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REsumo

A integracdo de superficies ajardinadas em edificios, como
coberturas e paredes verdes, pode constituir uma estratégia pas-
siva de poupancga de energia, entre outros beneficios, como se
discute neste trabalho. Em primeiro lugar, € apresentada uma
sintese dos principais beneficios da integracéo das superficies
ajardinadas em edificios.

matericis

Em seguida, sdo analisadas as principais caracteristicas das
coberturas e paredes verdes. Por fim, é apresentada uma des-
cricdo detalhada da concecdo do sistema modular GEO-
GREEN e as suas caracteristicas inovadoras relevantes.

Palavras chave: sistema modular, superficies ajardinadas,
materiais reciclados, geopolimeros, vegetagcdo endémica,
design passivo.




1 - ENQUADRAMENTO

Os edificios tém um impacto significativo sobre o consumo de
energia e meio ambiente (Pless e Torcellini, 2010). Nos paises da
Unido Europeia (UE) e Estados Unidos da América (EUA), os
sectores residenciais e comerciais tém um impacto significativo
sobre o consumo de energia, atingindo até 40% do consumo total
de energia (EIA, 2012). Em Portugal, os edificios sdo responsa-
veis pelo consumo de cerca de 30% da energia final e por cerca
de 62% de toda a energia elétrica consumida no pais (Eurostat,
2010).

Assim, € premente encontrar novas estratégias para reduzir a
dependéncia energética dos edificios e emissdes de gases de
efeito estufa. Os edificios de balango de energia (quase) zero
(NZEBs) refletem esta estratégia apontando para o uso de fontes
renovaveis e estratégias de design passivo. O conceito de
NZEBs é utilizado para classificar os edificios residenciais ou
comerciais em que as necessidades de energia podem ser forne-
cidas com tecnologias de energia renovavel (Pless e Torcellini,
2010). Uma das metas definidas pela Unido Europeia para o sec-
tor, aponta para que em 2020 todos os novos edificios sejam de
baixo consumo energético (AA.VV. 2010). Esta orientagéo pre-
tende promover a melhoria do desempenho energético dos edifi-
cios novos e dos edificios existentes sujeitos a grandes obras de
renovacgao. Para atingir este objetivo, é importante aumentar a
utilizacdo de sistema eficientes de aquecimento e arrefecimento,
fontes renovaveis de energia e solugbes de design passivo.

As solucdes de design passivo, considerando isolamento térmi-
co, massa térmica, ventilagdo natural (Carlos et al., 2010) e arre-
fecimento evaporativo (Pires et al., 2011), podem contribuir para
o conforto interior dos edificios, minimizando as suas necessida-
des de energia para aquecimento ou arrefecimento, em determi-
nadas condi¢des ambientais.

POTENCIALIDADES - REVESTIMENTOS AJARDINADOS
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Fig. 1: Beneficios de superficies ajardinadas para o desempenho de
edificios

Neste contexto, coberturas e paredes verdes podem ter um
impacto significativo sobre a eficiéncia energética de edificios,
podendo ser adotados como uma estratégia de design passivo
(Pérez et al. 2011).

Desde logo, as superficies ajardinadas podem contribuir para o
sombreamento da envolvente do edificios, protegendo-os con-
tra a radiagéo solar direta (Eumorfopoulou e Aravantinos, 1998)
(Ip, 2010). Portanto, estas contribuem para a redugéo da trans-
missao de calor através da envolvente (Barrio, 1998), reduzindo
as necessidades energéticas de aquecimento (Liu e Baskaran,
2003) e contribuindo como um sistema de arrefecimento por
evaporagao que resulta da evapotranspiragao de plantas e da
evaporacédo de agua a partir do substrato.

Para além dos beneficios como design passivo, diferentes
investigadores tém estudado os outros beneficios das cobertu-
ras e paredes verdes no desempenho de edificios, como se
representa na Figura 1.

Aimplementacgéao de coberturas e paredes verdes pode ser uma
estratégia adicional de criar espacos verdes em areas urbanas
densas, com falta de espaco livre, considerando o facto de que
estes permitem a integragdo de vegetacdo em edificios sem
ocupagado do solo (Virtudes e Manso, 2011), melhorando no
entanto a imagem da cidade, como se apresenta na Figura 2.

Fig. 2: Utilizacdo de fachadas verdes na regularizagdo de cérceas e
empenas cegas (Virtudes e Manso, 2011).

A vegetacdo absorve a luz solar para desenvolver as suas fun-
¢cOes vitais (fotossintese, respiragado, transpiracdo e evapora-
¢ao) ao mesmo tempo que protege a envolvente dos edificios
das agbes dos agentes externos (como, sol, vento, chuva). Por
outro lado, as plantas tém a capacidade de absorver CO: e
metais pesados (Bruse et al, 1999), e as particulas de poeira
contidas no ar (Kohler, 2008). Portanto, a qualidade do ar urba-
no pode ser melhorada pelo efeito de filtragem das superficies
verdes. Estudos provaram também que areas verdes com uma
dimensao consideravel tém a capacidade de arrefecer a atmos-
fera circundante (Oliveira et al, 2011).

Refira-se ainda que para além dos beneficios energéticos, as
coberturas e fachadas verdes podem também contribuir para o
conforto acustico da envolvente dos edificios, uma vez que ofe-
recem uma protecdo adicional contra o ruido aéreo
(Renterghem e Botteldooren de 2011). E, como a sua vegeta-
¢ao constitui também uma protegdo solar natural, evitam o
superaquecimento e degradacdo de materiais externos,
aumentando o seu tempo de vida util (Saiz et al., 2006)
(Kosareo e Ries, 2007) (Luckett, 2009).

2- SOLUQC)ES EXISTENTES DE SUPERFICIES AJARDI-
NADAS
Existem no mercado varios sistemas para a criagao de superfi-

cies ajardinadas em edificios. Estes s&o geralmente conhecidos
como coberturas e paredes verdes.
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A selecéo do sistema mais apropriado para um determinado proje-
to depende das caracteristicas de construgado (ou seja, escala, tipo
de construgao, técnicas de construcéo, capacidade de carga) e as
condigdes do ambiente (exposi¢ao solar, localizacéo, acessibilida-
de e clima local).

Coberturas verdes podem ser definidas como extensivas, intensi-
vas ou semi-intensivas (IGRA, 2011), dependendo da sua compo-
sicao. A escolha de um determinado sistema depende da profundi-
dade disponivel para a camada de substrato, da selegéo de plan-
tas e das necessidades de irrigagcdo e manutengéo.

Os desenvolvimentos atuais sobre as coberturas verdes estao cen-
trados em sistemas mais leves, sejam modulares ou continuos, uti-
lizando vegetagao resistente e adaptada a reduzidas necessidades
de rega e de manutencéao.

As paredes verdes podem ser classificadas como fachadas verdes
e paredes vivas (Kohler, 2008).

Fachadas verdes incluem plantas trepadeiras e/ou rastejantes, de
folha perene ou caduca, que crescem a partir do solo ou em vasos
suspensos, cobrindo uma superficie vertical por se fixarem, com as
suas ventosas ou raizes, nessa mesma superficie ou numa estru-
tura de apoio complementar.

Paredes vivas podem ser subdivididas como jardins verticais e sis-
tema modulares. Estes sistemas permitem a adogdo de uma
ampla variedade de plantas e a criagcdo de paredes verdes com
maiores dimensdes do que as fachadas verdes.

Jardins verticais séo sistemas continuos com base na aplicagéo de
elementos leves e uma tela externa permeavel, onde as plantas
sdo inseridas individualmente em bolsos. Estes sdo geralmente
sistemas hidropdnicos, onde a agua e os nutrientes para as plantas
sao fornecidos de forma permanente pelo sistema de irrigacéo.

O trabalho mais conhecido
nesta area é do botanico fran-
cés Patrick Blanc, que tem
varios exemplos em todo o
mundo, como se apresenta na
Figura 3.

Os sistemas modulares de
paredes vivas s&o, fundamen-
talmente, tabuleiros, vasos ou
floreiras fixos a uma estrutura
de suporte ligada a superficie
vertical. A maioria dos sistemas
modulares incluem um recipien-
te preenchido com substrato
onde as plantas podem crescer.

Fig. 3: Jardim vertical da CaixaForum
em Madrid, Espanha (projetado pelo
arquiteto Patrick Blanc)

De acordo com a literatura
recente, analisando os varios
sistemas de coberturas e pare-
des verdes, tendo em conta as suas caracteristicas, técnicas de
construgéo e materiais, podem identificar-se as principais dificul-
dades para sua implementagao: limitagdes na instalagdo e manu-
tencéo dos sistemas (Manso et al., 2012).

" materiais

B0 CoPATUCAE

Coberturas verdes intensivas e sistemas de paredes vivas como jar-
dins verticais permitem a criagéo de superficies ajardinadas com uma
ampla variedade de espécies de plantas. No entanto, eles séo geral-
mente dispendiosos, exigindo niveis de manutengao altos e irrigagéo
periddica.

No caso de coberturas verdes intensivas, € necessario ter também
em conta a capacidade de carga da construgdo em causa, e consi-
derar que esta pode requerer reforgo estrutural, o que representa um
custo adicional para a construgéo de edificios.

Solugdes mais simples como coberturas verdes continuas extensi-
veis e fachadas verdes, incluindo espécies trepadeiras, sdo mais
economicas, mas tém limitagdes na diversidade de escolhas de plan-
tas. Quando existe a necessidade de substituicdo de plantas, estes
sistemas apresentam dificuldades em assegurar a continuidade da
vegetacdo. No caso de fachadas verdes, devemos considerar tam-
bém o facto de que plantas trepadeiras tém algumas limitagdes em
crescimento. Algumas espécies podem atingir 5 ou 6 metros, outras
10 metros e algumas cerca de 25 metros de altura (Dunnet e
Kingsbury, 2008). Contudo, a maioria destas pode demorar cerca de
3 a 5 anos para cobrir completamente a superficie (AA.VV, 2008).

A alternativa a estas solugbes pode ser a aplicagao de coberturas
verdes modulares e sistemas de paredes verdes. Os sistemas modu-
lares sdo ainda relativamente recentes (Dunnet e Kingsbury, 2008).
Eles permitem a instalagdo e a remogao de cada moédulo individual-
mente. Isto pode ser benéfico, porque simplifica a manutengao do
sistema e permite a integracdo de diferentes espécies de plantas
para criar superficies ajardinadas diferenciadas.

Da analise dos diferentes tipos de coberturas e paredes verdes exis-
tentes no mercado, conclui-se que a maioria das solugdes serve ape-
nas para uma das solucdes construtivas. Na verdade, a maioria das
solugbes nédo sdo capazes de funcionar simultaneamente, como
cobertura e parede verde (Manso et al., 2012).

3 - CONCECAO DO SISTEMA

O sistema GEOGREEN, em desenvolvimento, (http://geogreencma-
de.wordpress.com), consiste num sistema modular com estrutura de
suporte independente, que permite criar superficies ajardinadas em
edificios novos ou em reabilitacdo/adaptacao de edificios existentes.
Trata-se de um sistema que permite a acoplagem de elementos indi-
viduais para a criagcdo de superficies verdes continuas.

Foi projetado para ser mais versatil que os sistemas existentes de
coberturas e paredes verdes, podendo ser utilizado tanto para a cria-
¢ao de superficies ajardinadas hori-
zontais, como para superficies verti-
cais, considerando as particularida-
des de cada superficie. Pode ade-
quar-se a superficies com diferentes
formas, tamanhos inclinagbes ou
acessibilidades. O sistema foi con-
cebido para simplificar os processos
de instalagdo e de manutencao,
possibilitando a insergao e substitui-
Fig. 4: Concegao do modulo indi- ¢80 de cada modulo individualmen-
vidual do sistema GEOGREEN te, em funcionamento normal.




Cada médulo GEOGREEN, como se apresenta na Figura
4, compreende nove aberturas circulares para inser¢ao do
substrato e das plantas. As aberturas estdo alinhadas
numa direg&o principal e desalinhadas na diregdo perpen-
dicular a essa direg&o principal.

O processo de aplicagdo baseia-se na colocagdo dos
maédulos paralelos entre si na mesma linha e desencontra-
dos entre si em colunas distintas, de modo a que os ele-
mentos permanecem acoplados em conjunto.

Em superficies verticais ou inclinadas, cada modulo pode
ser fixo a uma estrutura de suporte inserida nos espagos
vazios entre eles e sustentada por pecas de bloqueio.
Esta solugdo permite a continuidade do sistema e um
reforgo da sua estabilidade na posic¢ao vertical.

Fig. 5: Modelagéo 3D da acoplagem do sistema modular GEO-
GREEN

O sistema modular GEOGREEN baseia-se na produgao
de moddulos pré-fabricados incorporando vegetagao pré-
plantada. Um dos estudos desenvolvidos consistiu na
selegao de espécies autdctones ou endémicas de plantas
com necessidades de irrigagdo minimas e reduzida manu-
tencao do sistema, como se descreve mais a frente.

No desenvolvimento do sistema tiveram-se como princi-
pais objetivos a utilizacdo de materiais que permitissem a
minimizacdo do seu impacto ambiental, com reduzida
quantidade de energia incorporada na sua producgéo e,
portanto, baixas emissdes de gases responsaveis pelo
efeito de estufa. Além disso, esta solugdo combina a apli-
cagao de materiais reciclados locais com vegetacao endé-
mica. Por outro lado, o seu desenvolvimento teve ainda
em conta potenciar este sistema modular como uma solu-
¢ao otimizada de arrefecimento passivo de edificios.

4 - SELECAO DE MATERIAIS

O sistema é composto por eco materiais, integrando o
aproveitamento de residuos industriais. Diferencia-se, por
isso, de outros sistemas existentes, pela utilizagdo de
materiais ndo convencionais, introduzindo certos benefi-
cios térmicos, acusticos e ambientais, que os outros siste-
mas nao integram.

Cada modulo do sistema consiste numa placa base de geopolimero e
uma placa superior de aglomerado negro de cortica expandida, como
se apresenta na figura 6, contendo por sua vez vegetagdo, como se vé
na figura 7. O aglomerado negro de cortica expandida, apresenta-se
como um material natural e sustentavel, de baixa densidade, bom iso-
lamento térmico e acustico e com resisténcia mecanica adequada para
suportar vegetagéo incorporada.

Fig. 6: Composigao do moédulo individual

O geopolimero foi desenvolvido a partir de uma mistura de residuos indus-
triais, combinando propriedades de absorgdo e retencdo de agua, baixa
densidade e boa resisténcia mecanica.

A escolha dos materiais e as caracteristicas do sistema foram concebidos
para melhorar o desempenho do sistema em si, mas também o desempe-
nho térmico da envolvente, como ja foi referido.

Por um lado, a inclusdo de um material geopolimérico poroso, que absorve
agua e mantém o substrato humido, combinado com o potencial de eva-
potranspiragdo das plantas, permite que o sistema possa diminuir a tem-
peratura superficial da envolvente externa no verdo. Contribui assim para
o conforto interior de edificios, minimizando a suas exigéncias energéticas
de arrefecimento, em determinadas condi¢cbes ambientais.

Fig. 7: Protétipo do médulo individual com vegetacao

Por outro lado, utilizando o aglomerado negro de cortigca expandida com
elevado potencial de isolamento térmico e capacidade de absorgéo da
radiagao solar, o sistema pode evitar a emissdo excessiva de calor para o
interior do edificio, durante o verao, mantendo os ocupantes num ambien-
te confortavel.
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Adicionalmente, a inclusdo de um material de isolamento na com-
posicéo do sistema tem a dupla fungéo de permitir reduzir as per-
das de calor através da envolvente no inverno e evitar os ganhos
térmicos resultantes da incidéncia direta da radiagéo solar na
envolvente exterior do edificio no periodo de verao.

4 1. PLACA BASE

Estudos anteriores demonstraram que as lamas residuais das
Minas da Panasqueira s&o muito ricas em alumino-silicatos e
podem ser utilizadas para produzir ligantes geopoliméricos (Torgal
et al., 2008).

Os geopolimeros revelam excelentes propriedades, em especial
sobre a sua durabilidade, resisténcia ao ataque de acidos, bom
comportamento em altas temperaturas, resisténcia ao fogo e
resisténcia ao gelo-degelo (Rangan, 2009).

Estudos baseados no desenvolvimento de geopolimeros utilizan-
do lamas residuais das Minas da Panasqueira, como precursor,
demonstraram que a geopolimerizagao € um processo seguro de
encapsulamento de metais pesados (Torgal, et al., 2009) (Torgal,
etal., 2010).

Nesta pesquisa, a placa de base foi desenvolvida com argamassa
geopolimérica, utilizando uma mistura de lamas residuais de
minas com outros residuos. Os resultados preliminares indicam
que se pode atingir uma resisténcia a compresséo de 6 MPa,
apos 7 dias de cura a uma temperatura de 60°C, num forno ven-
tilado.

As argamassas geopoliméricos apresentam um coeficiente de
absorcéo capilar entre 0,63 e 1,33 Kg.m?. h%. A elevada taxa de
absorcdo de agua evidencia que a argamassa geopolimérica
pode absorver a agua rapidamente fornecendo-a para o substrato
e plantas, minimizando assim as necessidades de rega.

A densidade das placas de base pode ser reduzida, por exemplo,
pela introducdo de granulos de aglomerado negro de cortica
expandida na mistura. Uma percentagem de 50% de cortica per-
mite uma densidade final de 1,3 g/cm’. Com esta dosagem,
obtém-se a massa de 2,4 kg por médulo e uma massa total do sis-
tema de 26 kg/m’.

Assim, a placa de base pode combinar propriedades de absorgao
de agua, baixa densidade e boa resisténcia mecanica.

4.2. PLACA SUPERIOR

O aglomerado negro de cortica expandida € um eco material natu-
ral feito a partir da aglomeracéo de granulos de cortica expandida.
No seu processo de fabrico, quando submetido a vapor de agua
sobreaquecido, a cerca de 400 °C, a cortica expande-se € liberta
uma resina natural, que assegura a aglutinagao de granulos e a
formagéao de blocos (Gil et al., 2011). Esses blocos s&o, em segui-
da, arrefecidos e cortados em placas, com a espessura desejada.

A placa superior tem uma densidade de 160 Kg/m® e 8 cm de
espessura, com a forma apresentada nas figuras anteriores. Cada
placa superior apresenta um peso de 0,650 kg, com um peso total
de 7 kg/m®.

" materiais
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As principais vantagens da utilizacdo do aglomerado negro de
cortica expandida sdo o facto de ser um material natural, susten-
tavel, com baixa densidade, que é capaz de suportar o substrato
e as plantas.

Os protétipos da placa superior foram produzidos pela
ISOCOR/SOFALCA, Lda, uma empresa portuguesa da industria
da cortica.

Fig. 8: Protétipos do modulo individual com diferentes tipos de vege-
tacao

4.3. ESPECIES DAS PLANTAS

A selegédo das plantas foi baseada no estudo de herbaceas e
associagdes de arbustivas adaptadas as condi¢des climaticas
locais e restricdes de construgéo.

Consistiu na selegao de espécies de plantas que sao resistentes
ao clima Beira Interior, com condi¢des climatéricas mesomediter-
ranicas secas. Caracterizado por verbes secos, com temperatu-
ras elevadas e baixa humidade, e invernos temperados, com
baixo indice de pluviosidade.

Os principais objetivos foram a promog¢ao da biodiversidade, além
de minimizar problemas de adaptacao e requisitos de irrigagéo.

A selecao de espécies de plantas foi baseado em sua adaptagao
as condigdes climaticas locais (Delgado 2011), privilegiando
espécies autéctones ou endémicas, com diferentes formas de
folhas e texturas e variagdes nos periodos de floragdo, o que
pode permitir uma variedade cromatica significativa numa super-
ficie ajardinada, como se pode observar na figura 8.

Os testes foram baseados na avaliagao da taxa de sobrevivéncia
de diferentes amostras de um numero de dezasseis espécies de
plantas selecionadas para cada periodo de irrigagédo e diferente
substrato.




Estas plantas foram submetidas a trés periodos de irrigagao de
10 minutos por microaspersdo (rega diaria, trés vezes por
semana e uma vez por semana). Elas também foram plantadas
em trés diferentes substratos com variagdes dos seus compo-
nentes (Siroroof, Sedum e invertido Sedum).

O substrato Siroroof (disponivel no mercado) inclui 60% de
matéria organica e 40% de componentes inorganicos. O subs-
trato Sedum contém 30% de componentes organicos e 70% de
componentes inorganicos, incluindo argila, principalmente
expandida. O substrato invertido Sedum inclui 30% de compo-
nentes organicos e 70% de componentes inorganicos, incluindo
uma maior percentagem de rocha vulcanica e menos argila
expandida.

A Achillea millefolium e algumas das espécies Thymus sobrevi-
veram com rega de trés vezes por semana. As espécies Sedum
testadas ofereceram ainda uma maior resisténcia, sobreviven-
do com uma rega semanal. No entanto, os resultados mostram
que a maioria das espécies de plantas sé pode resistir com pelo
menos uma irrigagao diaria, no primeiro ano de crescimento,
considerando-se que estes resultados foram obtidos em um
clima mediterranico, durante um periodo com baixo indice de
pluviosidade.

A partir dos substratos testados, verificou-se que o substrato
Siroroof mostrou melhores resultados na maioria das espécies
de plantas, seguido do substrato Sedum e do invertido Sedum.

5 - ESTUDOS EM CLIMA REAL

Decorrem ha algum tempo os estudos em clima real, para ava-
liar o desempenho térmico do sistema GEOGREEN e a sua
contribuicdo como uma solugdo de design passivo, como se
apresenta nas figuras 9 e 10.

Fig. 9: Ensaios em clima real do sistema GEOGREEN sem vegetagao
(UBI, Covilha, Portugal)

Estes estudos podem ser de particular interesse para validar a
sua utilizagdo, tanto em Portugal como em outros paises com
condigbes climaticas semelhantes.

Adicionalmente, os estudos permitirdo otimizar a solugdo de-
senvolvida em termos de materiais que constituem os médulos
do sistema e as suas caracteristicas, como porosidade, densi-
dade e resisténcia a compressado, bem como a adaptagao e
desenvolvimento das espécies de plantas selecionadas em
condigbes climaticas reais.

Fig. 10: Ensaios em clima real do sistema GEOGREEN com vegetagao
(UBI, Covilha, Portugal)

6 - CONCLUSOES

Os sistemas de coberturas e paredes verdes devem evoluir
para: solugdes mais sustentaveis; mais simples de instalar e
manter, produzidas com materiais com menos energia incorpo-
rada e baixas emissdes de gases de efeito de estufa, incluindo
espécies de plantas adaptadas ao clima e com menos necessi-
dades de irrigacao.

Considerando os beneficios de superficies ajardinadas, estes
sistemas devem ser concebidos para complementar o desem-
penho térmico da envolvente dos edificios. E, por conseguinte,
contribuir para a redugcéo do consumo de energia de aqueci-
mento ou arrefecimento, dos edificios.

O sistema modular GEOGREEN visa contribuir como uma solu-
¢ao de design passivo para edificios, associando os beneficios
da vegetacao adaptada com as caracteristicas térmicas, acus-
ticas e ambientais dos materiais associados.

FILA é a Unica empresa recomendada por mais de 200 fabricantes de
pavimentos e revestimentos. Um reconhecimento de exceléncia, fruto do
compromisso constante com o estudo e o desenvolvimento de solucdes
inovadoras para a limpeza e o tratamento das superficies e de uma rede de
assisténcia técnica e comercial que abrange mais de 60 paises.

A FILA transforma tudo isto valor para uso dos seus distribuidores e
aplicadores.

S6 com FILA conseguird maiores margens de lucro, recebera menos
reclamacdes em obra e ganhara a confianga dos clientes. E a escolha correta!

Fila Espafa Industria Quimica, S.L. * filaespana@filasolutions.com

surface care solutions

filasolutions.com
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7 - AGRADECIMENTOS

O projeto GEOGREEN - “Waste Geopolymeric binder-based natu-
ral vegetated panels for green roofs and facades”,
PTDC/ECM/113922/2009, € financiado pela Fundagao Portuguesa
para a Ciéncia e Tecnologia, FCT.

O aglomerado negro de cortica expandida foi fornecido pela ISO-
COR/SOFALCA, Lda.
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Entrevista

Fibrosom - José Luis Mesquita,

Presidente do Conselho da Administracao

EMPRESA COM MAIS DE 27 ANOS DE EXPERIENCIA NO SECTOR DA CONSTRUGAO,
A FIBROSOM TEM COMO MISSAO DISPONIBILIZAR AOS PROFISSIONAIS DA FILEIRA
PRODUTOS INOVADORES, COM A MAXIMA QUALIDADE E RAPIDEZ DE ENTREGA,
OBTENDO SOLUGOES TECNICAS QUE CRIAM VALOR E GERAM RESULTADOS CON-
CRETOS, GARANTINDO A FIDELIZAGAO E LEALDADE DO MERCADO.

EmM ENTREVISTA A REVISTA “MATERIAIS DE CONSTRUGAO”, JOSE Luis
MESQUITA, PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DA FIBROSOM, FAZ
UMA BREVE DESCRIGAO DA EMPRESA, FALANDO SOBRE O MERCADO E OS PRO-
DUTOS QUE COMERCIALIZA, ENTRE OUTROS TEMAS.

COMO CARACTERIZA A EMPRESA E QUE BALANGO FAZ DA SUA ATIVIDA-
DE?

A Fibrosom é uma empresa ligada ao sector da construgao
civil, tendo como atividade ndo s6 o comércio, que desde a
constituicdo da empresa em 1986 somos especializados na
area dos isolamentos térmicos e acusticos, contando também
com uma area industrial, onde nos centramos na produgéo de
tubos de cofragem.

O balango que fazemos destes 27 anos é bastante positivo, ja
que atravessamos periodos de grande crescimento, e da
pequena empresa local que eramos nos anos 80, transforma-
mo-nos numa grande empresa que conta com uma equipa
comercial e logistica, que trabalha no territério nacional e inter-
nacional.
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QUAIS 0S PRINCIPAIS FATORES DIFERENCIADORES DA EMPRESA FACE AOS
SEUS CONCORRENTES?

A Fibrosom desde cedo se esforgou por prestar o melhor servigo
possivel ao cliente, o que no sector da construgdo passa por ter
uma grande capacidade de stock e de logistica, de forma a respon-
der o mais rapido possivel as exigéncias dos clientes. Os clientes
deste sector, principalmente as grandes empresas de construgéo
civil, sdo bastante exigentes no que diz respeito a prazos, € neces-
sitam de um parceiro de negdcios que corresponda as suas expec-
tativas.

Adicionalmente, contamos com um departamento técnico disponi-
vel para esclarecer duvidas e solucionar problemas diversos dos
clientes, como por exemplo melhorar o comportamento térmico e
acustico de uma habitagao, solucionar uma infiltragéo, entre outros.




COMO E QUE O DESENVOLVIMENTO DE NOVOS MATERIAIS E TECNOLO-
GIAS AUMENTA A RENTABILIDADE DA EMPRESA E MELHORA A RELAGAO
COM O CONSUMIDOR FINAL?

Apesar do mercado da construgéo civil ser bastante tradiciona-
lista, o facto é que acreditamos que os clientes procuram novi-
dades. Pela nossa experiéncia, sempre que introduzimos um
novo material que de alguma forma seja inovador, depois do
cliente experimentar e constatar as vantagens, fica bastante
fidelizado. Nesse sentido, o consumidor final identifica-nos
como uma empresa inovadora que apresenta solugbes que tra-
zem mais-valias para a construgao civil.

DA GAMA DE PRODUTOS QUE COMERCIALIZAM, QUAL DESTACARIA
COMO SENDO O MAIS INOVADOR TECNOLOGICAMENTE? QUAIS SAO AS
SUAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS?

Sem duvida destacamos a Pedra Acrilica HiMacs da LG, que se
diferencia das pedras tradicionais pela sua versatilidade, ja que
de forma facil e simples, recorrendo ao aquecimento, o material
pode ser moldado a forma desejavel.

Isto permite aos arquitetos e designers a aplicacdo sem limita-
¢bes das pegas personalizadas por si, como por exemplo
moveis, balcdes, esculturas, etc., tanto no interior como no
exterior das habitagdes, permitindo um acabamento perfeito
sem qualquer tipo de juntas.

Este facto, bem como as propriedades antibacterianas deste
produto, tornam-no também ideal para utilizagéo no sector hos-
pitalar.

COM A EMERGENCIA DO MERCADO DA REABILITAGAO EM PORTUGAL, E
NUMA ALTURA EM QUE A CONSTRUGAO NOVA PARECE TER ATINGIDO O
SEU LIMITE, MUITO SE TEM FALADO DO MERCADO DA RENOVAGAO E
REABILITAGAO. POSSUEM SOLUGOES ESPECIFICAS PARA ESTE MERCA-
DO? GOSTARIA DE DESTACAR ALGUMA?

A Fibrosom dispbe de varias solugbes para a reabilitagdo, no
entanto, destacamos o sistema Fibretics, ou seja, o revestimen-
to de fachadas pelo exterior. Uma solugao construtiva atual, efi-
caz e sustentavel, sem que para isso seja necessaria a evacua-
¢ao do imovel durante a execugao dos trabalhos de colocagao
do sistema.

Dentro do Fibretics possuimos quatro solugbes, em que cada
uma delas tem por base quatro tipos de isolamento distinto:
EPS (Poliestireno expandido); XPS (Poliestireno extrudido); La
de Rocha; e Cortiga. Cada uma destas solugdes possui diferen-
tes caracteristicas, néo s6 ao nivel do comportamento térmico
e acustico, como também ao nivel da sustentabilidade e dos
custos associados, 0 que nos permite assim escolher a melhor
solugéo de acordo com as necessidades do cliente.

No SEU ENTENDER, QUAIS SAO OS PRINCIPAIS OBSTACULOS A UMA
MAIOR DINAMIZAGAO DO MERCADO DA REABILITAGAO? DE FORMA A
ESTIMULAR ESTE TIPO DE MERCADO, QUE MEDIDAS CONSIDERA IMPOR-
TANTES O GOVERNO TOMAR?

Na nossa opinido, as dificuldades na obtengdo de licengas
camararias, bem como as dificuldades na obtengao de financia-
mento sdo os maiores entraves na dinamizagao deste mercado.

Nesse sentido, a facilitagdo na obtencéo das licengas camara-
rias e um maior apoio ao financiamento, onde o juro praticado
fosse mais baixo, seriam duas medidas que poderiam ajudar a
impulsionar a reabilitagao.

NUMA ALTURA EM MUITAS EMPRESAS TENTAM ENTRAR NOUTROS MER-
CADOS, QUAIS OS PLANOS FUTUROS A CURTO PRAZO? APOSTAR MAIS
NO MERCADO NACIONAL OU PROCURAR/REFORGAR OS MERCADOS
EXTERNOS? NO ULTIMO CASO, QUAIS?

Ha ja alguns anos que a Fibrosom exporta para paises com
grande crescimento no sector da construgcéo civil, como é o
caso do mercado africano. No entanto, em 2012 decidimos
apostar de uma forma mais incisiva num mercado com grande
potencial, que é o da América Latina.

Tratam-se de paises sem grandes tradigcbes no sector da cons-
trugaéo e que, por isso, acreditamos que irdo beneficiar do ser-
vigo e know-how da nossa empresa.

E claro que esta aposta no mercado externo é feita sem descu-
rar o mercado nacional, pois também acreditamos que o poten-
cial no mercado da reabilitagéo é grande e certamente trara os
seus frutos a médio prazo.

HI-MACS
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Entrevista» Geberit
José Seabra, Diretor Geral

Com MAIS DE 20 ANOS DE EXISTENCIA NO MERCADO PORTUGUES, A GEBERIT
DEDICA-SE A COMERCIALIZAGAO E CONCEGAO DE SOLUGOES INOVADORAS NA
AREA DOS SISTEMAS SANITARIOS E DE TUBAGEM, DESTACANDO-SE PELA SUA
ELEVADA QUALIDADE, DURABILIDADE E FACIL INSTALAGAO.

JOSE SEABRA, DIRETOR GERAL DA EMPRESA, EM ENTREVISTA A REVISTA
“MATERIAIS DE CONSTRUGAO, ABORDA TEMAS COMO A REABILITAGAO URBA-
NA E A IMPORTANCIA DE SE CRIAREM PRODUTOS COM TECNOLOGIAS INOVADO-
RAS, SEM DEIXAR DE FALAR SOBRE A EMPRESA E OS PRODUTOS QUE COMER-
CIALIZA.

COMO CARACTERIZA A EMPRESA E QUE BALANGO FAZ DA
SUA ATIVIDADE?

A Geberit Tecnologia Sanitaria € uma empresa do
Grupo Geberit, pautando as suas agbdes de acordo
com padrdes do Grupo.

Tem como objetivos principais a divulgacdo dos
diversos sistemas Geberit mais adequados ao mer-
cado portugués.

Desde o seu inicio de atividade em Portugal, ha
cerca de 25 anos, que € um motor de incremento da
utilizagéo de sistemas sanitarios e de tubagens de
qualidade, constituidos como referéncia no sector da
construcgéo.

Temos vindo a consolidar a nossa presencga de forma
equilibrada e segura, apesar dos condicionalismos
de mercado existentes.

QUAIS 0S PRINCIPAIS FATORES DIFERENCIADORES DA
EMPRESA FACE AOS SEUS CONCORRENTES?

A Geberit Tecnologia Sanitaria tem desde sempre
estruturado a sua estratégia num know-how susten-
tado em produtos e tecnologias inovadoras.

Desde a introdugédo do primeiro autoclismo ha mais
de 100 anos, até ao langamento do primeiro autoclis-
mo de interior, em polietileno, ha 50 anos, a celebrar
durante 2014, até a tecnologia sinfonica de drena-
gem pluvial de coberturas e aos sistemas mais
recentes amigos do ambiente, como sejam torneiras
eletrénicas e as descargas economizadoras de
agua, que a Geberit é reconhecida pelos meios pro-
fissionais, como uma marca lider em tecnologia sani-
taria. Este dinamismo esta associado ao investimen-
to constante em 9 centros de investigagdo que
abrangem dominios como os da hidraulica, higiene,
prevencgao de incéndios, eletrénica, acustica, tecno-
logia de simulagéo, estatica, ciéncias dos materiais e
engenharia de processos.
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CoOMO E QUE O DESENVOLVIMENTO DE NOVOS MATERIAIS E TECNO-
LOGIAS AUMENTA A RENTABILIDADE DA EMPRESA E MELHORA A
RELAGAO COM O CONSUMIDOR FINAL?

As exigéncias das sociedades modernas requerem estraté-
gias empresariais criativas, com integragdo de tecnologias
inovadoras e processos eficientes. Os novos produtos tém
de ser o resultado de uma dupla parametrizagdo: de um
lado gerarem acréscimos de produtividade com melhoria da
coesédo e satisfagédo interna; e do outro, pela aceitagdo e
satisfagdo externa dos consumidores a que se destinam
com a rentabilidade esperada.

A Geberit tem conseguido integrar novas tecnologias, nos
diversos dominios, com o langamento de produtos inovado-
res, e assegurar as rentabilidades expectaveis com a con-
solidagéo do Grupo em termos mundiais. O acréscimo regu-
lar das vendas é prova da excelente aceitagdo do mercado
pelos produtos Geberit. Exemplo desta aceitagéo esta nas
vendas de 60 milhdes de autoclismos de interior em 50
anos!

DA GAMA DE PRODUTOS QUE COMERCIALIZAM, QUAL DESTACARIA
COMO SENDO O MAIS INOVADOR TECNOLOGICAMENTE? QUAIS SAO
AS SUAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS?

A conciliagéo entre design, qualidade e tecnologia tem sido
uma das razdes do sucesso da Geberit.

Destaco alguns exemplos das diferentes familias de produ-
tos, que nos ultimos anos merecem realce em termos de
inovacao: a placa de descarga automatica Sigma80, com
sensores de descarga por aproximagao, as estruturas com
drenagem sifonada a parede, tornando possivel, pela pri-
meira vez, usufruir de casas de banho sem barreiras, com
todas as vantagens em termos de limpeza e seguranga e
livre mobilidade, proporcionada a todos os utilizadores inde-
pendentemente da idade e condigéo fisica. Outros produtos
merecem destaque, como sejam: as torneiras autossusten-
taveis, com energia produzida por um micro-gerador, € 0s
modulos sanitarios Geberit Monolith com acabamento em
vidro, com autoclismo para sanitas suspensas ou ao chéo,
os bidés e os lavatérios concebidos essencialmente para
renovacgao rapida e elegante de casas de banho.

CoM A EMERGENCIA DO MERCADO DA REABILITAGAO EM
PORTUGAL, E NUMA ALTURA EM QUE A CONSTRUGAO NOVA PARECE
TER ATINGIDO O SEU LIMITE, MUITO SE TEM FALADO DO MERCADO
DA RENOVAGAO E REABILITAGAO. POSSUEM SOLUGOES ESPECIFI-
CAS PARA ESTE MERCADO? GOSTARIA DE DESTACAR ALGUMA?

De facto, o mercado da reabilitagédo tem em Portugal um
potencial de crescimento bastante expressivo, atendendo
aos largos milhares de edificios com casas de banho degra-
dadas, quer em resultado da sua antiguidade quer mesmo
da menor qualidade de construgdes mais recentes.

A Geberit desde muito cedo tem oferecido ao mercado
diversos sistemas apropriados a reabilitagdo de casas de
banho, em particular, e dos sistemas de redes de agua em
geral.

O sistema Duofix, com paredes estruturadas ligeiras, com base em
colunas de ligagao entre lajes e instalagdo de tubagens e dispositivos
para lougas suspensas e revestimento em placas de gesso cartona-
do, constitui o sistema ideal para uma reabilitagéo rapida, leve e eco-
nomicamente aceitavel.

As paredes técnicas GIS (Geberit Installation System) conferem uma
ampla liberdade aos projetistas para construir uma casa de banho
com louca suspensa, desenhadas com recurso a software proprio
Geberit ProPlanner e concegéo que evita os inconvenientes de qual-
quer parede de alvenaria.

Os mdédulos sanitarios Geberit Monolith permitem também uma reno-
vagao da casa de banho num sé dia, sem as incomodidades resultan-
tes de entulhos, poeiras e trabalhos prolongados de reabilitagédo tra-
dicional.

NO SEU ENTENDER, QUAIS SAO OS PRINCIPAIS OBSTACULOS A UMA MAIOR
DINAMIZAGAO DO MERCADO DA REABILITAGAO? DE FORMA A ESTIMULAR ESTE
TIPO DE MERCADO, QUE MEDIDAS CONSIDERA IMPORTANTES O GOVERNO
TOMAR?

Arecente Lei do Arrendamento veio introduzir dinamismo no mercado
da reabilitagdo, ndo tanto quanto o desejavel, mas apds varias déca-
das de imobilismo neste sector, ndo seria de esperar muito mais!
Penso que sera sensato deixar a Lei do Arrendamento atuar, comple-
mentada com apoios transitorios, tanto aos arrendatarios, como aos
senhorios financeiramente debilitados. A natureza de bem social e de
bem econdmico requer sensatez e ponderagdo sobre os resultados
da atual Lei do Arrendamento, antes de introduzir novas medidas de
dinamizagéo.

NUMA ALTURA EM MUITAS EMPRESAS TENTAM ENTRAR NOUTROS MERCADOS,
QUAIS 0S PLANOS FUTUROS A CURTO PRAZO? APOSTAR MAIS NO MERCADO
NACIONAL OU PROCURAR/REFORGAR OS MERCADOS EXTERNOS? NO ULTIMO
CASO, QUAIS?

A Geberit em Portugal tem como principal objetivo geografico conso-
lidar-se no mercado nacional, sendo a estratégia de internacionaliza-
¢ao implementada pelas 41 empresas de marketing e distribuicéo,
localizadas em outros tantos mercados, e pela Geberit International
Sales AG onde o Grupo ainda nao esta presente com uma subsidia-
ria. Registe-se ainda que o Grupo Geberit tem 16 fabricas localizadas
nos mercados mais importantes em termos de vendas, como sejam
os paises do Norte e Centro da Europa, Estados Unidos da América
e Extremo Oriente.
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Entrevista» Imperalum

Jorge Pombo, Diretor de Marketing e Desenvolvimento

Com 45 ANOS DE EXISTENCIA, A IMPERALUM E ATUALMENTE UM DOS MAIS
IMPORTANTES FABRICANTES NA PENINSULA IBERICA DE PRODUTOS BETUMI-
NOSOS PARA IMPERMEABILIZAGAO, ALEM DE SER LIDER EM PORTUGAL NA
COMERCIALIZAGAO DE ISOLAMENTOS TERMICOS, ACUSTICOS, DRENAGENS E
GEOTEXTEIS. A EMPRESA TEM COMO MISSAO CONTRIBUIR PARA A QUALIDA-
DE DE VIDA NOS EDIFiCIOS DE FORMA SUSTENTAVEL E DURADOURA.

9
~imperal_uw

e desafio

temos o qualidode de

EMm ENTREVISTA A REVISTA “MATERIAIS DE CONSTRUGAO”’, JORGE POMBO,
DIRETOR DE MARKETING E DESENVOLVIMENTO DA EMPRESA, FAZ UM
BALANGO DA ATIVIDADE DA IMPERALUM, FALANDO-NOS SOBRE OS PRODU-
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COMO CARACTERIZA A EMPRESA E QUE BALANGO FAZ DA SUA ATIVIDADE?

Fundada em 1968, a Imperalum foi a primeira empresa a produzir em
Portugal membranas betuminosas de impermeabilizacéo para edificios,
tendo sido uma das primeiras a nivel mundial com tecnologia para a
modificacao de betumes asfalticos para a fabricagdo de membranas de
impermeabilizacdo adequadas as mais exigentes necessidades do mer-
cado. Com uma estratégia de diversificacdo e inovacgéo, foi capaz de
crescer mesmo durante os anos de recegao da construgado vividos em
Portugal desde 2001. Liderando atualmente o mercado nacional das
impermeabilizacbes e dos isolamentos térmicos e acusticos, a
Imperalum prop&e-se diariamente a sociedade com a missao de contri-
buir para a qualidade de vida dos edificios de uma forma duradoura e
sustentavel.

Relativamente ao ano presente, num entorno tao dificil como o que atra-
vessamos em Portugal e em particular no sector da construgdo, onde o
desemprego do sector representa cerca de 16% do desemprego total do
pais e onde as licengas de construgéo para habitagdo cairam no primei-
ro semestre cerca de 38% face ao ano transato, a Imperalum apresenta
um crescimento de 15% na produg¢édo de materiais de impermeabiliza-
¢ao face a igual periodo do ano transato, crescimento esse dividido em
partes iguais entre o mercado interno e a exportagéo.
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TOS QUE COMERCIALIZAM, O MERCADO E O FUTURO.

QUAIS OS PRINCIPAIS FATORES DIFERENCIADORES DA EMPRESA FACE
AOS SEUS CONCORRENTES?

Num ambiente de dificuldades, geral a todas as empresas, a
Imperalum tem respondido com reconhecida qualidade de pro-
ducao e capacidade de investigagéo e inovagao, resultando na
oferta de produtos e solugdes eficientes, competitivas em custo
mas de prestagcdes adequadas e duradouras, levando conti-
nuamente o conhecimento dessas solugdes aos agentes de
mercado através de um suporte técnico competente e expe-
riente na divulgagao e formagao junto de promotores, projetis-
tas e construtores. Atividades que a Imperalum pratica ha muito
e que reforga nesta altura, acrescentando ao apoio a projetos
de construgéo nova, o apoio a projetos de reabilitagéo utilizan-
do o programa Reablitz e as solu¢des nele integradas.

Por outro lado, a retragéo e as incertezas do mercado tém leva-
do a reducao da dimensdo das empresas e a redugdo dos
niveis de stock de materiais nos clientes. Em resposta, as
empresas sao obrigadas a maior eficiéncia no servigo ao clien-
te, respondendo a Imperalum com um reforgo da estratégia ha
muito delineada de estreita parceria com os seus distribuidores
que asseguram a efetiva capilaridade na disponibilidade de pro-
dutos e necessaria relagédo de proximidade com os clientes
finais.

COMO E QUE O DESENVOLVIMENTO DE NOVOS MATERIAIS E TECNOLO-
GIAS AUMENTA A RENTABILIDADE DA EMPRESA E MELHORA A RELAGAO
COM O CONSUMIDOR FINAL?

Enquanto expoente cimeiro do sector das impermeabilizagdes
em Portugal, a Imperalum soube colocar a investigagao e ino-
vacao alinhadas com as necessidades de um mercado em
grande contragéo e menor disponibilidade orgcamental, conse-
guindo oferecer novos produtos capazes de satisfazer de forma
mais economica mas eficiente as necessidades dos clientes.

E exemplo o langamento da nova gama de membranas de
betume aditivado Rucplas, com melhoria de prestagdes face
as anteriores gamas mais economicas, mas simultaneamente
oferecendo-as ao custo mais competitivo do mercado, nao
por contragdo de margens mas por inovagao de formulagbes
de produto e processos produtivos. O resultado € uma maior
satisfagcdo dos clientes e consistente aumento do volume de
negacio.



DA GAMA DE PRODUTOS QUE COMERCIALIZAM, QUAL DESTACARIA COMO
SENDO O MAIS INOVADOR TECNOLOGICAMENTE? QUAIS SAO AS SUAS PRIN-
CIPAIS CARACTERISTICAS?

A Imperalum tem vindo a aumentar a diversificagao da sua oferta de
isolamentos térmicos, com destaque em termos de importancia,
tanto pelo volume de negdécio, como pela complexidade tecnoldgica,
a sua oferta de placas de polistireno extrudido com a nova marca
Ifoam. No entanto, o destaque pela inovacgao vai para a gama com-
pleta de placas de poliisocianurato com a marca Pirmate. Estas pla-
cas de isolamento térmico tém a particularidade de juntar num pro-
duto as vantagens de ter melhor coeficiente de transmissao térmica
que os materiais mais comuns de isolamento térmico. Tendo ao
mesmo tempo melhor comportamento ao fogo que outras espumas
plasticas como poliuretanos ou poliestirenos, permitindo a aplicagao
direta de membranas de impermeabilizagdo com chama de magari-
co em substituicdo de Ias minerais, oferecendo em relagdo a estas,
melhor resisténcia mecéanica e menor peso.

CoOM A EMERGENCIA DO MERCADO DA REABILITAGAO EM PORTUGAL, E NUMA
ALTURA EM QUE A CONSTRUGAO NOVA PARECE TER ATINGIDO O SEU LIMITE,
MUITO SE TEM FALADO DO MERCADO DA RENOVAGAO E REABILITAGAO.
POSSUEM SOLUGOES ESPECIFICAS PARA ESTE MERCADO? GOSTARIA DE
DESTACAR ALGUMA?

Esta claro para todos que a constru¢cdo nova em Portugal ndo voltara
a ter grandes crescimentos nos anos mais proximos, pelo que a rea-
bilitacdo constitui de facto um designio nacional, sob pena de assis-
tirmos a uma rapida degradacéo do edificado, com consequéncias
muito negativas para a economia nacional. Na persecucdo desse
espirito, a Imperalum adaptou a sua oferta para este mercado espe-
cifico, tendo langado o programa Reablitz, o qual de uma forma sus-
tentada e integrada tenta dar resposta as questbes de
renovagao/reabilitacdo ligadas as impermeabilizacdes e isolamentos
nas edificagbes, apontando solu¢des robustas e duradouras para a
melhoria do conforto das habitagbes com redugdo no consumo de
energia.

Das muitas solugbes do programa Reablitz, destacamos a divulga-
¢ao do sistema de reabilitagdo de coberturas de fibrocimento. Esta
solugéo aporta a problematica da existéncia de materiais com amian-
to nas construgdes antigas e a previsivel necessidade de interven-
¢ao em varios milhdes de m? de fibrocimento aplicado em edificios
em Portugal, a possibilidade de revestir essas coberturas sem
necessidade de retirar, raspar, cortar ou furar as placas onduladas
existentes e, deste modo, sem libertagdo de poeiras do fibrocimen-
to.

A solugao parte de um sistema patenteado de perfis e elementos
metalicos com o nome Paraplac, os quais permitem a criagéo de
uma malha de reforgo da estrutura, sobre a qual assentam os res-
tantes elementos do sistema. A fixagédo aos perfis Paraplac de placas
de Pirmate ja referidas anteriormente, constituem um complemento
de isolamento térmico, ao mesmo tempo que oferecem o suporte
ideal para a aplicagao de membranas betuminosas de impermeabi-
lizagdo. Por fim, os sistemas de membranas de betume polimero
APP, da Imperalum, tanto em sistema monocapa (com a membrana
Polyxis R50 T Deck C, aplicada por exemplo na reabilitacdo da
cobertura da Autoeuropa), como em sistema bicapa (com as mem-
branas Polyplas 30 e Polyxis R40 C - sistema com o controle e apro-
vacao de um documento de aplicagéo do LNEC), garantem solucdes
de fecho e impermeabilizagéo de elevada eficiéncia e durabilidade.

NO SEU ENTENDER, QUAIS SAO OS PRINCIPAIS OBSTACULOS A UMA MAIOR
DINAMIZAGAO DO MERCADO DA REABILITAGAO? DE FORMA A ESTIMULAR
ESTE TIPO DE MERCADO, QUE MEDIDAS CONSIDERA IMPORTANTES O
GOVERNO TOMAR?

A quebra de 25% nas licencas para obras de reabilitacdo nos pri-
meiros oito meses de 2013, quando comparados com igual perio-
do de 2012, espelha bem a indisponibilidade financeira para este
tipo de obras e a falta de beneficios reais que criem condi¢bes de
atragéo para o investimento em reabilitagdo. Programas como o
Jessica, com a bondade que os acompanha e mesmo falando de
fundos comunitarios, tardam em chegar ao mercado real, ndo se
notando impacto relevante no crescimento global do mercado de
reabilitagdo. Seriam bem-vindas medidas simples e claras que
pudessem imediatamente motivar investimento na area da reabili-
tagao urbana.

A propor medidas dinamizadoras deste mercado, apontariamos
para a criacao da figura do projeto de reabilitagdo com um minimo
de 50% de incorporacéo de materiais nacionais e incidindo sobre
os aspetos de sustentabilidade construtiva e eficiéncia energética.
A licenca de utilizagdo dos edificios reabilitados permitiria que o
proprietario se candidatasse a usufruir durante 5 anos de uma
reducao de 50% no IMI, de 50% na fatura energética e de 50% nas
taxas de saneamento, considerando que a reducao das receitas
das autarquias sera compensada pelo aumento das taxas de licen-
¢as a conceder, assim como pelo crescimento da economia local
que se traduz em aumento das receitas em sede de derramas.
Naturalmente teria de ser criado o enquadramento legal, apoiado
em regras simples e de facil entendimento.

NUMA ALTURA EM QUE MUITAS EMPRESAS TENTAM ENTRAR NOUTROS MER-
CADOS, QUAIS 0OS PLANOS FUTUROS A CURTO PRAZO? APOSTAR MAIS NO
MERCADO NACIONAL OU PROCURAR/REFORGAR OS MERCADOS EXTER-
Nos? NoO ULTIMO CASO, QUAIS?

Embora sendo o mercado nacional a base e o primeiro garante dos
resultados sem os quais empresas como a Imperalum nao pode-
rao sobreviver, o acréscimo de resultados pela via da exportagao
torna-se fundamental para o crescimento e até para a propria
sobrevivéncia dessas empresas. Valorizando este facto, a
Imperalum tem o objetivo estratégico de fazer crescer o volume
dos seus negdcios internacionais ao nivel de 40% das suas ven-
das totais até 2015. Os esforgos de maior internacionalizagao pas-
sam pelo reforgo das parcerias mais recentes desenvolvidas em
paises africanos de expressdo portuguesa como Angola, Mo-
¢ambique, Guiné e Cabo Verde, e em paises europeus como o
Reino Unido. Continuando ao mesmo tempo focados na manuten-
¢ao de um crescimento sustentado em Espanha, maior e mais anti-
go mercado de exportacdo da Imperalum. Por fim, alguns esforgos
mais pontuais seguirdo oportunidades abertas em mercados pro-
ximos geograficamente como alguns paises do Norte de Africa, ou
oportunidades de diferenciagdo e capacidade de servir mercados
mais distantes como paises Centro Africanos, paises do Médio
Oriente ou até Australia.
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Entrevista® Reynaers Aluminium
Ricardo Vieira, Diretor Geral

A REYNAERS ALUMINIUM E UMA EMPRESA ESPECIALISTA E LIDER EUROPEU NO DESENVOLVIMENTO DE
SOLUGOES INOVADORAS E SUSTENTAVEIS EM ALUMINIO PARA JANELAS, PORTAS, FACHADAS, SISTE-
MAS DE CORRER, SOMBREAMENTO E JARDINS DE INVERNO. A SUA PREOCUPAGAO NO QUE DIZ RES-
PEITO AO CONCEITO DE EFICIENCIA ENERGETICA MARCA O SEU GRANDE SENTIDO DE RESPONSABILI-
DADE POR CONSIDERAGOES AMBIENTAIS.

NUMA ENTREVISTA DADA A REVISTA “MATERIAIS DE CONSTRUGAO", RICARDO VIEIRA, DIRETOR
GERAL DA REYNAERS, FAZ UMA BREVE DESCRIGAO DA EMPRESA E DOS PRODUTOS QUE COMERCIA-
LIZAM, ASSIM COMO DOS PLANOS PARA O FUTURO.

QUAIS 0S PRINCIPAIS FATORES DIFERENCIADORES DA EMPRESA
FACE AOS SEUS CONCORRENTES?

Os funcionarios da Reynaers adquirem dos seus lideres
empresariais um forte legado cultural, mantendo a maior
consideracao pelo respeito, lealdade, exceléncia e cons-
tante espirito de inovagéo. Estes valores estdo presentes
nas mais de 60 filiais da empresa belga, fundada em
1965, e sao responsaveis pela confianga que o grupo tem
vindo a construir com os seus parceiros em todo o
mundo.

COMO E QUE O DESENVOLVIMENTO DE NOVOS MATERIAIS E TEC-
NOLOGIAS AUMENTA A RENTABILIDADE DA EMPRESA E MELHORA
A RELAGAO COM O CONSUMIDOR FINAL?

Com a maior consciencializagdo no que diz respeito a
poupanga energética, seguranca € meio ambiente, os
nossos produtos vao de encontro a estas necessidades,
assegurando o elevado padrao de qualidade e inovagéo
caracteristico da Reynaers. Os aspetos estéticos e de
conforto dos materiais Reynaers s&o indubitavelmente
uma mais-valia para qualquer obra de raiz ou remodela-
¢ao, com vista a um resultado final pratico, elegante e vis-
toso.

DA GAMA DE PRODUTOS QUE COMERCIALIZAM, QUAL DESTACA-
RIA COMO SENDO O MAIS INOVADOR TECNOLOGICAMENTE?
QUAIS SAO AS SUAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS?

A Reynaers tem trabalhado arduamente para otimizar os
valores de isolamento, nomeadamente, dos seus sistemas
de portas e janelas mais populares, CS 86-Hl e CS 77.

O CS 86-HI+ é um sistema para janelas, portas de saca-
da e portas faseadas que, com a sua rutura térmica de

COMO CARACTERIZA A EMPRESA E QUE BALANGO FAZ DA SUA ATIVIDADE? alto desempenho, ¢ ideal para aplicagbes de baixa ener-

gia. A Reynaers conseguiu atingir uma melhoria de 0,2
A Reynaers é uma empresa que visa valorizar os edificios, melhorando W/m2 K do coeficiente de transmissao térmica (Uf) numa
assim o ambiente de pessoas no mundo inteiro. Esta meta é atingida em secgdo com uma altura visivel de 117 mm, reduzindo o
colaboragé&o com os nossos parceiros, através do fornecimento de solugbes valor a 1,4 W/m? K. Tal foi conseguido através de trés
de aluminio a medida, inovadoras e sustentaveis para a construgéo. Sob modificagdes. Enquanto a rutura térmica nos perfis de
esta perspetiva, podemos fazer um balanco positivo tendo em conta o lan- aluminio era, anteriormente, composta principalmente
camento das solugdes inovadoras apresentadas este ano no mercado, bem por poliamida, o espacgo intermédio é agora também
como os inumeros projetos prescritos a Reynaers a nivel internacional. preenchido com XPS.
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O vidro é perfeitamente posicionado em relagdo ao
corte térmico, sendo envolvido na sua totalidade por
uma vedacao exterior que forma um invélucro aperta-
do, resultando num conforto térmico superior.

COM A EMERGENCIA DO MERCADO DA REABILITAGAO EM
PORTUGAL, E NUMA ALTURA EM QUE A CONSTRUGAO NOVA
PARECE TER ATINGIDO O SEU LIMITE, MUITO SE TEM FALADO
DO MERCADO DA RENOVAGAO E REABILITAGAO. POSSUEM
SOLUGOES ESPECIFICAS PARA ESTE MERCADO? GOSTARIA DE
DESTACAR ALGUMA?

A Reynaers proporciona inumeras solucdes para este
mercado. O leque de solugbes contempla satisfazer
qualquer necessidade dos varios mercados em todo o
pais, independentemente da sua area geografica ou
clima, bem como os mercados internacionais. Este
ponto corresponde na integra a nossa misséo, tal
como ja referido, aumentando assim o valor dos edifi-
cios e melhorando o ambiente das pessoas.

NO SEU ENTENDER, QUAIS SAO OS PRINCIPAIS OBSTACULOS
A UMA MAIOR DINAMIZAGAO DO MERCADO DA REABILITAGAO?
DE FORMA A ESTIMULAR ESTE TIPO DE MERCADO, QUE MEDI-
DAS CONSIDERA IMPORTANTES O GOVERNO TOMAR?

A disponibilidade financeira reduzida da populagao por-
tuguesa é obvia e torna este principio agravante, em
relacéo a alguns paises na Europa. Este desfasamento
poderia ser equilibrado através de incentivos/benefi-
cios fiscais na adog¢ao de materiais de maior eficiéncia
energética e sustentabilidade.

NUMA ALTURA EM MUITAS EMPRESAS TENTAM ENTRAR NOU-
TROS MERCADOS, QUAIS OS PLANOS FUTUROS A CURTO
PRAZO? APOSTAR MAIS NO MERCADO NACIONAL OU PROCU-
RAR/REFORGAR OS MERCADOS EXTERNOS? NoO ULTIMO
CASO, QUAIS?

Para além de continuarmos a apostar no mercado
nacional, a Reynaers Portugal, no &mbito do seu plano
de internacionalizagdo, vai abrir operagdes em
Mogambique no primeiro trimestre do préximo ano.

As novas instalagdes, que contemplam escritorios para
0s servigos técnicos e comerciais, armazém de produ-
tos e showroom, estao localizadas em Matola, na
estrada que liga Maputo a Africa do Sul, e contaréo
com um conjunto abrangente de valéncias, que permi-
tira a todos os utilizadores de sistemas de caixilharia
de aluminio uma solugéo para as suas necessidades.

Através da nossa capacidade técnica, pretende-se
também que esta sucursal responda as exigéncias
cada vez maiores do mercado no que respeita a procu-
ra de solugbes de valor acrescentado adequadas a
Mogambique.

Atualmente a Reynaers Portugal fornece solu¢des para
obras em desenvolvimento em Angola e Cabo Verde.
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Entrevista | eka Portugal
Luis Leitdo, Diretor Comercial

A TEKA E UM GRUPO INDUSTRIAL FUNDADO NA ALEMANHA EM 1924. DEDICA-
-SE AO FABRICO E COMERCIALIZAGAO DE EQUIPAMENTOS DE COZINHA, BANHO,
ESMALTADOS E CONTENTORES INDUSTRIAIS.

E IGUALMENTE UMA REFERENCIA EUROPEIA NO FABRICO DE ELETRODOMESTI-
COS DE ENCASTRE, NOMEADAMENTE FORNOS, PLACAS, EXAUSTORES E LAVA
LOUGAS, SENDO LIDER MUNDIAL NA PRODUGAO DE BARRIS DE CERVEJA.

ATUALMENTE, O GRUPO POSSUI 27 FABRICAS REPARTIDAS PELOS 3 CONTINEN-
TES, O QUE PERMITE COMERCIALIZAR OS SEUS PRODUTOS EM MAIS DE 110 PAi-
SES E CONTAR com MAIS DE 100 MILHOES DE CONSUMIDORES EM TODO O
MUNDO.

Luis LEITAO, DIRETOR COMERCIAL DA TEKA PORTUGAL, DA UMA ENTREVISTA
A REVISTA “MATERIAIS DE CONSTRUGAO”, EM QUE NOS FALA DA EMPRESA, DOS
PRODUTOS E DOS PLANOS PARA O FUTURO. ABORDA AINDA QUESTOES IMPOR-
TANTES COMO A EFICIENCIA ENERGETICA E A REABILITAGAO.

COMO CARACTERIZA A EMPRESA E QUE BALANGO FAZ DA SUA ATI- Este desempenho positivo € também alimentado pela aposta que tem
VIDADE? sido feita na nossa unidade de produgdo em ilhavo, que foi recentemen-
te ampliada para integrar a producéo de novas linhas de produtos, como
A Teka Portugal € uma das principais subsidiarias do grupo 0s exaustores. So esta linha resultou num investimento de 1,5 milhdes
a nivel internacional, registando um desempenho e um de euros. Mais recentemente, houve necessidade de reforgar também a
crescimento muito positivo nos Ultimos anos. Em 2013 linha de producao das placas. Esta € uma clara prova da aposta do
registou uma faturagcéo de 83 milhdes, o que representa um grupo em Portugal e das nossas perspetivas de crescimento no mercado
crescimento de 6,5% face ao ano anterior. Este ano e ao portugués.
nivel do mercado nacional, adotdamos estratégias comer-
ciais que nos permitiram ter um excelente desempenho, e Por outro lado, o crescimento verificado ao nivel da atividade de produ-
que tiveram por base a procura de novos canais e a presen- ¢ao da fabrica resultou num aumento das exportagbes, o que contribuiu
¢a em novos negocios. para reforgar a presenca da Teka no mercado global.
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QUuUAIS OS PRINCIPAIS FATORES DIFERENCIADORES DA EMPRESA
FACE AOS SEUS CONCORRENTES?

A Teka Portugal é lider no mercado nacional de eletrodomés-
ticos de encastre, distinguindo-se por ser a Unica marca a
oferecer uma gama completa e totalmente integrada. Gragas
a este posicionamento diferenciador, a Teka tem conseguido
evoluir de forma positiva no mercado, apesar da conjuntura
do sector, que atualmente vive um periodo cada vez mais
competitivo, com a crescente aposta nas marcas brancas e
consequente concorréncia de pregos.

No entanto, o posicionamento da Teka e a sua constante
aposta na inovagao dos produtos permitem o seu distancia-
mento da concorréncia. De referir ainda que, a este nivel, a
estratégica de cada marca é igualmente importante. Neste
sentido, gostava de salientar que a Teka aposta em estraté-
gias mais competitivas, de que & exemplo a solugcdo Teka
Completa, em que todos os clientes que optaram por cinco
eletrodomésticos Teka recebem o micro-ondas. Esta campa-
nha foi langada no mercado em 2008 e terminou recentemen-
te, sendo de salientar que também contribuiu para um reforgo
do posicionamento da Teka perante o consumidor final!

CoMO E QUE O DESENVOLVIMENTO DE NOVOS MATERIAIS E TECNO-
LOGIAS AUMENTA A RENTABILIDADE DA EMPRESA E MELHORA A
RELAGAO COM O CONSUMIDOR FINAL?

O desenvolvimento de novos materiais e tecnologias esta
também associado a um principio da Teka: facilitar o dia-a-dia
do consumidor. E com base nesta premissa, associada ao
desenvolvimento de equipamentos fiaveis e com uma exce-
lente relacado qualidade-pre¢co que fomentamos uma maior
proximidade com o cliente.

Paralelamente apostamos também em campanhas como a
Teka Completa, que ja referi acima, que permite conquistar
igualmente a confianga dos consumidores, contribuindo
simultaneamente para o posicionamento da Teka enquanto
lider de mercado global no sector dos eletrodomeésticos.

DA GAMA DE PRODUTOS QUE COMERCIALIZAM, QUAL DESTACARIA
COMO SENDO O MAIS INOVADOR TECNOLOGICAMENTE? QUAIS SAO
AS SUAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS?

Sem duvida que destacaria a premiada tecnologia Teka
Hydroclean®, que assenta num tratamento exclusivo aplicado
no interior do forno e das bandejas, que permite criar um
“efeito-I6tus” quando entra em contacto com agua. Este efeito
potencia o desprendimento da sujidade em 24 minutos, per-
mitindo limpar o forno com apenas um copo de agua.

De salientar também que este ano a Teka foi eleita pelo
segundo ano consecutivo “Escolha do Consumidor” na cate-
goria de fornos, com mais um forno que integra esta tecnolo-
gia (o forno HL 840).

CoOM A EMERGENCIA DO MERCADO DA REABILITAGAO EM
PORTUGAL, E NUMA ALTURA EM QUE A CONSTRUGAO NOVA PARECE
TER ATINGIDO O SEU LIMITE, MUITO SE TEM FALADO DO MERCADO
DA RENOVAGAO E REABILITAGAO. POSSUEM SOLUGOES ESPECIFI-
CAS PARA ESTE MERCADO? GOSTARIA DE DESTACAR ALGUMA?

=

Perante a estagnacédo da nova constru¢do, o mercado da reabilita-
céao revela-se uma oportunidade, sobretudo porque existe uma clara
aposta em solugdes mais eficientes, que sao também uma das prio-
ridades da Teka no desenvolvimento dos seus produtos.

A titulo de exemplo, as placas de indugdo Teka permitem poupar
mais de 40% de energia em relagdo a outros sistemas. Por outro
lado, estamos também a apostar em equipamentos de classificagao
energética A+, A++ e A+++, como é o caso dos frigorificos, 100%
isentos de CFCs, maquinas de lavar roupa e maquinas de lavar loica.

NO SEU ENTENDER, QUAIS SAO OS PRINCIPAIS OBSTACULOS A UMA MAIOR
DINAMIZAGAO DO MERCADO DA REABILITAGAO? DE FORMA A ESTIMULAR
ESTE TIPO DE MERCADO, QUE MEDIDAS CONSIDERA IMPORTANTES O GOVERNO
TOMAR?

A dinamica do mercado de reabilitagdo ndo depende, na minha pers-
petiva, diretamente de um conjunto de decisbes politicas direciona-
das para o sector. As politicas econdmicas e sociais seguidas,
nomeadamente nos ultimos 3 anos, condicionaram transversalmente
o conjunto da economia. Podem-se pedir ou exigir decisées mais
céleres e agilizadoras de processos nas camaras municipais e orga-
nismos publicos, mas essencialmente o0 acesso e o custo do crédito
condicionam fortemente um conjunto de decisdes de proprietarios
que ndo se sentem estimulados a investir. Localmente, as camaras
municipais podem e devem incentivar tomando agdes de reducao de
taxas de licenciamento e isengdes temporarias de IMI, transmitindo
um sinal positivo ao mercado.

NUMA ALTURA EM MUITAS EMPRESAS TENTAM ENTRAR NOUTROS MERCADOS,
QUAIS OS PLANOS FUTUROS A CURTO PRAZO? APOSTAR MAIS NO MERCADO
NACIONAL OU PROCURAR/REFORGAR OS MERCADOS EXTERNOS? NoO ULTIMO
CASO, QUAIS?

Atualmente, o segmento em que a Teka mais se diferencia sdo os
eletrodomésticos de encastre, tendo estes um peso significativo na
faturagéo, ndo apenas para o mercado interno, como para o mercado
externo, que representa atualmente cerca de 60% do volume total de
negécio da Teka. A curto prazo, posso dizer que prevemos manter
ambas as apostas, no mercado nacional e no mercado externo, uma
vez que isso se tem refletido em bons resultados para a Teka.

No entanto, gostava de reforgar que recentemente ampliamos a
nossa unidade de producdo em flhavo, o que s6 prova a nossa aposta
no mercado portugués, bem como as perspetivas de crescimento da
Teka no nosso pais. A Teka comemorou em 2013 o seu 35° aniversa-
rio ao lado dos portugueses e pretendemos continuar a apostar em
Portugal, impulsionando também o seu crescimento!
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