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Resumo

Assumindo que a localizacdo é uma fonte de competile empresarial isso significa
que ndo se pode dissociar a empresa da regidoetmd® insere. Deste modo, ha que
perceber quais sao os factores de atractividadelgpaeregido pode oferecer para que as
empresas ai se instalem e de que modo esses $aptmlem (ou ndo) ser acentuados pela
actividade conjunta de todos os actores regionais.

Quer isto dizer que as unidades territoriais (l@gis, regido supranacional) competem
entre si, rivalizam na oferta de condicbes pardacdip de investimento, instalacdo de
novas empresas e atraccao de recursos humanoBcgdaB (entre outros factores); as
regides sao distintas devido a sua localizacdoah rgsulta em diferentes condicbes de
acesso aos mercados; porque proporcionam difereedicOes para as actividades
humanas; porque possuem recursos naturais espedfitdo replicaveis.

Neste contexto, levanta-se a seguinte questaovdstigacdocomo surge e se aprofunda a
capacidade ou habilidade para atrair empresas e sergarante a sua sustentabilidade? A
presente comunicacdo tem como objectivo contriaria a resposta desta questao.

Palavras-Chave Competitividade regional, factores de competitde, indicadores de
competitividade, modelos de avaliagao.



1 — Introducéo

A aplicacdo do conceito de competitividade a uredatkrritoriais foi, inicialmente,
efectuada a nivel nacional tendo sido, posteriotepeiaptada para o nivel da rediao.

Lopes (1998:8) define competitividade territoriabno “uma realidade conceptual
plurifacetada e plurideterminada, que exprime aaci@ildade de uma dada comunidade
territorial para assegurar as condigcbes economittasdesenvolvimento sustentado”.
Camagni (2002, 2002a) considera que o conceitood®getitividade territorial baseia-se,
nao so no papel que a regido desempenha ao proddem ambiente competitivo para as
empresas mas, fundamentalmente, na sua contribpagaoo processo de acumulacdo de
conhecimentos, no desenvolvimento de cédigos irg&tivos, modelos de cooperacéo e
deciséo, sobre 0s quais assenta o crescimentorgassas ai localizadas. Huggins (2004
89) define competitividade regional como “a capad& de uma economia sub-nacional
em atrair e manter empresas com quotas de mercahesf ou crescentes e,

simultaneamente, manter ou aumentar o nivel dedadaopulacdo”.

Scott e Lodge, citados por Budd e Hirmis (2004)enm&in competitividade nacional
(regional) como a habilidade de um pais (regidcg peoduzir ou distribuir bens e servigos
que, mercado internacional, sejam preferidos ans beservigos produzidos noutros paises
(regides); o resultado desta participacdo no mergdadrnacional devera ser uma melhoria
nas condicdes de vida da populacéo. Para esteesaotpais (regido) competitivo € aquele
qgue consegue utilizar eficientemente os recursos pdis (regido) e, através da
especializacdo e participacdo no comércio inteomati proporcionar melhores padrdes de
vida. O indicador de competitividade subjacentesta alefinicdo € a produtividade
referente aos sectores de actividade com ampl&ipagdo no mercado internacional.
Budd e Hirmis (2004) encaram a competitividadettaral como o resultado cumulativo
de uma série de factores nomeadamente, custosodecpo (incluindo os custos de
transporte), tipo e dimensdo das empresas de besk investigacdo e capacidade de
inovacdo, especializacdo e orientacdo exportadoedes de cooperacdo que se

desenvolvem entre empresas e outros parceiroslocai

1 - Esta aplicacdo ndo foi isenta de polémica. Adgwautores consideravam que o0 conceito de
competitividade nacional ou regional ndo faziaigentuma vez que as nacdes/regides ndo competiae en
si. Krugman (1994) refere-se a esta questdo conmperigosa obsessédo que pode conduzir a definigéo d
mas politicas publicas.



Segundo Garelli (2006), competitividade nacionglfreal € um ramo da teoria econémica
que analisa os factos e politicas que moldam alitiate de uma nacgdo/regido para
implementar e manter um ambiente econdémico que ifzeroe modo sustentado, criar
valor para as empresas e prosperidade para a papul® conceito subjacente a
prosperidade refere-se a umix entre nivel (objectivado pelo rendimento individua
gualidade de vida (Garelli, 2006).

Conjugando estas definicdes de competitividadeonagicom as que sao adoptadas pelas
instituicbes e referidas ja anteriormente conotuikever uma certa uniformidade no
conceito. A competitividade regional é encarada @wamcapacidade das regides em
proporcionar simultaneamente, condicbes de sucesgwesarial (medido através da
participacdo das empresas no mercado global) e Itonné&vel de vida a populacéo
(Fagerberget al, 2004). Partindo desta concep¢ao a questdo segdentinvestigacao
centra-se na analise dos factores que determir@ampetitividade de uma regido, ou seja:
como surge e se aprofunda a capacidade ou halglidach atrair empresas e como se

garante a sua sustentabilidade?

Tentando responder a esta questdo, a comunicagae aeseguinte estrutura: em primeiro
lugar, proceder-se-4 a uma contextualizacdo doetionce competitividade regional,
explorando o seu caracter multidimensional. Sego@de, a analise centrar-se-a nos
factores que determinam a competitividade de umidases por ultimo serdo apresentados
e discutidos varios modelos conceptuais que avakarmompetitividade regional e

incorporando oslistintos factores e indicadores de competitividade

2 - Factores determinantes da competitividade regnal

Trabold, citado por Reiljaet al. (2000) considera que a competitividade de umaioegi
assenta em quatro pontos fundamentais: habilidacke \gender/exportar; habilidade para
atrair empresas; habilidade para ajustar e habldidpara ganhar. Estes parametros
hierarquizam-se através de um sistema piramidatjeeno objectivo final — habilidade
para ganhar — depende dos outros fact@tigsira 1).



Figura 1 — A hierarquia da competitividade regional
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Fonte: Reiljaret al.(2000: 16)

Neste modelo hierarquico a habilidade para ganbastitui o principal indicador de
competitividade regional sendo que, a regido gamiaadé aquela que produz mais e gera
um maior rendimento; a habilidade para ganhar masbjectivada através do produto
interno bruto regiongber capita(Reiljanet al., 2000). Este indicador depende do nimero
e tipo de empresas (habilidade para atrair), darseacdo no mercado (habilidade para
vender) e da sua flexibilidade ou seja, do modoacseadaptam as alteracdes de mercado

e como aproveitam as novas oportunidades (habdigaca ajustar).

Fagerberget al, (2004), sugere uma hierarquia para a competaiadregional que se
baseia em primeiro lugar nos recursos que a retgfiam e nas suas estruturas industrial,
tecnoldgica e institucional; daqui resulta um deieado volume de producédo que ocupara
uma certa quota de mercado. Em segundo lugar higestaquia aparece o nivel politico
que define a politica econdmica e 0s grandes ppsctmacroecond0micos a serem
alcancados, como por exemplo o crescimento ecomdenéctaxa de desemprego; quer isto
dizer que o desempenho das empresas e da regiflaanciado pelo nivel politico. Por
fim, a regido deve ser comparada com outras re@desses ao nivel das tendéncias da

procura e da oferta agregadas.

Em funcdo desta hierarquia, a regido € compettvaumprir trés requisitos: vender bens
e servicos em guantidade suficiente; a remunerdgddactores de producéo corresponder
ao esforco realizado ou for idéntica a de outrggdes com objectivos similares e o0s

cidadaos se manifestarem satisfeitos com as casld® vida (Fagerbery al, 2004). Os



autores incorporam, ainda, a questdo do conheaimetsua visdo de competitividade
evidenciando como factores competitivos a criagéaa@vo conhecimento via inovagéo,
uma politica ddoenchmarkingace a conhecimentos criados noutras regidegetemcial

para explorar os novos conhecimentos.

Numa perspectiva diferente, Garelli (2006) apontatigp dimensdes de competitividade
regional: (i) atractividades agressividade; (i) proximidades globalizacao; (iii) produtos
vsprocessos e (iv) risco individues coesao social. Estas dimensdes sédo, segundorg auto
o resultado de um processo de evolucdo histérmeialse econdmica pelo que sao
especificas de cada regido; a sua accao conjumtaowdicionar o desempenho e a
eficiéncia dos sectores empresarial e publico, gqoe sua vez vao determinar a
competitividade das empresas e das regioes.

A figura seguinte ilustra as quatro dimensdes dapatitividade e a sua inter-relacéo.

Figura 2 — As Dimensdes da Competitividade

Atractividade vs Recursos vs Processos

Agressividade

Criacéo de Valor
Acrescentado

rﬁpetitivi?ade das Empresas

Desempenho econémico Infraestruturas
SustenthiIidade

Eficiéncia governamental Eficiéncia Empresarial

Competitividade regional

e AN

Proximidade vs Risco individual vs Coesad
Globalizacao Social

Fonte: Garelli (2006: 4)



(i) Atractividade vs agressividade relaciona-se com a postura da regiao e das enspresa
face ao mercado. A agressividade esta associad@aafarte capacidade de exportacéo,
que gera riqueza mas nao necessariamente empregmniario, a atractividade gera
emprego e depende, fundamentalmente, dos incerdivaavestimento directo (Garelli,
2006). Na perspectiva do autor nenhuma das pergpeateve ser negligenciada, isto é,
nao existe uma solucdo Unica e universal; as regiégem apostar numa postura mais
agressiva ou mais atractiva em funcéo da sua ael#liddcio-econdmica e dos objectivos

que se pretendem alcancar.

(il) proximidade vs globalidadetem a ver com os dois tipos de orientacdo econoguiea
normalmente, coexistem em qualquer unidade tdaitoA economia de proximidade,
voltada para o mercado local, é constituida pou@eas empresas industriais que operam
em sectores tradicionais, empresas prestadoragrdieas e servicos da administracéo
local/regional; sédo empresas que fornecem bensviE®® de apoio ao consumidor e cria
valor acrescentado a um nivel muito préximo do gondor final, dai a designacao de
economia de proximidade. Ao contrario, na chamacan@mia global encontram-se
empresas que operam, fundamentalmente, para o doesderno; a sua localizagéo
depende das vantagens competitivas que possam pbieeadamente no que respeita a
minimizacdo dos custos operacionais. A importatema funcdo da sua contribuicdo para
o PIB regional) destas duas orientacdes é muiiadardependendo, entre outros factores,
da dimenséo, do grau de desenvolvimento e da edpacho da base produtiva regional.
De modo geral, nas grandes regides e devido a daoneiho mercado interno, a economia
de proximidade tende a prevalecer enquanto quegepas regides sdo mais dependentes

da economia global (Garelli, 2006).

Actualmente, algumas regides e empresas estdo raegfatégias competitivas que

exploram ambos 0s conceitos: € 0 caso de emprasagigtam ganhar quota de mercado
atraves de produtos cuja diferenciacdo assentaspesificidades do territorio; ha, assim,

uma relacdo entre os atributos do produto e o @l e producdo e/ou transformacéo
(Angeon e Vollet, 2004; Rodrigues al, 2006).

(iif) Produtos vs processesa gestdo da competitividade algumas regifesmiim, em

larga escala, dos recursos que possuem; outrasesp@m recursos baseiam a sua



competitividade em prestacdo de servicos ou nacesdpacdo em alguns processos
produtivos. Garelli (2006) chama a atencédo paraabofde riqueza e competitividade
serem conceitos distintos e por isso, algumas esgfiesar de ricas (em recursos) ndo séo

competitivas.

(iv) — Risco individual vs coesdo socialé de indole socio-cultural e prende-se com a
forma como é valorizada a iniciativa individual e@séao social. As sociedades anglo-
saxonicas sao, tradicionalmente, sociedades paguadas, valorizadoras da iniciativa

individual e da tomada de risco; em oposi¢cédo adades do sul da Europa privilegiam a

coesao social e os objectivos colectivos tendeabeepor-se ao privados.

Estas quatro dimensdes séo, assim, as bases ga@malcompetitividade da regido e das
empresas que nela se localizam. Estas bases adasutom a eficiéncia empresarial e
governamental, o desempenho econémico e as irtfigiteas permitem construir, de

modo sustentavel, a vantagem competitiva regional.

Como ponto forte do modelo salienta-se o factoatseguir explicar, simultaneamente, a
competitividade das empresas e da regido e madtranodo inequivoco, a relagédo
empresa/regiao. Como aspecto negativo, assinaade integracao (pelo menos de modo

explicito) das questdes relacionadas com o conteetoninvestigacao e inovacao.

O modelo de analise da competitividade proposto NHational Competitiveness Council
(2007) assenta numa estrutura piramidal, em quédasa encontramos daputs da
competitividade regional que sdo os factores sasrequais a estrutura politica tem
controlo e que constituem os factores primariosatapetitividade: ambiente empresarial
(que depende, entre outros factores, das leis dapoda politica de incentivo ao
investimento e da politica fiscal), infra-estrusifesicas que visam melhorar as condi¢cdes
de funcionamento das empresas e minimizar os cdstgsoducao (dependentes do nivel
de investimento publico) e infra-estruturas de eoithento, que dependem das politicas

educacional e cientifica preconizadas pelo estado.

O nivel intermédio da piramide refere-se as coredic@ssenciais de produtividade:
desempenho empresarial, produtividade, precos ®scus mercado de trabalho. Estas

condi¢cbes essenciais, contrariamente ao que ocwsimputs dependem essencialmente



da empresa e do funcionamento dos mercados. Agaggo, de modo eficiente, destes
dois niveis de factores de competitividade, peréitb crescimento sustentavel do
pais/regido e proporcionara a populacdo um aunmensua prosperidade. Este modelo de

analise esta sintetizado na figura seguinte.

Figura 3 — A piramide da competitividade regional
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Os modelos anteriormente referidos séo, fundammatdk, de indole qualitativa; na
tentativa de apreenderem o caracter multifacetadoothpetitividade regional, entravam
em linha de conta com uma série de factores qusaagle explicativos séo, claramente,
subjectivos e, consequentemente, dificiimente dficateis. Nestas condicbes, 0s
modelos sdo Uteis para explicar a competitividadeudha regido mas nao permitem
qualguer analise quantitativa como por exemploahigrizar as regides em fungcédo do seu
desempenho competitivo. Huggins (2004) tentou cuisra medida objectiva, a qual
chamou indice de competitividade, que permitissdisas comparativas entre regides. A

definicdo desse indice tinha por base o modekadtorial representado na figura 4.

Os trés factores considerados pelo autor sdo assmcinputy, os resultadoso(itputy e
0os impactes dutcomels Os recursos referidos por Higgins (2004), sédeasidade
empresarial (nUmero de emprepas capitg que avalia a sustentabilidade do processo de

crescimento econdmico; a percentagem de empreshasgetecnoldgica que indicam o



potencial de inovacédo, considerado o factor chava p crescimento econdmico; e a taxa

de actividade que constitui o principal indicadardisponibilidade de capital humano.

Figura 4 — Modelo tri-factorial para avaliacdo danpetitividade regional
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Fonte: Huggins (2004: 91).

Segundo Huggins (2004) a dotacédo (em quantidadeakdgde) regional destes recursos
assim como a eficiéncia da sua utilizacdo vai dater diferentes niveis de produtividade
regional. A produtividade medida através do prodiuterno bruto regionger capitg é o
indicador do resultado da actividade econdmicaoredi Os impactes da actividade
econdmica sdo avaliados através do nivel salar@d ¢axa de desemprego. Os pontos
fortes deste modelo s&o a sua objectividade e l@aagho de indicadores facilmente
guantificaveis ndo necessitando, assim, de comgplexstemas de recolha estatistica.
Como pontos fracos assinalam-se o numero limitadoretursos considerados e a
atribuicdo de igual ponderacdo a todos eles; o lnatio permite hierarquizar recursos

em funcdo da sua maior contribuigdo para o indéceothpetitividade.

Budd e Hirmis (2004) apresentam um modelo de andiiscompetitividade regional que
se distingue dos anteriormente apresentados, pelo e, expressamente, entrar em

consideragdo com as economias de aglomeracdo cactmr e competitividade. Este



modelo combina a vantagem competitiva das empi@sasa vantagem comparativa da
regido, sendo a sua integracao feita pelas ecosodd@aaglomeracéo e pela teoria da

eficiéncia-X. A representacdo do modelo é apredama figura 5.

Figura 5 — O modelo de Budd e Hirmis
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Fonte: Budd e Hirmis (2004: 1025)

O modelo assenta na hipétese de base que a cawigedie regional ndo resulta da
desagregacao ponderada da competitividade nacimmal da agregacao ponderada da
competitividade das firmas locais (Budd e Hirmi®042). Neste contexto, os autores
consideram que as regifes tém uma identidade edom@rdpria que lhes é conferida
pelo facto de competirem entre si: competem pelestimento (atraccdo de capital), pelo
trabalho, nomeadamente criando condi¢cfes para atéai-de-obra qualificada, criativa e
empreendedora e pela tecnologia através da captegaxtividades de investigacdo e
inovacdo. A vantagem comparativa da regido resialtsua capacidade em atrair, de modo
continuado, os factores produtivos com o conseguauniento no volume regional de

producao e na participacao regional no comérciodialin
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No que respeita as empresas, elas obtém vantagemetitivas sempre que conseguirem
criar factores de diferenciacdo face a concorrémuad e Hirmis (2004) consideram que
este processo € altamente localizado uma vez tpreeénente influenciado por economias
externas que derivam da insercdo da regido no tonteacional, da actividade das
instituicbes e 6rgaos de governo regionais, deepgesde outras empresas e das sinergias
resultantes do estabelecimento de redes sociaignéeicas, tecnoldgicas e
organizacionais entre os diversos actores regioBaidd e Hirmis (2004) designam essas
externalidades por economias de aglomeracao, qoedsen subdividir em trés categorias:

(i) economias de localizacao; (ii) de urbanizacdin)ede complexidade.

(i) As economias de localizaca®ferem-se as vantagens que uma empresa podesobter
funcdo da presenca de outras firmas no mesmo sdetactividade ou em sectores
relacionados. A concentracdo geografica de emprsasn sector pode proporcionar um
aumento na receita através da criagdo de um perfilspecializacdo e uma diminui¢do no

custo de producéo resultante da concentracdo desoscespecializados para esse sector.

(i) As economias de urbanizacadizem respeito ao leque de vantagens auferidc pela
empresas resultante da existéncia de um conjunib@mie e servicos proporcionados pelas
entidades regionais como por exemplo, boas ackdadss, infraestruturas de

comunicacao, servicos de educacado e saude, adid@daulturais e desportivas, ou seja,
todo um conjunto de servigos que facilite a actidiel empresarial e proporcione condi¢des

para a atrac¢éo populacional.

(i) As economias de complexidadessultam da localizacdo conjunta de empresas de
sectores distintos mas que apresentam fortes esag@merciais entre si; € o caso de
complexos industriais que apresentam um determigeao de integracéo (horizontal ou
vertical) entre si. A presenca de economias de agade permite reduzir os custos de
transaccdo e os de coordenacdo, dai a sua impartaomo fonte de vantagem

competitiva.

As economias de aglomeragdo moldam uma estrutpesies Gnica que vai condicionar a
competitividade regional: duas regides, mesmo cdémtica dotacdo de recursos, tém
diferentes desempenhos competitivos devido a dspaéade da moldura regional que

enquadra toda a actividade empresarial.
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O modelo utiliza a teoria da eficiéncia-X como ebeno integrador das vantagens
competitivas empresariais com a vantagem comparegiyional. A eficiéncia-X relaciona
0 custo de producdo da empresa com o funcionandentoercado onde a empresa opera;
assume-se que “quanto mais imperfeito for o mercadoor € o custo de producéo da
empresa” (Budd e Hirmis, 2004: 1024). Uma empresa X-eficiente se maximizar a sua
producdo utilizando o volume minimo de recursogsgsmmos na produtividade dos
factores de producao reflectem-se numa maior efi@éX na empresa. Tendo em conta
que, actualmente, os mercados funcionam em comoisrémperfeita, dai resulta um
aumento no custo de producdo, ou seja as empréasaX-meficientes; aquelas que
conseguirem aumentar a X eficiéncia através deagadb produtividade, irdo obter uma
vantagem competitiva face as outras empresas. Sgamisos na eficiéncia-X forem
generalizados o resultado serd um aumento narefigi@condmica e, consequentemente

um aumento na competitividade regional (Budd e iiy2004).

Conjugando todos os elementos do modelo tem-sa ga@tagem comparativa da regido
deriva da sua capacidade em utilizar eficientemesterecursos existentes criando,
simultaneamente, condi¢ces para a atraccao OWor@deE mais recursos e assim conseguir
aumentar a producdo e a participacdo da regidoonercio internacional. Ganhos de
produtividade vao-se reflectir, positivamente, modoto interno regional e na taxa de
emprego. Atendendo a que a globalizacdo veio aamentmobilidade dos recursos
produtivos, o papel das economias externas nosogaihd produtividade é cada vez mais
importante; as regides que geram mais externakkdedeseguem captar mais recursos e,

assim, assegurar um maior potencial de desenvattone

Ao nivel das empresas os ganhos de produtividafieé(eia-X) associados a uma

dindmica de inovacao e ao pleno aproveitament@dasomias de aglomeragao vao gerar
um aumento na sua vantagem competitiva. De acardo Budd e Hirmis (2004) uma

regido X-eficiente sera aquela em que as condig@ess sejam plenamente utilizadas por
empresas de base regional. Neste modelo € detaaleenntroducédo das economias de
aglomeracao como factor de competitividade; a cedgsempenha um papel activo como
factor de localizacdo preferencial, como indutogaadréscimos na produtividade e fonte

de vantagem competitiva.
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Devido as suas caracteristicas, este modelo adaptaais a estudos comparativos e de
identificacdo dos factores de competitividade enégifes e ndo tanto a avaliacdo da

competitividade regionader se

4 — Modelos de avaliacdo da competitividade regiohaplicados em Portugal

A aplicacdo de modelos de avaliacdo e andlise dapetitividade territorial ja foi
efectuada em Portugal, quer a nivel do pais qudrel regional, por diversos autores
nomeadamente, Monitor Company (1995) que utilizounaalelo de Porter (1990), Lopes
(1998), Mateuset al. (2002) e Ferreirat al. (2006). Atendendo a que estes modelos ja
foram testados na realidade Portuguesa aliandonassisuporte teérico a evidéncia
empirica, proceder-se-4, no ponto seguinte, aegsentacao critica.

4.1 — O Diamante de Porter

Porter (1990) considera que s&o as empresas esn@aisESque competem no mercado
internacional, no entanto o sucesso das empresds ger explicado pelo ambiente
econdmico, pelas instituicdes e pelas politicasegmamentais. Quer isto dizer que a
competitividade de uma nagéo ou regido constr@ sabre 0 sucesso que as empresas
alcancam no mercado internacional. Segundo Pdr890) a analise deve incidir sobre
indUstrias especificas ou segmentos de industma@oena economia como um todo, uma
vez que € impensavel que todas as empresas de dsdssctores possuam vantagem
competitiva. O principal indicador de competitiviga para Porter, € a produtividade uma
vez que a produtividade € o determinante princgp&ingo prazo, do padrao de vida de um

pais, pois é a causa fundamental do rendimentomegier capita

O desempenho competitivo de um pais, numa detedainadustria, resulta, segundo
Porter (1990), da accéo articulada de quatro detantes que moldam o ambiente no qual
as empresas competem, estimulando ou impedind@gdorde vantagens competitivas.
Esses determinantes s§i9:As condicdes dos factoredotacdo de um pais em factores de
producao, tais como trabalho especializado ou -edteuturas, necessarios a actividade
competitiva de uma determinada industr{@) A estratégia, estrutura e rivalidade

empresarial: condicbes que, no pais, regulam a criacdo, orgegéiz e direc¢cdo das

2 Apesar de, na sua obra “A Vantagem CompetitivaNdasgies”, usar com maior frequéncia as palavras pai
e nacgéao, Porter considera que o seu esquema deednaibém se aplica a regides.
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empresas e a natureza da rivalidade intdiifpAs condi¢cdes da procuracaracteristicas
da procura interna para um determinado bem oucggrmomeadamente a presenca de
clientes sofisticados e exigentés) A existéncia de industrias relacionadas e dposte:
existéncia ou nao de industrias fornecedoras @lagionadas que sejam competitivas nos
mercados internacionais. Este determinante incarporquestdo das economias de

aglomeracgao e o seu efeito sobre a competitividade.
A estes atributos, Porter (1990) juntou a accdogdwerno e o papel do acaso
(acontecimentos fora do controle das empresas) sanaslefiniu o diamante da

competitividade que esta esquematizado na figuairse.

Figura 6 — O Diamante de Porter

" Estratégja, estrutura
e
rivalidade entre

Condigdes da
procura

Condigdes dos F ﬂ
factores

Indistrias conexas
e de apoio

Fonte: Porter (1990: 88)

O diamante funciona como um sistema interactuammittamente fortalecedor, isto é o
efeito gerado por um determinante depende da gpbichem sucedida dos outros (Porter,
1990).

A competitividade do sector resulta da estrutul@crenal evidenciada pela integracao dos
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determinantes que compdem o diamante; as condigdesnais ndo sdo igualmente
propicias para todos os sectores de actividade,qued os paises tém mais probabilidade
de obter éxito em industrias ou segmentos de indimhde o diamante € mais favoravel
(Porter, 1990). As diferentes configuracbes nadgoda diamante explicam porque as
empresas de um sector de actividade numa deteranioadlizacéo, conseguem niveis
superiores de produtividade relativamente a emgprgisailares mas com sediadas noutro

local.

A grande contribuicdo deste modelo para a avalidedmmpetitividade regional reside na
introducdo de vérias dimensdes de andlise o qumiona a constru¢cdo de um conjunto
de indicadores que ultrapassam a dimensdo meraneeo@Omica, tradicionalmente
medida através do PIB regional e da taxa de desgop{Budd e Hirmis, 2004). A
principal critica é a sobrevalorizacdo da proddtdie como indicador de competitividade.
Segundo Martin e Taylor (2003) a produtividade éawcessariamente um bom indicador
de competitividade regional uma vez que a relagh® estas duas variaveis é complexa e
muito dependente de efeitos externos; para esteseauas economias de escala, as
economias de aglomeracédo e o processo de desengotai enddégeno tém maior impacte
no sucesso da regido do que a produtividade.

4.2 — O modelo de Lopes

Com os objectivos de analisar quais os determisatidedinamica de desenvolvimento
ocorrida em Portugal, na década de 80 do século &Xdentificar padrbes de
competitividade territorial, Lopes (1998:223) prepdm esquema analitico (representado
na figura seguinte) onde se conjugam trés compesehima componente endégena de
natureza economico-estrutural, uma componente @a@anal de matriz territorial e uma

componente exdégena de natureza histérico-tertitoria
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Figura 7 — Dimensfes Determinantes da Competitadierritorial

Sistema institucional

T Economia global

h 4
TERRITORIO

PADRAO LOCAL DE
VANTAGENS COMPARATIVAS - &

Dotag3o de factores primarios

_CONDIGOES DE INSERGAQ.
de competitividade e .

“TERRITORIAL .

Dotagdo de factores avangados

itivi i 30 da economia local
de competitividade Articulagdo

com paradigma tecrno-econémico

DINAMICA DO TECIDO

Dindmicas estruturais de

PRODUTIVO LOCAL — ordenamento do territdrio

Propensdo para a iniciativa

empresarial Condigdes de enquadramento

macro-econdmico

Capacidade empresarial de gestdo
estratégica

Consisténcia organizacional do
tecido produtivo

*

DESEMPENHO COMPETITIVO DO TERRITORIO ;

Fonte: Lopes (1998: 224)

Subjacente a este modelo esta o conceito de camipleiile territorial que segundo Lopes
(1998:8) é definido como “uma realidade plurifadet@ plurideterminada que exprime a
capacidade de uma dada comunidade territorialgsm@gurar as condicbes economicas do

desenvolvimento sustentado”

A competitividade territorial € plurifacetada poegas condicdes do desenvolvimento néo
sao, exclusivamente, econdmicas reportando-se tam@pacidade de produzir riqueza,
como a eficiéncia relativa com que a economia ditdgo gere essa riqueza, como ainda
aos aspectos sociais inerentes como por exempbpacidade de atrair populacdo e criar
emprego. E plurideterminada porque resulta semgreumha conjugacdo de varios
determinantes. E um conceito relativo porque a @oim de cada territério deve ser
analisada no contexto global onde o territérionserie e dinamico uma vez que, segundo
Lopes (1998:217), “mais do que vantagem efémecangetitividade deve traduzir-se na
obtencdo de vantagens duradouras de tipo estrutogal passiveis de se aferirem a

meédio/longo prazo”.
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Tendo em conta estas caracteristicas 0 modelo gtmpor Lopes (1998) incorpora trés
dimensdes que, no seu conjunto vao determinarengenho competitivo do territério. A
primeira, dita empresarial, resulta da dinamicaéedalo produtivo local, nomeadamente da
capacidade de gestdo estratégica, na utilizacAmatelos de producdo adaptados a
natureza da concorréncia e no acesso a inovacéegunda dimenséo, dita territorial,
resulta do padréo local de vantagens comparativasgadamente na dotacdo de recursos
primarios e na dinamica de criacdo de recursoscadas; a terceira e ultima dimenséao, de

cariz organizacional, refere-se as articulagbe® enterritorio e a sua macro-envolvente.

A dimenséo “padrao local de vantagens compardtiesta associada a existéncia de
factores de producdo que diferenciem um territésice a outros. Face ao paradigma
competitivo actual os factores mais relevantes pdmamacao de vantagens comparativas
sdo os recursos humanos qualificados e uma elevaplacidade de inovagcdo que se
consubstancia na producdo de bens e servicos (hemlalmente aqueles que séo

transaccionados no mercado internacional) difeagios.

Segundo Lopes (1998) séo trés os factores quellmosrn para a diferenciacao territorial
das dinamicas locais inerentes ao tecido produt{¥o:a capacidade de iniciativa
empresarial; (i) a capacidade empresarial de gesfiratégica e (iii) a densidade e
consisténcia relacional do tecido produtivo.

(i) A capacidade de iniciativa Tendo por base estudos empiricos que evidenagram
forte correlac&o entre iniciativa empresarial aimero de empresas pré-existente, o autor
assume a existéncia de uma relacdo circular: “o#0r0s competitivos sdo 0s que
apresentam uma dinamica inovadora sendo por conseqaueles que revelam maior
capacidade em segregar novas iniciativas empresaflaopes, 1998:242). As novas
empresas contribuem para a competitividade teait@através da criacdo de emprego,
introducdo de tecnologias avancadas, explorac&omelementaridades tecnoldgicas e de
competéncias, aumento da capacidade inovadora, ldoarsificagcdo e reconversao
sectorial, criacdo de servigos, e intensificacdo mtacura que viabiliza novos

investimentos.
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De acordo com Lopes (1998), a capacidade de imaiampresarial deve ser analisada no
contexto socio-econémico em que ocorre devido @;d@el biunivoca que se estabelece
entre a criacdo de novas empresas e o territode etas se localizam. A natureza e a
capacidade das iniciativas empresariais dependedidaensdo social local, das

oportunidades que o mercado local oferece, da fopaglio da mé&o-de-obra e das
condicdes locais de acesso a informacao estratégica

(i) A capacidade empresarial de gestdo estratégi€ara além da iniciativa empresarial
importa que as empresas (pré-existentes e recémadias) locais possuam capacidade de
gestao estratégica de modo a conseguirem implemefitaz e eficientemente, estratégias
de valorizacdo econdmica de modo a ganharem, thdilinente, competitividade nos
mercados internacionais e, colectivamente criardes de inser¢cdo da economia local no
circuito global. Atendendo ao acréscimo de concwieg a diversificacdo dos produtos e
servicos com o consequente encurtamento do seudsdolida e as alteracdes da procura, a
competitividade da empresa e, por arrastamentogegido depende cada vez mais “da
flexibilidade da organizacdo do processo de pramlugffaempresa, da capacidade de
aproveitar e valorizar as economias de escala iaslssca especializacdo e as sinergias
relacionais” (Lopes, 1998:258).

(i) A densidade e consisténcia relacional do decprodutivo- Estas sinergias assentam
na densidade do tecido empresarial local e nassredemais e informais, que se
desenvolvem, simultaneamente, nos contekiba e inter territorial. Para o autor é a
multiplicidade de relacdes estabelecidas no e t& parterritorio que configuram redes de
governancia, sendo este o suporte privilegiado pozcessos territorializados de

aprendizagem colectiva geradores de inovacéao.

A dimensao “insercao territorial” exprime-se enstk&ctores: a articulacdo do territorio
com o paradigma técnico-econdmico dominante, orguael interdependéncias territoriais
associadas as tendéncias estruturantes de ordeadwrierritério e as condi¢cdes de

engquadramento macroeconémico da economia local.

De acordo com este modelo o territério deve searm@o como um sistema onde se

desenvolvem multiplas interac¢des de varias dimemisé dimenséo insergéo territorial
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traduz as articulacdes do territorio com os niveggonal, nacional e internacional; destas
articulacdes resulta o padréo local de vantagemparativas que é potenciado através da
dindmica do tecido produtivo local. Em concluséddepee dizer que “o efeito da presenca
de um determinado factor de competitividade é eapoiado ou condicionado pela

intensidade e natureza das interac¢cOes desse ¢aotoos restantes” (Lopes, 1998: 278).

Como apreciacao genérica pode-se referir, comop@usitivos, a clareza do modelo e a
incluséo de varias dimensdes de andlise que temtaatar o caracter multideterminado e
multifacetado da competitividade territorial. Comgpectos menos positivos destaca-se a
utilizacdo de varios indicadores (por exemplo, eferentes a insercdo territorial) de
caracter meramente descritivo e qualitativo e ctehgujeitos a julgamento discricional.
Relativamente ao modelo de Porter, nota-se algan®g de contacto, como por exemplo
o tratamento dos factores produtivos, a énfase n@mvagdo como processo de
aprendizagem colectiva e a criacao de redes relsi@entre os diversos actores locais; no
entanto € de realcar que Lopes (1998) introduz westes da insercao territorial e
desenvolve-as aos niveis regional, nacional e natéonal articulando o desempenho
competitivo do territério com as tendéncias estarites do ordenamento social, cultural

economico e tecnoldgico.

4.3 — A piramide da competitividade territorial

A Piramide da Competitividade Regional é o instrotoede avaliagdo dos niveis e
trajectorias de competitividade dos territériogpmsto por Mateust al. (2000) e Mateus

(2007). Esta proposta metodoldgica parte do reaimemto, por parte dos autores, da
crescente afirmacdo dos territdrios infranacion@emo espagos SOcio-econdmicos

auténomos, susceptiveis de configurar as suasigsGstratégias de desenvolvimento.

De acordo com Mateust al. (2000: 49) uma “economia competitiva deve caraadesse,

pelo seu nivel elevado de eficacia e simultaneasngela capacidade em criar emprego e
melhorar, de forma sustentada, o nivel de vida onddipopulagédo”. Considerando que o
nivel de vida depende da capacidade empresariged®a valor e riqueza, ou seja, da
produtividade e também do resultado das politieadedenvolvimento regional, temos que

a competitividade constitui, cada vez mais “o mferal prioritario para as estratégias
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concorrenciais de crescimento, ao nivel das emgresaa a reforma das politicas publicas
de promocé&o do desenvolvimento econdmico” (Mated87: 12).

Na perspectiva microeconémica, a melhoria da prodatle € a base, sobre a qual
assenta, a criacdo de valor e riqgueza que constitgénése de qualquer processo de
desenvolvimento. Tradicionalmente, a produtivid&ia analisada, exclusivamente, do
ponto de vista da eficiéncia; contudo, segundo Mgk al. (2000: 49) no actual contexto
econdmico, a andlise da produtividade deve gantnasndimensdes, como por exemplo,
“a incorporacéo de valor associada ao imateriajes®nho e concepc¢ao de solugdes para
além dos meros bens e servigcos, ao reforco dasamnfes de civilizagdo ou estilo de
vida, como as ligadas a estética, ética ou a relagiiental”. Do mesmo modo, a analise
da eficiéncia empresarial deixa de ser meramemtwidual e, estende-se a formas de
eficiéncia colectiva associadas a cooperacao ucgiital que potenciam a formacao de
ambientes empresariais competitivos através dalixexfio dos recursos estratégicos —

pessoas, capital, tecnologia, conhecimento e irdo&wm.

O modelo proposto por Matewt al. (2000), apresentado na figura seguinte, analisa a
competitividade regional, com base num conjuntoirtécadores que constituem as
condicOes de competitividade; a presenca, num rdetado territorio, deste conjunto de
factores relevantes vai determinar o nivel de cditnpdade regional, expresso por um
indicador sintese — o PlBer capita que é o indicador que melhor traduz o nivel d& vi

da populagéo.

Figura 8 - A Piramide da Competitividade Regional

Fonte: Mateugt al.(2000:53).

O topo da piramide pretende avaliar a competitolédeegional, numa optica de resultado,
através do PIBper capita para uma analise mais fina do nivel competitieo wna
determinada regido, os autores propdem a desageegdeste indicador em duas
componentes: (i) o PIB por pessoa empregada, ga@réximadamente) equivalente a
produtividade laboral e (ii) a taxa de utilizac&ms decursos humanos ou seja, 0 humero

total de pessoas empregadas relativamente a péapulesidente.

20



Na perspectiva de Matees al. (2000) estes dois indicadores completam-se: enhowge

a produtividade laboral permite avaliar a qualidddeemprego, a taxa de utilizacado dos
recursos humanos permite verificar se a econontdaaegerar, sem perda de eficiéncia, o
namero de postos de trabalho suficientes para \&rsos recursos humanos existentes.
Pode-se, assim, afirmar que estes dois indicadmmesspondem as situacdes de melhor
(PIB por Pessoa Empregada) e mais (Pessoas Emaségadidentes) trabalho. Uma outra
vantagem decorrente da utilizacdo destes doigiogté, segundo Matews al. (2000:51),

a possibilidade de identificar o “grau de combimaeasubstituicdo entre uma melhor ou
maior utilizacdo dos recursos humanos” quando sdisana evolugdo do nivel de
competitividade de uma regido. A nivel regiongbredutividade e a taxa de utilizacdo de
recursos humanos estéao, fortemente, dependenta® denjunto de factores, designados
por Mateuset al. (2000), como condicbes de competitividade; ao Inde modelo
piramidal apresentado por estes autores, estag;éesdonstituem a base da piramide, ou
seja, sdo as variaveis das quais vai depender ar dals indicadores de sintese da

competitividade regional.

De acordo com Mateust al. (2000) € o conceito de eficiéncia colectiva qu&a es
subjacente a construcdo da base da piramide oratéicedam as dindmicas demogréficas,
do mercado de trabalho, das qualificacbes e inavagcdm a densificacdo das
infraestruturas, o aprofundamento do perfil de e@gfizgacdo produtiva e a dinamica

empresarial.

Para a construgcdo de vantagens competitivas duagjowapazes de potenciar o
desenvolvimento econdmico de uma dada regido, Maitwl. (2000), evidenciam os
factores flexibilidade e inovacao. A flexibilidaderiva do contexto de mudanca acelerada,
que hoje se vive, e que obriga as empresas a uoncesfle adaptacdo constante as
exigéncias do mercado; a inovagdo é um factor ctaveompetitividade pois permite a
diferenciacdo face a empresas concorrentes e, q@mutuzir, a alteracées do perfil de

especializacdo produtiva e de posicionamento daesag/ou dos seus produtos.

Para os autores o modelo deve ser interpretado parspectiva de sistema interactuante o
que significa que o sucesso competitivo de umaocedepende, em ultima instancia “ da
forma como, nesse territorio, 0s agentes e as izagies, combinam e potenciam as

condigdes de competitividade existentes, geranterredidades, desenvolvendo canais de
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desenvolvimento activo nos mercados e (re)criandguaidade e a quantidade dos
recursos estratégicos” (Mateeisal, 2000:53).

4.4 — O hexagono da competitividade territorial

Uma outra proposta metodoldgica para avaliacidoapaaidade competitiva regional é
apresentada por Ferreiret al. (2006); partindo da abordagem conceptual de
competitividade como uma variavel multidimensiomaultante de processos econdmicos,
sociais e politicos, os autores tentam apreendmmgplexidade do conceito através de
indicadores de sintese ancorados numa visao idimgrasusceptivel de enquadrar o
desempenho global das empresas e das regidesnajseia estruturacdo interna quer no
seu relacionamento externo. O modelo agrupa quhinensdes - demografica, social,
monetaria e empresarial — traduzidas em seis @asidle analise agrupadas no hexagono

da capacidade competitiva regional, tal como se pbdervar na figura seguinte.

Figura 9 - O Hexagono da Capacidade Competitegiddal

Fonte: Ferreirt al. (2006:9).

A inclusdo da dimensdo demografica resulta da itApora do capital humano como
factor de diferenciacdo regional. Para analisaa estnensdo, o modelo propde um
conjunto de indicadores que permitem evidenciar aternrial de activos, a sua

concentracdo espacial e estruturacao etaria.

Um aspecto comum as diferentes definicbes de catimjuitde regional é o facto de todas
elas relacionarem o desempenho competitivo da aegiin as condicbes de vida da
populacado; deste modo, facilmente se compreendealucdo da componente social no
modelo, a qual, segundo pode ser determinada egaduwtas condicdes basicas de acesso
a servicos de saude, assisténcia social e equipasneuiturais. Os indicadores de conduta
social traduzem o esfor¢o de investimento autaogein equipamentos sociais e permitem
a caracterizacdo da regidao em termos da rede derteb de servicos meédicos, de

assisténcia social e de cultura.
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De acordo com Ferreiet al.(2006), a dimensdo monetaria avalia a capacidadeidade
espacial em assegurar fluxos de criacdo de rigeeygacao de despesa. Enquanto que a
criacdo de riqueza pode ser avaliada através dwr e@rescentado bruto (regional) a
precos de mercado (VABpm), a geracdo de despesadéeser analisada através de
indicadores indirectos, como por exemplo, o valos devantamentos em terminais
Multibanco. Segundo os autores € importante comgaéan o indicador VABpm com
multiplicadores de riqueza que permitam apurar s pelativo das dota¢cdes orcamentais

dos agentes, institucionais e empresariais, lc@ddiz na regiao.

A dimensdo empresarial integra duas variaveis ddisan a eficiéncia produtiva e o
empreendedorismo. A eficiéncia produtiva é umaavatli comum a todos os modelos
(embora as designacdes sejam ligeiramente difajensendo a produtividade o seu
indicador de exceléncia. A variavel empreendedarideve ser caracterizada, ndo so, pelo
namero de empresas criadas, mas também pela seasdime localizacdo com vista a
“geosegmentar a dispersdo ou a concentracdo de pélccompetitividade no ambito

regional” (Ferreiraet al, 2006:12).

O modelo apresenta a vantagem de ser suportadadécadores objectivos que, ha sua
maioria, dependem de dados secundarios de faahgdb. A principal critica reside no

facto de ndo ser considerado, pelo menos de foxplécika, o papel das infraestruturas de
ensino e investigagdo: indicadores como o numerestibelecimentos de ensino superior
e numero de estudantes ai matriculados, numer@mteos de investigacao e respectiva
producdo cientifica seriam um complemento impogtand avaliacdo da capacidade
competitiva regional. O modelo também mao integualguer variavel de insercao

territorial, facto que se justifica pela dificiersio impossivel, quantificacdo desta variavel.

5 — Conclusbes

Se é certo que sdo as empresas que competem nmEdosrdomestico e internacional,
também é certo que a competitividade empresarfartémente influenciada pela base

territorial de insercao das empresas (Fagerétead, 2004; Michailidiset al, 2006).
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Segundo Lira (2005) a criagdo de vantagens cornyaetitém um caracter marcadamente
local, uma vez que a estrutura econdémica naciorpiessa-se em torno de cadeias
produtivas locais propiciadoras do desenvolvimatggequenas e medias empresas que
conseguem obter vantagens competitivas quer, saipuso de aglomeracgdes produtivas
(clusterg quer, através do estabelecimento de redes deexagdip entre os actores
regionais, sejam eles privados, publicos e/ou Bocks economias externas que, deste
modo, se geram, sdo externas a empresa mas indertesitorio ou seja, o territério €, ele
proprio, um factor de competitividade. Esta perSpacdo territdrio como espaco de
construcdo social € corroborada por Mateus (200@) epfatiza o papel da envolvente
mesoecondmica (a regido, o sector de actividaddupva e o cluste) como eixo

estruturante da competitividade.

Com o intuito de explicar os factores que determimacompetitividade territorial, varios
modelos de andlise tem sido propostos. A revisdiicte atrds efectuada, permite realcar

0S seguintes elementos de sintese:

(1) Competitividade territorial/regional refere-se a pasidade de um
territorio/regido para implementar e manter um a&migi econdmico que
permita, de modo sustentado, criar valor para gxesas e proporcionar um
elevado nivel de vida para a populacéo;

(i) Um dos factores determinantes para alcancar egéetiob € uma elevada
produtividade das empresas locais;

(i) A competitividade territorial/regional depende r&io da competitividade das
empresas locais mas, fundamentalmente, do ambemigresarial que o
territdrio/regido propicia e que pode ser poterwigobr economias de
aglomeracao;

(iv)  Para a criagcao deste ambiente empresarial concouemarosos factores, como
por exemplo, a dotacdo regional de recursos, afigagbo do capital humano,
a existéncia de servicos de apoio as empresasalbeteimento de redes de
cooperacgao entre actores regionais e a dinamicedacao;

(v) A competitividade territorial/regional € multidimgonal e multideterminada
pelo que se torna dificil encontrar indicadores tra€uzam essas multiplas
dimensdes. Alguns modelos adoptam uma abordagetitatiua que tenta

explicar a competitividade regional através dadagile redes, da dindmica
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empresarial e da insercdo territorial; outros, mptpela utilizacdo de
indicadores de indole quantitativa como por exempdovalores do comércio
externo, a populacdo activa ou 0 niumero de pateatgstadas por empresas
regionais;

(vi) Isto significa que a competitividade pode ser ea@ma Optica de resultado
(lucro, quota de mercado, saldo da balanca contiencégadptica da manutencao
e crescimento do potencial competitivo (infraestrag de inovacao, patentes,
qualificacdo dos recursos humanos) e, na opticdedempenho (diferenciacao
do produto/servigo, gestdo da qualidade);

(vi) Ainda ndo existe nenhum modelo que consiga apreemddalmente, a

complexidade do conceito de competitividade tengto
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