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Figura 5 - Diagrama de Casos de Uso 

 - Diagrama de Casos de Uso

include extend



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

20 

3.4. Descrição dos Casos de Uso 

3.4.1.  Ver Perfil 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

21 

3.4.2.  Gerir Limitações 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

 

 pop-up

 

 

3.4.3.  Gerir Dados do Utilizador 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

22 

 

 pop-up

 

 

3.4.4.  Procurar Local 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 pop-up

 

3.4.5.  Ver Favoritos 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

23 

3.4.6.  Ver Histórico 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

3.4.7.  Perto de Mim 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

24 

3.4.8.  Filtrar Categorias 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

 

3.4.9.  Filtrar Distância 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

25 

 

 

3.4.10. Filtrar Acessibilidade 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

 



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

26 

3.4.11. Ver Local 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

3.4.12. Classificar Local 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 pop-up

 

 

 

 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

27 

3.4.13. Ligar para Local 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

3.4.14. Adicionar/Remover dos Favoritos 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 pop-up

 

 

 

 



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

28 

3.4.15. Ver Direção 

 

 

 Stakeholder

 

 

 Google Maps

 Trigger

 

 

 Google Maps

3.4.16. Ver Mais 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

29 

3.4.17. Ver Restaurantes 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

3.4.18. Ver Turismo 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

30 

3.4.19. Ver Diversão 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

3.4.20. Ver Alojamento 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

31 

3.4.21. Ver Desporto 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

3.4.22. Ver Transportes 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

32 

3.4.23. Ver Comércio 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

3.4.24. Ver Educação 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

33 

3.4.25. Ver Serviços 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 

3.4.26. Ver Saúde 

 

 

 Stakeholder

 

 

 

 Trigger

 

 

 



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

34 

3.5. Diagramas de Sequência 

 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

35 

3.5.1.  Diagrama de Sequência de Ver Perfil 

  

 

Figura 6 - Diagrama de Sequência do Caso de Uso Ver Perfil 
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3.5.2.  Diagrama de Sequência de Gerir Limitações 

 

Figura 7 - Diagrama de Sequência do Caso de Uso Gerir Limitações 
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3.5.3.  Diagrama de Sequência de Gerir Dados Pessoais 

 

Figura 8 - Diagrama de Sequência do Caso de Uso Gerir Dados Pessoais 
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3.5.4.  Diagrama de Sequência de Procurar Local 

  

 

Figura 9 - Diagrama de Sequência do Caso de Uso Procurar Local 
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3.5.5.  Diagrama de Sequência de Ver Favoritos 

 

 

Figura 10 -Diagrama de Sequência do Caso de Uso Ver Favoritos 
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3.5.6.  Diagrama de Sequência de Ver Histórico 

  

 

 

Figura 11 - Diagrama de Sequência do Caso de Uso Ver Histórico 
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3.5.7.  Diagrama de Sequência de Perto de Mim 

  

 

Figura 12 - Diagrama de Sequência do Caso de Uso Perto de Mim 
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3.5.8.  Diagrama de Sequência de Filtrar Categorias 

 

Figura 13 - Diagrama de Sequência do Caso de Uso Filtrar Categorias 
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3.5.9.  Diagrama de Sequência de Filtrar Distância 

  

 

Figura 14 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Filtrar Distância 
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3.5.10. Diagrama de Sequência de Filtrar Acessibilidade 

 

Figura 15 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Filtrar Acessibilidade 
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3.5.11. Diagrama de Sequência de Ver Local 
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3.5.12. Diagrama de Sequência de Classificar Local 

 

Figura 17 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Classificar Local 
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3.5.13. Diagrama de Sequência de Ligar para Local 

 

 

Figura 18 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ligar para Local 
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3.5.14. Diagrama de Sequência de Adicionar/Remover dos Favoritos 

 

Figura 19 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Adicionar/Remover Favorito 
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3.5.15. Diagrama de Sequência de Ver Direção 

 

Figura 20 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Direção 
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3.5.16. Diagrama de Sequência de Ver Mais 

 

Figura 21 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Mais 
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3.5.17. Diagrama de Sequência de Ver Restaurantes 

 

Figura 22 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Restaurantes 
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3.5.18. Diagrama de Sequência de Ver Turismo 

 

Figura 23 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Turismo 
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3.5.19. Diagrama de Sequência de Ver Diversão 

 

Figura 24 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Diversão 
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3.5.20. Diagrama de Sequência de Ver Alojamento 

 

Figura 25 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Alojamento 
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3.5.21. Diagrama de Sequência de Ver Desporto 

 

Figura 26 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Desporto 

 

o 

 

o 

o 

 

o 

 

o 



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

56 

3.5.22. Diagrama de Sequência de Ver Transportes 

 

Figura 27 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Transportes 
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3.5.23. Diagrama de Sequência de Ver Comércio 

 

Figura 28 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Comércio 
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3.5.24. Diagrama de Sequência de Ver Educação 

 

Figura 29 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Educação 
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3.5.25. Diagrama de Sequência de Ver Serviços 

 

 

Figura 30 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Serviços 
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3.5.26. Diagrama de Sequência de Ver Saúde 

 

Figura 31 - Diagrama de Sequência para o Caso de Uso Ver Saúde 
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3.6. Modelo Entidade-Relacionamento da Base de Dados 

 - Modelo Entidade-Relacionamento da Base de Dados

 

Figura 32 - Modelo Entidade-Relacionamento da Base de Dados 

 



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

62 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.7. Modelo Relacional da Base de Dados 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

63 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 33 - Modelo Relacional da Base de Dados 
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3.8. Descrição das Tabelas do Modelo Relacional 

  

Tabela 3 - Descrição da Tabela Utilizador 

Utilizador 

 

Tabela 4 - Descrição da Tabela Historico 
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Tabela 5 - Descrição da Tabela Utilizador_Historico 
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Tabela 8 - Descrição da Tabela TipoAcessibilidade 
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Tabela 11 - Descrição da Tabela Favorito 
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Tabela 13 - Descrição da Tabela TipoLocal 

TipoLocal 
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Android

 

 

 

 

 

 

Android

Kernel

Application Sandbox

Android

Android Runtime

Activity Manager Location Manager 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

71 

 

Figura 34 - Arquitetura do Sistema Android, retirado de [8] 

Location Manager
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4.1.2.  Arquitetura do Sistema 
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4.2. Linguagens, Ferramentas e Ambientes de Desenvolvimento 

Aplicação Android Servidor Web Servidor MySQL 

Figura 35 - Arquitetura Geral do Sistema 
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4.2.7.  MySQL 

drivers

queries



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

75 

 

Figura 36 - Arquitetura do MySQL, retirado de [15] 

4.2.8.  Brackets 

Web software

web service
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4.3. Conclusão do Capítulo 
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5. Protótipo 
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5.1. Inicialização da Aplicação 
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Figura 37 - Storyboard relativo à inicialização da aplicação 

 

5.2. Login na Aplicação 

 

layout login
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Figura 38 - Storyboard relativo ao Login 

38 login

 

5.3. Perto de Mim 
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Figura 39 - Storyboard relativo à parte “Perto de Mim” da aplicação 

 

5.4. Visualizar Ponto Turístico 
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Figura 40 - Storyboard relativo à parte "Ponto Turístico" da aplicação 
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5.5. Favoritos 

 

 

Figura 41 - Storyboard relativo à parte "Favoritos" da aplicação 

 

5.6. Locais por Categoria 
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Figura 42 – Storyboard relativo à parte “Locais por Categoria” da aplicação 

 

5.7. Pesquisa 

 

 – Storyboard relativo à parte 
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pop-up



Ricardo Filipe Castanheira Serra

84 

 

5.8. Perfil 

 

Figura 44 - Storyboard relativo à parte "Perfil" da aplicação 

Figura 43 – Storyboard relativo à parte “Pesquisar” da aplicação 
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5.9. Conclusão do Capítulo 
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6. Design da Aplicação 
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Figura 45 - Layouts relativos à parte de "Inicialização" da aplicação 
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Figura 46 - Layout relativo à parte de "Inicialização" da aplicação quando o GPS está desligado 

6.2. Login da Aplicação 

 

login

password layouts
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Figura 47 - Layouts relativos à parte de "Login" da aplicação 

6.3. Perto de Mim 
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Figura 48 - Layouts relativos à parte "Perto de Mim" da aplicação 

drop-down

layout
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Figura 49 - Layout relativo à parte "Perto de Mim" da aplicação, com filtragem por categoria de local 

layout

 

Figura 50 - Layout relativo à parte "Perto de Mim" da aplicação, com filtragem por distância máxima 
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layout

 

Figura 51 - Layout relativo à parte "Perto de Mim" da aplicação, com filtragem por tipo de acessibilidade 

6.4. Visualizar Ponto de Interesse 

 

 

 

 

 

 



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

94 

 

Figura 52 - Layout relativo à parte "Visualizar Ponto de Interesse" da aplicação 

layouts
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Figura 53 - Layouts relativos à parte "Classificar/Comentar" da aplicação 

6.5. Favoritos 
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Figura 54 - Layout relativos à parte "Favoritos" da aplicação 

6.6. Locais por Categoria 

 

layouts
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Figura 55 - Layouts relativos à parte "Categorias" da aplicação 

 

6.7. Pesquisa 

pop-up
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Figura 56 - Layouts relativos à parte "Pesquisa" da aplicação 

 

6.8. Perfil 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

99 

Figura 57 - Layouts relativos à gestão das limitações, da parte "Perfil" da aplicação 
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password

 

 

Figura 58 - Layouts relativos à gestão dos dados pessoais, da parte "Perfil" da aplicação 
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6.9. Conclusão 

storyboards

layouts



Ricardo Filipe Castanheira Serra 

102 



Aplicação Mobile para Apresentação e Recomendação Personalizada de Pontos de Interesse para Turismo Inclusivo 

 

103 

7. Testes e Resultados 

software

 

 

 

 

 

 

 

7.1. Implementação 
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framework

PontoTuristico

 

Figura 59 - Resultados obtidos dos testes unitários JUnit 

7.2. Performance / Não Funcionais 

 - Performance da aplicação
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Web

 

Figura 60 - Performance da aplicação 

7.2.1.  CPU 
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Figura 61 - Gráfico do CPU usado pela aplicação 

MapsActivity NearMe PontoTuristico

Flame Chart

 

Figura 62 - Gráfico representativo do tempo consumido por cada método 
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getJson

onCreate() MapsActivity

PontoTuristico

onCreate()

Tabela 14 - Consumo e tempos de execução dos métodos 

Atividade Método da Classe 
Tempo de 

execução  

Consumo de CPU  
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7.2.2.  Memória 

Memory Profiler

Figura 63 - Gráfico da memória usada pela aplicação

Figura 63 - Gráfico da memória usada pela aplicação 

MapsActivity NearMe

garbage collection

Runtime

login

bitmap
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ComponentCallbacks2

onTrimMemory(int)

7.2.3. Consumo de Rede 

Web

Web HttpURLConnection

OkHttp

Figura 64 - Alocação de objetos pela aplicação 
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Figura 65 - Gráfico da rede usada pela aplicação 

Web

 

Figura 66 - Informação relativa às conexões 

Web

Web

Web

Application
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Web

Application

 

Figura 67 - Exemplo da utilização de variáveis globais 

 

7.3. Usabilidade 

software
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Tabela 15 – Resultado obtido através dos inquéritos 

Pergunta 
Cotação 

Média 
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7.4. Conclusão do Capítulo 
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8. Conclusões e Trabalho Futuro 

8.1. Conclusões 

Waterfall

software
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8.2. Trabalho Futuro 

Web
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