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RESUMO

As Tecnologias de Informacao e da Comunicagdo (TIC) sdo parte fundamental do quotidiano das
pessoas, estando bastante imersas na sociedade. Este avanco leva os jovens a conhecerem e a utili-
zarem os materiais digitais desde pequenos, o que leva a que a escola a criar condi¢bes para a sua
utiliza¢do em contexto educativo. A metodologia adotada pressupds uma investigacao de carater
qualitativo, na qual se privilegiou uma investigacao, no ambito da Pratica e Ensino Supervisiona-
da no 1.° Ciclo do Ensino Basico. Os resultados obtidos através da triangulacdo de dados possibi-
litaram a percecéo de que a utiliza¢ido do «QR Code» veio promover maiores niveis de motivacg@o
dos alunos, favorecendo o processo de ensino-aprendizagem. Em suma, a utiliza¢do do «QR Code»,
considerado na investigacdo como ‘software educativo’ promoveu a realizacao de diversas ativida-
des em que os alunos de sentiram mais envolvidos e motivados num espirito colaborativo levaram
a aquisicao de melhores aprendizagens.

Palavras-chave: 1.° Ciclo do Ensino Basico; Pratica de Ensino Supervisionada; QR Code; Sof-
tware educativo.

ABSTRACT

Information and Communication Technologies (ICT) are a fundamental part of people’s daily lives,
being deeply immersed in society. These advance leads young people to know and use digital ma-
terials from a young age, which leads the school to create conditions for its use in an educational
context. The methodology adopted presupposes an investigation of a qualitative nature, in which
an investigation-action was favored, in the scope of the Practice and Supervised Teaching in the 1st
Cycle of Basic Education. The results obtained through the triangulation of data made it possible
to perceive that the use of the QR Code promoted higher levels of student motivation, favoring the
teaching-learning process. In short, the use of the QR Code considered in this research as an educa-
tional software promoted several activities in which the students felt more involved and motivated
in a collaborative spirit led to the acquisition of better learning.

Keywords: 1st Cycle of Basic Education; Educational software; Information and Communication
Technologies; «QR Code»

ENQUADRAMENTO DA INVESTIGAGCAO NA PRATICA DE ENSINO SUPERVISIONADA

A Sociedade atual, denominada Sociedade da Informacao e do Conhecimento, vive constantes trans-
formacgoes sociais e tecnoldgicas, que afetam a forma como trabalhamos, como nos relacionamos,
como ocupamos 0 nosso tempo livre e como adquirimos conhecimento sobre o que se passa em todo
o mundo. Desta forma a sociedade exige que desde cedo os individuos tenham conhecimentos sobre
o mundo das tecnologias, o que esta de acordo com Gongalves (2017; p.94) “( ) a Sociedade da Infor-
macao exige cada vez mais individuos com capacidade e espirito empreendedor e com competéncias
ao nivel das TIC.”

No ambito do Mestrado em Educacao Pré-Escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico foi realiza-
da uma investigacao enquadrada na temética das TIC e pretendeu--se com a mesma dar resposta a
seguinte questdo: ‘Sera que a utilizacdo do «QR Code» pode permitir que haja condi¢des para a pro-
ducao de melhores e mais aprendizagens com alunos do 1.° Ciclo do Ensino Basico?’ Neste particular,
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0 QR Code foi enquadrado como se tratando de um software educativo e nao tanto como se tratando
de uma aplicacao digital associada apenas a leitura dos respetivos codigos — Leitores de QR Codes+.
Esta forma de enquadramento foi decidida porque se pretendeu avaliar qual o seu impacto como um
recurso educativo num contexto de sala de aula. Para dar resposta a questao da investigacao foram
elencados os seguintes objetivos: a) promover a utilizagdo de recursos digitais em contexto educati-
vo; implementar atividades em contexto de sala de aula com o «QR Code»; b) conhecer as opinides
dos alunos e das professoras relativamente a utilizagdo do «QR Code» em contexto educativo; ¢) ana-
lisar o contributo da ferramenta digital «QR Code» no processo de ensino e de aprendizagem numa
turma do 4.° ano do 1.° CEB. Em suma, a problemética associada a investigacao era a de promover a
inclusido do QR Code de forma a que este recurso pudesse fomentar um novo contexto de ensino e de
aprendizagem que pudesse promover condicoes para que se fomentassem melhores aprendizagens.
Por outro lado, a utilizagdo do QR Code teve também como objetivo implicar a utilizacdo de outros
recursos digitais (computador, processador de texto, Internet) pelos alunos enquanto atores ativos
neste processo. Dai, o primeiro objetivo se apresentar de forma mais lata.

A UTILIZA(;I\O DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACZ\O E COMUNICACI\O (TIC) NA SO-
CIEDADE E EM CONTEXTO EDUCATIVO

As Tecnologias de Informacdo e Comunicagio (TIC) tém vindo a ser cada vez mais utilizadas na so-
ciedade, sendo uma ferramenta chave da sociedade nos diversos setores, ndo sao s6 para os nativos
da era digital que tem e compreendem a sua utilizagido, mas para a populagio em geral.

Esta generalizacdo do acesso as TIC e a Internet, faz-nos questionar se de facto existe uma tendén-
cia ‘natural’ dos jovens para o seu uso. De acordo com Pereira & Silva (2008), para os jovens, 0 uso
das tecnologias ja é uma coisa tao natural que alguns autores a consideram uma parte do seu corpo
porque para eles a sua utilizagdo corresponde a algo que ja esta incorporado nas suas rotinas e que
representam a sua forma de estar e de agir, ao contrario das geracdes anteriores. Por essa razao,
deveriam ser criadas condigbes pelas entidades responsaveis para que as escolas se adaptassem a
estas novas mudancas. E a escola que transforma a informac@o em conhecimento e o uso das tec-
nologias digitais pode ser uma forma de atenuar as diferencas ao nivel social, cultural e geogréafico.
Neste sentido, cabera a Escola e aos seus professores incluirem as TIC como forma de incrementar
e melhorar os ambientes educativos, de forma a que o ensino e as aprendizagens possam ser mais
significativas e mais contextualizadas face aos desafios presentes e futuros dos alunos. Por isso, como
afirma Fernandes (2015, p.18), citando Valente (1993), as escolas devem acompanhar a [1( ) intro-
ducao de ferramentas que devem facilitar o processo de expressao do nosso pensamento.] Contudo,
todos temos consciéncia que os materiais que a escola fornece nem sempre estao atualizados, tem de
permitir o acesso global a informacao, haver em niimero suficiente e em qualidade, pois € necessario
tempo para incluir as TIC em contexto educativo.

Devido as constantes alteracoes a nivel educacional, os professores devem ser multifuncionais, nao
chega ser apenas professor, mas devem ser capazes de propiciarem uma visao mais holistica para que
possam transmitir confianca e uma maior seguranca aos alunos no processo de ensino e de aprendi-
zagem. Com estas capacidades tornar-se-a mais facil poder conhecer as caracteristicas individuais de
cada aluno, podendo assim, auxilia-los de forma mais adequada. Perante esta realidade, a utilizacao
das tecnologias digitais na educacao pode ajudar os professores a responder de forma mais atuali-
zada as suas caréncias e/ou dificuldades. A escola deve refletir a necessidade de preparar os jovens
para essa realidade, dotando-os de todas as capacidades necessarias para ultrapassar as dificuldades
e acompanhar a sociedade em constante alteracdo (Fernandes, 2015). Para a sua implementacao é
necessario que a educacdo consiga acompanhar os meios e recursos respondendo aos novos desafios
de forma a formar cidaddos para o século XXI.

Atualmente nos programas de ensino as tnicas referéncias as tecnologias digitais em contexto edu-
cativo centram-se apenas nas questoes relacionadas com as pesquisas de informacao (Pereira, 2010).
Apesar disso, esta a ser implementada uma iniciativa pela Direcao-Geral da Educacdo sobre a Ini-
ciacdo a Programacao no 1°. CEB (Figueiredo & Torres, 2015) que tem como finalidade os alunos
aprenderem a programar. Atualmente o proprio governo possui a visdo acerca da importancia e o
quao benéfico pode ser a aquisi¢do de competéncias digitais, de forma a que a sua introducéo na uti-
lizacdo das tecnologias digitais seja feita logo nos primeiros anos de escolaridade. Assim sendo, nao
basta integrar as TIC nos contextos de aprendizagem para se verificarem melhorias nos processos de
ensino e aprendizagem. Torna-se necessario que a tecnologia tenha em si propria, associadas certas
caracteristicas, tais como: construcao ativa do saber, seguimento de aprendizagens, isto é, os alunos
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serem capazes de os interligar com conceitos anteriores e valorizar a importancia da sua natural
inclusao nos diferentes contextos sociais (Amante, 2007). Para que tal possa vir a ocorrer, compete
ao professor avaliar o potencial pedagogico que as TIC desempenham no processo de ensino e de
aprendizagem, visto a escola ter como ponto fulcral a preparagio dos alunos para o seu futuro. Deste
modo, a escola deve estar preparada para dar respostas adequadas “(...) aos novos contextos cada vez
mais digitais, devendo até antecipar-se as mudancas tecnoldgicas e sociais no sentido de se tornar
uma verdadeira Escola do Futuro” (Pires, 2009, p.52).

PROJETOS E INICIATIVAS PORTUGUESAS PARA A INCLUSAO DAS TIC NO CONTEXTO
EDUCATIVO

Com o intuito de procurar responder as necessidades da sociedade, na década de 80, em Portugal
comegou-se a criar programas e iniciativas com o intuito de introdugio das TIC ligadas a educacao
por parte do sistema educativo portugués. Na tabela 3 que se apresenta de seguida, adaptada a partir
da informacao recolhida em Gama (2011), Fernandes (2015) e Pereira & Pereira (2011), sdo enu-
merados, por ordem cronolégica, alguns destes projetos e iniciativas que decorreram no contexto
educativo portugués. No Quadro 1 pode-se observar os diferentes projetos, programas e iniciativas
existentes em Portugal desde os anos 80 e que ilustram os esforcos realizados para que a escola con-
siga corresponder e responder aos desafios tecnoldgicos.

Designagao Data Entidades Responsaveis

Projeto MINERVA 1985-1994 | Ministério da Educacgéo

Projeto Informatico para a Vida Activa 1989-1992 | Projeto Minerva

— IVA

Projeto Forja 1992-1993 | Ministério da Educacgéo

Projeto Nénio Século XXI 1996-2002 | Ministério da Educacdo

Projeto Internet nas Escolar 1997-2002 Ministério da Ciéncia e Tecnologia
Gabinete de Informagao e Avaliagdo do

Edutic 2005 Sistema Educativo (GIASE)/ Ministério da
Educagao

Projeto CRIE 2005-2007 | Ministério da Educacdo

Iniciativa Escolas, Professores e

Computadores Portéteis 2006-2007 | Ministério da Educagao

Projeto ECRIE/Plano Tecnoldgico da Diregdo-Geral de Inovagdo e

Educacao 2007-2011 Desenvolvimento Curricular (DGIDC)
Aprender a Inovar com TIC 2010-2013 | Ministério da Educacdo
Projetos/Iniciativas Diversas Atualidade Ministerio da Educacdo (ERTE) e Comissdo

Europeia

Quadro 1: Principais projetos, programas e iniciativas na programacao das TIC em contexto educativo, Portugal (1985 a

atualidade)

O SOFTWARE EDUCATIVO: SUAS PRINCIPAIS POTENCIALIDADES

Na construcao de conhecimento, as tecnologias digitais tém evoluido rapidamente e sdo uma ferra-
menta transformadora no acesso e organizacio de informacao, colocando novos desafios pedagogi-
cos no auxilio das diversas areas do saber.

O software educativo (SE) é um software que visa favorecer o processo de ensino e de aprendizagem,
dado serem recursos que vém facilitar a construcao de conhecimento, tornando este processo mais
estimulante e mais eficaz. Um SE, apesar de permitir, como salientado anteriormente, estimular
o processo de ensino e de aprendizagem, nem sempre corresponde a produtos de valor educativo.
Deste modo, cabe ao docente avaliar o instrumento tendo em mente as caracteristicas da turma e
os objetivos pretendidos alcangar com a sua utilizacao. De acordo com Gil & Farinha (2014, p. 928)
pode “() ser usado como meio didatico, tanto numa modalidade que pode ser mais tradicional, como
numa modalidade mais reflexiva, critica ou inovadora.”
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Um software desenvolvido para uma determinada faixa etaria devera atender a um conjunto de ca-
racteristicas, que segundo Paz (2004, p. 59) sdo as seguintes: () encorajar a imaginacao, exploracao
e resolucdo de problemas; reflectir e consolidar aquilo que a crianca ja sabe; conter caracteristicas
como o som, musica e voz; ter um final em aberto sendo a crianca quem mantém o controlo sobre o
ritmo e o caminho da aprendizagem. Deve-se salientar que a boa utilizacao do software educativo nao
depende somente das qualidades do mesmo, mas sim de outros fatores, nomeadamente da formacao
dos professores que se tém de manter atualizados e saber proporcionar um uso devidamente contex-
tualizado. Desta forma uma boa utilizacdo do SE pode permitir que se combata o insucesso escolar.
No entanto, é importante referir-se que outros recursos digitais que nao foram construidos de raiz
como sendo SE podem-no ser se a sua inclusdo em contexto educativo consiga torna-lo num recurso
adequado aos objetivos educacionais e que o tornam adequado aos contetdos e as competéncias a
desenvolver nos alunos. Foi esta a op¢ao que esteve na base da escolha do «QR Code», considerando-
-se como sendo um recurso digital educativo e, nesta perspetiva, sera referenciado como SE.

CARACTERIZACAO SUMARIA DO RECURSO DIGITAL «QR CODE»

Uma das tarefas mais importantes para um professor é conseguir motivar os alunos e, ao longo do
tempo, tém-no feito através de jogos, baseados numa pontuacio, que lhes é atribuida através de
questoes (Reis & Malheiro, 2012, p.157). Esta associacao entre os jogos, as tecnologias e as apren-
dizagens pode ser feita com o uso do «QR Code» (Bastos, Rapkiewicz, & Benvenuti, 2016). Quando
falamos da educacao, a utilizacdo do «QR Code» também esta inserida nos principios do Mobile
Learning na medida que permite a criacao de novas formas de ensino-aprendizagem, em diferentes
contextos, e permite alterar a forma como ocorrem as inter-relacoes entre o professor, os contetidos
e os objetivos a atingir (Laurillard, 2007).

0O uso do «QR Code», pode ser feito nas diversas areas, pois proporciona aos alunos um acesso rapi-
do as informacoes (Ribas, Oliveira, Gubaua, Reis, & Contreras, 2017). Pode ser uma forma de inovar
os processos de ensino-aprendizagem, pois, apela ao fator novidade e permite mais dinamica na sala,
podendo ser considerado uma ferramenta motivadora, visto estarem associados a imagens, audios,
videos, textos e a sites da Internet.

A aplicacdo «QR Code» foi criada no Japao para dar respostas que o codigo de barras ja nao conse-
guia, figura 1, que consistia em ter mais capacidade de armazenamento de informacao. Apesar da sua
criacdo se ter dado no setor automoével “ () o codigo QR rapidamente se expandiu para varias areas
de aplicacdo tais como a gestao de stocks e inventarios” (Pinto, 2013, p. 19), pode ser obtida através
do download e instalacdo de uma aplicacdo de criagio e/ou digitalizacdo, conforme o que pretende
utilizar.

OR Codel2D Code) Har Code
A 182
b=l [T
data | 3 - o date
L EIw
o B *
Contains dala Contans dala

Figura 1: Ilustracdo do «QR Code» e do Codigo de Barras, adaptado de Freitas (2018)

Desde o seu aparecimento até a atualidade o «QR Code» sofreu diversas alteracbes quer em temos
de aspeto quer de design, como se pode ver na tabela 2 o que existia de novo em cada uma das mo-
dalidades.
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Original, codifica 1167

QR Code Model 1 ,
numeros.

Capaz de ler, mesmo ilegivel
até 30%, pode ler sobre
superficie curva, chegando a
codificar até 7089 numeros

QR Code Model 2

Leitura de superficies mais

Micro QR Code
pequenas.

| Pode ser lido em diversos
tamanhos, incluindo mais
pequeno que o Micro «QR
Code» codifica 40000
numeros, a sua impressao
pode ser retangular, pode
haver a inversao de cores, etc

iQR Code

Idéntico ao Original, mas tém
restricdo na leitura, sendo
apenas descodificada por
codigo.

SQRC Code

No centro do grafico podem
ser inseridos desenhos, letras,
etc, possibilitando a alteragao
do design, consoante as
intengdes de utilizacdo do
mesmo

Frame QR

Combinagdo de letras e

LogoQ fotogréficas com cores.

Tabela 2: Ilustracao dos diferentes tipos de «QR Codes» e as suas modalidades

Como se pode verificar, este pode ser personalizado quer seja através do aspeto, cor, forma ou ainda
na escolha de imagens de fundo ou centro.

Na figura 2 é apresentado, como exemplo, o «QR Code» criado na sala de aula com os alunos.

Figura 2: «QR Code» criado com os alunos
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A leitura foi sempre feita a partir do telemdvel com camara fotografica, havendo sempre ligacao ha
internet.

Em modo de conclusio, os «QR Code» representam mobilidade, facilitam o processo de instrucao,
a nivel experimental, portabilidade e pode-se considerar omnipresente, caracteristicas do Mobile
Learning, o que nos permite acreditar que podem promover a qualidade do processo de ensino-
-aprendizagem através do acesso e da partilha de informac¢ao num contexto digital (Carrondo, 2017).
Neste particular, relembra-se o facto do «QR Code» ser utilizado na qualidade de software educativo
e ndo apenas de uma aplicacao digital de «Leitores de QR Code», porque se fomentou e se inclui este
recurso como se tratando de um recurso digital com fins expressamente educativos. Por essa razao,
se assumiu a designacao de software educativo.

ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

A investigacao teve por base a metodologia qualitativa que pode ser encarada como indutiva, holisti-
ca e naturalista, uma vez que se desenvolvem conceitos que conduzem a compreensao de fen6menos
a partir de padroes, ndo procurando informacio a fim de confirmar hipdteses (Carmo & Ferreira,

1998).

A investigacao em educacao pode ser encarada de duas formas fundamentalmente distintas: por um
lado, como um trabalho essencialmente critico, no sentido da contradicdo e problematizacdo das
préticas; por outro lado, pode ser definido como um trabalho que pode construir instrumentos de
desenvolvimento e progresso (Berger, 2009). E importante referir que os professores devem assumir
uma investigacio-reflexiva na acdo e sobre a a¢do, procurando assim melhorar o nivel de ensino. Por
essa razao, nesta investigacao recorreu-se a uma metodologia de carater misto, que incluiu o estudo
de caso e a investigacdo-acdo. E considerada um estudo de caso na medida em que se baseou no tra-
balho de campo, que envolveu um grupo especifico de alunos do 4.° ano de escolaridade do 1.° CEB
e por se tratar de um ‘software’ educativo especifico: «QR Code». E, tratando-se de uma implemen-
tacdo na Pratica de Ensino Supervisionada, a investiga¢io teve um carater pratico de implementacgao
que gerou espagos e momentos de reflexdo sobre essa acdo no sentido de se melhorarem e adaptarem
processos.

Os intervenientes e participantes da investigagdo foram 20 alunos do 4° ano, onde decorreu a Patica
de Ensino Supervisionada no 1.°CEB (PES1CEB). Na recolha de dados também houve a participacio
da «Orientadora Cooperante» e de mais duas docentes que exerciam na escola. As técnicas utiliza-
das para as diversas recolhas de dados foram diferentes, nomeadamente, observacao participante,
notas de campo e inquéritos por questionario aplicados aos alunos e entrevistas semiestruturadas
realizadas as docentes.

RECOLHA, ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

A recolha de dados e a sua anélise decorreu desde o principio da PES1CEB com a realizagio da ob-
servagao participante, para recolha de informacao e anélise dos grupos e rotinas. Pois, a recolha de
dados através da observacio tem de ser feita de forma sistemaética, a partir do contacto direto com
situacOes especificas, tal como é referenciado por Aires (2011). As observacoes realizadas de for-
ma constante permitem ao professor/investigador compreender as ac¢6es dos alunos no sentido de
perceber o que deve ser reformulado ou complementado no seio do seu ambiente natural: contexto
sala de aula. Para tal, recorreu-se as notas de campo o que permitiu estabelecer as ligacoes entre os
elementos e as varidveis que interagem nesse contexto.

O estudo sobre a utilizacdo do «QR Code» foi realizado ao longo de trés sessoes de implementa-
¢do no ambito da PES1CEB. Na primeira, foram propostas atividades para o conhecimento do «QR
Code», bem como atividades de pesquisa de imagens e elaboragao de textos. Na segunda sessao foi
criado um «QR Code». Na tltima sessdo foram os alunos a procurarem informac¢ao em livros para
elaborarem um texto, sendo estes a criar o «QR Code» sozinhos, de forma totalmente auténoma. E
fundamental salientar que a implementacao da investigacao em causa manteve sempre por base os
contetudos e objetivos definidos pela «Orientadora Cooperante» a implementar em cada semana de
aulas. Na tabela 2 sdo apresentadas, as datas e os respetivos temas das sessdes de implementacao do
software «QR Code» e as respetivas atividades criadas com a aplicacao digital.
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SessoOes Data Tema Atividades

24 a 26 de abril de 2018
10 sessdo (3° semana de
implementacao)

A descoberta dos Pesquisa orientada sobre o
materiais e objetos dia 25 de abril de 1974

Pesquisa orientada sobre

A descoberta dos o dia 1 de maio, dia do
materiais e objetos trabalhador

Aprender a criar «QR Codes»

2 e 3 de maio de 2018
23 sessdo (42 semana de
implementagao)

12 a 14 de junho de 2018
33 sessao (72 semana de
implementagao)

Pesquisa sobre a Educacao
Ambiental;
Criar «QR Code»

Construcdo de uma
maquete de uma ETAR

Tabela 3: Cronograma das sessoes de Intervencao

ANALISE DOS DADOS DOS INQUERITOS POR QUESTIONARIO

Os inquéritos por questionario, aplicados aos alunos, permitiram averiguar que o seu acesso as TIC
é bastante generalizado e comum. De um modo geral, percebe-se que os alunos tém acesso as TIC
sendo a sua utilizacdo bastante frequente.

Foi possivel perceber que as criancas fazem uso do computador em casa, de forma livre sem supervi-
sdo. Fazem-no quer para carater lidico como para pesquisa relacionada com a matéria.

No que concerne aos conhecimentos sobre o «QR Code» estes nao tinham conhecimentos prévios.
Contudo, gostaram das aulas em que foi possivel a sua implementacao, considerando a grande maio-
ria ser possivel e melhor as aprendizagens no futuro serem com o auxilio tando da professora como
da ferramenta digital. Ou seja, apesar de concederem uma grande importancia ao recurso digital a
professora continua a ter um papel preponderante no processo de ensino e de aprendizagem.

ANALISE DOS DADOS DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

A entrevista realizada a «Orientadora Cooperante», permitiu averiguar que esta utiliza as TIC nao
s6 no seu quotidiano, como também na sala de aula. As TIC, a seu ver, sdo uma boa ferramenta de
trabalho, que bem utilizada pode ajudar a promover maiores indices de motivacdo nos alunos, no
que diz respeito a promocao de melhores aprendizagens. Defende que as tecnologias digitais sao uma
ferramenta de trabalho em todas as areas curriculares. Nas entrevistas realizadas as outras professo-
ras que lecionam na escola onde ocorreu a PES1CEB, as TIC tém mais ou menos o mesmo significado,
isto é, sdo uma ferramenta de auxilio, ndo devendo ser utilizadas de forma isolada e inica mas sim
como mais uma op¢ao a disposi¢do do professor sempre que se entenda ser pertinente e mais ade-
quada a sua inclusdo em contexto de sala de aula.

Em suma, a utilizacdo do «QR Code» em contexto educativo foram destacadas diversas vantagens,
como o facto desta ferramenta poder ser adaptada nao s6 aos contetidos e matérias abordados (drea
do portugués), como para qualquer outro tipo de atividades nas demais areas curriculares do 1.°
CEB. Também foram de opinido que a utilizagdo do «QR Code» permite desencadear espacos e con-
textos para que as aulas sejam mais dinamicas e motivadoras para os alunos. Foi possivel verificar
que o ambiente diferente do que estavam habituados a trabalhar fez com que os alunos mostrassem
mais interesse, mais participagdo e uma maior cooperacao e entreajuda nas atividades que lhes fo-
ram apresentadas. Esta dindmica permitiu que fossem adquiridos conhecimentos de uma forma que
se entendeu ser mais facilitadora. Os resultados recolhidos através de fichas de avaliacdo sumativas
evidenciaram a obtencao de melhores aprendizagens realizadas pelos alunos, o que veio a corroborar
as observacoes feitas ao longo das sessoes onde se implementou a utilizacdo do «QR Code».

CONCLUSOES

De modo geral, através das sessoes de intervencao e da recolha de dados e consequente triangulacao
de dados, foi possivel que os objetivos previamente delineados fossem alcangados, mostrando que
a utilizacdo do «QR Code» associado ao trabalho coletivo permitem promover e favorecer melhores
e mais aprendizagens aos alunos dado que foi possivel observar-se que o fizeram de forma mais na-
tural e mais intuitiva. Os resultados das fichas de avaliagdo sumativa permitiram observar-se uma
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efetiva melhoria, em especial, dos alunos que evidenciavam mais dificuldades na escrita, tendo ma-
nifestado uma maior preocupacio na redacio do texto, na procura e na selecdo de vocabulario. Tal
situacao, também se refletiu ao nivel do dominio dos contetidos ministrados. Estas evidéncias foram
também observadas nas sessoes de implementacdo onde foi possivel acompanhar-se mais de perto
os grupos de trabalho. Uma inferéncia que se pode ainda acrescentar e que pode ter tido uma influ-
éncia positiva nos resultados obtidos teve a ver com altos niveis de motivacao e de envolvimento dos
alunos nas atividades que lhes foram propostas, denotando-se o estabelecimento de um verdadeiro
trabalho colaborativo que surgiu espontaneamente entre os alunos.

Apesar da investigacao ter sido positiva no que concerne a importéancia do uso das TIC em contex-
to educativo, o papel do professor continua a ser crucial, pois os alunos continuam a considera-lo
como sendo um recurso imprescindivel. Uma vez que em qualquer utilizacdo ou intervencido das
tecnologias digitais na escola é sempre o professor que terd a responsabilidade de realizar o seu
enquadramento pedagdgico através da promocao de abordagens mais criativas, mais interativas e
estimulantes que sejam capazes de serem desafiadoras para os alunos de forma a envolve-los mais
profundamente no processo de ensino e de aprendizagem. Apesar de se ter tratado de um estudo de
caso e de nao se poder, por essa razao, promover uma generalizacio dos dados e das conclusoes, pode
afirmar-se que a utilizacdo do «QR Code» mostrou ser uma boa opc¢ao no sentido de ter promovido
um contexto educativo mais rico e participado pelos alunos o que fez com que se promovessem me-
lhores aprendizagens.
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