
Preencha o questionário de acordo com o
exemplo, utilizando caneta azul ou preta

Não preencha
assim

v.s.f.f.

AVALIAÇÃO DE COMPETÊNCIAS EM LITERACIA DA INFORMAÇÃ O

O presente questionário é anónimo e tem como objectivo a recolha de dados sobre as competências em literacia da
informação, para ser utilizada num projecto de investigação de natureza académica. Toda a informação será tratada de
forma confidencial.
A resposta ao questionário, na sua totalidade, demora cerca de 6 minutos.
A sua colaboração é fundamental para o sucesso deste projecto pelo que se pede a maior sinceridade nas respostas.
Recomenda-se a leitura da totalidade do questionário antes de iniciar o seu preenchimento.

1. DADOS DE NATUREZA PESSOAL

1.1. Sexo

Masculino Feminino

1.2. Idade

Até 18 anos De 19 a 24 anos De 25 a 30 anos 31 anos ou superior

1.3. Proveniência geográfica

Concelho Distrito

1.4. Forma de acesso ao ensino superior

1.5. Curso em que se inscreve

2. DADOS DE CONTEXTO

2.1. Utilização da Biblioteca
De que tipo é a Biblioteca que frequenta/conhece? (Pode assinalar mais do que uma opção)

Escolar

Municipal

Nacional

Centro de Documentação

Outra. Qual?

Concurso Nacional de Acesso

Maiores de 23

CET

Habilitação Superior

Outra. Qual?

2.2. Com que frequência se dirige à Biblioteca? (Preencha para cada tipo de Biblioteca
indicada na questão anterior)

1. Escolar

2. Municipal

3. Nacional

4. Centro de Documentação

5. Outra
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Diária 2 a 3 vezes/
semana

De 15 em
15 dias

Mensal Raramente NuncaTipo de Biblioteca/
Frequência

Preencha assim
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2.3. O que é que costuma ir fazer à Biblioteca? (Pode assinalar mais do que uma opção)

Estudar

Ler Livros

Ler Revistas

Ler o Jornal

Consultar Teses

Consultar Relatórios

Requisitar Livros

Aceder à Internet

Consultar Dicionários e Enciclopédias

Fazer Trabalhos Individuais

Fazer Trabalhos de Grupo

Encontrar os Amigos

Ver Filmes

Pesquisar Informação

Ocupar o tempo livre

Outra(s) actividade(s) *

*Se respondeu outra actividade indique qual ou quais na linha abaixo.

2.4. Que línguas conhece englobando leitura e compreensão. (Preencha o quadro para as
várias línguas indicadas)

Língua Sim Não

Português

Espanhol

Inglês

Francês

Alemão

Outra.
Qual?

2.4.1. Que nível acha que detém nas línguas que assinalou anteriormente? (Pode assinalar
mais do que uma opção)

Língua/ Nível Elementar

Português

Espanhol

Inglês

Francês

Alemão

Outra

Intermédio Bom Muito Bom

2.5. Uso do computador

2.5.1. Possui computador pessoal? Sim

Não

- Se Sim indique o tipo: Portátil

De secretária

2.5.2. Utiliza o computador? Sim Não

Se respondeu Não,  passe para a questão n.º3. Pesquisa de informação para estudo.
Se respondeu Sim prossiga com o questionário.
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2.5.3. Onde é que utiliza o computador? (Pode assinalar mais do que uma opção)

Casa

Escola

Biblioteca

Local de Trabalho

Outro. (Especifique)

2.5.4. Com que frequência utiliza o computador?

Diária 2 a 3 vezes/
semana

De 15 em
15 dias

Mensal Raramente Nunca

2.6. É utilizador da Internet? Sim Não

Se respondeu Não,  passe para a questão n.º3. Pesquisa de informação para estudo.
Se respondeu Sim prossiga com o questionário.

2.6.1. Onde? (Pode assinalar mais do que uma opção)

Casa

Escola

Biblioteca

Local de Trabalho

Outro. (Especifique)

2.6.2. Com que frequência utiliza a Internet?

2.6.3.Com que finalidade utiliza a Internet (Pode assinalar mais do que uma opção).

Ler/ Ver notícias

Estudar

Trabalhar

Fazer compras

Jogar

Trocar e-mails

Chat com os amigos

Outras actividades

(Especifique até um máximo de três)

2.7. É utilizador de redes sociais? Sim Não

Se respondeu Não,  passe para a questão n.º3. Pesquisa de informação para estudo.
Se respondeu Sim prossiga com o questionário.

2.7.1. Com que frequência utiliza as redes sociais?

3/5
v.s.f.f.

Diária 2 a 3 vezes/
semana

De 15 em
15 dias

Mensal Raramente Nunca

Diária 2 a 3 vezes/
semana

De 15 em
15 dias

Mensal Raramente Nunca
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Rede social
Sim Não

Facebook

Twitter

Linkedin

Hi5

MySpace

Flickr

2.7.2. Quais as redes sociais que utiliza regularmente? (Pode assinalar mais do que uma
opção)

Outra(s) *

*Indique qual ou quais na linha abaixo
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Rede social/
Finalidade de
utilização

Facebook

Twitter

Linkedin

Hi5

MySpace

Flickr

2.7.3. Com que finalidade a(s) utiliza? (Pode assinalar em mais do que uma opção)

Outra(s)

*Indique qual ou quais na linha abaixo

Fazer
amigos

Contactar
com os
amigos

Trocar
mensagens

Trabalhar Consultar
notícias

Partilhar
fotos

Outra *

3. PESQUISA DE INFORMAÇÃO PARA ESTUDO

3.1. Onde é que costuma pesquisar a informação de que necessita?

3.1.1. Na Biblioteca

Se respondeu Sim indique de que maneira. (Pode assinalar mais do que uma opção).

Sim Não

Catálogo Bibliográfico

Estante

Pede aos Funcionários

Todas as anteriores

Outra. Qual?

3.1.2. Na Internet

Se respondeu Sim indique de que maneira. (Pode assinalar mais do que uma opção).

Sim Não

Google

Google Scholar

Wikipedia

Infopedia

Yahoo

Outra(s). (Especifique)
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4. UTILIZAÇÃO DA INFORMAÇÃO

4.1. Costuma incluir referências bibliográficas nos trabalhos escolares?

Sempre Muitas vezes Algumas vezes Raramente Nunca

4.2. Sabe elaborar uma referência bibliográfica? Sim Não

Se respondeu Sim indique qual a norma:

NP 405 APA Fornecida pelo Professor Outra. (Especifique)

5. SERVIÇO DE BIBLIOTECA

5.1. No caso de recorrer a uma Biblioteca quais os serviços que procura? (Pode assinalar
mais do que uma opção)

Serviço de referência

Empréstimo

Pesquisa no catálogo

Recolha de bibliografia

Empréstimo Interbibliotecas

Leitura de presença

Actualização noticiosa

Acesso à Internet

Outro(s). (Especifique até um máximo de três)

5.2. Gostaria de ter apoio/formação para melhor utilização da Biblioteca da Escola onde
se inscreveu?

Sim Não

Se respondeu Sim indique de que maneira:

Informação a pedido

Sessões de formação específica

Apoio tutorial

Outra. (Especifique)

5.3. Que serviços gostaria de ver prestados pela Biblioteca da Escola onde se inscreveu?
(Pode assinalar mais do que uma opção)

Espaço de leitura

Espaço de lazer

Actividades culturais

Serviços online

Biblioteca Digital

Contacto com o utilizador

Empréstimo de livros

Horário alargado

Acesso à Internet

Pesquisa orientada

Conteúdos actualizados

Recursos multimédia

Informação digital

Ter conteúdos adequados

Catálogo actualizado

Outro(s). (Especifique até um máximo de três)
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Muito obrigada pela sua colaboração!
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