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GEOPARQUES E DESENVOLVIMENTO TURiSTIACO -
— O FUNCIONAMENTO EM REDE E A IMPORTANCIA
DA INOVACAO INSTITUCIONAL'

George M. A. Ramos?

Resumo

Um dos grandes designios petrspectivados pelos geopatques europeus, que entre
si constituiram a Rede Europeia de Geoparques, corresponde a procura por conseguir
afirmar-se como organiza¢Ges suficientemente competitivas, tanto interna como exter-
namente, aos territérios onde se localizam. Este processo de afirmacio pretende que os
geoparques se construam como estruturas fecundas de sinergias a um nivel local, apon-
tando para a dinamizag¢io e operacionaliza¢io socioeconémica pela assimilagiao de um
colectivo de actores regionais e pressupondo a prestacdo de servicos ligados a indudstria
do turismo. Este trabalho procura compreender as ligagGes entre os diversos actores
regionais que podem ser geradas dentro dos Geopatrques e o papel desempenhado por
estas instituicoes embrionarias que essas ligagdes tendem a estimular. Para atingir este
objectivo, o estudo baseia-se na analise da Rede Europeia de Geoparques, procurando
o conhecimento de como ela ¢ institucionalmente reforcada. A andlise destaca o impot-
tante papel provocado pela criagio de institui¢Ges, reunindo uma série de actores, o que
permite perspectivar nestas instituicGes inovadoras elementos criticos para o sucesso
dos geoparques.

Palavras-chave: Geopatrques; Instituicoes e Desenvolvimento; Redes; Inovacio Insti-
tucional.

1. Génese e delimitagéo do conceito

A reflex@o sobre a criacdo de geoparques emergiu no decurso do 30th International Ge-
ological Congress em 1996, que decorreu em Pequim, essencialmente decorrente da inter-
vengio de Nickolas Zouros® e de Guy Martini*. O ponto de partida de onde detivou aquela
reflexdo fundou-se na dificuldade de gerir, simultaneamente, a necessidade de salvaguardar e
fomentar o patrimonio geoldgico (a utilidade cientifica) transversalmente com a construcdo
de processos de desenvolvimento econémico sustentavel dos territorios onde se localiza esse
patrimoénio (a utilidade patra a sociedade) (Zouros, 2004). Haverd que destacar, desde logo,
a importancia atribuida ao envolvimento e a participagdo das comunidades locais enquanto
condigdo fundamental para que se procure obter sucesso com esta estratégia de conservagio,
objectivando interesses cientificos, educacionais e turisticos.

Foi na sequéncia do debate referido que quatro territérios europeus - a Reserva Natural
Geologica de Haute-Provence, na Franca, a Floresta Petrificada de Lesvos, na Grécia, o Ge-

Uma parte deste trabalho decorre da apresentacio ao International Tourism Congress — CIT 2010, no ISCET,

realizado no Porto, de 21 a 23 de Junho de 2010.
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oparque Gerolstein/Vulkanaifel, na Alemanha, e o Parque Cultural Maestrazgo, em Espanha
— acabaram por desenvolver um processo de permuta de experiéncias com a finalidade de pro-
teger e promover o patriménio geologico, a par de procurarem garantir a sua valorizacdo para
a promocdo de desenvolvimento local sustentavel. Um segundo nfvel de fundamentos que
conduziu a aproximacio entre aquelas quatro regiGes resultou do facto de as caracteristicas
socioecon6micas serem, entre si, bastante similares: espagos rurais, portadores de uma heranga
geolbgica cientificamente relevante, de beleza natural nio aproveitada do ponto de vista turis-
tico e de um potencial cultural elevado, mas que, por outro lado, encerravam dificuldades de
desenvolvimento econémico, com taxas de desemprego e fluxos migratérios elevados.

Hsta afinidade consubstanciou-se numa relagdo de parceria, apoiada pelo programa LEA-
DER da Uniao Europeia, e aprofundou-se pela realizacdo de estudos conjuntos e pela troca de
ideias, experiéncias e conhecimentos, que permitiu forjar o conceito de Geoparque e conduziu
a delineagio de estratégias comuns de desenvolvimento econémico-social baseadas na promo-
¢do do geoturismo. Estas relacGes, com o passar do tempo e com a riqueza das interaccdes,
conduziram a criacdo da European Geoparks Network (EGN), no dia 5 de Junho de 2000, na
ilha de Lesvos, Grécia, como resultado do caminho comum percorrido pelas quatro regides
fundadoras.

Na defini¢ao arquitectada pela EGN® um geopatrque europeu é um territory which inclu-
des a particular geological heritage and a sustainable territorial development strategy. Esta defi-
nicdo envolve uma tripla fundamentacio relativa ao conceito (Zouros, 2004): (i) um geoparque
europeu deve manifestamente centralizar a questdo cientifica (a geologia), isto ¢é, deve ser
possuidor de um conjunto de sitios geologicos relevantes, de interesse internacional, mas pode
igualmente estendet-se ao pattiménio arqueoldgico, ecoldgico, histético e/ou cultural; (if) as
autoridades responsaveis em cada geoparque deverdo concertar uma estratégia de desenvolvi-
mento territorial sustentavel na regiao hospedeira, ja que constitui um territério que ¢ detentor
de fronteiras claramente identificadas e com uma dimensio tal que permita a aplicacio da es-
tratégia referida, e que deve ser enquadrada pela “exploracio” de actividades diversas e ligadas
ao turismo e a educagdo; (iii) a ultima caracteristica encontra-se relacionada com a obrigacdo
de ligacdo a uma rede, beneficiando de medidas regulamentares protectoras e obedecendo a
um conjunto de critérios de gestdo precisos e metddicos. Este ultimo aspecto remete para a
transparéncia da unidade de gestdo, para o voluntarismo na protec¢io do patrimoénio e para a
impossibilidade de destruir e comercializar esse patrimoénio.

O patriménio geolégico protegido no ambito de um geoparque permite uma integracio
instintiva com a heranga histérico-cultural e natural de uma determinada regido. O geoparque
deve assumir um importante papel no processo de desenvolvimento econémico territorial,
numa via sustentavel, através da imagem projectada a partir da disponibilidade de patriménio
arqueologico e recolhendo a procura por actividades geoturisticas. A assuncio deste papel inti-
ma o geoparque a um aturado trabalho de interligacdo com os agentes econémicos endégenos,
para que essa relagdo permita a criagio/comercializagio de (novos) produtos com uma estreita
ligagdo a ideia/conceito base: o “geo”.

2. O funcionamento em rede - aspectos contextuais e a EGN

A criacio e difusdo do conhecimento desempenham, nas modernas dinamicas de desen-
volvimento, um papel incontornavel para as economias e sociedades mais desenvolvidas. A
circulacdo deste conhecimento, independentemente da dificuldade em medir o seu impacto
econémico, materializa-se crescentemente em bens e servicos na economia e na sociedade
actuais.

> Retirado do sitio da EGN: www.curopeangeoparks.org/isite/page/8,1,0.aspPmu=4&cmu=26&thID=0.
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Os aspectos mais enaltecidos por esta Economia Baseada no Conhecimento (EBC) re-
sultam na crescente valorizacdo territorial dos activos do conhecimento e da capacidade de
aprendizagem (aos varios niveis) que se consegue edificar (Gama, 2002). Estas duas compo-
nentes das EBC formatam a cumulatividade do conhecimento: aprende-se mais quanto mais
se usa — o conhecimento como input e output da producio (Arrow, 1994). Por outro lado,
o processo de difusio do conhecimento acaba por reconstruir a “atmosfera marshalliana”,
relativizando a localizacdo de recursos fisicos (hard) e revalorizando os recursos intangiveis
(soft), principalmente quando colocados perante o actual processo de terciarizacdo econémi-
ca que a maioria dos pafses desenvolvidos se encontra a desenvolver. Complementarmente,
processos de interrelacido entre a economia e o espago envolvem, cada vez mais, fenémenos
como a globalizacio, a inovagio, a especializacio flexivel e a criacdo e desenvolvimento de
redes (Gama, 2002).

O conhecimento ¢, crescentemente, citrcular, nomeadamente entre emptesas/organizacoes
e entre a academia e a economia real e constitui, hoje, o recurso econémico mais primordial
nas sociedades; adicionalmente, o processo de aprendizagem que o produz é um processo com
caracterfsticas interactivas e ¢ eminentemente social (Lopes, 2001).

Hsta valorizacdo do conhecimento remete para um plano diferente a questdo da compe-
titividade: as vantagens comparativas perdem, regra geral, significincia e a globalidade ganha
peso no contexto, principalmente no que aos territérios diz respeito. As competitividades
territoriais sao dirimidas através da valorizacdo dos recursos endégenos a uma escala global,
exigindo-se o dominio da capacidade de estabelecer redes de cooperagio entre os territorios
(ou empresas/organizacdes). A sociedade (e os territdtrios) funciona hoje, simultaneamente,
num espago geografico/euclidiano (proximidade fisica) e num espago topoldgico (acesso a
redes ou nds) — o arquipélago (Ferrdo, 1992).

A reflexdo relativa ao surgimento de abordagens que versassem sobre a criacdo de espes-
sura organizacional/empresarial, numa perspectiva tertitortial, sobreveio, de uma forma muito
mais interessante do que até ai, com Benko & Lipietz (1994), que afirmaram que ‘para se estar
na ponta da informacio, nio basta consultar um terminal de computador, é preciso estar onde
estdo os outros, ¢ preciso poder almogar com eles, trocar ou obter confidéncias ...” (Benko &
Lipietz, 1994: 5). Entretanto outras abordagens tinham ja sido desenvolvidas: Maillat (1995a;
1995b) e o conceito de meio inovador; Lecoq (1991) e o conceito de rede; Coutlet & Pecqueur
(1991) e as redes de finalidade produtiva; Maillat et al (1991), Perrin (1991), Camagni et al
(1991), Planque (1991) e Cooke & Morgan (1993) sobre as redes de inovacio; Sallez (1994) e
as redes empresariais; Veltz (1994) e o territério-rede; Storper & Harrison (1994) e as redes
de governacio. Estas diversas abordagens assumem-se como matcos teéricos de referéncia
relativas a apreensio e compreensio sobre as relages entre conhecimento e territorio.

No caso da EGN, ¢ possivel encontrar uma tipologia de rede que se aproxima de um sis-
tema segmentado® (Storper & Hatrison, 1994), em que o nucleo é essencialmente gestor ope-
racional, que coordena as ac¢des dos parceiros de rede, que tendem a situar-se numa posicio
periférica em relagdo a dindmica da rede, constituindo o anel de rede. Atende-se, neste caso,
a uma visao menos determinista e mais voluntarista que a considerada pelos autores citados:

- onucleo corresponde a situacdo de poder assimétrico, vinculando e condicionando
outras empresas/organizagdes;

- oanel equivale a uma situagdo de poder simétrica, ja que a existéncia de varias em-
presas/otrganizacoes nio é pré-determinada pelos outros elementos do anel.

¢ Existe a perfeita consciéncia que a utilizagio uma abordagem como a referida, essencialmente canalizada para o

mundo mais empresarial e para o mercado, podera ser alvo de critica e encontrar-se-io algumas lacunas inerentes
as dificuldades de adaptacio ao tema em debate, que é, essencialmente, um caso que, nao se encontrando de forma
alguma fora do mercado, estd menos canalizado para a estratégia empresarial e para a escala e mais para o contributo
pata o desenvolvimento tertitorial em areas de baixa densidade. Ainda assim, opta-se por prosseguir a abordagem
referida, uma vez que parece, se nao totalmente, pelo menos parcialmente, ser possivel a sua adaptagio, suprindo
progressivamente as lacunas que possam surgir em termos tedricos.
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Esta tipologia de funcionamento permite que os parceiros de rede concebam o projecto
que a motiva de um modo colaborativo estreito, dirigindo o processo de partilha de fungoes e a
coordenagio dos diversos parceiros na concretizagio do projecto. As relagdes bilaterais estabele-
cidas entre o nucleo e cada entidade do anel tendem a uma configuragio polarizada em torno do
nucleo, mas que permite, a partir dali, uma polinizacio cruzada dentro da rede, enaltecendo-se,
por um lado, as relages informais e de cooperagio que se estabelecem, e, por outro, o incentivo
a partilha de aprendizagem e boas praticas que se disseminam pelo anel da rede (Lopes, 2001).

CONHECIMENTO
A4 CODIFICADO ABSORVIDO
- DO EXTERIOR

MEIOTERRITORIAL > REDE TERRITORIAL

INOVACAO E
APRENDIZAGEM

Figura 1. Interac¢oes tertitotio, rede, conhecimento, inovagio/aprendizagem
Fonte: adaptado a partir de Lopes (2001, p. 145).

As redes segmentadas tendem a desempenhar um papel importante na valorizagido do
conhecimento codificado, com o saber-fazer territorializado, em funcio da flexibilidade pro-
porcionada pelos meios locais (Figura 2).
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Figura 2. Localizagio dos membros da EGN

Uma outra caracteristica da rede segmentada deve ser enunciada: néo se trata, apenas de
uma segmentacdo em termos da configuracio funcional e nas proprias relacées de poder que
sdo assimiladas no processo de governacio, mas também segmentada do ponto de vista da
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sua articulacdo com as dindmicas territoriais, enquanto suporte organizacional ajustado ao
processo de desenvolvimento tipo arquipélago (Lopes, 2001; Ferrdo, 1992) antes mencionado.

A rede EGN ¢ constituida actualmente por 43 geoparques espalhados pela Europa (Figura
1) que cresce a um ritmo assinalavel. A esmagadora maioria dos geoparques encontra-se longe
dos principais eixos de desenvolvimento europeu. A ligacdo entre a EGN e a Unesco, através
da Global Geoparks Network, acaba por prestar a seriedade necessaria para garantir os pro-
positos enunciados pela rede.

Os geoparques, conforme referido anteriormente, fazem gravitar a sua componente ope-
racional numa dupla vertente: por um lado, a aposta na preservacdo do patriménio geolbgico
(principalmente, mas também) natural e cultural; por outro, o prosseguimento de politicas de
valorizagdo territorial numa via de desenvolvimento sustentavel. Qualquer geoparque que pre-
tenda fazer parte da EGN deve necessariamente salvaguardar aquelas vertentes. Neste sentido,
arede EGN deve considerar-se como um conjunto de actores (os geoparques) que constituem
elementos positivos e favorecedores do desenvolvimento (inclusivamente econémico) onde se
encontram inseridos. No que ao sentido do desenvolvimento econémico diz respeito, ¢ im-
portante referir o estimulo que deve ser prestado aos actores empresariais locais no sentido da
producio de bens e servigos ligados ao geoturismo ou a cultura local, funcionando em parceria
com os geoparques para o desenvolvimento dos tertitrios.

A rede (EGN) constitui-se como um instrumento aglutinador (nucleo) de experiéncias
que procuram valorizar os territorios onde se encontram implantados os geoparques (anel)
pela ‘exploragiao’ comercial e pela salvaguarda patrimonial. Este instrumento possibilita, aos
territérios que a compdem, a partilha de objectivos e metodologias, a interaccdo regular e a
disseminacao de experiéncias e actividades.

Existe igualmente um fenémeno menos comum quando se abordam fenémenos de rede:
as reunides em que intervém os varios actores sdo regulares e a presenca obrigatéria, sendo
objecto de avaliacdo. Existem, pelo menos, dois encontros anuais: um, normalmente realizado
na Primavera, é reservado aos membros da EGN e consta de uma reunido plenaria; o segun-
do, que ocorre normalmente no Outono, ¢ misto, existindo uma componente relativa a uma
assembleia plendria e outra componente que engloba a Annual Conference of the European
Geopark Network. Este formato permite ampliar os processos de participa¢do a um conjunto
mais alargado de actores/entidades e demonstra o investimento que é efectuado ao nivel da
EGN e pelos seus ‘associados’ territoriais. Este formato de cooperagdo bi ou multilateral fo-
menta a inclusividade e o espirito participativo entre os intervenientes, que resulta também do
facto de os territorios serem muito semelhantes em termos das problematicas que os afectam.
A procura constante por modelos de resolucdo dessas problematicas territoriais permite, ndo
raro, desenvolver um espirito de benchmarking entre os geoparques que fazem parte da EGN.

Procurando sistematizar, a rede permite aos participantes (Modica, 2009):

- o desenvolvimento de trabalhos e projectos comuns, procurando resolver proble-
mas semelhantes;

- intercambiar experiéncias e saber-fazer, valorizando (por exemplo) aspectos bi6-
ticos e abidticos e a forma como as paisagens culturais valorizam estratégias de
preservacdo ambiental. Este intercimbio é conseguido: através da realizacdo de
workshops, seminarios ou visitas de estudo que acontecem com alguma frequéncia;
através de concursos a projectos financiados (localmente ou por fundos comuni-
tarios); da colaboracdo com a Academia; da promogio internacional conjunta; da
EGN Magazine; e varios outros formatos;

- observar, analisar, criar e testar novos modelos de conservacio e de ac¢io que pos-
sam ser utilizados conjuntamente;

- desenvolver ou produzir instrumentos e estratégias comuns;

- beneficiar de uma imagem internacional forte e qualitativamente construida;



62

- desenvolver tipologias de ac¢do conjuntas;
- criar e fomentar grupos de trabalho que envolvam profissionais interessados na
prossecucdo de um modelo de desenvolvimento sustentdvel.

A garantia de pertenca a EGN ndo funciona ad eternum. De quatro em quatro anos existe
um processo de avaliacio no sentido de confirmar se os objectivos globais da EGN continuam
a ser prosseguidos em cada geoparque individualmente.

3. A rede de Geoparques e a Inovagéo

Na ultima meia década, o conceito de inovacdo construiu uma trajectéria que, sucessiva-
mente, se foi afastando da centripetacdo na vertente tecnoldgica (apesar de todo o suporte
schumpeteriano que continua a revestir aquele conceito) para se complexificar em outras di-
mensoes, em outras escalas e também em outros e novos actores (OECD, 2005). Na cons-
trucio desta trajectéria nio ¢ alheia a progressiva inclusdo do conhecimento na analise da
inovagio, gerando processos de interac¢do equacionados a partir de multiplos factores: ndo
serd leviana a assumpcdo que ndo existe mais transferéncia de tecnologia, mas antes transfe-
réncia de conhecimento. O conjunto de politicas de inova¢io considera agora, de uma forma
relevante, ndo s6 o conhecimento formal e codificado (C&T), mas também a existéncia de
redes cooperativas (economia real) e a dinamica de proximidade (os territérios) (Santos, 2003).
Rothwell (1986) aproximava-se ja desta concepcio, enfatizando que a politica de inovacio
(para além do processo econémico e tecnoldgico) seria um mecanismo politico, institucional
e cultural. Também Kirat (1993) se referia a inovagdo enquanto fenémeno institucional que
valoriza a aprendizagem e a diferenciacdo produtiva geradora de vantagens concorrenciais.
Henderson & Morgan (2002) revisitam a reflexdo de Kirat, avancando para a existéncia de
uma relagdo entre as politicas de inovagio e as politicas regionais, em que a aprendizagem e a
inovagdo institucional ganham particular significado.

Conforme ¢ definido por Rothwell & Zegveld (1985), a inovagio ¢ uma complexa rede de
padrées de comunicagio, tanto intra como inter organizacional, aliando os varios elementos
da rede de produgao a comunidade cientifica e tecnoldgica. Ou seja, os processos de inovagdo
representam a confluéncia das capacidades tecnolégicas com as necessidades do mercado,
mas para isso é necessario criar canais de comunicagdo entre os dois campos. Os conceitos
de ‘aprendizagem por interaccdo’ [Lindvall (1988) e von Hippel (1988)] ou ‘aprendizagem
organizacional colectiva’ (Prahalad & Hamel, 1990) resumem a ideia de acordo com a qual
a inovacao ¢é o resultado de um fluxo de informacdes, continuo e biunivoco, entre os varios
actores que participam, directa ou indirectamente, num sistema de producio. Para além das
transferéncias de tecnologia, um processo de inovacdo baseia-se na coordenacio de distintas
habilidades técnicas com multiplas tecnologias.

Actualmente, os sistemas econdémicos prosseguem uma rota evolutiva, em que as inova-
¢Oes resultam de trajectorias que dependem significativamente da forma como as organizacoes
interagem. As mudancas técnicas e a difusdo tecnolégica ndo sio apenas determinadas pelas
inovagdes produzidas em laboratérios; também a natureza especifica das formas de interaccio
das industrias com fornecedotes, com instituicdes financeiras, com shareholders e stakehol-
ders, etc., se assumem como determinantes relativamente a direccio das inovagoes. A gover-
nacio das relagGes entre os actores de uma rede define as trajectérias, o sucesso ou o fracasso
das inovacoes, e a propria eficiéncia econémica da producio.

A dindmica, em termos institucionais, do processo de desenvolvimento econémico aflora,
crescentemente, em destaque na literatura especializada, a partir de distintas abordagens. O
foco nos aspectos sistémicos e evolutivos de um determinado espaco constitui o eixo central
do conceito de Sistema Nacional de Inovacio e dos seus ‘parentes’ territorialmente mais en-
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quadrados — os sistemas regionais de inovacio e os sistemas locais de inovac¢do. Outras aborda-
gens (novos espagos industriais, meios inovadores, learning regions, etc.) valorizam igualmente
o ambito territorial, os meios envolventes e as externalidades produzidas (Ferrio, 2001). As
especificidades locais dos territorios, de acordo com essa literatura, alicercam oportunidades
de cooperacio que podem favorecer condi¢des de competitividade através da inovagio.

Por este conjunto de razdes, inovagdes institucionais demonstram ser tdo importantes quanto
as tipologias mais classicas de inovagdo (processo, produto, ...) uma vez que podem mesmo as
primeiras ser subsidiarias das segundas. Esta assumpcio corresponde ao que Amable et al (1999)
procuram demonstrar através da andlise das diferencas entre os sistemas europeus e os seus dife-
rentes efeitos relativamente a forma como a tecnologia se repercute econémica e socialmente em
moldes diferenciados nesses paises, e como a variavel que sustenta a compreensio dessa distingao
corresponde as caracteristicas dos sistemas de inovagio em cada pais. E, portanto, necessario reco-
nhecer, como o préprio Schumpeter, que a inovacio se reveste de varias formas (organizacionais,
tecnoldgicas, geograficas) e que a efectividade do esforco inovatério passa por outras dimensoes,
como o conhecimento e acesso a mercados, a qualificacdo da mio-de-obra, as infra-estruturas pa-
blicas. Isso significa, em termos praticos, a ampliacdo do foco na Investigacio e Desenvolvimento
para a analise e a transformacdo de sistemas sociais de inovacio, ou por outras palavras, de sistemas
de producio e inovagio. Este caminho envolvera, entre outros aspectos:

- estimulo e apoio a formacio de sistemas locais de inovac¢io tecnoldgica e institu-
cional, através da definicdo de metas de inovacdo em termos de producio, produti-
vidade, novos produtos, sustentabilidade;

- adop¢io de metodologias baseadas na interac¢do entre produtores, instituicGes de
investigacdo e inddstrias;

- criacdo e implementacido de um sistema de indicadores e monitorizacdo de metas
de inovacio;

- criacdo e promocio de benchmarks.

O conceito de inovacdo institucional constitui uma nova realidade institucional que exige
esforcos no sentido de gerar interacgdo mais efectiva com publicos mais diversificados e lo-
calizados. Implica igualmente a necessidade de gerir os instrumentos de comunicagdo organi-
zacional segundo uma légica diferente e de acordo com novos modelos. O conceito decorre,
principalmente, de Barreyre (1975) que considerava como inovagio institucional novos siste-
mas e de novas normas em vigor nas empresas, como, por exemplo, a inclusdo de sistemas de
participacdo dos funciondrios nos beneficios da empresa e a participagido da empresa no seu
meio através de mecanismos de responsabilidade social. Uma énfase consideravel é atribuida
ao papel desempenhado pelas estruturas institucionais regionais, que permitem as regies (e as
empresas que af se encontram) um ajustamento facilitado as mudancas no mercado. Inovacio
e criagao de conhecimento sdo vistos como processos interactivos moldados por um multiplo
reportério de rotinas institucionais e convengoes sociais (Hudson, 1999).

Hsta visido, essencialmente aludindo 4 componente empresarial, permite extrapolar para
o ambito de rede, nomeadamente no que a EGN diz respeito, aquele conceito. A atribuicdo
de importancia a aspectos como a partilha de visGes sobre problemas e oportunidades, de
habitos, rotinas e conhecimentos, e também o incentivo para a primarizacio da acgdo colec-
tiva, todos estes aspectos representando uma densidade elevada de vinculos que favorecem
as inovagdes (processos de dimensio local-regional), acaba por conduzir a atribuicio de uma
maior atencdo ao territdrio, enquanto sedimentacio de factores historicos, sociais e culturais,
especificos e inter-relacionados, que geram processos de desenvolvimento significativamente
diferenciados (Garofoli, 1993). Significa, por extensdo, colocar em primeiro plano a territo-
rialidade, entendida como conjugacio de activos especificos, dificilmente observados com as
mesmas caracterfsticas em outras dimensoes.
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Ao facultar a proximidade, ndo apenas geografica, mas cultural e institucional, entre individu-
o0s, empresas ¢ organizacoes, a dimensio institucional local gera e consolida uma rede de apoio
contra as incertezas envolvidas em processos de aprendizagem inovativa. As instituicGes acumu-
lam conhecimento, tanto codificado como tacito, e os procedimentos, formais e informais, gera-
dos historicamente no exercicio das suas fun¢oes se, por um lado, podem beneficiar, por outro,
podem limitar a efectividade das suas ac¢es, dependendo da sua conformidade com o contexto
e o momento. A maior ou menor intensidade das interac¢oes entre as instituicSes e as empresas,
a medida que os agentes se encontram estabelecidos e concentrados localmente, beneficia de um
processo de feedback, maximizado pela partilha de normas, convencdes, valores, expectativas,
rotinas que nascem da expetiéncia comum (Cavalcanti Filho & Moutinho, 2007).

Hsta componente valoriza sobremaneira a forma como o processo de desenvolvimento
assumido na EGN (e ja referido num ponto anterior deste trabalho) permite perspectivar
fenémenos de inovacio institucional relativamente aos actores que constituem a razio de ser
da EGN: as entidades gestoras dos diversos geoparques europeus. Os objectivos, os proce-
dimentos, os fenémenos de partilha e participacio, todo o processo de monitotizagdo e de
avaliagdo constituem elementos referidos ao longo deste ponto que validam, por um lado, toda
a questdo da inovagio, e, por outro, a importancia da arquitectura e densidade institucional e
os potenciais impactos positivos sobre os tertitorios.

Hste constitui um desafio de estudo, ja que havera, numa fase posterior, de perceber se
estas instituicdes inovadoras acabam por transmitir aos territérios processos de desenvolvi-
mento sustentavel, tendo em conta a relativa juventude’ da EGN.

4. Conclusées

O processo de globalizacio atribui um novo valor aos territérios, no sentido em que se de-
vem formatar como actores sociais do desenvolvimento. Como, no novo contexto economico,
o local ganha maior protagonismo, este deve engendrar uma estratégia de posicionamento que
lhe permita definir os seus produtos e ganhar lideranca. Na actualidade, a gestdo do territério
procura a obtencdo de vantagens competitivas locais relativamente ao desenvolvimento eco-
némico e territorial global.

O funcionamento em rede e o comportamento cooperativo que a EGN defende poderio
trazer varias vantagens aos territorios, nomeadamente: a reducio de riscos e aumento da capa-
cidade de lidar com aspectos imprevistos; uma maior capacidade para encarar o fenémeno da
competitividade; o refor¢o da imagem e da identidade local, produzindo efeitos positivos na
economia local; reducdo dos custos de informacio e de investigacio; criacio de valor acrescido
para os ‘clientes’ e para o publico em geral; maior propensio a geracio de mais conhecimento
e de ideias combinadas potencialmente aplicaveis aos mercados. Nesta perspectiva, a pratica
cooperativa entre os intervenientes da EGN formata-se como uma forma menos onerosa de
actuagdo na procura pelo conhecimento aprofundado numa determinada area de intervengio.

Sera particularmente util a comparacdo de dados existentes em termos dos diversos geo-
parques europeus e se esses nimeros correspondem ao corpo tedrico que sustenta o conceito
de inovagao institucional.

Outro aspecto fundamental a tomar em consideragdo prende-se com a fulcral salvaguar-
da da qualidade nos geoparques, no sentido em que sendo o conceito ‘geo’, potencialmente
vendavel, poderd alavancar tipologias de comportamento dos actores econémicos que, se ndo
forem adoptados procedimentos avalizadores da qualidade, poderdo comprometer o suces-
so de um empreendimento que tem efectivamente perspectivas de sucesso. Referimo-nos a
criagdo de sistemas de qualidade que garantam que o todo nio sera prejudicado pelo facto de
algum dos parceiros ndo cumpra com o expectavel; e, neste aspecto, o funcionamento em rede
¢ extraordinariamente util.
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Hsta criacdo de sistemas de qualidade, da rede e de cada um dos geoparques, e o desen-
volvimento do conhecimento sobre a componente institucional em geoparques determinara a
importancia dos geoparques na composicdo de uma estratégia turfstica em regides-caso.
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