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Resumo

O presente relatério, desenvolvido no ambito da Pratica Supervisionada em
Educacdo Pré-Escolar, teve como principal finalidade analisar o papel do
desenvolvimento emocional na mediacao e resolugao de conflitos entre criangas
em idade pré-escolar. Partindo de uma abordagem qualitativa, concretizada através
de um modelo de investigacdo-agao, procurou-se compreender de que forma as
competéncias emocionais, nomeadamente o reconhecimento das emocdes, a
autorregulagao, a empatia e as competéncias sociais influenciam as interacdes e a

capacidade das criangas para gerir situagoées de conflito no quotidiano escolar.

O enquadramento tedrico baseou-se em autores de referéncia na area da
inteligéncia emocional e do desenvolvimento socioemocional, articulando estes

contributos com as Orientacdes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar.

Do ponto de vista metodoldgico, a adogédo da investigagdo-agéo permitiu
articular teoria e pratica, proporcionando um espaco de reflexao critica e
transformagao pedagdgica. A triangulagdo dos dados, mediante a utilizacdo de
instrumentos diversos e a escuta de multiplos sujeitos (educadora e criangas),
conferiu validade aos resultados e possibilitou uma compreensao mais rica e
contextualizada dos fenbmenos observados. A metodologia adotada revelou-se,
portanto, adequada aos objetivos propostos, constituindo uma via fecunda para

futuras investigacdes no campo da educagao emocional.

Os resultados permitiram constatar que, apdés a intervencéo, as criangas
passaram a utilizar expressées como “sinto-me triste”, “posso brincar contigo?” ou
“‘desculpa”, revelando ndo s6 a interiorizacdo de vocabulario emocional, mas
também uma crescente capacidade para resolver autonomamente pequenos
conflitos do quotidiano. A observacao sistematica revelou ainda que as criancas
com maior dominio emocional eram mais procuradas pelos pares para cooperar,
negociar e partilhar atividades, confirmando a relagédo entre inteligéncia emocional

e competéncias sociais.

VI
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Conclui-se que a educagdao emocional, quando integrada de forma
intencional e sistematica nas praticas pedagogicas, contribui para a construgcéo de
um clima de grupo positivo, para a melhoria das interagbes sociais e para o

desenvolvimento global das criangas.

Palavras-chave

Educacao Pré-Escolar; Desenvolvimento Socioemocional; Inteligéncia Emocional;

Resolugao de Conflitos;
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Abstract

This report was developed within the scope of the Supervised Practice in
Preschool Education, aimed primarily to analyse the role of emotional development
in mediating and resolving conflicts among preschool children. Using a qualitative
approach, implemented through an action-research model, it sought to understand
how emotional intelligence, namely emotion recognition, self-regulation, empathy,
and social skills, influence children's interactions and ability to manage conflict

situations in daily school life.

The theoretical framework was based on reference authors in the field of
emotional intelligence and socio-emotional development, articulating these

contributions within the Curriculum Guidelines for Preschool Education.

From a methodological point of view, the adoption of action research made it
possible to articulate theory and practice, providing a space for critical reflection and
pedagogical transformation. The triangulation of data, through the use of diverse
instruments and listening to multiple subjects (teacher and children), validated the
results and enabled a richer and more contextualised understanding of the observed
phenomena. The methodology adopted proved adequate to the proposed

objectives, allowing for future research in the field of emotional education.

The results showed that, after the intervention, the children began to use
expressions such as "l feel sad," "Can | play with you?" or "Sorry," revealing not only
the internalisation of emotional vocabulary, but also a growing ability to
autonomously resolve small everyday conflicts. Systematic observation also
revealed that children with greater emotional mastery were more sought after by
their peers to cooperate, negotiate, and share activities, confirming the relationship

between emotional intelligence and social skills.

It is concluded that emotional education, when systematically integrated into
pedagogical practices, contributes to building a positive group environment,

improving social interactions, and the overall development of children.
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1. Introducao

A presente investigacdo inscreve-se no ambito do estagio curricular em
Educacao Pré-Escolar e propde-se refletir, de forma critica e fundamentada, sobre
o0 papel do desenvolvimento emocional na mediacdo e resolucdo de conflitos
interpessoais entre criangas em idade pré-escolar. Com base na observacao direta
e numa sélida fundamentacgao tedrica ancorada na psicologia do desenvolvimento
e na educacgao socioemocional, este estudo procura compreender em que medida
as competéncias emocionais influenciam a forma como as criangas enfrentam,
interpretam e resolvem desentendimentos que emergem no decurso das suas
interagcbes sociais quotidianas. A tematica apresenta-se como particularmente
relevante no contexto da acéo educativa, dada a sua influéncia direta na qualidade

das relagbes interpessoais e no bem-estar global das criangas.

Nos ultimos anos, tem-se assistido a um crescente interesse pelo papel das
emocgodes na educacéao, traduzido na emergéncia de estudos que reconhecem o
desenvolvimento emocional como um eixo estruturante do processo educativo
(UNESCO, 2021). A educacao de infancia, outrora centrada quase exclusivamente
no dominio cognitivo, passou a ser compreendida como um espacgo privilegiado
para a promogado do desenvolvimento integral da crianga, que inclui, de forma
indissociavel, as dimensdes afetivas, sociais e emocionais. Neste sentido, é crucial
compreender que a escola, e, em particular, a Educacao Pré-Escolar, constitui um
espaco de construgao de significados, de vivéncias afetivas e de desenvolvimento

de competéncias relacionais fundamentais.

A crianga, enquanto sujeito de direitos e agente ativo no seu processo de
aprendizagem, constréi-se nas relagdes que estabelece com os outros e com o
meio. A afetividade desempenha, nesse contexto, um papel central, pois influencia
nao s6 o bem-estar da crianca, mas também a forma como ela se envolve com as
aprendizagens e como reage aos desafios interpessoais (Laevers, 2005). Os
conflitos que emergem nas interagées entre criangas ndo devem ser encarados

como perturbagdes a evitar, mas sim como oportunidades educativas para o

20



Carina Alexandra Silvestre Isidro

desenvolvimento de competéncias socioemocionais, tais como a empatia, a

assertividade, o respeito pela diferenca e a capacidade de negociagao.

Neste contexto, a inteligéncia emocional (IE) surge como um conceito-chave
para compreender os processos de gestdo emocional na infancia. De acordo com
Goleman (1996), a IE refere-se a capacidade de reconhecer, compreender e gerir
as emocgoes proprias e as dos outros, sendo constituida por cinco dominios:
autoconhecimento emocional, controlo emocional, automotivagcdo, empatia e
habilidades sociais. J& Mayer e Salovey (1997) conceptualizam a inteligéncia
emocional como a capacidade de perceber emog¢des com precisao, aceder e gerar
sentimentos que facilitem o pensamento, compreender emogdes e conhecimento
emocional e regular emogdes para promover crescimento emocional e intelectual.
Ambas as abordagens apontam para a importadncia de desenvolver estas
competéncias desde a infancia, dado que estas influenciam diretamente a
qualidade das relagbes interpessoais, o comportamento social e o ajustamento

emocional da crianga.

Desta forma, considera-se que a promocéao intencional e sistematica das
competéncias emocionais na Educacao Pré-Escolar pode contribuir para o
desenvolvimento de estratégias mais eficazes de resolugdo de conflitos entre
criancas. Parte-se da hipdtese de que criangas com maior consciéncia emocional
e melhor capacidade de autorregulagdo tendem a manifestar comportamentos mais
cooperativos e menos agressivos, demonstrando maior empatia e capacidade de
dialogo. A construcado destas competéncias requer, no entanto, o apoio ativo dos
profissionais de educagao, que devem assumir um papel mediador, sensivel e

responsivo as necessidades emocionais das criangas.

Neste ambito, torna-se essencial refletir sobre as praticas pedagogicas
adotadas nos contextos educativos. A criagcdo de um ambiente emocionalmente
seguro, que favoreca a escuta ativa, a expressao dos sentimentos e o respeito
mutuo, constitui um requisito fundamental para a aprendizagem das emocgdes.
Atividades como rodas de conversa, narrar histérias com enfoque emocional,

dramatizagdes e jogos cooperativos, revelam-se estratégias eficazes para fomentar
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o desenvolvimento emocional, proporcionando experiéncias que contribuem para a

construgédo de um clima de grupo harmonioso e positivo (Bisquerra, 2009).

Neste sentido, esta investigacdo pretende analisar de que forma o
desenvolvimento emocional influencia as interacbes sociais das criangas,
particularmente nos episédios de conflito, e explorar a pertinéncia de integrar de
forma sistematica a educacdo emocional nas praticas pedagdgicas diarias. Visa,
ainda, oferecer fundamentos tedricos e praticos para que os educadores possam
promover intencionalmente o crescimento emocional das criangas, contribuindo

para o fortalecimento das suas competéncias sociais e para o seu bem-estar geral.

Em suma, a valorizacdo do desenvolvimento emocional na Educagao Preé-
Escolar estd em consonancia com os principios das Orientagdes Curriculares para
a Educagao Pré-Escolar (Ministério da Educacdo, 2016), que defendem uma
abordagem holistica da educagao e reconhecem a crianga como um ser integral
em processo continuo de desenvolvimento. Promover a educagao emocional desde
os primeiros anos de vida ndo € apenas uma estratégia pedagdgica eficaz, mas
uma exigéncia ética, que visa a formagao de cidadaos mais conscientes, empaticos

e preparados para o convivio democratico e pacifico em sociedade.
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Parte I. Contextualizacao e desenvolvimento da

pratica supervisionada em educacao pré-escolar
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1. Contextualizacdao da pratica supervisionada em

educacao pré-escolar

A Pratica Supervisionada em Educacgao Pré-Escolar (PSEPE) teve lugar no
1.° semestre do 2.° ano do Mestrado em Educacao Pré-Escolar e Ensino do 1.°
Ciclo do Ensino Basico. Foi realizada num Jardim de Infancia (JI) localizado em
Castelo Branco, com um grupo diversificado de vinte e cinco criangas. O estagio
prolongou-se por treze semanas, decorrendo entre 8 de outubro de 2024 e 16 de
janeiro de 2025.

O propésito central da PSEPE consiste no desenvolvimento e consolidagao
de competéncias profissionais no ambito da interveng¢ao educativa em contexto de
educagao pré-escolar. Para tal, assume particular relevancia a observagao
sistematica das praticas pedagdgicas da educadora cooperante, o aprofundamento
do conhecimento relativo ao funcionamento da instituicio e a sua cultura
organizacional, bem como a planificagdo de experiéncias de aprendizagem
ajustadas a faixa etaria em questao (criancas de 3 anos). Estas experiéncias foram
concebidas em conformidade com as Orientagdes Curriculares para a Educagao
Pré-Escolar (OCEPE), constituindo um contributo essencial para a promogéao do

desenvolvimento global e harmonioso das criangas.

A PSEPE estruturou-se em duas fases complementares. A primeira
correspondeu a um periodo inicial de observacédo e adaptagao, orientado para a
compreensao do contexto educativo, das rotinas institucionais e da dinamica
relacional do grupo. A segunda fase, de natureza interventiva, centrou-se na
planificacdo e implementagcdo de propostas pedagogicas ajustadas as
necessidades, interesses e caracteristicas do grupo de criangas, possibilitando o
desenvolvimento de uma pratica educativa mais intencional, reflexiva e

fundamentada.

No que respeita ao enquadramento legal e a documentacédo associada ao

estagio, sublinham-se as folhas de presencga, enquanto instrumentos de registo e
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validacdo da assiduidade, e as autorizagdes parentais referentes a recolha de
imagens, indispensaveis para salvaguardar a privacidade das criangas e assegurar
o consentimento informado, em conformidade com os principios éticos e legais em

vigor.

1.1. Enquadramento da Pratica

A estrutura temporal da pratica foi delineada em duas fases distintas: uma
etapa inicial dedicada exclusivamente a observagao do grupo e, posteriormente,
um periodo de intervengao pedagdgica. A organizagado semanal e o horario definido
para a pratica possibilitam um acompanhamento continuo das criangas, bem como
a introducao gradual das tarefas relacionadas com a investigacao, garantindo uma
integracdo coerente e adequada ao ritmo do grupo. O horario da pratica

supervisionada encontra-se na tabela 1.

Tabela 1 — Horario da pratica supervisionada

Dias da semana

Segunda-feira 09:30h até 12:30h 14:00h até 16:00h
Terca-feira 09:30h até 12:30h 14:00h até 16:00h
Quarta-feira 09:30h até 12:30h -
Quinta-feira 09:30h até 12:30h -

Fonte: autora

1.2. Contextualizagao do contexto educativo
1.2.1. Ainstituicado
A PSEPE decorreu no Centro Infantil Alberto Trindade, uma valéncia da

Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco (SCMCB). Esta instituigao particular
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de solidariedade social desenvolve, respostas dirigidas a diferentes publicos, a
criangas, familias e idosos. No ambito da educacgado, dispdes de trés centros

infantis: Alberto Trindade, Guardado Moreira e Jaqueline Albert.

O Centro Infantil Alberto Trindade tem como missao promover o
desenvolvimento integral da crianga, assegurando simultaneamente o apoio social
e educativo as familias da comunidade. Para além das atividades pedagdgicas
regulares, a instituicdo oferece um conjunto de atividades extracurriculares
diversificadas (musica, inglés, ioga, judo e ginastica), que contribuem para o

enriquecimento da experiéncia educativa.

O Centro Infantil Alberto Trindade esta localizado no Bairro da Horta D’Alva,
encontra-se numa zona residencial tranquila, com boas acessibilidades e
transportes publicos (Figura 1). A proximidade ao centro urbano, com recursos
como a Biblioteca Municipal, museus e centros culturais, constitui, uma mais-valia,

permitindo a dinamizagdo de visitas e atividades que complementam as

aprendizagens.

Figura 1 — Localizacdo da instituicado Centro Infantil Alberto Trindade

Fonte: retirada do Maps e fotografia do Centro retirada do site Santa Casa da Misericéordia
de Castelo Branco

A instituicdo funciona durante todo o ano, das 07h00 as 19h30, oferecendo
também transporte as criangas, sempre que necessario. Estdo abertos durante os

doze meses do ano sendo que no més de agosto existe uma rotatividade entre os
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trés centros infantis. Para além de proporcionar um ambiente seguro, inclusivo e
estimulante, a instituicdo valoriza o respeito, a equidade e a solidariedade,
assegurando ainda a detecao precoce de dificuldades e a sua referenciagdo para

0S servigos especializados competentes.

Espaco fisico

O espago da instituicdo divide-se em varias areas cuidadosamente
organizadas para responder as necessidades das diferentes faixas etarias e
proporcionar contextos de aprendizagem diversificados. Estes espagos séo
fundamentais para o desenvolvimento integral das criangas, acolhendo atividades
pedagdgicas que contemplam as areas previstas nas OCEPE. Assim como referem
as OCEPE (2016, p.28), “a organizagao do ambiente educativo deve ser intencional
e flexivel, garantindo simultaneamente seguranca, conforto e estimulo a

autonomia”.

No rés-do-ch&o, encontram-se diversas salas, organizadas de acordo com
as idades dos grupos: a sala do Capuchinho Vermelho, destinada ao grupo dos 3
anos; a sala do Coelhinho Branco, para os 4 anos; e a sala do Patinho Feio,
destinada aos 5 anos. Além destas, existem a sala do Pindquio, a sala de trabalho,

a sala da Carochinha e um refeitério.

O 1.° andar integra seis salas destinadas aos grupos de creche, destacando-
se a sala “Brinca Brincando”, utilizada para aulas extracurriculares e também como

espaco de repouso.

Na cave situam-se os vestiarios, equipados com cacifos e area de descanso,
a lavandaria, devidamente preparada para lavagem, passagem e costura,
garantindo condi¢ées de higiene e iluminacdo adequadas (zona interdita as
criangas), e ainda trés despensas de apoio, em estado menos funcional, utilizadas
para armazenamento de materiais reciclaveis e, em parte, como vestiario para

funcionarias.

Espaco fisico exterior
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O Centro Infantil Alberto Trindade dispbe de dois espagos exteriores
principais (Figura 2). Embaixo do refeitorio do Centro Infantil, existe um espago de
recreio, com piso amortecedor, que é utilizado para diversas atividades, como
jogos, atividades pedagogicas e celebracdes. Este espaco faz ligagdo a um patio
exterior com areia e equipamentos de recreio, tais como um sobe e desce, uma
barra de equilibrio e um tunel. Existe ainda uma area de cultivo destinada a Horta
Pedagdgica, rodeada por arvores de fruto, cujos produtos sdo aproveitados na
alimentacdo das criancas. Este patio comunica diretamente com a lavandaria
(cave), com o rés-do-chdo através de uma escada exterior e com um corredor
lateral. Junto a entrada principal existe outro parque exterior, composto por uma
estrutura fixa com escorrega e pavimento adaptado, garantindo a seguranga e o

conforto das criancgas.

Figura 2 - Espaco exteriores do Centro Infantil Alberto Trindade

Fonte: fotografia da autora 2024
1.2.2. Caracterizacao da sala e rotinas diarias

A sala “Capuchinho vermelho” esta localizada no rés-do-chdo do Centro
Infantil Alberto Trindade e é destinada as criangas com 3 anos de idade. Este
espaco esta organizado com diferentes cantinhos, estes servem para promover o
desenvolvimento das criangas, oferecendo varios estimulos adequados a livre

exploracéo, criando oportunidades para a atividade Iudica. Esta sala possui quatro
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cantinhos: o cantinho da leitura esta junto com o cantinho do tapete, onde se
realizam as atividades de acolhimento e onde é realizada a leitura de histérias para
as criangas, partilhas, cangdes, estimulando o gosto pelos livros. O cantinho dos
jogos esta dividido em duas partes: uma parte com legos e jogos de encaixe e a
outra com jogos de mesa. Estes servem para estimular o raciocinio légico e a
socializacido das criangas. Ja os cantinhos da casinha e dos carrinhos estimulam
as criancas a realizarem brincadeiras que desenvolvem habilidades sociais por
meio de brincadeiras simbdlicas, como o faz de conta, bem como a coordenacéao
motora e a criatividade. A organizagao do espago é pensada para permitir a livre
exploragédo das criangas, incentivando a autonomia, a curiosidade e a interagao
social. A disposicdo dos cantinhos apoia as atividades individuais como as
coletivas, promovendo um ambiente equilibrado. A sala é utilizada para realizar
atividades estruturadas que desenvolvam as habilidades das criangas,
proporcionando um ambiente rico que promove uma aprendizagem significativa
contribuindo para o desenvolvimento global das criangas. Préximo a sala, esta uma
casa de banho adaptada para a faixa etaria das criancas, facilitando as rotinas de

higiene.

A organizacao e utilizagao do espago devem estar em conformidade com os
principios orientadores da educagdo pré-escolar, nomeadamente a
intencionalidade educativa, a promoc¢ao da autonomia e a valorizagao da interagao
social e da aprendizagem ativa. A presente descricdo estd alinhada com os
principios e orientacdes do Despacho n.° 268/97, de 25 de agosto, promovendo um
ambiente educativo que incentiva o desenvolvimento global das criangas por meio
de um espago organizado e intencionalmente pensado. Este despacho € um passo
importante para garantir que a educacgéo pré-escolar em Portugal seja de alta

qualidade, inclusiva e capaz de atender a todas as demandas futuras.

O cantinho da leitura e do tapete (Figura 3): este espago assume um papel
essencial na promogéao das interagdes sociais e no desenvolvimento da linguagem,
uma vez que proporciona as criangas oportunidades para partilhar ideias, colocar
questdes, manifestar opinides e encontrar solugcdes de forma colaborativa. A

participagéo ativa em contextos que incentivam a comunicagéo e a expresséo oral
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revela-se, por isso, de grande relevancia, sendo potenciada através de atividades
de caracter coletivo, como dialogos em grande grupo, narrativas e momentos

musicais, que integram de forma regular a rotina diaria.

Figura 3 — Cantinho da leitura e do tapete

Fonte: fotografia da autora 2024

O cantinho dos jogos (Figura 4): este cantinho procura estimular o
desenvolvimento cognitivo das criangas, através de jogos simples, as criangas
aprendem a classificar, ordenar, relacionar, compreender regras basicas e
desenvolver estratégias de resolugdo de problemas, bem como promover
competéncias sociais, visto que ao jogar em pequenos grupos, as criangas
aprendem a esperar pela sua vez, a partilhar, a negociar regras e a lidar com
frustragdes, desenvolvendo a cooperagao e a empatia. Este espacgo é igualmente
importante, pois favorece a linguagem e a comunicagao, os jogos incentivam o
didlogo, a explicacdo de ideias e o enriquecimento do vocabulario. O mesmo

estimula a motricidade fina e nogdes de regras e limites.
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Figura 4 - Cantinho dos Jogos

Fonte: fotografia da autora 2024

O cantinho da casinha (Figura 5): a casinha assume um papel central na sala
de criangas de 3 anos, constituindo-se como um espago privilegiado para o
desenvolvimento do jogo simbdlico e da imitagdo de papéis. Nesta idade, brincar a
casinha possibilita as criancas explorar e representar diferentes papéis sociais e
familiares, como cozinhar, cuidar do bebé ou preparar a mesa, o que contribui para
a compreensao do mundo que as rodeia. Assim, este cantinho nio se limita a um
espaco de brincadeira, mas constitui-se como um contexto educativo essencial, que
integra dimensodes sociais, emocionais, cognitivas e linguisticas, contribuindo para

uma educacao global e holistica da crianca.
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Figura 5 — Cantinho da casinha

Fonte: fotografia da autora 2024

O cantinho da garagem (Figura 6): este cantinho construi um espaco
pedagdgico de grande relevancia para as criangas, pois permite-lhes explorar e
criar situagdes ligadas ao quotidiano, através da utilizagdo de veiculos e acessoérios
associados. Neste contexto, as criancas tém a oportunidade de desenvolver a
coordenacgao 6culo-manual e a organizagéo espacial, ao manipular e organizar os
carrinhos, criar percursos ou simular deslocagdes. A brincadeira neste cantinho
favorece igualmente a interagdo social, uma vez que as criangas aprendem a
partilhar materiais, negociar regras de utilizagcdo e cooperar na construgao de
cenarios comuns. Por outro lado, a recriagao de situacdes do dia a dia através do
jogo simbdlico estimula o desenvolvimento de competéncias de resolugéo de
problemas e contribui para uma aprendizagem progressiva na gestdo de pequenos

conflitos, promovendo a autonomia e o respeito mutuo.
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Figura 6 — Cantinho da garagem

Fonte: fotografia da autora 2024

A organizagdo da sala de atividades do Centro Infantil Alberto Trindade foi
pensada de forma a responder as necessidades especificas das criangcas de 3
anos, em consonancia com os principios orientadores do Despacho Conjunto n.°
268/97. Trata-se de um ambiente educativo estruturado, mas simultaneamente
flexivel e dindmico, que oferece oportunidades de exploracéo ludica e criativa em
diferentes dominios do desenvolvimento, desde a linguagem, a motricidade, até a
expressao artistica. A valorizagdo de atividades que incentivam a socializagéo, a
autonomia e a resolucao de problemas revela-se fundamental nesta etapa etaria,
dado que favorece aprendizagens significativas e contribui para a constru¢ao da
identidade e da confianga da crianga. Este despacho sublinha a importancia de uma
organizagao espacial intencional, propondo a criacdo de diferentes areas ou
“cantinhos”, cada um com finalidades préprias, que respeitam o ritmo individual e
proporcionam estimulos diversificados. Esta estrutura possibilita uma educagao
inclusiva e integral, que promove tanto o bem-estar como o desenvolvimento global
das criangas. Neste sentido, segue-se a planta da sala de atividade realizada pela

estagiaria (Figura 7).
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Figura 7 — Planta da sala de atividades

Fonte: fotografia da autora 2024

Relativamente a rotina das criangas, esta € cuidadosamente organizada
para promover o seu bem-estar e o desenvolvimento. O dia comega com um reforgo
alimentar matinal por volta das 09:30h, seguindo-se para as atividades de
acolhimento, onde se canta o “Bom dia”, e se diz a lengalenga dos dias da semana.
Apos este momento, realizam-se as atividades estruturadas/cantinhos. Por volta
das 11:00h, as criangas reunem-se no tapete e vao em grupinhos de 4 a 5
elementos a casa de banho realizar a sua rotina de higiene, para depois irem
almocgar. Apos a refeicdo, realizam-se novamente a higiene e a sesta; a tarde,
realiza-se a higiene para o lanche e depois brincadeiras livres na sala de atividades.
Para promover a compreensao do tempo e a organizagao sequencial das atividades
diarias, realizei uma atividade com as criangas que envolveu a pintura e a
ordenacéao de imagens representando momentos da sua rotina. Esta proposta teve
como objetivo estimular o raciocinio logico, a autonomia, além de caracterizar a
percecao temporal de cada crianga. A atividade permitiu observar diferentes niveis
de nogao de tempo e sequéncia logica. Algumas criangas demonstraram facilidade
em organizar os momentos do dia de forma cronoldgica, enquanto outras

precisaram de apoio para relacionar as imagens com as suas rotinas. (Figura 8).
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Figura 8 — Atividades das rotinas diarias

Fonte: fotografia da autora 2024

Coelho (2004) realca a importéncia das rotinas no desenvolvimento da
crianga, sublinhando a necessidade de serem enriquecedoras e adaptaveis as suas
necessidades. Complementando esta perspetiva, Correia (2018) destaca que as
rotinas devem promover autonomia e estabilidade, sendo fundamentais para o
desenvolvimento socioemocional, cognitivo e motor. Ambas as autoras concordam
sobre a importancia de rotinas flexiveis e de uma relagao afetiva e de confianca
entre criangcas e educadores, garantindo um desenvolvimento harmonioso e
saudavel. O facto de haver uma rotina diaria nao significativa que essa, por vezes,
nao fosse alterada. Tal como as OCEPE nos indicam
“(...) nem todos os dias sao iguais, as propostas do/a educador/a ou das criangas

podem modificar o quotidiano habitual (Lopes da Silva et al., 2016, p.27).

1.2.3. Caracterizagao do grupo

O grupo de criangas da sala do “Capuchinho Vermelho” € composto por 25
criancas, 16 meninas e 9 meninos, com 3 anos. E um grupo heterogéneo pela
diversidade cultural, pois o0 mesmo é constituido por uma menina nepalés, um
menino brasileiro, dois meninos africanos e os restantes de nacionalidade
portuguesa. Todas as criangas deste grupo nasceram no mesmo ano civil, porém
algumas s6 fazem 3 anos em dezembro. A diferenga de meses entre elas resulta
no surgimento de criangas que apresentam um desenvolvimento cognitivo, motor e
linguistico mais avangado em comparagdo com outras. Este grupo é uma fusao
das salas de 2 anos, neste sentido, no inicio do ano letivo as criangas nao se

conheciam todas umas as outras. No que diz respeito a alimentacédo todas as
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criangas conseguem comer sozinhas, a sopa e o segundo prato, ndo apresentando
dificuldades em manusear a colher e o garfo. Nenhuma crianga usa fralda, nem
mesmo na hora da sesta, porém, as vezes ainda acontecem “acidentes” durante
esta mesma. A estabilidade emocional no ambiente familiar tem um impacto muito
importante no comportamento das criangas. Este grupo apresenta alguns desafios
relacionados ao mesmo. Porém, sabe-se que o comportamento das criangas nao
tem so6 a ver com o ambiente familiar, uma vez que neste grupo existe uma menina
com os pais separados que tem uma atitude exemplar, em contraste com algumas
criangas cujos pais estao juntos. No grupo existe uma predominancia significativa
de meninas, que representam quase dois tergos do grupo. Esta diferenca reflete

um desequilibrio entre os sexos, em favor do feminino.

Os dados para realizar a caracterizagdo do grupo foram fornecidos pela
educadora, a mesma pediu para consultar as fichas de processo de cada crianca a
diretora. Por fim, observacdes diretas e registos escritos foram realizados a fim de

obter uma caracterizagdo mais completa e detalhada do grupo.

1.2.4. Equipa pedagégica

O Centro Infantil Alberto Trindade dispde de uma equipa constituida por oito
educadoras de infancia, entre as quais se incluem a diretora técnico-pedagdgica e
uma educadora social. O pessoal ndo docente integra 18 funcionarias, sendo 13

ajudantes de acao educativa e 5 responsaveis pelos servigos gerais.

No contexto da sala dos 3 anos, a estagiaria foi acompanhada por uma
educadora cooperante com ampla experiéncia profissional, que se mostrou recetiva
a proposta investigativa e colaborou ativamente na planificagdo e implementagao
das atividades. Esta educadora proporcionou um acompanhamento continuo uma
pratica supervisionada de qualidade, sustentada numa reflexdao conjunta,
contribuindo tanto para o desenvolvimento profissional da estagiaria como para a

qualidade das experiéncias educativas oferecidas as criangas.
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1.3. Desenvolvimento da pratica supervisionada em educacgao

pré-escolar

Neste ponto apresenta-se o percurso da PSEPE, destacando a organizagao
e as duas etapas centrais que a compuseram: a fase de observacao e a fase de
intervencdo pedagdgica. Para assegurar a eficacia deste processo, as OCEPE
constituiram o principal documento de referéncia, orientando as decisées e as
praticas pedagogicas implementadas. Desta forma foram assegurados o
cumprimento dos Decretos-Lei que regulam e reforgcam os principios estruturantes
da educacdo pré-escolar, assegurando uma intervengdo coerente e em
consonancia com as orientagdes educativas em vigor. Este enquadramento legal e
curricular revelou-se determinante na planificacdo e execugdo da pratica
pedagodgica, permitindo uma resposta adequada as necessidades especificas do
grupo e garantindo, em simultdneo, a qualidade e a consisténcia das acgdes

desenvolvidas.

1.3.1. Periodo de observagao participante

A PSEPE foi desenvolvida em duas fases complementares: uma primeira
fase de observagao participante e uma segunda fase de intervencéo pedagogica.
O periodo inicial de observacao, decorrente entre 8 e 15 de outubro de 2024,
prolongou-se por uma semana e revelou-se essencial para a compreensao
abrangente do contexto educativo, das rotinas diarias e da dindmica do grupo de
criancas. Durante esta etapa, assumiu-se uma postura de observacido ativa e
reflexiva, procurando identificar tanto as praticas da educadora cooperante como
os modos de interagao das criangas entre si e com os adultos. Tal como defende
Correia (2009), a observagédo participante constitui uma técnica central para
compreender os processos e atividades em contexto educativo. Também as
OCEPE salientam a importancia de uma observacado atenta e nao intrusiva das
brincadeiras infantis, permitindo conhecer interesses, necessidades e estilos de
aprendizagem (Silva et al.,2016). Este ciclo continuo de observar, registar e refletir
mostrou-se fundamental para delinear estratégias pedagdgicas ajustadas e

promotoras do desenvolvimento integral da crianga.

Ao longo dos primeiros dias no Jardim de Inféncia, verificou-se a existéncia
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de uma rotina bem estruturada. O dia comecava com a receg¢ao das criangas,
seguida do momento de acolhimento no cantinho destinado a essa finalidade,
caracterizado por uma conversa inicial. Seguia-se a realizagdo de atividades
orientadas. A manhéa terminava com momentos de brincadeira livre e era concluida
com a higiene e o almogo. No periodo da tarde, apos a higiene e o lanche, as
criangas realizavam brincadeiras livres, ou terminavam alguma atividade
anteriormente comecgada. A observacgao direta destas rotinas possibilitou ndo sé
uma aproximacgao a realidade educativa, como também um contacto préximo com
as criangas, apoiando-as em pequenas tarefas e reconhecendo dificuldades e
formas proprias de interagdo. Paralelamente, a exploracédo do espaco educativo
revelou-se igualmente importante: a organizagéao fisica da sala, a disposi¢cdo dos
cantinhos e a intencionalidade pedagodgica dos recursos disponiveis influenciavam
de forma clara as experiéncias de aprendizagem. Este periodo de observagao levou
ainda a reflexao sobre aspetos estruturais da rotina. Tal como sublinha Pereira
(2015), o descanso favorece a aprendizagem, a atengdo e o bem-estar emocional
da crianga. Assim, tornou-se pertinente ponderar a implementagao de estratégias
alternativas, como atividades mais tranquilas durante a tarde, que pudessem
responder as necessidades individuais de cada crianca. No final desta semana de
observacao, constatou-se a heterogeneidade do grupo, visivel na diversidade de
interacdes, brincadeiras e formas de exploragcdo. Essa diversidade revelou a
importancia de planear uma intervencado pedagogica que conjugasse a ludicidade
com a promocao de aprendizagens significativas, contemplando as necessidades

sociais, emocionais e cognitivas das criangas.

Em sintese, esta fase inicial de observacido participante constituiu uma
experiéncia determinante para conhecer a dindmica do grupo, reconhecer as
particularidades individuais e compreender as praticas pedagdgicas da educadora
cooperante. Serviu como elo de ligacao entre a teoria e a pratica, permitindo aplicar
os conhecimentos adquiridos ao longo do percurso académico num contexto real e
preparar o caminho para uma intervengdo pedagdgica mais consciente,

fundamentada e ajustada as especificidades do grupo.
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1.3.2. Periodo de intervengao pedagégica

A etapa de intervengdo pedagdgica teve inicio a 8 de outubro de 2024 e
prolongou-se até a 13 de janeiro de 2025, sofrendo apenas uma pausa de duas
semanas devido ao periodo de férias de Natal. No total, correspondeu a passagem
da observacéao para uma participagao ativa e intencional na dinamica educativa. Ao
longo desta fase, foi elaborado um planeamento semanal de atividades, construido
em articulagdo com a educadora cooperante e em consonancia com o Plano Anual

de atividades da instituicéo.

As planificagbes foram concebidas em estreita articulagdo com as OCEPE,
documento de referéncia que, segundo Silva et al. (2016), assume como o principal
guia orientador da pratica educativa nesta etapa. Para além das OCEPE, foram
igualmente considerados a Lei de bases do sistema educativo, no que respeita a
educacao pré-escolar, bem como os decretos-de-Lei que definem e sustentam os
principios orientadores desta valéncia, assegurando que a pratica pedagdgica se
mantivesse coerente e alinhada com o enquadramento legal vigente. Outro
elemento central desta fase foi a pratica sistematica de reflexao diaria. No final de
cada dia, era realizado um balango sobre as atividades implementadas, registando-
se evidéncias, dificuldades encontradas, aspetos positivos e possiveis melhorias.
Este exercicio continuo de analise critica permitiu repensar estratégias, reforcar
metodologias eficazes e reorientar praticas sempre que necessario, favorecendo
assim uma evolugao progressiva da intervencdo. Importa ainda salientar que, ao
longo das semanas de intervencgao, foram explorados diversos temas e conteudos,
definidos em articulagdo com a educadora cooperante e tendo por base o Projeto
Educativo (PE) da instituicdo e do Projeto Curricular de Grupo (PCG) intitulado “De
mala feita... a descoberta do mundo”. O PE, enquanto instrumento identitario da
instituicao, elaborado em conformidade com as normas legais em vigor, orienta as
opgdes estratégicas da escola e serve de apoio aos 6rgados de gestdo no
desenvolvimento organizacional. O PCG, por sua vez, concretiza essa orientagédo
a nivel do grupo, possibilitando a integracdo de experiéncias significativas,
ajustadas aos interesses e necessidades das criancas. Desta forma, a fase de

intervencao representou um momento privilegiado de articulagao entre teoria e
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pratica, em que os referenciais académicos e curriculares encontraram
correspondéncia na realidade do jardim de infancia. As experiéncias acumuladas,
combinadas com a reflexdo constante, proporcionaram uma pratica pedagogica
mais consciente, fundamentada e ajustada as especificidades do grupo,

contribuindo para uma resposta educativa de maior qualidade.

1.3.3. Instrumentos de planificagao

Para orientar a Pratica Supervisionada de forma pratica e eficaz, foi
disponibilizado um modelo de matriz de planeamento, adaptavel conforme as
orientacdbes da professora cooperante. As planificagdes eram elaboradas
semanalmente, o que permitia uma visado clara, abrangente e coerente das
atividades propostas e dos objetivos a alcangar. Na Tabela 2, apresenta-se a matriz
de planificacdo utilizada durante este processo. O campo 1) destina-se a
identificacdo do tema central da planificagao, orienta todo o processo educativo e
confere coeréncia as aprendizagens propostas. O tema deve emergir do interesse
do grupo de criangas, da observacgao diaria e da escuta ativa do educador, em
consonancia com o principio das OCEPE que valoriza a intencionalidade educativa
sustentada na participagao das criangas. Assim, o tema constitui o eixo integrador
que articula as diferentes areas de conteudo e promove aprendizagens
significativas contextualizadas e com sentido para o grupo. Neste mesmo ponto sédo
especificados os dias aos quais se referia esta planificacdo. Em relacdo ao campo
2), neste sao registadas informacgdes relativas a instituicao educativa, a aluna de
pratica supervisionada e a educadora cooperante, assegurando a contextualizagao
da intervengao pedagdgica. Estes dados permitem situar a planificagdo no ambito
da formacéo inicial de educadores, reconhecendo o papel de observacido, da
colaboragéao e da reflexao. No ponto 3), sdo descritos elementos fundamentais do
grupo de criangas, tais como o numero de criangas do grupo, a faixa etaria e o local
onde decorrera a atividade. Esta caracterizacdo € indispensavel para garantir a
adequacgao pedagodgica das propostas, respeitando os ritmos, interesses e
necessidades de cada crianga. Segue-se o ponto 4), este campo refere-se as areas
de conteudo das OCEPE. A selecao das areas visa uma abordagem globalizante e
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interdisciplinar, favorecendo a construgcao integrada do conhecimento. O educador
deve considerar as potencialidades de cada area para o desenvolvimento global da
crianga, conforme o principio da transversalidade das aprendizagens. Na sec¢éo 5)
explicitam-se as aprendizagens que se pretendem promover, expressas em termos
de competéncias, atitudes e conhecimentos a desenvolver. Nao se trata de
objetivos rigidos, mas de intengdes educativas flexiveis, ajustadas ao processo
emergente do grupo. De acordo com as OCEPE, as aprendizagens devem centrar-
se no desenvolvimento integral da crianga, contemplando dimensdes cognitivas,
emocionais, sociais e motoras, numa perspetiva de continuidade e progressao. O
campo 6) descreve, de forma detalhada, as atividades planeadas para concretizar
as intengbes educativas. Estas devem ser claras, significativas e diversificadas,
permitindo a participacao ativa e autbnoma das criangas. As OCEPE sublinham que
a atividade é um meio privilegiado de aprendizagem na infancia, e que o educador
deve promover experiéncias de descoberta, exploragao e experimentacdo, em
contextos ludicos e desafiantes. A descricao deve incluir a sequéncia da acao e
eventuais adaptagdes a diferentes ritmos de desenvolvimento. O ponto 7) refere-
ce aos recursos e materiais a utilizar na implementagdo das atividades. A sua
selecao deve atender a funcionalidade, seguranga e adequacao etaria, bem como
ao potencial de exploracédo e criatividade que oferece. As OCEPE salientam a
importancia do ambiente educativo e dos materiais como mediadores da
aprendizagem, promovendo a autonomia e a iniciativa das criangas. Materiais
diversificados, abertos e acessiveis favorecem a curiosidade, o pensamento critico
e a expressao individual. Por fim, o campo 8) refere-se as estratégias pedagodgicas
e metodolégicas que orientam a agao do educador. Incluem-se aqui as formas de
organizagao do grupo, o papel do adulto, o tipo de mediagdo e as condi¢bes de
aprendizagem que se pretendem criar. As OCEPE destacam o valor da observagao
educativa, garantindo a intencionalidade e a qualidade das experiéncias
proporcionadas. Assim, a estratégia traduz o modo como o educador da sentido a

pratica, tornando-a coerente, inclusiva e participativa.
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Tabela 2 - Matriz de planificagdo.

Fonte: fornecido pela orientadora de estagio

1.4. Semanas de implementacao e reflexées

Este subcapitulo reune, de forma resumida, as planificagdes e respetivas
reflexdes acerca das atividades realizadas ao longo das semanas de intervengao
pedagdgica. O seu propodsito € oferecer uma compreensdo abrangente das
metodologias implementadas e das experiéncias educativas proporcionadas as
criangas durante este periodo. Abaixo apresentam-se duas semanas de roteiros,
bem como as reflexdes diarias dos mesmo
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Instituicao: Centro Infantil Alberto | NUmero de criancas: 25 criancas

Trindade Faixa Etaria: 3 anos
Aluna de Pratica Supervisionada: Carina | Local: Sala do Capuchinho Vermelho
Isidro

Educadora Cooperante: ******

Cumprimento das rotinas habituais: | Cumprimento das rotinas habituais: (Local:
Acolhimento das criangas; Sala do Pindquio)

Entoagado da cancéo do “Bom dia”; | O acolhimento vai ser realizado pela
Dialogo sobre os dias da semana e | educadora na sala do Pinéquio, para causar

a respetiva lengalenga; algum suspense nas criangas com a atividade.
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O problema das estrelas
Exploragao/dialogo sobre as
estrelas

Narragdo de uma historia feita por
mim;

Conversar com as criangas sobre a
historia;

Audigcédo da musica “P6 de Estrelas”
de Maria Vasconcelos;

Construgao plastica

Continuacdo da atividade anterior
(construcao das Estrelas de Natal)

Inicialmente as criangas irdo realizar

o enfiamento nos buraquinhos da

Atividade Estruturada

O problema das estrelas

Quando as criangas chegam a sala, vao
encontrar duas estrelas com caras tristes no
tapete e junto estara também um canudo com
a historia. (Anexo 1);

Causando algum suspense, irei perguntar-
Ihes o que sera. E pedir-lhes para se sentarem
no tapete;

De seguida, irei narrar a histéria que se
encontra dentro do canudo. (Esta histéria vai
servir para saber como as criangas resolvem
o conflito entre as duas estrelas);

Depois, irei conversar com elas (tirando
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estrela; (Com trapilho vermelho)
Posto isto, irdo decorar a mesma

com tintas;

alguns apontamentos das suas respostas,
sobre a histéria e das varias formas de
resolver o problema.

Posto isto, as criangas serdao distribuidas
pelos cantinhos e irdo ser chamadas
individualmente para acabarem a atividade

anterior.

NOTA: Este plano pode ser alterado conforme as atitudes das criangas.
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Cumprimento das rotinas habituais: Cumprimento das rotinas habituais: (Local:
Acolhimento das criangas; Sala de atividades)

Entoacdo da cancio do “Bom dia”; Para o acolhimento das criancas, elas estardo
Didlogo sobre os dias da semana e a | sentadas no tapete;

respetiva lengalenga. Distribui-se a fruta;

Cantamos a cancéo do “Bom dia”;

Dizemos a lengalenga dos dias da semana.
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Decoragéo do pinheiro de natal

Narracao da historia: “Oh! Oh! Feliz natal”;
Conversa com as criangas sobre decoragao
da arvore de natal,

Fazer uma roda e entregar um enfeite de
natal a cada crianga;

Colagem individual com velcro do enfeite no

pinheiro de natal (em mim).

Atividade Estruturada;
Decorar o pinheiro de natal;
Inicialmente as criangas vao estar sentadas no
tapete;
Seguidamente irei narrar a historia: “Oh, oh
feliz natal”;
Depois vou perguntar as criangas se também
fazem a arvore de natal em casa;
Posto isto, vou pedir a educadora para os
ajudar a fazer uma roda e distribuir enfeites de
natal para cada um;
Enquanto a educadora distribui os enfeites e
faz a roda, irei mascarar-me de arvore de
natal;
Quando estiver mascarada, irei para o meio da
roda e pedirei individualmente para que colem
a decoracdo em mim. Utilizando a musica

como recurso. Pinheiro de Natal | Musica

Infantil | Natal | Prof. Idalécio).
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NOTA: Este plano pode ser alterado conforme as atitudes das criangas.
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Cumprimento das rotinas habituais:
Acolhimento das criangas;

Entoacéo da cancgao do “Bom dia”;
Dialogo sobre os dias da semana e a

respetiva lengalenga’

Cumprimento das rotinas habituais:
(Local: Sala de atividades)

Para o acolhimento das criancas, elas
estardo sentadas no tapete;
Distribui-se a fruta;

Cantamos a cancgao do “Bom dia”;
Dizemos a lengalenga dos dias da

semana.

Pictograma de Natal
Audicdo da musica: “Pinheirinho,
Pinheirinho”;

Cantar a musica;

Atividade Estruturada;
Pictograma de Natal;
Inicialmente as criangas véao estar

sentadas no tapete;
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Mostrar as imagens que faltam no
pictograma (Perguntar o que é cada
imagem);

Mostrar o pictograma (O mesmo sera a
letra da cangao anteriormente ouvida);
Explicar a atividade; (Dizer que falta
algumas palavras. As mesmas sao as
nossas imagens. A nossa tarefa sera
colar cada imagem no lugar certo para
completar o nosso texto);

Construgao plastica (Decoragao das
bolinhas de natal)

Colagem de papelinhos numa bola de
natal, individualmente;

Colagem por cores.

Depois irei perguntar se conhecem a
musica do pinheirinho.

Colocar a musica, duas vezes;
Cantar a mesma;

Posto isto, vamos fazer um jogo. Em
primeiro lugar vou mostrar imagens e
perguntar o que séo.

De seguida irei mostrar um pequeno
texto e explicar que o que esta la
escrito € a letra da musica que
cantamos, mas que faltam la algumas
palavras e as mesmas sao as nossas
imagens.

Vamos colar as imagens no lugar
certo.

Posto isto, vou ler o pictograma e vou
perguntando as criangas o que € que
falta.

E as mesmas vao colar no lugar certo
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as imagens que faltam.

Decoracéao da bola de Natal

Mostrar uma imagem de uma bola de
natal para decorar.

A mesma estara dividida em quatro
partes;

Cada parte tera colado um pedaco de
papel.

Cada parte tera um papel e 0 mesmo
sera de cor diferente em cada uma
das partes.

A crianca tera de decorar a mesma

com a cor correspondente.

NOTA: Este plano pode ser alterado conforme as atitudes das criangas.
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Cumprimento das rotinas habituais: Cumprimento das rotinas

habituais: (Local: Sala de
e Acolhimento das criangas;

e Entoacao da cancio do “Bom dia”; atividades)
e Didlogo sobre os dias da semana e a
respetiva lengalenga; e Para o acolhimento das
criangas, elas estarao

sentadas no tapete.

e Distribui-se a fruta;

e Cantamos a cancgao do “Bom
dia”;

e Dizemos a lengalenga dos
dias da semana.
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Atividade Estruturada
Pictograma de Natal e decoragéo das | Pictograma de Natal

bolas de natal e Inicialmente as criangas vé&o
estar sentadas no tapete.

e Depois irei perguntar se se
lembram da musica do dia
anterior e cantar com elas;

e Vamos resolver novamente o

pictograma do dia anterior;

e Cantar a musica do dia anterior
“Pinheirinho, Pinheirinho”;

e Resolver o pictograma novamente;

e Construgao plastica

e Continuar a atividade do dia anterior.

Decoracéao da bola de Natal

e Continuacdo da atividade do
dia anterior, usando a mesma
estratégia.
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NOTA: Este plano pode ser alterado conforme as atitudes das criancas.
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1.5. Sinteses reflexivas diarias de intervencao pedagégica

O periodo de intervengao pedagdgica analisado nesta secgéo decorreu entre
8 de outubro de 2024 a 16 de janeiro de 2025, integrando uma pausa letiva
correspondente as férias de Natal. Durante toda a Pratica de Ensino
Supervisionada, cada atividade implementada foi cuidadosamente preparada
através de planificacbes semanais, as quais eram submetidas a apreciacéo da
educadora cooperante e enviadas, de forma regular, a equipa de supervisdo. A
organizagdao dos projetos desenvolvidos variou entre uma a duas semanas,

ajustando-se a natureza e exigéncias de cada proposta pedagdgica.

No final de cada semana, era elaborada uma reflexdo critica que permitia
analisar o processo educativo, identificando os aspetos mais significativos, as
dificuldades emergentes e o contributo efetivo das atividades para o
desenvolvimento das aprendizagens do grupo. Este exercicio reflexivo constituiu
um instrumento essencial para a melhoria continua da pratica e para o ajustamento
das estratégias implementadas. Deste modo, apresentam-se de seguida as

reflexdes construidas a partir do roteiro anteriormente definido.

1.5.1. Reflexao do dia 25 de novembro de 2024

Ao entrar na sala, preparei previamente um cenario simbdlico: uma histéria
acompanhada por duas estrelas com expressoes tristes, uma com um penso,
estrategicamente colocadas sobre o tapete. Esta escolha intencional serviu como
mecanismo narrativo e emocional para provocar a curiosidade das criangas e
introduzir um tema sensivel: o conflito. Assim, o tapete converteu-se num “palco de
constelagdes humanas”, onde a vida emocional se manifesta através de simbolos
que a crianga reconhece e pode interpretar. Como defende Bruner (1990), o
pensamento narrativo permite as criangas organizar a experiéncia, atribuir
significados e construir versées possiveis do mundo. As estrelas feridas tornaram-
se uma metafora visual poderosa, tal como no céu as estrelas parecem distantes,
mas coexistem numa mesmo cupula, também as criangas partiiham o mesmo

espaco social e inevitavelmente, se confrontam com tensdes e desencontros. Ao
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verem as estrelas tristes, as criangas rapidamente identificaram emocgdes,
demonstrando competéncias emergentes de literacia emocional. Quando Ihes pedi
que refletissem sobre o que poderia ter acontecido, incentivava, um processo de
inferéncia social e resolugao colaborativa de problemas. Uma das criangas sugeriu
“colar uma estrela na outra” como solugao, resposta que, embora simples, encerra
uma metafora importante, a ideia de que os vinculos reparados sao parte essencial
do viver em comunidade (Figura 9). Nesta perspetiva, a crianga assume um papel
ativo na procura de solugdes, alinhando com os principios da pedagogia
participativa (Formosinho e Oliveira-Formosinho,2019). Este dia de praticas
demonstra como pequenos gestos pedagogicos, quando sustentados por
intencionalidade e sensibilidade, podem transformar o quotidiano educativo em
terreno fértil para aprendizagens socioemocionais. As estrelas “feridas” serviram
como metafora visual para explorar conflitos, empatia e reparacdo, a narrativa
integrou estes elementos num fio coerente, a musica e a expressao artistica
ampliaram a dimensao estética do tema. Mais do que resolver um simples conflito
ficticio, as criangas envolveram-se num exercicio de imaginagao moral, explorando
possibilidades de cuidado, reconciliagdo e convivéncia. Assim, este episddio

evidéncia a relevancia de estratégias simbdlicas, narrativas e participativas na

promog¢ao do desenvolvimento integral da crianga.

Figura 9 - Narragéo da historia e atividade das estrelas de Natal

Fonte: fotografia da autora 2024

1.5.2. Reflexdao do dia 26 de novembro de 2024
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Neste dia de intervengao pedagdgica, a planificacdo das atividades procurou
articular elementos narrativos, simbodlicos e motores de forma a promover
aprendizagens significativas. Tal como defendem Neves (2019) e Reis (2023), a
construcédo de experiéncias educativas que emergem do interesse das criangas e
que integram diferentes linguagens expressivas potencia o desenvolvimento global,
favorecendo a autonomia, a imaginagcdo e a participagdo ativa no processo

educativo.

A narragao da histdria “Oh! Oh! Feliz Natal” constituiu o ponto de partida para
a exploragcao de um tema que se encontrava ja presente no imaginario do grupo.
Segundo Bruner (1990), a narrativa € um instrumento de mediagao cultural que
possibilita a crianga organizar experiéncias e construir significados. Assim, a
audicdo da historia e o dialogo que se gerou em torno das imagens e dos elementos
natalicios representaram uma oportunidade para ativar conhecimentos prévios e

estimular a curiosidade do grupo.

A atividade seguinte, a descoberta dos enfeites e a dindmica da “arvore de
Natal humana”, reforcou esta linha de acdo. Ao disponibilizar o meu corpo como
elemento central da brincadeira simbdlica, procurei criar um momento ludico
orientado que permitisse as criancas participar ativamente, colando enfeites e
decorando a figura 10. Este tipo de proposta encontra respaldo na perspetiva
socioconstrutivista de Vygotsky (1978), para quem o jogo simbdlico constitui um
espaco privilegiado de desenvolvimento, uma vez que permite a crianga projetar
novas possibilidades de agdo mobilizar competéncias sociais e regular o seu
comportamento num contexto significativo. A adesao entusiasta das criangas, bem
como a sua capacidade de respeitar a vez e de cooperar para um objetivo comum,
revelam aprendizagens relevantes no dominio da Formagdo Pessoal e Social,
como referem as OCEPE (Lopes da Silva et al., 2016). A musica, presente ao longo
da atividade, funcionou como elemento integrador, promovendo um ambiente

emocionalmente positivo e favorecendo a expressao corporal.

No conjunto, este dia evidencia a importancia de praticas pedagodgicas que
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integram diversa linguagens, narrativa, musica, jogo simbdlico e movimento, desta
forma articulada, respondendo simultaneamente as necessidades emocionais,
sociais, e fisicas das criangas. A experiéncia desenvolvida demonstra que a
aprendizagem significativa emerge de um equilibrio entre intencionalidade
pedagdgica, criatividade do adulto e participagao ativa das criangas, contribuindo

para o desenvolvimento integral que fundamenta a educacéao pré-escolar.

Figura 10 - Decoragao do pinheiro de Natal

Fonte: fotografia da autora 2024

1.5.3. Reflexdao do dia 27 de novembro de 2024
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Nesta intervengcdo pedagogica, procurou-se articular musica, linguagem
simbdlica e participagdo ativa das criangas, criando condigbes para uma
aprendizagem significativa e contextualizada. A escolha da cangao “Pinheirinho de
Natal’ constituiu o ponto de partida para uma atividade centrada no pictograma,
integrando dimensdes essenciais do desenvolvimento infantil, como a consciéncia
fonoldgica, a interpretagdo de simbolos e a construgao coletiva de sentidos. Apos
as atividades de acolhimento, a conversa inicial sobre musicas de Natal teve como
objetivo ativar conhecimentos prévios das criangas, promovendo a sua participagao
desde o inicio. Esta mobilizagdo do conhecimento prévio € central numa
abordagem socioconstrutivista, na qual a aprendizagem se constroi a partir da
relacdo entre o novo conteudo e as experiéncias anteriores (Vygotsky, 1978). A
audicdo da musica repetida duas vezes, para favorecer a memorizagcdo e a
atencdo, permitiu criar um ambiente envolvente, no qual a expressao vocal e
corporal se combinam com a vivéncia afetiva. A musica, enquanto linguagem nao
verbal, contribui para a construgao de vinculos e para a consolidagao de rotinas de
trabalho em grande grupo, apoiando a interiorizagdo de conteudos de forma ludica
(Kishimoto,2002).

A introducdo do pictograma funcionou como elemento mediador entre a
oralidade e a linguagem escrita. Ao apresentar as imagens e questionar as criangas
sobre o que representavam, promoveu-se a interpretacdo de simbolos e o
desenvolvimento da literacia emergente, valorizada pelas Orientagées Curriculares

para a Educacao Pré-Escolar (Lopes da Silva et al., 2016).

Apesar de pequenos desafios logisticos, como a dificuldade em manter o k-
line fixo, a gestdo do imprevisto foi feita de forma natural e flexivel, caracteristica
essencial da pratica pedagdgica reflexiva (Schon,1993). O mais relevante foi
garantir a continuidade da atividade e o envolvimento das criangas, que se
mantiveram motivadas até a conclusao do pictograma. O momento final, em que o
grupo voltou a cantar a musica com o pictograma completo, consolidou a
aprendizagem, transformando o suporte visual num recurso partilihado para a

interpretacdo da cancdo. A educadora e a estagiaria, ao apontarem para as
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imagens, reforcaram a correspondéncia entre simbolo e significado, contribuindo

para a construgao de competéncias pré-leitoras (Figura 11).

Figura 11 - Atividade do pictograma

Fonte: fotografia da autora 2024

1.5.4. Reflexao do dia 28 de novembro de 2024

A continuidade das atividades ao longo da intervencdo tem revelado a
importancia da repeticdo intencional como estratégia de consolidacdo da
aprendizagem. Apos as atividades de acolhimento, retomar a musica cantada no
dia anterior permitiu verificar o impacto da memaria auditiva e da motivacdo das
criangas, que de imediato comecaram a entoar a canc¢ao. Este entusiasmo inicial
demonstra aquilo que Bruner (1990) descreve como a forga da narrativa e da
musica na construgdo de significados partilhados, criando um ambiente de
envolvimento que favorece a aprendizagem. A reintrodugdo do pictograma
constituiu uma oportunidade para reforgar competéncias de literacia emergente,
novamente apoiadas por um suporte visual que facilita a interpretagao simbdlica e
a compreensao das estruturas linguisticas (Figura 12). A observagao de que, neste
dia, a atividade decorreu com maior fluidez e participagdo sugere que a
familiaridade prévia com o material permitiu as criangas sentirem-se mais
confiantes e autébnomas, o que estd em consonancia com a perspetiva
socioconstrutivista de Vygotsky (1978), que destaca a importancia da repeticao
orientada e da mediagdo na progressao das aprendizagens. A participagdo mais
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ativa das criangas evidencia também a importancia de criar um clima de
previsibilidade e continuidade, permitindo que os desafios cognitivos sejam
progressivamente ajustados ao nivel de desenvolvimento do grupo. As Orientagdes
Curriculares para a Educagéo Pré-Escolar (Lopes da Silva et al., 2016) reforcam a
importancia da repeticdo significativa, afirmando que atividades revisitadas
possibilitam uma compreensao mais profunda e maior apropriagdo por parte da
crianga. Este momento da pratica demonstra como a continuidade, a revisitagéo
das atividades e a intencionalidade pedagogica permitem aprofundar

aprendizagens, fortalecer a autonomia e promover o envolvimento das criangas

num ambiente estruturado, respeitando o seu ritmo e as suas necessidades.

Figura 12 - Continuacéo das atividades do pictograma e estrelas de Natal

Fonte: fotografia da autora 2024
1.5.5. Reflexdao semanal

Considero que, ao longo desta semana, as atividades desenvolvidas tiveram
um impacto muito positivo no grupo, proporcionando um ambiente de
aprendizagem ludico e estimulante. As respostas das criangas a historia “Os
conflitos das estrelas” revelaram-se particularmente surpreendentes, uma vez que
ultrapassaram as expectativas iniciais e evidenciaram a capacidade das criangas

para interpretar e reconstruir narrativas de forma criativa.

A atividade do pinheiro de Natal constituiu igualmente um momento de

grande envolvimento, tanto para as criangas como para mim. A opg&do por uma
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abordagem ludica nomeadamente, a representacdo simbdlica através da minha
caraterizagdo como pinheiro, gerou entusiasmo e promoveu a participagao ativa do
grupo, transformando a experiéncia num momento significativo e prazeroso. Este
tipo de dinamica nao so reforga o espirito festivo caracteristico desta época, como
também fomenta a expressdo artistica, a imaginacdo e a cooperagdo entre

criangas.

Relativamente a atividade do pictograma, tornou-se evidente que, no
segundo dia, as criangas demonstraram uma evolugédo assinalavel em termos de
atencao, envolvimento e participagao. A crescente familiaridade com a atividade e
com a musica contribuiu para um envolvimento mais profundo, traduzido num

interesse e facilidade na sua realizagao.

Em sintese, considero que as atividades desta semana se revelaram
amplamente benéficas para o grupo, possibilitando um equilibrio adequado entre
diversao e aprendizagem, e contribuindo para o desenvolvimento global das
criancas e para a consolidacdo de competéncias essenciais ao seu percurso

educativo.

1.6. Reflexao global da pratica supervisionada em educagao preé-

escolar

Esta Pratica Supervisionada foi, sem duvida, uma experiéncia que vai ficar
marcada para toda a vida. Cada dia foi uma nova descoberta, cheia de
aprendizagens, emogdes e momentos que me fizeram crescer, ndo sé enquanto
futura educadora, mas também como pessoa. No inicio deste estagio, senti um
misto de emogdes, ansiedade e entusiamo. Tinha medo de nao estar a altura, mas
rapidamente percebi que estava no lugar certo. As criangcas receberam-me com
tanto carinho e curiosidade, senti logo que fazia parte daquele grupo. A cada
abraco, a cada olhar, a cada pequena conversa, senti-me mais préoxima das
criangas e percebi a importancia genuina do afeto na educagao. Aprendi que ser
educadora é muito mais do que planear atividades ou cumprir metas. E estar
presente, saber ouvir, compreender e adaptar-se a cada situacdo. Nem sempre

tudo corre como o planeado, e foi precisamente nesses momentos de improviso
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gue mais aprendi. Descobri o valor da flexibilidade, da paciéncia e da criatividade,
competéncias essenciais para lidar com o dia a dia de uma sala cheia de energia,
sonhos e emogdes. Em cada semana senti o entusiasmo, a alegria e o
envolvimento das criangas, percebi o impacto que uma presenca atenta e afetuosa
pode ter no seu desenvolvimento. Cada riso, cada gesto e cada palavra de carinho

das criangas confirmavam-me, dia apés dia, que escolhi o caminho certo.

Este estagio foi, sem duvida, uma das etapas mais marcantes da minha
formacéo. Senti-me acolhida desde o primeiro dia e aprendi muito com todos os
que me acompanharam. A minha educadora cooperante, foi € € uma verdadeira
inspiracao para mim. A sua disponibilidade, paciéncia, empatia e dedicagao
serviram de exemplo e mostraram-me o que significa ser uma educadora completa,
alguém que ensina com o coragao e que acredita no potencial de cada crianga. A
forma como me orientou, me desafiou e me apoiou foi fundamental para o meu
crescimento pessoal e profissional. O ultimo dia deste estagio foi profundamente
emocional. As lagrimas, os abragos e as lembrangas que recebi das criangas e da
equipa educativa mostraram-me o quanto esta experiéncia foi significativa. Sai com
0 coragao cheio, com a sensacao de missao cumprida e com a certeza de que levei

comigo um pedacinho de cada um deles, e deixei um pedacinho meu ali também.

Concluo esta etapa com enorme gratidao. Sinto que cresci, amadureci e
confirmei que ser educadora € o meu verdadeiro propdsito. Este estagio ensinou-
me que educar é muito mais do que ensinar. E amar, cuidar, inspirar e acreditar. E
plantar sementes de afeto e conhecimento que, um dia, florescerao nas vidas das

criangas que cruzam 0 N0SsO caminho.
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Parte Il Contextualizacao e desenvolvimento da

pratica supervisionada no 1.°ciclo do ensino basico
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1. Contextualizacao da pratica de ensino supervisionada

no 1.° ciclo do ensino basico

A Prética Supervisionada no 1.° Ciclo do Ensino Basico decorreu ao longo
do periodo de 25 de fevereiro a 5 de junho de 2025, com interrupgdes
correspondentes as férias de Carnaval e Pascoa. Ao longo deste periodo, pude
acompanhar e desenvolver todo o processo pedagogico com uma turma do 1.°
ciclo, desde a observagao até a planificagdo, execugao e analise das praticas
educativas. As intervengdes foram orientadas pelas Aprendizagens Essenciais,
pelo Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria, pelas orientagbes do
agrupamento e pelos conteudos presentes nos manuais, assegurando que a turma

progredisse em diregao as metas estabelecidas a nivel nacional.

1.1. Enquadramento da pratica

A calendarizagao da pratica foi organizada em dois momentos principais: um
periodo inicial de observagéao, seguido de um periodo de intervengao pedagdgica,

no qual foram implementadas atividades estruturadas segundo as orientagbes do

agrupamento e os conteudos curriculares. O horario da pratica encontra-se na
Tabela 3.

Tabela 3 - Horario da pratica supervisionada do primeiro ciclo

Dias da semana

Terca-feira 09:00h até 12:30h 14:00h até 15:30h
Quarta-feira 09:00h até 11:30h 14:00h até 17:00h
Quinta-feira 09:00h até 12:30h 14:00h até 15:30h

Fonte: autora
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1.2. Caracterizagao do contexto educativo

A Pratica de Ensino Supervisionada no 1.° Ciclo do Ensino Basico (PES 1.°
CEB) foi desenvolvida no segundo semestre do segundo ano do Mestrado em
Educacao Pré-Escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico, com uma turma do
2.° ano do agrupamento de Escolas Amato Lusitano na EB1 Quinta da Granja. Esta
pratica pedagdgica teve uma duragao total de 12 semanas, iniciando-se com uma
fase de observagao participativa de uma semana, seguida de 11 semanas de

intervencao pedagdgica.

Na presente sec¢ao, procede-se a caracterizagao do contexto educativo e a
descrigao do trabalho desenvolvido ao longo da pratica supervisionada no 1.° Ciclo
do Ensino Basico, destacando-se os aspetos mais significativos que marcaram este
percurso formativo. Todas as informagdes apresentadas foram obtidas junto da

Orientadora Cooperante e/ou dos servigos do Agrupamento de Escolas.

1.2.1. O agrupamento

O Agrupamento de Escolas Amato Lusitano foi fundado em julho de 2013 e
integra as varias escolas: Escola Secundaria Amato Lusitano, a EBI Jo&o Roiz,
Jardim de Infancia/EB1 do Valongo, EB1 Cebolais de Cima e Retaxo e ainda a EB1

- Quinta da Granja (Figura 13).
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Figura 13 — Escola secundaria Amato Lusitano

Fonte: Arquivo Jornal Reconquista

A sede do Agrupamento encontra-se na Escola Secundaria de Amato
Lusitano. Antes de 1974, a sede era uma escola técnica, conhecida como Escola
Comercial e Industrial de Castelo Branco. Com o desaparecimento das distingdes
do tipo de escola, passando a ser um ensino unificado, esta passa a ser designada
de Escola Secundaria de Castelo Branco, recebendo alunos do 3.° Ciclo do Ensino
Basico e do 10.° e 11.° ano de escolaridade. Foi acrescentado o 12.° ano quando
este passou a fazer parte do Sistema Educativo portugués. Na década de 80 do
século passado, em 1983, é introduzido o ensino técnico-profissional, ensino este
ainda presente na atualidade, surgindo novas areas de ensino. Quatro anos depois,
em 1987, o seu nome € novamente alterado, desta vez para Escola Secundaria
Amato Lusitano. A EBI Jodo Roiz estd em funcionamento desde o ano letivo
2001/02 e, no ano seguinte, torna-se o Agrupamento de Escolas Jodo Roiz de
Castelo Branco quando agregou 4 escolas do Ensino Basico: a EB1 - Quinta da

Granja, o Jardim de Infancia/EB1 do Valongo, a EB1 de Cebolais de Cima e a EB1
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do Retaxo (AEAL, 2021). Perde esse estatuto em 2013 quando é integrada no
Agrupamento de Escolas Amato Lusitano (AEAL, 2021).

O patrono deste agrupamento € uma personalidade histérica que se
chamava Jodo Rodrigues de Castelo Branco, mais conhecido pelo seu cognome
“‘Amato Lusitano”. Nascido em 1511, foi médico de profissdo e um humanista
renascentista. Lecionou e investigou na Universidade de Ferrara, tendo sido um
precursor na investigagao da circulagdo do sangue. Foi autor de varias obras sobre
medicina, tendo conquistado desta forma o seu cognome. Devido aos seus ideais,
foi perseguido pela Inquisicdo, obrigando-o a deslocar-se para Italia. A sua
reputacado fazia com que fosse procurado dos elementos de todas as classes

sociais.

O Agrupamento baseia o seu espirito académico na seguinte frase,
alegadamente atribuida a Amato Lusitano: “Sempre tratei os meus doentes com
igual cuidado, quer fossem pobres ou nascidos em nobreza, sem procurar saber se
eram hebreus, cristdos ou sequazes da lei Maometana.” (AEAL, 2021). Para todas
as instituicbes existe o mesmo calendario de funcionamento das atividades
educativas bem como as interrupgdes letivas em vigor no presente ano letivo
(Figura 14).

Calendario Escolar 2024/2025

Calendério de funcionamento das atividades educativas e letivas dos estabelecimentos publicos da educagéo pré

escolar e dos ensinos basico e secundario

Periodos letivos Inicio Termo

Ano letivo de 2024-2025

1.0 Entre 12 e 16 de setembro de 2024. 17 de dezembro de 2024

2.° 6 de janeiro de 2025. 4 de abril de 2025.
3¢ 22 de abril de 2025. 6 de junho de 2025 — 9.° ano, 11.° e 12.° anos de

escolaridade.

13 de junho de 2025 — 5.%, 6.°, 7.°, 8.° e 10.° anos
de escolaridade.

27 de junho de 2025 — educagdo pré-escolar
e 1.° ciclo do ensino basico.
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Figura 14 — Calendario escolar 2024/2025

Fonte: site agrupamento de escolas Amato Lusitano

1.3. O meio envolvente a instituicao

A Pratica de estagio Supervisionada decorreu no Agrupamento de Escolas
Amato Lusitano, situado na cidade de Castelo Branco. Esta cidade situa-se na
regido centro de Portugal e na sub-regido da Beira Baixa. Castelo Branco dispde
de diversos recursos que podem ser explorados pelas instituicdes de ensino, tanto
a nivel social como cultural. Assim, € possivel encontrar parques, museus e centros

historicos a visitar, como por exemplo:

* Museu do Cargaleiro, situado na zona historica de Castelo Branco e que

oferece uma exposigao de arte criada pelo Manuel Cargaleiro;

* Museu Francisco Tavares Proenga Junior, localizado também junto a zona
histérica da cidade € um local onde podemos encontrar conjuntos de
Epigrafia romana, megalitos da Idade do Bronze, pegas herdadas do antigo
Pacgo Episcopal de Castelo Branco, assim como tapecarias e esculturas do
séc. XVI a XIX. Ainda podemos encontrar e explorar tecidos bordados com

o bordado de Castelo Branco.

* Museu da Seda, foi criado na cidade para dar a conhecer a populagao a

histéria da produgéo de seda em Portugal;

« Jardim do Pacgo Episcopal, € um jardim de grande dimensao, neste

podemos encontrar diversas estatuas que contam a histéria de Portugal

Para além destes espacos, existem muitos outros que fornecem uma riqueza

educacional a qualquer cidadao.

1.3.1. A instituicao

A instituicado onde se realiza a pratica em ensino supervisionada no 1.° ciclo
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do ensino basico é a Escola Basica da Quinta da Granja (EB1 — Quinta da Granja),
pertencente ao Agrupamento de Escolas Amato Lusitano. Localizada na Rua Dr.

Henrique Carvalhdo, 6000-140, em Castelo Branco (Figura 15).

Figura 15 — Localizagao da Escola Basica Quinta da Granja

Fonte: google Maps

A Escola Basica Quinta da Granja funciona desde o ano de 1985. Esta é
uma instituicdo de ensino basico que tem como objetivo principal proporcionar uma
formagao de qualidade para os alunos da regido. Este edificio localizado numa zona
de habitacdo dentro da capital de distrito surge devido a necessidade crescente da
comunidade local. Composto por uma equipa de profissionais qualificados,
apresenta uma infraestrutura com varias salas de aula equipadas com equipamento
digitais, area de recreio e biblioteca. Para além das areas curriculares que séo
promovidas pelos docentes, ha também uma oferta de atividades extracurriculares
com o objetivo de desenvolver habilidades socio emocionais, estimular a
criatividade e o pensamento critico. Conta com seis salas de aula (trés salas séo
para o 1.° ano e as outras trés sao para o 2.° ano), diversas casas de banho, uma
biblioteca, uma sala de professoras, uma sala de reunides e uma sala da
coordenadora, uma cantina e um ginasio. Possui também um grande espacgo
exterior com dois parques infantis, um para o pré-escolar e outro para o 1.°Ciclo do
Ensino Basico. Existe ainda uma sala de pré-escolar. Como esta escola alberga

alunos do 1.° ano e do 2.° ano, os alunos irdo fazer a transicdo para a EBI Jodo
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Roiz, onde se encontram as salas do 3.°, 4.° ano e os seguintes. Como recursos
proximos que podem ser aproveitados para percursos de ensino-aprendizagem,
encontram-se os Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco e a Guarda Nacional

Republicana, que contribuem também com uma grande riqueza educativa.

1.3.2. A sala de aula

A PSE foi realizada na sala de 2.° ano de escolaridade da turma C. Esta
sala encontrava-se no 1.° andar da instituicdo, estava organizada para 24 alunos,
tinha uma area ampla e boa iluminagdo natural. As mesas da sala estavam
dispostas em filas, embora ndo de forma convencional. As diferentes filas
encontravam-se interligadas entre si, o que facilitava a realizagdo de trabalhos de
grupo e promovia a interagao entre os alunos. A disposi¢ado dos lugares néo era
fixa, podendo ser ajustada sempre que necessario, em fungdo dos conteudos a
abordar e das metodologias adotadas, de modo a favorecer a aprendizagem dos

alunos.

Nas paredes encontravam-se alguns quadros/painéis onde eram colocados
alguns trabalhos realizados pelos alunos (Figura 16). A mesma tinha dois armarios
ao pé do quadro, onde se guardava algum material. A sala possuia também um
computador portatil, um projetor, uma secretaria para a professora e um quadro
branco. A entrada da porta da sala de aula havia cabides para que os alunos

pudessem pendurar os seus pertences.

72



Carina Alexandra Silvestre Isidro

Figura 16 - Sala de aula do 1.° Ciclo do Ensino Basico

Fonte: fotografia da autora 2025

1.3.3. Aturma

No inicio do ano letivo de 2024/2025, a turma do 2.° C da Escola Basica n.°
1 da Quinta da Granja era composta por 24 alunos. Durante o primeiro periodo, foi
integrada uma nova aluna, proveniente de outra escola, passando a turma a contar
com 25 alunos. Contudo, no decurso do segundo periodo, verificou-se a saida de
uma aluna, que regressou ao Brasil com a mée, estabilizando-se novamente o

numero total de 24 alunos, sendo 13 do sexo masculino e 11 do sexo feminino.

A generalidade dos alunos demonstra uma boa assiduidade e pontualidade,
sendo as faltas registadas maioritariamente justificadas por motivos de saude.
Relativamente ao comportamento, tem-se verificado uma ligeira melhoria ao longo
do ano, com maior respeito pelas normas estabelecidas no contexto da sala de
aula. Contudo, os alunos mantém-se bastante faladores e, nos periodos de recreio,
persistem varios episodios de conflitos.
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No que diz respeito a0 acompanhamento psicopedagdgico, um aluno foi
referenciado para o Servigo de Psicologia e Orientacdo (SPO), logo no inicio do
ano letivo, por solicitagcdo da respetiva Encarregada de Educagado, devido a
questbes de natureza familiar. Este aluno foi prontamente integrado em

acompanhamento psicolégico pelo profissional do agrupamento.

Durante o segundo periodo, cinco alunos beneficiaram de medidas
universais de suporte a aprendizagem, conforme previsto nas alineas a) e b) do
Decreto-Lei n.° 54/2018. Adicionalmente, foram elaboradas e autorizadas medidas
da mesma tipologia para dois outros alunos, cujas situagdes serao formalmente
discutidas na proxima reunido de departamento. Estes alunos encontram-se

igualmente a serem avaliados pelo SPO.

Além do apoio interno, dois alunos recebem acompanhamento psicolégico
fora do contexto escolar e outros dois frequentam sessdes de terapia da fala. No
ambito do projeto “Da Ponta da Lingua a Ponta do Lapis”, promovido pela docente
de Educagdo Especial, um aluno beneficia de um reforgo sistematico de
competéncias especificas. Esta intervencdo foca-se particularmente no
desenvolvimento da consciéncia fonoldgica, na reducdo da ocorréncia de erros
ortograficos e fonoldgicos, na melhoria da fluéncia na leitura e na capacidade de

compreensao e interpretacao textual.

Em termos de desempenho académico, a turma apresentou, no geral, um
aproveitamento satisfatorio durante o primeiro periodo. Contudo, trés alunos
revelaram dificuldades nas disciplinas de Portugués e Estudo do Meio, tendo obtido

resultados negativos nessas mesmas areas.
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Tabela 4 — Horario da turma

Segunda Terga Quarta Quinta Sexta
8:30
9:00 | Ed. Art Port Port Mat Ed.Art
10:00h 11:00h 11:00h 11:00h 10:00h
10:00 | Port Ed.Fis
11:00h 11:00h
11:00 | Ap.Est. Ap.Est Ed.Fis Ed.Fis Ap.Est.
11:30h 11:30h 11:30 11:30h 11:30h
12:00 | Mat Mat AEC-EFM Port Port
12:30h 12:30h 12:30h 12:30h 12:30h
13:00
14:00 | Est. Meio Est. Meio | Mat Ed.ART Mat
15:30h 15:30h 15:30h 15:00h 15:30h
AP.EST
15:30h
15:00
16:00 | AEC AEC- OF-Compl AEC-Exp AEC-EXp.
EXp.Mus. EFM 1°Ciclo Mus. Art.
17:00h 17:00h 17:00h 17:00h 17:00h
17:00

1.4. Organizagao da pratica de ensino supervisionada em 1.° ciclo

1.4.1.

A fase inicial da Pratica de Ensino Supervisionada (PES) no 1.° Ciclo do
Ensino Basico constituiu um momento essencial de insergdo e contacto com o
contexto educativo. Esta etapa, correspondente a uma semana de observacao,
revelou-se particularmente significativa, ainda que relativamente breve para uma

adaptacao plena as dinamicas da escola, as rotinas diarias, a turma e a propria

do ensino basico

Fonte: autora

Periodo de observagao participante
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cultura institucional. Durante este periodo, foi possivel observar de forma direta o
funcionamento da instituicdo, a organizagao das praticas pedagdgicas e a interagao
entre os diferentes intervenientes no processo educativo. Como defende Silva
(2013), a observacédo de aulas contribui decisivamente para o desenvolvimento
pessoal e profissional dos docentes e para a melhoria do servigo educativo, ao
promover o trabalho colaborativo e a reflexdo sobre a pratica. No mesmo sentido,
Reis (2011) destaca que a observacao constitui um importante meio de recolha de
dados sobre 0 que acontece em sala de aula, desempenhando um papel central na
qualidade do ensino e da aprendizagem, bem como na inspiragdo e motivagao

docente.

Desde o primeiro dia, a turma demonstrou curiosidade e entusiasmo em
receber a estagiaria, estabelecendo-se rapidamente uma relagdo de proximidade
marcada pelo respeito mutuo e pela empatia. Com o apoio da Orientadora
Cooperante, foi possivel compreender a estrutura e o funcionamento da escola e
iniciar um processo gradual de integragdo na comunidade educativa. A observagao
das estratégias utilizadas pela docente cooperante evidenciou a sua capacidade de
criar um ambiente de aprendizagem dinamico e participativo. A interdisciplinaridade
também se revelou uma pratica constante, com a professora a articular de forma
fluida diferentes areas curriculares, transformando situagcbes quotidianas em
oportunidades de aprendizagem significativa. Esta experiéncia, ainda que breve,
permitiu compreender a complexidade e a riqueza da pratica docente. Fiquei
particularmente consciente de que uma semana de observagdo, embora
enriquecedora, € um periodo reduzido para uma adaptacdo plena ao contexto
escolar e as necessidades especificas da turma. Ainda assim, permitiu-me
desenvolver um olhar mais atento sobre os ritmos de aprendizagem, os
comportamentos individuais, as necessidades especiais e as relagdes
interpessoais, aspetos que se tornaram fundamentais para a planificacdo e a

implementacgao das atividades pedagdgicas.

1.4.2. Periodo de intervengao pedagédgica

A minha abordagem pedagdgica ao longo da Pratica de Ensino
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Supervisionada (PES) no 1.° Ciclo do Ensino Basico teve como referéncia a
Taxonomia de Bloom, suportada pelas aprendizagens obtidos nas aulas de
Didatica. Durante o estagio, compreendi a importancia de estruturar o processo de
ensino com base na hierarquia do conhecimento, garantindo que cada etapa da
aprendizagem fosse devidamente consolidada antes de avancgar para a seguinte.
Assim, a minha intervengdo pedagdgica assentou no principio de que o
conhecimento € construido gradualmente, comegando pelo recordar, passando
pela compreensao e aplicagao, até chegar aos niveis mais complexos de analise,

avaliagao e criagao.

A primeira fase do trabalho em sala de aula era dedicada a explicitagao dos
objetivos e a ativagdo do conhecimento prévio dos alunos, procedimento essencial
para contextualizar novos conteudos e desenvolver aprendizagens significativas.
Esta etapa era muitas vezes acompanhada por momentos de dialogo orientado e
de questionamento, nos quais incentivava os alunos a recordarem experiéncias
anteriores relacionadas com o tema em estudo. Posteriormente, na fase da
compreensao, procurava fomentar a interpretacdo e a explicagdo dos conceitos,
recorrendo a atividades praticas, classificagao, exemplificagdo e resumo, conforme
o0 modelo de Bloom (Benedetti, 2020).

No inicio da PES, a Orientadora Cooperante disponibilizou uma matriz com
os conteudos para cada area curricular. Este documento foi um recurso essencial
para orientar a sequéncia dos conteudos e assegurar a articulagdo entre as
diferentes areas do curriculo. Para além disso, as reunides semanais realizadas
com a orientadora cooperante foram fundamentais para ajustar as planificagdes e
refletir sobre a adaptacédo das estratégias pedagdgicas aplicadas, com base nas

necessidades e progressos observados nos alunos.

Ao longo deste percurso, procurei manter a flexibilidade necessaria para
responder as especificidades de cada grupo de alunos, bem como um equilibrio da
Taxonomia de Bloom. Esta abordagem proporcionou-me uma visdo mais profunda
sobre os processos de ensino e aprendizagem, permitindo-me crescer enquanto

docente e compreender que o ato de ensinar € também um ato continuo de
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aprendizagem.

1.4.3. Fundamentos didatolégicos

A metodologia da didatica integrada assenta na articulagdo intencional e
coerente de diferentes estratégias e opgdes metodoldgicas que se interrelacionam,
garantindo que o processo de ensino aprendizagem decorra de forma estruturada
e significativa. Dois principios fundamentais sustentam esta abordagem: a selegéo
criteriosa dos conteudos programaticos e a coeréncia interna entre as estratégias,
de modo a assegurar que todos os elementos da unidade didatica se completem e

contribuam para a consecucgao dos objetivos definidos.

As unidades didaticas configuram o eixo orientador da pratica docente,
funcionando como instrumentos de planificagdo e organizagcdo pedagogica.
Segundo Pais (2012), uma unidade didatica corresponde a um conjunto sequencial
e intencional de atividades de ensino aprendizagem desenvolvidas a partir de uma
tematica central e de um elemento integrador, com o propédsito de alcancgar
objetivos didaticos especificos. Assim, a construgdo de uma unidade didatica
ultrapassa o mero planeamento de aulas, representando um processo de

articulacao entre teoria e pratica, centrado na integracao curricular.

De acordo com os fundamentos apresentados por Pais (2012,2013), a
didatica integrada promove uma visdo global da aprendizagem, superando a
fragmentacao tradicional entre areas integragdo assume particular relevancia, pois
permite que os diferentes dominios curriculares se interliguem de forma natural,
possibilitando aos alunos compreender a realidade de modo holistico. A unidade
didatica, ao basear-se num tema central, permite a mobilizagcao de conhecimentos
de varias areas, transformando o ensino num processo rico, contextualizado e

interdisciplinar.

O processo de elaboragao de uma unidade didatica inclui diversas fases que
garantem a sua coeréncia pedagogica. Numa primeira etapa, sao definidos o tema

agregador e o elemento integrador, que orientam o desenvolvimento das
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aprendizagens. Em seguida, procede-se a fundamentagcdo e contextualizagéo
didatica, em que se analisam os pressupostos, o enquadramento curricular, as
necessidades dos alunos e as metodologias mais adequadas. Numa fase posterior,
selecionam-se e sequenciam-se os conteudos programaticos e os objetivos de
aprendizagem, alinhando-os com as Aprendizagens Essenciais e os Projetos

Curriculares do agrupamento e da turma.

A construgéo de unidades didaticas a luz dos principios da didatica integrada
constitui um pilar essencial para a formacao docente e para o desenvolvimento de
praticas pedagogicas coerentes, dinamicas e contextualizadas. Tal como sublinha
Pais (2013), a unidade didatica e um espaco de convergéncia entre os varios
componentes curriculares, favorecendo o desenvolvimento de competéncias
cognitivas e sociais que preparam os alunos para uma aprendizagem mais
auténoma, critica e aplicavel ao quotidiano. Ao articular conteudos, metodologias e
formas de avaliagdo, o professor promove uma experiéncia educativa mais
significativa e alinhada com as reais necessidades dos alunos, contribuindo para a

consolidagédo de um ensino de qualidade.

1.4.4. Instrumentos de planificagao

Durante a PES no 1.° Ciclo do Ensino Basico, a elaboracdo das unidades
didaticas seguiu uma estrutura orientada previamente disponibilizada pelo
professor supervisor da unidade curricular. Essa estrutura serviu como referéncia
para a realizagao da unidade didatica e, paralelamente, foi desenvolvido o Guiao
do Aluno, destinado a apoiar o trabalho dos alunos nas diferentes atividades. A
planificacdo das unidades, assentou nas Aprendizagens Essenciais do 2° ano do
Ensino Basico e teve igualmente como referéncia o Perfil dos Alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatéria, garantindo que as propostas pedagdgicas fossem
coerentes com os principios orientadores do curriculo e provessem o0
desenvolvimento integral dos alunos. A elaboragdo de uma unidade didatica tinha
inicio com a criagao da respetiva capa, que reunia os elementos de identificagao
da instituicdo, bem como a identificagcdo da autora. Além desses dados, era
igualmente importante incluir o titulo da unidade e a data da sua implementacgéo.

De modo a conferir coeréncia e clareza a apresentacao, a capa era complementada
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com ilustragcdes tematicas que contextualizavam o conteudo e tornavam o

documento mais apelativo visualmente.

MESTRADO EM f();,‘(.ﬁ{/i() PRE-ESCOLAR E ENSINO DO 1.2 CEB

UNIDADE DIDATICA N°1

(11 o 13 de margo de 2025)

“Viajando pelo conhecimento™

Autora: Carina Isidro

Professora Cooperante: Maris de Jesus

Equipa de Supervisido da PES:
Professor: Antonio Pais

Professora: Sonia Farias

[ a i

3 AEAL

Figura 17 — Capa da planificagédo

by

Logo apds a capa, era apresentada a seccao referente a estrutura
organizacional da unidade didatica, acompanhada da respetiva fundamentacéao e
contextualizagdo pedagodgica. Esta parte reunia todos os elementos essenciais ao

processo de planificacdo, contemplando a descricao da turma, as expetativas de
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desempenho dos alunos face aos conteudos de aprendizagem propostos e a
definicdo dos conhecimentos prévios indispensaveis a abordagem dos temas. Além
disso, incluia os principios orientadores e as estratégias metodologicas escolhidas

para conduzir o processo de ensino aprendizagem.

Unidade tematica 1: Nos trilhos do saber

01. APRESENTAGAO
*Visjando pelo conhecimento” € uma unidade didética desenvolvids para os aslunos
do 2° ano. turma C, com o objetivo de integrar diversas éreas do conhecimento por
meio de uma abordagem lidica e envolvente.
Esta planificacdo € inspirada no conceito de viagem e leva os slunos s explorsr o
mundo das palavras, dos nimeros e do ambiente a0 seu redor, tornando assim a
aprendizagem significativa e interativa.
Esta planificacdo foi preparada pars ser executads durante trés dias, 11,12 e 13 de
marco, 8 mesma abrange as unidades didaticas, Portugués, Matematica e Estudo
do Meio.
O elemento integrador desta unidade didatica seréd um comboio, para despertar o
interesse dos alunos e servir como um estimulo para a exploragé’o ativa e envolvente
dos conteldos. Este recurso, torna 8 aprendizagem mais dindmica e interativa,
proporcionando um contexto significativo para os desafios propostos.
Os alunos ao embarcarem nesta “viagem pelo conhecimento”, e sdo incentivados a
explorar novas ideias, desenvolvendo competéncias de forma IGdica e motivadora.

02. FUNDAMENTAGAO E CONTEXTUALIZAGAO DIDATICA

A temstica desta unidade didatica “Nos trilhos do saber” foi escolhida para
proporcionar uma sabordagem didética educstiva integrada, destacando a
importdncia de guiar os slunos numa jornada de descoberts e oonstmgéo de
conhecimento. Enfstiza s orientagdo do ssber como um percurso dindmico,
explorando as conexdes entre diferentes éreas curriculares e promovendo uma
aprendizagem stiva e significativa. Assim como os trilhos conduzem um comboio so
seu destino, esta unidade didética pretende direcionar os slunos psrs uma
compreensdo ampla e interligada 80 mundo que os rodeia, incentivando o
pensamento critico, 8 curiosidade e a asutonomis na aprendizagem.

Esta unidade didética foi feita para uma turma de 2°ano composta por 24 alunos com
ritmos de aprendizagens diferentes.

Ao longo desta unidade, os slunos irdo explorar contelidos das unidades curriculares
de Portugués, Matemética, Estudo do Meio e Educacdo Artistica e fisica motors.
Para que as stividades sejam bem-sucedidas, é fundamental que os alunos ja
possusm algumas competéncias essencisis, como a cspacidade de ler e escrever
para interpretar textos em Portugués, nogdes bésicas de geometria, identificar
formas e dngulos, nas atividades de Matemaética; e conhecimento sobre os meios
de transporte, regras de seguranca rodoviériss e nas aprendizegens no Estude do
Meio.

Espera-se que, por meio das satividades propostas, os slunos aprimorem

competénciss essencisis, como comunicacdo oral e escrita de forma clars e
organizada, penssmento légico-matemético e 8 habilidade de trabslhar em grupo.
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Figura 18 — Introducéo da unidade didatica

Na fase seguinte, elaborava-se o mapa conceptual que reunia os conteudos
e as atividades a desenvolver em cada area curricular, representando de forma
visual o percurso de ensino e aprendizagem planeado para a semana (Figura 19).
Este instrumento permitia evidenciar, de modo mais explicito, as inter-relagdes

entre conceitos e temas das diversas areas curriculares.

Estudo do Meio

Cidadania
0.3 Mapa Conceptual O sluno d
O sluno deve ser capazde: de'a OLCRM. 0T CORAZ
Portugués -

"’e'f‘:‘;' comportamentos - Saber identificar varos

O sluno deve ser capaz W emp ’ tipos de transportes;

de identificar:

-Dferenciar  transportes

N )
. " f
Nomes Proprior* ‘ / / plblicos e privados;
/
Nomes Comun: \ / i - Regras de seguranca
|

rodovidnias.

Adjetivos;
Verbos;

Determinantes.

Matematica
O sluno deve ser capszde:

- Identficar e construir Educagdo Fisica
diferentes tipos de dngulos / — -
(reto, agudo, obtuso); aluno deve ser capaz de:
-Reconhecer figuras - Jogo da “Batata quente”.
congruentes.

Figura 19 — Mapa conceptual
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Em seguida, procedia-se a definicio e ordenagdo dos conteudos
programaticos, sistematizados em tabelas organizadas por area curricular (Tabela
5). A elaboragdo desta parte baseava-se nas Aprendizagens Essenciais, que
funcionavam como referencial orientador para o seu preenchimento. Nesta etapa,
era fundamental explicitar, para cada dominio ou organizador, os conhecimentos,
capacidades e atitudes que se pretendia promover nos alunos, assim como as
estratégias pedagogicas, os resultados esperados e os descritores de desempenho
associados ao Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Tabela 5 — Sequenciagao dos contetidos programaticos

4.1 Selegiio do contetido programatico

Sequenciagao do contelido programaticos por dreas curriculares

Estudo do Meio

Organizador / Conhecimentos, Capacidades e

Dominio Atitudes Agio Estratégica de ensino e Produtos de Aprendizagem Descritores do Perfil de

Competéncias

0 aluno deve ser capaz de:

Organizador / Conhecimentos, Capacidades e

Dominio Atitudes Agdo Estratégica de ensino e Produtos de Aprendizagem Descritores do Perfil de

Competéncias

0 aluno deve ser capaz de:

Posteriormente, procedia-se a apresentacao detalhada do tema central e do
elemento integrador da unidade, acompanhados do vocabulario especifico a
explorar. Esta parte incluia uma descrigao minuciosa do tépico principal, bem como
do Iéxico essencial a sua compreensdo, além da identificagdo dos
recursos/materiais didaticos considerados fundamentais para o éxito das atividades
propostas. O elemento integrador era igualmente destacado, sendo articulado com
0s objetivos pedagdgicos, cuja concretizagdo pratica se refletia em cada aula,

orientando a agao educativa de forma coerente e estruturada. De seguida, eram
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definidos os principios e critérios de avaliagdo, indicando-se os métodos,
instrumentos e procedimentos utilizados para acompanhar e avaliar o progresso
dos alunos ao longo do processo de aprendizagem. Por fim, foi elaborado o “Roteiro
dos Percursos de Ensino e Aprendizagem”, que reunia os guides de aula e oferecia

uma visao geral das atividades planeadas para cada dia (Tabela 6).

Tabela 6 — Roteiros de atividades.

Guides de aula
Sintese do Percurso 1 - Terga-Feira11/03/2025

SUMARIO 01

- Entrega dos guides do aluno:

- Os meios de transporte- Tipos de Transporte

-Inh'ndugin da segurancga do seu corpo- prevengéo‘

-Gramaética- Classe das Falavras (nomes, determinantes, verbos e adjetivos);
-Atividades préticas para a exploragéc de Sngules e figuras congruentes.

ROTEIRO 01

Atividade n. *1 - “O Comboio da Gramaética™
Area: Portugués e Estudo do Meio.
Tipologia: Motivagdo ap ¢do do elemento integrador

Finalidade didatica: O aluno deve ser capaz de identificar o tipo de transporte (comboio), o meio do mesmo (terrestre), bem como as classes de palavras, (nome
proprio. nome comum, verbos, determinantes e adjetivos)

Metodologia: Trabalho em grande grupo e trabalho individual

Estratégia de implementagio:
1.1 Antes da atividade

Distribuir o guiSo do aluno (Anexc 2) e explica-lo de forma clara

1.4.5. Instrumentos de aprendizagem/guiao do aluno

No ambito dos instrumentos de aprendizagem disponibilizados aos alunos,
destacou-se o “Guiao do aluno”, um recurso pedagdgico concebido em paralelo
com a planificagdo semanal (Figura 20). Este documento revelou-se de grande
importancia, uma vez que sistematizava os conteudos a abordar em cada area
curricular. O guido integrava um conjunto de atividades diversificadas e ludicas,
como jogos, desafios, que procuravam estimular o interesse, a curiosidade e a
motivacao dos alunos face as aprendizagens. Funcionava, simultaneamente, como
instrumento de registo, permitindo aos alunos guardar os trabalhos realizados ao
longo da semana e acompanhar a sua prépria progressao. Além disso, o guido
incluia uma secgao de autoavaliagao, onde cada aluno podia refletir sobre o seu

desempenho e aprendizagens, sendo posteriormente complementada pela
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avaliacao formativa da professora estagiaria.

Desafio n.®3
Desafion.®1
Escolhe dols ad) do g duas frases com as adjetivos o Ih do pares de figu
[ enorme calmo [ bonita |
| maravilbosa pesado [ N — — p——
|
Desafio n.o4
Desafio n.?2
Os transportes podem ser piblicos ou privados
Faza A dos ! Assi ol dacdeiro) ou F (falso) as frases

- - - O3 transportes privados estio aos

caneta » as am televisho servisos de todos,
. A § Ds transportes piblios estio aos
cadernos « “a uma jornais evigon e todos
rTetas o . . . 0 transportes privados, geralmente, sho
e ° e reninas utilizados pelos seus proprietirios.
Anténio s e Az #lvr
Nio & preciso pagar para utilizar os
transportes piblicos.
£
Autoavaliacio: Escola Basica | Quinta da Granja

Aceossivel

Ditieil

Estive atento em todas as
atividades.

Realizei todas as
atividades propostas.

Consigo identificar os
adjetivos.

Consigo identificar os
verbos numa frase,

Sei reconhecer os
angulos.

Sei conhecer figuras
cnrlgruemes.

Sei as regras de andar
sozinho na rua.

Sei diferenciar
transportes piiblicos e

privados.

Muito Bom

Nome:

“Viajando pelo conhecimento”
11a 13 de margo de 2025

O que vamos aprender?

Esteve atento em todas
as atividades.

Realizou todas as
atividades propostas.

- Saber identificor s closses de palavras: nome pripo, nome
comum, determinantes, verbos ¢ adjetivos.
- O que sho adjetivos;

= Idemtificor & conatruir diferentes Sngulos (reto, agude, obtusck

Participou em todas as
atividades.

Identifica os adjetivos
e os verbos.

Identifica os dngulos.

Sabe as regras de

Meios de transportes

'
1
1
1
1
1
1
i
:
1
1
1
:
“Seguranca rodovidria E

i

Figura 20 — Guido de aprendizagem do aluno.
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Verbos;
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1.4.6. Sintese das semanas de interven¢ao pedagégica

Este subcapitulo tem como objetivo apresentar uma visédo global do trabalho

realizado ao longo da Pratica de Ensino Supervisionada no 1.° Ciclo do Ensino

Basico. Sao descritas, assim, de forma sintetizada, as tematicas exploradas

semanalmente, as atividades desenvolvidas e as respetivas reflexdes (Tabela 7).

Unidade
didatica

Data

Titulo

Tabela 7 — Cronograma das unidades didaticas.

Elemento integrador

Tema

integrador

1.2

22

3.2

42

5.2

6.2

7.2

8.2

11 a 13
de margo
18 a 20

de margo

25 a 27

de margo

01 a 03
de abril
22 a 24
de abril
29 a 30
de abril

07 a 08
de maio
13 a 15

de maio

Viajando

conhecimento

“A Carta Magica”

Boa Pascoa dos lapis

Diario de visita

O Jardim
Liberdade

pelo

A prenda da mae

A arvore magica

O ciclo da vida de

uma arvore curiosa
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O comboio

Carta magica

Livro: “Boa Pascoa
dos Lapis” de Drew
Darwalt e  Oliver
Jeffers

Diario de visita

O jardim da Liberdade

A prenda do dia da

mae ja realizada

Imagem de arvore
magica

Imagem de uma
arvore em varias

estagdes do ano

Nos trilhos do
saber
A carta dos

saberes

Uma Pascoa

colorida

Uma  visita
inesquecivel
A liberdade
que floresce
O dia
especial da
mae

A arvore da
Oriana

O ciclo da

vida
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9.2

10.2

11.2

20 a 22

de maio

27 a 29
de maio
03 a 05

de junho

Ciclo do mel

O cartaz do elefante

O pote dos Sabores e

dos saberes

Fonte: autora
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Livro: Ciclo do mel de
Cristina Quental e

Mariana Magalhaes

Um elefante feito em
EVA
Um pote

Os animais
domésticos e
animais
selvagens

Animais

Sabores e

Saberes
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1.4.7. Unidade didatica da segunda semana de implementagao

MESTRADO EM EDUCACAO PRE-ESCOLAR E ENSINO DO 1.2 CEB

UNIDADE DIDATICA N°2

(18 a 20 de marco de 2025)

“A Carta Mégica”

Autora: Carina Isidro

Professora Cooperante: Maria de Jesus Marques

Equipa de Supervisdo da PES:

Professor: Antonio Pais

Professora: Sonia Farias
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Unidade tematica: A carta dos saberes
Apresentagao:

“A Carta Magica” € uma unidade didatica desenvolvida para os alunos do 2°
ano, turma C, com o objetivo de integrar diversas areas do conhecimento de forma
criativa e envolvente. Esta planificagdo é inspirada no conceito de magia e leva os
alunos a explorar o mundo das palavras, dos numeros e do ambiente ao seu redor,
tornando assim a aprendizagem mais dindmica e interativa. Esta planificagao foi
preparada para ser executada durante trés dias, 18, 19 e 20 de margo, a mesma
abrange as unidades didaticas, Portugués, Matematica e Estudo do Meio. O
elemento integrador desta unidade didatica sera uma carta, que serve como ponto
de partida para uma jornada de exploragao e aprendizagem. A carta, com as suas
mensagens misteriosas e desafiadoras, sera o meio para despertar a curiosidade
dos alunos e motiva-los a explorar os conteudos de forma ludica. Ao “abrirem” a
carta magica, os alunos serédo convidados a resolver enigmas e a aplicar novos
conhecimentos, tornando a aprendizagem uma experiéncia interativa e cheia de

descobertas.

A tematica desta unidade didatica “A Carta dos Saberes” foi escolhida para
proporcionar uma abordagem educativa integrada, destacando a importancia da
carta como um instrumento de comunicagé&o e conhecimento (Figura 21). Através
deste elemento integrador, pretende-se guiar os alunos numa jornada de
descoberta e construgao de saberes, explorando a interligagdo entre diferentes
areas curriculares e promovendo uma aprendizagem significativa. Tal como uma
carta pode conectar pessoas e ideias, esta unidade didatica tem como objetivo
conectar os conteudos de forma criativa, promovendo a curiosidade, a autonomia
e o0 pensamento critico dos alunos. Esta unidade foi desenvolvida para uma turma
de 2° ano composta por 24 alunos com ritmos de aprendizagem distintos. Ao longo

desta unidade, os alunos irdo explorar conteudos das areas de Portugués,
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Matematica, Estudo do Meio e Educacao Artistica, com a carta a servir de fio
condutor para as atividades e desafios propostos. Uma das grandes abordagens
sera a exploracdo dos meios de comunicagdo, onde os alunos irdo aprender a
escrever uma carta, a perceber a importancia do correio eletrénico e a entender a
diferenca entre os dois meios de comunicacdo. Esses conhecimentos serdo
trabalhados de forma ludica, estimulando os alunos a aplicar esses conceitos no
seu dia a dia e desenvolvendo competéncias comunicativas. Além disso, na area
de Matematica, os alunos irdo aprender conceitos de divisdo, aplicando-os de forma
pratica em atividades que envolvam repartir. Ainda no Estudo do Meio irao explorar
0s meios de comunicagao, bem como as diferentes formas de comunicar, como a
carta tradicional e o correio eletronico, compreendendo como cada um funciona e
a sua importancia no dia a dia. Assim, os alunos poderao refletir sobre as vantagens
e desvantagens de cada meio. Espera-se que, por meio das atividades propostas,
os alunos aprimorem competéncias essenciais, como comunicag¢ao oral e escrita
de forma clara e organizada, pensamento l6gico-matematico e a habilidade de
trabalhar em grupo com respeito e cooperagdo. Estas competéncias sé&o

fundamentais para o desenvolvimento global dos alunos.

90



Carina Alexandra Silvestre Isidro

0.3 Mapa Conceptual

Portugués Matemética
-Adjetivos; -Tabuadas;
-Correio eletron -Divisdo
-Carta; -Multiplicagdo;

-Adigio
D

Estudo do Meio.

-Meios de
comunicagéo; - Movimentos com

Telefone.
-Social; O proprio corpo.

I -Pessoal;

Figura 21 — Mapa conceptual
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Sequenciagao do conteudo programaticos por areas curriculares

Estudo do Meio

Organizador / Dominio

Conhecimentos, Capacidades e
Atitudes

Acdo Estratégica de ensino e

Produtos de Aprendizagem

Descritores do Perfil de

Competéncias

Tecnologia

O aluno deve ser capaz de:

-Distinguir vantagens e desvantagens
da utilizag&o de recursos tecnoldgicos
(analogicos e digitais) do seu

quotidiano.

- Preenchimento de tabelas, a
partir de exposi¢des orais ou da
leitura de conteudos da

disciplina.

Comunicador
(A,B,D, E, H)

Questionador
(A F, G, 1,J)
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Sociedade/Natureza/Tecnologia

- Comparar meios de comunicacao e
informacgao, atribuindo-lhes relevancia

pessoal e social.

- Apresentacdes orais livres,

seguidas de questionamento por

parte da turma;

- Apresentagdes orais,
iniciativa prépria ou por sugestao

do professor;

por

Organizador / Dominio

Conhecimentos,
Atitudes

Capacidades e

Acdo Estratégica de ensino e

Produtos de Aprendizagem

Descritores do Perfil de

Competéncias

Gramatica

O aluno deve ser capaz de:
- ldentificar a classe das palavras:
determinante artigo, nome (préprio e

comum), adjetivo e verbo.

- Reconhecer diferentes processos

- Aquisicdo de conhecimento
relacionado com alfabeto e
de

fonemas, flexdo em género e

representagao escrita

numero do nome e do adjetivo, as

classes de palavras previstas;

Sistematizador/
organizador
(A,B,C, 1,J)

Leitor

93



O papel do desenvolvimento emocional na resolugéo de conflitos em contexto de educagao pré-escolar

Leitura

Escrita

para formar o feminino dos nomes e
adjetivos.
- Reconhecer a flex&do adjetival quanto

ao numero.

- Ler com articulagdo correta,
entoacao e velocidade adequadas ao

sentido dos textos.
- |dentificar e referir o essencial de

textos lidos.

- Escrever textos curtos com diversas

finalidades (narrar, informar, explicar)

- Compreensao de textos através
de atividades orientadas para
localizagdo e identificagdo de
palavras (por exemplo, o nome

préprio);

- Realizacdo de diferentes tipos
de leitura em voz alta (leitura
coletiva, leitura dramatizada,
leitura expressiva);

- Aquisicdo de conhecimento
relacionado com o alfabeto e com
as regras convencionais de
escrita (ortografia, pontuacéo,
sinais auxiliares da escrita).

- Proceder a revisdo de texto,
individualmente ou em grupo
ap6s discussao de diferentes

pontos de vista.

(A,B,C,D,F, HI

Criativo
(A, C,D,J)
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- Realizagdo de percursos

pedagogico didaticos
interdisciplinares com Estudo do

Meio, Matematica e Expressdes.

Temas, Toépicos e Subtdpicos

Conhecimentos,
Atitudes

Capacidades

e

Acao Estratégica de Ensino e

Produtos de Aprendizagem

Descritores do Perfil de

Competéncias

Relagdes numéricas
da

multiplicagédo e sua relagédo com

-Factos basicos

a divisao.

O aluno deve ser capaz de:

- Compreender e automatizar os

factos basicos da

multiplicagcéo

(tabuadas do 2, 4, 5, 10 e 3) e sua

relacdo com a divisao.

- Promover a construcdo das
tabuadas coletivamente. Iniciar

com a tabuada do 2, seguindo-se

a tabuada do 4, com a qual existe
uma relagao de dobro.
Seguidamente, propor a

construcao da tabuada do 5 e do
10, com recursos de calculo da
crianca, valorizando a
perseveranga dos alunos no

trabalho em Matematica.

A CE

C,D,E,F,H
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Conexoes matematicas

- Modelos matematicos

- Interpretar matematicamente
situagbes do mundo real, construir
modelos matematicos adequados, e
reconhecer a utilidade e poder da
Matematica na previsao e intervengao

nessas situagoes.

- Evidenciar a relacdo entre as
tabuadas da multiplicacao
trabalhadas e a  divisdo
[Exemplo: 3x4=12, 4x3=12 entao
12:4=3 e 12:3=4].

- Mobilizar situagdes da vida dos
alunos para serem alvo de
estudo matematico na turma,
ouvindo os seus interesses e
ideias, e cruzando-as com outras
areas do saber, encorajando,
para exploracdo matematica,
ideias propostas pelos alunos e
reconhecendo a utilidade e o
poder da Matematica na previsao

e intervencao na realidade.
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Educacgao Artistica

Organizador / Dominio

Conhecimentos,
Atitudes

Capacidades e

Acéo estratégica de ensino

transversal

Descritores do Perfil de

Competéncias

Artes Visuais

- Experimentar possibilidades
expressivas dos materiais e das
diferentes técnicas, adequando o seu
contextos e

uso a diferentes

situacoes.

- Entendimento do processo
de desenvolvimento de um

projeto.

Critico/Analitico (A, B, C, D,
G)

Criativo (A, C, D, J)
Participativo/
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Tema integrador e vocabulario: “A Carta Magica” é o tema integrador desta
unidade didatica. Foi escolhido com o intuito de proporcionar uma abordagem
interdisciplinar envolvente, onde a aprendizagem surge através da descoberta de
informacdes e da comunicagao entre diferentes areas do saber. Esta unidade
didatica utiliza uma carta como elemento integrador, pois € através da mesma
gue os alunos serao desafiados a explorar novos conhecimentos. A carta
representa a transmissdo de ideias, bem como o registo do pensamento e a
partilha de descobertas, estimulando para a curiosidade e o desenvolvimento de
competéncias essenciais.

Esta ndo é uma carta comum, mas sim uma carta magica, pois dentro da mesma
existe desafios, mistérios e aprendizagens que guiam os alunos ao longo do
percurso educativo. No Portugués, a magia acontece quando os alunos aprendem
a escrever, explorando a linguagem e a escrita como meio de comunicagao. No
Estudo do Meio, a magia revela-se ao descobrirem os meios de comunicagao,
dos mais antigos (cartas de papel), até aos mais modernos (correio eletronico).
Ja na Matematica, a magia surge ao desvendarem a logica da divisdo,
organizando informacgdes e resolvendo desafios de forma estruturada.

Assim, esta carta transforma cada momento de aprendizagem numa experiéncia

Recursos

-Gui&o do aluno;

-Elemento integrador- Carta;
- 48 copos de plastico;

- Fio;

- Manual de matematica;

98




Carina Alexandra Silvestre Isidro

significativa. Cada conceito explorado, cada palavra escrita e cada conhecimento

adquirido € uma pec¢a fundamental na construgcéo do saber.

Elemento integrador: Carta magica. (Anexo VI)

Principios de avaliagao

A avaliagao sera realizada com observacgao direta e participante.

Vocabulario:

-Portugués: Nome proprio, nome comum, adjetivos, verbos, determinantes, carta, correio eletrénico.

-Matematica: Tabuada do dois, trés, quatro do cinco e do dez, divisao, divisor, dividendo, quociente.

-Estudo do Meio: Comunicagao pessoal, comunicagao social.
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SUMARIO 01

- Entrega dos guides do aluno da semana anterior corrigidos e entrega do novo guidao da semana;

- Os meios de comunicagao- pessoal e social;
-Introducao escrita de carta/ correio eletronico;
-Consolidar as classes das palavras (nomes, determinantes, verbos e adjetivos);

-Introducéo da divisé&o.

ROTEIRO 01

Atividade n. °1 - “A Magia das Palavras: Vamos escrever uma carta”

Area: Portugués e Estudo do Meio.

Tipologia: Motivagao apresentagcédo do elemento integrador
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Finalidade didatica: O aluno deve ser capaz de identificar as regras de como escrever uma carta.

Metodologia: Trabalho em grande grupo e trabalho individual

Estratégia de implementacgao:

1.1 Antes da atividade

Entrega do guidao do aluno da semana anterior corrigido, bem como a explicagao da corregcdo do mesmo.

Realizar um didlogo com os alunos sobre o desempenho deles em relagao as tarefas propostas da semana anterior.

Distribuigdo do novo guido do aluno (Anexo VII) e explica-lo de forma clara.

Apresentagao do elemento integrador, “Carta magica”;

Perguntar se sabem o que é e para que serve. Espera-se que eles respondam o que € uma carta e que serve para transmitir
diferentes tipos de mensagens escritas, em papel. As cartas sao utilizadas desde os primérdios para realizar comunicagao formal
e informal entre as pessoas. Continuamos escrevendo cartas para contar novidades, trocar informag¢des e com elas, conseguimos
enviar e receber noticias de familiares e amigos.

Convidar um aluno a abrir a mesma e ler em voz alta a mensagem.

Recado: (

Rua do Conde, 18 de margo de 2025

Queridos alunos do 2°C,

Escrevo-vos esta carta porque preciso da vossa ajuda. Durante muitos anos, fui um dos principais meios de comunicagao entre as
pessoas. Levava mensagens cheias de carinho, noticias importantes e até segredos bem guardados. Mas, com o tempo, fui sendo

esquecida...
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Hoje, quase ninguém escreve cartas. As pessoas preferem enviar mensagens rapidas pelo telemével ou pelo computador. Mas
sera que estas mensagens conseguem transmitir os mesmos sentimentos que uma carta escrita a mao? Uma carta tem algo
especial — guarda emocgdes, cria lagos e pode ser relida sempre que quisermos.
Por isso, preciso de vocés! Quero continuar a viajar de mao em méao, a levar palavras bonitas e a criar sorrisos. A minha misséo é
muito importante, mas ndo a posso cumprir sozinha. Sera que me ajudam a continuar a existir? Escrevam cartas, enviem
mensagens a amigos e familiares e mostrem a todos como escrever uma carta pode ser magico!
Conto convosco!
A Carta magica.)
Esta carta sera escrita a mao, para dar mais énfase ao texto.
1.2. Durante a atividade
Explicar a turma que vamos ajudar a carta e que vamos escrever uma carta todos juntos (em grupo).
Para podermos escrever uma carta temos de perceber algumas regras;
Visualizagao do video aqui (escola virtual)
Depois de vermos o video, vamos conversar sobre 0 que aprendemos.
Vamos descobrir quais sao as partes de uma carta, (saudacao, corpo, despedida e assinatura);
Relembrar a importédncia de escrever com atengao, respeitando as regras da pontuagdo e da ortografia, para que a nossa
mensagem seja clara e bem compreendida.
Decidir em grande grupo para quem vamos escrever a nossa carta. Colocar hipoteses como: familia, amigos, personagem

imaginaria.
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Escolher o assunto da carta e organizar as ideias. Colocar hipéteses como: contar novidades, fazer um convite, agradecer alguma
coisa.
Posto isto, comecar a escrever a carta.

A carta é escrita no quadro e os alunos passam para umas folhas pautadas.

1.3. Depois da atividade

Refletir sobre o que aprendemos, falar de como nos sentimos ao realizar esta tarefa.
Possiveis perguntas:

Foi facil ou dificil escrever a carta?

O que gostaram mais?

Acham que escrever cartas € uma forma especial de comunicar?

Duragao prevista: 120 minutos (manha)

Atividade n. °2 - “Dividir para Multiplicar”

Area: Matematica.

Tipologia: consolidagao e introdu¢do de novos conteudos

Finalidade didatica: O aluno deve ser capaz de identificar o quociente, divisor e dividendo.

Metodologia: Trabalho em grande grupo e trabalho individual.

Estratégia de implementacao:
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Antes da atividade:

A professora chega a sala e diz bem alto: “Carina deixaram uma carta la em baixo para a turma 2°C!”.

Causando algum suspense, vou perguntar se sabe quem foi e qual possa ser a mensagem que nos queiram dar. (tentando captar
0 maximo de atencdo da turma);

De seqguida, ler a carta:

Recado: Rua do Conde, 18 de margo de 2025

Queridos alunos,

Como sabem, eu sou uma carta magica e estou aqui novamente para vos ajudar com uma tarefa muito importante!

Hoje, vamos falar da tabuada, pois vai ser a nossa grande amiga para podermos aprender a divisao.

Sabem o que é a divisao?

Eu s6 aprendi que a divisdo € a operacao inversa da multiplicacao.

Mas afinal o que é que quer dizer inverso?

Esperem, vou explicar melhor:

Imaginem que temos uma conta de 5+3=8. Isto € uma adigcdo. O contrario da adi¢cdo € a subtracao, ou seja, 8-3=5. Portanto, a
subtracao € o inverso da adigao.

Assim ja sabemos o0 que € o inverso da adigao € a subtragéo e o inverso da multiplicagédo é a divisdo. Mas, afinal, como é que se
realiza uma divisao?

Preciso da vossa ajuda para resolver este problema.

Com carinho,
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A Carta Magica.)

Durante a atividade:

Visualizar um pequeno video que explica o que é a divisdo. Aqui (escola virtual)

Explicar o exercicio no quadro e reforgar o que € o divisor, dividendo e o quociente. (Perceber quem prestou atengéo ao video);
Para resolver uma divisao, € importante que os alunos saibam as tabuadas.

Realizar algumas contas de multiplicagdo, adigao e subtragdo no quadro e resolver:

Exemplo:

Multiplicagdes: Soma: Subtracgao:
3x4=12 44 +4 =48 75 -25 =50
5 X 6=30 15+20 =35 53 -9=44
4X4=16 78 +32=110 88 —17=71

Distribuir um guiao intitulado a magia das operagdes matematicas (Anexo VIII)
Depois da atividade:

Corregdo em grande grupo do guido “A magia das operagdes”;

Duragao prevista: 60 minutos (manha)

Atividade n. ° 3 - “Um telefone antigo”

Area: Estudo do Meio, Portugués e Educacao artistica.

Tipologia: novos conteudos
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Finalidade didatica: o aluno deve ser capaz de identificar os tipos de comunicagao (pessoal e social) e a evolugdo dos meios de
comunicacao

Metodologia: Trabalho em pequeno grupo e trabalho em grande grupo

Estratégia de implementacéo:

Antes da atividade:

Perguntar aos alunos que tipos de meios de comunicagdo conhecem. Respostas provaveis: televisao, internet, telemdvel e meios
de comunicacdo mais atuais. E esperado que eles respondam a carta, caso contrario, reforcar que a carta também & um meio de
comunicacao referir que trabalhamos a mesma nas duas aulas anteriores e que conseguimos obter mensagens e enviar
informacao.

Visualizagao de um video sobre os meios de comunicagao aqui: (Escola Virtual)

Durante a atividade:

Fazer questdes sobre o video:

Exemplos:

A Mariana recebeu a informacéao a partir de que aparelho?

Onde a amiga da Mariana viu que se estava a aproximar um vendaval?

A carta e o postal sdo meios de comunicacao pessoal ou social?

Consegues dizer 2 tipos de comunicacao social que aparecem no video?
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Para que servem os meios de comunicagao social?

Estas perguntas s&o escritas no quadro e um aluno, ao acaso vai escrever a resposta a uma e
depois outro aluno vai escrever outra e assim sucessivamente.

Todos os alunos vao passar para o seu caderno as perguntas e as respetivas respostas.

Posto isto, mostrar uma imagem do telefone de copo.

Perguntar se alguém sabe o que é? E provavel que nenhum deles saiba responder.
Explicar que é um telefone que é feito com copos de plastico e com um fio. E se falarmos para dentro do copo que se ouve no outro
Copo.

Dividir a turma em grupos de 2 e informar que vamos construir um telefone assim.

Depois da atividade:
Experimentacao dos telefones entre grupos.

Duracgao prevista: 90 minutos (tarde)
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SUMARIO 02

- Revisao das classes de palavras com escrita de frases no quadro pelos alunos;

-ldentificar (home préprio, nome comum, determinantes, verbos, adjetivos);
- Escrever uma pequena carta ao amigo;
- Revisao das tabuadas, (dois, trés, quatro e cinco);

-Introducgao a divisao.

ROTEIRO 02

Atividade n. °1 - “A carta do amigo secreto”

Area: Portugués.

Tipologia: sistematizagao

Finalidade didatica: O aluno deve ser capaz escrever pequenas frases identificando nome préprio, determinantes e adjetivos

Metodologia: Trabalho em grande grupo e trabalho individual
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Estratégia de implementacéo:

Antes da atividade

Pequeno dialogo com os alunos perguntando: “O que aprendemos ontem”? Quem se lembra?

Resposta esperada:” fizemos um telefone. Orientar o didlogo a partir desta resposta fazendo uma breve revisao do dia anterior:
“‘Boa, e o telefone serve para qué? / E € um meio de que? / Que tipo de comunicagao aprendemos a fazer ontem? Respostas
esperadas: “O telefone serve para falar/ € um meio de comunicag¢ao pessoal/ ontem aprendemos a fazer uma carta.

Depois relembrar as regras de como escrever uma carta, visualizar um video aqui

Os alunos depois do video vao dizer as indicagdes que “apanharam” para escrevermos uma carta;

Se faltar alguma dizer a que falta.

Explicacdo do que vamos fazer: Vamos fazer um jogo intitulado de “A carta do amigo secreto”.

Durante a atividade

Todos os alunos vao ser sorteados, para realizar este sorteio 0s mesmos vao escrever o seu home num papel e coloca-lo dentro
de um saco.

Terminado isto, explicar que cada aluno vai retirar um nome do saco e nao pode dizer a ninguém quem |he saiu, caso contrario o
aluno perde o jogo.

De seguida dizer que todos véao ter que escrever 3 frases com coisas positivas sobre o colega que Ihe calhou. Mas estas frases
teriam de ter obrigatoriamente, um nome préprio, um determinante (artigo definido ou indefinido), e um adjetivo.

Perguntar exemplos de cada uma destas classes de palavras;

Alguém me sabe dizer um exemplo de um nome proprio?
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Resposta esperada: O nome deles;

E um determinante?

Resposta esperada: O/ A/ Os/ As Um /Uma/ Uns/ Umas;

E um adjetivo?

E esperavel que eles ndo se lembrem do que é um adjetivo. Voltar a mostrar o video da semana passada: video aqui

E escrever exemplos que cada classe no quadro. E uma frase exemplo.

Exemplo: A Maria é muito simpatica.

Dizer que esta é uma frase exemplo e reforgar que tem todos os tipos de classes de palavras pretendido.

Depois informar que todos vao ter apenas 8 a 10 minutos para escreverem as 3 frases.

Os alunos que vao acabando antes, chamar a professora para corrigir as suas frases.

Terminado o tempo todos os alunos vao entregar as suas frases. (Nestas frases é obrigatorio escreverem o nome do colega que
saiu) e cada aluno tera de guardar o papel com o nome que |Ihe saiu anteriormente para ndo se esquecerem a quem escreveram.
Depois de todos entregarem as “cartas”, a professora vai chamar individualmente os alunos e entregar-lhes as “cartas” que lhes
séo destinadas.

De seguida a pessoa chamada vai ler as frases ao quadro e em conjunto com a turma ira tentar adivinhar quem € o autor daquela
carta. Tém 2 a 3 minutos para tentarem adivinhar o autor da mesma. Caso n&o acertem a autor acusa-se e ganha 1 ponto.

Posto isto, o0 aluno que esta no quadro vai escrever um adjetivo/ determinante que esta na sua carta no quadro.

Depois da atividade

Cada aluno vai sublinhar nas suas cartas

110


https://www.youtube.com/watch?v=io7Yuvz1ZZM&t=1s&ab_channel=Xplicaaplica

Carina Alexandra Silvestre Isidro

O nome proéprio (de azul)

O determinante (vermelho)

O adjetivo (verde)

Duragao prevista: 120 minutos (manha)

Atividade n. °2 - “Caca ao Tesouro da matematica”

Area: Matematica.

Tipologia: Novos conteudos

Finalidade didatica: O aluno deve ser capaz de identificar

Metodologia: Trabalho em grande grupo e trabalho individual.

Estratégia de implementacao:

Antes da atividade:

Escrever no quadro da sala algumas frases em que falta uma palavra. Colocar as palavras que faltam aleatoriamente no quadro
(mesa, giz, sala, professor, aprender, biblioteca), bem como algumas contas de multiplicar (1- 2x:2; 2-3x3 ; 3-3x1-; 4- 4x1; 5- 4x2;

6- 5x2 ), exemplificar que o resultado de uma conta diz o numero de letras que falta na frase.

Exemplo:

A écastanha./ A mesa é castanha.

@) corrigiu os trabalhos. / O professor corrigiu os trabalhos
@) € branco. / O Giz é branco

A € muito grande. / A Sala é muito grande.
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Eu gosto muito de . | Eu gosto muito de aprender.

Existe muitos livros na ./ Existe muitos livros na biblioteca.

1.2. Durante a atividade:

(A professora escondeu cartdes com algumas operagdes na sala antes dos alunos entrarem) (Anexo 1X)

Realizar 2 grandes grupos (12 elementos em cada grupo);

Explicar que vamos jogar a um jogo intitulado de “Caga ao tesouro da matematica”;

Cada grupo vai ter uma cor associada (Grupo 1- Amarelo Grupo 2- Vermelho);

Os cartdes estao escondidos pela sala com as cores correspondentes ao grupo.

O grupo vai ter de eleger um elemento de cada um para procurar os cartées; enquanto o escolhido procura os restantes podem
ajudar a procurar dizendo: “procura debaixo da mesa’;

Cada grupo vai ter trés desafios (adi¢cao, subtragao, multiplicagao);

Os alunos vao ter de chegar a um resultado e concordar com 0 mesmo.

Depois de terem encontrado as solugdes realizam 4 grupos de 3 elementos (dentro do préprio grupo) e escolhem um cartdo com
o desafio terminado e este pequeno grupo vai explicar ao quadro como resolveu o desafio.

Distribuicdo do manual de matematica e realizagao das atividades 118 (Anexo X).

1.3. Depois da atividade:

Continuagao da atividade.

Duragao prevista: 90 minutos (tarde)
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SUMARIO 03

-Caélculos mentais de multiplicagao;

-Introducgao a divisao;
-Diferencgas entre carta e e-mail;
-Escrita de um e-mail;

-Jogo do telefone estragado com o préprio corpo.

ROTEIRO 03

Atividade n. °1 - “Caca as divisées”

Area: Matematica.

Tipologia: consolidagao de conteudos;

Finalidade didatica: O aluno deve ser capaz de dividir.

Metodologia: Trabalho em grande grupo e trabalho individual
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Estratégia de implementacéo:

Antes da atividade

Revisdo da tabuada do quatro com a atividade da escola virtual atividade aqui

Durante a atividade

Distribuicdo do manual de matematica e realizagao dos exercicios da pagina 119. (Anexo Xl) corregdo do mesmo em grande grupo.
Depois da atividade

Jogo intitulado “Corrida da multiplicagao” https://www.coquinhos.com/multiplicacao-da-corrida-espacial/play/

Este jogo consiste numa corrida onde aparece calculos mentais de multiplicagao e estas tém ser realizadas rapidamente para poder
ganhar.

Duragao prevista: 120 minutos (manha)

Atividade n. ° 2 - “Vamos enviar um e-mail”

Area: Portugués e Estudo do Meio

Tipologia: Consolidacao e sistematizagao

Finalidade didatica: O aluno deve ser capaz de saber escrever uma carta e um e-mail, bem como as diferencas entre ambas.
Metodologia: Trabalho em grande grupo e trabalho individual

Estratégia de implementacéo:

Antes da atividade
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Dividir o quadro em dois (Meios de comunicacao pessoal (carta, telefone, e-mail) e social (Televisao, radio, jornal);
Pedir aos alunos exemplos de cada um e fazer uma lista com a turma;
Explicar como se escreve um e-mail.
O e-mail, é uma estrutura eletronica e € muito parecido com uma carta, porém esta chega mais rapido do que a carta.
Estrutura:
O nosso e-mail;
O e-mail para quem queremos enviar;
O assunto, a saudacgao, o conteudo, a despedida e a assinatura.
Durante a atividade
Vamos enviar um e-mail.
A professora vai abrir o e-mail e projetar o mesmo explicando passo a passo como se faz.
Em seguida com a turma vamos todos escrever um e-mail. Vamos decidir em conjunto o assunto bem como o conteudo do e-mail.
(chamar alunos para virem ao computador escrever uma frase);
Terminado este explicar como enviar.
Posto isto, distribuir uma folha com um exemplo de um e-mail aberto, e os alunos vao ter que “enviar”’, a mensagem a alguém da
sua familia.
Este € obrigatorio ter pelo menos, um nome préprio, um nome comum, um verbo, um determinante e um adjetivo.
1.3. Depois da atividade
Quando todos terminarem vao um de cada vez ler ao quadro o seu e-mail.

Entregar a professora para corrigir.
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Duragao prevista: 60 minutos (manha)

Atividade n. ° 3 - “Telefone sem fio”

Area: Educacio fisica

Tipologia: Aplicagdo de conhecimento

Finalidade didatica: O aluno deve ser capaz de identificar e imitar os gestos do colega

Metodologia: Trabalho em grande grupo

Estratégia de implementacao:

Antes da atividade

Perguntar a turma se conhecem o jogo do telefone estragado. Resposta esperada: Sim.

Caso nao conhegam explicar/ exemplificar o jogo.

Explicagéo:

Vou dizer uma pequena frase ao ouvido do colega e o mesmo tera de dizer o que percebeu ao colega do lado até chegar ao fim.
O ultimo a receber a mensagem tera de dizer em voz alta o que percebeu.

Depois, explicar que vamos jogar ao telefone estragado, mas com gestos e que para isto vamos para o ginasio.
Durante a atividade

Explicagédo da atividade exemplificando com um aluno;

A professora faz um gesto e o aluno imita 0 mesmo, acrescenta mais um que queira e assim sucessivamente;
Explicar que o ultimo tem que fazer os gestos todos.

Dividir a turma em 3 grupos (8 elementos);
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Depois da atividade

Pequeno dialogo com a turma sobre o que aconteceu.

Se todos conseguiram realizar bem todos os gestos realizados;
Qual foi a maior dificuldade encontrada?

Duragao prevista: 30 minutos (tarde)
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1.5. Reflexao global da pratica de ensino supervisionada em 1.°

ciclo de ensino basico

A PES no 1.° Ciclo do Ensino Basico constituiu uma etapa determinante
no meu percurso formativo, representando simultaneamente um espacgo de
aprendizagem intensiva, de construcao identitaria enquanto futura professora e
de confronto com a complexidade real da sala de aula. Desenvolvida ao longo
de varios meses, esta experiéncia permitiu-me transitar do plano tedérico para o
exercicio concreto da acao educativa, desafiando-me a integrar conhecimentos,
a tomar decisdes fundamentais e a refletir criticamente sobre cada intervencao

realizada.

Desde os primeiros dias de estagio, tornou-se evidente a necessidade de
compreender profundamente o contexto educativo, reconhecer as
especificidades da turma, os seus ritmos de aprendizagem, as suas dindmicas
relacionais e os desafios que emergiam no quotidiano escolar. A observacao
inicial desempenhou um papel fundamental, possibilitando-me identificar
prioridades pedagdgicas e orientar a planificacdo de atividades que
respondessem as reais necessidades dos alunos. Com o tempo, esta fase

evoluiu para uma atuagao mais auténoma.

Um dos aspetos mais significativos desta PES foi a exigéncia de um
planeamento rigoroso e intencional. Preparar cada aula implicou antecipar
dificuldades, prever estratégias diferenciadas, selecionar materiais adequados e
articular conteudos de modo coerente e motivador. Percebi, contudo, que o
planeamento, embora essencial, ndo é suficiente por si sé: a flexibilidade
pedagdgica revelou-se igualmente indispensavel. As inesperadas mudancgas de
ritmo da turma, as duvidas surgidas no momento, ou até a necessidade de
reformular uma atividade que nao estava a resultar, exigiram de mim capacidade

de adaptacao e tomada de decisdo rapida.

Concluo esta PES com um profundo sentimento de realizagdo. Este
percurso, marcado por aprendizagens intensas, desafios inesperados e

inimeras conquistas, reforcou a minha convicgdo na importancia da profissao
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docente. Sinto-me hoje mais preparada, mais consciente das exigéncias do
ensino e mais motivada para continuar a crescer, guiada pelo compromisso com

qualidade educativa.
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Parte lll. Enquadramento Teérico
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1. Conceito de inteligéncia emocional

O conceito de inteligéncia emocional, como o préprio nome indica, esta
relacionado com os conceitos de inteligéncia e de emocgao, a inteligéncia
emocional refere-se a capacidade de reconhecer, compreender e gerir as
proprias emogodes, bem como perceber e influenciar as emog¢gdes dos outros
(Salovey & Mayer, 1990). Este conceito ganhou notabilidade com Goleman
(1996), que destacou a importdncia das competéncias emocionais para o
sucesso pessoal e profissional, incluindo a regulagcdo emocional, a empatia e as
habilidades sociais. Segundo Costa e Faria (2015), a inteligéncia emocional &
essencial para o bem-estar individual e para a construcido de relagdes

interpessoais saudaveis e produtivas.

Mayer e Salovey (1997) ampliaram esta definicdo ao estruturar a
inteligéncia emocional em quatro dominios principais: a percegao emocional, a
facilitagdo emocional do pensamento, a compreensao emocional e a regulagéo
emocional. A percecao emocional envolve a capacidade de identificar emogdes
em si proprio e nos outros, enquanto a facilitagdo emocional do pensamento
refere-se ao uso das emocdes para melhorar o raciocinio e a tomada de
decisbes. A compreensdo emocional esta relacionada a capacidade de
interpretar e prever reagées emocionais, € a regulagcido emocional diz respeito a

habilidade de gerir emocdes de forma eficaz (Costa & Faria, 2015).

A inteligéncia emocional desempenha um papel fundamental na
aprendizagem e no desenvolvimento infantil. Estudos demonstram que criangas
com maior inteligéncia emocional apresentam melhor desempenho académico e
maior capacidade de adaptagao a desafios sociais e emocionais (lzard et al.,
2001). Além disso, as criangas com maior inteligéncia emocional tendem a
desenvolver relagdes interpessoais mais saudaveis, demonstrando maior
capacidade de empatia e colaboragao (Johnson & Johnson, 2005). Segundo
Silva et al. (2016), a educacao emocional na infancia contribui para a formacao
de individuos mais resilientes, cooperativos e preparados para lidar com
situagdes de conflito, reduzindo episédios de agressividade e promovendo

ambientes de aprendizagem mais harmoniosos.
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Diante disto, programas educacionais que promovam o desenvolvimento
da inteligéncia emocional sado essenciais para um ambiente escolar positivo e
inclusivo (O’Donnell & O’Kelly, 2016). Estas abordagens incluem estratégias
como a pratica da empatia, o ensino da autorregulagdo emocional e a mediagéo
de conflitos, proporcionando as criangas ferramentas para uma melhor
convivéncia e aprendizagem (Formosinho et al., 2006). Segundo Perrenoud
(2005), a introdugao da educagao emocional no curriculo escolar contribui para
a construcdo de competéncias socioemocionais fundamentais para o

desenvolvimento integral dos alunos.

Além disso, pesquisas indicam que a promog¢ao da inteligéncia emocional
em contextos educacionais pode reduzir significativamente o stress infantil e
melhorar o envolvimento académico (Salovey et al., 1995). O ensino de
estratégias emocionais, como a resolugéo pacifica de conflitos e o fortalecimento
da autoestima, auxilia no desenvolvimento da autonomia emocional e social das
criangas, preparando-as para os desafios da vida adulta (Bardin, 2011). Segundo
a Ordem dos Psicologos Portugueses (2022), programas como “O Guru das
Emocdes” tém demonstrado impactos positivos na promocdo do bem-estar

emocional e na reducdo de comportamentos disruptivos em sala de aula.

Assim, a inteligéncia emocional € um fator determinante para o sucesso
escolar e social, exigindo a implementacdo de praticas pedagogicas que
incentivem o desenvolvimento dessas competéncias desde a infancia (Costa &
Faria, 2015). A incorporagao da educagao emocional nos ambientes escolares
nao so favorece o crescimento individual das criangcas, como também contribui
para um ambiente educacional mais equilibrado, colaborativo e propicio a

aprendizagem (Flick, 2009).

1.1. Importancia da inteligéncia emocional na primeira infancia

A inteligéncia emocional na primeira infancia desempenha um papel
crucial no desenvolvimento completo da crianca, influencia o seu bem-estar
emocional, e as suas competéncias sociais e académicas futuras. A capacidade

de reconhecer, compreender e gerir as emogdes desde cedo esta diretamente
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relacionada ao sucesso na escola e nas interagdes interpessoais, conforme

destacado por Goleman (2009).

Na visdo de Goleman (2003), a inteligéncia emocional na infancia é
composta por habilidades como o autocontrolo, a empatia e a regulagcado
emocional, elementos que sdo essenciais para que a crianca desenvolva
relagbes interpessoais saudaveis. Criangas que aprendem a gerir as suas
emocdes de maneira eficaz sdo mais propensas a lidar melhor com frustragdes
e desafios, demonstrando maior resiliéncia diante de adversidades. Segundo
Carlton e Winsler (1999), o desenvolvimento dessas competéncias emocionais
desde a primeira infancia esta associado a um comportamento mais equilibrado

e a uma melhor adaptagao ao ambiente escolar e social.

A educacdo emocional nos primeiros anos de vida contribui para a
construgcédo de bases sdlidas para a aprendizagem. De acordo com Silva et al.
(2016), a orientagado curricular para a educagao pré-escolar enfatiza a
importancia do desenvolvimento emocional e social como parte essencial da
aprendizagem infantil. Criangas que possuem maior inteligéncia emocional
demonstram melhores habilidades de comunicagdo, maior facilidade em
colaborar com os outros e um desempenho académico mais satisfatério ao longo

do tempo.

A relacdo entre inteligéncia emocional e o desempenho escolar tem sido
amplamente estudada. Goleman (2012) aponta que criangas que desenvolvem
habilidades emocionais desde cedo apresentam maior concentracdo, menor
propensao a comportamentos disruptivos e uma melhor adaptagdo ao ambiente
escolar. Além disso, uma inteligéncia emocional bem desenvolvida ajuda na
regulacdo do stress e da ansiedade, permitindo que os alunos enfrentem

desafios escolares de forma mais tranquila e eficaz.

Além do ambiente escolar, a inteligéncia emocional influencia as relacées
sociais da crianga. Criangas emocionalmente inteligentes conseguem interpretar
melhor os sentimentos dos outros, demonstrando empatia e compreensao.
Segundo Carlton e Winsler (1999), este tipo de desenvolvimento emocional esta

diretamente ligado a formagdo de vinculos saudaveis e ao sucesso nas
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interacdes sociais, facilitando a construcdo de amizades e o trabalho em equipa.

Outro ponto relevante é o impacto da inteligéncia emocional na prevengao
de comportamentos problematicos. Criangas que ndao possuem um bom controlo
emocional podem demonstrar maior agressividade, dificuldades na resolugéo de
conflitos e problemas de adaptagcdo ao ambiente escolar. Como observado por
Goleman (2009), o desenvolvimento da autorregulacédo emocional desde cedo
ajuda a reduzir a impulsividade e a agressividade, promovendo comportamentos

mais equilibrados e cooperativos.

A implementagcdo de programas educacionais voltados para o
desenvolvimento da inteligéncia emocional na infancia tem se mostrado uma
estratégia eficaz para fortalecer tais competéncias. Segundo Silva et al. (2016),
a introducdo de praticas que incentivam a identificagcdo e a expressdo das
emocdes no curriculo da educagao pré-escolar contribui significativamente para
0 bem-estar das criangas e para a melhoria do ambiente escolar. Estratégias
como o ensino da empatia, o estimulo ao dialogo e a mediagao de conflitos séo
fundamentais para ajudar as criangas a desenvolverem maior inteligéncia

emocional.

Diante disso, torna-se evidente que investir no desenvolvimento da
inteligéncia emocional na primeira infancia é essencial para a formacao de
individuos emocionalmente equilibrados e socialmente competentes. Como
afirmado por Goleman (2012), a educacéo emocional deve ser uma prioridade
tanto para os educadores como para as familias, garantindo que as criangas

tenham um crescimento saudavel e harmonioso.

1.2. Relacao entre inteligéncia emocional e desenvolvimento
cognitivo

A relacdo entre inteligéncia emocional e desenvolvimento cognitivo tem
sido amplamente estudada por diversos investigadores, destacando-se a

influéncia das competéncias emocionais no aperfeicoamento das funcdes

124



Carina Alexandra Silvestre Isidro

cognitivas e na aprendizagem. De acordo com Goleman (2009), a inteligéncia
emocional facilita o desenvolvimento social e pessoal, mas também contribui
para o aperfeicoamento das habilidades cognitivas, tornando os individuos mais

preparados para enfrentar desafios académicos e da vida cotidiana.

A inteligéncia emocional compreende habilidades como a percegéo,
compreensao e regulagdo das emocgodes, que influenciam diretamente o
funcionamento cognitivo. Carlton e Winsler (1999) destacam que criangas com
maior inteligéncia emocional demonstram maior capacidade de atencao,
memoria e raciocinio, uma vez que conseguem gerir melhor as suas emogoes
em situagdes de aprendizagem. O controlo emocional, portanto, permite um
maior foco nas atividades escolares e uma menor interferéncia de emocgdes

negativas no desempenho académico.

Goleman (2012) reforca esta ideia ao afirmar que a autorregulagao
emocional impacta diretamente na capacidade de resolver problemas e tomar
decisdes, habilidades essenciais para o desenvolvimento cognitivo. Quando a
crianca aprende a controlar impulsos e a lidar com frustracdes, ela desenvolve
uma maior resisténcia a distracdes, favorecendo o pensamento critico e a
resolugcdo de problemas. Além disso, a empatia, um dos pilares da inteligéncia
emocional, também desempenha um papel importante no desenvolvimento
cognitivo. Segundo Goleman (2003), a capacidade de compreender as emogdes
dos outros esta diretamente relacionada ao desenvolvimento da linguagem, da
comunicagao e da capacidade de adaptagao a novos contextos. As criangas que
conseguem interpretar as emocgodes alheias desenvolvem melhor as suas
habilidades sociais, o que contribui para uma aprendizagem mais colaborativa e

interativa dentro do ambiente escolar.

O desenvolvimento cognitivo é influenciado pelo ambiente emocional em
que a crianga esta inserida. Silva et al. (2016) destacam que um ambiente seguro
e emocionalmente positivo favorece a aprendizagem, reduzindo os niveis de
stress e ansiedade, fatores que podem prejudicar a assimilagcdo de novos

conhecimentos.

Outra relagdo importante entre inteligéncia emocional e cognigéo refere-
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se a resolucao de conflitos. As criangas que possuem um maior dominio sobre
as suas emogdes conseguem encontrar solugdes mais eficazes para problemas,
evitando reag¢des impulsivas que poderiam comprometer o seu desempenho
académico. Além do impacto individual, a inteligéncia emocional também
influencia a dindmica da sala de aula. Professores que promovem um ambiente
emocionalmente equilibrado, incentivando o dialogo e a empatia, observam
melhorias no envolvimento e na participacdo dos alunos. Goleman (2012)
destaca que o ensino de habilidades emocionais no contexto escolar favorece a
cooperagcao entre os estudantes, criando um espaco mais propicio para o

desenvolvimento intelectual e académico.

Por fim, a interdependéncia entre inteligéncia emocional e o
desenvolvimento cognitivo refor¢a a necessidade de incluir estratégias de ensino
que integrem estes dois aspetos. De acordo com Carlton e Winsler (1999),
programas educacionais que estimulam tanto o controlo emocional como o
raciocinio légico resultam em criangas mais equilibradas e preparadas para
enfrentar os desafios académicos e sociais. Portanto, o investimento no
desenvolvimento emocional desde a primeira infancia ndo apenas promove o
bem-estar das criangas, mas também impulsiona seu crescimento cognitivo e

académico.

1.3. Desenvolvimento das competéncias e regulagcao

socioemocional na infancia

O desenvolvimento das competéncias socioemocionais na infancia
constitui um dominio fundamental para a compreensdo de como as criangas
constroem relagcbes, gerem emocdes e respondem a situagdes de conflito.
Estrada e Denham (2011) destacam que as competéncias emocionais emergem
de forma gradual e resultam da iteragcédo entre fatores individuais, relacionais e
contextuais, sendo a infancia um periodo sensivel para a aquisicao de
capacidades como o reconhecimento das emogdes, empatia, autorregulagao e
a expressao emocional adequada. Estes aspetos influenciam diretamente o

ajustamento social e o bem-estar emocional das criangas. As autoras enfatizam
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ainda que o desenvolvimento socioemocional n&o ocorre de forma espontanea,
mas exige praticas sistematicas de aprendizagem e experiéncias significativas
no quotidiano escolar, permitindo as criangas experimentar, refletir e ajustar o
seu comportamento emocional. A capacidade de regular emogdes,
nomeadamente controlar impulsos, gerir frustragbes e selecionar estratégias
adequadas para enfrentar desafios sociais, é considerada central para o sucesso
nas interagbes com pares e adultos. Assim, a intervencdo educativa
desempenha um papel estruturante, oferecendo ambientes seguros e

emocionalmente responsivos que favorecem essa aprendizagem continua.

1.4. Estratégias para o desenvolvimento da inteligéncia

emocional em criangas

O desenvolvimento da inteligéncia emocional na infancia € um fator
determinante para o sucesso académico e social das criangcas. Como defendido
por Miller (2008), as criangas aprendem essencialmente por imitacdo e
observacao, o que torna fundamental o papel dos educadores como modelos de
regulacdo emocional e comportamento social adequado. Para fortalecer esse
desenvolvimento, existem diversas estratégias e programas que podem ser
implementados nos contextos educativos com o objetivo de fomentar as

competéncias emocionais desde os primeiros anos de vida.

A modelagem comportamental € uma das estratégias mais eficazes para
promover a inteligéncia emocional em criangas. Quando os educadores e pais
demonstram autocontrolo, empatia e habilidades de comunicagao, estdo a
ensinar, de maneira implicita, essas mesmas competéncias as criangas (Miller,
2008). Além disso, ao validar e nomear as emogdes da crianga, ajudam-na a
desenvolver um vocabulario emocional mais rico e a compreender melhor os

seus sentimentos e os dos outros.

Existem varios programas que tém demonstrado eficacia na promog¢ao da
inteligéncia emocional em criangas. O programa Head Start Redi (Bierman et al.,
2008) e o programa Reace Educations Foundation (Pickens, 2009) sao
exemplos internacionais de iniciativas que pretendem melhorar as competéncias

sociais e reduzir problemas comportamentais. Da mesma forma, o programa
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finlandés Together at School (Bjorklud et al., 2014) tem se destacado ao

promover competéncias emocionais e de saude mental em contextos escolares.

Em Portugal, surgiram também algumas iniciativas, como por exemplo, o
programa Anos Incriveis e o programa Salto de Gigante. O programa Anos
Incriveis, originalmente desenvolvido por Cloryn Webster-Stratton (Webster-
Stratton et al., 2011), foca na capacitagcdo de professores e educadores de
infancia para prevenir problemas de comportamento e dificuldades
socioemocionais. Ja o programa Salto de Gigante (Correia & Marques-Pinto,
2016) foi concebido para facilitar a adaptagéo escolar na transi¢do da educagéao
pré-escolar para o ensino basico, promovendo a autorregulagdo emocional e a

resiliéncia.

Para além dos programas, existem também estratégias diarias que podem
ser aplicadas pelos educadores e que podem contribuir significativamente para

o desenvolvimento da inteligéncia emocional, tais como:

a) Ensino da identificacdo e expressao das emogdes: Atividades que
envolvem histdrias, dramatizagdes e jogos ajudam as criangas a reconhecer e

nomear emogdes em si e nos outros.

b) Resolucdo de conflitos de forma cooperativa: Estimular a
comunicagao assertiva e a procura por solugdes pacificas permite que as

criangas desenvolvam habilidades de negociagao e empatia.

c) Técnicas de mindfulness e regulacdo emocional: Exercicios de
respiracao e relaxamento podem ser incorporados na rotina escolar para ensinar

as criangas a lidarem com o stress e a frustragao.

d) Promocao da empatia e do trabalho em equipe: Atividades

colaborativas fortalecem o senso de comunidade e o respeito pelo préximo.

e) Parceria entre escola e familia: A colaboragao entre professores e
pais € essencial para reforcar as aprendizagens socioemocionais tanto no

ambiente escolar quanto em casa.
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Fernandez-Martinez e Montero-Garcia (2016) apontam que a presenca
de programas sistematizados nas escolas ainda é limitada e que um plano de
acao seria altamente benéfico. Faria (2017) reforca essa necessidade,
argumentando que as escolas devem dedicar-se, de forma mais sistematica, a
educacdo emocional, envolvendo ndo apenas professores, mas toda a

comunidade escolar.
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2. Gestao de conflitos em contexto educacional

2.1. Definigao de conflito no contexto da educagao pré-escolar

O conflto € um fendmeno natural nas interagcbes humanas, estando
presente desde a infancia. No contexto da educacéo pré-escolar, os conflitos
surgem com frequéncia, uma vez que as criangas estdo numa fase de
desenvolvimento em que ainda estdo a aprender a regular as suas emogoes, a
partilhar objetos e a compreender diferentes perspetivas. Embora muitas vezes
o conflito seja associado a algo negativo, varios autores defendem que ele pode
desempenhar um papel positivo no desenvolvimento social e cognitivo das

criangas, desde que este seja gerido adequadamente pelos educadores.

O conflito pode ser entendido de diferentes formas, podendo ter tanto
conotagdes negativas como positivas. De acordo com Sobral (2014), o termo
“‘conflito” €& frequentemente utilizado para descrever situagcbes de
desentendimento ou confronto, muitas vezes acompanhadas por emocgdes
negativas como a frustracdo, a raiva e a agressividade. No entanto, outros
autores argumentam que o conflito € um elemento inerente a interagao social e
pode contribuir para o desenvolvimento infantil, desde que seja conduzido de

maneira construtiva (Johnson & Johnson, 2009).

No contexto da educagao pré-escolar, as criancas encontram-se num
periodo de desenvolvimento em que ainda estdo a aprender a lidar com as suas
emocgdes e a interagir de forma harmoniosa com os outros. De acordo com
Piaget (referido por Peterson & Felton-Collins, 1986), nesta fase, as criangas séo
caracterizadas por um pensamento egocéntrico, o que pode dificultar a
compreensao das perspetivas alheias, levando a situacbes de conflito. Numa
perspetia complementar, Vygotsky (referido por Rolim, Guerra & Tassigny, 2008)
reforca que é através da interacao social que as criangas desenvolvem as suas
competéncias cognitivas, e os conflitos podem ser uma oportunidade para

promover este desenvolvimento.

Os conflitos sdo parte integrante das interacdes infantis e, em vez de
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serem evitados, devem ser encarados como oportunidades para o
desenvolvimento socioemocional e cognitivo das criangas. No ambiente pré-
escolar, € essencial que os educadores estejam preparados para intervir de
forma positiva, ajudando as criangas a desenvolver estratégias eficazes para
lidar com desentendimentos e promover um ambiente de aprendizagem

harmonioso e inclusivo.

Os conflitos podem ser classificados de diversas formas, dependendo da
natureza da interagdo e do contexto em que estes ocorrem. Fachada (2010,
referida por Serpa, Caldeira & Gomes, 2013) distingue trés tipos de conflitos: os
intrapessoais, que dizem respeito a dilemas internos da propria crianga, como a
necessidade de tomar decisbes ou lidar com emogdes complexas; o0s
interpessoais, que ocorrem entre duas ou mais criangas devido a divergéncias
de opinido, disputas por brinquedos ou dificuldades na partilha de brinquedos; e
0S organizacionais, que estao relacionados com regras impostas pelo ambiente
escolar e com a interagdo entre criangas e adultos dentro da instituicdo. No
contexto das instituicbes de educacéao pré-escolar, os conflitos interpessoais séo
0S mais comuns, pois as criancas estdo a desenvolver as suas habilidades
sociais e ainda tém dificuldade em compreender e respeitar as necessidades dos

outros.

Diferentes fatores podem estar na origem dos conflitos entre criangas em
idade pré-escolar. Entre os mais citados na literatura estao a disputa por objetos,
sendo a posse e a partilha de brinquedos um dos principais motivos de
desentendimento entre criangas (Shantz, 1987); a interferéncia nas atividades,
quando as criangas interrompem brincadeiras ou invadem espacos dos outros,
gera situagbes de conflito (Deutsch, 1973); as diferengas de opinido, onde a
discordancia sobre regras de brincadeiras ou sobre a melhor forma de realizar
uma atividade pode resultar em confronto; e a dificuldade em aceitar limites, ja
que a imposigao de regras pelos educadores ou colegas pode gerar resisténcia

e frustracao.

2.2. 0O papel do conflito no desenvolvimento socioemocional da
crianga
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O conflito € um elemento inerente as interagcbes humanas e, desde a
infancia, desempenha um papel crucial no desenvolvimento emocional da
crianga. A forma como as criangas enfrentam e gerem os conflitos pode
influenciar significativamente a sua capacidade de lidar com as préprias
emocgoes, estabelecer relacdes saudaveis e desenvolver competéncias sociais

essenciais para o dia a dia.

Apesar da conotagdo frequentemente negativa associada ao conflito,
diversos estudos apontam que ele pode ter um papel construtivo no
desenvolvimento da crianga (Johnson & Johnson, 2005). Ao enfrentarem
situagcbes de discordancia, as criangcas tém a oportunidade de desenvolver
competéncias como a empatia, a autorregulacdo emocional, a resolugdo de

problemas e a comunicacao assertiva.

Segundo Vygotsky (referido por Rolim, Guerra & Tassigny, 2008), o
desenvolvimento ocorre através das interagdes sociais, sendo o conflito uma
experiéncia que pode impulsionar a aprendizagem e o crescimento emocional.
Quando uma crianga encontra uma situacao de confronto, ela precisa lidar com
diferentes emogdes, como frustragéo, raiva ou tristeza, e encontrar estratégias
para expressa-las e resolvé-las de forma adequada. Este processo contribui para
um maior conhecimento das proprias emogdes e para a construcdo de uma

identidade emocional mais soélida.

Além disso, o conflito pode ser uma oportunidade para o fortalecimento
da resiliéncia. As criangas que aprendem a lidar com divergéncias e a superar
desafios emocionais tendem a desenvolver maior tolerancia a frustracédo e
capacidade de adaptagédo a novas situag¢des (Johnson & Johnson, 2005). Esse
fator é essencial para a sua futura vida social e académica, pois permite que

enfrentem dificuldades de maneira mais equilibrada e eficaz.

Outro ponto relevante é o papel do conflito na melhoria das relagcbes
interpessoais. Ramsbotham, Woodhouse e Mail (2001, referidos por Serpa,

Caldeira & Gomes, 2013) afirmam que, embora os conflitos possam gerar
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momentos de tensao, eles também criam oportunidades para o fortalecimento
das relagbes, desde que sejam resolvidos de maneira construtiva. Quando as
criangas aprendem a negociar e a encontrar solu¢gdes mutuamente benéficas,
desenvolvem um senso mais apurado de justica e cooperacdo, o que contribui

para relagbes mais equilibradas e saudaveis ao longo da vida.

Apesar dos beneficios, o conflito pode ter consequéncias negativas no
desenvolvimento emocional das criangas, especialmente quando nao € gerido
de maneira adequada. Segundo Sobral (2014), o conflito, quando n&o é
regulado, pode estar associado a sentimentos de agressividade, violéncia e
angustia emocional. Quando as criangas ndo possuem estratégias eficazes para
lidar com conflitos, podem reagir com comportamentos impulsivos e agressivos,

0 que pode comprometer a sua capacidade de criar e manter relagdes saudaveis.

A dificuldade das criancas pequenas em compreender a perspetiva do
outro € um dos fatores que pode levar a uma experiéncia negativa dos conflitos.
Piaget (referido por Peterson & Felton-Collins, 1986) descreve o pensamento
egocéntrico das criangas em idade pré-escolar, o que as impede de ver os
acontecimentos por outra perspetiva que ndo a sua. Isso pode levar a
dificuldades na negociacao e na resolucao pacifica de conflitos, aumentando as

chances de confrontos fisicos ou emocionais desgastantes.

Outro desafio € a associagéo entre o conflito e a ansiedade. Para algumas
criangas, a incapacidade de resolver um conflito pode gerar medo e inseguranca,
impactando o seu bem-estar emocional e social. Se uma crianga experimenta
conflitos frequentes sem o apoio adequado para resolvé-los, pode desenvolver
padrées de evitagdo, o que pode prejudicar a sua capacidade de enfrentar

desafios futuros (Morgado & Oliveira, 2009).

Além disso, as diferencas de género também podem influenciar a forma
como as criangas lidam com os conflitos. Estudos indicam que os rapazes
tendem a recorrer mais a estratégias fisicas e ameacadoras, enquanto as
raparigas adotam abordagens mais verbais e relacionais para resolver
divergéncias (Sobral, 2014). Essas diferencas podem levar a padrdes distintos

de socializagcdo e desenvolvimento emocional, sendo necessario que o0s
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educadores compreendam essas variagdes para promover uma abordagem

equilibrada na gestao dos conflitos.

Para que os conflitos contribuam para um desenvolvimento emocional
saudavel, é essencial que as criangas tenham o apoio necessario para
compreender e gerir essas situagdes de maneira positiva. A mediagéo por parte
dos educadores e cuidadores desempenha um papel crucial nesse processo,
ajudando as criangas a identificar emocgdes, reconhecer as perspetivas dos

outros e encontrar solugdes construtivas para os problemas.

Segundo Sobral (2014), o conflito deve ser encarado como um estimulo
para o desenvolvimento da criatividade e inovagdo nos comportamentos e
atitudes das criangcas. Quando mediado de forma eficaz, ele pode ensinar

competéncias essenciais como a negociagao, o autocontrole e a colaboragéo.

2.3. O papel do educador na gestao dos conflitos

O ambiente escolar € um espaco dinamico de interagdes sociais, onde as
criangcas desenvolvem habilidades essenciais para a vida em sociedade, como
a convivéncia, a negociacao e a regulacao emocional. No entanto, os conflitos
fazem parte desse processo e, quando ndo geridos adequadamente, podem
comprometer tanto o desenvolvimento social e emocional dos alunos quanto o
clima escolar (Sobral, 2014). Nesse contexto, o educador desempenha um papel
fundamental como mediador e facilitador, ajudando as criancas a transformar os

conflitos em oportunidades de aprendizagem e crescimento.

O educador n&o é apenas um transmissor de conhecimento, mas um guia
que auxilia as criangas na construgcao de estratégias para lidar com desafios
interpessoais. Segundo Johnson e Johnson (2005), "conflitos ndo resolvidos
podem prejudicar a aprendizagem e o desenvolvimento social dos alunos" (p.
12). Dessa forma, a mediagdo ativa dos conflitos permite que os alunos
desenvolvam competéncias socioemocionais fundamentais para a vida em
comunidade. Como destaca Perrenoud (2005), "o educador deve ser capaz de

reconhecer os sinais de conflito e intervir de maneira proativa, ajudando os
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alunos a entenderem e respeitarem as diferencas" (p. 43).

A intervencado do educador é essencial, pois as criangas em idade preé-
escolar ainda estdo em processo de construgdo da inteligéncia emocional e
social. De acordo com Vygotsky (referido por Rolim, Guerra & Tassigny, 2008),
o desenvolvimento ocorre por meio da interagao social, e os momentos de
conflito sdo oportunidades privilegiadas para a aprendizagem. Assim, ao invés
de simplesmente resolver os conflitos para as criangas, o educador deve ensina-
las a expressar as suas emocdes de maneira adequada e a buscar solugdes

cooperativas.

Além disso, conflitos frequentes e n&o resolvidos podem afetar o bem-
estar dos alunos e comprometer o ambiente escolar. Conforme O’Donnell &
O’Kelly (2016), "um ambiente escolar que valoriza a cooperagao e o respeito
mutuo é menos suscetivel a conflitos" (p. 89). Dessa forma, cabe ao educador
promover um clima de respeito, incentivando o dialogo e a empatia entre os
alunos. Isso pode ser feito por meio de estratégias que fortalecam a
autorregulagado emocional e o desenvolvimento da autonomia na resolugéo de

problemas.

Katz et al. (2006), citando Trubank (1991), apresentam oito estratégias

eficazes para a resolugao de conflitos na infancia:

. Intervir para cessar comportamentos destrutivos;

. Utilizar linguagem verbal para identificar as preocupagbes das
criancas;

. Incentivar a expressdo dos sentimentos, promovendo um

crescimento emocional saudavel;

. Estimular as criangas a encontrarem solucdes para seus proprios
problemas;
. Oferecer escolhas viaveis para resolver o conflito, garantindo que

as alternativas apresentadas sejam exequiveis;
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. Evitar linguagem punitiva ou julgadora, pois punigbes né&o

promovem a aprendizagem efetiva;

. Explicar as criangas por que determinados comportamentos s&o

inaceitaveis, ao invés de simplesmente proibi-los;

. Observar se as criangas conseguem resolver o conflito de maneira

independente antes de intervir.

Ao aplicar essas estratégias, o educador ndo apenas faz uma gestao
adequada dos conflitos, mas também promove uma aprendizagem significativa
sobre convivéncia e resolugdo pacifica de problemas. E fundamental que a
intervengao ocorra de forma equilibrada, garantindo que as criangas se sintam
seguras para expressar os seus sentimentos e compreender o impacto de suas
agdes no grupo. Além disso, o educador deve utilizar uma linguagem adequada
e evitar criar um ambiente de medo ou repressao, focando-se na construcao de

uma comunicagao respeitosa e efetiva.

Por fim, é essencial que o educador saiba diferenciar momentos em que
deve intervir daqueles em que as criangas podem solucionar os seus conflitos
de forma autdbnoma. A presenca do educador deve ser de apoio, incentivando a
reflexdo e a tomada de decisdo responsavel. Como mediador e modelo de
comportamento positivo, ele contribui significativamente para o desenvolvimento
social e emocional das criancas, promovendo uma cultura de paz e respeito

dentro do ambiente escolar.

2.4. Abordagens e modelos de resolugao de conflitos
2.4.1.Modelo de mediacao de conflitos na educacao pré-escolar

Como referido anteriormente, os conflitos sdo uma parte natural da
interacdo entre criangas na educacado pré-escolar, surgindo principalmente
devido a dificuldades na partilha de brinquedos, diferencas de opinido e desafios
na aceitagdo das regras. No entanto, esses conflitos ndo precisam ser vistos

apenas como desafios, mas como oportunidades para ensinar competéncias
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socioemocionais essenciais, como empatia, comunicacdo e resolugcdo de
problemas. Para que tal aprendizagem ocorra de maneira eficaz, € fundamental
adotar um modelo estruturado de mediagao de conflitos que guie as criangas no

processo de resolugéo pacifica de divergéncias.

Existem diversos modelos de mediacao de conflitos aplicaveis ao contexto
da educagdo pré-escolar, cada um com caracteristicas, vantagens e
desvantagens especificas. A escolha do modelo mais adequado depende de
fatores como a idade das criangas, a abordagem pedagdgica adotada na

instituicdo e o nivel de envolvimento dos educadores no processo.

Modelo Tradicional:

O modelo tradicional de mediacao de conflitos € um dos mais comuns em
ambientes pré-escolares e caracteriza-se pela intervencéo direta do educador
na resolugdo dos conflitos. Neste modelo, o educador age como mediador
principal, guiando as criangas por um processo estruturado que envolve a
identificacdo do problema, a expressao de sentimentos, a procura de solugdes e
a reflexdo sobre a experiéncia. Segundo Deutsch (1973), a interferéncia nas
atividades pode ser um fator determinante para o surgimento de conflitos,
tornando essencial a presenga do educador para garantir que o processo de
resolucado ocorra de forma pacifica. Entre as suas vantagens, destaca-se o
controlo no processo, garantindo que o conflito seja resolvido de maneira
respeitosa e estruturada. Além disso, proporciona uma aprendizagem mediada,
na qual as criangas desenvolvem estratégias de resolugdo observando o
comportamento do educador. Outra vantagem é o desenvolvimento da empatia,
pois o mediador incentiva a compreensdo do ponto de vista do outro,
promovendo habilidades socioemocionais essenciais (Serpa, Caldeira & Gomes,
2013). No entanto, esse modelo pode gerar dependéncia do educador, tornando
as criangas excessivamente dependentes da mediacao adulta e dificultando o
desenvolvimento da autonomia na resolucdo de conflitos. Além disso, a
mediacao individualizada pode ser demorada, exigindo um tempo significativo

do educador.

Modelo de mediacdo entre pares:
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Ja no modelo de mediacao entre pares, as criancas previamente treinadas
atuam como mediadoras dos conflitos dos seus colegas. Estas criangas recebem
formagao especifica para auxiliar na condugao de discussdes pacificas e na
procura de solugdes mutuamente satisfatorias. Segundo Shantz (1987), a
disputa por objetos € um dos principais fatores que desencadeiam conflitos entre
criangas pequenas, e permitir que os proprios pares resolvam essas questdes
pode ser uma estratégia eficaz para promover a autonomia. Entre os beneficios
desse modelo, destacam-se o estimulo a autonomia e responsabilidade, pois as
criancas aprendem a resolver os seus proprios confltos sem depender
constantemente do educador. Além disso, ha maior envolvimento dos pares,
uma vez que a mediagao realizada por outras criangas pode tornar o ambiente
mais confortavel para a expressdo dos sentimentos. Outro beneficio € o
desenvolvimento de habilidades sociais, visto que as criangas mediadoras
aprimoram as suas competéncias de comunicagao e resolugao de problemas.
No entanto, esse modelo exige um treinamento adequado para que os
mediadores infantis consigam conduzir o processo sem julgamentos ou
favorecimento de um dos lados. Outro risco é a possibilidade de falha na
mediacgao, pois, caso o mediador ndo saiba lidar com a situacao, o conflito pode

agravar.

Modelo de mediacdo cooperativa:

O modelo de mediacado cooperativa baseia-se na ideia de que todas as
criangas envolvidas num conflito devem trabalhar juntas para encontrar uma
solucdo. Em vez de dependerem exclusivamente do educador ou de um
mediador infantil, as criangas séo incentivadas a discutir o problema e a propor
solugdes, com a orientagdo minima do adulto. Segundo Deutsch (1973), as
diferencas de opinido sao frequentes entre criangas e podem gerar conflitos, mas
quando incentivadas a cooperar, elas aprendem a negociar e a construir
solugbes em conjunto. Este modelo tem como principais vantagens o
empoderamento das criangas, que passam a desenvolver autonomia na

resolucdo de conflitos, e a promogao do pensamento critico, estimulando a
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criatividade e a capacidade de negociagéo. Além disso, fortalece a cooperacéo,
pois, ao construir solugdes em conjunto, as criangas aprendem a trabalhar em
equipa. Entretanto, a sua implementagao pode ser desafiadora, pois nem todas
as criangas possuem maturidade emocional suficiente para lidar com conflitos
de maneira autonoma. Outro ponto de atengao é a possivel falta de eficacia do
modelo, ja que, sem a orientag&o direta do educador, algumas criangas podem

nao conseguir chegar a uma solugéao justa.

Modelo de mediacdo baseado em emocoes:

O modelo de mediagdo baseado em emocgbes enfatiza a regulagdo
emocional como um aspeto central na mediagao de conflitos. Em vez de focar
apenas na resolugao pratica do problema, o educador trabalha para ajudar as
criancas a identificar e expressar as suas emocgbes, promovendo o
desenvolvimento da inteligéncia emocional. Segundo Fachada (2010, referido
por Serpa, Caldeira & Gomes, 2013), os conflitos interpessoais sdo comuns entre
criangas pré-escolares, pois estdo em desenvolvimento das suas habilidades
sociais e ainda tém dificuldades em compreender as necessidades dos outros.
Este modelo apresenta vantagens importantes, como a promog¢ao da
autorregulagdo emocional, ajudando as criangas a reconhecer e gerir as suas
emocgdes de maneira mais eficaz. No entanto, este modelo pode ser mais
demorado do que outras abordagens, pois exige um trabalho aprofundado sobre
as emocgodes. Além disso, criancas muito pequenas podem ter dificuldades para
verbalizar os seus sentimentos de maneira clara, o que pode limitar a eficacia da

mediacgao.

Modelo de mediacdo por jogos e brincadeiras:

O modelo de mediagao por jogos e brincadeiras utiliza atividades ludicas
para prevenir e resolver conflitos no ambiente pré-escolar. Através de jogos
cooperativos, dramatizacbes e de historias, as criangas aprendem de forma
natural e envolvente a lidar com problemas e a encontrar solu¢des pacificas
(Shantz, 1987). Essa abordagem favorece a aprendizagem por meio da
brincadeira, tornando o processo mais acessivel e motivador para as criancas.

Além disso, os jogos estruturados ajudam na aceitacdo das regras, ensinando
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conceitos como respeito, cooperagdo e cumprimento de normas sociais

(Deutsch, 1973). Outra vantagem desse modelo é a redugédo do stress e da

ansiedade, uma vez que a mediagao ocorre em um ambiente descontraido e n&o

confrontador, permitindo que as criancas se expressem de maneira mais

espontanea e desenvolvam habilidades socioemocionais essenciais.

Entretanto, esse modelo também apresenta algumas limitagdes. Um dos

desafios € o menor foco na solugao direta do conflito, pois algumas situagdes

exigem abordagens mais estruturadas e direcionadas do que a simples interagéo

ludica pode proporcionar (Serpa, Caldeira & Gomes, 2013).

Apresenta-se, em seguida, na Tabela 8, uma sintese das ideias centrais

dos diferentes modelos de mediacao de conflitos.

Tabela 8- Vantagens e desvantagens de diferentes modelos de mediagdo de conflitos

Modelo de Mediagao

Vantagens

Desvantagens

Tradicional
(Educador como
mediador)

Medigao entre pares

Cooperativa

Baseado em

emogoes

Jogos e brincadeiras

Controlo do processo,
aprendizado
estruturado
Autonomia, maior
envolvimento das
criangas
Empoderamento das
criangas, promogao do
pensamento critico
Desenvolvimento da
inteligéncia emocional,
reducao da
agressividade

Aprendizagem ludica,
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Dependéncia do
educador, tempo exigido

Necessidade de treino,

risco de falha

Dificuldade de
implementacgao, possivel
falta de eficacia
Processo longo,
dificuldade na

verbalizagéo

Menor foco na solugao
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reducao do stress direta, necessidade de

adaptagao dos jogos
Fonte: autora

2.4.2.Estratégias de comunicacgao para a resolugcao de conflitos

Na perspetiva de Lino (2006), o educador de infancia tem um papel central
na promog¢ao de um ambiente de aprendizagem que favorega a cooperagéo, a
empatia e a comunicacdo eficaz. Para isso, deve conhecer o seu grupo,
identificar as caracteristicas individuais, potencialidades e dificuldades, o que
permitira intervir de forma mais eficaz e adequada as necessidades de cada
crianga. Um dos métodos amplamente utilizados na gestdo de conflitos em
ambiente pré-escolar é o modelo High/Scope, que estrutura a resolugao de

conflitos em cinco etapas: identificagcao da situagao conflituosa:

Identificagdo da situacao conflituosa;

. revisao do problema com a criancga;

. exploracao de alternativas;

. analise das consequéncias dessas alternativas;

. adocgao de uma solugao gerada pelo grupo (Lino, 2006)

Este modelo enfatiza uma abordagem orientadora por parte do educador,
incentivando as criangas a refletirem sobre o conflito e a participarem ativamente
na sua resolugdo. A comunicacao desempenha um papel fundamental nesse
processo, pois permite que as criangas expressem 0s seus sentimentos,

compreendam as perspetivas dos outros e colaborem na procura de solucdes.

Além desse modelo estruturado, Lino (2006) destaca algumas estratégias
de comunicagao essenciais para a intervencdo dos educadores. Entre elas,
destaca-se a importancia de intervir rapidamente para interromper
comportamentos destrutivos ou que coloquem a seguranga da crianga em risco.

Em seguida, o educador deve utilizar a linguagem verbal para nomear os
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sentimentos envolvidos na situagdo, ajudando as criangas a identificar as suas
emocgdes e a compreender as emogdes dos outros. Esse exercicio contribui
significativamente para o desenvolvimento da inteligéncia emocional, pois

permite que as criangas desenvolvam maior autoconsciéncia e autorregulacéo.

Outro principio fundamental € incentivar as criangas a expressarem
verbalmente os seus sentimentos e desejos. Muitas vezes, a frustragado e o
conflto emergem da dificuldade em comunicar as suas necessidades e
expectativas, tornando essencial o desenvolvimento de competéncias
linguisticas e emocionais que permitam essa expressdo de forma clara e
respeitosa (Deutsch, 1973). Para isso, o educador pode utilizar perguntas
abertas, promover momentos de partilha em grupo e modelar a linguagem

adequada para a resolucéao pacifica de conflitos.

O incentivo a participacdo ativa das criangcas na resolugcdo dos seus
préprios problemas também é um elemento essencial. Lino (2006), sugere que
o educador deve pedir as criangas que apresentem as suas proprias solugdes
para o problema, garantindo que estas sejam realistas e viaveis. Esse processo
promove a autonomia e o0 pensamento critico, permitindo que as criancas
compreendam as consequéncias das suas agdes e desenvolvam estratégias
para lidar com desafios semelhantes no futuro. Contudo, o educador deve
garantir que as solugdes propostas sdao adequadas e respeitam todos os

envolvidos, oferecendo orientagdes quando necessario.

2.4.3.Desenvolvimento da empatia como ferramenta para a

gestao de conflitos

A empatia é uma competéncia essencial para a construcdo de relagcbes
interpessoais saudaveis e para a mediagdo de conflitos, especialmente em
contextos educativos. A capacidade de compreender as emocgdes € as
perspetivas dos outros permite que os individuos desenvolvam comportamentos
pro-sociais, reduzindo atitudes agressivas e promovendo ambientes
colaborativos e harmoniosos (Goleman, 1996; Salovey & Mayer, 1990). No

ambiente escolar, o desenvolvimento da empatia pode ser um fator decisivo para
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a resolucao pacifica de conflitos entre criangas e adolescentes, favorecendo um
clima de cooperagao e respeito mutuo (Johnson & Johnson, 2005; Morgado &
Oliveira, 2009).

Desde cedo, as criangas demonstram capacidades iniciais de empatia,
como a imitacido de expressoes faciais e a resposta emocional ao sofrimento dos
outros (Pickens, 2009). No entanto, para que essa competéncia se desenvolva
plenamente, €& necessario um processo continuo de aprendizagem e
aprimoramento, influenciado por fatores ambientais e sociais. O
desenvolvimento da empatia na infancia esta intimamente ligado a inteligéncia
emocional, um fator essencial para o sucesso escolar e social (Faria, 2017;

Fernandez-Martinez & Montero-Garcia, 2016).

As interagbes entre pares sao fundamentais para o crescimento
emocional das criangas. De acordo com Shantz (1987), os conflitos entre
criangas sao naturais no processo de desenvolvimento e, quando mediados
adequadamente, podem se tornar oportunidades de aprendizagem. A mediagao
desses conflitos com estratégias baseadas na empatia ensina as criangas a
considerar o ponto de vista do outro e a encontrar solugdes justas e equilibradas.
Essa abordagem favorece a formacado de individuos mais conscientes e

resilientes, capazes de lidar com desafios interpessoais de forma pacifica.

Além disso, a literatura sugere que criangas que possuem niveis elevados
de empatia tendem a apresentar melhor desempenho académico e maior
aceitagao social (lzard et al., 2001). Isso ocorre porque a empatia esta
diretamente relacionada a habilidades como a comunicagao eficaz, a resolugao
de problemas e o trabalho em equipa, que s&o cada vez mais valorizadas tanto

no ambiente escolar como no mercado de trabalho (Bierman et al., 2008).

No contexto escolar, os conflitos entre alunos podem surgir devido a
diferencgas individuais, disputas por recursos ou dificuldades na comunicacao. Se
nao forem geridos adequadamente, estes conflitos podem levar a episédios de
violéncia e prejudicar o ambiente de aprendizagem. No entanto, quando
abordados de maneira pedagdgica, tornam-se oportunidades valiosas para o

desenvolvimento da inteligéncia emocional e da empatia (Correia & Marques-
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Pinto, 2016; Webster-Stratton et al., 2011).

A mediacgao escolar, baseada na empatia, envolve ndao apenas os alunos,
mas também os professores e demais profissionais da educag¢do. Quando os
educadores utilizam abordagens empaticas para resolver conflitos, tornam-se
modelos positivos para os alunos, incentivando-os a adotar comportamentos
semelhantes. O uso de linguagem néo violenta, a escuta ativa e o incentivo a
expressao de sentimentos s&o algumas das praticas recomendadas para a
construcdo de um ambiente escolar mais harmonioso e inclusivo (Silva et al.,
2016).

A empatia ndo é apenas uma ferramenta para a resolucado de conflitos,
mas também um elemento essencial para a construcdo de uma sociedade mais
justa e pacifica. Individuos empaticos sdo mais propensos a agir de forma
solidaria, a respeitar diferencas e a trabalhar em prol do bem-estar coletivo
(O'Donnell & O'Kelly, 2016). Dessa forma, investir no ensino da empatia desde
a infancia representa uma estratégia eficaz para a prevencéao da violéncia e para

a promogao da cidadania ativa (Perrenoud, 2005).

A literatura aponta que sociedades com elevados niveis de empatia
apresentam menores indices de criminalidade e maior coesao social (Deutsch,
1973), pelo facto da empatia fortalecer o senso de comunidade e a
responsabilidade social, incentivando comportamentos altruistas e a resolugao

pacifica de conflitos (Salovey et al., 1995).

Além disso, o desenvolvimento da empatia esta relacionado ao bem-estar
psicologico. Pessoas empaticas tendem a experimentar maior satisfagdo com
suas relagdes interpessoais € menor nivel de estresse, pois conseguem lidar
melhor com situagdes adversas e estabelecer conexdes significativas com os
outros (Faria, 2017).

2.5. Impacto da resolugao de conflitos no clima escolar

O ambiente escolar € um espago de convivéncia, aprendizagem e
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desenvolvimento socioemocional. No entanto, a diversidade de personalidades,
experiéncias e necessidades pode levar a conflitos que, se ndao forem geridos
adequadamente, podem comprometer o clima escolar e afetar negativamente o
desempenho académico e o bem-estar dos alunos e professores (Deutsch,
1973; Shantz, 1987). A resolugéo eficaz desses conflitos desempenha um papel
central na promocdo de um ambiente harmonioso, seguro e propicio a
aprendizagem, tornando-se uma ferramenta essencial na construgdo de

relacdes saudaveis dentro da escola (Webster-Stratton et al., 2011).

O clima escolar refere-se ao ambiente psicossocial e organizacional da
escola, influenciado pelas relagbes interpessoais, normas de convivéncia e
estratégias de gestao de conflitos (O'Donnell & O'Kelly, 2016). Um clima positivo
€ caracterizado por respeito mutuo, comunicacdo aberta e cooperacéo,
enquanto um clima negativo pode ser marcado por tensdes, intimidagdes e baixa

motivagao para a aprendizagem (Faria, 2017).

Conflitos mal geridos podem resultar em sentimentos de insegurancga,
baixa autoestima e dificuldades de socializagao entre os alunos (Pickens, 2009).
Além disso, podem comprometer a qualidade das interacdes entre professores
e estudantes, reduzindo a eficacia do ensino e aumentando o stress no ambiente
escolar (Goleman, 2009). Assim, a adogao de estratégias eficazes de resolugcéo
de conflitos € fundamental para promover um clima escolar mais equilibrado e
favoravel ao desenvolvimento académico e emocional dos alunos (Correia &
Marques-Pinto, 2016).

A adocao de estratégias eficazes para a resolugao de conflitos traz uma
série de beneficios para o ambiente escolar, promovendo relagdes interpessoais
mais saudaveis e favorecendo o desenvolvimento integral dos alunos. Entre os

principais impactos positivos, destacam-se:

Reducgao da violéncia e do bullying: Escolas que adotam praticas de
mediagao e educagao socioemocional registam uma diminuigdo significativa em

casos de agressao e exclusao social (Webster-Stratton et al., 2011).

Melhoria na comunicagao e nas relagdes interpessoais: O incentivo ao
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didlogo e a escuta ativa fortalece os vinculos entre alunos, professores e

funcionarios (Shantz, 1987).

Aumento da motivacdo e do envolvimento escolar. Um ambiente mais
seguro e acolhedor estimula os estudantes a participarem ativamente das
atividades escolares, contribuindo para o seu desempenho académico (Bierman
et al., 2008).

Desenvolvimento de habilidades para a vida: Ao aprenderem a gerir
conflitos de forma construtiva, os alunos desenvolvem competéncias essenciais
para sua vida futura, como trabalho em equipa, resolucdo de problemas e

autorregulagao emocional (Faria, 2017).

Apesar dos beneficios, a implementacado de estratégias eficazes para a
resolucao de conflitos no ambiente escolar enfrenta desafios. Um dos principais
obstaculos é a falta de formacdo adequada para os professores e demais
profissionais da escola, que muitas vezes ndo possuem conhecimento sobre

metodologias alternativas de gestao de conflitos (Lino, 2006).

Além disso, a resisténcia a mudanca pode dificultar a implementacao de
novas abordagens. Algumas escolas ainda adotam modelos disciplinares
punitivos, que ndo ensinam aos alunos estratégias eficazes para resolver
confltos de maneira pacifica (Miller, 2008). Para superar estes desafios, &
fundamental que haja um compromisso institucional com a construgdo de um
clima escolar mais positivo e com a capacitagdo continua dos profissionais da

educagao (Serpa et al., 2013).

2.6. Programas e intervengdes para o desenvolvimento da
inteligéncia emocional e gestao de conflitos
A inteligéncia emocional e a capacidade de gerir conflitos de forma eficaz
sao habilidades essenciais para o desenvolvimento social e académico das
criangas e adolescentes. A escola, como espago de formacao integral,
desempenha um papel fundamental na promogao dessas competéncias por

meio de programas e intervengdes que visam fortalecer a regulagao emocional,
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a empatia e as habilidades sociais dos alunos (Salovey & Mayer, 1990; Goleman,
1996).

Os programas voltados para o desenvolvimento da inteligéncia emocional
e a gestdo de conflitos no ambiente escolar possuem objetivos diversos,
incluindo a melhoria das relagbes interpessoais, a prevencéo do bullying e da
violéncia, e o fortalecimento da coesao social entre os estudantes (Bierman et
al., 2008; Correia & Marques-Pinto, 2016). Estes programas podem ser
implementados em diferentes contextos e seguir abordagens diferentes, desde
formacbes especificas para professores até intervencdes estruturadas que

envolvem toda a comunidade escolar (Webster-Stratton et al., 2011).

2.6.1.Programas internacionais de educagao emocional

Diversos paises ao redor do mundo tém investido na implementagao de
programas educacionais voltados para o desenvolvimento da inteligéncia
emocional e a gestdo de conflitos. Estas iniciativas, frequentemente baseadas
em pesquisas da psicologia educacional e da neurociéncia, demonstram
impactos positivos tanto no desempenho académico como na melhoria do

ambiente escolar (Mayer & Salovey, 1997; Izard et al., 2001).

Um dos programas mais reconhecidos é o "The Incredible Years",
desenvolvido por Webster-Stratton et al. (2011), que tem como foco o
desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais para prevenir problemas
comportamentais em criangas pequenas. O programa inclui interveng¢des para
alunos, pais e professores, ajudando a criar um ambiente de suporte emocional

e social na escola.

Outro exemplo relevante é o "RULER Approach", criado por
pesquisadores da Universidade de Yale, que pretende integrar a inteligéncia
emocional ao curriculo escolar. O programa ensina os alunos a reconhecer,
entender, rotular, expressar e regular as suas emocg¢des, promovendo um

ambiente mais seguro e colaborativo dentro da escola (Faria, 2017).

Nos Estados Unidos, o "Social-Emotional Learning (SEL)", promovido

pelo Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL), tem

147



O papel do desenvolvimento emocional na resolugéo de conflitos em contexto de educagao pré-escolar

sido amplamente implementado em escolas publicas. Este programa enfatiza
cinco competéncias principais: autoconhecimento, autorregulagdo, consciéncia
social, habilidades relacionais e tomada de decisao responsavel (Bjorklund et al.,
2014).

Na Europa, um dos programas de destaque é o "Zippy’s Friends", voltado
para criangas do ensino fundamental. Ele promove estratégias de compreensao
para situagdes de stress e habilidades de comunicagao, de forma a ensinar as
criangas a resolverem conflitos de forma pacifica e assertiva (Correia & Marques-
Pinto, 2016).

2.6.2. Praticas e intervengoes no contexto nacional

Em Portugal, tém sido implementadas diversas iniciativas para promover
a educacao emocional e a resolucédo de conflitos dentro do ambiente escolar.
Essas iniciativas variam entre programas desenvolvidos por instituicbes
governamentais, projetos académicos e propostas implementadas por ONGs e
entidades do terceiro setor, refletindo a crescente preocupacéo com a formacéao
socioemocional dos alunos e a criagdo de um ambiente escolar mais harmonioso
(Morgado & Oliveira, 2009; Silva et al., 2016).

Um exemplo notavel é o programa "O Guru das Emogdes", desenvolvido
pela Ordem dos Psicologos Portugueses (OPP). Este programa tem como
principal objetivo capacitar professores para trabalharem a inteligéncia
emocional dos alunos, ajudando-os a reconhecer e gerir as suas emog¢des, bem
como a lidar melhor com situagdes de conflito dentro e fora da sala de aula. Esta
proposta baseia-se em estratégias de autorregulagdo emocional,
desenvolvimento da empatia e fortalecimento das relagcbes interpessoais,
criando um ambiente escolar mais positivo e acolhedor (Ordem dos Psicologos
Portugueses, 2022).

Outro projeto relevante em Portugal é o "Acolher, Integrar e Educar”, que
tem como foco a inclusdo de criangas imigrantes e a promogao do respeito a

diversidade dentro das escolas. Este programa enfatiza a importancia da
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empatia, da comunicacio e da mediacao na resolucao de conflitos interculturais,
promovendo uma convivéncia mais saudavel e respeitosa entre alunos de
diferentes origens culturais e socioecondémicas. O impacto desta iniciativa tem
sido positivo, contribuindo para a reducdo de conflitos e o fortalecimento da
coesdo social no ambiente escolar (Fernandez-Martinez & Montero-Garcia,
2016).

Além dessas iniciativas estruturadas, algumas escolas em Portugal tém
adotado praticas de justica restaurativa, que envolvem a mediagdo de conflitos
e o incentivo ao didlogo entre alunos, professores e funcionarios. Esta
abordagem, baseada na construcdo de um senso de responsabilidade e na
valorizacdo do dialogo, visa restaurar relagdes desgastadas por conflitos e
promover um ambiente de convivéncia mais harmonioso. Estudos indicam que
a implementacdo dessas praticas contribui para a reducdo de incidentes
disciplinares e para o fortalecimento dos lagos comunitarios dentro das escolas
(Perrenoud, 2005).

Estas praticas demonstram o compromisso das instituicbes educacionais
portuguesas com o desenvolvimento socioemocional dos alunos. A integragao
da inteligéncia emocional ao curriculo escolar tem sido uma ferramenta essencial
para a constru¢cao de um ambiente de aprendizagem mais positivo, promovendo
nao apenas 0 sucesso académico, mas também o bem-estar emocional e a

formacéao de cidadaos mais conscientes e preparados para a vida em sociedade.

2.6.3.Avaliacao da efetividade de programas de

desenvolvimento emocional

Para garantir a eficacia dos programas de desenvolvimento emocional e
resolucdo de conflitos, € essencial que sejam continuamente avaliados e
aprimorados. A avaliagdo desses programas pode ser realizada por meio de
pesquisas académicas, analises estatisticas e acompanhamento de indicadores
como clima escolar, comportamento dos alunos e desempenho académico
(Bierman et al., 2008; Correia & Marques-Pinto, 2016).

Estudos demonstram que programas voltados para o desenvolvimento da
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inteligéncia emocional tém um impacto significativo na redugdo de
comportamentos problematicos, como o bullying e a violéncia escolar, além de
contribuirem para a melhoria do bem-estar socioemocional dos alunos (Webster-
Stratton et al., 2011). Segundo lzard et al. (2001), a promogéo da inteligéncia
emocional esta associada a um maior envolvimento dos alunos, ao
fortalecimento da comunicagao entre pares e ao aumento da cooperagao dentro

da sala de aula.

A anadlise qualitativa e quantitativa dos efeitos desses programas é
essencial para compreender sua eficacia e ajusta-los conforme as necessidades
do contexto educativo. Segundo Bardin (2011), a analise de conteudo de relatos
e observacoes pode fornecer insights valiosos sobre o impacto das intervengdes
na dindmica escolar. Além disso, Flick (2009) destaca que metodologias
qualitativas, como entrevistas com professores e alunos, permitem uma
compreensao mais aprofundada das transformagdes promovidas por esses

programas.

Outro fator relevante é a relagdo entre inteligéncia emocional e
desempenho académico. Estudos como os de Costa e Faria (2015) e Faria
(2017) indicam que alunos com maior capacidade de regulacdo emocional
apresentam melhores resultados escolares, pois conseguem lidar de maneira
mais eficaz com desafios e frustracbes. Mayer e Salovey (1997) reforgam que a
inteligéncia emocional ndo apenas influencia a adaptagao social das criangas,

mas também contribui para sua motivagao e sucesso académico.

Dessa forma, a avaliacdo continua dos programas de desenvolvimento
emocional deve considerar multiplos fatores, incluindo indicadores de
comportamento, desempenho académico e percecdes dos alunos e educadores.
Esse acompanhamento sistematico permite que as estratégias sejam ajustadas
e aprimoradas, garantindo que os programas atinjam seus objetivos de maneira

eficaz e promovam um ambiente escolar mais positivo e colaborativo.
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Parte IV. Estudo empirico
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1. Questao de investigacao e objetivos

A promogéo da inteligéncia emocional em criangas da educagao pré-
escolar pode contribuir para interagdes mais positivas entre os pares e para a

reducao de conflitos interpessoais?

Para responder a esta questdo, o estudo estabelece os seguintes

objetivos:

1. Identificar a opinido da educadora cooperante acerca da relagao entre
inteligéncia emocional e a resolugao de conflitos no contexto da educagao

pré-escolar.

2. Observar e descrever a ocorréncia e a natureza dos conflitos

interpessoais entre criangas no ambiente pré-escolar.

3. Identificar e analisar as estratégias utilizadas pela educadora

cooperante na gestéo e resolugao de conflitos.

4. Planificar e implementar atividades pedagdgicas que promovam a

inteligéncia emocional e incentivem interagdes positivas entre as criangas.

5. Avaliar os efeitos das atividades implementadas, tendo como principal

indicador a redugao do numero de conflitos.
2. Metodologia

Tendo em consideracao o contexto de realizacdo da pesquisa e 0s seus
objetivos, irei recorrer a uma metodologia predominantemente qualitativa,
organizada numa investigacao-acao. A investigagdo-acao € uma abordagem
importante para os estudos realizados em contexto educativo, permitindo aos
profissionais desempenhar paralelamente o papel de educadores e
investigadores. E uma metodologia particularmente adequada quando se
pretende introduzir mudancas que visam promover melhorias na agao
pedagogica (Maximo-Esteves, 2008). De acordo com Rodrigues (2021), a

investigacdo-agcao integra praticas reflexivas que constituem um elemento
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central para a melhoria da agdo pedagdgica. A reflexdo, entendida como um
processo continuo e sistematico de questionamento da prépria pratica,
possibilita ao educador interpretar as situagdes vividas, compreender os efeitos
das suas intervengdes e reconfigurar a acdo em fungdo das necessidades
identificadas. Assim, ao promover a reflexdo, a teoria critica e a intervencéo, a
investigacdo-agdo favorece o desenvolvimento profissional e sustenta a
construgcédo de praticas educativas mais conscientes, intencionais e eficazes.
Esta metodologia organiza-se em ciclos que incluem a identificagdo de
problemas, planificacdo, implementacdo de estratégias e avaliagdo dos

resultados, permitindo uma evolugao constante da pratica educativa.

3. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

3.1. Entrevista

Com o objetivo de conhecer a opiniao da educadora cooperante sobre a
relacdo entre a inteligéncia emocional e a resolugdo de conflitos no contexto de
educagao pré-escolar, realizei uma entrevista semiestruturada, considerando
que é uma técnica que permite uma recolha de informagao mais profunda, onde
a educadora poderia expressar as suas opinides de forma mais detalhada. Para

o efeito, foi construido um guido orientador que se apresenta em anexo (Anexo

).

A entrevista semiestruturada é fundamental na pesquisa qualitativa que
destaca a importancia do contexto e recolha de dados. Autores como Kvale
(1996, p. 3) referem: “A entrevista é uma forma de conversa onde o investigador
procura entender a perspetiva do entrevistado, permitindo que a experiéncia seja
mais significativa”. Por sua vez, Patton (2015, p.428) considera que “Entrevistas
sao uma das maneiras mais ricas de recolher dados qualitativos, permitindo ao
investigador capturar a complexidade das experiéncias humanas”. Os mesmos
destacam a eficacia de obter dados ricos, permitindo que as entrevistas sejam

uma experiéncia mais completa.

3.2. Observacgao participante
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A observacido participante € uma técnica de pesquisa qualitativa que
permite ao investigador interagir no ambiente que esta a ser estudado. Isto €, o
observador nao apenas observa, mas também participa ativamente nas

atividades em questao.

A observagéao participante envolve uma colheita de dados por meio de

observacao direta e da interacido das criancas.

Spradley (1980) afirma que os objetivos desta técnica vao além da simples
descricdo. A observagao participante ndo se limita a relacionar eventos ou
comportamentos, mas também a buscar entender o significado da dinamica das

interagdes sociais dentro do contexto observado.

A observacgado participante foi utilizada num primeiro momento, para
conhecer as criancas e observar o seu comportamento. E importante captar a
forma como estas expressam e regulam as suas emogdes, os conflitos que
surgem, bem como o tipo de interagdes que estabelecem com o seu grupo de
pares. De forma a registar e posteriormente analisar os dados recolhidos, recorri

ao uso de notas de campo.

3.3. Grelha de observagao

A grelha de observagdo € uma ferramenta utilizada para pesquisas
qualitativas, especialmente na observacéao participante para a recolha de dados.
Esta ferramenta ajuda o investigador a organizar as suas observagdes e a
garantir aspetos relevantes que sejam registados. Maxwell (2012) afirma que
com esta ferramenta a organizagdo dos dados facilita a analise. “Uma boa
estrutura de colheita de dados, como uma grelha de observacgao, ajuda a criar
um quadro que torna a analise mais clara e focada” (p.105). A grelha de
observagédo é um instrumento sistematico utilizado para registar e categorizar
comportamentos durante a realizacdo de atividades. Esta permite ao
investigador recolher dados de forma estruturada e consistente, facilitando a
andlise comparativa e a identificacdo de padrbes. A grelha de observacao
construida (Anexo Il) foi particularmente util para categorizar os conflitos que

existem no grupo, permitindo avaliar a frequéncia dos mesmos. Foi prestada
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especial atengao a forma como os conflitos sdo resolvidos e se € necessaria a

interferéncia da educadora cooperante.

3.4. Amostra

A amostra deste estudo foi constituida por um grupo de seis criangas
pertencentes ao grupo de estagio onde decorreu a investigagao pedagodgica. As
criancas tinham 3 anos de idade e encontravam-se inseridas numa sala de
atividades estruturada segundo as Orientagbes Curriculares para a Educacgéo
Pré-Escolar. A selecao do grupo foi realizada de forma aleatéria, contemplando
trés rapazes e trés raparigas, todos com um desenvolvimento global considerado
adequado a faixa etaria. Embora partiihassem um nivel de desenvolvimento
semelhante, o grupo evidenciava -caracteristicas individuais distintas,
enriquecendo as dinamicas da sala. Observou-se, por exemplo, uma crianga
com forte curiosidade e iniciativa exploratoria, frequentemente a primeira a
envolver-se nas propostas ou a procurar novos materiais. Contrastava com outra
crianga mais timida e reservada, que tendia a observar antes de participar e que
revelava maior necessidade de seguranca emocional nas interagdes. De forma
geral, as criangas demonstravam uma boa adaptagdo ao contexto educativo,
revelando familiaridade com as rotinas diarias, as quais ja estavam interiorizadas
pela maioria do grupo. Participavam ativamente nas atividades, mostrando
autonomia crescente na gestdo de pequenas tarefas, como arrumar materiais,

deslocar-se entre cantinhos ou solicitar ajuda ao adulto.

No dominio socioemocional, verificavam-se interagcdes positivas, mas
também episddios de conflito frequente, sobretudo relacionados com a partilha
de brinquedos, a espera pela vez ou a ocupagdao de determinados
cantinhos/areas da sala. Estes conflitos eram breves e proprios da idade,
constituindo oportunidades valiosas para o desenvolvimento de competéncias
essenciais, como a autorregulacdo, a empatia e a resolugido de problemas
sociais. Durante o estagio, foi possivel observar como cada crianga mobilizava
estratégias préprias para lidar com estas situagbes, algumas recorrendo a

verbalizacdo das necessidades e outras necessitando da ajuda do adulto. A
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escolha deste grupo revelou-se pertinente para os objetivos do estudo, uma vez
que permitiu acompanhar de forma proxima como criangas de 3 anos
expressam, constroem e desenvolvem as suas competéncias socioemocionais
no quotidiano da sala, oferecendo um quadro realista e significativo para a

analise das praticas e das interacoes.

3.5. Procedimentos éticos

Tendo em conta a recolha de dados mencionada no ponto anterior, é
crucial considerar aspetos éticos fundamentais. Assim, em primeiro lugar, &
essencial obter o consentimento livre e esclarecido dos pais ou responsaveis
pelas criangas. Este consentimento informado por escrito, com linguagem clara
e acessivel, que ira fornecer informagdes completas sobre a pesquisa, os seus
objetivos, metodologia, riscos e beneficios potenciais, assim como os direitos
dos participantes. Também solicitar o consentimento informado a educadora

cooperante no ambito da realizacao da entrevista.

3.6. Analise de dados

Os dados obtidos através das entrevistas foram analisados utilizando
analise de conteudo, pois € uma técnica de pesquisa qualitativa, que interpreta

e descreve o conteudo de comunicacgoes.

Segundo Bardin (2011), a analise de conteudo € um conjunto de técnicas
de analise das comunicagdes, visando obter, por procedimentos sistematicos e
objetivos de descrigcdo do conteudo das mensagens, indicadores que permitam
a inferéncia de conhecimentos relativos as condigbes de produgao/recegao

dessas mensagens (p.42).

Este método possibilita a extracdo de significados das entrevistas e
outros tipos de dados. A abordagem da analise de conteudo é rigorosa e permite
aos investigadores explorarem a complexidade e as representagdes na

comunicagao.

Para além das técnicas acima referidas, foi adotada a triangulagao, que

se concentra no cruzamento dos dados obtidos através de multiplos métodos e
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na integragao de diferentes perspetivas.

A triangulagdo € um método de validagdo de dados que utiliza multiplas
fontes ou métodos para enriquecer a compreensao do estudo. De acordo com
Denzin (1978), a triangulacdo envolve “a combinagéo de diferentes métodos de
pesquisa para estudar um fendmeno, de modo a aumentar a credibilidade dos
resultados” (p.290). Flick (2009) completa que a triangulagdo permite “ver um
fendbmeno sob diferentes perspetivas, contribuindo para uma analise mais
robusta" (p.85).

Portanto, a triangulagdo constitui um método crucial para a analise de
dados na investigagdo-acdo, pois envolve a utilizagdo de varias fontes de
informacao, permitindo uma compreensao mais rica e abrangente do fenémeno
em questdo. No contexto deste estudo, essa abordagem sera vital para examinar
os dados recolhidos por meio da observacao participante, das fichas de registo
dos alunos, a entrevista a educadora e dos relatorios das atividades. Ao incluir a
observacao participante, as fichas de registo e os relatérios, poderei realizar a
triangulagdo dos dados, ou seja, comparar e contrastar as informagdes

provenientes de diferentes fontes.

Essa combinacao de diferentes perspetivas possibilita uma analise mais
aprofundada e abrangente dos resultados, contribuindo assim para a melhoria

da pratica educativa.

3.7. Atividades implementadas

As atividades implementadas ao longo da pratica supervisionada foram
delineadas de forma intencional e sistematica, articulando os objetivos da
investigacdo com as necessidades especificas do grupo de criancas. A
planificacdo seguiu as Orientag¢des Curriculares para a Educagéo Pré-Escolar,
valorizando o desenvolvimento global da crianga, a centralidade da experiéncia
e a importancia das interagdes sociais para a aprendizagem. Toda a intervencao
foi construida num quadro pedagdgico que procurou promover a inteligéncia

emocional, reforgar competéncias socioemocionais e favorecer a gestao positiva
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de conflitos, dimenséao central deste estudo.

As rotinas de acolhimento, presentes diariamente, constituiram o ponto de
partida das sessdes. Para além de estruturarem o inicio da manha, permitiram
fortalecer o sentimento de pertenga, promover a comunicacgao oral e desenvolver
a capacidade e organizagao temporal do grupo. Estes momentos iniciais foram
essenciais para observar o comportamento espontaneo das criangas e recolher
dados relevantes para o objetivo 2 da investigagao: observar e descrever a
ocorréncia e a natureza dos conflitos interpessoais no ambiente pré-escolar. A
partir da identificagdo destas necessidades quotidianas, foram concebidas
atividades que procuraram incentivar comportamentos cooperativos, promover a
autorregulacdo emocional e estimular a reflexdao sobre atitudes préprias e

alheias. De seguida, descrevem-se as atividades centrais da intervengao:
“O problema das estrelas” — 25 de novembro

Esta atividade consistiu na apresentagcao de uma narrativa criada para o
grupo, na qual duas estrelas discutiam por ambas desejarem ocupar o topo da
arvore de Natal. A histéria foi construida como uma situacdo-problema realista e
ajustada a faixa etaria, permitindo as criangas identificar emogdes, intengdes e
comportamentos associados ao conflito. Apdés a narragdo, promoveu-se um
dialogo aberto para que o grupo expressasse as suas hipoteses e propostas de
resolucdo. As notas de campo recolhidas durante este momento evidenciam a
capacidade das criangcas de formular solugcbes simples, cooperativas e

adequadas ao contexto. Uma das criangas, por exemplo, sugeriu:

“Podemos colar uma na outra e ficam la as duas”, enquanto outra propds
uma alternativa baseada na alternancia temporal: “Pode ficar uma num dia e

outra no outro dia”.

Estas intervengdes revelam ndo apenas o reconhecimento do conflito,
mas também a emergéncia de estratégias de resolucéo alinhadas com valores
de partilha, justica e negociagao. Através da discussao, as criangas mobilizaram
a linguagem oral, argumentaram, ouviram o outro e apresentaram propostas,

constituindo um contributo relevante para os objetivos da investigacao,
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especialmente no ambito da inteligéncia emocional e da gestdo positiva de

conflitos.
“Identificagao de atitudes boas e menos boas” - 17 de dezembro

Nesta atividade, as criangas analisaram imagens representando
comportamentos adequados e inadequados. Cada imagem foi verbalmente
identificada e colocada numa tabela dividida entre “Atitudes certas” e “Atitudes
erradas”. As notas de campo revelam observagdes pertinentes relativamente a

forma como as criancas interpretaram as situacoes.

Durante a atividade, uma crianga comentou ao observar uma imagem:
“Isto € bom porque estao a brincar juntos e brincar com 0s amigos é bom”. Em
contraste, perante uma imagem de empurrao outra crianga afirmou: “/sto ndo se
faz, ficam tristes”. Estas verbalizagdes demonstram n&o s6 a capacidade de
reconhecer comportamentos socialmente positivos e negativos, como também a
compreensao emocional associada as agdes. As criangas revelaram autonomia
crescente na classificacdo das imagens, evidenciando que esta atividade
permitiu fortalecer a autorregulagdo, a consciéncia moral e a reflexdo critica
sobre as proprias agdes e as dos outros. As notas de campo reforcam, assim, a
relevancia desta proposta para os objetivos da investigagdo, nomeadamente no
desenvolvimento de competéncias socioemocionais e na analise das percec¢des

das criangas sobre comportamentos adequados.
“0O conflito dos reis” - 9 de janeiro

Esta atividade teve como ponto de partida uma narrativa em que os Reis
Magos, ao perderem os presentes, iniciam uma discussdo sobre quem teria
causado o problema. Depois da histdria, as criangas foram organizadas em

pequenos grupos para seguirem pistas e descobrirem os presentes perdidos.

As notas de campo mostram que, durante a busca, emergiram interacdes
de cooperacgao, negociacao e tomada de decisdo. Por exemplo, num dos grupos

uma crianga afirmou.” Vamos todos por ali”, reforcando a importancia da acao

160



Carina Alexandra Silvestre Isidro

colaborativa. Noutra situacdo, quando duas criangas discordaram sobre o
caminho a seguir, uma delas argumentou: “Podemos ir primeiro ali e depois ali”,
demonstrando capacidade de mediagdao e compromisso. Estas verbalizagdes
constituem dados importantes para a investigagdo, uma vez que revelam como
as criangas internalizam conceitos de resolucdo de problemas e gestédo

emocional em situacdes simbdlicas.
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4. Tratamento de dados

4.1. Grelha de observagao

A recolha de dados foi realizada através da observacao direta de seis
criangas em contexto educativo, com base numa grelha estruturada composta
por trés grandes categorias, reconhecimento e expressdao das emogoes,
resolucdo de conflitos, comportamento social. Cada item foi avaliado numa

escala ordinal: Nunca (0), Algumas vezes (1), Frequentemente (2), Sempre (3).

4.1.1.0bservacao 16/12/2024

Os resultados verificados na Figura 22 indicam que a maioria das criangas
consegue expressar emogdes verbalmente e nao verbalmente de forma
consistente. ltens como "Expressa as suas emocgdes verbalmente" e "Expressa
as suas emocdes através de comunicagao nao verbal" obtiveram maior numero
de respostas nas opgdes “Sempre” e “Algumas vezes”, revelando um bom
desenvolvimento na expressdo emocional. No entanto, quanto ao
reconhecimento das emocdes nos outros, os dados mostram maior dispersao
nas respostas, com ocorréncias significativas em “Algumas vezes” e “Nunca”.
Isso sugere que, embora as criangas estejam a desenvolver competéncias de
autorreconhecimento emocional, ainda apresentam dificuldades em identificar

emocodes nos outros, o que pode impactar as interagdes sociais e a empatia.
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Reconhecimento e Expressdo das Emogdes

Expressa as suas emocdes através de

comunicaggo nédo verbal I ———
Expressa as suas emocdes verbalmente _

Reconhece as emocdes basicas nos outros

(Tristeza, Alegria, Medo e Raiva) -

Reconhece as suas emocdes basicas

(Tristeza, Alegria, Medo e Raiva) F
0 05 1 15 2 25 3 35 4 45

Nunca Frequentemente m Algumasvezes M Sempre

Figura 22 - Reconhecimento e Expressédo das emogdes

Na subcategoria, Controlo Emocional em Situacdo de Conflito, destaca-
se que a maioria das criancas demonstra autocontrolo quando esta contrariada
ou em conflito, com respostas predominantemente em “Sempre” e “Algumas
vezes” (Figura 23). Isto reflete uma base sdlida de regulagdo emocional em
momentos desafiadores. Contudo, o item “Demonstra autonomia na resolucao
de conflitos” revelou uma distribuicdo equilibrada entre “Sempre”, “Algumas
vezes” e “Frequentemente”, apontando para um desenvolvimento em curso, com

espaco para reforco da autonomia e tomada de deciséo.
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Resolucao de conflitos - Controlo emocional em
situacao de conflito

Sempre Algumas vezes Frequentemente Nunca

o N A O 0 O

= Demostra autonomia na resolugéo de conflitos
m Demonstra autocontrolo em situagdes de conflito

m Demonstra autocontrole quando contrariado/a

Figura 23 - Resolugao de conflitos - Controlo emocional em situagao de conflito

Na subcategoria, Competéncia na Resolugdo de Conflitos, observou-se

um comportamento muito positivo no item “Procura ajuda de um adulto quando

€ necessario”, com unanimidade na resposta “Sempre” (Figura 24). Também se

verificou uma boa aceitacdo da intervengao dos adultos para a resolugcao dos

conflitos. Ja a utilizagcdo de argumentos verbais para resolver conflitos revelou

alguma variabilidade, com algumas criangas a recorrerem com menos

frequéncia a essa estratégia.

Resolucao de conflitos - Competéncia na
Resolucao de Conflitos

1 2 | =

Sempre Algumas vezes Frequentemente Nunca

N

m Utiliza argumentos verbais para resolver conflitos
® Procura ajuda de um adulto quando é necessario

m Aceita a intervencgéo de adultos para a resolugéo de conflitos
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Figura 24 - Resolugao de conflitos - Competéncia na Resolug¢ao de Conflitos

Na categoria do comportamento social, os resultados sdo bastante
satisfatorios. As criangas demonstram uma elevada capacidade de esperar pela
sua vez, de respeitar regras, partilhar brinquedos e pedir desculpas — com
respostas maioritariamente em “Sempre” e “Algumas vezes’. Tais
comportamentos refletem a interiorizagdo de normas sociais e o0

desenvolvimento de atitudes cooperativas no contexto da sala (Figura 25).

Comportamento Social

Respeita as regras da Sala
Partilha brinquedos e espagos
Pede desculpas

E capaz de esperar a sua vez

Nunca Frequentemente Algumas vezes M Sempre

Figura 25 - Comportamento Social

4.1.2.0bservacao 07/01/2025

Com base nos dados recolhidos na segunda observagao realizada em 07
de janeiro de 2025, podemos verificar a evolugdo do comportamento das
criangas nas areas de Reconhecimento e Expressdo das Emogodes, Resolucao
de Conflitos e Comportamento Social, comparando com os resultados obtidos

na primeira observacdo em 16 de dezembro de 2024.

Na observacgao de janeiro, os dados mantém-se relativamente estaveis. A
maioria das criangas continua a expressar as suas emocgdes verbalmente e
através de comunicagao nao verbal, com respostas concentradas em “Sempre”

e “Algumas vezes”, confirmando a consolidagéo desta competéncia.
Quanto ao reconhecimento das proprias emogdes, a distribuicdo das
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respostas também se manteve semelhante a avaliagdo anterior, com uma leve
reducao de respostas “Frequentemente” e aumento em “Algumas vezes”, o que
pode sugerir uma oscilagdo momentanea na autorreflexdo emocional (Figura
26). O reconhecimento das emogdes nos outros teve um ligeiro progresso,
desaparecendo a op¢ao “Nunca”, presente na avaliacdo de dezembro, o que

indica uma possivel melhoria na empatia.

Reconhecimento e Expressao das Emocgdes

O I

Sempre Algumas vezes Frequentemente Nunca

m Reconhece as suas emocgdes basicas (Tristeza, Alegria, Medo e Raiva)
Reconhece as emogbes basicas nos outros (Tristeza, Alegria, Medo e Raiva)
Expressa as suas emogdes verbalmente

Expressa as suas emogdes através de comunicacao néo verbal

Figura 26- Reconhecimento e expressdo das emocdes

As criangas demonstram consisténcia no autocontrolo, com os itens
“Demonstra autocontrolo quando contrariado/a” e “Demonstra autocontrolo em
situagdes de conflito” a manterem um perfil muito positivo. Em comparagao com
dezembro, houve estabilidade, com ligeiras oscilagbes dentro da mesma
tendéncia de respostas. Ja a autonomia na resolugao de conflitos revelou uma
ligeira melhoria: aumentaram as respostas em “Sempre” e diminuiram em
“Frequentemente”, indicando um progresso gradual na capacidade de agir com

mais independéncia em situagdes de conflito (Figura 27).
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Resolugao de conflitos - Controlo emocional em situacao

de conflito
4
3
2
| III ||
0
Sempre Algumas vezes Frequentemente Nunca

m Demonstra autocontrole quando contrariado/a
m Demonstra autocontrolo em situagdes de conflito

= Demostra autonomia na resolugéo de conflitos

Figura 27- Resolugao de conflitos - Controlo emocional em situagédo de conflito

Mantém-se o bom desempenho na procura de ajuda adulta e a aceitagao
da sua intervengdo. A unanimidade no item “Procura ajuda de um adulto quando
necessario” continua presente, o que mostra confiangca e boa ligagdo com os
adultos. Por outro lado, o uso de argumentos verbais para resolver conflitos
manteve-se semelhante, ainda com uma criangca a assinalar “Nunca’,
demonstrando que esta competéncia ainda requer reforgo em alguns casos

individuais (Figura 28).

Resolugao de conflitos - Competéncia na resolucao de
conflitos

NUNCE  —

Frequentemente I

AlGUMES VOZOS  ——
Sempre | S e
0 1 2 3 4 5 6

® Aceita a intervengéo de adultos para a resolugéo de conflitos
® Procura ajuda de um adulto quando é necessario

m Utiliza argumentos verbais para resolver conflitos
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Figura 28 - Resolucao de conflitos - Competéncia na resolugéo de conflitos

Os dados de janeiro reforgam a consisténcia positiva no comportamento
social. ltens como “E capaz de esperar a sua vez’, “Partilha brinquedos e
espacos” e “Respeita as regras da sala” mantém-se elevados, com
predominéancia de respostas em “Sempre” (Figura 29). O item “Pede desculpas”
revelou ligeira melhoria, reduzindo-se a frequéncia da resposta “Algumas vezes”,
o que pode ser reflexo de um refor¢go do comportamento empatico e cooperativo

nas semanas anteriores.

Comportamento Social

Respeita as regras da Sala
Partilha brinquedos e espagos
Pede desculpas

E capaz de esperar a sua vez

I

o

1 2 3 4

(63}
(e}

Nunca Frequentemente mAlgumas vezes ™ Sempre

Figura 29 - Comportamento Social
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Tabela 9 - Comparacgao entre observacoes

Comparacgao entre observagoes ‘

Dimensao Evolucao

Expressao emocional Mantida a boa capacidade de expressao, tanto
verbal como nao verbal.

Controlo emocional Mantido bom desempenho, com discreta
melhoria na autonomia.

Competéncia em conflitos Estavel, com necessidade de refor¢o no uso de
argumentos verbais.

Comportamento social Muito positivo e consistente, com ligeiras

melhorias no pedido de desculpa.
Fonte: autora

A analise comparativa entre as duas observagbes evidencia uma
combinacgao de estabilidade e evolugcdo no desenvolvimento socioemocional do
grupo, permitindo uma leitura mais abrangente e contextualizada dos dados
recolhidos (Tabela 9). Em varias competéncias, como a autorregulacéo e o
comportamento cooperativo, a estabilidade encontrada pode ser compreendida
a luz do curto intervalo entre as observagdes e do tempo reduzido de
implementagdo das atividades, fator que limita naturalmente a emergéncia de
progressos mais expressivos. Tal como referido no enquadramento tedrico, o
desenvolvimento das competéncias emocionais ocorre de forma gradual e exige
experiéncias repetidas e continuadas (Saarni, 1999), o que ajuda a justificar a
auséncia de mudangcas mais marcantes em competéncias mais complexas,
como a empatia ou a gestdo autébnoma de conflitos. Ainda assim, observaram-
se indicios de evolugao, sobretudo na ateng¢ao conjunta, no envolvimento nas
atividades e na capacidade de verbalizar emocgoes, aspetos que se alinham com
os objetivos especificos do estudo. As atividades implementadas foram
adequadas para promover um primeiro nivel de sensibilizagdo emocional.

Atividades como histérias dramatizadas, os pictogramas ou dindmicas
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cooperativas parecem ter funcionado como mediadores importantes para o
reconhecimento das emocgdes e para o desenvolvimento de estratégias iniciais
de resolugao de conflitos, tal como defendem autores como Bisquerra (2009) e
Goleman (1996). No entanto, a curta duragao da intervengéo pode explicar por
que razdo algumas competéncias revelam progressos subtis em vez de
mudangas robustas, uma vez que a consolidacdo da empatia e da
autorregulagdo emocional exige tempo, consisténcia e intencionalidade

pedagogica.

Ao relacionar estes resultados com os objetivos do estudo, verifica-se
que, embora a intervencao nao tenha produzido mudancas profundas, contribuiu
para evidenciar a forma como determinadas praticas pedagdgicas podem
potenciar o desenvolvimento emocional em contexto pré-escolar. Tal vai ao
encontro do que defendem as OCEPE e Bruner (1990), ao reconhecerem que a
aprendizagem socioemocional depende da criagcdo de ambientes educativos
seguros, narrativos e participativos, onde a crianga possa experienciar emogdes
em contextos reais e significativos. Assim, a intervencdo permitiu identificar
potencialidades e limitacdes, reforcando a necessidade de continuidade das
praticas de educacédo emocional e evidenciando que a promog¢ao da empatia, da
autorregulacao e da resolugdo de conflitos € um processo prolongado, que

ultrapassa o curto periodo desta investigagao.

4.1.3.Analise da entrevista a educadora

A entrevista realizada a educadora cooperante permite compreender o
seu percurso profissional, bem como as concegdes e praticas pedagodgicas que
orientam a sua intervengcdo educativa, particularmente no dominio do
desenvolvimento emocional e social das criangas em idade pré-escolar. A
educadora possui formacdo académica em Educacdo de Infancia,
complementada por uma pds-graduacdo em Necessidades Educativas
Especiais, e conta com uma experiéncia profissional significativa, exercendo
funcdes ha doze anos, o que revela um percurso consolidado. No que respeita

a importancia do desenvolvimento emocional, a educadora evidencia uma viséo
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holistica da crianga, reconhecendo esta dimensdo como fundamental para a
construgcao da autoestima, da autonomia, da resiliéncia e da capacidade de
comunicagao. Segundo a entrevistada, criangas emocionalmente equilibradas
tendem a apresentar maior bem-estar e consequentemente, melhores condi¢coes
para o sucesso escolar, demonstrando comportamentos mais calmos e felizes.
Esta perspetiva revela uma compreensao clara da interdependéncia entre
desenvolvimento emocional, social e cognitivo, reforcando a ideia de que a

educacéo pré-escolar deve promover o desenvolvimento integral da crianga.

Relativamente as estratégias utilizadas para promover a educagao
emocional, a educadora destaca a criagao de um ambiente calmo e seguro como
condicao essencial para qualquer aprendizagem significativa. A validagao dos
sentimentos da crianga, sempre que possivel, surge como uma pratica central,
permitindo que esta se sinta escutada e acolhida. Nos casos em que
determinados comportamentos ndo sao adequados, a educadora recorre ao
dialogo e ao exemplo, orientando a crianga para atitudes socialmente aceites.
Paralelamente, refere a utilizagao de atividades ludicas, como jogos, histoérias e
dindmicas orientadas, como meios privilegiados para ajudar as criangas a
reconhecer a expressar emogdes, sobretudo quando estas ndo conseguem fazé-

lo verbalmente de forma clara.

A entrevista refere ainda que o trabalho das emocdes é realizado de forma
sistematica e continua, estando presente no quotidiano da sala, quer através de
atividades planeadas, quer em situagdes espontaneas do dia a dia. Exemplos
como jogos de reconhecimento emocional, praticas de relaxamento, exercicios
de respiracdo e expressbdes corporais demonstram uma intencionalidade
pedagdgica clara e consistente, evidenciando uma pratica educativa alinhada

com as necessidades do grupo de criangas.

No que diz respeito ao papel da familia, a educadora reconhece-a como
o primeiro contexto de socializagdo da crianca, onde sao aprendidos valores,
afetos e formas de relagao interpessoal. A entrevistada sublinha que uma base
familiar emocionalmente estavel contribui significativamente para a capacidade

da crianga gerir conflitos, identificar emogdes e resolver situagdes de forma mais
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auténoma e equilibrada. Por outro lado, quando este suporte ndo € consistente,
podem surgir maiores dificuldades na autorregulagcdo emocional e no

relacionamento com os pares.

Quanto aos conflitos mais frequentes em contexto de educacao pré-
escolar, a educadora identifica situacdes relacionadas com a disputa por
brinquedos, dificuldades na gestdo da frustracao, resisténcia a palavra “nao”,
birras e comportamentos agressivos entre pares. Estas situagbes sé&o
reconhecidas como caracteristicas da faixa etaria dos trés anos, estando
associadas ao processo de construcdo da autonomia e ao desenvolvimento

emocional ainda em consolidacéo.

As estratégias de resolugdao de conflitos descritas assentam numa
abordagem positiva e educativa, privilegiando o dialogo, a explicacdo do
comportamento adequado e a condugio da crianga para a compreensao do erro.
A educadora valoriza atitudes reparadoras, como o pedido de desculpas, gestos
de carinho e a promogao da empatia. Reconhece, contudo, que nem sempre as
estratégias resultam de imediato, evidenciando uma postura realista e reflexiva

sobre a pratica pedagdgica.

Por fim, a educadora destaca a importancia da intervencao do adulto de
acordo com a faixa etaria das criangas. No caso especifico do grupo de trés
anos, considera essencial uma intervencao direta e orientadora, com o objetivo
de ensinar e modelar comportamentos adequados. Gradualmente, espera-se
que as criangas desenvolvam competéncias que lhes permitam iniciar a
resolucdo de pequenos conflitos de forma mais auténoma, reduzindo a

necessidade da intervencao imediata do adulto.

Em sintese, a analise da entrevista evidencia uma pratica pedagdgica
consciente, intencional e fundamentada na valorizagdo do desenvolvimento
emocional e social das criangas, refletindo uma educadora atenta as
necessidades do grupo, a importancia da parceira com a familia e ao papel

mediador do adulto no processo educativo.
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5. Consideracoes finais

A presente investigacdo teve como proposito analisar, o papel do
desenvolvimento emocional na resolucao de conflitos em contexto de educacéao
pré-escolar, reconhecendo que esta dimensao constitui um dos pilares da
formagao integral da crianga. Ao longo do trabalho, foi possivel demonstrar que
as competéncias emocionais — nomeadamente o reconhecimento, a expresséo,
a compreensao e a regulagdo das emogdes — tém uma influéncia decisiva na
forma como as criangas interagem, cooperam e enfrentam situagdes de tensao

ou confronto.

O estudo, alicercado num referencial tedrico que permitiu fundamentar a
intervencao de forma mais rigorosa e numa metodologia de investigagao-acao,
possibilitou a implementagao de estratégias pedagogicas que visaram promover
a consciéncia emocional e a autorregulagdo nos momentos de conflito. Como
revelam os dados recolhidos através de grelhas de observagéo, entrevistas a
educadora cooperante e questionarios aplicados aos encarregados de
educagao, registou-se uma melhoria no comportamento das criangas,
destacando-se a diminui¢cado de respostas impulsivas e agressivas, bem como o

aumento de comportamentos assertivos e empaticos.

No plano concreto, observou-se que, apos a intervencao, as criangas
passaram a utilizar expressdes como “sinto-me triste”, “posso brincar contigo?”
ou “desculpa”, revelando nao so a interiorizagao de vocabulario emocional, mas
também uma crescente capacidade para resolver autonomamente pequenos
conflitos do quotidiano. A observacgao sistematica revelou ainda que as criangas
com maior dominio emocional eram mais procuradas pelos pares para cooperar,
negociar e partilhar atividades, confirmando a correlagdo entre inteligéncia
emocional e competéncias sociais. Estes achados estdo em consonancia com
as perspetivas de Goleman (1996), Costa e Faria (2015) e Mayer e Salovey
(1997), que sublinham o impacto da educagédo emocional no sucesso escolar e

na qualidade das relacdes interpessoais.

Por sua vez, a educadora cooperante destacou a transformacgao positiva
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do clima de sala, apontando uma maior harmonia nos tempos coletivos e uma
menor frequéncia de situagdes conflituosas. Sublinhou também que a inclusao
de atividades ludicas com foco nas emogdes — como o uso de histérias infantis,
jogos simbdlicos e rodas de partilha — contribuiu para um ambiente mais
inclusivo, favorecendo a expressdao emocional de todas as criancas,

independentemente do seu nivel de maturidade ou contexto familiar.

A nivel académico, este tema reveste-se de elevada relevancia, uma vez
que contribui para preencher lacunas teoricas e praticas na area da educacao
pré-escolar. A articulacdo entre desenvolvimento emocional e resolucdo de
conflitos continua a ser pouco explorada nos planos curriculares formais, apesar
da sua importancia para a promog¢ao de ambientes educativos saudaveis,
cooperativos e emocionalmente seguros. A presente investigacdo demonstra
que € possivel operacionalizar a educagao emocional através de estratégias
acessiveis, integradas na rotina educativa e adaptadas ao contexto cultural e

pedagogico de cada grupo de criangas.

Do ponto de vista metodoldgico, a adog¢ao da investigagdo-acao permitiu
articular teoria e pratica, proporcionando um espaco de reflexdo critica e
transformacao pedagodgica. A triangulacdo dos dados, mediante a utilizagdo de
instrumentos diversos e a escuta de multiplos sujeitos (educadora, criangas,
familias), conferiu validade aos resultados e possibilitou uma compreensao mais
rica e contextualizada dos fendbmenos observados. A metodologia adotada
revelou-se, portanto, adequada aos objetivos propostos, constituindo uma via

fecunda para futuras investigagdes no campo da educagao emocional.

Contudo, importa reconhecer as limitagbes do presente estudo,
nomeadamente o numero reduzido de participantes e a curta duragdao da
intervengao, o que limita a generalizagao dos resultados. Seria pertinente, em
investigacoes futuras, alargar a amostra, e acompanhar longitudinalmente os
efeitos da educacédo emocional no percurso das criancas. Adicionalmente, seria
de grande interesse estudar o impacto destas competéncias na transigao para o

1.° ciclo do ensino basico, momento em que se intensificam as exigéncias
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cognitivas e relacionais.

A andlise dos resultados obtidos reforga a urgéncia de politicas publicas
que valorizem a educagao emocional desde a infancia. Tal valorizagdo passa
pela integragéo explicita desta dimenséo nos curriculos, pela formagao inicial e
continua dos profissionais de educacgao e pela disponibilizacdo de recursos

pedagogicos adequados.

Em suma, os dados recolhidos e analisados nesta investigagao permitem
afirmar que o desenvolvimento emocional das criangas em idade pré-escolar é
nao apenas desejavel, mas essencial para a construgcdo de ambientes
educativos mais inclusivos, justos e humanizadores. Promover estas
competéncias desde os primeiros anos de vida € uma responsabilidade ética e
social que se inscreve na missao da escola enquanto espaco formador de
cidaddos plenos, capazes de resolver confltos com empatia, respeito e
responsabilidade. O contributo desta investigacdo reside, assim, na
demonstracédo de que a educagao emocional ndo € uma dimensao acessoria da
pratica educativa, mas sim um dos seus fundamentos mais profundos e

transformadores.
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Anexo | — Guiao de entrevista

180



Carina Alexandra Silvestre Isidro

Guido de Entrevista

Os objetivos da entrevista s8o:; Conhecer & opinido sobre a importéncia do
desenvolvimente emocional na educacdo pré-escolar; Explorar as estratégias
utilizadas pelos educadores para ajudar as criangas & reconhecer & expressar suas
emocies; Compreender os tipos de conflitos mais comuns entre as criancas de 3
anos bem como as estratégias de resolucdo adotadas pelos educadores; Conhecer
a eficacia das atividades que promovem habilidades de empatia e autocontrolo nas

criancas.
Formacdo Académica:

1. Qual a sua formacdo académica?
2. H3 guantos anos terminou o seu curso de formacdo?

3. Ha guantos anos exerce esta profissdo?

Desenvolvimento Emocional:

4. (Qual a impartancia do desenvalvimento emocional na educacdo pré-escolar?

5. Como acha que os educadores podem ajudar as criancas a reconhecer e
EXpressar as suas emogbes?

6. Realiza algumas atividades qgue promovam as habilidades de empatia,
autocontrolo nas criancas?

7. A colaboracdo das familias ajuda o desenvolvimento emocional das criancas e,

Consequentemente, para a reducio de conflitos?

Conflitos no contexto pré-escolar
B. Quais =80 os tipos de conflitos mais comuns entre as criancas de 3 anos?

9. (Qual a estratégia que utiliza para resolver os conflitos entre as criancas?
10. . Na sua opinido, & mais eficaz incentivar as criancas a resolverem os conflitos

sozinhas, com supervisao, ou intervir diretamente?
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Anexo Il — Grelhas de Avaliagao
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Grelha de Observacao

Data: 15/12/2024

Categorias Itens Criancga Crianga Criang Criang Criang Crianga
1 2 a3 ad as &
Reconhece as suas S AN F AN F AN
emocdes bisicas (Tristeza,
Alegria, Medo e Raiva)
Reconhece as emocdes S M F AN F M
bésicas nos outros
Reconhecimento e Expressio | (TTisteza, Alegria, Medo e
das Emocdes Raiva)
Expressa as suas 5 AV 5 AV 5 AV
emogdes verbalmente
Expressa as suas 5 AV 5 5 5 F
emocdes através de
comunicacio nio verbal
Subcategor
ias
Resolucio de Controlo Demonstra 5 5 N 5 AY 5
: autocontrole uando
conflitos emocional em . 9
i . contrariado/a
situacio de
conflito Demonstra S S M S AW S
autocontrolo em situacdes
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de conflito

Demeostra autonomia S
na resolucdo de conflitos

Utiliza argumentos 5
verbais para resolver
conflitos

. Procura ajuda de um 5
Competénc .
) . | adulto quando é
ia na resolucdo .
. necessario
de conflitos

Aceita a intervencio de 5

adultos

para a resolugdo de
conflitos

E capaz de S
ESperar a sua vez

Pede desculpas 5
Comportamente Socia Partilha g
brinquedos e
2503505
Respeita as 5

regras da Sala

Chservagdes: Escala: Munca (N); Algumas vezes (AV); Frequentemente(F); Sempre(s)
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Grelha de Observacio

Data: 07,/01/2025

Categorias Itens Crianca Crianga Criang Criang Criang Crianca
1 2 a3 ad as [
Reconhece as suas 5 AN F AN F AN
emocdes basicas (Tristeza,
Alegria, Medo e Raiva)
Reconhece as emocdes 5 AN F Al F AN
bésicas nos outros
Reconhecimento e Expressio | (Tristeza, Alegria, Medo e
das Emocdes Raiva)
Expressa as suas 5 AN 5 AN 5 Al
emogoes verbalmente
Expressa as suas 5 F 5 5 5 F
emocdes através de
comunicacio ndo verbal
Subcategor
ias
Resolucio de Controlo Demonstra 5 5 M 5 AN 5
. autocontrole uando
conflitos emocional em . 1
. . contrariado/a
situacdo de
conflito Demonstra g g M S Al g
autocontrolo em situacdes
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regras da 5ala

de conflito
Demostra autonomia ] AN ] AN M
na resoluciao de conflitos
Utiliza argumentos 5 AN 5 LAY M
verbais para resolver
conflitos
. Procura ajuda de um S S S S 5
Competenc .
) . adulto quando é
ia na resolucao .
. necessario
de conflitos
Aceita a intervencio de 5 5 F 5 5
adultos
para a resolucio de
conflitos
E capaz de S S S S 5
e5perar a sua vez
Pede desculpas 5 5 F 5 5
Comportamente Socia Partilha g g AY 5 g
brinquedos e
25pacos
Respeita as 5 5 F 5 5

Chbservagdes: Escala: Nunca [M); Algumas vezes (AV); Frequentemente(F); Sempre(5)
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Anexo lll - Guiao de entrevista

Os objetivos da entrevista sdo: Conhecer a opinido sobre a importancia do desenvolvimento emocional na educagao pré-
escolar; explorar as estratégias utilizadas pelos educadores para ajudar as criangas a reconhecer e expressar suas emogoes;
compreender os tipos de conflitos mais comuns entre as criangas de 3 anos bem como as estratégias de resolugcao adotadas pelos
educadores; conhecer a eficacia das atividades que promovem habilidades de empatia e autocontrolo nas criangas.

Formagao Académica:

1. Qual a sua formacao académica?
Ha quantos anos terminou o seu curso de formagao?

Ha quantos anos exerce esta profissdo?
Desenvolvimento Emocional:

Qual a importancia do desenvolvimento emocional na educagéo pré-escolar?
Como acha que os educadores podem ajudar as criangas a reconhecer e expressar as suas emogoes?

Realiza algumas atividades que promovam as habilidades de empatia, autocontrolo nas criangas?

N o o s

A colaboracao das familias ajuda o desenvolvimento emocional das criancas e, consequentemente, para a reducao de conflitos?

Conflitos no contexto pré-escolar
8. Quais sao os tipos de conflitos mais comuns entre as criangas de 3 anos?

9. Qual a estratégia que utiliza para resolver os conflitos entre as criangas?

10.Na sua opinidao, € mais eficaz incentivar as criancas a resolverem os conflitos sozinhas, com superviséo, ou intervir diretamente?
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Anexo IV - Transcricao das respostas da educadora

cooperante

. Licenciatura em Educacao de Infancia e Pés-Graduagao em NEE

. Terminei a 16 anos

. Exergco a4 12 anos

. Muito importante pois as criangas que desenvolvem esta area emocional de
uma forma positiva e equilibrada sdo criangas que crescem com maior
autoestima, mais confiantes e tém uma maior capacidade de comunicacao,
autonomia e resiliéncia. Também em muitos casos s&o criangas que tém
sucesso escolar pois sao criangas mais calmas e felizes.

5. Primeiro integrar a crianga num ambiente calmo e saudavel, pois sem estas
variaveis nada é possivel. Depois reconhecer e validar positivamente (quando
possivel) os sentimentos e atitudes das criangas, quando nao o for possivel,
mostrar através do dialogo e atitudes o que é correto. Ao reconhecer certas
atitudes e sentimentos a crianga sente-se ouvida e acolhida o que € muito
importante. Depois e ndo menos importante, através de atividades ludicas
direcionadas para o tema em questao pois as vezes nao é facil expressar
sentimentos e emogdes de uma forma clara e eficaz e é aqui que estes jogos/
histérias ajudam muito.

6. Sim utilizo muitas vezes, posso até dizer que diariamente. Umas atividades
sao planeadas ou acontecam naturalmente com o dia-a-dia dentro da sala.
Exemplos: jogos de reconhecimento de emogdes (como me sinto hoje?),
praticas de relaxamento e respiragao, exercicios de expressoes faciais e
corporais.

7. A familia € o primeiro patamar de convivéncia onde as criangas aprendem a
se relacionar, (afetos) a interagir com o outro e a vivenciar alegrias e tristezas
e outro tipo de sentimentos e emocgdes. Se este patamar nao estiver bem forte
positivamente vai ser mais complicado aquela crianca demonstrar atitudes
boas para com os outros e para consigo mesma. Se elas tiverem uma boa
base familiar € uma ajuda enorme na redugao de conflitos, pois estas criangas
vao saber geri-los, véo ter bases emocionalmente mais fortes para os saber
identificar e resolve-los de uma forma natural.

8. Os conflitos mais comuns sdo: a disputa pelos brinquedos, quererem ser
autébnomos a maneira deles ndo entendendo o que é correto, dificuldade de
lidarem com a frustragdo “Birra”, resisténcia 4 palavra NAO e magoarem-se
uns aos outros.

9. As estratégias utilizadas as vezes resultam outras vezes ndo. Tento sempre
falar com eles de uma forma positiva, mostrando —lhes o que esta certo e o

S WN =
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que esta errado, conduzindo sempre a conversa para o propoésito que acho
importante (pedido de desculpas, atos de carinho, compreenséao do erro.

10. Depende da faixa etaria com que se esta a trabalhar, neste caso como
sdo os 3 anos € mais eficaz intervir diretamente e ensina-los para que uma
préxima, ja consigam comegar a resolver pequenos conflitos sozinhos ou pelo
menos iniciar a atitude pretendida sem o adulto participar no imediato.
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Anexo V — Consentimento informado esclarecido e livre

para investigagao cientifica

Este documento, designado Consentimento Informado Esclarecido e
Livre, dado por escrito, contém informagao importante em relagao ao estudo
para o qual foi abordado/a, bem como o que expectavel acontecer, se
decidir participar no mesmo. Leia atentamente toda a informagado aqui
contida. Deve sentir-se inteiramente livre para colocar qualquer questao.

Este trabalho, realizado pela aluna, Carina Alexandra Silvestre Isidro,
surge no ambito da unidade curricular de Metodologia da Investigagdo em
Educacdo, 1° ano /2°Semestre — Mestrado em Educacdo Pré-Escolar e
Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico da Escola Superior e Educacao de
Castelo Branco. O estudo tem como objetivo desenvolver uma investigagao
sobre a tematica “O papel do desenvolvimento emocional na resolugcéo de
conflitos em contexto de educagao pré-escolar’, pelo que no ambito do
trabalho pedagdgico a desenvolver, solicito autorizagdo para a
implementacao de atividades e/ou programas com vista a recolha de dados
fornecidos pelo seu educando, bem como a recolha de imagens-fotografias
e video, com o propésito de enriquecer a qualidade da pratica educativa.

Este documento tem como objetivo obter o consentimento informado (de
forma voluntaria), a identidade do seu educando n&o sera revelada, sendo
substituida por um cédigo garantindo o seu anonimato e privacidade de
acordo com as normas de sigilo. Assim, todas as informacgdes fornecidas
serao apenas utilizadas para fins académicos, sendo os objetos de estudo
recolhidos destruidos ap6s a apresentagao do trabalho.

Estaremos sempre disponiveis para esclarecer qualquer duvida que
possa surgir antes, durante ou apds a recolha de informagéo.

ASSINATURA DO CONSENTIMENTO INFORMADO ESCLARECIDO E LIVRE
PARA INVESTIGACAO CIENTIFICA

Li (ou alguém leu para mim) o consentimento informado esclarecido e
livre para investigagao cientifica e estou consciente do que esperar quanto
a participacdo do meu educando no estudo sobre “O papel do
desenvolvimento emocional na resolucdo de conflitos em contexto de
educacgao pré-escolar’. Tive a oportunidade de colocar todas as questdes e
as respostas esclareceram todas as minhas duvidas. Assim, aceito
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voluntariamente que o meu educando participe neste estudo. Foi-me dada
uma copia deste documento.

Nome do participante Assinatura do Encarregado
Educacao
_ I
Data
Investigador

Os aspetos mais importantes deste estudo foram explicados ao
participante ou ao seu representante, antes de solicitar a sua assinatura.
Uma copia deste documento ser-lhe-a fornecida.

de

Nome e contacto da pessoa Assinatura da pessoa que

que obteém obtém o consentimento

0 consentimento
1

Data
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Anexo VI — Elemento integrador da unidade didatica
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Anexo VIl — Guiao do aluno da unidade didatica

R

Autoavaliagao:

Facil

Aceanivel

Diieil

Estive atento em todas as

s dd.

ativ

Realizei todas as
atividades propostas.

Esforgo-me para
aprender coisas novas.

Pego ajuda quando nio
percebo alguma coisa.

Sei esperar a minha vez
para falan

Escrevo com atengao para
nio ter erros.

Cuido do meu material.

Respeito os meus colegas
e professoras.

Observagdes:

Escola Basica | Quinta da Granja
‘ Nome:

Data:

“A Carta magica”
18 2 20 de marg o de 2025

O que vamos aprender?

Eoduguda
- APINGGT % SRS D6 COMD RECHevwer LING Cark;
-DeIRNGRS ENre Cara & C sbnic

wudnice,
~Utilizar nomas propniod & Comura, adetivea, wertios ¢
Sutenminantes;

- Aprander @ Sads

Batude do Meio

- Para QA 261V 05 INGI0% 06 COPMICACR0, 200l & pasanal;

Palavras-Chave:
Portugués:

- Carta;

“Correin eletrénicn;

- nomes proprias ¢
comuns, adjethes,
verbas e deteminantes;
Matematica:
~Multipicagdo

“Mdicde:

Sublracde;

«Divisdo

Estudo do Malo:
= Comunicacho;
-Social;

~Pessoal
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Desafio n.° 1- Portugués Desafio n.° 3- Matematica

a Ajuda a distribuir as canetas pelos 3 amigas, tragando setas, ¢ completa.
Le a carta que o Paulo recebeu. Completa as legendas com as expressdes do quadro.

| Quem enviou Quem recebeu Assunto Despedida
cars Padal | |
EStS Cowocado pan Uma reunido ugente @ realizar
amanha na Tome de Vigha 80 nascer 4o sol, Par tratr I |
Ge um assUNto Impontante.
— I | Have Cardtia, Qok foram dradidas por NYOR.
Cada amgo rcebeu Cir et
Desafio n.° 2- Matematica Desafio n.° 4-Estudo do Meio

Encontra as sequintes paavras: Carta, Radio, E-mall, Televicdo, Telemovel
AQrupa as mokas 2 a 2 ¢ responde

0 1 Z 1€ AR 1 A I U

A T{AJofwjrlv]|r]lrlc]c

TLTLELL CERTTTT | et as:
] L 1 DN |W¥W]|OD V]t

"AE AR 3 VIX|H|X I S

Quantos grupos de 2 cabem em 167 C a0 1 X nlE 7 N vlu
16:2= . porque x2=16. N J A u K - L P v v

0| P M]JUIN]|NM]|VI]E L 1

H|2 - AR U SIE I M

I 8| E U|2Z|E ( 0 L A
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Anexo VIl — Guiao “A magia das operagoes” da unidade

didatica

2. Completa as frases

e Otriplodelé_ . porgue Ixis
e Otriplode é , porque Jxl=
e Otriplode7¢é_ , porque 3x7=
e Otriplode 10¢_ l , porque 3x10=

3. Jogo das tabuadas
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R AEAL -

Politécnico
Castelo Branco

4(-M 3 Matematica
& o ’ ?
S e A magia das operagbes
5 ooR’
Nome: Dua

1. Escreve adigdes e subtragdes nos retangulos que tenham como resultado o numero do
centro.

200+100

I
o w0 2w
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Anexo IX —-Cartoes com desafios matematicos da

unidade didatica

e =3

Descobre a regra da sequéncia

apresentada. Completa-a.

480|478 476|474

Descobre a regra da sequéncia
apresentada. Completa-a.
200|210(215|225|230

)i
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Completa o esquema.

| 60+60+

Completa o esquema.

‘ 600-200-____ |
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Anexo X —Manual de matematica da pag. 118 da unidade
didatica

2.1 Ajuda-o a descobrir quantos bombons recebera cada um, continuando a

distribuir os bombons um a um.

2.2 Completa a operac3o matematica e 3 resposta.
i12: 4=

R: O Xavier dard bombons a cada um.

"2 AL

Data:
Nome:
1. © Duarte distribuiu igualmente 9 cromos de dinossauros por 3 amigos. Para nao
se enganar, deu 1 cromo a cada amigo até ficar sem nenhum. Observa as
#tapas da distribuigdo & completa as frases.
1.% etapa 2. etapa 3. etapa
m :
& 9% A e
Z ] i 4 4
L / - o
o l = [ a8 - aes = /o a8
O Duarte tinha 9 cromos. | O Duarte tinha 6 cromos. | O Duarte tinha 3 cromos.
Distribuiu cromos Distribuiu Cromos. Distribuiu cromos
Ficou ainda com Ficou ainda com Ficou com cromos
cromos. cromos

1.1 Quantos cromos recebeu cada amigo?

“.-.j A divisdo é uma operacdo matematica que consiste em distribuir ou agrupar
uma quantidade em partes iguais. Utilizamos : para representar a divisdo.
Ex:9:3=3

2. O Xavier recebeu, no seu aniversario, uma caixa com 12 bombons, que dividiu

com o5 pais & 3 irm3. L& o que diz 0 Xavier.

12 bombons a dividir mie pa

por 4 pessoas sdo
s J LA L L L]
»y
X

ALY

roer m3
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Anexo Xl -Manual de matematica da pag. 119 da unidade
didatica

73 AEAL

Data:

Nome:

3. A Inés estava a ajudar 3 m3e 3 estendar a roupa e viu que ela colocava 2 molas em cada
pega. A Inés contou 16 molas. Lé o que dizem 3 Inés e a mae.

" Quantas pegas |~ = — ’J'W

penduras com
16 molas, mae? |

g/ } l ]'/ Se disseres a tabuada do 2,

= encontras um nimero que

— multiplicado por 2 d4 16. Esse

l\ nlmero ¢ a resposta a tua pergunta. |

A Inés disse a tabuada do 2 e descobriu a resposta a sua pergunta.

2 X 8 =16 Com 16 molas pendura-se 8 pegas de roupa.

4. Agrupa as molas 2 a 2 e responde.

LIELEEEEY

Quantos grupos de 2 cabem em 162

4.1 Completa.

16: 2= porque X2=16.

S. Distribui os objetos em partes iguais pelos cinco amigos. Diz a tabuada do S para
seres mais rapido.

200



Carina Alexandra Silvestre Isidro

ﬁ AEAL Ml

Rute a Nuno . Eva . Jodo ’ Duﬂe@
10
159
20 @
25mm )
5.1 Completa:

10:5= ,porque s X =10.

15:5= . porque 5 X =15,

20:5= , porque 5 X =20.

25:5= ,porquesXx =25.

| Un‘
15:5=3
v l N
dividendo quociente
divisor
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