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EDUCAGAO, CONSUMO
E PARTICIPACAO COMUNITARIA

Ernesto Candeias Martins *

RESUMO

Actualmente é um tema de discussdo mundial o consumo ¢ 0 ambiente, pois a
crescente exigéncia dos cidaddos pelos bens, servigos e produtos ¢ cada vez maior,
implicando um imenso consumo de matérias-primas e recursos naturais, um processo
acelerado de industrializagdo e de eliminagdo ou reciclagem dos residuos (toxicos e ndo
toxicos). A triade, ‘educagdo, ambiente ¢ participagdo’, ao estar inserida no ambito
pedagogico da educagdo para 0 consumo € para o desenvolvimento, supde uma discus-
sd0, que na perspectiva do autor, aborda o tema do ambientalismo, do desenvolvimen-
to sustentavel, a qualidade de vida e as atitudes de consciencializagdo no acto de
consumir. A educagdo para o consumo ou do consumidor constitui uma variavel de
formagdo integral do sujeito, incidindo na sua participagdo activa na comunidade ou
sociedade. A finalidade é formar cidaddos conscientes das suas responsabilidades, dos
seus direitos e de consumir o que ¢ necessario.

INTRODUGAO

A relagdo entre o ‘consumo’ € o ‘ambiente’ ¢ um tema de discussdo fundamental a
nivel europeu e mundial. Cada vez mais as exigéncias de bens e servigos, nesta sociedade do
conhecimento e da informagéo e, simultaneamente, consumista, geram, por um lado, um
imenso consumo de matérias-primas e, por outro lado, um aumento do processo industrial de
produgdo e transformag&o que consome 0s recursos naturais (renovaveis e ndo renovaveis).

A educagio, a participagdo (comunitaria) e o ambiente séo elementos de discussdo e
de analise critica, que devem dar uma nova visdo a utilizagdo racional dos recursos, de modo
a serem factores primordiais do desenvolvimento sustentavel. Havera que por ao servigo da
sociedade civil elementos de analise sobre a problemética do consumo € do ambiente, sobre
o papel da educagdo nas propostas do desenvolvimento sustentavel.

Provavelmente urge uma consciéncia clara — consciencializagdo do cidaddo (ética
ambiental, ética para o consumo com a respectiva vertente educativa e pedagogica, quer do
consumidor, quer do produtor ou do sector industrial. Ser4 importante relacionar o consumo
¢ a produgdo, 0 consumo com a publicidade, o consumo com 0s meios de comunicagdo
social e a propaganda divulgadora (marketing), a psicologia de acgdo do consumidor com 0
marketing de oferta, a 4nsia de consumir com o ‘design’ dos produtos, etc.

A educagdo para o consumo devera ser uma aprendizagem realizada na escola, atra-
vés de actividades educativas praticas, de modo a formar futuros consumidores conscien-
tes, criticos, responsaveis e comprometidos com o ambiente, certos dos seus direitos e

* Docente da Escola Superior de Educagdo do Instituto Politécnico de Castelo Branco.

27



28

prontos a assumirem as suas responsabilidades. Na verdade, o consumidor educa-se gradu-
almente a medida que se integra na sociedade, tornando-se um cidadio activo.

Cremos que a educagao para o consumo constitui uma varidvel da formacdo integral
do individuo, que contribui para a participagdo activa na sociedade. A finalidade desta
educagdo € sécio-politica, ja que o seu objectivo essencial passa por formar cidaddos cons-
cientes das suas responsabilidades, incidindo no 4mbito da cidadania participativa.

Esperamos que a nossa reflexio ética e pedagégica sobre esta teméatica do consumo,
possa gerar e contribuir para um processo educativo-ambiental, presente em todos os seres
humanos que integramos este mundo complexo. A ideia que queremos transmitir é de que o
consumo (artificial) provém de processos complexos, que afectam a escala de valores e as
atitudes das pessoas, tornando-se numa questdo de (falta) educagio.

1.- A DICOTOMIA ENTRE CONSUMO, QUALIDADE DE VIDA E DEGRA-
DACAO AMBIENTAL

O consumo ¢ um acto quotidiano de certa forma necessério e, por vezes, inconscien-
te, que se apresenta como um elemento determinante e determinador, isto ¢, simultaneamente
de causa e efeito da circunstancia ambiental, relacionando-se com o equilibrio sustentavel.

Na verdade, o consumo implica uma dimens&o econém ica, ao depender do desenvol-
vimento do tecido industrial e da rede de servigos de cada pais. Abordar o consumo supde
incidir na questéio do desenvolvimento, constituindo-se como um elemento essencial para o
futuro da qualidade de vida das pessoas e das populagdes. Sabemos que o consumo ¢ uma
das principais causas de pressdo ambiental do ser humano sobre o planeta, pressdo que se
realiza num duplo sentido: em primeiro lugar, o consumo tem implicitos aumentos de produ-
¢do, que significa elevados niveis de utilizagdo de matérias-primas e, consequentemente, em
segundo lugar, gasto de energia, de combustiveis e de produtos naturais.

De facto, o consumo supde uma problematica de contaminagdo, pelo aumento dos
residuos (téxicos e ndo téxicos) que requerem grandes quantidades energéticas para serem
incinerados e, inclusive, para a sua reutilizagfo ou reciclagem.

A nossa tese orienta-se no sentido do desenvolvimento sustentavel. Partimos do
direito de todos os homens usufruirem uma vida digna e com qualidade, em que o consumo
em educagdo, seguranga, satide, alimentagdo, 6cio e lazer esteja garantido e que sejam funda-
mentais e pertinentes para melhorar a sua qualidade de vida.

Considerando a perspectiva do desenvolvimento sustentavel, o consumo tera que
ser compativel com o equilibrio ambiental e ecoldgico, com as culturas e tradigdes dos povos
€, a0 mesmo tempo, promotor das melhorias econémicas e sociais requeridas para dignificar
as condi¢des de vida humana. A medida que aumentam essas melhorias, mais se exige uma
racionalidade consumidora. Assim, o tema do consumo devera ser analisado como um as-
pecto determinante do desenvolvimento sustentavel, de defesa da natureza e com implica-
¢Oes ecoldgicas.

Néo nos esquegamos que todos e cada um de nés, em maior ou menor escala, somos
¢ devemos ser consumidores. Mas, para regular essa sustentabilidade de equilibrio entre as
relagdes do homem com a natureza, a questdo do consumo exige esforgos de
consciencializagdo em toda a populagfio, dos governantes e das empresas. E verdade, que
essa questdo requer matizes diferentes, segundo os niveis de riqueza das populagdes e dos
paises — ja que nos paises em vias de desenvolvimento falamos de um consumo deficitério
ou negativo (falta de consumo na grande maioria da populagdo), o que tem consequéncias
desastrosas.

A pobreza degrada o territ6rio, consome as pessoas (pauperismo), o que implica
maior propensdo para as doengas, a miséria, a marginalizagdo, a (pré) delinquéncia, a exclu-
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sdo social e outras problematicas familiares, sociais e culturais.lig:ados a carénf:la e pobre.zal.
Por isso, 0s acessos ao consumo sdo elementos necessarios e indicadores de' Justiga social.
O ‘n#o’ consumo atinge sobretudo as classes mais desprotegidas economlcamet?te, po;:
apresentam caréncias que nos antipodas dos abusos de elevado consumo que fazem

i i indi dos).
classes mais favorecidas (indices de consumo eleva: : o bl ’ : 7
Nos paises desenvolvidos o consumo centra-se mais no am.bxto energétlc:i) e ?1111‘1,1;:3-
ticio, constituindo-se num problema de contaminagdo e de necessidade d;o g;'an esb .
mentos no momento da eliminag#o dos residuos. Indepem'ienterfu.ente das ’sasl :ras ancl“lsasses
pobreza e de miséria, 0 consumo nos paises do Norte ¢ mais equlhbradoAao nive g
sociais, mas s3o mais elevados os abusos e 0s prejuizos, com cons.equex-lc;e:ls ne a:in d: i
a saiide, para o ambiente, no consumo energético, para as economias privadas e,
erar egoismo e falta de solidariedade nas pessoas. ol : : A
¢ gTeremos que concordar que 0 CONSUMO € NeCessario, mdu?ando niveis de ;1d: r\r:::;
equilibrados o que constitui um direito. Mas, quem consome poluindo e degradando de
agar por esse progresso descontrolado. il At o
P p:lavem que discernir entre o ‘consumo necessdrio’ € *consumo artificial .blzlsfr} prm::
pio, podemos afirmar que necessitamos consumir aqueles objectos e produtos 2 1:::1(:19»
cessarios para conseguir a dignidade humana: roupa, al_lmentaga‘o, saude, educag d(:), 5 turaVid;
transportes, habitagdo, carro, 6cio e recursos energéticos pemnent'es a umdmo o g
normal. Por outro lado, falamos de consumo artificial e ndo necessario, quan oose ﬁevas o
consumo ndo melhoram objectivamente o nivel de vida, tendo consequéncias nega
economias individuais e familiares. ; Y
Normalmente, o consumo exacerbado tem origens nas falsas_ motwagf{es de :::r;;:::::
social, em personalidades afectadas pela publicidade, pelodmafl;:tmg agrest::[/: ;a e
ciai lidade e o nivel de vida se encon
comerciais, pela falsa crenga de que a qua k
directa com a posse € ndo com a capacidade de dar ou de ser feliz, segundo os valores que
rofessamos (UNESCO, 1992). a
’ O consumo artificial & consequéncia dos processos complexos que afect:p a t::::)alé
de valores e as atitudes dos sujeitos, pelo que se convert'e num problemda; Zduca'e‘:t); 8 m;
na falta de educag@o, o que provoca personalidades débeis ou imaturas, 'esonaci ¢ 2
ambito das expectativas e dos valores, desconhecimento de nos pré‘pnos, mc:g : dadeublici-
desenvolver as nossas capacidades, incapacidade de enfrentax: os dxversoslnz: l0111171997)
tarios de oferta e, ainda, de debilidade frente aos valores da socxedade' actual (Colo ,d . con:
Assistimos a implicagdes ecolégicas e economicas (a ecologia da naftureza)ducaﬁva
sumo, cujas consequéncias (especialmente ambientais) devem ser tratadas de forma e:
(Colom, 1998).

2.- AS PROBLEMATICAS DO CONSUMO

As actuais problematicas do consumo podem ser explicadas por diversas perspecti-
vas. Entre elas citamos as seguintes:

a.)- Perspectiva politico — ideolégica. O aparecimento. do. consumo TFensxivgazztsnptI:: 5;
critica aos sistemas de economia de mercado e a0 cgpntahsmo de mu tullac:io u?lfbrios
responsaveis pelos meios e modos de produgdo e, s:multanearpente, pe osidzsr:g -
sociais, pauperismo e pobreza (relativa). Também os pr(?pnos consug‘lS - a;cﬁo i
seus comportamentos ao nivel do consumo, reforcam atitudes e pau e
tendem a um desenvolvimento desequilibrado da prodl}gﬁo,. proporcionan ; gy
no trabalho, como compradores e como cidad@os irraclor'lals de cogsumg. (;):smed’idas
MOS 0 consumo como uma problematica alienante e pré-disposta a situagoes
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¢ desnecessdrias de aquisigdo e compra de produtos supérfluos, fortalecendo-se a pro-
dugdo e necessidade de mais consumo (critica politica — medidas de intervengdo).

b.)- Perspectiva sociolégica. Por vezes, erradamente, identificamos o consumo com a quali-

dade de vida, quando entre ambos n&o h4 nenhuma relagdo de causa e efeito. E um
equivoco associar a qualidade de vida ao que cada sujeito possui (sentido do TER) e ndo
a0 que cada um € (SER) e aos valores que defende. Na sociedade actual o consumo ou o
acto de consumir constituiu-se num habito e uma forma de estar quotidianamente.

Os individuos, as familias, organizam o seu tempo livre de 6cio em fungdo do consu-
mo. Faz parte determinante na vida social dedicarmos muito tempo a consumir (a ir as

* compras, a gastar em produtos, muitas das vezes ndo necessarios para o bem estar e
qualidade de vida de cada um de nés). Inclusive, o consumo obriga a partilhar costumes,
tradi¢des e modos de vida em determinadas épocas do ano (época dos saldos, época do
Natal, da Pascoa, de férias e de outras festividades, etc.). Parece ser uma tendéncia ndo
consciencializada, ndo s6 do tipo de produto ou género que compramos, como da finali-
dade a que se destina o produto comprado: consumimos por consumir (cria-se uma
imagem de consumir).

Integramos o consumo como um habito caracteristico da sociedade contemporénea,
fortalecido com a publicidade nos meios de comunicagdo social, o marketing agressivo
que chega até n6s e outros modos de informagao, de modo que o urbanismo das cidades
faz-se em func#o dos centros comerciais, das grandes superficies comerciais e supermer-
cados, etc. que, inconscientemente, gera atitudes e hébitos de aquisi¢do (‘compra’).

Tudo isto programa e preenche os nossos comportamentos, os espagos e o tempo da
nossa privacidade e lazer.

c.)- Perspectiva cultural. Podemos falar de uma “cultura de consumo’ que constitui um dos

fenémenos de aculturagdo que apresenta uma forga atroz nas nossas vidas diérias. Esta
cultura para o consumo apodera-se das diversas classes e grupos sociais (mais em uns
que em outros), tornando-as mais frageis. H4 consumo especializado para o desporto e
desportistas, para as criangas, os jovens, as mulheres e os adultos, isto &, gerando
subculturas de consumo, como signos e simbolos de pertenca a grupos determinantes.

Criam-se, hoje em dia, culturas diferentes em fung¢fo de grupos ou classes diferentes
que proporcionam injustigas (sociais) e falsificam a realidade. A sociedade de consumo
dé a imagem (muitas vezes falsa) de que podemos aceder aos niveis de aquisi¢io de
produtos, pelo que inconscientemente, implica uma imagem ficticia de opuléncia, com
bolsas de pobreza (absoluta e relativa nos varios paises, uns em vias de desenvolvimen-
to, outros em pleno progresso).

A cultura do consumo nio é solidéria, falsifica o consumo de cultura e converte-se
num vazio de sentido e carente de contetido.

d.)- Perspectiva econémica. Indiscutivelmente o consumo como habito irracional incide

directamente e de forma negativa sobre a economia familiar ou dos sujeitos. Comprar
pode implicar consequéncias desfavoraveis para as pessoas e para a comunidade.

Outra perspectiva economista que influi negativamente no acto do consumo irracio-
nal, esta ligada as fraudes, com a fraca qualidade de muitos produtos no mercado (o
€ngano no comprar), o que afecta e prejudica os consumidores.

e.)- Perspectiva ecolégica-ambiental. O consumo relaciona-se directamente com a degrada-

¢do do ambiente, pois os aumentos de produgdo, originados pelo consumismo exacerba-
do, incidem negativamente no meio-ambiente envolvente, afectando-o nocivamente (con-
taminagdo, acumulagdo de residuos), e diminuindo as matérias-primas. De facto, o consu-
mo e a ecologia vdo de mdos dadas, j4 que o consumismo implica sempre aumentar a
pressdo que o homem exerce sobre a natureza.

Desde esta perspectiva, o consumo supde um ataque frontal as questdes ecolégicas
¢ ambientais, confrontando-se com os valores morais dos limites impostos pelo ecologismo
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(valor de equilibrio). As consequéncias do consumo sdo deva§ta‘doras, hmltan‘c‘!io ass
solugdes a tentativa de resolver problemas que surgem, con}o a ehmxpac;é.o dos residuos,
dos plasticos, dos produtos toxicos e contaminadore?s, as aguas .re51duals, etc. :
Consumir o necessario € sem duvida a primeira atitude ecologica aterem conta pelos
cidados (consciencializagio ético-moral e ambiental). Cabe advertir que a'lgu.mas das
tentativas mais determinantes, correntes de atenuagdo de problemas, con'xo a mcm.era.qao
e a reciclagem, s3o consequéncias do consumo nio moderado. A necessidade de mcxge-
rar e reciclar é fruto dos maus habitos dos consumidores, tal c9mo ando se'pa.raqao 0s
lixos, etc. Dai as vantagens de uma adequada educaq_ao at_nb.lent.al e ecologica § al;x'na
educagdo para o consumo nas familias e nas escolas seja prioritario na formagdo basica
idaddo. :

“ flg:t'r:r:cl):ier em conta os condicionamentos como a li.berdade ea autonomia pess.oal
que impde o consumo, através da publicidade e das técnicas sofisticadas d.e m:rketmi
Neste sentido a populagdo encontra-se indefesa perante o mercado agrcissxyo e ven o
de produtos de consumo e, consequentemente cOm €scassas competéncias pes.soaa-
para enfrentar esse bombardeamento de falsas necessidades divulgadas pelos mais v

i ios de comunicag@o social. A
nadzss Itrf::nicas public itéri:s podem ndo afectar a racionalidade da§ pessoas, mas ufu:lder:
no ambito afectivo-emocional, convertendo e ludibriando o sujel.to mais inde eso;ias
criagdo desses desequilibrios, através de técnicas de .motivac'ao e }rx_lagem, xil:li dé:renala -
necessidades, produzem nos sujeitos pela simples grfmﬁcac;ao’quplmtz}, um sindro; g
dependéncia, idéntico a qualquer toxicodependéncia, com varios efeitos no comp
mento e atitudes para com o consumo (Brundtland, 1'987). Ld

Consequentemente, as sensagdes como a assoclaqao_ do consumo aos sentdu:aum-

de liberdade, de auto-realizagdo pessoal, de anti-depressu{o, de fortalecmzz;o o
imagem e auto-estima, etc., sdo simples mensagens acftuallzad?s na n‘lented [::f; v
que tém origem na publicidade agressiva, nos mecanismos psicolégicos de au 5
que gradualmente configuram a personalidade do consumidor dependente.

f.)- Perspectiva sanitaria (higiénico-sanitario) e psicolégico. O consumo em sl afecta a

satde psiquica e fisica do sujeito apresentando qua(.iros de z_m'sw(.iade, de ctepc;ndiég‘:::
e de passividade (incapacidade de reacgdo ao marketing publicitario) bastante sign
tlVol‘)evv.emos ter em conta que o consumismo implica perigqs .de doengas ou sp&ome g:
componentes somaticos. O abuso de colorantes, de estabilizantes, antltoxlda.ntes,f .
substéncias artificiais ou outro tipo de substancias que aprc?sentam os fihmentos, afe :
tam a satide dos sujeitos. Outros tipos de comida répidfx e bebidas (alcodlicas, carbonicas
apresentam pautas de consumo perigosas para as criangas € adollescenﬂtes. L
Muitas das probleméticas no &mbito da alimentagdo e das bebidas tém a sua %
nos maus habitos de consumo, e na falta de educagéo para o consumo € para a s:u e(ie
Na minha perspectiva, das directrizes criticas apresentadfxs destacam ‘uma S a;:m-
consequéncias que, analisadas individualmente, podem definir-se da seguinte m :

« Confusdo entre consumo e qualidade de vida (critica ideolégico-politica);

« Um falsear da realidade social (critica social);

» Efeitos de aculturagdo (critica culturz}z)); : i

* iente (critica ecolégica e ambien 4 g

. gff;;?: i(s) g:;:i?:i)lidadés econémica§ dos sujeitos (critica econémica — a eco-
nomia do lar ou do agregado familiar); ' 1 4

« Alienagdo e incapacidade de objectivago pessoal (critica psicologica).

k e ; e
Creio que sdo estas as consequéncias ou indicadores nocivos em que devera apoiar:
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se a educagdo para o consumidor. Um desenvolvimento assente na interdisciplinaridade
pressupde dotar de racionalidade cientifica uma questdo que se desenvolveu essencial-
mente pelos caminhos da pratica quotidiana.

No futuro havera que desenvolver na populagio e nos cidadios possibilidades
conceptuais e teéricas, no contexto do desenvolvimento sustentavel. Neste sentido,
trata-se de uma questfio de consciencializa¢do e de um comportamento ético frente ao
consumo que nos assola continuamente. Esse papel parte da educagdo familiar e na
escola (educagdo para os valores, educago para a cidadania, etc.).

3.- EDUCAR PARA O CONSUMO

A educagdo para o consumo supde a ideia expressa no movimento cidaddo de reivin-
dicagdo dentro da sociedade civil de educar quem consome. A defesa contra a pressdo e
abusos ligados ao préprio consumo e ao modo de ser e de vida dos sujeitos, tais como a
fraude, a fraca qualidade dos produtos, o abuso nos pregos, a publicidade enganosa, etc.,
implicou a organizagio de grupos e associagdes de defesa dos consumidores que descobri-
ram que a ac¢do pedagégica € o instrumento Optimo para conseguir os fins educativos
(Sarramona, Véazquezy Colom, 1998).

A educagdo para o consumo requer duas perspectivas: uma formagao personalizada
ou individualizada no sentido de consciencializagdo ética, e uma formagéo social no ambito
de uma educagdo para a cidadania e tomada de consciéncia comunitaria para a problematica
do consumo e do ambiente.

De facto, uma educagio para o consumo teré de ser substantivamente uma ‘educa-
a0’ (educar) e s6 adjectivamente destinada ao consumo (marco de aplicag3o). Por conse-
guinte, a educagio do consumidor ou para o consumo pretende que o sujeito seja capaz de
evidenciar auto-suficiéncia e (auto) dominio consciente do seu comportamento a volta das
dependéncias negativas do consumo, e ter capacidade de agir comunitariamente, sendo
solidario sobre as problematicas consumistas. S6 assim podemos analisar a educagdo do
consumidor ou para o consumo nas seguintes 4reas das diversas actividades educativas:

*  Area cognitiva. A educagdo para o consumo deve incluir uma série alargada de
contetdos diversificados e abrangentes a préopria problemética. Qualquer educa-
¢80 (formal e ndo-formal) devera fundamentar-se na informag#o e na aprendiza-
gem dessa informagao.

Area das atitudes de com portamento. A educagdo para um consumo responsavel
e consciente devera contemplar a mudanga de atitudes e a consolidagio de novos
habitos ndo consumistas (processo de consciencializago).

Area dos procedimentos. Uma adequada educac@o para o consumo inclui a dota-
¢do de formas, de maneiras de ser e agir e procedimentos e estratégias de actua-
¢do que lhe permitem tomar decisdes e resolver situagdes referentes ao consumo.
Neste sentido havera que capacitar o sujeito com habilidades cognitivas e capa-
cidade de decisdo.

Area aplicativa. Além do sujeito saber como devera proceder, havera que por-se
em situagdo pratica desenvolvendo situagdes aplicativas reais, de modo a exerci-
tar-se na tomada de decisdes e de procedimentos e atitudes. Este sentido activo,
prético e situacional ¢ o objectivo de qualquer pedagogia, que realize processos
de avalia¢do as acgdes educativas efectuadas.

Estes processos educativos nas dreas mencionadas abrangem o sujeito individual e
o sujeito imerso na comunidade. Na nossa apreciagdo, a educagio para o consumo apresenta
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uma dimensdo da formagdo integral do sujeito, com incidéncia na participagdo activa na
comunidade e/ou sociedade. ;

Ao nivel do Ensino Basico ha disciplinas como o ‘Estudo do Meio’ (1.° mclf)) que
deviam promover actividades relacionadas com as referéncias programaticas (a saude do
corpo, a descoberta de institui¢des, do ambiente natural, das in.ter-felaqbes er_m'e espagos,
etc.), as disciplinas do 2.° e 3.° ciclo, como por exemplo, as Ciéncias Naturais, Educagédo
Visual, Lingua portuguesa e Estrangeira, area de formagdo complementar, Educagdo
Tecnolégica, Histéria e outras que devem abordar a educagdo para o consumo, através de
actividades multidisciplinares. No ensino secundério também ¢ possivel realizar abordagens
tedrico-praticas e actividades relacionadas com o consumo. ' e

A finalidade do modo de educar o consumidor ndo é s6 sécio-politica, ja que o
objectivo ¢ o de formar cidaddios conscientes das suas responsabilidades e, aindz.l, fomentar
0 associativismo civico-social para melhorar as condigdes de vida da c‘or.nufndac'ie. Esta
aspiragdo natural de integrar-se como um membro activo da soci'edade ct.v1.l, implica uma
participagdo politica e civica, pois ndo nos esquegamos que a sociedade civil, se conforma
no contexto democratico, como parte do Estado e do poder (Colom, 1997). s 1y

Interrogamo-nos sobre qual é o papel da escola neste campo de cor_lsc1enc1ahz_aqao e
educagdo para o consumo. Cremos que ¢ neste espago educativo que as criangas € 0s _’]oyens
terdo que aprender conteudos suficientes, de modo a poderem conhecer as caxactensnf:as,
as condigdes, as virtudes ou as insuficiéncias que recaem sobre os produtos ou os s?rvu;os
que sdo objecto de compra ou de uso, para que, em adultos,. possam tomar e arbitrar as
medidas oportunas frente as influéncias publicitarias, racionalizando a sua cpnduta, procu-
rando comportamentos auténomos, criticos e responsaveis dentro de um civismo de convi-
véncia comunitéria. b

Em sintese, os objectivos educativos destinados ao consumidor terdo que permitir:

«  Promover uma maior liberdade e racionalidade no consumo de bens e produtos e
na utilizagdo devida e necessaria dos servigos; 3

« Facilitar a compreensdo e a informag#o sobre os produtos e 0s servigos;

«  Difundir os direitos e os deveres do consumidor (legislagdo e 0s organismos) € 0s
modos de exercicio dessas normas legais;

 Fomentar a prevengdo de riscos que possam resultar do consumo de produtos ou
da utilizagdo dos servigos; .

+  Adaptar as pautas de consumo a um uso racional dos recursos naturais;

« Iniciar e potencializar a formag#o de educadores que informem e eduquem neste
campo do consumismo, seja através de acgdes de sensibilizago, acgoes de for-
magdo ou de divulgagdo.

Nzo podemos deixar de referir que a educagédo para o0 consumo tem cogex_ﬁes com a
educagdo civica e para a cidadania, a educagdo ambiental, a edx.lcao;,:ao comunitaria e com a
educagiio permanente ou de adultos. Ela converte-se num bastido importante da educagdo
civico-social devido a pretensdo comunitéria que integra. Neste contexto, a educas;?,o parao
consumo ¢ sempre uma educago social, com o objectivo de colaborar com a comunidade em
que vivemos e com a sociedade em que nos integramos. - :

As estratégias de atitudes e de comportamentos que deve‘:mos adgumr sdo um meio
para conseguir uma sociedade mais critica, mais auténoma, mais consciente e responsavel
dos seus direitos e obrigagdes. E por isso, que relacionamos a educas;ﬁc? para o consumo
com a concepgdo politico-educativa, ao pretender a transformagéo da s.omedade, atravé:v, de
atitudes individuais generalizadas, néo perdendo de vista a dependéncia que o consumidor
possui relativamente ao seu meio comunitario.
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mfﬁu&‘“ m:;:)n‘;oc%t: 0 con;umo possui com a salide e com o ambiente evidencia a
o i i ou;l)zs entroé de projectos educativos de 4mbito social e euro-
sl e e rumge educar para a defesa dos direitos individuais e
"muni'“‘om.u i sk ga €ss °S que afegta.m asatide da humanidade. O consumo
s g vl $ da nutrigdo, da higiene social, com a questdo ecolégica e
& de::rttx;% gadeavastando as n-latérias naturais, a biodegradagdo, a polui-
o o R Cidag; :r;i : contaminagfo dos residuos, as embalagens ndo

(IN) CONCLUSOES

comportam 2 2

i P((’sgicasent;li:ara conseguir um consumo racional est4 entrelagada com outras possibilidade:

cidadania, a;duca:g?:ozi:f S Saﬂd:’,ma educagdo ambiental, a educagdo para o
: educagdo intercul .

educativa, educag#io para a convivéncia, etc. ultural, a educagéio permanente, a antropologia

de, exigindo-se uma educa istica, i
. . ¢do holistica, integrada e interdiscipli i
talidades uTtegradoras da complexidade do mundo (E. Mo:i(;:l)ﬂmar P

mento sustentavel.

Aqui deixo a idei
q aideia de uma educag3o para o desenvolvimento comunitario, de modo a

germinar uma estrutura e pro
P gramacgao con
béision do st Sy cidadao,c ceptual a ter em conta nos curriculos de formagdo
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Legislaciio do consumidor:
Lein.®24/96, de 31 de Julho — lei de Defesa dos Consumidores
Decreto-Lein.® 154/97, de 20 de Junho
Decreto-Lein.° 234/99, de 25 de Junho
Decreto-Lein.° 67 /2003, de 8 de Abril

Ideias de Actividades Tematicas:
Pobreza e precaridade frente ao proteccionismo e politica de consumo;
O conhecimento do consumidor no acto de consumir (reacgdes e actividades, comportamen-

tos e atitudes); de consumidor comprador a consumidor vitima;
A sociedade de consumo na actualidade e os direitos do consumidor;
Contraste das caracteristicas dos produtos de ‘ontem’ e os de ‘hoje em dia’;

Consumo privado e o nivel de vida;
A cisdo entre o produtor e o consumidor na sociedade de consumo de massas; etc.;

Impacto da publicidade (enganosa) dos meios de comunicagdo sobre as criangas.

Contacto: ernestoail.ese.ipcb.pt.
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