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REPRESENTACOES SOCIAIS DOS HABITANTES
LOCAIS SOBRE A ESCOLA SUPERIOR DE GESTAO
EM IDANHA-A-NOVA

Sara Morgado Nunes' & Ana Rita Garcid

Resumo

As institui¢des de ensino supetior tém constituido agentes privilegiados para o de-
senvolvimento econémico, social e cultural, esperando-se que contribuam activamente
para o entiquecimento do meio onde se inserem. Espera-se portanto a existéncia de uma
forte ligacdo entre estas institui¢des e o tecido social envolvente, o que necessariamente
condiciona as representac¢des sociais dos habitantes locais. Enquanto sistema de valores,
as representacGes sociais constituem instrumentos de orientagao, de percepgio das situ-
acoes e de elaboracio de respostas; compreendem elementos informativos, cognitivos,
ideolégicos, formativos, crencas, valores, atitudes, opinides, imagens.

Com o objectivo de tentar conhecer a imagem/atitude que diferentes faixas etirias
e grupos sociais possuem acerca da ESGIN, levou-se a efeito um estudo que consistiu
em inquirir os idanhenses sobte estes aspectos. A analise dos resultados obtidos evi-
denciou uma imagem bastante favoravel acerca desta instituicio de Ensino Superior
sendo, em geral, as habilitagGes literarias, o conhecimento da escola e a idade que mais
parecem condicionar as representacdes construidas pelos habitantes locais relativamente
a ESGIN.

Palavras-chave: Representacoes Sociais, Ensino Superior e Desenvolvimento Regional.

1. Introducao

As representacdes sociais sdo expressoes da realidade construidas pelos individuos ao lon-
go dos tempos; da articulagdo do passado com o presente equacionam linhas de ac¢do para o
futuro dos grupos, das comunidades. Resultam de um processo continuo de apreensio de um
objecto, de um acontecimento, de institui¢des em que a experiéncia dos individuos, dos grupos
intervém na sua construcio. Podem integrar elementos informativos, cognitivos, ideolégicos,
formativos, crengas, valores, atitudes, opiniGes, imagens, ... organizados como uma espécie de
saber que revela algo sobre a realidade (Jodelet, 1989).

A Escola Superior de Gestdo de Idanha-a-Nova forma quadros superiores na area das
ciéncias sociais ¢ empresariais ha 20 anos; esta localizada numa vila com cerca de 2500 habi-
tantes (INE, 2001); frequentavam-na, no ano lectivo 2010/2011, 706 alunos.

O que pensam os habitantes do concelho sobre este estabelecimento de ensino superior?
Que representacGes sociais construiram residentes sobre a Escola? Que informacées tém?
Que campos de representacdo emergem dos varios grupos? Havera clivagens de representa-
¢des sociais segundo a classe etaria? Sera que os habitantes do concelho que frequentaram a
Escola criaram uma atitude mais favoravel da ESGIN? De que forma as habilitagGes literarias
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induzem um efeito diferenciador nas representacdes sociais? Serdo as representaces hegeméo-
nicas, emancipadas ou conflituosas?

Assim, tentando responder as questdes que levantamos, propomo-nos: numa primeira par-
te, efectuar uma revisdo da literatura sobre a relacdo entre as InstituicGes de Ensino Superior
e o Desenvolvimento Regional. Caracterizatemos de seguida o concelho de Idanha-a-Nova,
onde esta instalada a Escola. Num terceiro momento, analisamos o enquadramento tedrico
que sustenta a nossa andlise empirica e operacionalizamos o conceito de representacio social

A compreensio do conteudo de uma representacdo exige a sua integracdo na dinamica
social no contexto em que a mesma se desenvolve. A estrutura social remete para clivagens,
diferenciacoes e relacées de dominagao (Bourdieu, 1979). Assim, é necessario ter em conta a)
a relacdo entre as representacoes sociais e as configuracSes culturais dominantes; b) a dinamica
no seu conjunto. (Cabecinhas, 2000).

2. Ensino Superior e Desenvolvimento Regional

Os efeitos originados pelas Instituicées de Ensino Superior (IES) decorrem das fungoes
que desempenham que estdo inter-relacionadas com os objectivos definidos para este seg-
mento de ensino: “O ensino superior tem como objectivo a qualificacio de alto nivel dos
portugueses, a producio e difusdo do conhecimento, bem como a formacio cultural, artistica,
tecnoldgica e cientifica dos seus estudantes, num quadro de referéncia internacional” (n.° 1 do
art® 2° da Lei n° 62/2007 de 10 de Setembro). A legislagio portuguesa attibui ao ensino supe-
rior a missdo clara de proceder a qualificagdo dos individuos e, correlativamente, a de promo-
ver a divulgacio do conhecimento gerado pela sociedade. O mesmo diploma refere que “Os
institutos politécnicos e demais instituicGes de ensino politécnico sdo instituicSes de alto nivel
orientadas para a criacéo, transmissdo e difusdo da cultura e do saber de natureza profissional,
através da articulagdao do estudo, do ensino, da investigacdo orientada e do desenvolvimento
expetimental.”’. (n.° 1 do art.® 7 da Lei n° 62/2007 de 10 de Setembro).

Na verdade, de um papel quase exclusivamente centrado na producio e difusio do co-
nhecimento, as instituicoes de ensino superior passaram a ter outras responsabilidades; é-lhes
solicitado que actuem como agentes de desenvolvimento econémico, social e cultural e que
conttibuam para o crescimento/ entiquecimento das regides e do pais.

A promocio do desenvolvimento regional é sustentada: a) por permitirem oportunidade
de ensino superior aos membros da(s) comunidade(s); b) por realizarem eventos culturais e
de difusdo do conhecimento (congressos, seminarios, palestras, oficinas de ciéncia...); ¢) pelas
accOes de servico publico que oferecem; d) pelos trabalhadores especializados que, através das
actividades de investigacdo e desenvolvimento, contribuem para a qualidade de vida nas regi-
oes (Clinch & Gerolwski, 2002; Robison & Christophersen, 2008). Sao, portanto, uma fonte
de oportunidades (directas e indirectas) de emprego, de mao-de-obra altamente qualificada, de
especialistas técnicos para os negdcios locais capazes de atrair e reter investimentos (Charney
& Pavlakovich-Kochi, 2003; Smith, 2000).

Acresce que o nimero de jovens que frequentam as IES, em idade de consumo, promove
a criacdo de uma bolsa de empregos que satisfazem necessidades emergentes deste nucleo
populacional; promove o mercado de arrendamento de casas; gera apoios governamentais.
Virios autores esclarecem que grande parte das receitas das IES e dos estudantes tém origem
fora da economia local e que sio retidas na comunidade; o que significa que se a IE fecha
ou ndo existisse os fundos nio estariam disponiveis (Chan, 2000; Emmett e Manaloor, 2000;
Jefferson College, 2003; Macfarland, 2001).

Paralelamente, as instituicGes locais empenham-se em criar infra-estruturas no ambito do
desporto, do lazer, que satisfacam interesses e anseios da popula¢io jovem e que também sdo
usufruto das comunidades.
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Em suma, o investimento no ensino supetior proporciona um enorme retorno aos indivi-
duos (através de maiores rendimentos ao longo da sua vida activa, melhor qualidade de vida,
maior satisfacdo no emprego, entre outros), aos governos (na forma de maior arrecadacido
de impostos, sejam relacionados com as transac¢oes de bens e servicos, sejam decorrentes
dos maiores rendimentos gerados pela IES), a comunidade local (em termos do nimero de
empregos criados, directa ou indirectamente, pela existéncia da IES e¢/ou da atracgio de mais
industria e investidores para a comunidade) e a sociedade em geral (as IES geram tecnologia
que cria novos produtos, novos processos e novos empregos) (e.g. Baum e Payea, 2005; Clinch
e Gerlowski, 2002; Dwyer, 2005; Emmett e Manaloor, 2000).

Acresce que para a prossecucdo do objectivo da melhoria da coesio social e territorial, um
dos contributos das IES decorte da capacidade que revelarem para atrait/reter estudantes. Da
mesma forma que ¢ indispensavel que os jovens diplomados possam encontrar trabalho nos
mercados locais, o que obviamente depende do tecido empresarial instalado nos diversos tet-
ritotios. A relacio industria/IES é de vital importancia para o éxito empresarial. No entanto,
¢ inquestionavel a relevancia da localizacao das empresas criadas por ex alunos, preferencial-
mente no contorno geografico ou préoximas de IES qualificadas, devido a relagdo entre a maior
eficacia da inovag¢io e a menor distancia do centro inovador (Moraes, 2000).

Deste modo, a influéncia destas instituicdes pode fazer-se sentit, quer através do aumento
de emprego e de melhores salarios, quer pelo aumento do nfvel médio de conhecimentos do
capital humano. Compete, assim, as IES a promoc¢io do aumento do crescimento da produ-
tividade local.

Neste cenario, as IES assumem-se como instrumentos de lideranca, privilegiados, localizados
nos territorios, indutores dos mecanismos de crescimento econdmico e coesao social e territorial.

3. Caracterizacdo do Concelho de Idanha-a-Nova

O concelho de Idanha-a-Nova integra o distrito de Castelo Branco; apresenta uma area
total de 1 412,7 km2, confinando com Espanha a Sul e a Este, a Norte com o concelho de
Penamacor, e a Oeste com o concelho de Castelo Branco.

Do ponto de vista, socioeconémico, o territério caracteriza-se, essencialmente, pela ri-
queza natural. A regido é marcada pela ruralidade; actividades agricolas tradicionais coexistem
com exploragdes em que ¢ visivel a modernidade. No dominio industrial, no distrito de Caste-
lo Branco, emergem novos ramos produtivos, embora sobressaiam as actividades tradicionais,
como a industria téxtil/confec¢io, agro-alimentar, madeiras e, mais recentemente, as energias
renovaveis. O distrito regista, ainda, um conjunto de actividades ligadas a esfera do sector
terciario, actividade comercial de retalho e por grosso, servicos sociais e pessoais. Na area do
turismo, existe um elevado potencial alternativo a oferta da orla litoral portuguesa; a regido tem
condicoes excepcionais para o turismo arqueoldgico, historico, rural, de lazer e de aventura; é
também, uma regido privilegiada para o contacto com a natureza, tendo como elemento fulcral
o Geopark Naturtejo da Meseta Meridional.

E um dos concelhos da Regido com maior extensio territorial, possui patriménio natural
e paisagistico de interesse nacional. O patriménio cultural e etnolégico é de grande valor; as
lendas e tradicbes surgem associadas a herdis, romarias e festividades locais. Na verdade, as
romarias sio espaco privilegiado das manifestagdes de cultura popular, de religiosidade magica
e de fundo mitico, constituindo manifestacées de uma grande importincia social e efectiva-
mente reveladora das estruturas colectivas (Mattoso, 1985).

Segundo os dados preliminares do Censos de 2011, Idanha-a-Nova conta com 9 597 in-
dividuos, distribuidos por 17 freguesias. Entre os anos de 2001 e 2011, o concelho perdeu
17,7% de residentes. Com uma dinimica populacional extremamente recessiva, este espago
caracteriza-se, reiteramos, pelo isolamento, pela ruralidade, pela baixa demografia.
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O fenémeno migratoério que atingiu toda a Regidao nas dltimas décadas, ao abranger sobre-
tudo individuos na faixa etiria dos 15-49 anos, resultou numa forte diminuicio dos escaldes
etarios da populagdo em idade fértil e activa. Este facto acabou por determinar, nos ultimos
anos, uma evolu¢do marcada por um duplo processo de envelhecimento demografico: aumen-
to da propor¢do da populacdo idosa e a diminuicio da proporcio da populagio jovem. Os
grupos etarios com maior nimero de pessoas sdo: os individuos com idades compreendidas
entre os 25 e 0s 64 anos (4766 pessoas) e os que tém mais de 65 anos de idade (4743 individu-
0s), que representam, globalmente, cerca de 82% da populacio residente.

As tendéncias de envelhecimento do concelho tém vindo a acentuar-se, a um ritmo supe-
rior ao de Portugal e ao da prépria Regiao onde esta inserido. Os indices de envelhecimento
situam-se nos 473,2% no concelho de Idanha-a-Nova; 234,1% na Beira Interior Sul e 102,3%
em Portugal (INE, 2001). Estes valores afectam como ¢ evidente, a capacidade de rejuvenesci-
mento; o concelho de Idanha-a-Nova tem uma taxa de natalidade (6,0%) inferior a da Regido
da Beira Interior Sul (7,7%) e a de Portugal (11,7%); a taxa de mortalidade é superior (22,8%0)
a da regido (16,2%) e a do pais (10,3%). Entre a populacio residente apenas 38,8% do total da
populagao completou o 1° Ciclo do Ensino Basico; a taxa de analfabetismo situa-se nos 32,1%
(2001); verifica-se uma diminui¢do em relacdo a década anterior, que registava um valor de
37,4% (1991). Apenas 3,8% da populacio residente possui habilitagdes académicas superiores.

4. As Representagées Sociais dos Habitantes

As representacoes sociais sio um sistema de valores, de nocdoes e de praticas relativas a ob-
jectos, aspectos ou dimensées do meio social que permitem o estabelecimento do quadro de
vida dos individuos e dos grupos; sdo instrumentos de orientacio, de percepe¢io das situagdes
e de elaboracio de respostas (Moscovici, 1989).

Sdo complexos activados e activos na vida social. Compreendem elementos informativos,
cognitivos, ideoldgicos, formativos, crengas, valores, atitudes, opiniGes, imagens, ... organi-
zados como uma espécie de saber que revela algo sobre a realidade (Jodelet, 1989), como
referimos anteriormente.

As representa¢des sociais podem ser analisadas com fins empiricos em trés dimensoes: a
informacao; o campo de representacio e a atitude.

a) A informacio. B a organizacio ou simula de conhecimentos de grupo acerca de
um acontecimento, facto ou fenémeno de natureza social. Estes conhecimentos
mostram particularidades relativamente a quantidade e a qualidade; denotam carac-
ter estereotipado ou difundido sem suporte explicito.

b) O campo de representacao. Expressa a organiza¢do do conteudo da representacio
em forma hierarquizada, variando de grupo para grupo e, inclusivamente, no inte-
rior do mesmo grupo. Permite visualizar o caracter do contetdo, as propriedades
qualitativas ou imaginativas, num campo que integra informag¢des num novo nivel
de organizacdo em relacio as suas fontes imediatas. Remete-nos para a ideia de ima-
gem, de modelo social, para o contetdo concreto e limitado das proposicoes que se
referem a um aspecto preciso do objecto de representacio (Moscovici, 1979:46)

¢) A Atitude. E a dimensdo que significa a orientagio favoravel ou desfavoravel em
relagdo ao objecto de representa¢do social.

As representa¢des sociais resultam de uma interac¢io entre a informacio recolhida no
exterior, e 0s esquemas mentais pré-existentes; a informacéo externa e a organizagao interna,
subjazem a sua construcdo. Na verdade, os individuos classificam diferentemente os factos e,
os que ndo correspondem as suas representacoes sao considerados como menos relevantes
(Moscovici & Hewstone, 1983).
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Em cada sociedade podem existir diferentes representacbes para um mesmo objecto de-
vido a clivagens entre grupos, determinadas por condi¢bes sdcio-econémicas e sistemas de
orientacdo diferentes. Vala (1996) considera as representagdes como sociais porque sio pat-
tilhadas por uma variedade de sujeitos, podendo deste modo ter uma funcio identitaria para
os grupos que as compartilham, ou seja, permitem definir a sua identidade, proteger a sua
especificidade de grupo, situando-as num determinado contexto social.

Moscovici (1988) estabelece trés tipos de representacGes sociais, em funcio do seu estadio
de desenvolvimento e do seu modo de circulacdo na sociedade. As representacoes hegemo-
nicas sdo partilhadas por todos os membros de um grupo altamente estruturado (uma nacéo,
um partido, uma igreja...), prevalecendo implicitamente em todas as praticas simbdlicas des-
se grupo, apresentado grande grau de uniformidade e de coercitividade. As representacoes
emancipadas sdo o produto da cooperagdo entre grupos que estio em contacto: cada grupo
cria as suas proprias interpretacoes ou versoes e partilha-as com os outros. As representacoes
controversas ou polémicas sdo geradas no decurso de uma controvérsia social ou um conflito
entre grupos, nio sendo partilhadas pela sociedade no conjunto.

Considerando estes pressupostos, parece-nos relevante tentar aferir o modo como dife-
rentes faixas etarias, grupos sociais, se interessam, conhecem, interpretam e em que grau inse-
riram a sua imagem da ESGIN no tecido social Idanhense. Neste sentido desenvolvemos um
estudo que consistiu em inquirir os idanhenses sobre estes aspectos.

5. Método, Amostra e Instrumento

O estudo realizou-se a partir de uma amostra de 774 residentes no concelho de Idanha-
-a-Nova durante o més de Fevereiro de 2011, numa populacio que, dissemo-lo, contava com
9597 residentes, no referido ano. Os inquiridos responderam ao questionario sob a forma de
entrevista, na rua, ap6s terem sido informados sobre o objectivo do estudo, a liberdade de
participacdo e ter sido garantida a confidencialidade da informagao solicitada.

A Tabela 1 contém a distribuicdo percentual relativa as varidveis sociodemograficas mais relevan-
tes na amostra em estudo. A maior parte dos inquiridos é do sexo masculino (52,2%), com idades
compreendidas entre os 31 e os 50 anos (47,0%). Alguns dos inquiridos estudam ou estudaram na
ESGIN (15,9%) ou tém algum familiar nessas circunstancias (25%0), sendo a maiotia primos (28,5%0)
ou filhos (20,4%). A maior parte dos inquiridos reside na freguesia de Idanha-a-Nova (74,5%), com-
pletou o Ensino Secundario (28,7%) ou o Ensino Basico (25,6%) e possui emprego (58,3%0).

O instrumento de recolha de dados utilizado foi especialmente desenvolvido para o efeito,
construido com base nos pressupostos definidos nos capitulos anteriores. E constituido por
15 questdes, além das questoes de natureza socio-demografica. As questGes estavam organi-
zadas em dois grupos com os quais se pretendia aferir a) as informagdes que os inquiridos
tinham sobre a ESGIN; b) os campos de representagio e atitudes relativamente a ESGIN.

6. Resultados Obtidos

A analise estatistica dos dados obtidos tealizou-se com a versido 17.0 do software SPSS.

Andlise da Informagéo

Apenas 5,9% dos inquiridos afirmaram nunca ter ouvido falar da ESGIN. No entanto, 9,3%
dos inquiridos, que ja ouviram falar da ESGIN, nio sabem onde se situa. A Tabela 2 contém a

informacio relativa as questdes que pretendiam avaliar o conhecimento que os residentes no con-
celho de Idanha-a-Nova (que afirmaram j4 ter ouvido falar na ESGIN) possuem sobre esta institui-
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¢do. A maioria dos respondentes sabe tratar-se de um estabelecimento de Ensino Superior (85,7%),
ainda que alguns nio o distingam do Ensino Profissional, Secundario ou Basico. Todavia, 22,1%
dos respondentes demonstra saber que a ESGIN esta sediada em Idanha-a-Nova hd 20 anos; a
maioria cré que a presenca desta instituicdo, na vila, ¢ mais recente: as respostas mais frequentes
foram 15 e 10 anos. Relativamente a instituicdo da qual a ESGIN faz parte, 79,8% dos inquiridos
demonstra ter conhecimento que esta ¢ uma Unidade Organica do IPCB; enquanto 12,0% pensam
que a ESGIN faz parte da Camara Municipal de Idanha-a-Nova; 3% dos respondentes associam
a ESGIN 2 Rede de Escolas Basicas e Secundarias. A maior parte dos inquiridos ja visitou as ins-
talacoes da ESGIN (59,2%) e tem ideia que esta instituicdo conta com 500 a 700 alunos (30,6%).

Tabela 1. Informacio sociodemografica relativa a amostra em estudo.

Sexo N % Freguesia de Residéncia N %

Masculino 404 52,2 Idanha-a-Nova 572 73,9

Feminino 370 478 Outra 202 26,1

Idade N % HabilitagGes Literarias N %

<20 anos 43 5,6 Sem Estudos 40 5,2

[20-31] 129 16,7 1° Ciclo Ensino Basico 121 15,7

[31-41[ 175 22,6 2° Ciclo Ensino Biésico 87 11,3

[41-51] 189 244 3° Ciclo Ensino Bésico 197 25,6

[51-61] 104 13,4 Ensino Secundatio 221 28,7

[61-71] 81 10,5 Ensino Superior 104 13,5

[71-81] 43 56

>=81 10 13 Actividade N %
Com emprego 451 58,3

Estuda ou estudou na ESG? N % Procura o primeiro emprego 13 1,7

Sim 123 15,9 Desempregado 51 6,6

Nio 649 84,1 Aposentado 114 14,7

Tem algum familiar E:iiéa:tl:a @ 13077 143 ’88

a estudar na ESG? N % >

Sim 192 25.0

Nio 575 75,0

Se “SIM”, indique o grau

de parentesco N %

Primo(a) 53 28,5

Filho(a) 38 20,4

Sobrinho(a) 29 15,6

Lrma(o) 27 145

Outro 39 21,0

Ao serem questionados sobre os cursos oferecidos pela ESGIN, 78,7% dos inquiridos
afirma conhece-os; o curso de licenciatura mais referido é o de Contabilidade e Gestao Fi-
nanceira (72,8%); seguem-se as licenciaturas em Solicitadoria (63,4%), Marketing (60,9%) e
Gestao de Recursos Humanos (59,6%), como evidencia a Fig.1. Quando questionados sobre
as estruturas que integram a ESGIN, para além do edificio principal, 69,1% refere a Residén-
cia de Estudantes ¢ 49,3% indica a Cantina; 1,7% identificam as Piscinas Municipais (onde
funciona o restaurante/bar pedagdgico da ESGIN, desde o ano lectivo 2010/2011); e alguns
inquiridos apontam a Biblioteca Municipal (Fig.2) que ndo é, em realidade, uma estrutura da
ESGIN. Tratando-se de um imovel recente associam-no ao estabelecimento de ensino que,
maioritariamente, elegeram como importante.

Finalmente, quando interpelados sobre as actividades habitualmente desenvolvidas pela
ESGIN que conhecem (Fig.3), os residentes referem, em primeiro lugar o Festival de Tunas
(66,1%); seguem-se os Coléquios e Eventos (29,6%); 11,3% dos inquiridos referem a Garraia-
da. Local raiano, as garraiadas integram a sua cultural e este traco identitario quando abragado
pela Escola teve lugar na memoria de um conjunto significativo de cidadaos. Os inquiridos
lembram ainda outras iniciativas como a Recepgio ao Caloiro, a Latada ¢ as Praxes em geral.
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Tabela 2. Conhecimento demonstrado sobre a ESGIN.

Que Nivel de Ensino contempla? N %

Bisico 21 2,9

Secundario 30 41

Profissional 34 47

Superior 624 85,7
Nio Sabe/Nio Responde 19 2,6

Ha quantos anos esta a ESGIN

em Idanha? N %

Entre 1 e 9 anos 21 2,9

Entre 10 e 19 anos 435 59,7
20 anos 161 221
Mais de 20 anos 69 9,6
Nio Sabe/Nio Responde 39 57
De que Institui¢do faz parte

a ESGIN? N %

IPCB 581 79,8
CMIN 87 120
Rede Escolar 22 30
Nio Sabe/Nio Responde 38 52

Ja visitou a ESGIN? N %

Sim 431 59,2
Nio 297 40,8
Quantos alunos tem a ESGIN? N %

Menos de 100 1 15

Entre 100 e 200 97 133
Entre 200 e 500 217 298
Entre 500 e 700 223 30,6
Entre 700 ¢ 1000 156 214
Mais de 1000 16 2.2
Nio Sabe/Nio Responde 8 1,1

Tem conhecimento dos cursos

oferecidos pela ESGIN? N %

Sim 573 78,7
Nio 155 30,3

eJleoueuly

0BISBO) & SPEPNIGEIUCY

SouBWINK

S0SIN28Y Bp 0E)SID

Fig. 1. Cursos oferecidos pela ESGIN cuja existéncia os inquiridos conhecem.

Residéncia de Estudantes

Refeitorio

1051
Piscinas. Biblioteca

Fig. 2. Estruturas que os inquiridos conhecem como integrantes da ESGIN.



74

Festival de Tunas Coléquios/Eventos Garraiada

Recepeao
CabirolLatadaPraxes

Fig. 3. Actividades que os inquiridos conhecem como desenvolvidas pela ESGIN.

Andlise do campo de representacao e atitudes

Numa segunda fase pretendeu-se avaliar a percepgio que os idanhenses tém relativamente
a ESGIN. Comeg¢amos por pedir aos inquiridos que referissem dois aspectos positivos e dois
aspectos negativos decorrentes da presenga da ESGIN em Idanha-a-Nova. Como principal as-
pecto positivo, os idanhenses destacam a dinamizac¢ao da vila e o bom ambiente decorrente da
presenca dos estudantes, seguindo-se a dinamiza¢do da economia e o aumento populacional.
Sio ainda referidos como aspectos vantajosos, ainda que com menor expressio, o0 aumento de
pessoal qualificado e a redugdo das despesas para residentes que frequentam a ESGIN (Fig.4).

Frequéncia

Aumento  OnamizagdodaVia Onamzagioda  Redugaodas  Aumenta de Pessoal
Populscional 1 Boen sevbiente Econoeta Duspssas para * Qusitcaco
sidentes

Fig. 4. Aspectos positivos decorrentes da presenca da ESGIN em Idanha-a-Nova.

Os aspectos negativos decorrentes da presenga da ESGIN na vila destacados pelos ida-
nhenses s@o o aumento do ruido e de distarbios (destacam-no 49,7% dos inquiridos) e o lixo
(referido por 10,9% da amostra em estudo). No entanto, ¢ digno de realce o facto de 45,2%
dos inquiridos néo assinalar qualquer aspecto negativo.

A Tabela 3 contém as estatisticas descritivas basicas para um conjunto de nove afirma-
¢Oes através das quais se pretendia conhecer a atitude dos idanhenses sobre alguns aspectos
relativos a ESGIN. As respostas foram indicadas numa escala de likert de 5 pontos onde “1”
expressava maxima discordancia e “5” concordancia total.
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Tabela 3. Medidas de estatistica descritiva basica para os itens relativos a percepgao sobre a
ESGIN

N Minimo Maiaximo Média Desvio

Padrio

1. Tenho uma imagem positiva da Escola

como instituicao. 727 1 5 4,29 0,77
2. Tenho uma imagem negativa dos estudantes

que frequentam a Escola. 728 1 5 2,06 1,17
3. Em termos gerais, a presenca da Escola em

Idanha-a-Nova é uma mais-valia para a vila 728 2 5 4,28 0,76
4. A Escola tem contribuido para o desenvol-

vimento econémico da vila. 728 1 5 4,06 0,87
5. A presenca da Hscola na vila tem-se

reflectido em vantagem econémica para

os seus habitantes em particular. 728 1 5 3,88 0,93
6. Os estudantes perturbam o sossego da vila 728 1 5 2,75 1,24
7. A vida académica ¢é benéfica para a vila 728 1 5 3,88 1,01
8. A presenca dos estudantes levou a abertura

de mais estabelecimentos comerciais 726 1 5 3,04 1,31
9. A presenca dos estudantes veio alterar

para melhor a dindmica da vila 728 1 5 3,93 0,97

Na andlise dos resultados obtidos, destacam-se os itens 1 ¢ 3 com valores médios mais ele-
vados, significando que os idanhenses construiram uma imagem bastante positiva da ESGIN;
consideram que se trata de uma mais-valia para a vila; os baixos valores obtidos para o desvio
padrio exprimem um elevado grau de concordancia por parte dos inquiridos relativamente a es-
tes aspectos. Sdo os itens 2 e 6 que registam valores médios mais baixos; traduzindo que a maior
parte dos inquiridos nio possui uma imagem negativa dos estudantes da ESGIN e néo considera
que a sua presenca tenha vindo perturbar o sossego da vila. Por forma a obter uma medida da
percepgio global dos idanhenses no que respeita a imagem que revelam da ESGIN, construiu-
-se um indice a partir da soma das pontuacSes obtidas para os diferentes itens, cuja distribuicdo
se encontra na Fig.5. Para o calculo deste indice foram invertidos os itens 2 e 6 e ponderado o
resultado pelo nimero total de itens. Em termos gerais, os resultados obtidos evidenciam uma
imagem positiva da ESGIN; obtivemos um valor médio de 3,84 ¢ um desvio padrio de 0,52.

Frequéncia

40

250 300 150 400 450 500

Fig. 5. Distribui¢do obtida para a pontuagio global relativa a percepg¢io sobre a ESGIN.
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Identificaram-se diferencas estatisticamente significativas no que respeita a percep¢ao global
sobre a ESGIN em funcio da idade (p=0,004); sdo os inquiridos pertencentes 2 faixa etaria entre
0s 20 e os 30 anos os que tendem a possuir uma imagem mais positiva sobre a instituicao (Fig.0).

Percepcao
{
{

I

I

Fig. 6. Box-plots relativas a distribuicdo obtida para a pontuacio global relativa a percepcio
sobre a ESGIN em funcio da idade dos inquiridos.

O facto de os inquiridos terem estudado na ESGIN condiciona, também, a percepcio
relativamente a esta instituicio (p<<0,001); os alunos ou ex-alunos da ESGIN revelam uma
percep¢ao mais positiva (Fig.7).

4,004

Percepgio
2

Estuda ou estudou na ESG?

Fig. 7. Box-plots relativas a distribui¢do obtida para a pontuacio global relativa a percep-
¢io sobre a ESGIN em funcio da vatiavel “Estuda ou estou na ESGIN?”.

As habilitacbes literarias sdo outro factor de diferenciacdo da percepcio sobre a ESGIN
(p=0,016). Sio os individuos portadores de habilitagces literarias mais elevadas os que regis-
tam uma percep¢ao mais positiva da instituicdo; ja os individuos com menores habilitacoes ex-
pressam uma opinido menos favoravel; de resto, ¢ neste ultimo grupo que as respostas tendem
a ser mais heterogéneas (Fig.8).
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Mabilitacoes Literarias
Fig. 8. Box-plots relativas a distribuigdo obtida para a pontuacio global relativa a percepgido

sobre a ESGIN em funcédo das habilitagdes literarias dos inquiridos.

A grande maioria dos inquiridos considera que a ESGIN se deve manter em Idanha-a-
-Nova (94,2%). Uma minoria, com opinido contraria, refere que, o facto de os Servigos Cen-
trais e da Presidéncia do IPCB se sediarem em Castelo Branco, recomendatia que a ESGIN
partilhasse esse espaco na capital de distrito. Finalmente, apurou-se que, tendo em conta a
imagem relativa 2 ESGIN, a maior parte dos inquiridos aconselharia um familiar ou amigo
a frequentar esta instituigdo (92,6%) e, se tivessem tido oportunidade, teriam eles préprios
frequentado a ESGIN (83,6%).

Com o objectivo de perceber como se agrupavam, em dimensdes, os nove itens em
analise, recorremos as técnicas de Analise Factorial. Obtivemos um valor de 0,752 para o
KMO e um valor de p<0,001 associado ao Teste de Bartlett, indicando que o modelo de
Analise Factorial se adequa 2 amostra em estudo. Para a extracgdo dos eixos recorreu-se
a Analise em Componentes Principais e para a determina¢do do numero de eixos a reter,
utilizou-se o scree plor de Cattell. Os dois eixos retidos explicam 47,6% da varidncia total
dos itens em estudo.

Ap6s rotagdo Varimax, obteve-se a matriz de componentes que se apresenta na Tabela 4.
Observamos que os itens 2 e 6 apresentam saturagGes mais elevadas no Factor 2, enquanto os
restantes se associam ao Factor 1; a excepgio regista-se no item 8 que reparte os factores de
carga pelos dois eixos. Destaca-se assim o cardcter mais institucional associado ao Factor 1,
enquanto o Factor 2 ¢ formado pelos itens que tém a ver sobretudo com o comportamento
dos estudantes. A Fig, 9 contém a representa¢io dos itens em analise no plano formado pelas
duas componentes extraidas, ap6s rotagdo Varimax e evidencia que sdo sobretudo os itens 3 e
5 a marcar o Factor 1. Os tesultados obtidos levam-nos assim a associat o Factor 1 a dimensdo
institucional e econémica e o Factor 2 ao comportamento dos estudantes.

Construiram-se assim duas novas varidveis: a “Dimensdo Institucional e Econémica” re-
sultante da soma dos itens 1, 3, 4, 5,7, 8 ¢ 9 ¢ a variavel “Comportamento dos Estudantes”
resultante da soma dos itens 2 ¢ 6. De modo a facilitar a interpretagdo, procedeu-se a ponde-
ragdo dos valores obtidos pelo numero de itens.

Ao averiguar a existéncia de diferengas entre os varios grupos de individuos em estudo, re-
lativamente as pontuagdes obtidas para as novas varidveis construidas; encontramos diferencas
estatisticamente significativas para a “Dimenséo Institucional e Econémica” no que respeita as
variaveis “Idade” (p=0,001) e “Estuda ou estudou na ESGIN?” (p=0,027). Sdo os inquiridos
na faixa etaria dos 20-30 anos e com mais de 80 anos que possuem uma percep¢iao mais posi-
tiva, assim como os individuos que estudam ou estudaram na ESGIN.
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Tabela 4. Matriz de Componentes apds rotagao Varimax para os 9 itens relativos a percepcio
sobre a ESGIN. Com o objectivo de facilitar a interpretacdo, eliminaram-se os factores de
carga inferiores a 0,3 e destacaram-se as saturacoes mais elevadas para cada item.

Componente
1 2

1. Tenho uma imagem positiva da Escola como instituicéo. 341 -174
2. Tenho uma imagem negativa dos estudantes que frequentam a Escola. -104 741
3. Em termos gerais, a presenca da Escola em Idanha-a-Nova é uma

mais-valia para a vila. ,636  -015
4. A Escola tem contribuido para o desenvolvimento econémico da vila. 736,117
5. A presencga da Escola na vila tem-se reflectido em vantagem econémica

para os seus habitantes em particular. , 734 -,009
6. Os estudantes perturbam o sossego da vila. -,087 768
7. A vida académica ¢é benéfica para a vila. ,666  -204
8. A presenca dos estudantes levou a abertura de mais estabelecimentos

comerciais. 509 469
9. A presenca dos estudantes veio alterar para melhor a dinamica da vila. , 716 -,056

%8,

Componente 2
°
=

Componente 1

Fig. 9. Representacio dos itens em analise no plano formado pelas duas componentes extra-
idas ap6s rotacdo Varimax.

Relativamente ao “Comportamento dos Estudantes” encontraram-se diferencas estatisti-
camente significativas em funcio das varidveis “Estuda ou estudou na ESGIN?” (p<0,001),
“Actividade” (p=0,005) e “Habilitagdes Literarias” (p<<0,001). Em particular, constata-se que
sdo os individuos que estudaram na ESGIN, que possuem emprego, ou estdo aposentados, e
os habilitados com o ensino secundario ou superior, os que tendem a atribuir pontua¢des mais
baixas a esta dimensio, revelando portanto uma percepgio mais positiva.

O facto de os inquiridos terem, ou ndo, visitado a ESGIN, assume também um papel
determinante na percep¢io que os inquiridos possuem, quer no respeitante a “Dimensio Ins-
titucional e Econémica” (p=0,027) quer em relagdo ao “Comportamento dos Estudantes”
(p<0,001); em ambos os casos, sio os inquiridos que afirmam ter visitado a instituicio que
exprimem opinides mais favoraveis.
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7. Consideragbes Finais

Enquanto Institui¢io de Ensino Superior, a ESGIN tem tido um papel determinante no
desenvolvimento econémico e social de Idanha-a-Nova, marcando e modificando de forma
definitiva o dia-a-dia deste concelho raiano.

Ao tentarmos aferir que informacio possuem os idanhenses sobre a escola, verificiamos
que o nivel de conhecimento sobre a instituicdo ¢ bastante satisfatério; o campo de represen-
tagdo ¢ explicado pelas dimensoes “Institucional e Econémica” e pela “Comportamento dos
Estudantes”; a atitude ¢é, efectivamente, muito positiva face a presenca em Idanha-a-Nova,
deste estabelecimento de ensino.

As representagdes sociais da ESGIN construidas pelos habitantes do concelho de Idanha-
-a-Nova sio verificiveis na literatura que referencidmos. A existéncia de IES, num concelho
desertificado, criou oportunidades de melhoria da situacio social e econdémica e gerou dindmi-
ca nas relagoes sociais. Trata-se de representagdes sociais hegemonicas; a imagem da ESGIN
¢ favoravel. As diferencas de opinido que registimos, mesmo dentro da atitude favoravel,
prendem-se com: a) as habilitagGes literarias; b) o conhecimento da escola; ¢) a idade. De um
modo geral, sdo os inquiridos: entre os 20 e os 30 anos, os com idade superior a 80 anos; os
que estudaram na ESGIN, os que possuem emprego ou estio aposentados; os que possuem
ensino secundario ou superior que revelam uma percep¢io mais favoravel relativamente a esta
institui¢cao de ensino.
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