As Fontes Documentais:

Anadlise da Vida Quotidiana e elementos para a Histdria
Social e Educativa

Ernesto Candeias Martins



0. Questdes Preliminares

esta pequena andlise de reflexdo gostaria de levantar algumas

problemdticas referidas as orientacdes da investigagdo educacional, numa

perspectiva de utilizagdo pluridisciplinar da informagdo, na organizagdo e
tratamento dos espdlios nos arquivos locais publicos (municipais e distritais), nas
fontes documentais para uma histéria social (por exemplo da crianga, da mulher...)
e nas fontes de andlise da vida quotidiana (maior incidéncia no ambiente escolar,
social e comunitario).

Actualmente, a Histéria das Ideias (qualquer histéria é jd histéria das
ideias)! exorta & histéria cultural e é um bom alimento para a histéria social e
educativa, nessa tentativa de andlise da possibilidade do passado. Por isso, exige-
se metodologicamente (apostamos pelo dmbito hermenéutico), por um lado, a
utilizacdo pluridisciplinar da informagdo e a respectiva conceptualizagdo e, por outro
lado, & pratica de um discurso transdisciplinar na compreensdo do “factum” (no
caso presente da histéria da_educacdo constitui os desafios actuais) da realidade
histérica significativa.

Efectivamente, reivindicamos uma historicidade do quotidiano escolar e
social (principalmente da crianga em processo de formagdo), desde a perspectiva
da histéria da educacdo, que deve orientar-nos, 3 partida, o debate sobre as fontes
documentais de andlise. N3o hd motivo para que essa mesma andlise da vida
quotidiana se reduza a aspectos cronoldgicos tdo efémeres.

A imagem (incluindo a iconografia) reforca a ideia, o quotidiano,
assemelhando-se aos circulos que se expandem & volta de uma pedra langada na
dgua. Ela ilustra as dificuldades sentidas na investigagdo empirica, isto &, as

! Cfr. Os artigos e reflexDes do Prof. Dr. José Esteves Pereira:
-(1983). "Sobre Histdria das Ideias". In Jornal de Letras, n.° 62, de 5 a 18 de Julho
-(1983). "Recensdo 4 obra de Owen Chadwick”, (pp. 560-562). The Secularization of
European Mind in the Nineteenth Century. In Cultura, Vol. 11
-(1984)."Sobre a Histéria das Ideias".In Jornal de Letras, n.° 98, de 22 a 28 de Maio




dificuldades de apreensdo das facetas do quotidiano sem mantermos uma
“distancia no tempo”, unido 3s tendéncias de subjectividade da interpretacdo da
informacdo.

As ciénclas sociais e humanas aspiram a interpretar e explicar a acgdo social
e educativa, numa tentativa de descrever as estruturas fundamentais do
(pré)cientifico da realidade (mundo da vida quotidiano) em estreita correlagdo com
as posicdes da sociologia e pedagogia da vida quotidiana, tdo ancoradas a teoria
como 3 praxis, embora esta seja o seu ponto de partida.



ssistimos, actualmente, a um movimento de extensdo dos fendmenos

culturais, sociais e educativos, simultaneamente em termos conceptuais e

em termos empiricos. Um dos tragos significativos parece ser a questdo dos
valores culturais padronizados de origem urbana/sub-urbana e rural e a
consequente revalorizagdo da cultural tradicional e local/regional, dos saberes
populares, dos objectos e gestos e vivéncias do quotidiano, etc. Dai que apostamos
pela elaboragdo de histérias locais ou histérias das comunidades locais, integradas
em estudos comparados ao nivel nacional e europeu, mas bastante dependentes do
modo organizacional e de tratamento documental nos arquivos locais (municipais,
distritals, etc) e outros centros de documentagdo de organismos publicos.

N&o pretendemos nesta breve abordagem analisar as raizes, nem o percurso
dessa tendéncia, mas justificamo-la pela eclosdo do problema dos arquivos locais e
regionais. De facto, a capacidade de iniciativa e a autonomia do poder local, fruto
das alteracgdes politicas e administrativas do 25 de Abril, das diversas campanhas
em defesa do patriménio cultural ao nivel local, por um redobrado interesse da
realidade e da cultura e, também, o aparecimento de cursos de formagdo de
pessoal especializado em documentagdo e arquivos, justificam essas manifestacdes
em prot da cultura e da educagao.

Tem havido aspectos de mudanga pela atitude que algumas Cadmaras tém
demonstrado pela histéria local, pela organizagdo dos seus arquivos, aliado a
definicdo da carreira de investigador e ao financiamento de projectos de
investigacdo, o que faz afluir equipas de especialistas a esses centros arquivisticos
que sdo muitos e variados se a eles juntarmos os espdlios das instituigGes sociais e
educativas (publicas e privadas como, por exemplo, as misericordias, as varias
associacdes recreativas e culturais, os colégios, semindrios, etc.).




Essa variedade complementa-se com uma massa de informagdo relacionada
com o “modus vivendi” das populacdes por dreas administrativas (por exemplo,
lembremos os registos de baptizado, das propriedades, de ébito, dos cargos
publicos, dos testamentos, do associativismo e criacdo de organismos sociais, das
actas das sessdes dos organismos locais, de demografia, etc.), jd expressas em
varias monografias ou memérias locais.

As novas orientacdes e reflexdes historioldgicas e, em especial na historia da
educacdo’ (Ndévoa, 1996), permitem-nos insistir na actualidade destas
problemdticas e dos arquivos locais, o que faz desenvolver uma historiografia
renovada e alargada a varios métodos que satisfagam as exigéncias arquivistivcas,
da investigagdo em educagio e do desenvolvimento cultural e patrimonial.
Contudo, este facto ndo impede a elaboracdo de um plano integrado de apoio pelas
autoridades e organismos locais na criagdo e organizagdo dos arquivos e no
tratamento dos espdlios. Queremos com isto dizer que é urgente:

*.diagnostigar a situacdo actual (inquérito ou andlise aos arquivos

locais);

*_definir normas minimas e condicdes bdsicas de preservacdo, de
seguranca, de acessibilidade aos investigadores e ao publico, etc;

*-criacdo de servigos de apoio a elaboragdo arquivistica, 3 investigagdo e
maiores disponibilidades financeiras (implicar os organismos publicos, as
empresas);

*_astabelecer critérios de catalogacdo e de publicagdo ou inventdrios
como modo de tratamento da diversidade das fontes.

2 cfr. as reflexdes da comunicagdo do Prof. Dr. A.NGvoa no 2.° Encontro de Histdria da Educagao
em Portugal da Seccdo de "Histéria da Educacao” da SPCE em Braga no dia 8 de Novembro de
1996 com o titulo "Histéria da Educacdo: Reflexdo historioldgica." (Documento policopiado),



vida quotidiana salta & nossa vista, e essas impressdes podem ser

investigadas. A temporalidade do quotidiano ndo se reduz a uma

temporalidade ciclica, vivida exclusivamente no presente, hd uma histéria
de vida (quotidiana) que ndo deve ser encarada como uma histdria marginal.
Sabemos que a histéria tem lugar na vida, no quotidiano, por isso o investigador
tem dificuldades em localizar as fontes precisas que documentem essas vivéncias
socials, educativas e culturais.

A biografia dd ao leitor impressdes como:

(i.)-a da existéncia de um certo quotidiano que escapa aos sentidos do
investigador e que tem a ver com os factos e os pequenos incidentes da
vida didria ou do modo de viver; e

(ii.)-a necessidade de biografias menos documentadas, que pelas suas
especulacdes fazem parte do patriménio do saber popular (sentido
comum).

Pensamos que sera possivel conceptualizar (sécio-pedagogicamente) o
quotidiano a partir das apreensdes de senso comum. Para os etnometodélogos
(inspirados na fenomenologia), os dilemas impostos a sociologia da vida quotidiana
(Heller, 1977), sdo dilemas impostos as ciéncias humanas, como, por exemplo, as
relagbes entre a interpretacdo dos “simbolos” e a explicagdo dos factos
(hermenéutica), a relagdo entre o “texto” e o “contexto” e entre o deliberado e o
determinado, entre a teoria e a prdtica, isto é, entre a objectividade e o
compromisso do discurso.



Os métodos utilizados na apreensdo do "“real / social” encontram-se nos
pormenores empiricos e no préprio sentido da vida quotidiana. H& uma insisténcia
dos etnometoddlogos pelos significados subjacentes das relagdes sociais e
educativas no mundo de “sentido comum® (observagdo naturalistica) com a sua
propria linguagem, na natureza activa e consciente das formas de conduta socio-
educativa e no cardcter emergente (contextual) do significado e, por yitimo, na
inducgdo com base nas experiéncias e perspectivas comuns compartilhadas (Schutz
y Luckman, 1977: 24 ss) por quem participa na vida social, cultural e educativa.

Contudo, ndo deixamos de levantar duas interrogagdes pertinentes: Pode a
justificacio do apelo ao método heuristico permitir ver o universal através do
singular? Como indagar o objectivo fundado no subjectivo, isto é, pode a
subjectividade inerente a uma autobiografia constituir o suporte de um
acontecimento cientifico?

Ambas as respostas atendem a que os documentos biograficos (memérias,
biografias, histérias de vida ou orais...) ndo podem ser considerados como formas
passivas de uma entidade individual, isolada. O individuo é uma sintese complexa
de elementos sociais (Ferraroti, 1983: 50-66), em que o relato biogrdfico revela
uma prdtica humana. Por isso, cada blografia aparece como sintese de uma histéria
social e, cada comportamento ou acto individual aparece como derivado da
estrutura social (e educativa ou cultural), do sistema social a biografia. Ou seja, o
sistema social e cultural manifesta-se sempre na vida (individual e institucional), de
tal forma que pode ser apreendido a partir da especificidade das praticas
individuais. O mals interesssante sdo as praticas colectivas ou comunitdrias
(Durkheim, 1980) a que os comportamentos individuais estdo subordinados.

Na andlise do quotidiano, o método biografico atribui a subjectividade um
valor de conhecimento que constitui um modo de compreender a realidade social e
cultural. E certo que ele assenta em elementos autobiograficos, sujeitos a
deformacdes de um "sujeito-objecto” de observagdo, dos efeitos da participagdo do
entrevistador junto do depoente e dos mecanismos de manipulacdo e tratamento
dos dados pelo entrevistador. Contudo os testemunhos (auto)biograficos
constituem sociologicamente factos objectivos (Poirier, Clapier-Valladon et Raybant,
1983: 37-41). E discutivel falar de validade de representatividade e de credibilidade
de uma biografia, pela qual se constroem generalizacﬁes“ indutivas (memorias,
autobiografiés -verdadeiros projectos de vida).
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F. Ferraroti (1983: 87ss) estabelece dois niveis de representatividade na
utilizacdo possivel da biografia, a saber:

*.0 método biografico serve como meio de verificabilidade de um modelo
interpretativo, isto &, a escolha das biografias "representativas”
obedecem a critérios (aspectos do método hermenéutico e descritivo) e a
elementos sobre a vida Individualizada. Esta redugdo do método
biografico a uma funcdo de controle ndo implica um juizo desvalorizador
desse método;

*.0 método biografico pode constituir um método heuristico activo,
deixando de lado a funcdo de controle dos modelos j& elaborados,
passando a ter capacidade de dar origem a modelos interpretativos.

Parece-nos que a escolha das “biografias representativas” de um dado
universo socio-cultural ndo depende da intuigdo socioldgica do observador, como
sugere Ferrraroti (1983). A intuigdo socioldgica incide ao nivel das hipdteses de
investigacdo e da sua respectiva comprovacdo (tratamento dos dados). Deste
modo, hd uma relagdo dindmica e um sentido duplo entre aquelas utilizagdes da
biografia, isto é, as problemdticas a investigar determinam a selecgdo das fontes a
utilizar e, por outro lado, a utilizagdo das fontes influi na constituicdo das hipéteses
e problemdticas de investigagdo.

2.2.-As Fontes literdrias

A utilizacdo do método biogrdfico e das fontes literdrias na andlise da vida
quotidiana apresentam algumas problemdticas. Entre a realidade social e a
(re)criacdo literdria medeia uma relagdo, pois esta ndo acerta com o processo social
(educativo) (precede-o ou afasta-se dele).

No século XIX a literatura dd-nos uma visdo burguesa do quotidiano devido
ao vinculo dos escritores com a burguesia. O novelista apreende a realidade
sequndo a ideologia particular ou as contradigdes ideoldgicas manifestadas.
Recorrer 3 citacdo dessas fontes, mesmo na arte de citar, envolve riscos, contudo
cremos que esssa literatura pode ajudar-nos no estudo da vida quotidiana e,
principalmente, nas relacdes e (re)construcdo ambiental.
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£ certo também que a linguagem utilizada nos personagens da novelistica
pode diferir da linguagem histdrica real, mas ambas as linguagens remetem para
um mesmo cédigo constituido pelas conjecturas e condicionantes socio-culturais e
educativos (paralelismo entre o romance e a sociedade). Para tal a andlise de
contetido (hermenéutica) deve incidir sobre o texto como meio de verificagdo das
hipoteses da investigagdo. A andlise de contedo (Bardin, 1988) funciona como
método ou estratégia de andlise das condigdes sociais/culturais de producdo do
discurso, das caracteristicas ou factores determinantes do corpo do texto a
analisar.

s texto novelistico pressupde que ndo existe sociedade sem histdria e vice-
versa. Dal que as fontes literdrias sdo expressdes do social, em que a
vida e a histéria social/educativa e cultural sdo suportes das formas
novelisticas (a realidade que nelas se expressa é uma encruzilhada de
acontecimentos da vida quotidiana que ddo sentido a histéria, a
historicidade significativa e representai\va).

Sabemos que as fontes documentais tradicionais  apoiam-se
fundamentalmente no texto. Actualmente, ainda dominam nas investigagbes
educativas essas fontes escritas, nas suas multiplas vertentes de investigagao
histérica, sociolégica ou psicopedagdgica. Sabe-se que, durante muito tempo, a
andlise de contetido foi sinénimo de andlise de fontes escritas, mas nas ultimas
décadas a valorizacdo do texto frente as outras componentes informativas do
“quotidiano” implicou algumas mudancas. Referindo-nos a “vida quotidiana”, esta
deve ser entendida também como englobando os canais de informagdo auditivo e
visual. Desta forma, obrigou-se o investigador a recorrer as fontes audiovisuais:
andlise do contetdo semdantico das mensagens / imagens e da informacdo estética
no plano audiovisual.

Por outro lado, o papel que os “Mass Media” desempenham na sociedade
postmoderna de grande desenvolvimento tecnolégico, com novos discursos
(Habermas) no dmbito dos meios de comunicagdo (mantém uma dialéctica entre o
meio de informacdo dominante e a sociedade), determinam a que os investigadores

utilizem como complemento de andlise essas novas fontes documentais. Alids, hd a
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tendéncia progressiva de conversdo (tradugdo das “tecnoimagens")’ das fontes

escritas em fontes audiovisuais.

As fontes de informacdo dominam, com efeito, a andlise do “quotidiano. Por
exemplo, 0 sair & rua numa povoagdo ou bairro, 0 ir a uma escola ou instituicdo
social, gera estimulos cientificamente dirigidos (posters, cartazes, sistemas de
informacdo, figuras, objectos, etc.) que reclamam a percepcdo do investigador
(sensibilidade). Essas imagens sobrepdem-se as coisas, esclarecendo o significado
das representacdes e das reacgdes sociais do dia 3 dia. E que as fontes audiovisuais
estio condenadas a servir de pré-texto aos acontecimentos, 3s circunstdncias, as
acgdes sociais' do "quotidiano®, exercendo no investigador uma influéncia activa.
Finalmente, parece-nos que a "vida quotidiana” se encontra, regulada e
controlada pelos "meios de informacdo”. As fontes audiovisuais assumem-se na
investigacdo, ndo apenas como fontes de informacdo mas, fundamentalmente, como
fontes de estruturacdo do "quotidiano”. Esta nova, mas paradoxal situagdo, leva-nos
ao debate da concepcdo tradicional de fonte documental. Cremos que esta deixou de
se constituir como um instrumento passivo, transformando-se num elemento activo

de orientacdo 3 andlise do "quotidiano” em geral.

3 Trata-se do fendémeno da passagem da histdria & "pds-histdria”, isto € a traducdo de textos em
tecnoimagens transforma a historia em matéria-prima de realiza¢do de filmes, videos, programas
audiovisuais, em que todos os acontecimentos, acgdo e factos histéricos constituem o "pre-texto”
(da tecnoimagem) para a "pds-histéria”. Social e educativamente as tecnoimagens sdo uma
importante fonte de informagdo documental na andlise da vida quotidiana (social, escolar,
comunitaria,...).

* H4 duas definicdes conhecidas de acgdo social: (i.)- M. Weber em que a acgdo social é
subjectiva, com critérios internos dos sujeitos activos; e E. Durkheim que é objectiva ao
determinar o cardcter social da accdo a partir de "constrangimentos” que se exercem do exterior
sobre a accdo dos sujeitos. Durkheim (1980) utiliza dois critérios objectivos para determinar esse
caracter social da accdo humana: a exterioridade do "agir”, do "pensar” e do "sentir" em relagdo
35 pessoas e, 0 constrangimento que sobre elas exercem.
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Ideias Conclusivas

0 que expusemos anteriormente, desejariamos retér algumas ideais
finals sobre esta problemdtica das fontes documentais ao nivel da
histéria da educagao:

(1.)-Necessidade de construir um sistema de arquivos de cariz
descentrallzado -politica arquivistica e documental (nivel municipal e distrital),
pondo em prdtica formas de apoio efectivo, formas de sensibilizagdo aos
investigadores dos varios &mbitos do saber para que apresentem projectos que
reflictam esse interesse pela realidade cultural e educativa portuguesa do passado e,

em especial, a vida quotidiana.

(2.)-0 problema das fontes é um problema global de método, sendo urgente
que os investigadores respondam 3s disponibilidades dos arquivistas e dos
documentalistas. Dal que se justifica uma nova atitude cientifica que venha a
possibilitar uma frutuosa transdisciplinaridade na comunicagdo e na abordagem com
o passado. Muitos dos investigadores (dmbito das ciéncias sociais e humanas)
preocupam-se pela reflexdo sobre as prdticas e a conceptualizagdo das informacoes,
com novas convencdes de discurso e uma pluralidade de métodos historiogréficos.
Ndo esquegamos que a interrogagao pelo “tempo histérico” (engenho reconstrutivo
dos acontecimentos tal qual se passaram, na dimensdo puramente quantitativa da

informacdo ou na estruturagdo qualitativa e significante) gera as proprias fontes.

(3.)-Sabemos pouco da sociedade portuguesa (nivel soécio-educativo),
principalmente a anterior ao século XIX, apesar das referéncias das obras cldssicas
de alguns historiadores. Se queremos entrar a fundo nas realidades do passado serd

preciso recorrer as fontes primdrias, aos arquivos, 3 anédlise dos documentos e dos
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manuscritos das chancelarias reais, dos foros, da legislagdo (diplomas do Reino e da
Republica), dos testamentos e inventdrios, da correspondéncia e respectivas
polémicas parlamentarias, dos arquivos judiciais, dos cartérios da nobreza e
cartérios notariais, dos espdlios das instituigdes sociais/educativas e religiosas, etc.
Explorar estes tipos de documentos permitird estudos de tipo socio-educativo ou
socio-econdémicos e culturais, estudos das mentalidades da época e dos grupos
sociais, indo além das afirmacgdes baseadas em fontes secunddrias ou de meras

intuigoes.

(4.)-Reflexdo tedrica e metodolégica sobre a utilizagdo de algumas fontes
documentais na andlise da vida quotidiana escolar, social, cultural, seja de um

personagem, de uma instituigdo, de uma povoagdo ou comunidade.

(5.)-A andlise 3 vida quotidiana (em termos soclais, culturais e educativos)
aponta vdrias dificuldades de localizagdo de fontes precisas, por exemplo as

relacionadas com:

a.)-as fontes documentais escritas (sdo as que mais intimamente nos
fornecem melhor Infovnacéo do “quotidiano”) que se apresentam
dispersas nos centros de documentagdo, arquivos e bibliotecas. E
bastante comum a caréncia de catdlogos sistematizados relativamente
aos temas genéricos sobre o0s quais incidem os contetdos. A
preservacdo, o tratamento dos espdlios e da informagdo estdo por
fazer que na maior parte das bibliotecas ou centros de documentagdo.
Por isso, intentar reconstruir a3 vida quotidiana de um personagem, de
uma instituigdo, comunidade, povoagdo ou regido implica fomentar
novos estudos bibliogrdficos e de fontes;

b.)-as fontes orais constituem um instrumento valido na verificagdo de
hipéteses enunciadas e documentadas previamente e na confirmagao
analitica das fontes escritas (bibliograficas), além de permitirem a
realizacdo de uma histdria interpretativa a partir dos dados
(impressoes, opinides, sentimentos crengas, etc.) (Vidigal, 1996), que
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dificilmente se extraem das fontes tradicionais® Serd necessdrio em
alguns métodos e estratégias de investigagdo (entrevistas,
observagdes) construir marcos conceptuais metodoldgicos
(*mapeacdo” de categorias), contudo reconhecemos varios problemas
na utilizacdo das fontes orais (validade e credibilidade da informagao
recolhida);

c.)-a “histéria oral” que deve ser fomentada, com o incentivo de
formacdo de departamentos nas instituicdes de ensino superior
(Escolas Superiores de Educacdo, Faculdades de Ciéncias de Educagao
e de Ciéncias Sociais e Humanas), destinados a promover
investigacdes com base nas técnicas e métodos de histéria oral,
histéria de vida, biografias, etc.(metodologia qualitativa). Nesta ideia
orientativa seria bom constituir arquivos de opinido e de vida
quotidiana (social, escolar, cultural...) que pudessem servir como
meios ou “recursos” de andlise a futuros professores e formandos.
Cremos que as fontes orais constiuem‘a maior aproximacgao as facetas
do “quotidiano” (pedagogia da vida), a “vida intima®, a realidade social

e educativa, s criancas inadaptadas escolar e socialmente, etc..

d.)-a analise critica as fontes audiovisuais, de modo a contribuirem
para uma melhor aproximagao a vida quotidiana entendida no sentido
de uma (re)invencdo dessa vida, evitando a imposicdo do exterior dos
“meios de comunicacdo social” como consumo, mas sim valorizando-as
como fontes de informacdo (dimensdo dociumental), de inspiracdo e
de modelacdo dos estilos de vida ritualizados ou banalizados.

(6.)-O objectivo de qualquer investigacdo é que se realize em equipa, com
projectos apoiados financeiramente (esta é a orientacdo actual do Ministério de
Ciéncia e Tecnologia e de outros organismos governamentais, ao concederem verbas
para a realizagdo de projectos coerentes de utilidade cientifica). Mais ainda, nesta
época em que a cooperagdo internacional e europeia oferece aos investigadores

oportunidades de se associarem, estudando catdlogos, inventdrios, modalidades

5 £ sugestivo para a histdria interpretativa, com base nas fontes orais 0s estudos do Dr. Luis
vidigal no "Projecto Museoldgico sobre Educagdo e Infancia” na ESE de Santarém, a sua obra
"Testemunhos Orais na Escola” (1996) e as informagdes orientativas das “Actas de las Segundas
Jornadas de Investigacion Interdisciplindria® - Organizadas em 1984 pelo “Seminario De la Mujer
en la Historia de Espafia (siglos XVI-XX)-Universidad Autonoma de Madrid.
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praticas de consulta/exploracdo e de tratamento de documentos e manuscritos
(metodologia do manuseamento), potencializando nas diversas 4reas dos saberes,

em especial o “educativo”, um espirito de mutua colaboragdo.
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