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INTRODUCAO

Enquadramento do Estudo

A necessidade de reflectir sobre a construcdo de vantagens competitivas num sector
tradicional, como o das madeiras, levou o Instituto Politécnico de Castelo Branco, em
parceria com o Centro de Estudos Sociais da Universidade da Beira Interior, a
apresentar uma proposta, no quadro do POEFDS, para a elaboragdo do estudo
“Dinamica socio-econémica da fileira da madeira em concelhos do Pinhal Interior: uma

andlise através do conceito de meio inovador”.

A sub-regido em andlise, correspondente ao conjunto dos concelhos agregados na
NUT 1l do Pinhal Interior Sul, apresenta um padrdo de especializacdo
significativamente apoiado na valorizagdo do recurso natural que é a madeira mas,
paradoxalmente, essa abundancia, embora fixadora no territério de volumes de méo-
de-obra significativos, esta fundada em unidades empresariais pouco competitivas,
debilmente inseridas na respectiva cadeia de valor, pelo que se abre a este espaco
territoriaAl  um duplo desafio competitivo a que interessa responder

fundamentadamente:

- desde logo, desenvolver estratégias conducentes a progressiva densificacdo e
alongamento da cadeia de valor assente na transformacédo deste precioso recurso
natural renovavel, designadamente tentando sobrepor a actual I6gica das vantagens

comparativas um modelo que se alicerce na promoc¢éo de vantagens competitivas;

- depois, incentivar as actuais empresas a encetarem estratégias de requalificacéo e
“upgrading”, tentando melhorar os seus patamares competitivos e a respectiva

insercdo nos mercados.

A abordagem dos meios inovadores postula que a evolucdo dos sistemas territoriais
de producéo resulta de processos de inovacdo gerados, no essencial, internamente a
regido. Os territérios séo, assim, entendidos como entidades activas capazes de gerar
processos de inovacdo. Esta nova problematica baseia-se na capacidade dos
meios/locais regionais em perceber as mudancas conjunturais e estruturais que vao
ocorrendo e a, em consequéncia, realizar projectos para se adaptarem a esses novos
contextos, de modo a estimularem as actividades econémicas nos territérios onde se

localizam.

Contrariamente a outras abordagens dos sistemas locais de producdo — como a
economia industrial -, uma analise conduzida sob o signo dos meios inovadores
combina, simultaneamente, uma dimensdo tecno-econdmica, uma dimensao em

termos de redes de actores e uma dimensdo geogréfica. E o triangulo inovac&o-
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actores-territério, triangulo no qual nenhuma das légicas se sobrepde a priori as
outras. Este tipo de abordagem centra-se na complexidade e na especificidade de
inter-relacdes entre as actividades econdémicas, 0s actores locais e as instituicdes
politico-administrativas. Trata-se, em boa medida, de examinar as condicdes que
subjazem a germinacgédo de logicas e processos de inovacéo, ou os bloqueios que os

impedem, numa perspectiva territorial.

De acordo com a perspectiva acolhida pelo conceito de meio inovador, a problematica
do impacto da inovacdo nos sistemas territoriais de producdo reside menos na
dimensdo técnica desse processo do que nas normas sociais que regulam o
comportamento dos diversos actores — a organizacdo territorial € um vector

absolutamente fundamental na dindmica de criagéo tecno-econémica.

O presente estudo tem como objectivo geral conhecer aprofundadamente a realidade
empresarial da area das industrias transformadoras da madeira em concelhos do
Pinhal Interior Sul (Oleiros, Proencga-a-Nova, Sertd, Vila de Rei e Magéo), no sentido
de fundamentar intervencdes de sentido estratégico que visem estruturar esse
conjunto de actividades, dotando-as de acrescidos factores de competitividade.

Este Estudo posiciona-se na perspectiva do apoio a actividade econOmica e ao
desenvolvimento territorial com caracter inovador, tentando ainda encontrar
solucdes/sugestdes para a criagdo e a remodelacdo de estruturas flexiveis,
tecnicamente sustentadas, de organizacdo e coordenacdo, em especial dos servicos

de informacao, apoio e animacgéo da actividade econémica

A um nivel mais operacional, ao presente Estudo surgem associados outros objectivos

especificos:
(a) analisar a cadeia de valor e a dindmica empresarial da fileira da madeira;

(b) identificar as ameacas e oportunidades que se perspectivam para as actividades
empresariais da fileira, na perspectiva da vigilia tecnolégica;

(c) identificar as actividades econdmicas com capacidade de fertilizacdo cruzada
com as empresas do ramo das industrias da madeira, designadamente as que

podem ser criadas a partir de recursos e competéncias locais;

(d) analisar a morfologia e a dinamica do mercado local de trabalho nessa area de

actividade;

(e) analisar a formacao fornecida e apresentar solu¢cdes em termos de um figurino

formativo mais adequado a esse tecido empresarial especifico;
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() diagnosticar o potencial de aproximacgdo entre a esfera empresarial deste ramo
de actividade e o universo institucional da area da prestacdo de servicos de
elevado conteldo cientifico e tecnoldgico;

(g) identificar os factores determinantes da possivel estruturacéo de actividades que
conduzam a uma progressiva estruturacado do sub-sector e obtencdo de massa

critica empresarial.
Metodologia

De modo a atingir os objectivo objectivos e resultados esperados do presente Estudo
recorreu-se a uma metodologia baseada na conjugacao de instrumentos de natureza
intensiva e extensiva. Em todo o caso, foi decidido, por razdes meramente
operacionais que se prendem com a natureza do universo empresarial analisado, dar
particular destague a uma metodologia com énfase nos instrumentos intensivos de
analise.

Quanto as técnicas utilizadas, elas foram basicamente as seguintes:

» Andlise da informacdo estatistica disponivel sobre a floresta, o mercado dos
produtos da madeira, o tecido empresarial, 0 mercado de emprego e o sistema

de ensino/formacao;

e Entrevistas semi-directivas aos responsaveis das instituicbes que intervém na

fileira da madeira e a actores implicados no desenvolvimento local/regional;
» Inquérito por entrevista directiva a empresas da fileira da madeira;
e Reunides de grupos de trabalho coordenadas por técnicos especializados;
e Workshop (seminario de pesquisa).

Organizagao do Relatério de Estudo

Os elementos materiais escritos que documentam o exercicio de analise e de sintese,
executado de acordo com o roteiro metodologico previamente definido, foram
organizados em quatro grandes partes estruturadas por capitulos:

- na Parte |, séo coligidos os referenciais tedricos que permitiram organizar e
orientar a pesquisa no terreno, e que se centraram na reflexdo do quadro
analitico que sustenta a abordagem dos meios inovadores, bem como na

problematica sobre as teorias e politicas de emprego.

- na Parte Il, o Estudo incide sobre a analise da dinamica da fileira da madeira

as escalas internacional, nacional e regional, reflectindo igualmente sobre as
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varias dimensdes de uso e de tendéncia prospectivas de mercado que se
abrem para 0s recursos naturais gerados pela floresta.

na Parte lll, analisam-se os resultados do trabalho empirico realizado,
designadamente sobre os dados obtidos no inquérito por entrevista aplicado a
uma amostra alargada de empresas do universo associado a fileira da madeira

nos concelhos do Pinhal Interior Sul;

na Parte 1V, sistematiza-se um conjunto de conclusfes estruturadas em torno
de dimensdes de analise que suportaram o desenvolvimento do Estudo,
permitindo sintetizar os resultados significativos do trabalho desenvolvido.
Nesta Ultima parte, é igualmente enunciado um conjunto de actuacdes
recomendaveis na optica das politicas de emprego, de formacao, de inovacéo,

industrial e de desenvolvimento territorial.
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PARTE | - ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL E ANALITICO
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1. OS MEIOS INOVADORES
1.1. Introducéo

A abordagem dos meios inovadores postula que a evolucdo dos sistemas territoriais
de producao é resultante de uma dinamica de inovacéo cuja forca motriz, no essencial,
esta localizada no interior de uma dada regido. Nesta perspectiva, os territdrios séo
entendidos como verdadeiros sujeitos activos capazes de iniciarem e prosseguirem
trajectorias de desenvolvimento assentes na producdo de diferentes modalidades de

inovacao.

Esta renovada problematica assenta na capacidade que 0s meios regionais possuem
para se ajustarem as mudangas que se produzem externamente e a, em
consequéncia, realizarem um conjunto diversificado de projectos para se adaptarem e

estimularem as actividades econdmicas das suas regides.

A génese deste conceito, bem como os principais trabalhos que tém sido produzidos
sobre esta matéria, filiam na investigacdo conduzida pelo Groupe de Recherche sur
les Milieux Innovateurs (GREMI) (Aydalot, 1986; Aydalot e Keeble, 1988; Perrin, 1989;
Maillat, Crevoisier e Lecoq, 1990; Camagni, 1991a; Maillat, Quévit e Senn, 1993; Ratti,
Bramanti e Gordon, 1997; Crevoisier e Camagni, 2000), um grupo de investigadores
que, desde 1985, tem vindo a centrar 0s seus estudos na analise da problematica das
relacdes entre a inovacao e o territdrio, tentando apreender e aprofundar o modo como
as economias externas, fundadoras do conceito de distrito industrial marshalliano, sé&o
promovidas de maneira autbnoma em vantagens competitivas, analisando,

igualmente, as suas diversas formas de expressao territorial.

Em particular, o GREMI tem vindo sistematicamente a trabalhar com base na hipotese
de que os meios inovadores regionais geram inovacgdes (Crevoisier, 1993: 2), ou seja,
gue o0 sucesso nas trajectorias de desenvolvimento de certas regides sera devido as
suas capacidades intrinsecas de fabricar novos produtos, adoptar novos processos

produtivos, bem como configurac@es organizacionais e institucionais inovadoras.

A esse novo campo de investigacdo, que alguns autores enquadram num modelo
tedrico que se pode definir como uma versdo dindmica das economias externas
marshallianas (Camagni e Quévit, 1992: 1), assente na triade inovacgao, territorio e
desenvolvimento, abriam-se trés eixos metodoldgicos possiveis de abordagem, como
observou Maillat (1995: 214):

- uma metodologia que partisse da empresa como nucleo central de investigacao,
procurando estudar os factores de localizacdo das empresas inovadoras;
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- uma outra perspectiva analitica que procurasse, fundamentalmente, deter a atengéo
sobre as novas tecnologias de producéo e o seu impacte no desenvolvimento regional,

e, finalmente, uma abordagem metodolégica que permitisse investigar os
mecanismos de incubacéo, formacdo e difusdo das inovacbes a partir dos proprios

meios locais.

Maillat (op. cit.) considera que a primeira abordagem foi rejeitada porque pressupunha
uma visao redutora e passiva do territorio (territério-objecto), como simples suporte de
localizacdo empresarial, enquanto a segunda opcao metodolégica foi também
abandonada porque assumia as tecnologias como exdgenas ao proprio processo de

desenvolvimento territorial.

Assim, na esteira da intuicdo e dos trabalhos pioneiros de Aydalot (1986), a
investigacdo partiu da constatacdo de que as empresas sdo 0 proprio produto do
ambiente onde se encontram inseridas, compaginando, de certo modo, o resultado
desse metabolismo ambiental. A hipotese fundadora para toda esta nova fileira de
investigacdo era a de que sao os proprios meios que desenvolvem formas diversas de
incubacéo e inovacdo empresarial e, deste modo, a empresa nédo pode ser vista como
um agente inovador isolado, mas antes como parte de um meio que a envolve e faz
agir. Neste sentido, o lastro historico dos territérios, a sua organizacdo, 0S Seus
comportamentos colectivos e 0S consensos que eles estruturam passam por ser as

componentes principais dos processos de inovacao.

1.2. Os conceitos de Meio e de Meio Inovador

A abordagem do GREMI opfe-se a uma visdo funcional do progresso técnico,
segundo o qual a inovacao se traduz numa mera conjugacédo de parametros técnicos
gue pode ser gerada por todo o lado do mesmo modo, e contrapbe uma Visdo
territorializada da inovacdo como produto de um determinado meio e, portanto,
diferente consoante a geografia socio-econémica da regiao.

O conceito de meio, na acepcédo de Maillat, Quévit e Senn (1993: 4), faz referéncia a
um capital relacional que agrupa coerentemente um sistema de produc¢éo, uma cultura
técnica e um colectivo de actores que ndo constitui um universo fechado mas, pelo
contrario, estd em interaccdo permanente com o seu ambiente circundante!, dando
lugar a processos de aprendizagem colectiva. Vale a pena, também, atender a
definicdo de meio proposta por Lecoq (1991: 329), que sublinha justamente as

! Crevoisier e Maillat (1989: 10) fazem uma disting&o muito precisa dos conceitos de meio e de ambiente:
0 meio é um conjunto integrado de elementos e, em particular, de recursos; o ambiente, pelo contrario, é
um todo incoerente donde se podem retirar elementos susceptiveis de enriquecer o meio.
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vertentes relacionais e interactivas: conjunto sdcio-territorial reticularmente integrado
de recursos materiais e imateriais, dominado por uma cultura historicamente
sedimentada, vector de saber e de saber-fazer, que repousa sobre um sistema
relacional do tipo cooperacéo-concorréncia dos actores locais. Assim, se bem que o
meio nao corresponda a uma area geografica determinada, é facto que a proximidade
entre os actores é um vector fundamental na propria dinamica que o anima, e, por tudo
isto, um meio toma, no dizer de Furié Blasco (1996: 645), a expressao de proximidade,

ndo somente espacial, mas também cultural e social entre os agentes.

Assim, o meio envolve fundamentalmente o0s seguintes elementos constitutivos
(Maillat, Quévit e Senn, 1993: 5):

- uma envolvente espacial, enquadrada por uma certa homogeneidade de
comportamento dos actores sociais e uma mesma cultura técnica, ndo se confundindo,

porém, com o conceito de regido, nem possuindo fronteiras fisicas pré-determinadas;

- um conjunto de actores, dotados de autonomia decisional e fortemente ancorados
na realidade sécio-econémica local (empresas, instituicdes de formacado, centros de
I&D, administracdes publicas locais, etc.);

- elementos materiais (as empresas, 0S equipamentos, as infra-estruturas) e
elementos imateriais (as normas, regras e valores, os fluxos de informacédo, o saber-
fazer técnico, comercial e logistico), bem como elementos institucionais (as diversas

formas de organizacao dos poderes publicos e da sociedade civil);

- uma logica de interacgdo, ou seja, um capital relacional regulador do comportamento

dos actores e promotor de dindmicas locais de valorizacdo dos recursos existentes;

- uma logica de aprendizagem, capacitando os actores para redefinirem e
reconfigurarem os seus comportamentos, ajustando-os a medida que se transforma a

envolvente externa, nomeadamente ao nivel dos mercados e da tecnologia.

Com toda a pertinéncia, alguns autores (Maillat, 1995: 215; Courlet, 1998: 5)
destacam, exemplarmente, a diferenca existente entre o conceito de meio e o conceito
de sistema produtivo local, enfatizando sobretudo a dimensdo-chave da
intangibilidade: o meio ndo é uma categoria particular de sistema produtivo local mas
uma unidade cognitiva de que depende o funcionamento do préprio sistema (Courlet,
op.cit.), constituindo, assim, uma matriz organizacional através da qual se projecta o
potencial de autonomia e de iniciativa dos sistemas de producé&o localizados. Como
refere Maillat (1995: 217), de certo modo a no¢do de meio corresponde ao cérebro dos
sistemas produtivos locais, na medida em que constitui uma agregacdo das
capacidades de accdo e das faculdades cognitivas dos diferentes actores,
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constituindo, por isso, uma condicdo sine qua non em qualquer dinamica de
desenvolvimento regional endégeno. O meio caracteriza-se, assim, por uma dimenséo
sensorial e interpretativa, assente num processo continuo e iterativo de percepcéo do
sistema produtivo local que Ihe subjaz e a que esta umbilicalmente associado.

Foi justamente com base nessa sequéncia analitica que, para descrever 0s
comportamentos inovadores no seio dos sistemas produtivos locais, os investigadores
fundadores do GREMI recorreram ao conceito de meio inovador, tentando apreender
as suas dinamicas de evolucéo, os seus modos de reproducéo, de transformacéo e de

inovacao.

Quévit e Van Doren (1996: 3-4) argumentam gque 0 meio inovador corresponde a um
conceito unificador de analise dos sistemas tecno-industriais, na medida em que
pretende abarcar e articular trés paradigmas que, usualmente, pouco se cruzam no

dominio cientifico:

- um paradigma cognitivo, que advém da existéncia de uma racionalidade colectiva
orientada para a criacdo, as légicas de aprendizagem e de reproducdo de uma
determinada cultura técnica, concretizando, assim, uma continua aptiddo para as

diversas modalidades de inovagéo;

- um paradigma organizacional, que decorre de uma cultura de contacto reguladora do
comportamento dos actores e que gera um conjunto denso de estruturas reticulares de

cooperacédo, mais ou menos formais, subordinado a uma légica de inovacao;

- um paradigma territorial, na medida em que o territério se torna um vector
privilegiado de integracdo de uma pluralidade de factores — histéricos, culturais,
sociais, tecnoldgicos, etc. — que estdo na origem da especificidade local do respectivo
tecido produtivo e, igualmente, da singularidade dos mecanismos de interaccéo entre

a esfera econdmica e a esfera social.

Um meio, realidade sistémica dotada de propriedades emergentes, pode evoluir para
um patamar superior de organizacdo, correspondente a um meio inovador, pela
criacdo, gestdo eficaz e constante renovacdo de recursos, principalmente de natureza
imaterial (saber, saber-fazer, processos de aprendizagem colectiva, conexdes
reticulares de cooperacdo, canais informacionais, etc.). Nessas circunstancias,
animado autonomamente por uma dindmica de criacdo e recombinacdo de recursos,
em certos meios podem gerar-se, com caracter quase sistematico, externalidades
positivas especificas que asseguram uma vantagem comparativa aos actores locais na

prossecucdo de um processo cumulativo de inovagdo competitiva, (...) desenvolvendo
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uma convencao territorial de inovacao (Courlet, 1998: 23), correspondente ao estagio

de meio inovador.

Da grande variedade de definicBes de meio inovador propostas pelos investigadores
do GREMI, todas elas centradas, naturalmente, num tronco comum que remete para
as logicas de interacgéo e de aprendizagem, retemos uma que resulta da conjugacéao
de contributos conceptuais ja recorrentes, e que, na nossa oOptica, sintetiza os
principais vectores em jogo (Camagni, 1995: 193; Crevoisier e Muller, 1997: 3; Quévit
e Van Doren, 1997: 6): realidade multi-dimensional, subordinada a uma racionalidade
guiada pela inovacdo, e envolvendo, com base em dinamicas de aprendizagem
colectiva, as relacbes tecidas entre os actores cujo saber-fazer € préximo ou

complementar.

Os meios inovadores emergem gradualmente no decurso de processos de
densificacdo dos mecanismos colectivos de aprendizagem e de recriagdo de know-
how especifico, segundo formas territorialmente adequadas de gestdo da relacéo
ambivalente global-local®>. Assim, 0 meio é inovador se, sem se desestruturar ou
perder vitalidade, demonstra a capacidade de abertura ao exterior e selecciona as
informac8es e os recursos especificos que o sistema produtivo que Ihe esta vinculado
precisa para inovar, ou se também consegue, pelas recombina¢des técnico-produtivas
dos recursos endégenos existentes, garantir configuragbes produtivas inovadoras

valorizadas pelos mercados.

A génese de um meio inovador, podendo decorrer de processos espontaneos ou, 0
gue é mais frequente, ser induzida por accao de politicas publicas de animacao sdcio-
econOmica, €, antes de mais, como sugere Camagni (1995: 204), uma inovacéo
“maior”, proxima, do ponto de vista territorial, de uma inovacgédo radical. Ou seja, este
arquétipo cognitivo, organizativo e técnico constitui a fonte primeira de incubacéo da
pléiade restante de inovacBes, que lhe s&o subordinadas porque dependem,

2 A globalizacdo, entendida no quadro da abordagem dos meios inovadores mais como uma oportunidade
do que como uma ameagca, é, para utilizar as palavras de Genosko (1997: 289), um fenémeno cujo
elemento essencial ndo se situa na uniformizagdo dos produtos, dos processos ou dos mercados, mas
num enquadramento & escala global das diferenciacdes existentes e na insercdo numa rede mundial
integrada de concepcéo dos produtos e dos processos de inovagdo. Dai que o mesmo autor (op. cit.)
distinga claramente duas fases no processo de globalizacdo, no que a inovacdo diz respeito: uma,
temporalmente situada nos anos 80, correspondendo a uma mundializacdo da produgdo ditada pelo
mercado e pela uniformizacéo dos produtos e dos processos produtivos, e, em sequéncia, ditando um
padréo locacional do investimento produtivo fun¢&@o, sobretudo, das infra-estruturas e dos custos da mé&o-
de-obra, e outra, ja no decurso dos anos 90, verdadeiramente tributéria da inovagao, sendo a localizagéo
empresarial a resultante da procura de competéncias especificas locais e da capacidade de insercao da
regido nas redes mundiais de inovacao.

10
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justamente, desse ordenamento institucional de governancia® e, bem assim, das

correlativas dinamicas de aprendizagem e de criagédo de recursos especificos.

A semelhanca do constatado nos distritos industriais, e apesar dos modernos meios
de transporte e dos avancos da telematica, a proximidade entre os actores revela-se
imprescindivel a promogao de comportamentos partilhados de aprendizagem, sendo
esta faceta tanto mais evidente quanto é sabido que as actividades inovadoras
dependem em larga escala da troca directa e continua de conhecimentos tacitos. Do
ponto de vista dos meios inovadores, inovacdo e territorio sdo nogdes
verdadeiramente imbricadas. A inovacdo esta fortemente ligada as interaccdes entre
0s agentes e aos conhecimentos tacitos que os unem. E, assim, que oS mecanismos
de proximidade desempenham um papel destacado na dindmica de transformacéo dos
meios inovadores, na medida em que pdem em marcha mdultiplos e complexos efeitos

sociais de coordenacéo e inter-relacao.

Também concorrendo no mesmo sentido, de reforco de um vector relacional, a
existéncia de um mercado local de trabalho assegurando a mobilidade inter-
empresarial de competéncias é fulcral para o bom funcionamento dos processos de
aprendizagem colectiva e, portanto, para o reforco dos efeitos da aglomeracdo. A
trave-mestra do edificio dos meios inovadores resulta justamente de cuidar da
construcao territorial como um integral de criacdo de recursos especificos, na
sequéncia de uma histéria Unica e da activacdo dos mecanismos cognitivos locais. Em
sintese, pode afirmar-se que a ocorréncia de um meio inovador implica o surgimento e
a manutencao de uma logica de interaccao e, também, de uma dinamica socialmente
alargada de aprendizagem, congregando niveis acrescidos da cultura técnica
especifica, localmente apropriavel pelo respectivo sistema produtivo, de que resulta o

continuo upgrading do perfil competitivo desse territério.

% O conceito de governancia remete para um quadro de regulacio que permite a definicdo de regras, as
modalidades de compromissos e de concertacdo dos actores presentes no meio. Como sugere
Matteaccioli (1998: 14), a governancia constitui 0 motor na orientagdo das dindmicas de transformacéo
dos territorios.

11
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Figura 1.1 — Tipologia dos territérios em fungdo d  as légicas de interaccéo e
aprendizagem
- "L

Inexisténcia de Meio Meio potencialmente
e de Inovacéo inovador
Inovagdo sem meio Meio inovador

Fonte: Crevoisier (1996: 17)

De referir que os casos de auséncia de meio e de auséncia de inovagao
correspondem a regides onde a matriz produtiva assenta fundamentalmente na
presenca de filiais de grandes empresas multinacionais, enquanto o meio
potencialmente inovador podera corresponder as regides do tipo distrito industrial e,
finalmente, os casos de inovacdo em meios relativamente incipientes ou pouco

estruturados poderao corresponder aos tecnopolos.

Cremos que valera a pena encerrar este sub-capitulo lembrando a riqueza da sintese
proposta por Camagni (1995: 200-201) que, sobre os meios inovadores, refere que
eles envolvem as seguintes fontes genéticas estruturantes: processos “smithianos” de
divisdo do trabalho entre empresas de uma mesma fase produtiva; processos
“arrowianos” de aprender-fazendo e aprender-usando; externalidades “marshallianas”,
geradas por uma cultura industrial comum e interac¢Bes inter-industriais densas,
formacdo de empresas “schumpetereanas”, facilitadas por competéncias historicas
especificas, uma especializacdo sectorial e amplas possibilidades de imitacao;
processos de fertilizacdo cruzada “a Freeman”, promotores de sistemas integrados de

inovagdes incrementais.

1.3. Os meios inovadores e as redes de inovacéo

A edificacdo e o aprofundamento de estruturas reticulares de cooperacdo constituem,
a um tempo, um factor de estruturacdo e irrigacdo dos meios inovadores, permitindo

aos diferentes agentes implicados dotar-se de instrumentos mais adequados para gerir

12
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a complexidade caracteristica dos processos de inovagdo. Esta perspectiva teorica
deve ser lida & luz do recente e gradual aparecimento de uma economia reticular* que
constitui, actualmente, a forma dominante de criacdo de valor, baseando-se em
arquitecturas flexiveis e inter-relacionadas, permitindo a gestdo coordenada das
relacdes individuais dos diversos actores.

Vimos ja que a introdugdo do conceito de rede de inovacdo se ficou a dever
essencialmente aos trabalhos de Maillat, Quévit e Senn (1993: 7-8), responsaveis pela
edicdo da investigacdo produzida no decurso da fase lll do GREMI. A incorporacédo
deste conceito de cariz mais operacional permite compreender o surgimento e a
importancia de novas formas de organizacdo dos sistemas produtivos locais, nas
quais, por exemplo, as relagdes inter-empresariais ndo se encontram condicionadas
estritamente pelas relacbes externas de mercado ou por relagdes internas
hierarquicas, mas decorrem de formas de regulacdo alternativas e complementares,
em que desempenham papel primordial factores como a confianca e a solidariedade.
As redes de inovacéo, nesta acepc¢éo, podem ser entendidas como um espaco de
trabalho colectivo adequado a combinacéo criativa de saber-fazer interno e externo as

empresas.

Além desta vertente mais organizacional, alguns autores, como Maillat (1995: 220-
221) preferem destacar outras caracteristicas estruturantes da nocao de rede de

inovacao:

- uma dimensao temporal, atinente ao caracter duradouro dos lagos cognitivos e
laborais desenvolvidos conjuntamente pelos actores, que permite enriquecer o capital

relacional do meio inovador;

- uma dimensado cognitiva, na medida em que é depositaria de um capital de
conhecimentos que ultrapassa a simples soma dos conhecimentos dos actores

tomados individualmente;

- uma dimensao normativa, dado que envolve a existéncia de regras e codigos de
conduta, mais ou menos explicitos, permitindo a adequacdo do comportamento dos

actores aos objectivos do processo de inovacao;

- uma dimensao territorial, ja que envolve, sobretudo, actores de vizinhanca (mas néo
s6...) que, cooperando, promovem externalidades que se traduzem em vantagens

comparativas de produtividade.

* Veltz (1994: 200), por seu turno, falara ja da passagem de um territorio-zona a um territério-rede, numa
analise que enquadrava, também, parédmetros relativos ao ordenamento do territério e em que, no
essencial, projectava uma leitura da articulacdo empresas-territério cada vez menos hierarquizada e
rigida.
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As redes de inovacdo consubstanciam uma importante fonte de acumulacdo e
actualizacdo das potencialidades criadoras do meio, instrumento de criacdo, em
comum, de um saber e um saber-fazer que acontece quando, face a um objectivo
comum — um novo produto ou processo, rearranjos organizacionais -, sao partilhadas
informacbes estratégicas entre os actores. Todavia, longe de configurar uma
arquitectura de pendor estritamente localista, tendencialmente autarcica, as redes de
inovacdo, como sugere Bramanti (1998: 29), constituem uma condi¢cdo necessaria
(embora ndo suficiente) para transferir competéncias, conhecimento e informagdes
para as regides, implantando-se a escala global para garantir a renovacao do potencial
inovador dos respectivos meios. Neste particular, as redes de inovacéo
consubstanciam verdadeiras pontes entre as especificidades territoriais locais e o
imenso potencial funcional, produtivo e cientifico-tecnologico existente a escala global,
fazendo todo o sentido, como alias sugere Veltz (1998: 1), entender o local como um
lugar de cruzamento de redes multi-escala, onde se desenvolvem miultiplas l6gicas de
proximidade e de sinergia.

Como resposta organizacional a crescente complexidade dos processos de inovacéo,
as redes de inovagdo aparecem como redutores de incerteza, permitindo, por
exemplo, as empresas participantes partilhar os riscos inerentes a projectos
inovadores que, por definicdo, envolvem niveis acrescidos de variabilidade e de
indeterminacdo. Lecoq (1991: 328) sugere mesmo que a organizacdo em rede
aparece como um certo compromisso na procura de uma minimizacdo dos custos

externos de transaccao e dos custos internos de coordenacéo.

As empresas que desenvolvem accdes de cooperacdo mediante a constituicdo de
redes de inovacdo procuram, basicamente, atingir um, ou mais, dos seguintes

objectivos:
- reduzir os custos fixos de um projecto conjunto de 1&D;

- gerar economias de especializacdo, o que equivale, também, a incrementar o seu

know-how especifico;
- ganhar novas quotas de mercado, através das aliancas de cooperacao conseguidas.

Como se depreende, é a propria dindmica dos meios inovadores que faz fomentar as
condicdes favoraveis a génese de projectos de inovacao, estimulando os actores e
suscitando neles uma resposta que dara origem a (gradual) constituicdo de redes de
inovacdo. Forcoso é sublinhar que as redes de inovacdo sao, antes do mais, uma
emanacao de um cimento social que € o capital relacional cultivado entre os diversos

actores e que lhes permite, enfrentando duvidas partilhadamente, formular projectos
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comuns. Nesse sentido, comungamos a opinido de Maillat et alii (1990: 5), para quem,
antes de tudo, uma rede de inovacéo tem uma histéria e é produto de um meio.

O impacte das redes de inovacgdo sobre o tecido tecno-produtivo regional deve avaliar-
se menos em termos dos efeitos quantitativamente mensuraveis do que do ponto de
vista das implicagbes organizativas e culturais que produzem localmente. S&o, assim,
injectados no meio novos modelos de organizacdo e aprendizagem que vao induzir o
reordenamento in itinere a componentes do processo de inovacdo, nomeadamente ao
nivel das capacidades de 1&D, do upgrading da cultura técnica local e de novas
competéncias em matéria formativa. E justamente por esses motivos que Maillat et alii
(1993: 12) afirmam que o impacte das redes de inovac¢do sobre o meio conduz a uma
redinamizacdo da actividade produtiva, a constituicdo de novos vectores de

especializacdo produtiva e a capacidade de reavaliar a competitividade face ao

exterior.

Permanece, contudo, em aberto, na elaboracao tedrica que temos vindo a aprofundar,
a relacdo entre os meios inovadores e as redes de inovacédo, bem como a clara
definicdo das suas fronteiras semanticas. Vale a pena, a este propdsito, comecar por
referir que podem existir meios inovadores que ndo consigam operar necessariamente
a transformacédo de redes em redes de inovacdo e redes de inovacdo que nao

transformem meios em meios inovadores.

Importa, também, acrescentar que a definicdo de redes de inovacdo que aqui foi
apresentada diferencia claramente este conceito do de rede na acepc¢édo utilizada na
economia industrial, que remete para os acordos estratégicos desenvolvidos, por
exemplo, pelas grandes empresas multinacionais. Por outro lado, sendo, por vezes,
dificil dissociar certas propriedades dos meios e das redes de inovacao, sera Util
recorrer a distingdo que Planque (1991: 309-312) formulou entre redes
monofuncionais, que, devidamente contratualizadas, enquadram loégicas empresariais
tradicionais de curto-prazo visando a obtencdo de respostas a objectivos muito
especificos, e redes multifuncionais que, assentando numa base territorialista e em
relagbes de confianga reciproca, visam sobretudo servir como instrumentos de

reducédo da incerteza e de socializa¢éo de custos.

Ora, a nocdo de rede de inovacédo que temos vindo a analisar, e que envolve esta
perspectiva planqueana de multifuncionalidade e de interaccdo entre os actores,
precisa de um contexto favoravel que a fertilize e possibilite a sua germinacéo. Os
meios inovadores constituem, assim, 0s contextos apropriados a formacao de redes

de inovacdo: pela sua arquitectura fomentadora do contacto entre os actores, pelas
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competéncias sedimentadas, pela homogeneidade do sistema de representacfes, 0
meio inovador predispde e prepara 0s actores para uma cultura de cooperacdo
criadora, através de redes de inovacdo como contextos apropriados a realizacao de

inovacoes.

E, portanto, numa 6ptica de complementaridade e de sinergia que os dois conceitos
devem ser devidamente apreciados: os meios inovadores, como cenarios culturais e
cognitivos de ligagdo entre os diversos actores, catalisados, nomeadamente, por
relacdes informais e de confianca, pela partilha de um saber tacito e pela acumulacao
socializada de um saber-fazer, 0os meios inovadores, diziamos, fomentam, pela
gestacdo de externalidades positivas especificas de interaccao e de aprendizagem, o
surgimento e o amadurecimento de redes de inovacédo multifuncionais, permitindo-lhes
dotar-se de uma certa coeréncia territorial; reciprocamente, as redes de inovacéo,
instrumentos de aprofundamento e renovacdo da aptiddo inovadora dos actores,
permitem o sistematico crescimento e enriqguecimento das capacidades criativas do
meio, dotando-o, como sugere Planque (1991: 310), de uma maior flexibilidade de

inovacao.

Maillat et alii (1990: 28-31) avancaram com uma proposta de tipologia de redes de
inovacdo com base em cinco critérios de apreciacdo, a inovacdo, a divisdo do
trabalho, as regras prevalecentes, o saber-fazer e o papel do meio, que podemos
analisar no quadro 1.

Observa-se, assim, que existe uma gradacao das redes de inovacao de acordo com o
seu grau de hierarquizacédo versus nivel de colaboracdo horizontal, desde as redes
com empresa-lider, que congregam estruturas relativamente estabilizadas assentes no
poder de iniciativa de uma empresa que coordena todo o processo de aprendizagem e
inovacdo, ambas realizadas numa 6ptica individualista, as redes com empresa pivot,
de relacdes baseadas mais numa divisdo de competéncias do que numa divisdo do
trabalho, até as redes compactas, que se caracterizam por uma concepcao colectiva,
global e evolutiva do projecto de inovacao.
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Quadro 1.1 — Tipos de redes de inovagéo

INOVACAO DIVISAO DO REGRAS SABER-FAZER PAPEL DO
(impacte da TRABALHO (origem e grau (grau de MEIO
inovacgao sobre (grau de de formalizacéo | apropriacéo do | (importancia do
0 ambiente especificagao das regras de novo saber- meio no TIPO DE REDE
técnico e de das prestacdes | estruturacdo da fazer) processo de
mercado) dos diferentes rede) ideacao)
actores
implicados)
Jungao de | Divisdo do | Regras criadas | Apropriacéo Utilizagao
elementos a um | trabalho restrita | por um contrato | individual  dos | especifica das Rede com
produto bilateral novos  saber- | potencialidades | empresa lider
existente fazer do meio para
esse  projecto
de inovacao
Transformag&o | Divisdo modular | Regras de | Difuséo bilateral | A empresa
de um produto | do trabalho utilizacéo da baseia-se nas Rede com
existente rede capacidades do | empresa pivot
meio para
inovar
Criacdo de um [ Divisao do | Regras difusas | Difuséo dos|O meio cria
novo produto trabalho ndo | e ligadas a um |novos  saber- | oportunidades
estabilizada sentimento  de | fazer para|para todos o0s Rede
forte pertenca a | todos 0s | parceiros compacta
uma parceiros
comunidade

Fonte: Maillat, Crevoisier e Lecoq (1990:29)

A estrutura da rede, a sua morfologia e a sua organizacéo interna estéo estreitamente
ligadas a natureza dos proprios processos de inovagéao, formatando-se em fungéo das
necessidades inerentes ao perfil de inovacgéo pretendido, de maior pendor incremental
e gradualista ou, pelo contrario, radical, prefigurando um projecto de colaboracéo e de
partilha de riscos conducente a criacao e inser¢do de um produto completamente novo
no mercado, e, portanto, através dessa agilidade organizacional, oferecer maiores e
mais diversas potencialidades aos respectivos meios. Em qualquer dos casos, sera Util
relembra-lo aqui, as redes de inovacdo acabam por permitir acrescentar valor
organizacional e funcional ao meio e a regido, sendo, nessa perspectiva também,
fundamentais para a renovacdo do padrdo competitivo dos respectivos sistemas
produtivos.

1.4. Os meios inovadores e a politica de desenvolvi  mento territorial

A abordagem dos meios inovadores tem vindo a permitir dar o devido relevo ao
fomento das sinergias territoriais como for¢cas motrizes das dinamicas de inovacao. As
vantagens da proximidade, relevando de uma cultura de interaccdo e dos efeitos de
uma aprendizagem socialmente alargada, possibilitam, a semelhanca do que se
verifica no modelo dos distritos industriais marshallianos, compensar a auséncia de
economias de escala internas e diminuir os custos de transaccao, através da procura
sistematica de vantagens competitivas dinamicas assentes na exteriorizagdo do

potencial inovador dos meios.
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Uma outra faceta que é inerente ao modelo dos meios inovadores resulta da énfase
colocada nos factores imateriais, intangiveis, de desenvolvimento, como o capital
relacional, os mecanismos de aprendizagem, os fluxos de informacgéo estratégica, o
saber-fazer localmente recriado e internalizado, a capacidade colectiva de mobilizacao
em torno de projectos comuns, etc. Sob esse prisma analitico, a politica de
desenvolvimento regional filiada na abordagem do GREMI demarca-se claramente de
anteriores paradigmas cujo primeiro moébil, no contexto de uma ldgica redistributiva, se
cingia a captacdo do investimento externo, através de instrumentos como o0s
incentivos fiscais, a oferta de solo industrial a custos simbolicos, investimentos em
infra-estruturas, etc. — grosso modo, esse modelo neoclassico, prevalecente até
meados da década de 70, visava a alocagédo optimizada dos recursos, para 0 que

pressupunha a renovacao dos obstaculos a mobilidade dos factores de producao

(capital e trabalho).

Neste sentido, corroboramos o ponto de vista de Crevoisier (1996: 18) que salienta
gue o objectivo da politica de desenvolvimento regional, no quadro do modelo
perfilhado pelos meios inovadores, consiste em reforgar a simbiose entre os diferentes
elementos do sistema produtivo local, a fim de assegurar a sua flexibilidade e a sua
insercdo na economia global, centrando-se mais, como acrescenta Maillat (1998: 2),
na procura de eficiéncia intra-regional do que na (procura) de eficiéncia inter-regional,
passando, portanto, de uma problematica redistributiva para uma problematica de
criacdo de activos estratégicos diferenciados. No mesmo sentido concorre a
observacdo formulada por Camagni e Quévit (1992: 5), de passagem de um
desenvolvimento tradicionalmente baseado em vantagens comparativas estaticas
(custos salariais, localizacdo das matérias-primas) para um desenvolvimento fundado
sobre “vantagens comparativas de meio” (parcerias, redes, qualificacdo da mao-de-
obra, etc.).

Acresce que 0s meios inovadores, rejeitando a ideia do territdrio como espago
passivo, suporte de recursos, adoptam, pelo contrario, a nocao de territério enquanto
actor, fautor do seu proprio percurso de desenvolvimento, como criador de recursos
estratégicos e especificos — o territdrio € o produto de um processo de construcdo
resultante das estratégias dos actores e dos fenémenos de aprendizagem colectiva,
ndo é definido “a priori”. E assim que a abordagem dos meios inovadores, perfilhando
uma Optica territorialista, remete para a problematica do desenvolvimento regional
endodgeno, cujos alicerces conceptuais foram erigidos, fundamentalmente, por autores
como Friedman e Weaver (1979), Garofoli (1981) e Stohr e Taylor (1981).
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E, pois, a partir do amadurecimento conceptual efectuado ao longo dos trabalhos dos
investigadores do GREMI que se procede a uma reflexdo sobre as politicas possiveis,
0 quadro instrumental implicito e as novas perspectivas de intervencao publica que
decorrem da dialéctica estabelecida entre os processos de inovacdo e a dinamica

territorial.

A politica de desenvolvimento regional instituida durante a década de 80,
correspondendo, na periodizacdo proposta por Maillat (1998), a segunda geracéo da
politica regional, que tinha como objectivo fundamental implementar um processo de
inovacdo de base territorial através da mobilizacdo da comunidade local (op. cit.: 8),
abarca nitidamente algumas das preocupac¢fes vinculadas a abordagem dos meios

inovadores, tais como:

- 0 envolvimento dos actores locais, mobilizando-os para projectos de interesse

comum, bem como a procura de consensos regionais;

- a criacdo de recursos territoriais intangiveis e especificos, apostando vivamente na

elevacao dos niveis de qualificacéo escolar e profissional dos recursos humanos;

- o fomento do capital relacional, quer em termos formais, quer numa base mais
informal, através da promocao de uma cultura de contacto pessoal e profissional e a
constituicdo de redes de cooperacdo (econémicas, sociais e educativas, etc.) —
network paradigm -, através de uma estratégia alargada que abarque e reforce toda a
arquitectura reticular do meio;

- a instituicdo de mecanismos de aprendizagem colectiva e a sedimentacdo de um

saber-fazer valorizador das formac@es técnicas;

- a integracao e a articulacdo das iniciativas, permitindo garantir consisténcia territorial

as accdes empreendidas.

Percebendo a inovacdo como um processo interactivo, a par daqueles vectores sao
também fomentadas as capacidades empreendedoras locais (centros de incubacéo
empresarial, spin-offs locais, etc.) e as politicas regionais de C&T, articulando o
universo produtivo e cientifico em projectos de cariz inovador, tentam fazer com que
os impulsos fundamentais da dindmica de desenvolvimento surjam localmente (from

below), pela mobilizacéo do potencial endégeno do meio.

A terceira geracdo da politica regional, que Maillat (1998: 10) situa nos anos 90, é
fortemente marcada pelo aprofundamento dos fenémenos de globalizacdo que obrigou
a um reposicionamento da estratégia dos sistemas produtivos locais, uma vez que,

nesse novo cendrio competitivo alargado, as empresas sao forcadas a inovar e a
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adquirir novos factores de vantagem comparativa que lhes permitam manter ou
aumentar as suas performances competitivas. Nesta acepcdo, 0os meios inovadores
sdo entendidos como pontes para o mundo exterior (op. cit.), combinando
adequadamente as vantagens das légicas territoriais com os beneficios propiciados
por um cauteloso aproveitamento das logicas funcionais, esbatendo, desse modo,
antagonismos latentes entre as estratégias de desenvolvimento endégeno e exdgeno:
assim se garante, a um tempo, a ancoragem territorial e a integracdo plena dos

sistemas produtivos locais nos fluxos estratégicos globais.

Deste entendimento resulta, por exemplo, 0 objectivo de conectar o investimento em
unidades produtivas multinacionais a base empresarial regional, criando espacos de
interface e mecanismos de externalizacdo de funcdes que permitam uma adequada
insercdo territorial (embeddedness) desses projectos criados no ambito da divisdo
internacional do trabalho, gerando-se, assim, beneficios muituos e sinergias
produtivas. Ao disponibilizar-se mais do que méo-de-obra de baixo custo, como, por
exemplo, conhecimento especializado e capacidade instalada de 1&D, estéo a criar-se
as condigdes para, por um lado, alongar o periodo de permanéncia dos investimentos
gue, relembre-se, de um modo geral tém um caracter transitério, e, por outro lado,
fazer reverter para a regido beneficios tecnoldgicos e de gestdo inerentes a esses
mesmos projectos multinacionais, ou seja, em sintese, induzindo-lhes um
comportamento de caracteristicas mais estruturantes e menos predador dos recursos

locais.

Alias, esse vinculo do local e do global vem também reforcado pela convivéncia
frutuosa dos dois tipos de conhecimento que lhes estdo associados e que se valorizam
simbioticamente: o saber local, de natureza tacita e contextual, é incessantemente
recriado pela fertilizagdo com o saber codificado, de maior pendor cientifico e
tecnolégico, veiculado por redes de abrangéncia global, deste modo se favorecendo o

robustecimento da capacidade inovadora dos diversos actores do meio.

Em suma, a teorizacdo fundadora dos meios inovadores permitiu carrear para as
politicas regionais duas vertentes assaz importantes, como sdo a inovagdo e a
animacao socio-economica, fazendo realcar o papel desempenhado pelos elementos
imateriais que acompanham o0s processos de desenvolvimento e, particularmente,
acentuando o0s aspectos relacionais, cognitivos e organizacionais na gestacdo e
sustentacdo de uma dindmica competitiva inovadora. A politica regional deve ser
promotora de patamares superiores de eficiéncia territorial, mediante o fomento de
recursos especificos, que funcionem como garantia de diferenciacdo face a

concorréncia, dimenséo que nos parece de uma grande riqueza sob o ponto de vista
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da formulacédo de medidas de politica para territérios periféricos de baixa densidade,
com problemas estruturais de desenvolvimento, como é o caso do Pinhal Interior Sul.

Fica, por ultimo, o registo de que a politica regional baseada no quadro conceptual dos
meios inovadores, concentrando-se numa analise casuistica, refuta apresentar
respostas universais, previamente formatadas. Nesta perspectiva, todos os estudos de
caso sdo, por definicdo, contextuais e especificos, obrigando, em consonancia, a
propostas que ndo sao replicaveis com iguais niveis de eficacia noutras geografias
sécio-econdmicas e institucionais, como, alids, Ferrdo (1997: 50) salienta: a
transferéncia mecanica de solucdes aplicadas em casos de indiscutivel sucesso mas
cuja base socio-cultural, econémica e institucional ndo é globalmente reprodutivel em
contextos distintos, traria inevitavelmente efeitos de destruicdo devastadora (e ndo de
destruicao criadora).

Em termos de politica regional, os estudos dos meios inovadores devem, por um lado,
constituir um instrumento analitico privilegiado para compreender a dinamica de
sistemas de producdo locais que assentam a sua matriz competitiva no apelo
sistematico a inovacao, e, aspecto que agora nos interessa realcar, devem também,
por outro lado, constituir um referencial estratégico que balize os cenarios de evolucao
voluntarista das economias regionais, tal como exemplarmente sublinham Quévit e
Van Doren (1997: 348): a abordagem tedrica do GREMI deve funcionar como um
guadro de referéncia para uma dinamica de evolucéo regional normativa e correctiva.
Os cenarios desejaveis, fundados nos contributos teéricos do GREMI, devem ajudar
os decisores publicos e privados a definir, para si proprios, politicas de ajustamento
estrutural, no campo do desenvolvimento regional, que véo ao encontro dos critérios

tecnolégicos, organizacionais e territoriais que alicercam a teorizacao do GREMI.

1.5. Sintese

A teorizacdo centrada no arquétipo de meio inovador postula que a dinamica dos
sistemas produtivos locais resulta de processos de inovacdo empreendidos com base
nas potencialidades regionais. Os territorios séo, assim, concebidos como verdadeiras
entidades volitivas, capazes de promover activos especificos e diferenciados com
base em processos inovadores. Em determinados meios, devido ao gradual
amadurecimento de uma cultura de contacto e as sinergias estabelecidas pelos
actores locais, geradoras de um denso e rico pool relacional, emergem, muitas vezes,
comportamentos socialmente alargados de aprendizagem e de criacdo de um saber-
fazer singular que ajudam a promover e a relancar o potencial de inovacdo e a

capacidade de desenvolvimento local.
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Nesses sistemas produtivos locais, cujo metabolismo é catalisado pelos meios
inovadores, a inovacao nunca € a resultante do protagonismo de um sé actor, antes
constitui o corolario de uma dindmica colectiva e cumulativa, na base de uma
contratualizagdo mais ou menos formalizada entre os parceiros envolvidos, garantindo
o predominio de uma logica territorialista. Na realidade, os actores criam redes de
inovacgéo (networks) para gerir a complexidade crescente dos processos de inovacao e

da tectonica territorial, reduzindo a incerteza e os riscos que lhe estdo associados.

Por outro lado, a nocédo de meio inovador veio permitir aprofundar a analise tedrica das
relacdes entre a dinamica micro-econémica das empresas, envolvidas em processos
colectivos de aprendizagem continua e de inovacdo, e o funcionamento meso-
economico dos sistemas produtivos locais, sublinhando a pluralidade de trajectdrias

tecnoldgicas inerente aos diversos territorios.

O meio é considerado como pivot do sistema produtivo local, dado que é ele que
molda as regras e as normas relativas ao comportamento dos actores. O conceito de
meio inovador coloca o acento ténico em dois processos (a logica de interaccao e a
dindmica de aprendizagem) cuja presenca e accdo sdo indispensaveis a concretizacéo
de caminhos competitivos que respondam eficazmente as solicitacdes do ambiente
tecnolégico e de mercado.

N&o sendo uma categoria particular de sistema produtivo, mas constituindo-se antes
como um instrumento analitico dos processos de inovacéo territorializados, a nogéo de
meio inovador remete, mais do que para determinadas taxonomias de inovacéo, para
as condicBes de emergéncia e sustentacdo de dinamicas territoriais e empresariais

inovadoras.

O meio inovador constitui, fundamentalmente, um instrumento de analise dos
processos de inovacdo que dinamizam esses sistemas locais, actuando, em paralelo,
como um operador colectivo que diminui o nivel de incerteza estatica e dinamica
através da (re)organizacao, tacita ou explicita, da interac¢do dos variados actores

locais.

De acordo com a perspectiva acolhida pelo conceito de meio inovador, a problematica
do impacte da inovacdo nos sistemas territoriais de producdo reside menos na
dimensdo técnica desse processo do que nas normas sociais que regulam o
comportamento dos diversos actores — a organizacdo territorial € um vector

fundamental na dinamica de criacdo tecno-economica.

A figura 1.2 esquematiza de forma sintética a ligacdo entre o sistema produtivo
localizado (pelo somatoério do comportamento das empresas da fileira) e a estrutura
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territorial (entendamos por meio inovador), num processo de co-construcdo do

territorio.
Figura 1.2 — Interpretacédo territorial da fileira da madeira
Tamanho Cultura* Processo Estratégia
- PME/Grande - isolado tecnoldgico posicionamento
empresa - nébmada - continuo do produto e
- prgpriedade do - notavel - encomenda mercado
capital - empreendedor - potencial
tecnoldgico
Ambiente 3 Estrutura Territorio
- cultura, regulamentacéo organizacional Espaco abstracto
especifica, politica nacional e das empresas estruturado por redes
internacional relativa a fileira Conjunto e um meio
da madeira ) - actores socio-
o articulado de P
- especificidade da procura processos chave econdémicos
de produtos de madeira mobilizando os - recursos genéricos e
(novas tendéncias de recursos e especificos
procura) aptiddes territorializados

- tipo de concorréncia na
fileira, oportunidades e
ameacas.

- l6gica de interaccdo

estratégicos )
e aprendizagem

Comportamento espacial das empresas:
Territorializagéo
Co-construcéo de recursos e aptiddes
Vectores de activagao de recursos e aptiddes: interacges
(mercantes ou ndo) e aprendizagem
Proximidades sao catalisadoras das interacgfes

Recursos humanos

- emprego e desenvolvimento
individual e colectivo

- tendéncia dos perfis
profissionais

- oportunidades de formacéo
resultante das necessidades

* A tipologia de empreendedores proposta por Marchesnay (1998) distingue duas formas de legitimidade:
a territorial que comporta uma dimensao histérica e social & ancoragem local da empresa e a legitimidade
concorrencial que traduz as aptiddes e a performance econémica. Quatro tipos de l6gica empreendedoras
ligadas ao territorio séo definidas: a) fraca legitimidade territorial e concorrencial: 16gica isolada; b) fraca
legitimidade territorial e forte legitimidade concorrencial: o némada; c) forte legitimidade territorial e fraca
legitimidade concorréncia: o notavel; forte legitimidade territorial e concorrencial: 0 empreendedor.

Fonte: Adaptado de Saives, A-L. e Lambert, A., 1999.
A influéncia do sistema produtivo localizado na co-construgao do territério, mobilizando
recursos e aptidées proprios, permite-nos compreender os comportamentos espaciais
das empresas (i) através das propriedades estratégicas relativas ao enraizamento ao
local; (ii) através de um olhar sobre a dindmica organizacional das empresas, no
sentido de identificar os recursos e aptidées das mesmas em criar; (iii) através de um
olhar sobre variaveis diversas, tais como o tamanho das empresas, 0s seus processos

tecnolégicos, as suas estratégias relativas ao produto/mercado, a sua -cultura
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organizacional e ao ambiente institucional que as rodeiam (regulamentos, circuitos

informacionais, ...).

Através de diversos factores internos e externos a empresa e da sua influéncia
objectiva, torna-se possivel o desenvolvimento territorial assente numa légica de co-
construcdo do mesmo. Compreender o inter-relacionamento destes factores e a
influéncia, traduzida em fluxos de aprendizagem continua, permite elaborar um
diagnostico eficaz no sentido de tracar eventuais linhas de actuacgdo/reestruturacéo
para esta fileira.
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2. TEORIAS: QUESTOES EM TORNO DA QUANTIDADE E QUALI DADE DO
EMPREGO

2.1. Do contexto e do ponto de partida para a refle  x&o0°

A nova divisdo internacional do trabalho, a globalizacdo da actividade econdmica, a
forte expressdo ou mesmo a predominancia de politicas econémicas de cariz neo-
liberal, e a consequente reducdo do poder dos sindicatos, (o0 que tem levado a novos
desequilibrios nas relacdes laborais e no mercado de trabalho), a difusdo das
tecnologias da informacé&o e da comunicacdo, entre outros factores, tém desafiado e
provocado impactos significativos na natureza do trabalho, na estrutura do emprego e
alteracdes nas competéncias requeridas. Podera, mesmo afirmar-se, como refere
Kovacs (2002) que estamos perante um claro desafio aos conceitos e representacdes

do trabalho, emprego e empresas que foram construidos desde o inicio do século XX.

O processo de mudanca referido, cada vez mais complexo e acelerado, tem
despertado de modo crescente o interesse de cientistas, politicos e jornalistas e é
identificado ao nivel da literatura cientifica com a emergéncia de um novo paradigma
técnico-econémico, sendo este compaginavel com varios registos tedricos e também
diversas designacdes, embora as mais correntes sejam pos-fordismo, producédo

flexivel, sociedade da informacéo.

Em qualquer dos registos, a competitividade de sectores, regibes e paises dependera,
cada vez mais da sua capacidade em passar da produ¢do em massa intensiva para a
producdo de bens e servigos intensivos em conhecimento, com as consequentes
repercussdes nos processos de trabalho, nos produtos, nas tecnologias utilizadas e no
mercado de trabalho®.

As producdes discursivas referidas, independentemente da designacao utilizada (pés-
fordismo, producédo flexivel, sociedade da informacdo) tém surgido, de modo
frequente, numa versdo optimista, apresentando um Unico caminho a seguir, caminho
esse que seria determinado pela tecnologia e traria inevitavelmente para as regides,
paises e sectores, que 0 percorressem, um aumento do emprego, tanto em termos
guantitativos, como qualitativos. Sao abordagens simplistas que “subtraem” da analise

diversos factores a ter em conta e sobre o0s quais importa reflectir.

Em primeiro lugar, os estudos empiricos tém mostrado que o processo de mudanca é
bem mais contraditério e complexo do que todas as previs@es futuristas, traduzindo-se

em consequéncias distintas. Em alguns casos criaram-se mais empregos, melhorou-

® Os autores aprofundam neste ponto 2.1 do estpeetas iniciados em Neves e Santos (2005).
® Cf. HARVEY, David (1989), The Condition of Postmodernity, Oxford: Basil Blackwell.
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se a sua qualidade e alterou-se a estrutura de qualificac6es e também a organizagéo
do trabalho (rompendo com a separacdo entre concepcgdo e execucdo de tarefas).
Noutros, regista-se 0 aumento do desemprego e uma crescente polarizacdo do
emprego, através da qual se assiste, de um lado, ao aumento da intensidade do
trabalho e da sua duragdo, a um ndmero significativo de pessoal ao servico com
trabalho precario, rotineiro e mal remunerado e, por outro lado, ao reforco de uma elite
bem remunerada, ligada ao saber e ao conhecimento, com emprego estavel e boas

condicbes de trabalho.

Em segundo lugar, contrariando abordagens evolucionistas unilineares, importa
realcar que nao se assiste a implosao de um paradigma e a sua substituicdo mecanica
por outro com caracteristicas completamente novas (Lyon, 1992 e Kobvacs e
Castillo,1998). As abordagens dicotdmicas que obrigam a pensar em termos da
predominancia exclusiva de um ou outro modelo, de modelos que apenas se podem
suceder no tempo, reduzem a capacidade de compreensédo de fenémenos concretos e
também a eficacia na definicAo de politicas, incluindo as que visam a melhoria
guantitativa e qualitativa do emprego. Essa abordagem «impede-nos de ver realidades
organizativas (eventualmente) paralelas, simultdneas, a extensdo de formas
organizativas “em manchas de pele de leopardo”, inclusivamente dentro de uma

mesma empresa» (Castillo, 1998: 45)

E empiricamente verificavel, por exemplo, que o fordismo continua a ter uma
expressao importante em certos sectores de actividade, regifes e paises. Importa
pois, ndo esquecer, como refere Kovacs (1998: 7-8) que a globalizacdo e a
diversificagdo simultanea dos mercados de consumo permitem, dentro da mesma
empresa e sobretudo no seio de redes de subcontratacdo, articular a estratégia de
producdo em massa (I6gica da economia de escala) com a estratégia de diversificacao
e inovacdo tecnoldgica (l6gica da economia de gama), sendo varias as razodes
invocadas. Por um lado, padrées de consumo globalizados implicam
“homogeneizacdo” de consumos e, por consequéncia, a producao em grandes séries
de produtos estandardizados.

Por outro lado, a crescente diversificacdo dos produtos finais estd a ocorrer em
paralelo com a estandardizacdo em larga escala de processos, subconjuntos e/ou
componentes, podendo as empresas de produtos intermédios continuar a funcionar
numa ldgica fordista. Por fim, se sao visiveis novos modelos de consumo em sectores
da populacdo de classe média/alta, que procuram produtos de boa qualidade,
singulares e diversificados, os sectores da populacdo, sem emprego, ou com emprego
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precario ou mal remunerado tenderdo a manter-se dentro dos padrbes de consumo

“tradicionais”.

Em terceiro lugar, nas teses mais simplistas ndo se tem em conta que o caminho a
percorrer dependera também do contexto socio-histérico e cultural, dos factores
competitivos em que esses paises e regides apostarem, das escolhas e das
estratégias adoptadas pelos governos, da sua capacidade de influenciar o tecido
empresarial, das politica econémicas e de emprego que vierem a ser definidas, do
sistema local de inovacdo, da cultura empresarial dominante, da capacidade de
concertacdo e negociacao de todos os actores ligados as questdes do emprego e
recursos humanos, da capacidade de negociacéo dos sindicatos

Por fim, fazendo uma analise no ambito quer das teses da sociedade da informacéo,
guer do poés-fordismo ou da producéo flexivel, importa em cada uma desta visoes,
dados os varios significados que lhes sao atribuidos, especificar de modo muito
explicito do que se esta a falar. Por exemplo, quando nos referimos ao fordismo, se ha
um leque de caminhos possiveis, é necessario, como refere Castillo (1998), explicar
de que pds-fordismo se trata. No campo do pés-fordismo, face ao leque de caminhos
possiveis que passam pelo neo-taylorismo, producdo magra (lean production),
antropocentrismo, entre outros, mantendo o primeiro linhas de continuidade do
taylorismo/fordismo e apontando o Ultimo para alteragcGes significativas no emprego,
gualificacbes e organizacdo do trabalho, tera maior valor heuristico para a analise e
investigacdo empirica considerar 0 neo-taylorismo e o antropocéntrismo como dois
ideias-tipo polares, sendo as situa¢Bes concretos uma mistura de caracteristicas de

ambos. Veja-se, para o efeito o quadro seguinte.

Sendo mais habitual a reflexdo em torno dos diversos caminhos no ambito do pds-
fordismo, opta-se, neste estudo, por fazer uma andlise em torno do impacto das
tecnologias da informacdo e da comunicacdo no emprego e nas qualificacdes, onde
também ha um longo debate em torno de posicées bem diversas.

Importa, no entanto, reter que centrando a analise no pos-fordismo ou nas diversas
teses em torno do impacto das TIC, os diversos caminhos possiveis decorrem também
de concepgbes politico/ideoldgicas distintas que dardo origem a politicas diversas.

Caminhos diversos implicam politicas distintas, uma vez que estas ndo sdo neutras.
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Quadro 2.1 — Composic¢ao e contetido do emprego: mode

antropocéntrico

lo neo-taylorista e modelo

(neo-)taylorismo

antropocéntrismo

Objectivos

Gerir a mao-de-obra como variavel de

ajustamento

Aumentar o0 emprego tanto em

qualidade como em quantidade

Estratégia

Reducéo dos custos da méo-de-obra

Centrada na qualidade dos recursos
humanos

Instrumentos

“Gestao” adaptativa dos recursos humanos

Gestéo dos
humanos;
Coordenacgéo
econdmica,
ensino/formacéo
nacional;
Existéncia de uma estratégia concertada
para a competitividade, para o emprego
e para a formagao;

Mecanismos de reconversao
profissional com carécter antecipatorio;
Politicas sociais adequadas para o0s
sectores expulsos do mercado de
trabalho e com dificuldades de insercao;
Mecanismos que ajustem a procura e
oferta de emprego

previsional recursos

entre
de

as  politicas
emprego e
definida a nivel

Organizagao
do trabalho

Praticas de trabalho rigidas baseadas no
taylorismo (separacéo horizontal e vertical
das tarefas e funcdes); hierarquizacdo e
fronteiras profissionais rigidas

Descentralizacéo e polivaléncia
(integrac@o horizontal e vertical das
tarefas; novos perfis profissionais

Inovagéo

Inovagéo tecnoldgica

Inovagéo social e organizacional, para
além da tecnolégica

Criatividade e
autonomia

Nao se estimula a inovacao,
promove a autonomia de decis&o

nem se

Estimula-se a inovacéo, a autonomia de
decisdo, a corresponsabilizagdo, a
capacidade de trabalhar em qualidade
total

Qualificagbes

Polarizagao das qualificacdes

Maior homogeneizacdo das

qualificagbes

Dinamica
institucional

Auséncia de funcionamento em rede;
Pulverizacdo e atomizacdo das medidas de
politica;

Fraca ligacdo entre as empresas e os CT/Es
e entidades de formagéo

Funcionamento em rede das instituicdes

ligadas ao emprego, formacdo e
competitividade;
Concertagdo entre empresas,

instituicbes do ensino e instituicdes de
formacao.

Dinamica dos
sub-sistemas

Ensino e formagdo pouco indutores de
transformacdes do tecido produtivo;

Ensino e formacdo adequados as
necessidades do tecido empresarial e

habilitacdes e de qualificagbes;
Modernizag&o tecnicista e desqualificante;
Flexibilizac@o quantitativa da mao-de-obra e
polivaléncia desqualificante;

A formacdo profissional é encarada como
um custo.

de ensino e [Ensino e formacdo com niveis de|também como antecipadores de novos
formacéo desadequacdo em relagdo ao tecido | perfis profissionais;

empresarial;
Dinédmica Continuagdo da aposta na utilizacdo de | Recrutamento privilegiado de da mao-
empresarial mao-de-obra barata e com baixos niveis de | de-obra qualificada;

Modernizag&o tecnoldgica
acompanhada por qualificacdo de
recursos humanos e alteracdes na
organizacdo e contetdos do trabalho;
Flexibilizacdo qualitativa e polivaléncia
qualificante;

Competitividade ainda assente na mao-de-
obra barata

Formacdo é encarada como um
investimento.
Impacte global | Trajectéria de degradacgao e precarizagao do | Aumento da capacidade de adaptacéo a
emprego; mudanca;

Passagem para patamares superiores
de competitividade;
Melhoria da qualidade de vida

Fonte: Adaptado de LEITAO, Jo&o (2001) “Organizacéo do trabalho e gestdo da mao-de-obra” em Maria
Jodo Simdes e Berta Rato (coords.) Potencialidades de desenvolvimento de Concelhos da Zona da Serra
da Estrela, Lisboa: OEFP.
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A escolha de um caminho ou outro é uma escolha politica e econémica, umas estao
mais associadas a concepg¢des neo-liberais, outras a concep¢des mais centradas na
gualidade do trabalho e das condicdes de vida. Estas escolhas tém a curto, médio e
longo prazo consequéncias distintas.

2.2. TIC: emprego e qualificacdes

2.2.1. Questdes prévias

No campo do impacto das TIC no emprego e nas qualificagcbes podemos encontrar
trés perspectivas com consequéncias distintas, quer na orientacdo da investigacao

empirica, quer na formulacgdo das politicas.

O campo optimista é, em grande medida, ocupado pelos autores tecnologicamente
deterministas como Masuda (1981) e Stornier (1983). A tecnologia é tratada como
uma variavel independente, que determina o desenvolvimento da sociedade e nesse
caso a pesquisa limita-se ao estudo dos seus impactos. De acordo com uma frase
célebre de David Lyon (1992), nesta perspectiva, o potencial tecnolégico é confundido
com o destino social, ou seja, é suposto que ha uma transferéncia automatica das
potencialidades das tecnologias para a sociedade, sendo ignorados todos 0s aspectos
a montante, como sejam quem escolhe, com que objectivos e com que interesses uma

determinada tecnologia.

E neste campo, sustentado pelo determinismo tecnoldgico, que surgem as
perspectivas mais optimistas, tanto na area do emprego (“apregoando” o seu aumento
tanto em termos quantitativos como qualitativos) como na area das qualificacdes, onde
se refere o aumento generalizado destas, apontando-se ainda para formas menos
hierarquizadas e mais cooperantes de organizacdo do trabalho (Gill, 1985; Lyon, 1992;
Kovacs, 2002).

Se é certo que ha autores que apontam, como um fendmeno em expansao, o facto de
uma boa parte do trabalho poder ser realizado tanto dentro das relacdes de emprego
como fora delas, o que desafia as fronteiras entre o que é trabalho e nao trabalho
(questdo que exige uma analise aprofundada). Outros autores, por exemplo Rifkin
(1995), prosseguem, num registo futurista, com o anincio do fim da centralidade do
trabalho na sociedade que esta a emergir, assim como o fim do emprego, no sentido
em que o desenvolvimento tecnolégico aumentaria de tal maneira a produtividade que
dispensaria progressivamente um maior nimero de trabalhadores que iriam engrossar
0s contingentes de uma sociedade do lazer. Esquece-se que o trabalho, como referem

Lyon (1992) e Gill (2002), continua a ser a principal fonte de rendimento, mais
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propriamente de subsisténcia para a maioria das pessoas, mas também de auto-
realizagdo, de estatuto e poder e, ainda, de identidade.

Ter politicas de emprego baseadas no determinismo tecnoldgico, segundo o qual
todas as transformacgbes séo induzidas pelas TIC, pode conduzir a resultados néo
esperados e ndo desejados. Os resultados poderédo ser diferentes se forem na sua
formulacé@o acautelados aspectos sociais e institucionais.

Desafiar as teses econdémicas e tecnologicamente deterministas implica ter em conta
gue a emergéncia de novos paradigmas produtivos ndo decorre mecanicamente de
alteraces registadas no mercado ou da emergéncia de uma nova tecnologia. Politicas
formuladas no campo estrito da economia, em que esta subjacente a ideia de que os
territorios sdo matéria inerte que se limita a absorver e aplicar mecanicamente
politicas, tém probabilidades de ndo serem bem sucedidas, no sentido em que nao
contemplam as especificidades e tendéncias desses espacos, nem 0s interesses e
estratégias dos actores em presenca, nem a averiguagdo da existéncia de massa

critica com capacidade institucional para as aplicar.

No campo mais pessimista, onde se agrupam 0s autores mais estruturalistas, ha uma
relacdo inversa, ou seja, € a sociedade a variavel independente que determina a
tecnologia. Para os seguidores de Braverman (1974), sociedade significa os grandes
grupos de interesse econdmicos que escolhem as tecnologias no sentido de serem
mantidos ou ampliados 0s seus objectivos: a obtencéo de lucro; sendo a preocupacao
central a redugdo de custos e um maior controlo sobre a méo-de-obra. Juntam-se
neste campo todos os que, de acordo com a sua perspectiva, alertam para o Unico
caminho possivel: a crescente reducéo e precarizacdo do emprego, a desqualificacéo
dos trabalhadores e uma organizacdo do trabalho em que se reforcam os patamares

de hierarquizacéo e supervisdo/vigilancia dos trabalhadores.

Por fim, registamos os autores que sustentam uma perspectiva critica e realista, onde
h& espaco para se ter em conta o condicionamento reciproco entre tecnologia e
sociedade, no sentido em que ndo so a tecnologia tem impactos sobre a sociedade,
originando ou potenciando alteracdes que sem a sua introdugéo ndo seriam possiveis,
por exemplo no emprego e na organizagdo do trabalho, como também no sentido
inverso, os factores sociais condicionam a tecnologia, tanto a montante como a
jusante da sua criacdo e desenvolvimento. Estdo presentes, nesta Ultima perspectiva,
0 contexto socioecondémico e cultural em que se desenvolvem as tecnologias, o0s
interesses que estao subjacentes a sua escolha, cada vez mais na mao de grupos

mais restritos — em especial as multinacionais e/ou os Estados — assim como as
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margens de oportunidade que os cidadaos individualmente ou organizados podem
deter e que lhes podera permitir recusar determinados desenvolvimentos tecnoldgicos.

No ambito desta perspectiva mais realista, sdo rejeitados os determinismos e
considera-se mais sensato continuar a investigar de modo sistematico a realidade
social e as tendéncias socioecondmicas em curso do que embarcar em especulacfes
futuristas, cada vez mais distantes dos resultados dos estudos empiricos que se vao

levando a cabo.

2.2.2. A questédo do emprego

Se é certo que as TIC afectam o emprego a todos os niveis acima indicados, o sentido
e o tipo de impacto é diverso e é importante afastarmo-nos de abordagens simplistas,
ndo s6 no sentido de pressupor apenas um caminho possivel como também no
sentido que considerar as TIC a Unica variavel explicativa a afectar o emprego nas

sociedades ocidentais.

Quais sdo os efeitos a longo prazo das TIC sobre o emprego e que outros factores
terdo que ser tidos em conta? E indiscutivel que os chips (Lyon, 1992: 75) permitem o
desenvolvimento dos dispositivos poupadores de méao-de-obra; tanto os robots nas
fabricas substituem, em muitos casos, a forca e a destreza humana, como os

computadores nos escritorios “emagrecem” os efectivos destes.

Contrariamente as inovacdes tecnolégicas registadas nos produtos que podem
potenciar um aumento significativo do emprego dado o aumento da producdo
associada ao aumento da procura da novidade tecnoldgica (seja, por exemplo, o
televisor, o gira-discos ou a maquina de lavar), a inventividade esta hoje mais centrada
no processo de trabalho e ai ndo proporciona os mesmos efeitos.

Mais do que uma abordagem unilinear que se centre no aumento ou reducédo do
emprego, importa ter em conta as diversas tendéncias. Quer-se com isto dizer que
com as novas tecnologias estdo a surgir e ainda surgirdo novas profissées. Por sua
vez, se a aplicacdo das novas tecnologias em sectores de actividades tradicionais
tornam muitas vezes desnecessarias as qualificacbes ai existentes, libertando
contingentes significativos de mao-de-obra, alguns com sérias dificuldades de
reconversdo, em outras circunstancias, podem permitir novos modos de organizacéo
do trabalho, que requerem novas competéncias, para onde poderdo ser reconvertidos

trabalhadores, entretanto dispensados.

Dirdo os mais optimistas que o aumento significativo do desemprego que algumas

sociedades avancadas estdo a registar € um fendmeno temporario, que sera
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rapidamente absorvido com a emergéncia e desenvolvimento de profissdes
completamente novas ou de novas competéncias. Os diversos estudos referidos por

Lyon (1992) e Kovacs (2002), entre outros autores, ndo confirmam esta profecia.

O maior ou menor grau de absor¢cdo do desemprego registado, ou seja, a dimenséo
em que as perdas de postos de trabalho serdo ou ndo compensadas pelos novos
empregos criados variara de pais para pais e até entre regiées, dependendo do nivel e
do grau de cobertura das infra-estruturas de informacdo, do dinamismo da sua
economia, da base em que assenta o seu padrdo de competitividade (em méao-de-obra
barata ou no conhecimento), do nivel de competéncias dos seus recursos humanos,
da cultura empresarial dominante e, ainda, da qualidade e adequabilidade das
politicas cientificas e tecnologicas. Com todos estes aspectos inventariados pretende-
se dizer que as TIC néo determinaréo de per si a quantidade do emprego.

Mas as TIC, apesar da sua importancia, ndo sdo o Unico angulo para se analisar a
guestao do emprego. Nas sociedades cada vez mais complexas em que vivemos, €
importante ter em conta um leque diversificado de variaveis e o modo como se

influenciam mutuamente (Gill, 1985).

Em primeiro lugar, ainda antes da utlizagdo massiva das TIC, o impacto da
deslocalizagédo das industrias das sociedades ocidentais foi em parte, atenuado pelo
crescimento do emprego no sector publico. A denominada “crise” do Estado-
Providéncia e a consequente retraccao das politicas sociais inviabilizou o continuado
crescimento deste sector, onde se assiste, até a reducado do nimero ou da dimenséo
dos servicos o0 que tem levado a libertacdo de mao-de-obra; situacdo agravada pela
crescente automacao do sector no sentido mais lato do termo, e incluindo mesmo os

servigos ligados ao comércio, a banca, aos seguros, entre outros.

O ritmo de crescimento econdémico e o estado da economia global séo outros factores
a ter em conta aos quais se pode também somar o maior ou menor namero de
mulheres e jovens a procura do primeiro emprego, 0 maior ou menor avango das
reestruturacbes que se estdo a registar nas sociedades avancadas, todos eles
aspectos que combinados de modo diverso entre si e com as TIC produzirdo

resultados distintos de pais para pais e de regido para regido.

2.2.3. O debate sobre as qualificacdes

A introducdo das TIC nos locais de trabalho afecta de modo significativo quer a
organizacao do trabalho quer as qualificagdes dos trabalhadores.
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A introducéo de novas tecnologias pode traduzir-se em relacdes de trabalho diversas,
que podem comportar varias dimensdes como a introducdo de novas separacdes
entre o trabalhador e o produto, entre o trabalhador e 0s seus companheiros, ou a
melhoria da qualidade de algumas tarefas, ou ainda maiores niveis de cooperacao
entra trabalhadores ou ainda um maior controlo dos trabalhadores por parte da gestdo
(Lyon, 1992: 81). Este debate n&o € novo. As maquinas ao longo da histéria se foram,
muitas vezes, utilizadas para expropriarem as qualificacdes dos trabalhadores, noutros
casos geraram novas qualificacdes e, ainda noutros, acabaram por ser utilizadas nos
dois sentidos, dependendo do modo como eram utilizadas nos diversos paises,

regides e empresas.

Ha neste debate questfes centrais que devem ser respondidas. A nova tecnologia vai
aumentar ou reduzir as capacidades de inteligibilidade dos trabalhadores? As tarefas
dos trabalhadores véo ser pura e simplesmente esvaziadas das competéncias que Ihe
estavam associadas, tornando-as ainda mais repetitivas e rotineiras ou e em
simultdneos poderdo ser incorporadas novas competéncias? Os trabalhadores
assumirdo um maior controlo do processo produtivo ou assistir-se-a a um maior

afastamento entre ambos?

As teses unilineares vaticinam transformaces num s6 sentido. As mais estruturalistas,
informadas pela conhecida e recorrente obra de Braverman (1974), tem subjacente a
constatacdo de um estadio monopolista do capitalismo caracterizado pela
concentracdo empresarial e pelo dominio dos mercados por parte de um nimero
reduzido de empresas que pretenderiam, para se manterem competitivas, aumentar o
seu controlo sobre os trabalhadores. Nesse caso, as TIC a semelhanca de outras ndo
desafiariam os pressupostos do taylorismo, pelo contrario permitiriam que este se
estendesse também a novas areas como 0s servicos (em especial o trabalho de
escritério). O uso das maquinas (neste caso as TIC) ao servico do capital teria como

resultado o aprofundamento da desqualificacdo dos trabalhadores.

As teses mais optimistas tém sinal contrario e, nesse caso, o potencial tecnologico das
TIC, ou seja, a possibilidade de o acesso geral e universal a informacdo e ao
conhecimento tornaria todos os utilizadores mais informados, mais conhecedores e,
por conseguinte, mais qualificados. Esquece-se nesta abordagem, as desigualdades
de acesso, de uso das TIC, e, ainda, outras desigualdades como as de género,
literacia, habilitacBes, rendimento, as desigualdades de poder, entre outras, que néo
permitem a transposicdo mecanicas das possibilidades tecnoldgicas para as
possibilidades sociais
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Pesem embora as teses futuristas, ndo ha um processo uniforme nesta matéria.
Assiste-se tanto a expanséao e procura de novas qualificacdes, registando-se variacbes
de pais para pais, de regido para regido, de empresa para empresa e até dentro de
cada empresa, como também no ritmo das mudancas e nos lugares onde decorre
(Lyon, 1992; Kovacs, 2002).

A relagcdo entre as novas tecnologias e os niveis de qualificacdo continua a ser uma

importante area de debate onde se confrontam perspectivas bem diversas.
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PARTE Il — DINAMICA DO MERCADO E CADEIA DE VALOR DA
MADEIRA: SITUACAO ACTUAL E PERSPECTIVA
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3. ESTRUTURA DO MERCADO DOS PRODUTOS DA FLORESTA E INDUSTRIAS
DA MADEIRA

3.1. Mercado Global

Num estudo realizado pela FAO (Food and Agriculture Organization of the United
Nations) (2001) é referido que, concomitantemente a uma tomada de decisdo, deve
existir uma expectativa das suas provaveis consequéncias, o que, por sua vez, implica
uma visdo implicita do futuro e dos factores externos que poderdo afectar as
consequéncias dessa decisdo. Nesta perspectiva, a incerteza, associada a decisao, é
tanto maior quanto mais envolver uma multiplicidade de actores e de factores
(principalmente se estes estdo fora do controle do decisor), um horizonte temporal
longo e o desconhecimento (ou fraco conhecimento) no que toca as relacdes de

causa-efeito dentro da area ou dominio de deciséo.

Em dominios cada vez mais complexos e globalizados, entende-se que as decisbes
importantes que afectam e/ou podem afectar o desempenho dos actores, empresas e
instituicoes envolvidos no sector das florestas e dos seus produtos sejam, também
elas, influenciadas por factores de risco que aumentam as incertezas no que respeita
as consequéncias dessas decisdes. Tenha-se presente que os diversos sectores
econdmicos que integram a fileira da madeira sédo cada vez mais complexos e de
dimensdo internacional, que as interaccdes econOmicas, sociais, ambientais e
bioldgicas entre as diferentes partes que comp8em os sectores sdo frequentemente
menosprezadas ou mal compreendidas e que o0s horizontes temporais envolvidos séo,
geralmente, extremamente longos. Tal cenario é especialmente aplicavel ao sector
das florestas e seus produtos, pois que, pela sua propria natureza, envolve
importantes factores de ordem internacional, ao mesmo tempo que integra factores e
aspectos muito localizados, como as condi¢cdes dos locais ou as estruturas sociais
rurais.

Numa pequena economia aberta como a nossa, 0 comportamento dos mercados
internos €& necessariamente condicionado pelo comportamento dos mercados
internacionais, sendo tal situacdo verdadeira quer para o mercado da madeira em
bruto, quer para os mercados que utilizam a madeira como matéria-prima. Neste
contexto, e no contexto do presente projecto, considera-se de toda a oportunidade um
estudo da Fileira da Madeira e do seu ambiente tecno-organizacional e de mercados,
comecando por analisar as principais tendéncias de evolucdo a escala mundial e

europeia e, posteriormente, a escala nacional.
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3.1.1. Producéo

Producéo industrial de produtos de madeira. 12 fase de transformacao

A producéo de produtos de madeira na sua primeira fase de processamento industrial
pode classificar-se em quatro grandes categorias: madeira serrada, polpa de madeira,

papel e painéis.

Pese embora as oscilacbes na producdo de madeira serrada, a figura e quadros
seguintes mostram que a producdo mundial destes produtos tem vindo a aumentar
desde 1961 até 2000, para cada uma das categorias, com destaque para o rapido

crescimento da producdo de papel e de painéis.

Figura 3.1 — Tendéncias na producao mundial de pr  odutos de madeira, por categorias
(1961-2000)

00, 000, 000
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1961 1954 1967 18m 1673 1676 n] 1662 1865 1958 12 155 1087 2000

Fonte: FAO (2003, P. 23)
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Quadro 3.1 — Tendéncias na producéo anual, por cate  goria de produtos, 1961-2000 (%

por ano)
Region Pulp Paper Sawnwood  Panels
CAC 2.71% 5.500%, 2.01% 2.79%
ESA 0.97% 8.52% 2.03% 10.8]1%
Europe 2.03% 151 0. 78%, 5.01%
NENA 5.36% 6.07% 4.08% TR1%
Oceania 5.87% 6.85% 0. 79%, 8.30%
South America 8.05% 5.25% 2.73% 8.26%
S5A 5.58% 6.17% 2.47% 4.75%
Former USSR [ 44% [.38% -3.23% 303%
Canada 2.34% 243% 3.21% 5.85%
China 4.20% 6.83% -107% [1.38%
Japan 2.60% 4.54% -1.21% 2,96
UsA 2.39% 2.62% [.15% 3.65%

Total 2.59% 3.63% .49, 5.06%

Fonte: FAO (2003, P. 23)

A producédo de madeira serrada tem vindo a diminuir na China, Japéo e ex-URSS, mas
tem crescido no Canada a uma taxa superior a da producao de papel. A producédo das
guatro categorias de produtos nos paises tropicais tem crescido a uma taxa superior a
dos paises nao tropicais, com especial destaque para as taxas de crescimento do

paises do sul e do este da Asia (ESA) e da América do Sul.

Producdao industrial de produtos de madeira. 22 fase de transformacao

A classificacdo internacional do comércio divide em varias categorias os produtos da
madeira processados numa segunda fase de transformacdo (SPWPs)’, nelas incluindo
a fabricacdo de moveis de madeira e partes de méveis; trabalhos de madeira para a
construcao civil; embalagens; tanoaria; moldes; produtos domésticos em madeira; etc.

Na sequéncia do crescimento da producdo de produtos de madeira sujeitos a uma
primeira fase de transformacgéo, também os produtos correspondentes a esta fase da
cadeia de valor tém vindo a crescer rapidamente, constituindo importantes portas de
entrada no comércio internacional dos paises tropicais e do paises da Europa oriental.

Por exemplo, a China aumentou extraordinariamente a sua capacidade de producéo
de mobiliario, passando de um valor de producdo de US$ 157 milhdes em 1978 para
US$ 16,9 hilides, em 2001, envolvendo 50.000 empresas e cerca de 5 milhdes de
empregados, com taxas de crescimento de valor da producdo anuais de cerca de
24%. Tal crescimento foi puxado quer pelo consumo interno quer pelo aumento das
exportacdes, que cresceram cerca de 17% por ano em termos de valor durante aquele
periodo (ITTO, 2002).

" SPWPs - Secondary Processed Wood Products.
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A producdo de mobiliario é, de longe, a categoria mais importante em termos de
comércio internacional para a China, Indonésia e Malasia, competindo com a ltalia,
Canad4, Polbnia e os EUA nos mercados de exportacdo. Embora que a producédo em
regides tropicais seja dominada pelos paises do sul e do este da Asia, outros paises e
regides estdo a entrar rapidamente no mercado, como é o caso do Brasil

(principalmente mobiliario) e do Ghana (principalmente moldagens) (FAO, 2003).

3.1.2. Consumo

Como seria de esperar, 0 aumento da producdo tem sido acompanhado por um
aumento do consumo, quer ao nivel global, quer regional, embora com algumas
excepcdes, como 0 quadro 3.2 evidencia, nomeadamente ao nivel do consumo de

rolaria e de madeira serrada, como é o caso do Japéao e da ex-URSS.

Quadro 3.2 — Alteragdo média anual no volume de con  sumo aparente (1961-2000)

Region Industrial Sawnwood Panels Pulp Paper
Roundwood

Total [.12% 0.50% 5% 2.59% 3.64%
CAC 2.06% 2.68% 5.91% 318 6.18%,
ESA 21% [.44% 5.20% 5.04% 5.25%
Europe [ 10% 0.71% 5.04% 2.39% 335%
NENA |.68%, 383 8.41% 22% 6.30%
Oceania 2.74% 0.03% 6.63% 4.8T% 4.98%
South

America 4.32% 243% 7.79% 541% 4.59%
584 2.91% 2.03% 55T% 5.07% 4.26%,
Former

USSR 2.20% -4 449, 2.48%, 0.84%, 0.71%
Canada 1.08% 2.44% 337% [.58% 1.26%
China 2.23% -0.58% | 0.80%, 4.81% 6.47%
Japan -1.35% -0.10% 5.47% 300 4.66%

USA 1.30% 1.63% 4.10% 2.29% 2.50%

oo Fonte: FAO (2003, P. 23)

Também a China reduziu o seu consumo de madeira serrada na década de 90,
provavelmente reflectindo uma mudanca no consumo de outros produtos, como 0S
painéis, uma vez que o consumo destes quase quadruplicou (FAO, 2003), tendo
crescido a uma taxa média anual de 10,8% entre 1961 e 2000. Mas se 0 consumo de
painéis aumentou rapidamente, ainda mais rapido aumentou a sua producao (11,38%)
por parte daquele pais, como se verificou no quadro n° 3, o que reflecte a capacidade
exportadora da industria. Pelo contrario, nos EUA, o consumo de painéis e de madeira
serrada cresceu mais rapidamente do que a sua producdo naquele periodo,
implicando a necessidade de crescentes importacdes, enquanto que a producéo de
polpa, pasta e papel cresceram mais rapidamente que 0 Seu consumo, e
consequentemente um aumento das exportacdes destes produtos.
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O quadro anterior mostra ainda que, ao nivel global, os painéis e o papel apresentam
as maiores taxas de crescimento do consumo no periodo de 1961 a 2000, enquanto
gue a madeira serrada apresenta a taxa de crescimento anual mais baixa (0,5%). Do
ponto de vista regional, verifica-se que 0 consumo apresentou um crescimento mais
rapido nos paises do préximo oriente e norte de Africa (NENA - Near East and North
Africa), América do Sul e China e relativamente mais baixo na ex-URSS, Canadé e
EUA.

No que respeita aos niveis de consumo absoluto, verifica-se, pela leitura do quadro
3.3, que os EUA e a Europa sado os maiores consumidores das quatro categorias de
produtos, contabilizando em conjunto cerca de 55% do consumo mundial dos referidos
produtos.

Quadro 3.3 — Consumo mundial e regional de categori  as de produtos de Madeira, por
volume e proporgéo do total de consumo mundial, 200 0

Region Pulp Paper Sawnwood Panels

(mt) (%) (mf) (%) (m) (%) (m)_ (%)

Total 171.2 1000 3240 1000 4219 100.0 1930 1000
CAC 1.0 0.6 8.2 2.5 7.1 1.7 1.3 0.6
ESA 5.8 34 |83 5.7 22 53 78 4.0
Europe 482 282 B5S 264 1034 245 503 RN
NENA I.1 0.7 7.1 2.2 11.7 2.8 5.7 29
Oceania 5.6 33 11 il 8.6 2.0 5.5 28
South America 6.8 4.0 1.5 35 255 40 9.1 4.7
S5A 1.7 1.0 2.7 0.8 a5 1.5 1.3 0.7
Former USSR 4.6 2.7 4.4 | 4 1689 4.0 5.1 26
Canada 5.0 8.8 8.1 25 212 50 52 27
China 1.7 4.5 424 131 121 29 24.0 124
Japan 4.3 8.4 il.8 0.8 270 64 119 .l
USA 502 346 07 289 1594 378 57.6 207

Fonte: FAO (2003, P. 25)

Outros grandes consumidores sdo o Japao, com cerca de 6% do consumo mundial
dos 4 produtos, Asia oriental e do sul , particularmente de papel e de madeira serrada
e a América do Sul, que apresenta niveis de consumo de madeira serrada
relativamente altos. A China é o terceiro maior consumidor de papel e de painéis,

reflectindo o seu recente crescimento econdémico.

Segundo a FAO (2003) a falta de registo estatistico, em muitos paises, do consumo de
grande parte dos produtos da segunda fase de transformacdo de madeira dificulta a
sua avaliacdo; contudo, segundo a mesma fonte (FAO, 2003, citando Peck 2001)
existem indicagbes de que o volume do consumo dos produtos finais atingiu grandes

proporcdes, com o consumo de mobiliario a aumentar para o dobro no periodo entre
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1991 e 2001. Em 1998, a industria do mobiliario estava no grupo dos 20 maiores em
termos de comércio mundial, com um valor superior a US$ 50 bilides. No periodo entre
1961 e 1994, apenas os computadores registaram um crescimento mais rapido das

importacbes do que o mobiliario, nos paises de maiores rendimentos.

3.1.3. Comércio

Em 1997, o valor do comércio mundial na maior parte as categorias dos produtos de
madeira foi estimado em aproximadamente 140 bilibes de ddélares americanos,
correspondendo cerca de metade deste valor ao comércio mundial do papel, como

ilustra o quadro 3.4:

Quadro 3.4 — Valor do comércio mundial de produtos de madeira, por categoria (1997)

Category Exports % of total [mpaorts % of total
(LSS b (LSS bn)

Total 1383 [ 00.0 [45.0 1000

Roumdwood 9.9 7.1 25 8.6

Sawnwiood 257 | 8.6 288 19.9

Panels 17.1 12.4 17.2 1.9

Pulp 17.5 2.6 18.8 13.0

Paper 676 48.9 67,1 46.3

Fonte: Peck (2001), citado em FAO (2003, p. 34)

Uma outra estimativa feita por Wardle e Michie (2001) refere o valor de 155 bilibes de
dolares, incluindo neste valor o correspondente aos produtos de madeira
manufacturados e outros produtos menores de madeira, bem como as cinco
categorias de produto constantes no quadro acima, tendo concluido que o valor real
do comércio de produtos florestais quintuplicou entre 1962 e 1997.

As regifes da Asia, Pacifico, América Latina e Caraibas foram as que apresentaram
um maior aumento do valor das suas exportacdes de produtos de madeira uma vez
gue duplicaram o valor das suas exportacfes neste periodo (1962-1997), reflectindo
tanto uma expansao no comércio em termos de volume como uma maior aposta no
comércio de produtos de maior valor acrescentado. O comércio de madeira tropical foi
responsavel por apenas US$ 16 bilides em 2000 (cerca de 10 % do comércio total)
(Rytkonen 2002) e o comércio de produtos da SFPTM contribuiu com
aproximadamente US$ 40 bilides.

O valor negociado no comércio de mobiliario de madeira faz, de longe, o mobiliario ser
o tipo mais importante desta categoria de produtos, sendo responsavel por mais de 60
% do valor de exportacdo dos produtos da SFPTM de paises de consumidor ITTO,
comparados com os 15.3 % dos produtos de madeira para a construcao civil e com os
15.1% para os restantes produtos da SFPTM (ITTO 2002).
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Com exportagdes no valor de 6 bilides de dolares, a Italia é o maior exportador do
mundo de produtos da SFPTM, exportando principalmente para a Alemanha, Franca,
Reino Unido e EUA (ITTO 2002). A China (exportando 4.5 bilies de délares) e o
Canada sao o segundo e terceiro maiores exportadores de produtos da SFPTM , com
taxas de crescimento das exportacdes na ordem dos 56 % e 52 % respectivamente
entre 1997 e 2001 (ITTO 2002). Repare-se que a China ultrapassou o quarto maior
exportador mundial, a Alemanha, devido a uma forte politica industrial estimuladora,
baseada em salarios baixos, é certo, mas também fruto do substancial investimento
externo por parte dos EUA, Tawain, Singapura e outros paises vizinhos da Asia
Oriental do Sul (ITTO 2002). Por sua vez, o Canada tem beneficiado do exigente

mercado vizinho: os EUA.

Apesar da quebra de quase 50 % devido a crise financeira asiatica em 1998, as
exportacdes de produtos da SFPTM da Indonésia passaram para 167 % em 2000,
sobrepondo-se assim a Polonia como o quinto maior exportador do mundo. A Malasia,
menos afectada pela crise financeira asiatica, conseguiu aumentar as suas
exportacbes em 14 % entre 1997 e 2001 ultrapassando os EUA em producéo (ITTO
2002). Com efeito, o crescimento dos mercados produtores e exportadores asiaticos
tem sido acompanhado pelo decréscimo de alguns mercados, como o dos EUA, cujos
produtores tém lutado por se manterem competitivos. Também os produtores
europeus e canadenses tém sofrido forte concorréncia por parte da China.

No que respeita as importacdes de mobiliario de madeira, os EUA aparecem em
primeiro lugar (com cerca de 33 %), seguidos pela Alemanha (10 %), pela Franca (8
%), Reino Unido (7 %) e Japdo (6 %). No que respeita as obras em madeira
destinadas a construcéo civil, os maiores importadores sao os EUA, a Alemanha e o
Japdo, muito embora as importacdes destes dois Ultimos mercados estarem a
diminuir, o que tem provocado uma quebra nas importacdes mundiais (Tissari 2003).

Também alguns paises em desenvolvimento tém tido um papel significativo no
comércio mundial de produtos da SFPTM, augurando crescimento e prosperidade dos
sectores envolvidos. No entanto, Tissari (2003) adverte para o que chama de sobre

optimismo, devido ao declinio verificado nos precos reais®.

3.1.4. O Futuro: Previsdes e Implicacfes

Segundo previsbes da FAO (2003) e a verificar-se um aumento demografico, uma

maior urbanizagdo e rendimentos crescentes, tais factos terdo como consequéncia um

8 Uma cadeira de estilo Windsor, feita de madeira arvore da borracha, viu o seu preco de mercado
declinar de US$ 11 para US$ 5 no Vietnam, num espago de 5 anos.
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forte e continuo crescimento no consumo global da maior parte dos produtos da fileira
da madeira, prevendo-se que 0 consumo cres¢a mais rapidamente em paises em
desenvolvimento, passando alguns paises de serem exportadores liquidos para
importadores liquidos em algumas categorias de produto florestais.

Quanto ao aumento de quotas da madeira de plantacdo no comércio de madeira, as
forcas de mercado, as barreiras tarifarias baixas e a crescente preocupagdo com a
degradacdo ambiental e com o abate ilegal continuardo a orientar a producdo em
direccdo a localizagBes mais eficientes e controladas, nomeadamente das plantacdes
(especialmente alta taxas de crescimento de plantacdes tropicais) e florestas semi-
naturais (em particular nas regides temperadas e boreais). O esfor¢co no sentido de
restringir os volumes de producédo em florestas naturais aos cortes anuais admissiveis

e de restringir ilegalidades acentuara ainda mais esta tendéncia.

Embora o comércio nos mercados domeésticos continue a dominar as estatisticas
mundiais em muitas areas, a tendéncia sera para haver um aumento do réacio
comércio internacional/producdes, pois a continuar a queda de barreiras tarifarias a
tendéncia serd para aumentar o nimero de consumidores, baixando os precos e

aumentando a qualidade para la das fronteiras nacionais.

Embora que os paises desenvolvidos continuem a manter as suas quotas de mercado,
focalizando a sua atencéo na tecnologia e no design de produtos, nomeadamente dos
produtos da SFPTM, é expectavel que a capacidade técnica dos paises em
desenvolvimento progrida, o que, a juntar aos salarios baixos, aos amplos recursos
naturais e as politicas direccionadas a processos de maior valor acrescentado,
continue a orientar os paises em desenvolvimento para as exportacbes de produtos
processados, correspondentes a segunda fase de transformacdo da madeira
(SFPTM).

E previsivel que os emergentes mercados da Russia e da China, consolidem a sua
posicAo como principais exportadores, uma vez que a sua capacidade de
desenvolvimento ainda ndo atingiu o seu pleno potencial; no caso da China, envolve
também a sua continuada expansdo como principal importador de rolaria industrial e
de madeira serrada. Também o Brasil, possuidor de abundantes recursos e de uma
crescente competéncia a nivel tecnoldgico, se espera que venha a consolidar a sua

posicdo no mercado internacional.

Estas previsbes partem de pressupostos como a inovacgédo tecnoldgica e estabilidade
politica; no entanto, existem razdes para se ter alguma cautela quanto a essas

previsdes, principalmente por trés ordens de motivos (FAO, 2003):
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» Instabilidade politica e social — a falta crescente de recursos renovaveis e néo
renovaveis, a crescente desigualdade global e uma subida do unilateralismo tém
de ser tidos em conta em qualquer futura previsdo no contexto do modelo de

globalizacdo actual;

e Instabilidade ambiental — as actuais taxas de crescimento econémico baseiam-se
na energia de recursos ndo renovaveis com graves consequéncias climaticas e
ambientais, pelo que sera imprudente tomar como certo que o consumo global

podera continuar a crescer ao ritmo actual.

e Instabilidade econdmica — as medidas requeridas para corrigir as externalidades
implicitas nas crescentes instabilidades politica e ambiental podem exigir
mudancas dramaticas em termos de politicas econémicas. O rapido
desenvolvimento dos mercados de servicos ambientais € apenas uma das
medidas necessdrias para promover a sustentabilidade, com consequéncias de
longo alcance para a cobertura florestal e a producdo de madeira.

O comércio global de produtos da floresta cresceu nos ultimos 40 anos, em termos de
volume e de valor, levantando questdes acerca do possivel impacto na gestédo
florestal. Por outro lado, as divergéncias em termos estatisticos no que respeita as
areas florestais, aos padr6es demograficos e de rendimento obstam a que se tirem
conclusdes validas acerca dos impactos do comércio e da crescente actividade

econdémica.

Efectivamente ha poucos indicadores disponiveis na gestéo florestal sustentavel no
mundo inteiro, a parte a area coberta por sistemas de certificacdo e a extensédo de
floresta perdida. Embora a certificacdo se tenha vindo a expandir rapidamente e os
diferentes esquemas existentes ja tenham certificado para cima de 4 % da area
florestal total no mundo inteiro, contudo, a maior parte da area certificada esta em
paises nado-tropicais e em plantacdes ou floresta semi-natural.

Por contraste, as areas de florestas naturais parecem estar em contracgdo no mundo
inteiro. H4 alguma pequena rede de expansdo em areas ndo-tropicais mas uma perda
liquida muito maior em paises tropicais. A perda florestal natural € provavelmente para
continuar, com a producéo a deslocar-se para usos de terra mais competitivos e para
sistemas de producdo florestais mais intensivos e eficientes como plantacdes e
florestas semi-naturais. Enquanto que o comércio de produtos certificados pode ser
um meio para promover a gestéo florestal sustentavel, ndo é claro que ele pode fazer
muito para tornar a gestdo florestal sustentavel de florestas tropicais naturais

competitivas em relacdo as plantacdes e florestas semi-naturais.
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O comércio doméstico em produtos florestais € mais importante em termos de volume
do que o comércio internacional, em todas as regides e na maior parte de paises. Isto
sugere que o mercado de exportacdo pode ndo ser o objectivo mais relevante para
solucionar problemas de gestdo florestal. Mas o comércio internacional esta a
aumentar tanto para paises tropicais como para nao-tropicais, embora a um ritmo mais

rapido para os ultimos, e esta tendéncia € previsivel que continue.

A Europa e os EUA estdo entre os principais importadores, exportadores e
consumidores de produtos florestais. Isto sugere a importancia do comércio como
meio de vincular os produtores destes produtos a consumidores ambientalmente
sensiveis, em particular em paises tropicais onde o mercado domeéstico € menos
interessado em assuntos ambientais. Mas o comércio intra-regional domina a maior
parte de todo o comércio internacional tanto em volume como em termos de valor,
indicando que o transporte e o0s precos de logistica ainda representam o0s
determinantes principais dos padrdes comerciais. Nessas circunstancias, o aumento
das exigéncias ambientais da parte de compradores na Europa e os EUA pode
intensificar esses padrdes.

Ha novos e importantes players que emergem nos mercados internacionais, dos quais
se destacam a China (importaces e exportacdes) e Russia (exportacdes). Até que
ponto a sua entrada mudara os actuais padrées do comércio é algo que o futuro dira,

mas a sua capacidade em ir mais longe, em ambos os paises, é altamente provavel.

Os paises tropicais que durante muito tempo foram considerados como o0s
fornecedores dos produtos florestais, em particular de toros e madeira serrada, aos
mercados do Norte (embora a maioria da producédo fosse, ao que parece, para o
consumo domeéstico) estdo vendo as suas importacdes de madeira a alcancar as suas
exportacdes, quando considerados como um grupo, parecendo também estar a
deslocar a producéo e a exportacéo para produtos de maior valor acrescentado o que,
por sua vez, podera ter consequéncias ao nivel dos precos destes tipos de produtos,
dados os baixos salarios que, genericamente, sao praticados nestes paises.

3.2. Mercado Europeu

A Europa, um continente densamente povoado, possui uma cobertura florestal de
aproximadamente 35% por cento® que corresponde a aproximadamente 5% da
floresta a nivel mundial e, ao contrario das muitas outras regides onde a

desflorestacdo esta a prosseguir a um ritmo elevado, as florestas europeias tém vindo

° Ha aproximadamente 0,8 hectares de floresta e de outra terra arborizada para cada europeu, muito
menos do que a média mundial de 0.63 hectares per capita.
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a expandir-se fortemente desde o inicio do século XX (a parte as épocas de guerra)
guer em termos de area quer de stocks (FAO, 2001). Também contrariamente a outras
regides, quase todas as florestas da Europa sdo controladas, havendo muito poucas

florestas virgens.

Por causa do nivel geralmente elevado do desenvolvimento econémico, o consumo de
produtos de floresta é elevado (embora nao tanto quanto na América do Norte). O
consumo de madeira serrada tem crescido mais lentamente e é afectado mais pelas
flutuacbes do seu mercado principal, construcdo civil, do que por uma tendéncia forte

do crescimento.

O consumo de painéis de madeira terminou a sua fase de desenvolvimento e de
penetracdo rapida no mercado, estando a crescer lentamente, embora alguns
produtos (por exemplo MDF, OSB) estejam em ascensdo. Também, o consumo do
papel e do papeldo® tem crescido aproximadamente & mesma velocidade que o PNB
nos ultimos 40 anos, apesar do receio muitas vezes manifestado de que o papel
passaria a ser desnecessario ou pouco competitivo perante o aparecimento de novas

tecnologias (electronica, novos tipos de embalagens).

Apesar do facto de a Europa abater muito menos do que o potencial biolégico maximo
das suas florestas, o seu volume de importacées de produtos de floresta de outros
continentes é significativo: as suas importacdes liquidas eram de cerca de 66 milhdes
m® em 1992, quase parcialmente na forma de polpa. As importacdes vém de todas as
mais importantes regifes produtoras de madeira, sendo a Europa (principalmente a
UE) e Japao os maiores importadores mundiais de produtos da floresta.

3.2.1. A Industria Europeia dos Produtos Florestais

Os niveis de producao de produtos florestais na Europa, tal como em qualquer outro
lugar, depende da disponibilidade de matéria - prima dos proprios recursos florestais e
do tamanho e proximidade dos mercados; contudo, esses factores, embora
importantes, ndo sao suficientes para explicar, por si sés, o nivel e tendéncias da

producao.

Os niveis de producéo sado fortemente influenciados pela crescente competitividade
nos mercados globais dos sectores industriais dos produtos da floresta europeus,

onde é comum a matéria — prima de madeira ou produtos florestais ser transportada

1 E interessante notar que aproximadamente 37% do papel e do papeldo consumidos na Europa s&o
recuperados para reutilizar (FAO, 2001).
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em grandes distancias a volta do mundo*. No entanto, o conceito de competitividade,
embora aparentemente simples, é dificil de definir e ainda mais de ser medido,
principalmente quando se esta perante grandes diferencas sectoriais, como € o caso,
por exemplo, entre a indUstria da serracdo de madeira e a da fabricagédo de painéis ou
da fabricagdo de papel, quer em termos da dimensédo e propriedade das empresas,
guer da intensidade de capital e da tecnologia envolvidas, quer ainda em termos da

sua posicao no mercado global.

A industria de serracBes, em muitos dos paises europeus, caracteriza-se pela
pequena escala das suas empresas, algumas de caracter artesanal e de capitais
reduzidos, incapazes, dada a sua estrutura, de integrarem 0s mais recentes
desenvolvimentos tecnologicos (principalmente ao nivel de processos de controlo
computadorizados), dispondo de débeis servicos de marketing, quando existem.
Segundo a FAO (2001), em 1990 existiam 30000 serra¢@es, produzindo cerca de 85
milhdes de m® anuais, ou seja uma média anual de 2800 de m® por empresa‘?; no
entanto uma grande parte desta producgéo esta concentrada num namero reduzido de
grandes empresas, a0 mesmo tempo que, em alguns paises, centenas ou mesmo

milhares de serragdes operam numa base sazonal ou mesmo ocasional.

Existem cerca de 80 serragdes na Europa que produzem mais de 100000 m3 por ano,
das quais 59 estdo concentradas em 3 paises: 11 na Austria, 27 na Finlandia e 21 na
Suécia. Nestes 3 paises, 0 sector da serracdo de madeiras esta orientado para a
exportacdo e é competitivo em termos mundiais. Também na Alemanha existem

grandes e bem equipadas serracdes, localizadas perto dos centros de consumo.

Embora que as pequenas serracfes possam ter, ao nivel regional, importantes nichos
de mercado e um importante papel nas economias rurais®®, a sua inabilidade para
inovar, especialmente ao nivel do desenvolvimento e marketing de produtos que vao
de encontro as necessidades em mudanca dos consumidores, € também inibidora da

expansao do consumo de produtos da floresta.

Em contraste, o sector dos painéis de madeira tem vindo a revelar um grande
dinamismo em termos de inovacdo e desenvolvimento de produtos, caminhando no

sentido de uma gestéo perfeita das qualidades técnicas da madeira bem como da sua

" Tomando dois exemplos extremos: o fluxo de toros e madeira descascada da costa Pacifica dos
Estados Unidos e do Canad& para o Japdo, e o fluxo de polpa de madeira do Chile ou da Argentina para
0s paises nordicos.

12 Em termos estatisticos, pois em termos reais existem, cerca de 1000 serracdes produzindo menos de
1000 m3 anuais na Austria, 6000 na Finlandia, 2000 em Franga, 3000 na Italia e 1500 na Espanha e na
Suécia. Embora que em muitos paises existam empresas de maior dimensdo e mais produtivas, s6 num
nimero reduzido de paises se pode falar de serragdes modernas, produtivas e competitivas (FAO, 2001).

'3 Algumas vezes sao a Unica indUstria empregadora numa zona.
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capacidade em utilizar matérias-primas com especificacées técnicas cada vez mais
alargadas. Tal tem tornado possivel produzir produtos com vantagens tecnoldgicas
sobre a madeira serrada e, muitas vezes, a custos mais reduzidos. A dimensdo média

das empresas tem vindo constantemente a crescer.

Quadro 3.5 — Estrutura e capacidade da industria de painéis de madeira, 1994

Plaris Total capacily  Average capaciiy
unmber frmi Flon m iifoeesand ml
Wenear shoels 143 1.4 24
Plywiood 325 R 11.7
Particle board 239 356 1458 8
Fibreheard &7 [ 748
Total Panels, of which: =14 472 AR .0
Mordic countries 51 34 G658
ELN 12 5349 331 614

Fonte: FAO (2001, p. 35)

E interessante notar que existem apenas 800 empresas produtoras de painéis na
Europa (das quais 539 na EU dos 12, como revela o quadro acima), com uma
capacidade de producéo total de cerca de 50 milhdes de m3. Cerca de metade das
empresas sdo produtoras de folheados ou de contraplacados, com uma dimensao
relativamente pequena, em comparagdo com as empresas produtoras de quadros de

particulas de madeira (particle board), como a figura 3.2 revela.

Em anos recentes, tem havido uma rapida expansao da producéo de painéis de maior
valor acrescentado, como é 0 caso dos painéis de fibra de baixa e média densidade
(MDF), bem como de painéis de fibras orientadas (OSB).
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Figura 3.2 — Dimensdo média das empresas, 1994
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Fonte: FAO (2001, p. 35)

As empresas produtoras de pasta de celulose sdo as de maior dimensdo, com
economias de escala e a competicdo internacional a determinarem 0s custos e a
producdo de mais de meio milhdo de toneladas de pasta Kraft triturada, envolvendo
mais de meio bilido de dolares. Tais economias de escala exigem que as empresas
produtoras tenham garantido um fornecimento regular e em grande escala de matéria
prima uniforme e a precos competitivos. Ora, fora dos paises nérdicos', é cada vez
mais dificil a Europa satisfazer estas condicbes a partir nas novas plantacdes
existentes. Por outro lado, as limitacbes ambientais, em termos de emissdes e de
efluentes, limitam também a escolha de localizacbes 6ptimas de grandes centrais de
processamento de pasta. Segundo as previsées da FAO (2001) muita da expansao da
capacidade de producao de pasta nos proximos cinco anos ocorrera fora da Europa e

da América do Norte, ocorrendo principalmente na Asia.

Actualmente, cerca de metade da produgdo mundial de pasta é garantida pela
América do Norte e cerca de 1/3 pela Europa, e dentro desta, ressalta a importancia
dos paises nordicos na producéo deste produto, como revela a figura 3.3.

* Segundo a FAO (2001) existe duas vezes mais capacidade de producdo de pasta nos paises nérdicos
do que na UE.
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Figura 3.3 — Capacidade mundial de producéo de pas ta de papel, 1994

Mordic countries 13.8 %

EU(12)8 %

Other Europe 3.3 %

Rest of the world 27 %

Marth America 49.8 %
Fonte: FAO (2001, p. 36)

Y

Ja no que respeita a producdo de papel as posicdes relativas sofrem algumas
alteracdes, como reflecte a figura 3.4.

Figura 3.4 — Capacidade mundial de producéo de pap el e de cartdo, 1994

MNorth Amarica 35.6 %

Nordic countries 8%

EU (12) 16.8 %

Other Europe 4.3%

Rest of the world 35.2 5
Fonte: FAO (2001, p. 36)

Embora que a América do Norte continue a ser o maior produtor, a sua posi¢do nao é
tdo dominante quanto na situacdo anterior. Por sua vez, na Europa a importancia
relativa dos paises da EU e dos paises nérdicos € invertida em relagdo a situacao
anterior, uma vez que a EU (12) é cerca do dobro da producédo de papel dos paises
nordicos. Segundo a FAO (2001) tal facto deve-se a importancia do acesso aos
mercados e ao custo dos transportes, a mais pequenas economias de escala e as
muitas especializacbes que tém vindo a ser desenvolvidas ao nivel da graduacdo do

papel (paper grades)™

* O papel mais grosso é ("bulk" grades) é produzido principalmente na América do Norte e nos paises
nérdicos (FAO, 2001)
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3.2.2. O Futuro dos Produtos da Floresta na Europa
(i) Crescente procura de produtos da floresta na Europa

Assumindo que nao existirdo mudancas radicais na competitividade técnica dos
produtos da floresta relativamente a produtos substitutos, é previsivel, segundo o
relatério da FAO (2001) que quer o consumo quer a producao de produtos da floresta
na Europa continuem a aumentar no longo prazo, embora que a uma taxa mais

moderada.

Quadro 3.6 — Cenérios de crescimento do consumo e d  a produgdo de produtos florestais
por grupos de paises (média do crescimento mundial, em percentagem, 1990  -2020)

S Pty Paper
Comsampian Production Comsampion Production Comsamgpion Production
Bowe Lon:

Furapz ag g 15 13 21 17
Kordie couniries 04 [k 05 a7 1 12
EU{12) 0g g 15 13 11 19
Coriral Furape 0g 0& 17 20 15 21
Eastem Furepe 09 08 12 12 17 15
South-est Furape 13 13 1] 19 ) n
Ballic couniries 19 07 ] ni 11 Q7

Foase High:

Furape: 10 11 18 14 26 21
Nordie counlrizs 0h 10 04 0g 21 15
EU{12) 10 12 0 17 1R 23
Coriral Furape 11 1)1 0 23 1% 15
Fastem Furvpe ag g 12 12 17 14
South-est Furape 14 14 11 21 il 23
Ballic counirizs 19 07 14 0i 11 07

Fonte: FAO (2001, p. 41)

Por grupos de paises, as taxas mais elevadas de consumo vao previsivelmente para o
sudeste europeu e as mais baixas para as economias em transicdo e para os paises

nordicos, pese embora as taxas ndo apresentarem grandes variacoes.
(i) Adequacao da oferta europeia de rolaria a procura esperada

Pese embora as moderadas taxas de consumo esperadas e as importacdes de outras
regibes, sera exigido a floresta europeia que aumente o volume de madeira que
fornece e, de acordo com o estudo da FAO (2001), ela tem capacidades para enfrentar
tal desafio, uma vez que podera conseguir aumentar de 390 para cerca de 480
milhGes de m3 por ano o corte de arvores, em 2020, uma vez que o potencial bioldgico
permite tal expansdo para o futuro'®. O aumento suplementar exigird um esforco,
essencialmente aos trés maiores exportadores, nomeadamente a Austria, Finlandia e
Suécia. Contudo, em alguns, poucos, paises, como é o caso da Albania e Grécia, os
abates séo actualmente, e provavelmente assim continuardo, acima dos incrementos:

nestes paises, afectados pela pressdo demogréafica, pelas pastagens, pelos fracos

® O projectado nivel de abates para 2020, embora 1/3 mais do que nos inicios da década de 90,
corresponde apenas a 70% do incremento anual liquido. De acordo com o relatério da FAO (2001) o nivel
méximo sustentado real de abates na Europa em 2020, sem esgotamento dos recursos e também sem
especiais investimentos no aumento da produtividade, esta estimado em cerca de 530 milhdes de m3.
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ecossistemas e fracas instituicdes, existe uma real ameaca a sustentabilidade a longo
prazo das florestas e seus ecossistemas e ao fornecimento de madeira, exigindo

politicas e accdes concertadas, suportadas pela comunidade internacional.
(iii) Expansao das industrias da floresta na Europa

Assumindo custos e precos reais constantes, é esperado que entre 1990 e 2020 a
producéo de produtos da floresta aumente entre 25% a 35% para a madeira serrada,
20% para painéis de madeira, 30% para pasta de celulose e cerca de 50% para o
papel. Em consequéncia mais de 35 a 45 milhdes de toneladas métricas de papel
gasto sera recuperado e processado. Muito destes aumentos na producéo de painéis
e de papel e, em menor escala de madeira serrada, ocorrerdo na EU(12), enquanto

gue praticamente todo o aumento na producéo de pasta ocorrera nos paises nordicos.

Tendo presentes os aumentos de producgéo previstos, o quadro 3.7 da uma ideia da
capacidade de producdo adicional requerida entre 1990 e 2020, partindo do
pressuposto que a industria europeia consiga ter o controlo dos custos da sua matéria-

prima e manter as suas margens, ndo permitindo os pre¢os subirem.

Quadro 3.7 — Previsdes sobre o aumento da produgao , 1990-2020

a 2

(1 m’) {1 m.t)

Base Low:
Europe: + 26 + 18 + 8 + 45
MNordic countries +6 +1 +7 +8
ELT{12) +11 +12 5 + 29
Base High:
Europe: + 34 + 23 + 10 + 57
MNordic countries +7 +1 +9 +11
ELT{12) + 15 + 16 S + 38

Fonte: FAO (2001, p. 96)

(iv) Reducéo dos desperdicios e aumento da reciclagem do sector dos produtos da
floresta

Ja na década de 90, muito pouca madeira ou fibra era desperdicada. Um crescente
volume de residuos processados € utilizado como matéria-prima ou como fonte de
energia, enquanto que as taxas de recuperacédo do papel tém crescido mais do que a
de muitos materiais, sendo de esperar que tal tendéncia continue e se acentue,
perante as pressfes econdmicas e sociais. Neste contexto, espera-se que ainda uma
maior parte dos residuos de madeira seja usada como matéria-prima e que o papel
reciclado cresca entre 37% a 48% em 2020, tornando assim a madeira uma matéria-

prima amiga do ambiente.

(vi) Importagdes de outras regides e nivel de auto-suficiéncia em produtos da floresta
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E expectavel a perda de quotas de mercado por parte dos produtores europeus a favor
de fornecedores de outras regides, o que significa que a Europa vera aumentar as
suas importages. Contudo, se 0S governos europeus quiserem aumentar a auto-
suficiéncia da Europa em produtos da floresta, sera fisicamente possivel satisfazer
uma grande parte das necessidades a partir dos recursos internos, reduzindo assim o
crescimento das importacées liquidas.

Contudo, ha determinadas condi¢cdes que sdo necessarias para garantir um aumento
da auto-suficiéncia, incluindo as seguintes:

- A madeira de florestas da Europa é competitiva, em termos de preco e qualidade,
relativamente aos principais competidores nos mercados globais; isto €, ao nivel de
plantacbes especializadas, bem geridas, orientadas para a producdo e com boas
condicdes de crescimento. Isto implica, provavelmente, que mais areas da floresta de
Europa, do que as actuais, passem a ser geridas intensivamente para a producéo de
madeira, e que essas "florestas de producéo” se localizem em zonas da Europa com

boas condi¢cbes de crescimento

- Aos sectores industriais para processar esta matéria-prima exige-se que também
sejam competitivos a uma escala mundial; isto é, grandes unidades, com capital

adequado e controle estrito de precos.

- Em nome do emprego rural, do crescimento econémico e possivelmente para reduzir
a pressdo sobre florestas naturais noutras regifes, torna-se necessaria a aceitacao
por parte da opinido publica dos trade-offs ambientais que estdo inevitavelmente
envolvidos num programa para aumentar o verdadeiro potencial de produtos florestais

na Europa.

O raciocinio acima nao supde que 0s governos instituam medidas proteccionistas para
estimular o crescimento dos seus proprios sectores industriais florestais ou que
estabelecam subsidios para baixar o preco da sua madeira. Tal estaria contra o
espirito do compromisso, praticamente universal, de liberalizar o comércio,
manifestado no Uruguai Round e nos principios da Organizacdo Mundial do Comércio.
Como alguns dos lideres no mercado global de produtos florestais, nomeadamente os
EUA e o Canada, detém grande poder negocial, o uso difundido de medidas
proteccionistas para aumentar a auto-suficiéncia dos produtos florestais europeus nao

€ uma opcéo plausivel.
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3.2.3. A Industria do Mobiliario de Madeira na Euro  pa

O sector do mobiliario € um sector industrial basico na maior parte dos paises
industrializados, representando entre 2 e 4 % do valor de producdo do sector
industrial, cerca de 2 % do PIB e 2.2 % da mao-de-obra total, segundo a Federacéo
Europeia de Produtores de Mobiliario (UEA, 2003). Ao nivel da Unido Europeia, € uma
das maiores indUstrias, (com um valor de 82,2 bilides de euros de turnover em 2001:
+0.9% em comparacdo com 2000), sendo responsavel por cerca de metade da
producédo mundial.

De 1987 a 1991, a situagdo da industria de mobiliario sofreu um incremento
substancial em consequéncia de uma crescente competitividade do sector e da
recuperacdo economica, que criou condigdes, devido a taxas de inflacdo e de juros
baixas, a um aumento do consumo de bens duraveis (especialmente mobilia) e
investimentos em iméveis. A maioria dos paises europeus registou taxas de

crescimento anuais médias de 9 % no valor de producédo durante este periodo.

Porém, e porque o mobiliario € um bem duravel cujo consumo pode ser adiado para
melhores tempos, a partir de 1992 o sector industrial foi bastante afectado pela
recessdo. O desemprego subiu, as receitas estagnaram, 0S governos comecgaram 0sS
seus cortes orcamentais, a confianca diminuiu: a procura de casas foi muito baixa.
Assim, pela primeira vez registaram-se dois anos de estagnacdo (1992-1993),
seguidos de trés anos da reducéo (1994-1996) no volume de producéo (-1 % na média
anual), podendo ter sido pior se as exportacGes para paises fora da Unido Europeia

nao tivessem compensado, em parte, a quebra.

Em 1997, os primeiros sinais da recuperacdo comecaram a reflectir-se em alguns
paises, provocando aumentos na procura, na producao e nas exportacées (2.1 % no
valor; 1 % em volume). Gracas ao aumento verificado nas exportacbes e a uma
recuperacdo em quase todos os paises europeus, o periodo 1998-2000 foi positivo
para o sector do mobiliario europeu, tendo a producédo aumentado em todos os paises
de Unido Europeia.

Porém, a partir de 2001, o abrandamento no consumo tem estado novamente a
condicionar a estagnacdo ou declinio na producdo de mobiliario na Unido Europeia.
Com excepcdo de um pequeno aumento na producdo do Reino Unido, o valor de
producdo de mobilia em todos os outros paises de Unido Europeia diminuiu (nos
paises grandes) ou, no melhor, estagnou (em pequenos paises) em 2002. O total da
producado deve ter diminuido cerca de 3%, atingindo um valor actual de cerca de 79
bilides de euros (UEA, 2003).
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Exportacdes e ImportagBes de Mobiliario no Mercado da Unido Europeia

A taxa de crescimento das exportacfes da Unido Europeia (9,904 milhGes de Euros
em 2001) foi s6 de 3,9 % em virtude de os principais mercados de exportacdo terem
entrado (ou permanecido) em recessdo, em 2001; em termos de volume, as

exportacbes estagnaram.

Figura 3.5 — Exportagfes extra-UE e principais par  ceiros comerciais (milhdes de euros)
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Fonte: UEA (2003)

As exportacbes para o principal parceiro comercial (os EUA) continuaram em
crescimento favorecidas pela reducdo do Euro em relagcdo ao ddlar; no entanto, o
volume foi reduzido em 6,6 %. As exportacfes para a Russia subiram mais de 11 %
(com o volume reduzido em 3,1 %). As taxas mais altas foram registradas na Ucrania
(+50 %; 101 milhdes de Euros) e na Croacia (+26 %; 95 milhdes de Euros). No
entanto, as exportacdes para outros mercados tradicionais sofreram bastante. Por
exemplo, a Noruega e o Japao diminuiram, respectivamente, 572 (-2 %) e 415 (d-1 %)
milhdes de Euros; a reducdo maior ocorreu na Turquia (-36 % a 91 milhdes de Euros).

A figura 3.6 ilustra a posicao relativa de cada um dos paises da EU em termos da sua
percentagem nas exportacdes para fora da EU: a ltalia foi responsavel por 43 % de
exportacdes totais, a Alemanha por 17 % e a Franca por 9 %.
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Figura 3.6 — Exportac6es para fora da UE. Subdivis 8o por pais exportador
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Fonte: UEA (2003)

As importacdes (10,9 bilides de Euros: 6,5 %) extra-UE corresponderam a 13 % do
mercado de mobilia de Unido Europeia, acarretando um deficit do saldo comercial de
cerca de 1 bilh&o de Euros.

Figura 3.7 — Importacdes de mobiliario Extra-UE. P rincipais parceiros comerciais
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Fonte: UEA (2003)
As importagfes da Poldnia foram de 20 % das importagdes totais, tendo aumentado
mais de 16 %. Também as importag6es da China excederam 1 bilido de Euros (11,2
%). As importagdes da Republica Checa subiram em quase 20 % alcancando 860

milhdes de Euros. Em geral, as importacdes dos paises europeus Centrais e orientais
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duplicaram as suas taxas de crescimento com a Eslovaquia a liderar (40 %: 236
milhées de Euros). Com excepcdo da China e da india (14,5 %: 113 milhdes de
Euros), as importacdes de paises asiaticos registraram taxas de crescimento
moderadas (Vietname) ou reduzidas (Indonésia, Tailandia, Taiwan, Malasia, ...).

Os principais paises importadores da UE foram a Alemanha (38% do total de
importagdes), o Reino Unido com 18% e a Franca, com 10%.

Figura 3.8 — Importacdes extra-UE. Subdivisdo por  pais exportador
18,2%

Others 2,5% UK B2
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Fonte: UEA (2003)

Estrutura da Industria
NuUmero de empresas e de empregados

De acordo com a Federagdo Europeia de Produtores de Mobilidrio (UEA, 2003) em
1998 existiam na UE 8800 empresas com mais de 20 trabalhadores (envolvendo
600000 postos de trabalho) e mais de 80000 empresas com menos de 20
trabalhadores (empregando quase 300000 pessoas). A distribuicdo das pequenas,
médias ou grandes empresas depende do pais; assim, por exemplo, na Alemanha, a
grande maioria das empresas empregam mais de 20 trabalhadores e a média por
empresa alema é de 78 empregados. Em Itdlia, onde existem 35800 empresas
empregando 216000 pessoas, 0 nimero médio por empresa é de 6 trabalhadores. Em
Franca o nimero médio por empresa é de 11.

Contudo, em termos gerais, a dimenséo média das empresas tem vindo recentemente
a aumentar, pois com muitas empresas a investir na automacdo e nha
computadorizacdo®’, tal requer grandes volumes de capital, mais faciimente obtidos
por grandes empresas do que por pequenas. Por exemplo, as grandes empresas

7" Especialmente a producéo de mobiliario de cozinha e de escritdrio é cada vez mais automatizada (UEA,
2003).
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alemas'® tém vindo a investir na Poldnia, onde os custos da méo de obra s&o 1/10 dos
custos alemées e, embora que a uma menor escala, noutros paises do oriente
europeu. Por outro lado, é interessante referir que em Italia existe uma forte
cooperacéao entre as pequenas empresas (na area do design, do marketing, producao,
etc.), actuando muitas vezes como subcontratadas'® das grandes empresas, tornando

o resultado bastante flexivel.

A este propdsito recordamos Maskell (1998) quando este refere que a localizacao da
indUstria de mobiliario estd, surpreendentemente, concentrada em zonas da Europa
onde os custos de méo de obra sdo mais elevados, como é o caso da Alemanha e, por
sua vez 0s principais paises produtores e exportadores de madeira e seus produtos
(os principais inputs da industria do mobiliario), como a Finlandia ou a Suécia, néo tém
conseguido éxito similar na producédo de mobiliario, concluindo aquele autor que se
este padrdo de localizac&o encontra fraca sustentacdo na tradicional teoria da divisdo
internacional do trabalho na linha de Ricardo, ja 0 mesmo se ndo pode dizer quanto ao
seu enquadramento em teorias mais recentes do comércio e do crescimento

enddgeno.

As empresas, quase na sua totalidade, sdo de estrutura familiar; embora tenham
aparecido recentemente importantes grupos empresariais no mercado da inddstria do
mobiliario, produzindo e vendendo diferentes tipos ou apenas um tipo de mobiliario.
Existem presentemente 50 grupos de empresas com um turnover superior a 100
milhdes de euros, com uma ou mais unidades de produc¢éo na Europa e nos EUA.

Investimentos

Em termos gerais os produtores europeus (UE) de mobiliario investem cerca de 4% do

seu turnover, normalmente em quatro areas:

* Magquinaria: cerca de 50% do total de investimentos destina-se a nova maquinaria,
normalmente destinada a automacdo dos processos produtivos (Computer
Assisted Manufacturing) e a criar sinergias entre diferentes linhas ou locais de
producdo.. Sdo principalmente as empresas de média e grande dimensao a
fazerem grandes investimentos nesta area, de modo a maximizar o seu volume de
producdo com racios elevados de qualidade/preco (economias de escala) e
também para aumentarem o seu potencial (através de aquisicdes, aumento da

dimensao das empresas, etc.);

8 A Alemanha é o pais lider da UE em termos de consumo, producédo e distribuicdo do mercado do
mobiliario, cujo valor é de 32 bilides de euros, a pregos de retalho (UEA, 2003).
' produzindo componentes, produtos semi-acabados ou montagens de mobilias.
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e Design e criacdo de novos modelos, desenvolvidos quer na propria empresa, quer
recorrendo a servicos externos, alteracbes na aparéncia (novos padrbes, seguindo
ou antecipando a moda), no uso de materiais (combinacdes de diferentes tipos de

materiais), etc.;

» Publicidade e comunicacéo, incluindo o desenvolvimento de imagens de marca,
catdlogos detalhados para os retalhistas e consumidores, investimentos na
internet, publicidade nos media, participacdo em feiras, treino do pessoal de

vendas, etc.;
» Criacao e/ou gestéo de canais de distribuicao eficientes
Perspectivas futuras

Partindo de indicadores macro-econdmicos positivos para todos os paises da UE ,
nomeadamente a procura privada a crescer mais de 3% em quase todos 0s paises,
aumento das receitas, diminuicdo do desemprego e confianca entre consumidores e
produtores, e aumento da constru¢cdo de residéncias, as previsdes da UEA (2003)
apontam para que a producéo de mobiliario aumente de 4% a 6% a precos correntes
nos proximos anos e, para valores quase inexistentes de inflagdo, que o volume
cresce na mesma percentagem. De acordo com a mesma fonte, um dos desafios que
se levantam a industria do mobiliario € manter as suas vantagens competitivas nos
mercados externos de modo a aumentar as suas quotas de mercado e manter o saldo

positivo da balanca comercial apos os actuais mercados recuperarem da recessao.
3.3. Os Produtos da Floresta e Industrias da Madeir a em Portugal

3.3.1 Importancia Sécio-econdémica e Ambiental

No enquadramento de apresentacdo do projecto PINUS é referido que Portugal tem
uma excepcional aptidao florestal, sendo a Floresta uma das suas maiores riquezas e
0 seu Unico recurso natural (renovavel) que suporta Fileiras Industriais de importancia
relevante na economia nacional, constituindo um “conjunto de factores e
oportunidades de ordem econdémica e ambiental, porque eco-eficiente, [e] de ordem
social, porque empregadora em espacos rurais”.

Considerando a Floresta e as Industrias da Fileira “um sector com amplo potencial de
desenvolvimento sustentavel”, é defendida a promocdo “do uso crescente dos
Produtos da Madeira, tarefa que exige a mobilizacdo da Sociedade para a defesa e
fomento dos recursos florestais do pais, enquanto fonte de riqueza e bem estar para
toda a comunidade, a semelhanca do que esta a ser feito em muitos paises da EU”,
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sendo ainda referido que a Floresta e os Produtos de Madeira s&o instrumentos
essenciais para a luta contra as alteracdes climaticas, considerando a primeira “por
exceléncia, o sumidouro de CO2 e os Produtos de Madeira (...) 0s sequestrantes
ideais do carbono, nomeadamente em aplicacbes de longa duracdo (caso da
construgao civil)”. Porém, por outro lado, num artigo publicado em 15 de Janeiro de
2001 nas paginas da internet do ICEP (2001), com o titulo Politica florestal prejudica
fileira da madeira, € dito que a falta de matéria prima € um dos grandes
estrangulamentos de alguns dos sub-sectores da fileira da madeira, especialmente da
serracdo e da industria de painéis, pelo que os sectores menos dependentes da

matéria prima nacional apresentam-se com um futuro mais promissor®.

De acordo com dados publicados pelo INE (2001) a floresta e actividades
correlacionadas representavam em 1999 mais de 500 milhGes de contos, isto €, 3,2%
do VAB nacional, e 3% do emprego em Portugal (140 mil postos de trabalho
permanentes). De acordo com a mesma fonte (INE, 2001) em 1999 as saidas®
nacionais provenientes do sector florestal totalizaram 459 mil milh6es de escudos,
correspondendo a 11% do valor global das transacfes. A taxa de cobertura foi de
148%, o que constituiu uma situacédo de excepc¢ao na economia nacional, cuja taxa em
1999 foi de 63%.

No entanto, apesar da sua importancia na economia nacional, o sector tem vindo a
perder peso na balanga comercial, nomeadamente o sector industrial das madeiras,
composto por 6.500 empresas e que movimentaram no ano de 2000 cerca de 420
milhdes de contos (ICEP, 2001b). Embora as exporta¢cdes continuem a crescer, as
importaces tém crescido a um ritmo mais forte, tendo em 2000, ficado muito préximas
do valor das exportagdes quando, em 1996, representavam apenas metade do valor
das exportacdes (ICEP, 2001b).

No caso das industrias do mobiliario, a realidade é ainda pior uma vez que Portugal
passou, em poucos anos, de exportador liquido a importador liquido; se em 1999 as
importacdes tinham ultrapassado as exportacdes em cerca de 5,99 milhées de euros
(1,2 milhdes de contos), em 2000 o saldo negativo situou-se nos 15,96 milhdes de
euros (3,2 milhdes de contos) (as importacdes totalizaram 26,6 milhdes de contos

enquanto que as exportacdes se ficaram pelos 23,4 milhdes de contos). Dados mais

% No site de promogao de Portugal aquando do euro 2004, é referido que Portugal has the third highest
contribution of forest-based industries to the national GDP in the European Union. The importance of the
forestry sector for the Portuguese economy has lad to extensive government support for sustainable
development of Portuguese forestry-related economic activities.
http://euro2004.portugalinsite.pt/images/articles/1238/buildingmaterials. pdf.

“ Por saida entende-se a expedicdo/exportacdo de mercadorias com destino quer a um Estado membro,
quer a um pais Terceiro (INE, 2001, p. 1).
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recentes publicados pelo INE, revelam-nos que o sector do mobiliario apresentou em
2002 um saldo negativo de cerca de 43 milhdes de euros, embora que, de acordo com

os dados preliminares de 2003, o sector apresente alguma recuperacao.

Quadro 3.8 — Comércio Internacional dos Principais Produtos do Sector Florestal

Portugal Entradas Saidas Saldo

Designacéo\ Anos 2002 2003* 2002 2003* 2002 2003
Mil Euros | Mil Euros  Mil Euros | Mil Euros | Mil Euros | Mil Euros

Total de produtos resinosos 22 823 20 968 35108 56 923 12.285 35.955

Total de mobiliario e div. de| 195996 | 169181 153 322 | 140 505 -42.674 -28.676
vime

Total de Madeira 505474 | 410048 408 059 | 414 668 -97.415 4.620
Total de Cortica 139083 | 158292 903 266 | 890785 | 764.183 | 732.493
Total de pastas de madeiras 64 058 51442 428 040 | 395528 | 363.982 | 344.086
Total de papel e cartdo 907 441 | 853109 853 402 | 800434 | -54.039 -52.675

* Dados preliminares Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

Alias, pela leitura do quadro 3.8, pode verificar-se que sédo essencialmente os sub-
sectores da cortica e das pastas de madeiras que apresentam um saldo fortemente
positivo, embora que de 2002 para 2003, o seu valor absoluto esteja a diminuir.

Tal como anteriormente foi referido o sector industrial da madeira envolve um conjunto
de 6.500 empresas, responsaveis por cerca de 65.000 trabalhadores, com um turnover
anual de €2,3 milhdes. Geograficamente, as empresas localizam-se no norte e centro
de Portugal, principalmente nas zonas de Aveiro, Braga, Coimbra, Lisboa, Porto e
Viseu, onde se concentram cerca de 2/3 dos negoécios do sector. Os principais
mercados de exportacdo sdo Espanha, Franca e Alemanha (cerca de 90% das

exportacdes da indGstria da madeira destinam-se a UE)*.

3.3.2 Evolucdo do Comeércio Internacional da fileira da madeira nacional
Importagdes

De acordo com as estatisticas do INE (2004) a taxa de crescimento, entre 1999 e
2002, do valor total das importaces dos quatro sectores da fileira da madeira,

constantes no quadro 3.9, foi de cerca de 17%; acima, portanto, da taxa de

crescimento das importacdes totais do pais (13,1%).

2 Fonte: http://euro2004. portugalinsite. pt/images/articles/1238/buildingmaterials.pdf .
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Quadro 3.9 — Evolucao das importagdes de Sectores d  a Fileira da Madeira
ENTRADAS (10° euros)

1999 2000 2001 2002| TxCres
cte
99/02
Silvicultura, Exploracdo Florestal e
Servicos Relacionados 228569 266717 236516 219084 -4,1
Madeira e  Cortica, excepto
mobiliario; cestaria e espartaria 327461 458909 441860 443153 35,3
Mobiliério; outras industrias
transformadoras n.e. 859165 902855 879980 946944 10,2
Pasta, Papel e Cartdo e Seus
Artigos; Edic&o e Impressédo 1037625 1231714 1289041 1252032 20,7
TOTAL DE ENTRADAS DA FILEIRA |2452820 2860195 2847397 2861213 16,6
Comércio Internacional-Entradas-|37505656 43257181 |44053966 |42413796 (13,1
Total do Pais
Peso relativo das Entradas da
Fileira no total de Entradas do 6,54 6,61 6,46 6,75
Pais

Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

No entanto, ao longo do periodo em andlise, o peso das importacdes da fileira em
relacdo ao total das importacdes do pais tem-se mantido mais ou menos constante; na
ordem dos 7%. O sector que viu as suas importacdes aumentarem mais rapidamente
foi o da madeira e cortica, com uma taxa de cerca de 35%, seguido do sector da pasta
e do papel, edicdo e impressdo com cerca de 21%. O sector da silvicultura e
exploracao florestal diminuiu a sua exportacdes em cerca de 4%, ndo admirando por
isso que tenha vindo a perder peso no total das entradas da fileira, como evidencia o
quadro 3.10.

Quadro 3.10 — Peso relativo de cada um dos sectores  no total das entradas da fileira

Sectores 1999 2000 2001 2002
Silvicultura, Exploracéo Florestal e Servicos Relacionados 9,32 9,33 8,31 7,66
Madeira e Cortica, excepto mobiliario; cestaria e espartaria 13,35 16,04 15,52| 15,49
Mobiliario; outras industrias transformadoras n.e. 35,03 31,57 30,90 33,10
Pasta, Papel e Cartdo e Seus Artigos; Edicdo e Impressao 42,30) 43,06) 45,27| 43,76

Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

Como se pode verificar pela leitura do quadro, os maiores importadores da fileira s&o
0s sectores da Pasta, Papel e Cartdo e Seus Artigos; Edicdo e Impressdo e do
Mobilidrio; outras indlstrias  transformadoras n.e, sendo responsaveis,

respectivamente, por cerca de 40% e 30% das importacdes totais da fileira.
Exportacdes

E de realcar que, quanto a exportacdes, os sectores da fileira tém registado taxas de
crescimento superiores as taxas de crescimento das importagdes, com destaque
especial para o sector do mobiliario e outras indUstrias ndo especificadas, que viu as
suas exportacdes crescerem a uma taxa de cerca de 48%, entre 1999 e 2002 e para o
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sector da silvicultura, exploracéo florestal e servigos relacionados, cujas exportacdes

crescerem a uma taxa de cerca de 42% no mesmo periodo.

Quadro 3.11 — Evolugao das exportages dos Sectores  da Fileira da Madeira

SAIDAS (10° euros)
1999 2000 2001 2002| TxCresct®
99/02
Silvicultura, Exploracéo Florestal e 48505 57135 76337 68836 41,9
Servicos Relacionados
Madeira e Cortica, excepto mobiliario;| 1063161 1242038 1212819| 1246066 17,2
cestaria e espartaria
Mobiliério; outras industrias 500411 572048 687811 739103 47,7
transformadoras n.e.
Pasta, Papel e Cartdo e Seus Artigos;| 1068569 1423719| 1327711| 1326420 24,1
Edicdo e Impresséo
TOTAL DE SAIDAS DA FILEIRA 2680646 3294940| 3304678| 3380425 26,1
Comércio Internacional-Saidas-Total| 23025912 26378763| 27322792| 28097844 22,0
do Pais
Peso relativo das Saidas da Fileira 11,64 12,49 12,09 12,0
no total de Saidas do Pais

Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

Regista-se também o facto de que as exportacfes totais dos sectores da fileira, com
um peso relativo de cerca de 12% no total das exportacdes do pais, cresceram a uma
taxa superior (26,1%) a taxa das exportacfes totais nacionais (22%).

Em termos de contribuicdo sectorial para as exportacdes da fileira, € sem dulvida o
sector da madeira e cortica e 0 sector da pasta, papel, edicdo e impressdo que maior
peso relativo tém no total das saidas, embora que ambos tenham vindo a perder peso

no periodo 199-2002, como alias as respectivas taxas de crescimento ja reflectiam.

Quadro 3.12 — Peso relativo de cada um dos sectores  no total das entradas da fileira

Sectores 1999 2000 2001 2002
Silvicultura, Exploracéo Florestal e Servicos Relacionados 1,81 1,73 2,31 2,04
Madeira e Cortica, excepto mobiliario; cestaria e espartaria 39,66/ 37,70, 36,70 36,86
Mobiliario; outras industrias transformadoras n.e. 18,67, 17,36/ 20,81 21,86
Pasta, Papel e Cartao e Seus Artigos; Edicdo e Impressao 39,86| 43,21 40,18 39,24

Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

Os sectores com menos peso, mas que tém vindo a ver a sua importancia aumentada
nas exportagbes da fileira, sdo o sector da silvicultura, exploracdo florestal e o do

mobiliario e inddstrias n.e.
Saldo

No conjunto dos quatro sectores da fileira constantes no quadro 3.13, o saldo da
balanca comercial tem sido crescentemente positivo ao longo do periodo em analise e
poderia ter atingido um valor maior, ndo fora o contributo negativo da silvicultura e
exploragdo florestal e o do mobiliario e outros ndo especificados, os Unicos a

apresentarem saldos negativos.
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Quadro 3.13 — Saldo da Balanga Comercial dos sector es da fileira da madeira
SALDO (10° euros)

1999 2000 2001 2002

Silvicultura, Exploracdo Florestal e/ -180064| -209582| -160179| -150248
Servicos Relacionados
Madeira e Cortica, excepto] 735700/ 783129 770959| 802913
mobiliario; cestaria e espartaria
Mobiliario; outras indUstrias| -358754| -330807| -192169| -207841
transformadoras n.e.
Pasta, Papel e Cartdo e Seus| 30944 192005 38670 74388
Artigos; Edic&o e Impresséo
SALDO DA BALANCA | 227826 434745 457281| 519212
COMERCIAL DA FILEIRA

Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

Registe-se, no entanto, que, no periodo em andlise, os saldos negativos tém vindo a
diminuir, reflectindo o crescente peso dos referidos sectores nas exportacdes da fileira.

O quadro 3.14 permite analisar o desempenho de cada um dos sectores em termos
das respectivas exportacdes, importacdes, saldo e taxas de crescimento entre 1999-
2002.

Quadro 3.14 — Taxas de crescimento de saidas, entra das e saldo de cada um dos
sectores da fileira da madeira (10 2 euros)

1999 2000 2001 2002[ Tx.Cresct®
99/02

Silvicultura, Exploracdo|Saidas 48505 57135 76337 68836 41,9
Florestal e  Servicos|Entradas 228569 266717 236516 219084 4,1
Relacionados Saldo 1180064] -209582] -160179] -150248 16,6
Madeira e Cortica, excepto|Saidas 1063161, 1242038| 1212819| 1246066 17,2
mobiliario;  cestaria  e/Entradas 327461 458909 441860 443153 35,3
espartaria Saldo 735700| 783129| 770959 802913 9,1
Mobiliario; outras industrias|Saidas 500411| 572048, 687811| 739103 47,7
transformadoras n.e. Entradas 859165 902855 879980 946944 10,2
Saldo -358754| -330807| -192169| -207841 42,1

Pasta, Papel e Cartdo e|Saidas 1068569, 1423719| 1327711| 1326420 24,1
Seus Artigos; Edicdo elEntradas | 1037625 1231714| 1289041| 1252032 20,7
Impressao Saldo 30944| 192005 38670 74388 140,4

Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

No que respeita aos sectores com saldo negativo, verifica-se uma orientagédo contraria
em termos das importacdes: enquanto que o primeiro sector (no quadro) diminuiu as
sua importacdes e aumentou as exportacdes a uma taxa de cerca de 42%, o terceiro
sector, que apresenta o maior saldo negativo, estd mais dependente das importacfes
gue cresceram a uma taxa de 10%, embora as exportacdes tenham crescido a bom
ritmo (48%).

No que toca ao segundo sector, é de referir que, embora com um saldo positivo, as
importacdes estdo a crescer a um ritmo muito mais elevado do que as exportacoes,

pelo que, a continuar a tendéncia, depressa passara a apresentar um saldo negativo.
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O quarto sector do quadro apresenta a melhor performance em termos de cobertura

das importacdes pelas exportacdes.
3.3.3 Estrutura dos Sectores da Fileira da Madeira

NUmero de Empresas e Pessoal ao servigo

Tomando como referéncia a informagéo estatistica por grupos de CAE (Rev. 2)
correspondentes aos diversos sectores da fileira da madeira, verifica-se que, em 2002,
como o quadro 3.15 ilustra, existiam cerca de 55000 empresas, empregando em
média cerca de 6 trabalhadores cada uma, num total de 285330 pessoas.

Quadro 3.15 — Numero de empresas e pessoal ao servi  ¢o em 2002

SECTORES Empresas Pessoal ao
Servico
N.° % N.° %

SILVICULTURA, EXPLORACAO FLORESTAL E ACTIVIDADES DOS
SERVICOS RELACIONADOS 3435 6,3 7248 2,5

INDUSTRIAS DA MADEIRA E DA CORTICA E SUAS OBRAS,
EXCEPTO MOBILIARIO; FABRICACAO DE OBRAS DE CESTARIA E| 8560/ 15,6 51307| 18,0
DE ESPARTARIA

FABRICACAO DE PASTA, DE PAPEL E DE CARTAO E SEUS

ARTIGOS 11995| 21,8 58555 20,5
EDICAO, IMPRESSAO E REPRODUGCAO DE SUPORTES DE

INFORMAGAO GRAVADOS 23990 43,7 117110, 41,0
FABRICACAO DE MOBILIARIO E DE COLCHOES 6933 12,6 51110/ 17,9

TOTAL DAFILEIRA | 54913| 100 285330/ 100

Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

Os sectores maiores empregadores sdo o da edicdo e impressao (23990 empresas,
que empregam 41% do total do pessoal ao servico na fileira) e o da fabricacdo de
pasta e papel (11995 empresas, empregando cerca de 21%). De notar que o sector da
fabricacdo de mobiliario e colchées (CAE 361), embora envolvendo um nimero menor
de empresas do que o das indlstrias de madeira, cortica e suas obras (CAE 20)
emprega sensivelmente o mesmo numero de pessoas (6933 e 8560 empresas,
respectivamente, empregam os mesmos 18%). Alias, é aquele sector que, em, termos
médios, emprega mais pessoas (7 empregados por empresa), seguido do sector das
industrias de madeira, cortica e suas obras (6 empregados por empresa) e dos
sectores da fabricacdo de pasta e papel e da edicdo e impressdo (ambos com 5
empregados cada, em média); as empresas do sector da silvicultura e exploracdo
florestal empregam, em média, apenas duas pessoas, 0 que da ideia da reduzida

dimenséo das empresas.
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Volume de Negdcios e Resultados

As 54913 empresas da fileira, geraram, em 2002, um volume de negdcios de cerca de
17,4 milhdes de euros, com especial destaque para o sector da edicdo e impressao
(CAE 22) que contribuiu com cerca de 44% para aqueles resultados®.

Quadro 3.16 — Volume de Vendas e Volume de Negécios  (2002)

SECTORES Vendas Prest. Servicos  Volume
Negocios
10° euros| % 10° % 10°euros| %

euros

SILVICULTURA, EXPLORAGCAO FLORESTAL E
ACTIVIDADES DOS SERVICOS RELACIONADOS 243370| 1,6| 94306 6,6 360252 2,1

INDUSTRIAS DA MADEIRA E DA CORTICA E
SUAS OBRAS, EXCEPTO MOBILIARIO;
FABRICACAO DE OBRAS DE CESTARIA E DE| 3119406/ 20,4| 235176 16,4 3488251 20,1
ESPARTARIA

FABRI~CAQAO DE PASTA, DE PAPEL E DE
CARTAO E SEUS ARTIGOS 3362776| 22,0/ 329482 22,9 3848503 22,1

EDICAO, IMPRESSAO E REPRODUGAO DE
SUPORTES DE INFORMAGAO GRAVADOS 6725552 44,1/ 658964 45,9 7697006 44,3

FABRICACAO DE MOBILIARIO E DE COLCHOES 1807752| 11,8| 117757 8,2 1997331

TOTAL DA FILEIRA | 15258856| 100| 1435685 100 17391343| 100

Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

Seguem-se os sectores de fabricacdo de pasta e papel e o das indUstrias de madeira,
cortica e suas obras, com 22% e 20%, respectivamente, de contribuicdo para o total
de volume de negdcios do sector. Na cauda ficaram a fabricacdo de mobiliario (11,5%)
e a silvicultura e exploragéo florestal (2,1%).

As vendas dos sectores da fileira, na ordem dos 15,26 milhées de euros, geraram uma
margem bruta das vendas no valor global de 4,76 milhdes de euros, como se pode
verificar no quadro 3.17.

% Mais em resultado da prestacdo de servicos (45,9%) do que do volume de vendas (44%).
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Quadro 3.17 — Margem Bruta das Vendas (MBV) em 2002

(10° euros)

Vendas | CMVMC** MBV %

SILVICULTURA, EXPLORACAO FLORESTAL E ACTIVIDADES
DOS SERVICOS RELACIONADOS 243370| 139925 103445 2,2
INDUSTRIAS DA MADEIRA E DA CORTICA E SUAS OBRAS,
EXCEPTO MOBILIARIO; FABRICACAO DE OBRAS DE| 3119406| 2221499 897907| 18,8
CESTARIA E DE ESPARTARIA
FABRICACAO DE PASTA, DE PAPEL E DE CARTAO E SEUS| 3362776| 2361424/1001352| 21,0
ARTIGOS
EDICAO, IMPRESSAO E REPRODUGCAO DE SUPORTES DE
INFORMACAO GRAVADOS 6725552 4722848|2002704| 42,0
FABRICACAO DE MOBILIARIO E DE COLCHOES 1807752 1048975| 758777, 15,9

TOTAL DA FILEIRA | 15258856| 10494671|/4764185| 100,0

Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

E novamente o sector da edi¢&o e impress&o que apresenta maior valor acrescentado,

uma vez que as suas margens contribuiram com 42% do total, seguem-se-lhes os

sectores da fabricacéo de pasta e papel (21%), das indUstrias da madeira e da cortica

(19%), da fabricacdo de mobiliario (16%) e da silvicultura e exploracao florestal, cujo

contributo para o total foi apenas de 2%.

N&o admira, por isso, que, em termos de resultados d
também o sector da silvicultura e exploragéo florestal

o exercicio® de 2002, tenha sido
a apresentar os resultados mais

baixos (6,4% do total dos resultados apurados na fileira), ao mesmo tempo que o

sector da edicdo e impressdo apresenta os resultados mais altos (39,4% do total de

resultados da fileira).

Quadro 3.18 — Resultados do Exercicio de 2002

Total dos Proveitos Total dos Custos e Resultados
e Ganhos Perdas (PG -CP)
SECTORES 10° euros % 10° euros %| 10° euros %
SILVICULTURA, EXPLORAQAO
FLORESTAL E ACTIVIDADES DOS
SERVICOS RELACIONADOS 360252 2,1 341343 2,0 18909 6,4
INDUSTRIAS DA MADEIRA E DA
CORTICA E SUAS OBRAS, EXCEPTO
MOBILIARIO;  FABRICACAO DE
OBRAS DE CESTARIA E DE
ESPARTARIA 3488251 20,1 3448494| 20,2 39757| 13,4
FABRICAQAO DE PASTA, DE PAPEL
E DE CARTAO E SEUS ARTIGOS 3848503 22,1 3789837 22,2 58666, 19,7
EDICAO, IMPRESSAO E
REPRODUQAO DE SUPORTES DE
INFORMAQAO GRAVADOS 7697006, 44,3 7579674| 44,3 117332| 39,4
FABRICACAO DE MOBILIARIO E DE
COLCHOES 1997331 11,5 1934565, 11,3 62766, 21,1
TOTAL DA FILEIRA 17391343| 100 17093913| 100, 297430/ 100

Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

2 cMVM=Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas.

% Antes de impostos.
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E de notar que o sector da fabricagdo de mobiliario contribuiu em segundo lugar (com
21%) para os resultados positivos da fileira, pese embora o seu peso relativamente
fraco no volume de negdécios e ser 0 sector que, por empresa, emprega em média
mais pessoas, como foi verificado anteriormente. Por outro lado, foi também o sector

gue mais investiu em imobilizado (corpéreo), como revela o quadro 3.19.

Quadro 3.19 — Aumentos do Imobilizado Corpéreo (20 02)
SECTORES 10°

euros
02-SILVICULTURA, EXPLORACAO FLORESTAL E ACTIVIDADES | 26529(10,7%
DOS SERVICOS RELACIONADOS
20-INDUSTRIAS DA MADEIRA E DA CORTICA E SUAS OBRAS, 10548| 4,3%
EXCEPTO MOBILIARIO; FABRICAGAO DE OBRAS DE CESTARIA
E DE ESPARTARIA

21-FABRICACAO DE PASTA, DE PAPEL E DE CARTAO E SEUS 37077|14,9%
ARTIGOS
22-EDICAO, IMPRESSAO E REPRODUCAO DE SUPORTES DE 74154 29,9%
INFORMACAO GRAVADOS
361-FABRICACAO DE MOBILIARIO E DE COLCHOES 99789| 40,2%

TOTAL DA FILEIRA |248097| 100%
Fonte: Elaborado a partir do INE (2004)

Pese embora todos os sectores da fileira terem aumentado o seu imobilizado, regista-
se o esforco de investimento do sector da silvicultura e exploragdo florestal,
contribuindo com cerca de 11% para o total do investimento da fileira. O sector que
menos investiu foi o das industrias da madeira e cortica, indo, possivelmente, de
encontro ao que refere Mendes (1997, p. 1), quando este afirma que “as nossas
serracbes ndo utilizam tecnologias que lhes permitam optimizar a serragem (...).
Mesmo nas tecnologias tradicionalmente utilizadas pela industria ha progressos a
fazer que passam por um melhor conhecimento das ferramentas, nomeadamente no
que se refere a uma analise custo-beneficio comparando devidamente os custos das

ferramentas alternativas possiveis com os respectivos beneficios”.

3.4. O Futuro da Floresta, seus Produtos e Indistri  as. Uma questédo de imagem?

Em Junho de 2004, o Secretario Executivo da UNCCD (United Nations Convention to
Combat Desertification), Hama Arba Diallo, discursando na ceriménia do 10°
aniversario da Convencdo das Nacdes Unidas para o Combate a Desertificacéo,
chamou a atencdo da comunidade global para o facto de que se quiser reverter os
problemas da desertificacéo, dos efeitos da seca e de outras formas de degradacédo da
terra, tera de desenvolver esforcos substanciais nesse sentido: Desertification is like a
cancer that's spreading around the planet, (...) We can’t wait until we reach a level of
irreversibility (Diallo, 2004).

A comunidade internacional de ha muito reconheceu que a desertificacdo, entendida

7

como um processo de degradacdo da terra, € um problema econémico, social e
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ambiental da maior importancia para muitos dos paises em todas as regifes do
mundo, tanto mais que a pobreza, a instabilidade politica, a desflorestacdo, o
sobrepastoreio e as mas praticas de irrigacdo, ao minarem a produtividade dos solos,
afectam directamente cerca de 250 milhes de pessoas e colocam em risco,
indirectamente, cerca de 1 bilido de seres humanos em mais de 100 paises (UNCCD,
2004).

Nao admira, por isso, que a UNCCD, fazendo passar a mensagem de que o solo é a
pele do planeta (soil is the planet’s skin®), e que é preciso mais do que cosmética para
combater os problemas que a estdo a degradar a um ritmo alarmante, sublinhe a
necessidade de, numa abordagem democratica de “baixo para cima”, envolver todas
as comunidades locais na criagdo de um enabling environment designed to allow local
people to help themselves to reverse land degradation, responsabilizando os governos
na criacdo desse enabling environment, nomeadamente através da descentralizacao
da autoridade e de melhoramentos nos sistemas de estabilidade da terra, envolvendo
as mulheres, os lavradores e 0s pastores nesses processos, a par de incentivos a
organizacdes ndo governamentais na preparacdo e implementacdo de planos de
accdo, tudo isto plenamente integrado em politicas nacionais de desenvolvimento
sustentado.

Por sua vez, a Direccdo Geral para as Empresas, da Comissédo Europeia, levou a cabo
um estudo qualitativo sobre a percepgéo que o publico em geral tem da floresta e das
industrias nela baseadas (fileira da madeira) nos 15 Estados-Membros da Unido
Europeia®’, tendo concluido que existe uma mé imagem e uma consideravel falta de
conhecimento por parte do publico em geral e das novas geracfes em particular,
principalmente no que toca aos aspectos ambientais, a atractividade da industria em
termos de trabalho, bem como a modernidade dos sectores estudados e sua
importancia em termos de empregabilidade.

Pela sua pertinéncia no ambito deste projecto, apresentam-se de seguida os principais
resultados e, posteriormente, as conclusdes do referido estudo.

Ao nivel da floresta

A emotividade associada a floresta®® esteve presente em muitos dos cidad&dos

europeus®, os quais, idilicamente, a identificaram com a encarnacdo da natureza

% 10nline] Disponivel em http://www.unccd.int/publicinfo/publications/poster. php.
" Na altura da realizacéo do estudo, 2002, ainda composta pelos 15 estados membros.
8 No entanto, genericamente, a populagio mais nova pareceu reagir menor emotivamente a questao do
que a populagdo adulta. _ _ o
Com destaque especial para os dinamarqueses, ingleses, irlandeses, holandeses e italianos.
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“virgem e pura”, ameacada pelas actividades humanas e, especialmente, pelas

actividades econémicas e industriais.
Ao nivel da exploracgéo florestal/silvicultura

Apenas na Finlandia e na Suécia, a floresta foi imediatamente associada a sua
dimensdo econdmica, tendo sido espontaneamente referida pelos entrevistados a
importancia econdémica, para os respectivos paises, dos sectores econémicos com ela
relacionados. Para os cidadaos da maior parte dos paises da UE a exploracao florestal
nao tende a ser vista como uma actividade econdémica e apos entenderem a nocéao da
necessidade de uma gestdo florestal, associaram essa gestdo a regulacdo e
supervisdo das autoridades publicas e locais, autoridades essas que muitas pessoas

identificaram como os principais (e, muitas vezes, Unicos) proprietarios das florestas.

Existe uma desconfianca generalizada por parte dos europeus (com excepc¢do dos
suecos e dos austriacos e, em menor escala, dos finlandeses) na resolugdo dos
proprietarios privados da floresta e dos trabalhadores florestais em promoverem um
desenvolvimento sustentado e respeito pela “propriedade comum” da heranca
florestal.

A parte a Finlandia e a Suécia e, a uma menor escala, a Austria, a silvicultura tende a
ser vista como uma actividade tradicional e ndo inovadora e, mesmo naqueles trés
paises, pouco atractiva em termos de actividade empregadora. Mesmo quando
confrontadas com referéncias a novos métodos e técnicas adoptados pelo sector, as
pessoas identificaram um espectro de maquinas gigantescas derrubando tudo no seu
caminho, em vez de técnicas ecologicamente responsaveis, facto que reporta para um
problema particular de comunicagdo do sector florestal (e, embora a escalas
diferentes, dos sectores a jusante), uma vez que € visto como responsavel pela

destruicao das florestas.
Ao nivel das indUstrias transformadoras da madeira

Muitos europeus demonstraram ter uma ideia pouco clara das industrias
transformadoras da madeira, quer em termos do seu ambito * , quer das
especificidades dos varios sectores e dos seus processos produtivos. Com excepcao
das serracoes™, e também do sector do mobiliario, genericamente entendidos na sua
natureza e no que fazem, os varios sectores industriais da fileira da madeira formam
um conjunto mal diferenciado de actividades, sendo genericamente mal conhecidos.

Embora conscientes da importancia das indastrias em funcdo da utilidade dos

%0 Por exemplo, algumas pessoas incluiram a producéo de papel e outras no.
" E mesmo estas, nem sempre claramente diferenciadas da gesto florestal.
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produtos, em termos da economia nacional, ndo foram consideradas principais ou
industrias com grande visibilidade; com excepc¢éo dos dois paises noérdicos, altamente

dependentes do sector da madeira.

Entendidas como indlstrias que continuam a ser, por natureza, tradicionais, assentes
em trabalhos manuais, repetitivos e pouco especializados e oferecendo poucas
perspectivas quer em termos de carreira quer em termos de iniciativa e de criatividade,

séo consideradas pouco apelativas em termos de emprego.
Ao nivel do sector do mobiliario

Sendo um sector muito mais familiar, a sua dindmica é identificada por um lado pela
longa tradicdo de trabalhar em madeira e por outro lado, pela sua capacidade de
inovar em termos de estilo e de design, incluindo o uso de materiais menos nobres
gue a madeira por parte do crescente segmento da produgdo em massa, acessivel a
todos e suportado por um marketing intensivo e por campanhas publicitarias. Neste
contexto, a industria do mobilidrio é entendida como uma indulstria altamente visivel
entre 0s europeus, tendo inclusive sido nomeadas algumas empresas; no entanto,
tornou-se claro que as empresas nomeadas se referiam a (grandes) retalhistas, mais

do que aos produtores cuja importancia econémica percebida variou de pais para pais.

Do ponto de vista dos impactes ambientais deste sector, 0os europeus ndo foram muito
criticos considerando-o neutral ou pouco adverso, embora que, a semelhanca de
outras industrias, o publico tenha considerado pouco credivel que o sector torne os
consumidores eticamente responsaveis pelas escolhas dos materiais (como por

exemplo, madeiras tropicais) que podem ser prejudiciais ao ambiente.

Em termos de empregabilidade, embora a sua atractividade néo seja muito elevada®,
€-0 mais do que a dos outros sectores da indUstria da madeira, especialmente nas

areas do design, producdo, marketing e publicidade.
Ao nivel do sector do papel, pasta de papel e cartd o

Mais conhecido através dos seus produtos finais, o sector do papel, pasta de papel e
cartdo parece ser genericamente desconhecido como um sector econémico
especifico, o que parece paradoxal se se tiver em conta que lhe foi associada uma
imagem negativa, de degradacdo ambiental. A utilidade dos seus produtos foi
genericamente reconhecida® e a sua importancia para a economia nacional foi

considerada fundamental na Finlandia, embora que noutros paises também tenha sido

%2 Continua a ser uma “indstria”, como referiu a populagio mais jovem.
% As embalagens foram os produtos considerados mais visiveis e Uteis, embora alvo de criticas no que
respeita ao seu uso excessivo e reciclagem inadequada.
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considerada grande a sua importancia; mas, na maioria dos casos, tal assuncao foi
mais intuitiva, uma vez que os cidaddos ndo conheciam, na generalidade, as

empresas.

A modernidade do sector, vista mais em termos de processo do que de inovacdo de
produtos, foi associada a grandes e complexas maquinas, mais do que a
equipamentos de alta tecnologia, com excepcdo dos finlandeses. Em termos
ambientais, o sector foi, em muitos casos, considerado negativo e muito negativo,
sendo conotado fortemente com o rotulo de destruidor de florestas pelo enorme
consumo de madeira e também, e em particular, pela poluicdo da agua e do ar que lhe
foi imputada, principalmente pelos cidaddos dos paises do norte europeu. Mas, ao
mesmo tempo, foi nestes paises que as pessoas se mostraram mais conscientes dos
esforcos feitos para inverter tal situacdo (reciclagem, reutilizacdo dos desperdicios,
investigacdo de produtos quimicos menos prejudiciais ao ambiente), pese embora
considerarem que as melhorias conseguidas tenham vindo a ser parciais e graduais, 0
gue torna dificil aceitar que o sector se possa assumir como um agente de
salvaguarda do ambiente.

No que respeita a sua atractibilidade em termos de empregador, o sector apresenta-se
com uma imagem muito negativa, principalmente junto dos jovens, a ele sendo
associadas tarefas rotineiras, trabalhos pouco especializados, ambientes de trabalho
cheios de fumo e poluidos; apenas ao nivel das embalagens houve algum interesse na

concepcéao dos produtos e no design.
Ao nivel da impresséo (printing)

O JUltimo sector coberto pelo estudo, printing, mostrou-se muito familiar, em
comparagao com 0s outros sectores, principalmente porque associado aos livros e a
imprensa, pese embora alguma confusdo com o sector das publicacdes (publishing
sector). Foi considerado quase genericamente um sector dindmico, moderno e
inovador, principalmente porque integrado nas tecnologias de informacao e também
porque associado a equipamentos de producdo de alta performance e de rapida
evolucéo.

As pessoas sabiam muito pouco acerca da sua importancia na economia nacional dos

respectivos paises, muito embora tivessem a nocao da sua fungéo econdémica e social.

Os impactos ambientais do sector foram o seu ponto fraco, pois foram referidos os
efeitos téxicos e poluidores das tintas, dos agentes colorantes e de outros produtos
guimicos usados, embora seja interessante notar que tais criticas ndo foram muito

acerbadas: seja porque em alguns paises (em particular no norte europeu) as pessoas
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ja tinham ouvido falar acerca do desenvolvimento de produtos nao poluentes, seja
porque ja colocado a alguma distancia da madeira como matéria-prima, escapou as
criticas da directa ou indirecta degradacado das florestas; ou ainda porque os aspectos
muito dindmicos e positivos associados a sua imagem acabaram por prevalecer as

criticas do sector como poluente.

N&o admira, por isso, que este sector fosse 0 mais cativante em termos de
empregabilidade, dado o dinamismo que lhe foi atribuido e, nomeadamente, a
importancia das tecnologias de informacdo do sector, por parte da populacdo mais

jovem.
Principais conclusdes:

Relativamente ao ambiente, os resultados mostraram que as importantes medidas
legais tomadas por parte da UE e os esforcos dos diferentes sectores para se
adaptarem nao foram devidamente apreciados, o que significa que ha necessidade de
mais informacédo e de mais explicacdes. E notorio o facto de apenas 0s suecos e 0s
austriacos acreditarem que as suas florestas estdo a ser regidas por principios de
sustentabilidade, tendo a grande maioria dos paises posto seriamente em divida a
existéncia de uma verdadeira gestédo sustentavel da floresta, o que, como é evidente,
afecta ndo s6 a imagem da silvicultura em si, como também de todas as indUstrias da
fileira. Talvez por isso, € genericamente assumido que determinados sectores da
indUstria sdo altamente poluentes e, na mesma extensdo, € genericamente
desconhecido (ou ndo reconhecido) todo o esforco desenvolvido para melhorar tal
situacao. Ainda ao nivel ambiental, as questfes da reciclagem sdo mais familiares,

mas os niveis de reciclagem conseguidos sdo muitas vezes subestimados.

No que respeita & modernidade os europeus tendem a considerar que os sectores
objecto do estudo®, & semelhanca de outros sectores, adoptaram métodos e
equipamentos de producdo mais eficientes, mas a ideia de alta tecnologia esta
raramente presente. Apenas 0s sectores que fazem uso intensivo de tecnologias de
informacédo e de comunicagéo no conjunto das suas principais actividades (impresséo)
ou aqueles onde o elemento design tem um papel fundamental (mobiliario e, embora a
uma escala menor, as embalagens) sdo genericamente associados a sectores

modernos e inovadores. A excepcdo a regra vai para paises como a Suécia e,
principalmente a Finlandia, que associam as respectivas industrias da fileira da

% The forest-based industries cover six sectors: forestry; mechanical woodworking industry; furniture
industry; pulp, paper and board-manufacturing industry; pulp, paper and board converting industry; printing
industry. (p.5).
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madeira, a industrias de alta tecnologia (0 que nao significa que, como em qualquer
outra parte, ndo haja sérios receios acerca da contribuicdo da indUstria para uma

gestdo de recursos sustentavel e para a conservacao ambiental).

E interessante verificar que é raro esta industria ser considerada fundamental no que
toca a criacdo de empregos e, mais genericamente, para a economia nacional (com
excepcao do caso, notavel, da Finlandia e da Suécia). Por outro lado, o tipo de
industria € considerado como pouco atractivo em termos de trabalho: com excepcao
das funcGes ligadas as tecnologias de informacgéo ou, a uma menor escala, ao design,
a populacéo entrevistada tende a considerar os trabalhos da indlstria como manuais,
repetitivos e nédo especializados, mal remunerados e sem grandes perspectivas de
carreira; especialmente 0s jovens que nao véem na indlstria espaco para
desenvolvimento da sua criatividade. Embora este estere6tipo esteja também ligado a
outras industrias, a verdade é que para as industrias baseadas na floresta the
stereotype is linked to the nature of the products (they have always existed) — they are
recognized everywhere as useful, even essential to everyday life, and they have not
become at all obsolete with the development of the modern world — but at the same
time they have become relatively mundane because of their timelessness. (European
Comission, 2002, p. 6). Por outro lado, as pessoas ndo fazem distingdo entre os
diferentes produtos® e tém apenas uma leve ideia das indGstrias que os produzem.

Os vaérios sectores da industria parecem ter um problema de imagem e que
compartilham de um modo ou outro, facto que apela para a necessidade de os varios
sectores desenharem campanhas de comunicagéo coordenadas seja ao nivel das que

traduzem interesses comuns, seja das que traduzem interesses especificos.

No caso da exploracao florestal, uma das primeiras mensagens a passar devera ser a
de tornar as pessoas mais conscientes de que as florestas sdo areas cultivadas que
precisam de manutencdo; os outros sectores da fileira beneficiardo também de uma
campanha de comunicacgéo deste tipo, podendo dai tirar proveito proprio.

Embora que de modos diferentes, a imagem de uma inddstria poluente, afecta os
varios sectores e em particular o sector do papel, pasta do papel e cartdo e o da
impressdo. Cada um dos sectores tem de, indubitavelmente, desenvolver as suas
proprias solucdes perante os seus problemas especificos: a poluicdo causada pelos
agentes branqueadores ou substancias quimicas usadas na producdo do papel e
pasta de papel; pelas tintas e agentes colorantes e outros produtos quimicos, com

varios niveis de toxicidade, usados pelo sector das impressdes; pelas colas, vernizes,

% There are no spectacular ‘high profile’ products that attract attention and arouse curiosity and interest.
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tintas e solventes usados na industria do mobiliario e outras industrias da fileira da
madeira; os problemas levantados pela reciclagem de algumas embalagens, etc.
Como dizem os autores do estudo, the problem that the various sectors share has less
to do with the substance of arguments than with their form (European Comisson, 2002,
p. 12) e na perspectiva dos cidaddos europeus, actualmente nenhum dos sectores da
fileira da madeira se pode arvorar em contribuinte positivo para o ambiente, mesmo na
Finlandia, onde existe uma forte “cultura” da madeira e das suas aplicacdes e onde
também as pessoas estdo plenamente conscientes da importancia da industria para o
seu pais. Alias, é de realcar que qualquer industria € vista, embora que a diferentes
graus, como poluidora por natureza, sendo conveniente, em termos de comunicagao,
dar a conhecer os passos que, de facto, tém sido dados para reduzir os impactos
ambientais negativos — supporting arguments with accurate facts (European
Comisson, 2002, p. 12).

Um outro aspecto que é comum a quase todos os sectores da fileira da madeira é a
imagem de uma inddstria pouco inovadora ou a sua imagem de indUstria moderna é
pouco apelativa e geralmente associada a mecanizacdo, a automatizacdo e a
maquinaria gigantesca. De acordo com o0s autores do estudo, a razdo para isto
acontecer deve-se ao facto de os cidaddos ndo estarem muito conscientes de que
reagem mais a novos produtos e a aplicacdes de alta tecnologia ou até a realizagdes
espectaculares, pois apesar da madeira e do papel serem altamente apreciados como
matérias-primas, sdo considerados materiais tradicionais, que sempre existiram; dai
gue os cidaddos ndo estejam suficientemente despertos para e conscientes das
inovacdes que possam ocorrer em sectores tradicionais. Neste contexto, é
considerado de interesse para todos os sectores da industria que se facam conhecer
melhor e assim combater a tendéncia de os seus produtos serem considerados
banais; embora eles sejam considerados Uteis e até indispensaveis, despertam pouca

curiosidade ou interesse®.

Este facto reflecte-se na baixa ou muito baixa atractividade de quase todo os sectores
como empregadores. Aos trabalhos desenvolvidos nos varios sectores da fileira da
madeira continua a ser associada uma imagem de trabalhos manuais, né&o
especializados, mal remunerados, oferecendo poucas perspectivas de carreira e com
pouco campo para a criatividade. As Unicas notaveis excepc¢des sdo a concepcao
(ligada geralmente a novas tecnologias) e o design, nos sectores da impresséo, do

% A este propésito, somos reportados para Maskell (1998, p. 99) quando este refere a “corrente obsesséo
com as industrias de alta tecnologia” quando, em contraste, muitos e grandes low-tech sectores, e em
muitos aspectos mais importantes, sdo muito raramente objecto de investiga¢é@o cientifica, mesmo por
parte dos cientistas sociais.
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mobiliario e, a um nivel menor, no sector das embalagens. Para reverter tal imagem,
0s varios sectores necessitam de divulgar mais informacéo sobre o leque de trabalhos
gue oferecem aos diferentes niveis de qualificacbes, de modo a se tornarem mais
apelativos como empregadores, homeadamente perante as camadas mais jovens da

populacgéo.

Um dltimo aspecto, que parece afectar todos os sectores da industria, € a falta de
conhecimento por parte dos cidaddos europeus (com excepc¢éo dos finlandeses) das
empresas dos seus proprios paises e da natureza actual das actividades nelas
desenvolvidas. O publico tem ideias poucos claras sobre as empresas que operam
nos mercados inter-empresas e cujos produtos (produtos intermédios) ndo se impéem
por eles proprios. Mesmo as empresas que produzem produtos finais ndo sdo muito
mais conhecidas: as pessoas podem conhecer tipos® (brands), mas é raro que
identifiquem as proprias empresas que os produzem. Torna-se, por isso, necessaria
mais informacdo sobre a sua diversidade, originalidade e sucesso de modo a
combater a sua monolitica percepcao, abrindo simultaneamente campo para tornar as

pessoas mais activamente curiosas e as cativar.

Como referem os autores do estudo, tais constatacdes tém levado varias associacdes
das industrias da fileira da madeira a considerar que medidas a nivel de informacéo e
de comunicacédo podem desenvolver para melhorar a imagem da indUstria e aumentar
a sua produtividade e competitividade. E o caso, por exemplo, da Associacdo das
IndUstrias de Madeira e Mobiliario de Portugal (AIMMP) que, congratulando-se com a
aprovacao, em 2001, pelo Parlamento Europeu, de um relatério sobre a
competitividade das industrias da fileira da madeira, referia que “ao aceitar este
relatério o PE reconhece a importancia das industrias da fileira da madeira” e que a
associacdo “tudo ira fazer para que o Governo portugués adopte as linhas de accéo
recomendadas na definicdo da sua politica para o sector” (ICEP, 2001). Entre as
varias recomendacdes apontadas no referido relatério destacam-se a utilizagédo
prioritaria das florestas na estratégia europeia, o refor¢co da coordenacéo das politicas
comunitarias com impacto no sector florestal e a revisédo das definicdes comunitarias
de desperdicios, residuos e subprodutos, ao mesmo tempo que o “papel positivo
desempenhado pelas florestas e pelos produtos de madeira deve ser tido na devida
consideragdo nas negociagdes internacionais sobre as alteragdes climaticas sendo
ainda aconselhada a promocdo da madeira enquanto material de construcdo” e o

lancamento do Férum das Nacdes Unidas para o estabelecimento de “normas de

% De produtores ou, no caso da inddstria do mobiliario, retalhistas.
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gestao florestal sustentavel que assegurem uma concorréncia mundial justa” (ICEP,
2001).

Segundo a AIMMP a maioria destas recomendacdes €&, desde ha muito, uma
prioridade da sua agenda de intervencédo (ICEP, 2001a), e neste ambito, e em parceria
com outras associacdes do sector e entidades da administracéo publica®, a referida
associacao desenvolveu um programa (COMPIFIM) que, envolvendo um investimento
directo na ordem dos 12,5 milhdes de euros (ICEP, 2001b) se desenvolve através de
uma complementaridade de accdes identificadas em trés areas empresariais
(estratégia, tecnologia e eco-eficiéncia) e em trés areas de suporte (financiamento,
recursos humanos e comunicacéo) (ICEP, 2001c).

Y

No eixo relativo a estratégia, pretende-se a exceléncia da gestdo empresarial, de
modo a aumentar a produtividade e refor¢o das cadeias de valor, o desenvolvimento
de processos de melhoria da qualidade, a diversificacdo e inovacdo da gama de
produtos e servicos, a expansdo dos mercados-alvo e a inovagcdo dos canais de

distribuicdo, bem como o refor¢co da coordenacéo entre as empresas da fileira.

No eixo relativo a utilizacdo de tecnologia nas empresas, pretende-se a promocao e
divulgacao das aplicacdes tecnolédgicas orientadas para o aumento da produtividade e
reestruturacdo das empresas, envolvendo neste processo o Centro Tecnologico das
IndUstrias da Madeira e Mobiliario e outros institutos tecnolégicos, apostando-se em
redes de cooperacdo, nomeadamente entre fornecedores de equipamento e empresas
utilizadoras.

Na area da eco-eficiéncia das empresas, o programa introduz processos de melhoria
continua de fabrico com o duplo objectivo de reducdo dos custos de capital e a
melhoria do desempenho ambiental.

Resumindo, o programa tem como principais objectivos (ICEP, 2001b, c):

 Aumento da produtividade empresarial e, em consequéncia, o crescimento dos

negacios do sector, alterando o sistema de criacdo de valor na fileira;
* Melhoramento do aproveitamento das madeiras e reorientacéo da producéo;
*  Promocao de marcas;
e Constituicdo de empresas de comercializacdo conjunta;

* Promocéo da flexibilidade no funcionamento das unidades industriais;

% Como, por exemplo, organismos do Ministério da Economia, fabricantes de equipamentos, escolas e
institutos nacionais e estrangeiros e consultores especializados (ICEP, 2001b).

77



Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

* Introducéo crescente de novas tecnologias de producéo e de informacéo;

e Desenvolvimento estratégico de internacionalizagcdo e de cooperacdo entre

empresas;
e Cumprimento de obrigacdes ambientais através de ganhos de eco-€ficiéncia;

» Adequacdo dos padrées de ensino e formacdo as futuras necessidades das

empresas;
* Promover aimagem da modernidade das empresas da fileira da madeira;
e Participar na rede europeia de informacao especializada para o sector;

No limite o programa COMPIFIM pretende fazer regressar a fileira da madeira a
visibilidade interna e externa que ja chegou a ter, mas que a competitividade da
producédo oriunda de mercados externos (nomeadamente pela aposta no design), lhe

retirou.
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4. A FLORESTA COMO RECURSO DE USO MULTIPLO - UMA VISAO AO
SERVICO DO DESENVOLVIMENTO EM TERRITORIOS DE BAIXA DENSIDADE
O Pinhal Interior Sul possui uma area florestal perfeitamente identificada, que devera
ser encarada segundo uma légica do uso multiplo dos bens e servigos originados nos
espacos florestais, isto é, conciliando as vertentes produtiva e econdmica, de
conservacdo da biodiversidade, da salvaguarda da paisagem e da satisfacdo das

necessidades da sociedade em recreio e qualidade ambiental.

Assim, a nossa perspectiva de abordagem sera a de um estudo sécio-econémico, em
gue se procurara entender as dinamicas prevalecentes nas actividades que se
desenrolam em torno da floresta da regido. A fim de, com base nelas, se poder
perspectivar as linhas de orientacdo para o futuro segundo os principios de gestéo
sustentavel e multifuncional e as respectivas implicacdes socioecondomicas,

nomeadamente ao nivel do emprego na regido.

A multifuncionalidade dos espacos florestais tem vindo a ser ténica dominante da
intervencdo da comunidade académica e cientifica, bem como dos demais agentes
envolvidos na actividade florestal, reclamando o abandono da visdo redutora da
floresta como espaco para a producdo de produtos silvo-lenhosos transaccionaveis,
para um visdo integradora e funcional segundo a qual, os espacos florestais séo
entendidos como espacos que cumprem diversificadas funcdes de caracter produtivo,
conservacionista e social, constituindo um dos recursos naturais que mais contribui
para as economias nacional e local. Essa multifuncionalidade esta bem patente na

figura 4.1.
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Figura 4.1 — Critérios e indicadores exemplares de  gestao sustentavel da floresta
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Fonte: Conferéncia Ministerial sobre a Proteccdo das Florestas na Europa
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A esta evolucédo na abordagem da actividade florestal subjazem duas linhas de forca
gue tém alimentado a mudanca: uma de caracter ambientalista e outra de caracter
econOmica. A primeira radica nas crescentes preocupacdes ambientais, que
conduziram ao reconhecimento da contribuicdo decisiva dos espacos florestais, para a
conservacgao da natureza e para o equilibrio do ambiente, designadamente em matéria
de promocéao da biodiversidade, de defesa contra a erosdo, de correccao dos regimes
hidricos e de qualidade do ar e da agua. A segunda radica na busca de
complementaridades de rendimentos econdémicos no sentido de aumentar o interesse
da floresta face aos proprietarios, permitindo, ao mesmo tempo, o desenvolvimento de

um sentimento de maior responsabilizacdo sobre a gestdo e proteccdo da mesma.

Em Portugal a multifuncionalidade dos espacos florestais numa perspectiva integrada
€ consagrada na Lei de Bases da Politica Florestal — Lei n.°33/96, ao considera-la
como um dos principios gerais a que deve obedecer a Politica Florestal Nacional. Nela
salienta-se que a diversidade e o elevado niimero de bens e servicos que 0s espacos
florestais proporcionam devem ser encarados de forma harmoniosa, ndo fazendo
sentido visfes redutoras das suas potencialidades, respeitando-se no entanto as
orientacdes de politica de desenvolvimento nacional e, articulando-se com as
prioridades definidas para cada espaco e sector de actividade. Igual entendimento
serve de base tedrica ao Plano de Desenvolvimento Sustentavel da Floresta
Portuguesa (PDSFP), ao considerar que a gestdo florestal moderna deve promover
uma abordagem holistica e multidisciplinar que tenha em consideracao, quer as
pessoas, quer todo o conjunto dos recursos florestais. Tal abordagem devera
considerar os espacos florestais como suporte de ecossistemas compreendendo uma
grande variedade de elementos interdependentes que produzem bens e servicos. Isto
significa a necessidade de considerarmos que estamos perante recursos naturais

renovaveis e processos dinamicos.

Com vista a obtencdo sustentada de bens e servicos florestais, que se pretende levar
a efeito em cada regido do pais, a elaboracdo e acompanhamento dos Planos
Regionais de Ordenamento Florestal (PROF) assume-se com um marco crucial,
expectando-se que estes constituam o referencial orientador da implementacdo das
directivas de ordenamento e das intervencdes. A criacdo de tal referencial passa pela
identificacdo das funcionalidades prioritarias para os espacos florestais e pela
delimitacéo de sub-regides homogéneas. Estas, permitirdo uma analise mais objectiva
da realidade territorial e das suas potencialidades ou aspectos limitantes, facilitando a
definicéo territorial de objectivos e de alternativas que poderéo determinar diferentes
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modelos de gestdo dos recursos florestais e, contribui para uma abordagem integrada
a vocacao florestal do solo e a multi-funcionalidade dos seus espacos florestais.

As funcionalidades para os espacos florestais da regido em estudo, previamente
definidas no Plano Regional de Ordenamento Florestal do Pinhal Interior Sul (PROF-
PIS), foram agrupadas em cinco funcdes principais: producao de materiais silvicolas,
conservacao da biodiversidade, recreio e lazer, proteccao dos recursos naturais agua
e solo, e actividades em espaco florestal: caca, pesca e silvopastoricia. No quadro 4.1
explicitam-se os objectivos dessas funcionalidades, bem como a identificagdo das sub-
funcoes.
Quadro 4.1 — Funcionalidades para os espagos flores  tais do Pinhal Interior Sul

Func&o principal Objectivo Sub-funcéo
Producéo de madeira

Contribuicdo dos espacos = :
florestais para o bem- Producéo de cortica

Producéo estar material  das Produc&o de biomassa para energia
sociedades  rurais € ["proqucao de frutos e sementes
urbanas Produgdo de outros materiais vegetais e
organicos
Contribuicdo dos espagos | Proteccdo da rede hidrogréafica
florestais para a | Proteccéo contra a eroséo edlica
Protecgao manutengao das | Proteccdo contra a eroséo hidrica e cheias
geocenoses e infra- | Protecgdo microclimatica
estruturas antropicas Protec¢do ambiental
Contribuicdo dos espacos | Conservacdo de habitats classificados
Conservagao dos | florestais para a | Conservacdo de espécies de flora e fauna
habitats, de espécies | manutengéo das | protegida
de fauna e flora e de | diversidades biolégica e | Conservacdo de geomonumentos
geomonumentos genética e de | Conservagdo de recursos genéticos
geomonumentos

Suporte a caca e conservacao das espécies
cinegéticas
Suporte & pastoricia

Contribuicdo dos espacos
florestais para 0
desenvolvimento da caga,

Silvopastoricia, caca
e pesca nas aguas

interiores e Suporte & apicultura

pesca e pastoricia P aap . L
Suporte & pesca em aguas interiores

Contribuicio dos espacos Enquadramento de aglomerados urbanos e
florestaisg ara o pbgm- monumentos

Recreio, P P Enguadramento de equipamentos turisticos
estar fisico, psiquico, -

enguadramento e Recreio

espiritual e social dos

téti i m N
estética da paisagel cidaddos

Conservacgdo de paisagens notaveis
Enquadramento de usos especiais
Enquadramento de infra-estruturas

Fonte: Adaptado de PROF do Pinhal Interior Sul, 2004 - DGF

Com base neste quadro de referéncia das funcionalidades dos espacos florestais, e
com objectivos de gestdo sustentada na oOptica do uso multiplo, torna-se possivel o
exercicio do planeamento florestal diferenciado pelas caracteristicas especificas
(fisicas, biofisicas e sociais) dos espacos e em sintonia com os objectivos fixados.

No entanto, importa esclarecer, tal como é referido no PROF-PIS, que a abordagem
do uso multiplo deve ser feita segundo um gradiente para este conceito, indo desde a

sobreposicdo completa de todos 0os usos no mesmo espacgo até a segregacao espacial
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das funcionalidades. Dai podermos identificar diferentes tipos de designacao: floresta
de producéo; floresta de conservacdo; floresta de proteccéo; floresta para recreio;
floresta para cacga, pesca e silvopastoricia. Para espacos multi-funcionais poderemos
optar por uma designacéo que combine as respectivas funcionalidades.

4.1. A floresta e a actividade florestal na Zona do Pinhal Interior Sul — breve

caracterizacdo

O Pinhal Interior Sul é a regidao que, de acordo com a nomenclatura comunitéria,
corresponde a NUTS lll, compreendendo os concelhos de Oleiros, Proenca-a-Nova,
Sertd e Vila de Rei do distrito de Castelo Branco e o concelho de Macao do distrito de

Santarém.

Quadro 4.2 — Distribuicéo da area em estudo por con  celhos

Concelhos do Pinhal Interior Sul Area Km 2
Oleiros 400,83
Proenca-a-Nova 465,52
Serta 395,26
Vila de Rei 453,13
Macéo 191,26
Total da Regido Pinhal Interior Sul 1.906,00

Fonte: CCDRC

Dos quase 190 600 hectares cerca de 63% estao afectos a actividade florestal, aos
gue se pode acrescer cerca de 21% de area que € designada por area inculta (Quadro
4.2). Ja que esta area facilmente poderd, se for esse o entendimento, ser afectada a
actividade florestal. Sendo assim, configurar-se-ia um cenario de um territorio
eminentemente florestal podendo a area destinada a esta actividade abranger mais de
849% da area total da regiao, pois a manter-se a tendéncia para o abandono de areas
agricolas, ainda mais espaco podera ser disponibilizado para a floresta (ver Anexo Il
evolucéo da SAU).

Quadro 4.3 — Ocupacéo do solo na regido do Pinhal S ul

Tipo de uso do solo Area (ha) % da Unidade territor  ial
Floresta 120.395 63,2

Incultos 39.624 20,8

Improdutivos 808 0,4

Agricultura 25.344 13,3

Social 2.170 1,1

Aguas Interiores 2.255 1,1

Total 190.596 100

Fonte: DGF (AreaStat 2001 com base no inventéario Florestal de 1995)

O numero de exploragdes agricolas diminuiu substancialmente na Ultima década na
regido, mais de 25% em todos os concelhos, a excepc¢éo do concelho de Oleiros onde
se registou um acréscimo neste indicador (Anexo Il). O mesmo figurino se detecta ao
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analisarmos a evolucao da superficie agricola Util, e da representatividade da floresta
nas exploragcdes agricolas, que igualmente sofrem decréscimos em todos os
concelhos a excepgdo do concelho de Oleiros (Figura 4.2). Como se pode verificar
houve um aumento significativo entre 1989 e 1999 da representatividade da floresta no
concelho de Oleiros, que ndo foi acompanhado nos demais concelhos da regido em
estudo, mas que apesar disso mantém uma forte presenca da floresta.

Figura 4.2 — Evolucéo da representatividade da flo  resta nas exploracdes agricolas na
Zona do Pinhal Interior Sul (RGA de 1999)

Representatividade da floresta face a areatotalda s

exploracdes
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Macéao Oleiros Proenca-a- Serta Vila de Rei
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Fonte: DGF (AreaStat 2001 com base no inventério Florestal de 1995)

As espécies predominantes sdo os povoamentos de pinheiro bravo, eucalipto,
azinheira, sobreiro e carvalho. O pinheiro bravo é a espécie com maior expressao
ocupando cerca de 56% da area florestal da regido, atingindo a sua maior
representacdo no concelho de Oleiros. Aqui a floresta abrange 63,5% da sua area,
sendo 97,4% desta ocupada por pinheiro bravo. No caso da floresta de pinhal esta é
constituida, essencialmente, por povoamentos puros, formando enormes manchas
continuas (Anexo Il). No quadro 4.4 ilustra-se o tipo de ocupagao florestal, onde se

verifica a grande predominancia dos povoamentos.

Quadro 4.4 — Distribui¢&o do tipo de ocupagao flore  stal

Tipo de ocupacéo florestal Area (ha) % da Unidadet erritorial
Povoamentos 115.756 61

Areas ardidas de povoamentos 2.885 2

Cortes rasos 1.418 1

Outras éareas arborizadas 336 0

Total 120.395

Fonte: DGF (AreaStat 2001 com base no inventério Florestal de 1995)

O eucalipto esta a invadir, sobretudo, as areas de pinheiro bravo e de sobreiro
notando-se uma forte tendéncia para o aumento da sua area de implantacdo. Uma das
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justificacbes para esta situacdo prende-se com a existéncia de uma empresa de
celulose em Vila Velha de Rédao que absorve grande quantidade desta matéria-prima,
além de que o eucalipto como espécie de crescimento rapido permite maior frequéncia
de rendimentos aos proprietarios florestais.

Os principais produtos da actividade florestal da regido com mercados perfeitamente
identificados sdo: a madeira (essencialmente de pinheiro bravo e eucalipto), a cortica e
resina. A estes podemos juntar outros produtos como a caca, o mel, os cogumelos e
plantas medicinais, aos quais é facilmente reconhecida importancia financeira para as
exploragbes, sem que, no entanto, exista informacdo disponivel sobre a sua

caracterizacdo e comercializagéo.

O lenho do pinheiro bravo tem como principais produtos os toros para serracéo e a
rolaria para a industria de trituracdo. O lenho do eucalipto tem como principal destino a
producéo de pasta de papel, sendo essencialmente consumido por uma empresa da
regido. As madeiras de pequenas dimensdes tém destinos como a trituracdo para
producdo de aglomerados de fibras ou de particulas, a producédo de estilha para
producéo de energia ou a celulose. Outros produtos podem ser obtidos a partir destas
espécies gerando rendimentos complementares para o produtor, como é o exemplo da
lenha. As outras espécies, carvalho, castanho e exoéticas representam uma porcao

pouco significativa do volume de material lenhosos extraido da regido.

A resina é um produto que em tempos desempenhou um importante papel na
economia familiar dos proprietarios florestais, mas que tem sofrido um grande
decréscimo de extraccdo. Este declinio deve-se a conjuncdo de diversos factores
como: o elevado custo da mao-de-obra, a falta de méao-de-obra especializada, a
importacdo de resina mais barata, proveniente principalmente da China e do Brasil; e o
elevado "aluguer da ferida" (cerca de 50 céntimos por bica). Devido a producédo de
resina ser irregular e de custo elevado, as industrias instaladas em Portugal tém
recorrido as importacbes para manter os seus niveis de laboragdo. Apesar das
dificuldades que este sector atravessa, importa realcar a qualidade do produto, dada a
boa adaptacdo do pinheiro-bravo as nossas condicdes ecoldgicas, que podera servir
de suporte a uma postura mais favoravel no mercado. Além disso, entre as medidas
gue tém vindo a ser tomadas para revitalizar o sector, conta-se o desenvolvimento de
um novo método de extraccdo de resina que, ndo afectando a qualidade da madeira,
fica mais barato e permite que um Unico trabalhador possa aumentar em 10 vezes a
rendibilidade que teria com o método tradicional.
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A actividade empresarial associada a floresta € de grande relevancia, tanto pela
rigqueza que gera como pelo emprego que proporciona. Caracteriza-se,
fundamentalmente, pela exploracdo do pinheiro e do eucalipto e respectivas fileiras.
Além destas destacam-se outras actividades associadas, ditas complementares,
designadamente: silvopastoricia, caca, pesca em cursos de agua doce, apicultura,

recreio e lazer.

O VAB da Silvicultura do Pinhal Interior Sul representava, em 1999, 6,1% do VAB total
desta regido e 70,5% do VAB conjunto da Agricultura e Silvicultura.

Comparando estes valores com o0s apresentados para 1990, verificou-se uma
dindmica negativa do VAB da Agricultura/Silvicultura, relativamente aos outros
sectores de actividade. E, no entanto, de destacar o elevado aumento da importancia
relativa da silvicultura no VAB conjunto da Agricultura e da Silvicultura no Pinhal
Interior Sul (Anexo Il). Desagregando este indicador por concelho, verificamos que é
em Oleiros e Serté que o valor do VAB da Silvicultura apresenta maior significado para

aregido com 22.8% e 28% respectivamente (DGF, 2004).

Embora nédo haja dados disponiveis mais recentes, os que apresentamos na figura 4.3
servem para ilustrar a distribuicdo das actividades e produtos que contribuem para o
VAB da silvicultura da regido. Assim, relativamente a composicdo do VAB da
silvicultura constata-se a importancia da "madeira em bruto de Pinheiro bravo"
relativamente a da "madeira em bruto de eucalipto”, donde se conclui sobre a elevada
dependéncia do VAB da Silvicultura em relacao aquele produto que representa 66,8%
do valor total deste parametro. As espécies além do pinheiro e do eucalipto

apresentam um nivel de importancia perfeitamente residual.

Figura 4.3 — Composicédo do VAB da silvicultura em (2990) no Pinhal Interior Sul
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A analise socio-econémica aos proprietarios feita com bases nos indicadores idade
e formacéo, ilustra um cenario fortemente marcado pela estrutura etaria com uma
acentuada preponderancia dos escal6es mais avangados, e com um ainda baixo nivel
de formacéo escolar, apesar de se ter verificado uma evolucédo positiva nos ultimos
anos relativamente aos niveis mais baixos da instrucdo formal (RGA 1999). Neste
dominio, e no ambito do estudo dos produtores florestais da regido, realizado no
ambito da elaboragcdo do plano regional de ordenamento florestal, € avancada uma
conclusdo que nos merece toda a atencao. Esta refere que decorrente do nivel etario
e de instrucdo "existirdo algumas dificuldades ao nivel da resisténcia a mudanca e
adaptacdo as novas técnicas de trabalho, de gestdo e planeamento, o que tera
consequéncias ao nivel da implementacao de medidas que venham a ser promovidas
pelo Plano Regional de Ordenamento Florestal” (PROF-PIS. 2004). Daqui resulta a
necessidade de se proceder, complementarmente as accdes de natureza material, a
um conjunto de acc¢bes de sensibilizacdo e formacdo com o intuito de minorar os
efeitos de resisténcia por parte dos proprietarios e, por outro lado, tornando-os
participantes mais activos e mais responsaveis em todo 0 processo do

desenvolvimento florestal.

Y

Relativamente a utlizacdo de mao-de-obra na actividade silvicola , os dados
disponiveis além de escassos, apresentam niveis de desagregacdo apenas até a
Regido Agraria e resultam de estudos sobre a mao-de-obra nas exploracdes agricolas.
Contudo, podem fornecer-nos alguns indicadores genéricos que importa referir dado o
ambito deste estudo. Assim, de acordo com o que se refere no PROF-PIS, na Beira
Interior a méo-de-obra utilizada na floresta das exploracdes agricolas é na sua maioria
dos proprios produtores e seu agregado familiar (Anexo IlI). Os assalariados
contratados directamente pelos produtores representam apenas 18% da méao-de-obra
utilizada. Este estudo relaciona a utilizacdo de mao-de-obra com o tipo de estrutura
(dimensédo) da propriedade, constatando que nas propriedades de dimensbes mais
reduzidas a mao-de-obra pertence a da exploragdo. Verifica-se, também, que as
exploracdes de maiores dimensfes (em especial com areas superiores aos 50
hectares) sdo as que mais recorrem a mao-de-obra contratada. Os produtores, no
entanto, apresentam um significativo tempo de trabalho efectivo em todas as classes
da area florestal.

As razbes que normalmente conduzem a utilizagdo da méao-de-obra assalariada,
contratada directamente pelos produtores, estédo relacionadas com a necessidade de
proceder a actividades de limpeza e desbaste, sendo seguidas pelas actividades de
sementeira e plantacdo (Anexo Il). O recurso a contratacdo de empresas de prestagéo
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de servicos parece também estar ligado a area da propriedade, aumentando com a
classe de éarea, deixando antever a existéncia de uma area minima de rendibilidade

para a utilizacdo de empresas especializadas nas diferentes operacdes florestais.

Ainda segundo este estudo, e em sintonia com as informa¢ées que recolhemos no
terreno aquando a realizacdo do estudo empirico do presente trabalho, um dado de
extrema relevancia se pode retirar, o facto de nos ter sido reportada a existéncia de

dificuldades na angariacdo de méo-de-obra para a realizacdo das operacoes florestais.

Apoio financeiro ao investimento - Ap6s 1986 e decorrendo da adesao da Portugal
a Comunidade Econdémica Europeia, verificou-se a implementacdo de sucessivos

programas de apoio ao investimento no sector florestal (Anexo II).

Os apoios financeiros em vigor enquadram-se essencialmente no ambito do Quadro
Comunitario de Apoio Ill. Sao veiculados através das intervencBes operacionais no
ambito da Agricultura e do Desenvolvimento Rural, designadamente através do
POADR, que engloba o Programa Operacional de a&mbito nacional - AGRO e o
Programa Operacional de ambito regional - AGRIS.

Relativamente a floresta, o programa AGRO vem dar continuidade ao anterior Plano
de Desenvolvimento Florestal (PDF) - através da sua Medida 3, consagrada ao
Desenvolvimento Sustentavel das Florestas - abrangendo, aproximadamente, as

mesmas operacdes que compunham o anterior PDF.

O Programa AGRIS contempla um conjunto de acc¢bes vocacionadas para dar
resposta a questbes especificas do desenvolvimento rural. Para o sector florestal
destaca-se a Accao 3 - Gestdo sustentavel e estabilidade ecolégica das florestas que,
por sua vez, se desdobra em sub ac¢des das quais destacamos: a instalacdo de
organizacdes de produtores florestais; o apoio a constituicdo e instalagdo de

prestadores de servicos florestais; o apoio a prestacéo de servigos florestais.

Além das medidas de apoio atras referenciadas, os concelhos do Pinhal Interior Sul
contam com o apoio da Accéo Integrada de Base Territorial do Pinhal Interior (AIBT-
Pl) integrada no Programa Operacional Regional do Centro, Medida 1.7 - com
correspondéncia ao AGRO e ao AGRIS. Existe ainda um outro instrumento que
substitui o Regulamento 2080 PAMAF que vigorou até 2000, integrado no Plano de
Desenvolvimento Rural, designado por RURIS onde se destaca o apoio a arborizacéo
de terras agricolas.

Da aplicacdo dos programas de apoio financeiro tem resultado uma dindmica de
investimento descontinua, marcada por claros periodos de elevado investimento

intervalados por periodos em que o investimento desce para valores quase nulos. Das
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accOes decorridas entre 1992 e 1999, em termos de aplicacdo dos apoios pelos
diferentes concelhos do PIS verifica-se que Oleiros é o conselho com melhor
dindmica, ao invés de Vila de Rei que foi o concelho que menos recorreu aos apoios
disponibilizados. A utilizacdo dos apoios incidiu particularmente em projectos de
beneficiacdo de espacos florestais e de arborizagdo de incultos e/ou solos agricolas
marginais. A beneficiacdo de espacos florestais foi a ac¢do a qual corresponde mais
area financiada, sobretudo no concelho de Oleiros. E de salientar que a arborizacio
de incultos e/ou solos agricolas marginais foi uma das accfes com mais area
financiada no concelho de Macédo. Mais de 90% das accdes realizadas, entre 1992 e
1999, incidiram em areas de pinheiro-bravo, fazendo com que a utilizacdo de outras

espécies seja muito pouco significativa (PROF-PIS, 2004).

Ainda a respeito da aplicacdo das medidas de apoio ao sector florestal interessa
realcar que, as preocupacdes apresentadas pelos responsaveis da tutela, ao
relacionarem o baixo nivel de execucdo do Quadro Comunitario de Apoio em vigor
com um paradoxo que urge resolver. Por um lado, manifesta-se a preocupacéo
crescente face a possibilidade de ndo serem esgotados os financiamentos destinados
a floresta e se perderem importantes fundos financeiros, por outro lado, assume-se a
fraca execugcdo como prova da inadequacdo dos instrumentos em vigor (processos e
conteudos) as caracteristicas e contexto da realidade nacional a que se destinam.
Acrescenta-se ainda que, as raz6es para a fraca adesdo dos proprietarios estardo
maioritariamente relacionadas com a inadequacdo do regime de ajudas, com 0sS
procedimentos e normativos internos e com a burocracia inerente a constituicao de

cada projecto e ao ressarcimento da despesa feita (PASF, 2003).

Dada a natureza e a dimensédo relativa do sector florestal no Pinhal Interior Sul
estamos certos de que o seu desenvolvimento equilibrado contribuira de forma
significativa para o crescimento econémico e social da regido, providenciando bens e
servicos, criando oportunidades de rendimento e de emprego. Para tal, basta
encontrar as motivagées, reunir os meios e tracar os caminhos para inverter as
caracteristicas preocupantes do sector, que foram perfeitamente identificadas aquando
da definicdo da Accéo Integrada de Base Territorial do Pinhal Interior (AIBT-PI), sendo
algumas delas reforcadas no documento que define a estratégia para a Comisséo
Nacional de Reflorestacdo designadamente:

¢ No que se refere a propriedade:
o Estrutura Fundiaria — Minifindio

0 Auséncia de Cadastro Rural
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0 Desactualizacdo nos Registos Matriciais
o0 Desconhecimento dos limites da propriedades
o Acessibilidades dificeis

¢ No que se refere aos proprietarios

o Estrutura etaria - acentuada tendéncia para a desertificacdo humana e para o
envelhecimento da populacdo residente

0 Absentismo - Migracdes externas e internas
0 Riscos e especificidade da actividade (incéndios e prazos)
o Desmotivacdo e desinteresse pela actividade florestal
o Auséncia de um tecido empresarial "rural”, défice de agentes produtivos
o Falta de motivacao e de estruturas associativas
* No que se refere ao desempenho da actividade

o Falta de articulagdo inter-sectorial e de logicas de “fileira” na exploracdo das

actividades econémicas;

o Presenca significativa de actividades em declinio (resinosas e serracoes);
degradacado “natural” da floresta (os incéndios) e tendéncia a “invasao” de
uma espécie florestal: o eucalipto;

0 Gestdo da floresta deficiente e desordenada, que facilita a depredacédo dos
recursos e promove a preferéncia pelas espécies de crescimento rapido
(como o eucalipto) em detrimento de espécies autéctones e susceptiveis de

salvaguardar os equilibrios ecolégicos e ambientais (ex. castanheiro).

A estrutura fundiaria e a posse da propriedade dos terrenos florestais juntamente com
toda a problematica associada os fogos florestais, surgem-nos com a pedra de toque
no processo definidor de um rumo para a gestdo sustentavel, com vista ao
aproveitamento das multifuncionalidades dos espacos florestais da regido. Sobre estes
aspectos essenciais debrucamo-nos no ponto seguinte, pois os demais problemas da
actividade florestal sdo, certamente, também importantes, mas, no nosso entender,
mais facilmente contornaveis através das medidas decorrentes da politica florestal

nacional.
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4.1.1. Do planeamento e ordenamento a gestdo flores tal sustentada

O ordenamento e gestdo florestal em Portugal dispdem de um enquadramento legal
relativamente recente, Lei de Bases de Politica Florestal, que além de ter merecido a
aprovacao por unanimidade na Assembleia da Republica, tem sido frequentemente
enaltecido pela comunidade técnica e cientifica como um documento quase perfeito.
Além da lei de bases contamos com o Plano de Desenvolvimento Sustentavel da
Floresta Portuguesa - (PDSFP) apresentado em 1999 que, ao que parece, e mais um

documento incontornavelmente positivo nas suas visdes, objectivos e medidas.

Todavia, as criticas surgem quando se trata de analisar os ritmos de implementacéo e
os efeitos produzidos por tais documentos. O tempo vai passando por eles e muito
pouco se encontra posto em pratica. Cremos que a questdo central desta imobilidade
ou inoperancia radica em dois factores fundamentais: o primeiro relaciona-se com a
falta de capacidade em desenhar, na pratica, os rumos que se pretendem para cada
territorio, respeitando os valores ambientais, econémicos e sociais. O segundo
reporta-se a implementacgdo criteriosa das decisdes corporizadas no desenho fixado.
Referimo-nos mais especificamente aos Planos Regionais de Ordenamento Florestal
(PROF).

A Lei de bases da politica florestal (Lei n°® 33/96) estabelece os PROF como
instrumento privilegiado de ordenamento florestal, atribuindo-lhes o papel de elemento
central do desenvolvimento florestal numa dada regido. As areas florestais do pais
foram divididas em unidades (denominadas regides PROF) segundo critérios de
ordenamento florestal, a fim de se dar seguimento a implementacéo da Lei.

O processo de preparacdo destes planos tem-se debatido com um conjunto de
dificuldades que provocam atrasos sucessivos, ndo tendo nenhum deles sido
concluido nos prazos previstos. A expectativa face aos PROF é elevada, dada a
esperanca depositada neste elemento fulcral para a definicdo do futuro da floresta e
das actividades que |he estdo associadas na regido. Da sua execucdo decorrera a
avaliacdo das potencialidades dos espacos florestais, do ponto de vista dos seus usos
dominantes, a definicdo do elenco de espécies a privilegiar nas ac¢des de expanséo e
reconversdo do patrimoénio florestal, a identificacdo dos modelos gerais de silvicultura
e de gestao dos recursos mais adequados ou, ainda, a definicdo das areas criticas do
ponto de vista do risco de incéndio, da sensibilidade a erosdo e da importancia
ecolbgica, social e cultural, bem como das normas especificas de silvicultura e de

utilizacdo sustentada dos recursos a aplicar nestes espacos.
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O PROF da sub-regido do Pinhal Interior Sul, estd numa fase adiantada da sua
elaboracdo mas ainda ha um grande percurso a percorrer, até ao momento em que as
orientacdes contidas no programa se fagcam sentir na pratica diaria da actividade
florestal da regido. Trata-se de, com recurso a cartografia digital e sistemas de
informacdo geografica, estudar as formas de organizacdo do espaco agro-florestal,
fazendo um diagnostico das capacidades de uso potencial dos solos e dos actuais
tipos de uso, conhecer o inventario florestal e proceder a realizacdo do cadastro das
propriedades que s&o, quase na totalidade, privadas. S6 na posse destes elementos
fundamentais é que se podera passar a fase de definicdo da estratégia local ou
regional, no fundo produzir um verdadeiro plano de ordenamento florestal.

Neste conjunto de procedimentos, o cadastro joga um papel determinante e essencial
a implementacéo de qualquer modelo que se possa definir para um territorio. Como
atras referimos, na passagem do planeamento para a pratica teremos de fazer face
aos verdadeiros interlocutores - os proprietarios. De notar que, na maioria das vezes,
0s proprietarios nao tém nada a ver com o perfil de produtor florestal, sendo este
aspecto um obstaculo crucial a ultrapassar. Cremos, por isso, que a base dos
cenérios para o desenvolvimento florestal do futuro terd na solucdo deste entrave o

seu principal alicerce, como adiante pretendemos analisar.

A este proposito convém realcar que a estrutura minifundiaria da propriedade,
essencialmente privada, constitui um enorme constrangimento a implementacéo de
modelos de gestdo sustentada e, consequentemente, a diminuicdo do risco de
incéndio. Os problemas estruturais da propriedade dificultam a organizacao territorial
de tal forma, que quase impossibilitam ordenamento e a gestéo florestal correcta. Este
aspecto é, ainda, frequentemente agravado pelo desconhecimento da dimensao e dos
limites das parcelas por parte dos seus proprietarios. Nestas circunstancias, a
existéncia de exploracdes florestais viaveis esta, portanto, dependente de um qualquer
tipo de emparcelamento, que permita a constituicdo de unidades de gestdo com uma

dimensdo minima tecnicamente aceitavel.

Da ma gestdo ou da auséncia dela, resulta um olhar para a actividade florestal de
forma desinteressada no que respeita a interesses de investimento. Os maiores
entraves a captacdo do investimento florestal residem na baixa rentabilidade da
actividade florestal e, acima de tudo, no elevado risco associado aos incéndios

florestais.
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Os fogos florestais vs investimento

A zona do Pinhal Interior Sul tem sido particularmente afectada pelos incéndios
florestais nos dltimos anos. De 1990 a 2003 foram percorridos pelo fogo um total de
115 585 hectares, destacando-se neste contexto as vastas areas ardidas em 1991 e
em 2003, como podemos observar na figura 4.4 A area ardida em 2003 foi superior ao
somatorio da area ardida nos dez anos anteriores (Anexo ).

Figura 4.4 — Area ardida na Zona do Pinhal Interio  r Sul desde 1990 (hectares)
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Fonte: Bernardino Dias, 2004.

Perante estes numeros é facil compreender porque esta perfeitamente interiorizado no
quadro mental dos proprietarios florestais, que o risco de incéndio € um real travdo a
disponibilidade para investir na sua propriedade florestal. Porém, assiste-se, no nosso
entender, a presenca de um circulo vicioso, onde se refere o risco de incéndio como
razdo para nao investir e, ao mesmo tempo, onde se justifica o elevado risco de
incéndio por auséncia de investimento na floresta, nomeadamente no que respeita a
intervencdes na floresta de forma planeada e segundo principios de gestao

sustentada.

4.1.2. A exploracgéo florestal na sub-regido

Actualmente ha um excesso de empresas de exploracédo florestal e de serracéo, cerca
do dobro do que seria necessario. Este aspecto associado as quebras na procura
conduz a que a competicao seja fortissima na regido, dando lugar a actuacées por
vezes pouco escrupulosas, criando algum mal-estar entre os industriais. Este mal-
estar reflecte-se essencialmente na desconfianga que apresentam entre si,

inviabilizando quaisquer tentativas de organiza¢ao no sector.
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O cenario actual das serracdes é o de estagnacao. Estas véo serrando para constituir
stocks de forma a darem resposta imediata as eventuais encomendas. Trabalham
para manter a laboracao tentando nao perder dinheiro. A situagéo é de crise, tendo o
mercado e os incéndios por pano de fundo. Os incéndios tém tido um efeito terrivel
para estes empresarios, primeiro porque desequilibram a oferta de matéria-prima,
depois porque acabam por determinar a curto prazo a falta da mesma.

Brevemente, se a situacdo face aos incéndios ndo se controlar, irdo ocorrer
dificuldades em obter madeira com diametros aceitaveis para serrar. A maior parte da
madeira queimada tem diametros pequenos e como tal é destinada a rolaria (para
desfazer para pasta de papel). Também aqui surge o problema da dependéncia de um
Unico cliente que controla o preco, em situacfes de excesso de oferta, baixando o
preco para valores que deixam pouca margem aos industriais de serracdo. Os
madeireiros, como intermediarios no processo, sdo 0s que ainda tém alguma margem
de manobra comprando aos proprietarios por precos bastante mais baixos do que o
valor corrente, especulando o produto com base no pretexto de que se néo se corta

rapidamente o material queimado este deixa de ter interesse comercial.

A médio prazo prevéem-se fortes problemas no abastecimento local de matéria-prima.
S&o as empresas de maior dimensdo, com algum poder de penetracdo no mercado
internacional, associado a sua boa capacidade de transporte na distribuicdo dos
produtos, as que melhores perspectivas tém para o futuro, apresentando-se atentas e
imbuidas dum sentido inovador e de sistemas de qualidade que as capacitam para a
competicdo no sector. A capacidade de resposta rapida aos clientes sera um factor
determinante num ambiente de concorréncia acrescida, ganhardo as serragfes mais

modernas com melhor e maior capacidade de resposta.

A floresta é a actividade principal de uma parte significativa da populacédo activa da
area abrangida pelo presente estudo. Por isso talvez merecesse uma maior atengao,
tanto por parte dos poderes locais como do poder central. Na 6ptica dos empresarios,
independentemente de ajudarem a resolugdo dos problemas dos incéndios e da
gestdo da floresta, poderiam ajudar também a resolver o problema comercial. As
sugestdes andam a volta de algo parecido com um programa de apoio a exportacao
para novos mercados ou, por exemplo, uma campanha para incentivo ao consumo de
madeiras portuguesas. A certificacdo das madeiras nacionais seria outras das
medidas que poderiam ter algum impacto positivo. O problema maior é que a
probabilidade de os industriais de serracdo se organizarem é muito baixa dada a
grande desconfianca que tém entre si. Esta desconfianca deitara por terra qualquer

medida que se pretenda desenvolver em conjunto.
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Os sistemas de apoio necessitam de estar mais perto dos potenciais interessados,
necessitam também de ser agilizados para poderem actuar fora das formatacfes que
0s caracterizam, para poderem entender que determinadas situacbes inovadoras,
especificas, merecem um tratamento diferente, sob pena de se recusar apoio a

negocios com interesses particulares para a regido.

A accéo formativa de pessoal para a exploracao florestal quase nao existe, pelo que é
desejavel que surja direccionada para as exigéncias reais do sector empresarial. As
acessibilidades rodoviérias, apesar de terem sido melhoradas, estdo longe de serem

as ideais para uma actividade tdo dependente da rede viaria.

4.1.3. Tendéncias de evolucéo do sector

Reconhece-se a importancia socio-econdmica da floresta e as fortes limitagdes ao
desenvolvimento do sector florestal: estrutura e dispersédo da propriedade florestal;
descoordenacéo da acgdo publica; complexidade dos procedimentos administrativos
de acesso aos instrumentos de apoio ao sector; inadequacdo dos regimes de ajuda
publica e a elevada taxa de risco associada a producao florestal. Por todas estas
razGes foi criado, em Maio de 2003, um Programa de Acc¢éo para o Sector Florestal
(PASF). A gestao florestal sustentavel € o objectivo estratégico central a atingir,
propondo-se privilegiar medidas estruturais que permitam ultrapassar 0s
estrangulamentos ao desenvolvimento do sector. O programa integra um conjunto de
intervencbes com o0s objectivos de corrigir os defeitos dos instrumentos de
enquadramento e apoio em vigor, simplificar procedimentos, eliminar obstaculos,

proteger o potencial produtivo e potenciar os investimentos geradores de riqueza.

E dada prioridade maxima a regulamentacéo da Lei de Bases da Politica Florestal,
designadamente no que diz respeito a “definicdo de uma responsabilidade coordenada
para o sector florestal, e & diminuicdo do numero de decisores relacionados com a
fileira”, transferindo para o ministério da Agricultura um conjunto de responsabilidades
gue até entdo estavam afectas a outros ministérios (Resolugdo do Conselho de

Ministros 215-R/2003)*,

A prevencdo contra incéndios e o ordenamento da floresta portuguesa ficara na

dependéncia do Ministério da Agricultura, enquanto o Ministério da Administracdo

% A este propésito verificava-se que as competéncias relacionadas com a floresta estavam dispersas por
véarios organismos de varios ministérios contribuindo para a existéncia de falhas na prevencédo e
intervencé@o em caso de incéndio e dificultando a atribuicdo de responsabilidades. Com a concentracao da
prevencdo dos fogos florestais num sé organismo e, criando a Secretaria de Estado das Florestas, o
Ministério da Agricultura espera ter dado o passo essencial na prossecugdo dos objectivos do PDSF,
nomeadamente: o reordenamento do espaco florestal, a prevencdo de fogos e a promogéo dos usos da
floresta.
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Interna mantém a tutela do combate aos fogos. Nao obstante esta clarificacdo de
poderes, sdo por todos reconhecidas as dificuldades na articulacdo da actuacdo das
diferentes entidades publicas renovando-se, por isso, as expectativas na revitalizacédo
da Comissdo Interministerial para os Assuntos da Floresta (CIAF), criada e
regulamentada ao abrigo da Lei de Bases da Politica Florestal mas que até ao

momento nao se lhe reconhecem resultados praticos.

Outra expectativa que se vem mantendo desde a aprovacédo da Lei de Bases é a
clarificacdo legislativa sobre as questfes florestais. A legislacdo existente com
incidéncia sobre a floresta é vasta, de dificil interpretacédo e, por vezes, desarticulada
ou antiguada. A proliferacdo de diplomas tem criado, com alguma frequéncia,
situagBes pouco claras, por vezes contraditorias e, de um modo geral, com resultados
pouco satisfatérios na sua aplicacdo. No sentido de reverter esta situacdo torna-se
necessario proceder a uma efectiva revisdo da legislacdo florestal e, em
complementaridade, produzir um cddigo que traduza os objectivos de longo prazo da
politica florestal. Este cddigo, tal como se propde no PASF devera ser centrado num
Unico diploma de nivel superior, regulamentado por diplomas hierarquicamente
dependentes, de facil revisdo e ajuste, de leitura clara e, por ultimo, codificar de forma
coerente os diplomas legais sobre a floresta e as actividades com ela relacionadas.

Além destes aspectos relacionados com a organizagdo da Administracdo Publica
Florestal, de articulacdo institucional dos instrumentos de ordenamento e gestdo
florestal, sdo ainda factores relevantes para a eficacia do PASF, um conjunto de
decisdes e accdes a empreender nos dominios do investimento e fiscalidade, da
formacao profissional e dignificagdo das profissdes florestais, da investigacéo cientifica
e da demonstracgéo.

A nivel da regido do Pinhal Interior Sul, a dinamica apresentada pelas organizacdes de
produtores leva-nos a crer que se estd a operar uma evolucao favoravel. Por tras
desta dinamica estardo as medidas de apoio a resolucéo dos problemas que decorrem
das limitagdes intrinsecas dos proprietarios da floresta®. Estas medidas surgem com o
objectivo de minorar os efeitos dos dois maiores problemas da actividade florestal
enquanto actividade econémica: a inexisténcia de légica empresarial por parte da
maioria dos produtores e proprietarios florestais e a inexisténcia de gestdo em grande
parte dos povoamentos.

“*portarias N° 1109-G e N° 1109-C de 2000, respeitantes, respectivamente, ao Apoio & Instalacdo de
Organizacdes de Produtores Florestais e ao apoio & Constituicdo e Instalacéo de Prestadores de Servigcos
Florestais.
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As apostas no sentido de debelar estes dois estrangulamentos estruturais tém recaido
sistematicamente sobre o associativismo. Este, por sua vez, tem vindo a sofrer um
forte desenvolvimento nos uUltimos anos, muito por forca dos apoios que directamente
Ihe tém sido dedicados. Contudo, constata-se que ainda ndo se atingiram patamares
de organizacao para que as associagdes possam assumir um papel mais determinante
na fileira florestal, nem para garantir a sua sustentabilidade. Além do papel
desempenhado com base na capacidade de intervencao técnica, referimo-nos, neste
caso, a situacbes que configurem a aplicacdo de modelos funcionais de intervencéo
na propriedade florestal, alternativos ao emparcelamento tradicional.

E seguindo esta ordem de ideias que a nova disposicdo legal recentemente
apresentada da énfase ao desenvolvimento das organizag@es florestais e ao apoio a
criagdo de microempresas que se dediquem a prestacéo de servicos florestais, tendo
em atencdo que a melhoria da qualidade dos trabalhos a realizar, considerando o
desenvolvimento sustentavel da floresta, implica uma especializacdo dos servicos
técnicos a prestar. Ficaram, assim, salvaguardados os dois factores fundamentais
para o aumento da competitividade da floresta portuguesa, novas dindmicas de
organizacdo dos produtores e proprietarios florestais, e desenvolvimento da
capacidade técnica com vista a prestacdo de servicos florestais de qualidade.

4.2. Do desenvolvimento florestal sustentado

4.2.1. O papel do Nucleo Florestal e das Organizagd es de Produtores Florestais

Actualmente a estrutura florestal estatal esta organizada em circunscri¢des florestais.
A zona em estudo integra-se na Circunscri¢cado Florestal do Centro, a qual, por sua vez,
integra seis nucleos florestais, cada um composto por varios concelhos. Neste caso os
concelhos de Macéo, Oleiros, Proenca-a-Nova, Sertd e Vila de Rei constituem o
nacleo Florestal do Pinhal Interior Sul (PIS). O nucleo florestal PIS (com sede na
Sertd) esta em fase de reactivagéo, contando com 3 técnicos e espera conjuntamente
com o tecido das organizaces privadas (OPFs) que actuam na regido ser capaz de
dinamizar um sector que € vital ao desenvolvimento da mesma. No ambito deste
estudo, o desafio que se coloca relativamente ao PIS é saber até que ponto o Nucleo
Florestal (conjuntamente com as OPFs) serdo capazes de dinamizar o sector florestal

de forma a criar emprego, ou seja a aumentar a oferta deste.

O futuro do desenvolvimento florestal no PIS passa, como ja referimos pela
capacidade de os agentes locais conseguirem gerar sintonias entre os seus objectivos
e as linhas de orientac6es emanadas do PROF, a aprovar para o nucleo florestal. Este

documento decisivo esta a ser desenvolvido por uma entidade privada, mas com o
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acompanhamento do nucleo florestal e de entidades locais. A grande questdo que se
levanta a volta do PROF centra-se na definicdo dos principios em que devera assentar
a estratégia de planeamento. Serd que esta devera ser desenvolvida na Optica dos
interesses dos produtores? Ou na dos demais cidaddos e técnicos urbanos? Qual a
solucdo que melhor concilia os interesses diversos? A quem servem as opcdes a
tomar? E onde nos levam? Onde queremos chegar? Estas sdo algumas das questbes
fundamentais a que o PROF podera responder. Talvez por ndo serem questdes de
resposta facil, este programa seja tdo complicado de elaborar e aprovar, ja que
esperamos por ele desde 1996. Uma vez aprovado o PROF, cabera ao nucleo florestal
a tarefa de monitorizacdo, a fim de permitir e assegurar que as acc¢des a tomar

seguem as indicacfes expostas nas opcdes que o constituem.

Como vimos, este modelo organizacional para o territorio florestal aposta nos nicleos
regionais, reconhecendo-os como unidades capazes de encontrar 0S parceiros

institucionais locais empenhados em colocar em pratica os projectos de actuacéo.

Porém, esta visdo €, por ventura, ideal para a floresta publica. Para a floresta privada
nao se definiram medidas de intervencdo na sua estrutura. Falta portanto estruturar as
intervencdes no espaco privado. Neste dominio, o estado parece estar convencido que
a reestruturacdo da floresta privada esta nas médo das OPFs, embora, um tanto
paradoxalmente, também saiba que estas ndo tém capacidade de levar essa tarefa a
bom porto, pois sdo na sua maioria muito recentes. O papel do estado parece ser o de
espectador privilegiado que detendo os instrumentos de apoio ao investimento, ficara
a espera de ser solicitado pelos privados. Neste contexto, a capacidade de
intervencdo na estrutura da actividade florestal podera ser tenuemente influenciada
pelas regras colocadas a concesséo de subsidios por parte do estado e, como tal, ndao

se auguram resultados diferentes dos que se tém conseguido até hoje.

Dando como adquirido que serdo os técnicos das associacdes 0s agentes mais
capacitados para as leituras do PROF, e de as incorporar em projectos, entdo os
proprietarios por si s6 nado terdo hipétese de aceder aos apoios financeiros. Desta
foram, as OPFs assunem um papel de relevo no combate ao abandono da actividade
florestal e na implementacdo das orientagdes contidas no PROF, que se pressupde
interessarem a todos. Daqui se retira a necessidade de que o esquema de apoio ao
funcionamento da OPFs tenha em consideracdo a importancia vital que estas
representam 0s respectivos territorios. Este esquema, no nosso entender, devera
integrar medidas especificas de caracter nacional, regional e até local, conforme as

especificidades dos espacos florestais correspondente a cada OPF.
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As OPFs do PIS debatem-se com graves problemas de sustentabilidade econdmica,
estando, na maioria dos casos, quase exclusivamente a funcionar a luz dos apoios
directos e dos programas de apoio aos sapadores florestais. Assim, a actuacdo do
estado devera ser no sentido de assegurar que as OPFs se estruturem de forma a dar
resposta aos desafios que se Ihes colocam, e que muitos deles o estado veio
paulatinamente a transferir para elas. As OPFs, embora frageis, procuram encontrar
0S apoios possiveis nos seus locais de implantacdo, tentando colagens ao poder

autarquico.

Por seu lado, as autarquias ja reclamam do estado verbas para poderem assumir este
papel quase tutorial junto das OPFs do seu concelho. Ora, numa regido onde o
investimento na floresta ndo apresenta vantagens econémicas para 0s proprietarios
(devido a fraca capacidade produtiva da floresta, risco de incéndio, tendéncias para o
abandono), onde a propriedade é extremamente dividida, esta actuacdo do poder
autarquico assume a maior pertinéncia. Parece-nos que o caminho passa por as OPFs
tentarem atingir dindmicas de caracter empresarial, mas para isso terdo de ter
estruturas solidas e de confianga para os associados. A solidez desejada podera ser
conferida através de parcerias com 0s agentes econdmicos/empresariais e
institucionais (autarquias) da regido. Pensamos que no caso do estado falhar no apoio
duradouro as OPFs, entdo, terdo as respectivas Camaras Municipais que arranjar
formas de apoiar as OPFs mais estaveis, indo além dos 5 anos dos programas de
apoio a floresta. Seguindo esta via, irdo sendo criadas condicdes para as Camaras
poderem comecar a exigir ou reivindicar os outros valores econdmicos da floresta que
nao tém a ver apenas com a madeiral..... pois, acreditamos que esses valores da
floresta de uso multiplo serdo mais facilmente cobrados por uma estrutura empresarial

em que participem as Camaras Municipais.

A reestruturacdo do sector florestal ocorrera no PIS apenas se conseguirmos fazer
evoluir a actual forma de encarar a floresta privada de minifindio para um modelo de
gestdo publico/privado. Referimo-nos a um modelo assente em entidades
empresariais a criar, ao exemplo do que se passou com as aguas, suportado num
enquadramento legal apropriado e sob controlo do poder autarquico, a exercer em
conjunto com as OPFs e com os proprietarios privados per si. Dado que,
reconhecemos nos municipios o poder e a credibilidade necessaria para desafiar os
proprietarios a integrarem um modelo empresarial, embora deixando espaco a
participacdo individual. Em situacdes que configurem o abandono da propriedade, a
entidade empresarial devera estar acometida de poderes, decorrentes da ligacdo a
autarquia, que Ihe permitam assumir a gestédo dessas propriedades.
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O desenvolvimento da actividade florestal depende da seguranca que se conseguir
transmitir aos proprietarios e da criagdo de uma vontade local para encarar a
actividade florestal com a seriedade que esta exige para ser levada a cabo nas suas

diversas dimensoes.

4.2.2. Processo de Certificacao Florestal — opcdo e  stratégica para o PIS

A certificacao florestal € um processo que precede o desejo dos proprietarios florestais
explorarem a floresta segundo um sistema de gestao florestal sustentavel (SGFS).
Este sistema baseia-se no aproveitamento florestal ambientalmente responsavel e
socialmente justo, podendo apresentar vantagens de mercado (permitindo aceder a
novos mercados, atender as novas exigéncias do mercado que comega a exigir
madeira certificada, diferenciar e valorizar os produtos) e socio-ambientais,
designadamente no que respeita a reduzir o impacte ecoldgico do aproveitamento
florestal; preservar os habitats de vida silvestre e proteger os recursos hidricos;
desenvolver a economia das comunidades mais dependentes da floresta. Na sua
esséncia, trata-se de um processo que se desenvolve segundo um procedimento
formal e voluntario onde uma entidade certificadora fornece uma licenca para
utilizacdo de uma marca de certificacdo que reconhece que as praticas de gestédo
florestal definidas por uma entidade gestora se encontram em conformidade com um
referencial predefinido (Bass, 1997). Em 2003 desenvolveu-se a norma portuguesa de
Gestédo Florestal Sustentavel (NP 4406 — Sistemas de Gestédo Florestal Sustentavel”)
gque estabelece 0s requisitos e procedimentos integrados num sistema de gestdo
devidamente estruturado passiveis de serem auditados para a certificacdo deste
sistema, necessitando do reconhecimento PEFC (Programme for the Endorsement of
Forest Certification schemes) representado em Portugal pelo CFFP (Conselho da
Fileira Florestal Portuguesa) (Teixeira, 2002).

O processo de certificacdo podera ocorrer sobre duas vertentes diferentes mas que no
fundo se podem complementar: num caso trata-se de certificar a forma como a floresta
€ gerida, isto é, certifica-se o0 sistema de gestdo na perspectiva da utilizacdo
sustentavel dos recursos florestais e dos usos-mdltiplos. No outro caso a certificagéo
incide sobre os produtos da floresta, tanto na matéria-prima como nos produtos ao
longo da fileira da madeira até ao consumidor final (Moveis e design; Industria
madeireira; Construcdo civil, Pavimentos, portas e guarnices; IndUstrias de

cosméticos entre outros).

A certificacdo da cadeia de responsabilidade é depois o instrumento que permite a
industria transformadora lenhosa certificar o seu produto de acordo com a origem da
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matéria-prima. Isto €, demonstrar que a matéria-prima lenhosa provém de &areas
florestais geridas segundo a norma NP 4406 e devem ir de encontro as necessidades
de todas as organizacdes da fileira florestal (serracdes, fabricas de painéis derivados
de madeira, fabricas de papel, recicladores, editoras, graficas, grossistas, retalhistas,

etc.).

Registam-se ja varias iniciativas no nosso pais de implementacado de SGFS com vista
a certificagdo dos mesmos a fim de retirar os dividendos acima ja mencionados.
Porém, na zona do PIS este trabalho esta por fazer. ndo ha SGFS implementados

nem certificacdo de produtos florestais.

A certificacdo de produtos pode decorrer do facto destes serem resultado da
implementacdo de um SGFS ou entdo pelas caracteristicas intrinsecas do produto ou
da regido de origem. E um trabalho que se vislumbra dificil se atendermos a deficiente
estrutura fundiaria da propriedade florestal, ao nivel de profissionalismo da producéo
florestal e ao modelo econémico associado a floresta da regido. Torna-se, portanto,
necessario encontrar solugbes criativas para minimizar os custos potenciais do
funcionamento de um sistema desta natureza com vista a garantir uma adesdo dos
produtores florestais a este mecanismo e manter a competitividade actual dos
produtos. Se a adesdo aos SGFS e consequentemente a certificacao florestal ndo se
instalar no médio prazo no PIS os niveis de exportagdo, que ja ndo sdo elevados,
excluindo a cortica, irdo praticamente desaparecer. Cabe, aqui uma vez mais as OPFs
e outras entidades representativas do sector a responsabilidade de assumir uma
postura de colectivo, apoiando-se nas experiéncias existentes no pais e desencadear

as accdes necessarias para a implementagéo do processo.

Por ultimo, convém referir que ainda ha margem para discussdo em torno de um
elemento fundamental: o custo da certificacdo. Sabendo das fragilidades do mercado
da madeira no PIS, nao sera facil a implementacao de um sistema de certificacédo, que
onera 0 processo produtivo. No entanto, como em qualquer outro sistema de
certificacdo, as despesas com este devem ser encaradas como um investimento e n&o
como um simples custo sem retorno. Basta para isso que exista na sua real
capacidade de induzir a melhoria da qualidade da gestédo florestal daqueles que a

adoptarem e serem capazes de comercializar a mais valia que esta comporta.
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5. A CADEIA DE VALOR DA FILEIRA DA MADEIRA
5.1. As actividades da cadeia de valor: umavisdo g eral

A analise do valor gerado em Portugal pela fileira florestal em geral, e pela fileira do
pinho, em particular, exigiria uma analise da cadeia de valor dos diversos produtos e
subprodutos obtidos da madeira de pinho e do pinhal (resina, biomassa, etc.), dos
servicos que a floresta de pinho proporciona, incluindo o valor econémico e ambiental
decorrente da sequestracdo de carbono, na forma de dioxido de carbono, um dos
gases que contribui para o efeito de estufa. Para cada produto é necessario analisar o
acréscimo de valor ao longo de cada fase da cadeia de transformacdo das matérias
primas, o que constitui a analise da cadeia de valor desse produto ou servico.

Esta decomposicdo pode servir varios propositos; por exemplo, pode servir para
identificar as fases que acrescentam mais e menos valor ao produto. Deve referir-se
desde ja que as fases mais criticas da industria nacional, em geral, sdo as do fim da
cadeia de valor; isto é, as associadas a inovacédo, ao design de produtos, a criacao de
marcas. A extensdo desta analise aos diversos produtos e servicos, bem como as
suas interaccgdes, que se podem encontrar na fileira do pinho constituiria a analise do
sistema de valor da fileira do pinho. As interac¢bes dizem respeito, por exemplo, a
possibilidade de uma dada matéria-prima poder produzir produtos diferentes,
utilizando, naturalmente, processos e tecnologias diversas, mais ou menos avancadas
e complexas. Importa, por isso, reflectir sobre a possibilidade de Ihes acrescentar mais
valor. No nosso entender, a decomposi¢cdo do todo nas varias etapas da cadeia,
percebendo os principais desafios e constrangimentos existentes, permitira assim

descortinar formas que permitam tal contributo.

Porém, a concretizacdo desta analise para todos os produtos e servigos da floresta,
incluindo a quantificacdo da contribuicdo de cada etapa dentro da cadeia de valor,
constituiria por si s6 um projecto de grande envergadura, que cai fora do ambito do
presente trabalho. Assim, a andlise restringe-se essencialmente aos aspectos
gualitativos.

A madeira € uma matéria-prima natural e renovavel, o que lhe confere vantagens
ambientais muito significativas, face a outras matérias-primas n&o renovaveis, como o
petroleo, com impactos ambientais muito significativos, tanto ao nivel da producéo dos
bens como da pds-utilizacdo. Assim, a utilizagdo de madeira e dos subprodutos da
floresta (resina, biomassa) como matérias-primas basica para a producao de bens de
consumo €é uma actividade sustentavel, com muitas vantagens econémicas,

ambientais e sociais, incluindo a fixa¢io das popula¢ées no meio rural. E de realcar
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gue, para além das actividades ligadas ao turismo e a caca, entre outras, ndo
consideradas neste capitulo, os produtos da floresta ndo se esgotam na madeira e
respectivos produtos transformados. A utilizagdo de residuos florestais como fonte de
energia e/ou como fonte de quimicos primarios tem de ser devidamente considerada

no futuro (www.forestplatform.orq).

Na figura 5.1 apresenta-se um diagrama de blocos que traduz as entradas de madeira,
as saidas dos produtos de primeira transformacdo, bem como os fluxos de
subprodutos entre os diferentes processos. Este diagrama néo considera a utilizacao
de casca e outros subprodutos, em geral da biomassa, como fonte de quimicos
primarios, o que no futuro se terd de considerar. A utilizacdo de residuos florestais
como fonte de energia, quer para aquecimento doméstico, quer para a producéo
industrial de energia térmica e eléctrica € um aspecto que deve ser considerado e
aproveitado devidamente, tendo em conta as crescentes preocupa¢cdes ambientais e
de sustentabilidade, que aconselham a busca de recursos energéticos alternativos ao
petroleo. Considerando, no entanto, apenas o valor energético dos residuos florestais
tomados de forma indiferenciada, a rentabilidade da sua exploracao industrial ndo é
um dado adquirido, tendo em conta a sua dispersdo, natureza e custos de recolha e
transporte. Para sub-produtos florestais disponiveis de forma relativamente
concentrada a situagdo € favoravel. Porém, nesta andlise deveria contabilizar-se
também o impacto positivo da limpeza das matas, com a diminui¢cdo da incidéncia de
incéndios florestais, que tém impactos econdmicos, sociais e ambientais muito
negativos. A utilizagdo da madeira e/ou dos residuos florestais como fonte de produtos
guimicos primarios, em substituicdo parcial do petréleo, constitui uma hipotese objecto
de estudo que se podera transformar em realidade dentro de anos ou décadas. Como
se sabe, actualmente a matéria-prima basica usada na produgédo de muitos bens de
consumo corrente e em grande escala € o petroleo, alimentando a bastante
necessaria e poderosa, mas também algo poluidora, indUstria petroquimica. A
utilizacdo industrial da biomassa deve, no entanto, tomar em devida conta a
exportacdo de nutrientes da floresta que a extracgdo da biomassa da floresta

representa.
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Figura 5.1 — Diagrama de;
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Fonte: adaptado de Haygreen e Bowyer (1989)

Em geral, o aumento da procura de bens derivados de madeira, em quantidade e

gualidade, sem que a quantidade disponivel de madeira com qualidade aumente, tem

vindo a ser compensado pelos permanentes desenvolvimentos tecnoldgicos. De facto,

ao longo das ultimas décadas, tem vindo a realizar-se melhorias substanciais na

utiizacdo da madeira e na variedade e qualidade dos produtos fabricados,

nomeadamente no seu desempenho e compatibilidade ambiental. Estes avan¢os ao

nivel da tecnologia dos processos de transformacdo e na qualidade dos produtos

fabricados, incluem os seguintes aspectos: melhorias na tecnologia de serracao;
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tecnologia capaz de processar rolaria de menor didmetro; desenvolvimento da
industria de aglomerados de particulas e de fibras; utilizacdo crescente de aparas de
serracao pela industria de pasta; desenvolvimento de sistemas computadorizados de
monitorizacdo das caracteristicas dos toros; equipamento de producdo de aparas,
quer para fins energéticos, quer para outros fins; utilizagdo de aditivos quimicos
funcionais mais eficazes e amigos do ambiente; conjugacdo da madeira e/ou
derivados com materiais poliméricos sintéticos diversos de forma a produzir materiais

complexos com propriedades de uso mais adequadas.

Centrando-nos de novo no diagrama da figura 5.1 e tendo em conta o valor dos
produtos, € 6bvio que a filosofia correcta € usar as por¢cdes de matéria-prima de maior
qualidade, dentro de um tronco, dentro de um conjunto de troncos, ou na floresta para
produzir os produtos de maior valor possivel, encaminhando o material lenhoso para
os diferentes produtos conforme o seu potencial, maximizando desta forma o
aproveitamento da matéria-prima. Deve referir-se, no entanto, que este procedimento
requer a existéncia de meios técnicos para monitorar a qualidade da matéria prima e
meios logisticos para concretizar esta optimizacdo. Para além disso, cada produto
intermédio ou final requer matéria-prima com caracteristicas minimas e quanto melhor

for a matéria-prima melhor é o produto e maior o seu valor.

A producdo de bens de consumo, tendo por base a madeira e derivados, utiliza
matérias-primas e produtos intermédios que se podem classificar da seguinte forma:
madeira sodlida, na sua forma original ou modificada, e madeira triturada. A primeira
classe, que da origem, em geral, aos bens de maior valor, inclui a madeira sélida, tal
gual a arvore a proporciona, elementos de madeira macica colados e, ainda, folhas de
madeira e painéis contraplacados (“plywood”) (ver figura 5.1).

Na classe dos produtos de madeira triturada englobam-se os painéis de particulas e
de fibras, bem como a pasta para papel. Os painéis de particulas e de fibras,
particularmente o “medium density fiberboard” (MDF), sdo considerados uma das
melhores formas de “reconstituir’ as fibras de madeira num produto homogéneo, facil
de trabalhar em numerosas aplicaces de carpintaria e mobiliario. Estes processos de
transformacédo sdo relativamente simples (Haygreen e Bowyer, 1989), essencialmente
de natureza mecéanica, mas o conhecimento do efeito das variaveis do processo
(dimenséo das particulas, carga e tipo de aditivos, temperatura, pressao, tempo, etc) e
da matéria-prima sobre a qualidade do produto, bem como a crescente automatizacéo
e monitorizacdo da qualidade da matéria-prima e dos produtos fazem a diferenca entre
as empresas. Para além disto, a eficacia dos aditivos quimicos usados, o dominio da
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sua quimica e a sua compatibilidade ambiental sdo factores essenciais para a
gqualidade e imagem dos produtos.

Na producéo de pasta para papel utiliza-se como matéria-prima principal a madeira,
nas suas mais diversas formas, desde rolaria até as aparas e outros subprodutos das
serracdes. Estes subprodutos de baixo valor sdo transformados, utilizando tecnologias
avancadas e através de processos quimicos e mecanicos complexos (Gullichsen e
Fogelholm, 1999), inicialmente em pasta e posteriormente em papel e cartdo, produtos
com maior valor acrescentado, valorizando os recursos naturais. Convém referir que
segundo os dados estatisticos de 2002 (Celpa, 2002, 2003), as industrias de celulose
e papel geram 6,6% do valor acrescentado bruto (VAB) da indUstria transformadora do
Pais. A posterior entrada em funcionamento da segunda maquina de papel da
Soporcel tornou a situacdo ainda mais favoravel. Por outro lado, o sector da indUstria
da madeira e cortica representava 5,4%, enquanto que o mobilidrio representava 4%
do VAB da industria transformadora. O total da fileira em 2002 representava 19% do
VAB da industria transformadora. Para além disso, deve referir-se que o sector das
pastas e do papel é um dos mais importantes sectores exportadores liquidos da

economia nacional (Celpa , 2002, 2003).

Para o caso do pinho nacional, Pinus pinaster Aiton, que se tenha conhecimento, ndo
h& informacgdo disponivel para completar o diagrama da figura 1 com os fluxos
massicos respectivos, quer para o territorio objecto do estudo, quer para todo o Pais.
Relativamente ao territério sobre o qual o projecto se debrucou, com base nos
inquéritos realizados e outra informacao disponivel (Albergaria e outros, 1994), podem

referir-se 0s seguintes aspectos:

e Ha varias serracfes de pequena e média dimensdo que produzem, em geral,
produtos de valor relativamente baixo e que geram como subproduto aparas

para outras industrias, nomeadamente para a indUstria de pasta para papel.

e A fabrica de producédo de pasta de Vila Velha de Rodéao, Portucel-Tejo, antes
do aumento de producéo, produzia cerca de 100 000 toneladas de pasta de
pinho (60—70 %) e eucalipto (30—40%) por ano e consumia cerca de 400 000
m® sélidos de madeira. O recente aumento de producao foi de cerca de 40%.

e A unidade industrial de producao de pasta de Vila Velha de Rédao transforma
em vapor de processo e electricidade cerca de metade do material lenhoso que

consome, fornecendo o excedente de energia eléctrica a rede eléctrica

nacional.
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e Nao ha unidades de producdo de MDF (“Medium density fiberboard”) e de
aglomerado de particulas na regido.

Face a informacdo recolhida, e apesar de ndo existirem no territério fabricas de
aglomerado de particulas e fibras, o nivel de integracdo horizontal é aceitavel, embora
possa e deva ser melhorado. Por exemplo, no territério objecto de estudo ainda ndo ha
uma caldeira de biomassa. Porém, a unidade de producado de pasta de Vila Velha de
Rodao vai instalar brevemente uma caldeira de biomassa com capacidade para
gueimar 6 toneladas de biomassa (base seca) por hora e produzir cerca de 30
toneladas de vapor de alta pressdo por hora, aumentando desta forma o fornecimento
de energia a rede eléctrica nacional. A ndo existéncia de qualquer unidade de
aglomerado de particulas ou de fibras nédo constitui problema, dada a falta de madeira
e as necessidades actuais e futuras da unidade de producéo de pasta de V. Velha de
Rodao. De referir que a unidade de producdo de pasta de V. V. Réddo acaba de
aumentar a capacidade de producdo de pasta em cerca de 40%, o que incrementara
proporcionalmente as necessidades de madeira desta unidade de transformacéao.

No que diz respeito a fabrica de pasta, a esmagadora maioria da matéria-prima
provém da regido em que se localiza; actualmente, apenas cerca de 30% da matéria-
prima entra como rolaria, sendo a restante proveniente das serracdes. A matéria-prima
tem a qualidade adequada ao produto fabricado, embora o custo e a disponibilidade
sejam ja hoje factores de preocupagao. Assim, é urgente melhorar significativamente a
gestdo florestal, reduzir a incidéncia e o impacto dos incéndios, melhorar a
produtividade florestal para, se possivel, reduzir os custos do factor de producéo
matéria-prima e melhorar a rentabilidade do negocio da pasta para papel,
assegurando a sustentabilidade econdémica das unidades industriais em geral. A
integracdo de cerca de 50% da pasta produzida em V.V. de Réddo em papel kraft-
saco na fabrica de papel de Cacia (Aveiro) é um aspecto muito positivo.

Y

Relativamente a integracao vertical da fileira, que corresponderia, por exemplo, a
sequéncia floresta > madeira = serracdo - producdo de moveis = comercializacao,

a Figura 5.2 ilustra as principais possibilidades e interac¢des.
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Figura 5.2 — Diagrama de blocos das transformacde s em produtos finais
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Fonte: adaptado de Haygreen e Bowyer (1989)
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Uma andlise profunda e prospectiva do potencial da fileira exigiria a andlise da cadeia
de valor de todos os produtos actuais e dos susceptiveis de serem produzidos tendo
por base a madeira e particularmente a de pinho. Note-se que a analise completa
desta tematica exigiria ainda a avaliacao do valor acrescentado de cada produto face
aos custos de capital e de operacédo envolvidos, entre outros. Na impossibilidade de
realizar esta tarefa, que s6 por si constituiria um projecto de grande dimensao,

restringe-se a analise a avaliacdo da ordem de grandeza do valor relativo dos
diferentes produtos.

De entre os produtos de madeira € evidente que as paletes e caixas sao os produtos
da gama de baixo valor, enquanto que o mobiliario € um produto de elevado valor.
Relativamente ao territdrio objecto de estudo, a informacgéo disponivel sobre as
transformacdes que a figura 5.2 ilustra pode resumir-se do seguinte modo:

e Uma boa parte da madeira serrada do PIS é integrada num produto de baixo

valor acrescentado, as paletes.

* A matéria-prima usada para a transformacéo em fibras (para pasta de papel),
no territério objecto de andlise, fica-se pela producdo de pasta crua; porém,
neste caso, cerca de 50% da pasta produzida em V. V. Rédé&o, na Portucel-
Tejo, é transformada em papel saco, produto de maior valor acrescentado, na
unidade industrial de Cacia (Kraft-saco), comparticipada da Portucel-Tejo.

* O sector da producéo de mobiliario e afins (carpintarias) com matérias-primas
com origem no territério e/ou importadas apresenta algumas empresas de
média dimensao, certificadas pelo IPQ, com marcas préprias e com um certo

dinamismao.

e Ha uma empresa que produz equipamentos para a floresta com dinamismo e

lider nacional neste sector.

e A exploragdo da hiomassa florestal para fins energéticos ird dar um passo
muito importante, com a futura instalagdo de uma caldeira de biomassa na

Portucel-Tejo.

A utilizacdo de madeira sdlida, na sua forma original ou modificada, na producéo de
diversos bens tem uma forte tradicdo nos paises do Norte da Europa e dirige-se
essencialmente (cerca de 80%) para as areas associadas a construcao civil . Dentro
da madeira sélida, as utilizac6es mais comuns sdo as seguintes: utilizacdo na forma
de vigas, como elementos estruturais de construcdo de habitacdes, soalhos e outros

painéis interiores e exteriores, portas, janelas, mobilia de jardim, etc (akseli.tekes.fi).
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Porém, em alguns destes campos, a concorréncia de outros materiais, nomeadamente
os plasticos, metalicos e ceramicos, que exibem presentemente ainda algumas
vantagens tecnoldgicas, embora menos amigos do ambiente, tem retardado a
utilizacdo crescente da madeira e seus derivados em bens mais diversificados e
sobretudo em maior extensdo. Outros factores que ndo promovem a utilizacdo da
madeira, particularmente da macica, sdo (Enjly et al, 2003): (1) falta de
estandardizacao dos materiais disponiveis e das correspondentes propriedades fisico-
mecanicas, durabilidade, entre outras; (2) a inexisténcia de tabelas standard de calculo
para as utilizacdes estruturais da madeira, ao contrario do que acontece para outros
materiais de construcéo, tais como 0 aco e o betdo; (3) a moderada importancia dada
pela sociedade a madeira, entre outros factores pelo facto de se tratar de material que
sempre existiu e ao qual esta associada a utilizacdo de pouca tecnologia; (4) a
sociedade actual ndo tem valorizado devidamente o facto da madeira ser um material
natural, renovavel e reciclavel; (5) as entidades pubicas e privadas pouco ou nada tém
feito em Portugal e a escala europeia par informar os cidaddos sobre as vantagens da

madeira.

Do ponto de vista técnico, sdo varios os factores que determinam a adequabilidade de
uma madeira para um dado fim: densidade, uniformidade, taxa de crescimento,
proporcédo de madeira de cerne, comprimento das fibras, ocorréncia de madeira jovem
e de reacgao, composicao quimica, presenca de nés (tamanho, nimero e localizacéo),
orientacdo do gréo, fendas, bolsas de resina, etc. A ndo uniformidade de crescimento
dentro do anel e entre anéis € um dos maiores problemas de qualidade das madeiras,
ja que provocam diferencas de dureza e instabilidade dimensional, entre outros
defeitos. Assim, particularmente para as aplicagcdes estruturais, 0s tratamentos
silviculturais devem ser conduzidos tendo por objectivo a uniformidade, a densidade e
a minimizacdo dos nds da madeira. De facto, estes factores afectam muito
significativamente a resisténcia, a maquinabilidade e a estabilidade dimensional da
madeira e assim a sua adequabilidade para aplicacGes estruturais.

Relativamente a madeira de pinho disponivel actualmente no pinhal nacional, de
acordo com Tavares (1999), o seu potencial para aplicagbes estruturais €, em geral,

baixo.

No sector do mobiliario ha algumas empresas de média dimensédo e com um certo
dinamismo, embora a maioria seja de pequena dimensdo e sem marca propria.
Porém, este facto ndo se pode imputar unicamente aos aspectos da qualidade e
disponibilidade das matérias-primas na regiao. O norte de Portugal, com forte tradicéo

na indUstria do mobiliario, recorre maioritariamente a madeira importada. Apesar da
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matéria-prima ndo constituir impedimento ao desenvolvimento do sector, como a
experiéncia do norte de Portugal mostra, a qualidade e a quantidade de pinho e de
outras espécies para estes fins reduz claramente a performance do sector,
nomeadamente no que se refere a balanca de transacdes (importagdes/exportacdes).

Ainda relativamente ao mobiliario, doméstico e /ou de escritério, a tecnologia, o “know-
how”, o design, a marca e o marketing sdo fundamentais. Infelizmente, a atencao
dispensada particularmente aos Ultimos aspectos é em geral deficiente, embora esteja
a crescer nas empresas de maior dimensdo. A conjugacdo de elementos de madeira
macica, aglomerado de particulas ou fibras, revestimento com folhas de madeira
nobre, papel impregnado com resina de melamina, polimero de poli (cloreto de vinilo)
(PVC) ou outros, sdo apenas alguns exemplos que vao no sentido de produzir
produtos cada vez com maior performance e atraentes para o consumidor
(evergreengroup.com, 2004). Para dos aspectos técnicos é fundamental apostar no
design dos produtos finais.

Y

Em oposicdo a situacdo geral (embora haja excepcbes) existente na regido nos
sectores acima referidos, a unidade de producédo de pasta de V. V. de Rédéo é
tecnologicamente avancada, dispde de “know-how” apropriado ao negécio e concorre
no mercado mundial. Alargando-se a analise a escala do Pais, deve referir-se que o
sector da pasta, papel e cartdo em Portugal € dinamico e tem um peso enorme na
economia nacional, particularmente nas exportacdes, e encontra-se em franco
desenvolvimento e afirmacdo a escala da Europa. No territério objecto da analise
apenas se produz pasta, embora metade dessa pasta seja transformada em papel por

uma unidade comparticipada da empresa de pasta de V. V. de Rodé&o.

5.2. Desenvolvimentos actuais e perspectivas

A madeira € um material natural, renovavel e reciclavel, o que lhe confere vantagens
face a outros materiais, nomeadamente os que tém por base o petroleo. Apesar
destas caracteristicas ndo terem sido até hoje devidamente apreciadas e valorizadas
na maior parte dos Paises, com as crescentes preocupacfes ambientais e a
consciéncia da necessidade de reciclar, espera-se que nas proximas décadas a
madeira e os produtos derivados ganhem terreno face a concorréncia. Porém, o seu
caracter higroscopico e biodegradavel tem constituido, até a data, uma certa
debilidade, pelo menos em algumas aplicacées. No seu estado natural, a madeira é
um material muito sensivel as condic6es do meio ambiente, humidade e temperatura,
0 que em determinadas utiliza¢des constitui uma desvantagem face a outros materiais

concorrentes, pois afecta a estabilidade dimensional. A sua variabilidade estrutural €
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outro dos seus pontos menos fortes, face aos materiais sintéticos, onde a composicéo
quimica e a estrutura séo uniformes e desenhadas a medida, e os defeitos podem ser
controlados a escala microscopica. Os elementos de madeira macica colados, os
contraplacados, os painéis de particulas e de fibras representam avancos cientificos e
tecnolégicos do século XX que visaram ultrapassar as debilidades referidas, criar
produtos com novas caracteristicas, mas simultaneamente aproveitar matérias-primas
menos nobres. Os caminhos percorridos e a percorrer para potenciar o valor da
madeira, sao pelos menos os seguintes: (1) utilizacdo de produtos quimicos eficazes,
ndo toxicos para o utilizador e amigos do ambiente, e capazes de melhorar as
propriedades de uso do material, tais como conferir hidrofobia, resisténcia aos
microorganismos, resisténcia ao fogo, estabilidade dimensional; (2) técnicas
automatizadas de previsdo da estrutura interna dos toros, nomeadamente com
identificacdo dos pontos fracos na estrutura (por exemplo, nés) e utilizacdo dessa
informacéo na maximizagdo do valor da matéria-prima, orientando as diferentes partes
do tronco para as utilizacdes de maior valor e de acordo com o seu potencial; (3)
melhorar a imagem da madeira e dos respectivos produtos junto dos consumidores,

tanto do ponto vista técnico como das suas vantagens ambientais.

A melhoria da estabilidade dimensional da madeira macica € um dos pontos objecto
de investigacdo e desenvolvimento em curso. No que diz respeito as técnicas
automatizadas de previsdo/modelizacdo da estrutura dos troncos, ha trabalho em
curso pelo menos num centro de investigagdo no estrangeiro (www.nf-2000.0rg),
inclusivamente com aplicacéo ao Pinus pinaster nacional. A modelizagédo da estrutura
interna do toro com base na “fotografia” exterior e a utlizacdo de técnicas de
varrimento com raios X (Grundberg e outros, 2000), com implantacdo de ferramentas
deste tipo no equipamento florestal de abate, constituirdA em breve um meio que
permitira o aproveitamento mais racional e gerador de maior valor acrescentado na
fleira da madeira. Outro dos caminhos ja explorado para minorar/ultrapassar as
debilidades estruturais pontuais da madeira é a reconstituicdo da estrutura, produzindo
produtos em que pequenos elementos macicos sdo colados uns aos outros de forma
estratégica, deslocalizando os pontos fracos da estrutura.

Para além dos aspectos técnicos, ha imenso trabalho a realizar e em curso a escala
europeia para divulgar o potencial da madeira e a imagem do sector (Enjly et al, 2003,

www.logement.equipement.gouv.fr, www.lojadasideias.com). Por exemplo, as

indUstrias da madeira continuam a ser vistas como tecnologicamente pouco
avancadas, pouco inovadoras e muito pouco atractivas para os jovens trabalhadores
com maior potencial (European Communities, 2002), o que acaba por se reflectir na
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dindmica geral e inovacao da prépria industria. Os paises noérdicos, particularmente a
Finlandia, constituem a excepcéo a este panorama. Estdo a ser feitos esforcos para
inverter estas ideias pré-concebidas em varios paises europeus (European
Communities, 2002; www.logement.equipement.gouv.fr). Ha ainda a necessidade de
melhorar a gestdo das empresas, promover a utilizacdo de tecnologias mais
avancadas e elevar os padrdes de ensino e formagao para a fileira.

Relativamente a fileira do pinho em Portugal, o seu principal problema € a inexisténcia
de uma gestéo florestal adequada, que se traduz na baixa produtividade florestal, que
afecta negativamente a qualidade da matéria-prima, que facilita os incéndios e que
tem vindo a conduzir a um decréscimo da matéria-prima disponivel e ao aumento dos
precos, com consequéncias na rentabilidade das empresas consumidoras de madeira.
Quanto a cadeia de valor do pinho, tanto quanto nos foi possivel apurar até este
momento, ndo ha informacédo sistematizada disponivel. Ainda que a qualidade da
madeira de pinho nacional ndo seja elevada e a qualidade dos produtos de madeira
macica seja altamente dependente da espécie (Militz e Klaassen, 1999), ha lugar para
explorar a influéncia da tecnologia de transformacdo, que tem um forte efeito na
gualidade do produto. A respeito da influéncia destes factores, é importante referir que
o estado de desenvolvimento tecnoldgico e de implementacdo de novas tecnologias a
fleira do pinho é relativamente pobre e, de acordo com informacdo disponivel
(Albergaria e outros, 1994), os bens produzidos séo, regra geral, pouco transformados
e consequentemente de baixo valor. A andlise realizada pelo grupo de trabalho para
estudar a melhoria da competitividade das industrias da fileira da madeira em Portugal
identificou as seguintes areas chave de intervencado: estratégia, eco-eficiéncia e

tecnologia (www.lojadasideias.com). Deve referir-se, no entanto, que na regido ha

algumas unidades de transformacdo de madeira e producdo de equipamento com

elevada tecnologia, dindmicas, a apostar na inovacdo e com potencial de crescimento.

Para as utilizacdes menos nobres, produtos de trituracdo e pasta para papel, assiste-
se a um deficit de matéria-prima, o que faz aumentar os custos e assim diminuir a

rentabilidade das empresas transformadoras.

113



Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

Quadro 5.1 — Principais desafios para promover o in

cremento de valor na fileira da
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1S residuos e Investigacéo e
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N

Actividades
de suporte

Fertilizacdo cruzada
com outros sectores.

Do que ficou exposto, é claro que é possivel e desejavel que se produzam bens de

maior valor e de maior valor acrescentado, tendo por base a madeira de pinho

disponivel. Atendendo a relativamente baixa posicdo de partida € perfeitamente

possivel subir na cadeia de valor. Os grandes obstaculos que se colocam a esta

caminhada s&o 0s seguintes: a inexisténcia no terreno de uma politica mobilizadora e

com meios, visando o aproveitamento do potencial da fileira; a baixa cultura do

conhecimento, em favor do improviso; o baixo nivel de formacéo dos técnicos e de

alguns empresarios (a este respeito, o estudo de Albergaria e outros (1994) é muito

elucidativo e mostra que o nivel de formacdo dos quadros técnicos e dirigentes no

sector da pasta e papel € muitissimo superior ao dos correspondentes das serragdes);
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a inexisténcia de redes de cooperacdo entre as empresas e entre estas e as
instituicbes de ensino e investigacdo; a falta de instituicbes de investigacao/centros

Y

tecnolégicos activos no territério em apreco dedicados a madeira e derivados.
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6. CARACTERIZACAO SOCIO-ECONOMICA DO PINHAL INTERIO R SUL

O Pinhal Interior Sul (PIS) é uma sub-regido estatistica portuguesa, parte da Regido
Centro, e dividida entre o distrito de Castelo Branco e o distrito de Santarém. Tem uma
area de 1906 km2 e compreende cinco concelhos: Macao, Oleiros, Proenca-a-Nova,
Serté e Vila de Rei.

Figura 6.1 — Localiza¢&@o do Pinhal Interior Sul e respectivos concelhos

Fonte: CCRDC

As dindmicas populacionais do PIS s&o recessivas, como prova a evolugdo da década
de 90, na qual se verificou uma tendéncia idéntica a registada em décadas anteriores,
cujos tracos principais, segundo Simdes (2005), sao: (i) um continuado decréscimo da
populacéo induzido por saldos naturais e movimentos migratérios negativos que levam
a indices de envelhecimento da populacédo bastante superiores aos registados no pais
e na Regido Centro; (ii) o progressivo abandono do campo com a consequente
concentracdo da populacdo nas sedes de Concelho e, em especial, nos principais

meios urbanos.

A rarefaccdo da populacdo, o abandono do campo, bem como a auséncia de uma
gestdo equilibrada e planeada dos recursos naturais, tém levado a crescente
degradacdo do territério, como se tem verificado nomeadamente através da
decapitacéo da floresta devido aos fogos. Tal situacdo é contraria a revitalizagdo das
economias destes territorios baseados, em grande medida, no aproveitamento
econdmico dos seus recursos naturais (lbid, 2005).

A fraca densidade populacional destes territorios deve acrescentar-se a dispersdo da
populacéo por centenas de lugares. Esta habita, na maioria dos casos, em lugares de
dimensao reduzida, com menos de 2000 habitantes, o que se traduz num grande
namero de lugares e aldeias de muito pequena dimensdo e muito dispersas no
territério. Num total de 43 freguesias que compdem estes concelhos, somente 8 tém
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mais de 2000 habitantes. Tal dispersdo torna mais dificil criar infra-estruturas que

contribuam para a melhoria da sua qualidade de vida.

6.1. Perfil de especializacdo da economia regional

Em termos de organizacdo empresarial, apesar da perda de importancia da
agricultura/silvicultura e das transformacdes ocorridas no meio rural, a iniciativa
empresarial do PIS assenta, ainda, de modo significativo, na ac¢cdo de sociedades
principalmente direccionadas para o comércio (28,4%) a actividade industrial (23%) e
a construcao (13,6%). Se comparados com dados relativos as médias nacional e da
propria regido Centro onde o PIS esté inserido, estes indicadores assumem contrastes
significativos. Por exemplo, relativamente ao comércio por grosso, o peso relativo das
sociedades em Portugal e no Centro é superior ao PIS (31,5 e 32,2%,
respectivamente), enquanto que na industria transformadora acontece o inverso (INE —

Anuario Estatistico da Regido Centro, 2004).

Quadro 6.1 — Sociedades por ramo de actividade e po  r concelho do Pinhal Interior Sul

CAE Magio | Oleiros |PNova |Sertd VRei | PIS
Valores percentuais

A+B. Agricultura, Produ¢é@o Animal,
Caca e Silvicultura e Pesca 5,8 5,2 2,0 3,7 7,4 4,3
D. Industrias Transformadoras 23,3 29,3 29,6 16,8 25,5 23,0
F. Construcéo 15,9 13,8 11,2 13,9 12,8 13,6
G. Comercio por grosso e por retalho 31,2 21,6 255 30,8 27,7 28,4
H. Alojamento e Restauragéo 53 6,0 51 7,6 8,5 6,6
I. Transportes 11,1 14,7 13,8 15,5 8,5 13,5
J. Actividades Financeiras 11 0,0 0,0 0,0 1,1 0,0
K. Actividades Imobiliarias 4,2 6,9 6,6 6,1 4,3 57
L. a Q. Outras relacionadas com
Saude, Educacéo, Administracéo 2,1 2,6 6,1 5,3 4,3 4,4

Total 100 100 100 100 100 100

Fonte: INE — Anuério Estatistico da Regido Centro — 2003, referente a 2003

Todavia, esta linha de raciocinio nao corrobora totalmente a verificada sobre a variavel
emprego. Com efeito, o peso do emprego em ambos os ramos predominantes esta
muito proximo comparativamente com a regiao Centro, contudo superior a Portugal.

Como se verifica através do quadro 6.2, cerca de 43% do emprego esta ainda
ancorado no sector transformador, onde predominam actividades maduras em termos
do ciclo de vida dos produtos, sendo aqui de realcar a importancia das actividades
ligadas a fileira da madeira que representam cerca de 45% do contingente de emprego
do sector, constituindo, de longe, a actividade transformadora mais importante do PIS,
seguida do agro-alimentar (21,8%) e do téxtil-confeccdes (8,7%).
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Quadro 6.2 — Pessoal ao servigo nas sociedades com  sede no Pinhal Interior Sul

CAE Magdo | Oleiros |PNova |Sertd VRei | PIS
Valores percentuais

A+B. Agricultura, Produc&o Animal, Caca e

Silvicultura e Pesca 15 2,7 1,2 3,2 5,8 2,6

D. Industrias Transformadoras 47,4 57,3 42,6 36,8 40,2 42,8

F. Construcéo 15,8 15,2 12,4 149 | 16,9% 14,8

G. Comercio por grosso e por retalho 19,3 10,8 18,9 23,5 22,4 20,1

H. Alojamento e Restauracéo 2,7 6,2 2,5 57 4,1 4,5

|. Transportes 11,4 6,1 10,2 51 4,1 7,3

J. Actividades Financeiras 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

K. Actividades Imobiliarias 15 1,2 6,0 1,6 2,3 2,3

L. a Q. Outras relacionadas com Saude,

Educacéo, Administracéo 0,4 0,6 0,0 0,0 0,0 0,2
Total 100 100 100 100 100 100

Fonte: INE — Anuério Estatistico da Regido Centro — 2003, referente a 2002

Em termos concelhios a maior parte da actividade produtiva encontra-se concentrada
na Sertd, congregando praticamente 40% das sociedades e cerca de 43% do volume
de emprego, seguindo-se de Proenca-a-Nova e Macdo. Em termos sectoriais, as
coisas apenas mudam de figurino relativamente ao nimero de sociedades na indUstria
transformadora com Proenca e a Serta a assumirem posicfes muito proximas e,
relativamente ao emprego, nos transportes, onde Macdo tem um peso ligeiramente

superior ao da Sertd (ver quadros em anexo).

Numa analise centrada nos concelhos, e relativamente ao nimero de empresas,
verificamos que o comércio por grosso e a retalho, compreende mais empresas do
gue os restantes sectores, excepto nos concelhos de Oleiros e Proenca-a-Nova que
tém um maior nimero de empresas concentradas na industria transformadora. Em
termos de emprego ha uma significativa concentracdo na industria transformadora

com particular destaque para Oleiros, representando nesse municipio cerca de 57%.

De um modo geral, a incapacidade para reter as faixas etarias mais jovens da
populacdo € inerente ao défice enddgeno de iniciativa empresarial — o recurso mais
escasso em termos meramente econdémicos filia mesmo, a nosso ver, na rarefaccéo

da funcdo empresarial, e sobretudo na de perfil mais tecnolégico e inovador.

O défice endégeno de iniciativa empresarial estd também patente ao nivel da
apropriacdo dos instrumentos das politicas publicas de apoio ao investimento
produtivo. Um estudo recente sobre empresarialidade em territorios de baixa
densidade, onde o PIS também foi objecto de estudo, evidencia dois aspectos: (i) as
candidaturas e os projectos apoiados estdo fortemente concentrados nos centros
urbanos de maior dinamismo em detrimento daqueles territorios; (i) 0 nimero reduzido
de candidaturas e também projectos aprovados no PIS est4, em grande medida,

concentrado em actividades do terciario comercializavel, em detrimento dos dominios
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de actividade directamente relacionados com o0s recursos produtivos locais
(nomeadamente na fileira da madeira) (Simdes, 2005).

6.2. A Fileira da Madeira

Na area da industria transformadora e, sobretudo, no contexto do presente Estudo,
importa fazer sobressair a importancia e a dindmica dos ramos industriais associados
a fileira da madeira e que, na sub-regido em estudo, se resumem, no essencial a trés
ramos, as serracdes, as carpintarias e o fabrico de mobiliario, incluindo ainda no
periodo em analise, uma unidade empresarial ligada a producdo de contraplacados
em Proenca-a-Nova, a Sotima, que, entretanto, entrou em processo de faléncia e se
encontra desactivada. Se considerarmos que as serracdes compdem a industria de 1.2
transformacdo e os restantes ramos de actividade a de 2.2, verificamos pelo quadro
6.4 que ha um ligeiro predominio de empresas de 1.2 transformacéo, perfilando-se as

serragBes como ramo de actividade com maior expressdo empresarial.

Quadro 6.3 — Numero de empresas do sector estrutura  do da fileira da madeira no Pinhal

Interior Sul
Vila de
Macgao Oleiros PNova Serta Rei Total

Serracédo 3 7 4 14 2 30
Carpintaria 5 1 7 6 1 20
Fabrico de Mobiliario 1 1 1 2 1 6
Fabrica de contraplacados,
painéis e folheados - - 1 - - 1

Total 9 9 13 22 4 57

Fonte: Estatisticas do MSST de 2004, referentes a 2000

As diferentes actividades industriais da fileira garantem uns expressivos 19% do
emprego do PIS - ou seja, aproximadamente 1 em cada 5 empregos era garantido por
algum ramo da industria transformadora da madeira, variando entre uns inexpressivos
3,9% em Magéo e 6% em Vila de Rei, até uns significativos 20% em Oleiros, 21% na
Sertd e 37% em Proencga-a-Nova. Estes dados relativos tomam posi¢cdes duplamente

significativas se relativas as industrias transformadoras.

O numero de empresas durante o periodo em analise sofre um ligeiro incremento,
passando de 45 unidades para 57, a que corresponde uma dindmica de emprego

indicada no quadro 6.4.

Com efeito, verifica-se a existéncia correlativa de um crescimento nos volumes de
mao-de-obra afectos a estas actividades, que passam, de 1995 para 2000, de 769
para 888 postos de trabalho, se bem que com um ligeiro decréscimo no periodo de
1997 a 2000. Mas, no essencial, e é isso que manifestamente convém trazer ao

presente Estudo, o sector é criador liquido de emprego.
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Quadro 6.4 — Evolugdo do pessoal ao servigo por con  celho na fileira da madeira no PIS

1995 1997 2000 Variagdo Variacéo Variagao
(%) (95/97) (%) (%)
(97/00) (95/00)
Magéo 48 94 39 95,8 -58,5 -18,8
Oleiros 64 121 131 89,1 8,3 104,7
P.-a-Nova 345 343 314 -0,6 -8,5 -9,0
Sertd 304 356 385 17,1 8,1 26,6
Vila de Rei 8 58 19 625,0 -67,2 137,5
Total 769 972 888 26,4 -8,6 15,5

Fonte: Estatisticas do MSST de 2004, referentes a 2000

Em termos relativos, o crescimento mais acentuado verifica-se nos concelhos de Vila
de Rei e de Oleiros, que mais do que duplicam o seu efectivo afecto a fileira mas, em
termos absolutos é a Sertd que se afirma como a mais importante fonte de criacdo de
emprego, garantindo, para 2000, uns expressivos 43,4% do volume global de emprego
do sector. Ndo obstante, alguns concelhos apresentam um comportamento negativo,

como s&o os casos de Proenca-a-Nova*' e de Magéo.

Em termos intra-sectoriais, se apertarmos o crivo de analise para compreender o
comportamento dos diferentes ramos que vertebram regionalmente esta fileira,
verificamos que o sector da madeira se encontra significativamente assente em
actividades de serracao, ligadas, portanto, a primeira transformacao; com efeito, quase
60% do volume de emprego do sector estd ancorado neste ramo, o que, por si so, é

um indicador muito expressivo do perfil e da dinadmica da fileira nesta sub-regido.

Quadro 6.5 — Evolugdo do emprego nos trés ramos da  fileira da madeira no Pinhal

Interior Sul
Peso do Peso do Peso do ramo
ramo no ramo no no total,
1995 total, 1995 1997 total, 2000 2000 (%)
(%) 1997 (%)
Serragao 421 54,7 543 55,9 498 56,1
Carpintaria 87 11,3 116 11,9 105 11,8
Mobiliario 27 3,5 93 9,6 81 9,1
Fabrica de
contraplacados,
painéis e folheados 234 30,4 220 22,6 204 23,0
Total | 769 100 972 100 888 100

Fonte: Estatisticas do MSST de 2004, referentes a 2000

O germe de mudanca que se pode assinalar é o ligeiro aprofundamento do peso da
fabricacdo de carpintaria e de mobiliario, que, no periodo em analise, passa de 11,3%
para 11,8% e de 3,5% para 9,1%, respectivamente, em termos de volume de emprego

para o conjunto da fileira.

L A situacdo ainda se agrava mais se tivermos em conta que depois de 2000, a Sotima (empresa de
contraplacados), sedeada em Proenga-a-Nova, entrou em processo de faléncia o que reduziu em cerca
de 200 o nimero de trabalhadores.
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A maior parte deste universo empresarial € constituido por micro-empresas — cerca de
2/3 tém menos de 10 pessoas ao servico e nao existe nenhuma empresa com mais de

200 pessoas, sendo que apenas 1 possui mais de 100 trabalhadores.

Figura 6.2 — NUmero de pessoas ao servico por empr  esa nos varios ramos de

actividade
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Fonte: Estatisticas do MSST de 2004, referentes a 2000

Relativamente aos niveis de habilitacBes, regista-se, para o ano 2000, um dado
preocupante, e isto sem diferencas significativas entre os diferentes ramos industriais:
cerca de 2/3 dos trabalhadores possui um nivel de escolaridade igual ou inferior ao 1°
ciclo do ensino basico. Por outro lado, € excepcao a regra a presenca de licenciados
ou bacharéis nas empresas — o valor relativo ndo chega sequer a 1%! A nivel sectorial,
€ nas serracdes que se verificam os mais baixos niveis de habilitacdes — cerca de 80%
do pessoal possui como habilitagdo o ensino basico ou menos. As empresas de 2.2
transformacdo tém, ndo obstante uma larga maioria com reduzidas habilitagcbes —
repare-se que s6 cerca de 13% do seu pessoal € que possui niveis de habilitagdes
iguais ou superiores ao secundario.

Quadro 6.6 — peso do pessoal ao servigo por Habilit  acbes
Paineis de
Serracao Carpintaria Mobiliario madeira
Nivel de ensino Valores percentuais

< 1°ciclo 5,2 2,7 1 -
1° ciclo 72,9 48 31 50,2
2° ciclo 13,4 23 33 20,6
3° ciclo 5,2 14,2 23 13,3
ensino secundario 3 9,5 12 10,7
Bacharelato - 2,7 - 1,7
Licenciatura 0,3 - - 3,4

Totais 100 100 100 100

Fonte: Estatisticas do MSST de 2004, referentes a 2000
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Dois dos indicadores que melhor ilustram o baixo nivel de qualificacdes escolares e
profissionais é por um lado, o muito reduzido nimero de quadros médios e superiores
(juntos representam menos de 2%) e, por outro, 0 peso significativo do pessoal semi-
qualificado e ndo qualificado (50%). N&o obstante, cerca de 40% dos trabalhadores
sdo qualificados, o que vem de certa forma “atenuar” o verificado anteriormente.
Sublinhe-se que esta variavel tem um comportamento idéntico nos diferentes ramos

analisados.
Quadro 6.7 — Numero de trabalhadores por niveis de  qualificacdo e ramos de actividade
P.A. P. P.
Sectores | Q.Sup. |Q.Médios |Encarreg. Qualif | Qualif | Semiqualif |P.N/Qualif |Aprendiz
Serracéo 1 3 14 4 210 48 209 9
Carpintaria 4 2 3 1 35 19 26 15
Mobiliario 0 1 2 0 20 7 46 5
Painéis e
Folheados 3 0 26 10 79 73 12 1
Totais 8 6 45 15 344 147 293 30

Fonte: Estatisticas do MSST de 2004, referentes a 2000

Como podemos verificar no quadro 6.9, apenas 9% dos trabalhadores tém menos de
25 anos, 0 que enuncia claramente, alias, um dos problemas que a analise empirica
detectou, ou seja, a pouca atractibilidade deste sector para os jovens desta sub-
regido, o que coloca Obvios problemas a renovacdo competitiva da fileira. Esta
situacdo torna-se ainda mais preocupante se verificarmos que o peso do pessoal com

mais de 50 anos é, exceptuando o ramo do mobiliério, significativamente superior.

Quadro 6.8 — Peso do pessoal ao servico por grupos etarios
15-24 25-39 | 40-49 | 50+ | Total
Valores percentuais

Serragdo 8 35 29 28 | 100

Carpintaria 10 42 32 16 | 100

Mobiliario 28 52 11 9 100
Painéis e

folheados 2 39 42 17 | 100

Fileira 9 39 31 21 | 100

Fonte: Estatisticas do MSST de 2004, referentes a 2000
No total dos ramos da fileira 52% tem 40 anos ou mais. Os valores ainda sdo mais
altos no sector das serrac6es e dos painéis e folheados, o que trard, com o previsivel
fecho de serracOes, certamente problemas sociais relacionados com a dificil insercéo
destes trabalhadores no mercado de trabalho. Apenas se verifica uma concentracdo

superior dos trabalhadores mais jovens no sector do mobiliario e das carpintarias.
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6.3. O Desemprego *

A evolucédo do desemprego na zona do Pinhal interior Sul é tendencialmente positiva,
verificando-se entre Abril de 2003 e Abril de 2004, uma reducéo dos desempregados
inscritos no Centro de Emprego da Serta, passando esse niumero de 948 para 783. No
entanto foge a esta tendéncia o concelho Vila de Rei onde se pode assistir a um
aumento do efectivo de desempregados.

Quanto ao desemprego por sexo, com excepcao de Vila de Rei onde o desemprego
registou um aumento, nos outros concelhos tanto o emprego masculino como feminino
diminuiu. No entanto, o desemprego feminino é efectivamente aquele que mais pesa,
contribuindo em Abril de 2003 para 65,4% do desemprego registado na sub-regido do
Pinhal Interior Sul, subindo em Abril de 2004 para 67,3%, enquanto que o desemprego
masculino regista uma diminuicdo em cerca de dois pontos percentuais passando de
34,6% em Abril de 2003 para 32,7% em Abril de 2004.

Se analisarmos os dados referentes as habilitacdes dos desempregados na sub-regido
do PIS, o desemprego afecta principalmente os individuos com menores habilitactes.
O nivel de escolarizacdo, em 2003, de 47% dos desempregados situa-se ao nivel do
1° ciclo e 69% nao completaram a escolaridade obrigatéria. Esta percentagem baixou
em 2004 para 65%. Registou-se um aumento de quatro pontos percentuais nos
desempregados com um nivel de escolaridade igual ou superior ao 3° ciclo,
representando em 2004 34,4% da populacdo desempregada.

Y

Em relacdo a duracdo da situacdo face ao desemprego, a maior parte dos
desempregados estava em 2003 inscrita h4 menos de 2 anos. Ao analisarmos as
variacdes entre Abril de 2003 e Abril de 2004, verificamos que sdo positivas quer na
procura do primeiro emprego, quer nos desempregados de longa duracdo® ou seja,

existe um aumento do desemprego neste dois grupos.

Em termos da divisdo do desemprego por grupos etarios, este € mais acentuado no
grupo etario dos 35 aos 54 anos, representado de cerca de 40% dos desempregados,
ou seja, a faixa etaria com mais dificuldades em conseguir sair da espiral do

desemprego e em que o factor idade é preponderante na obtencdo de novo emprego.

No que se refere aos programas de apoio ao emprego podemos referir que no ano de
2003 o Programa ILE (Iniciativas Locais de Emprego) permitiu criar 18 iniciativas
empresariais e 27 postos de trabalho, sendo a sua maioria na Sertd (16) e em
Proenca-a-Nova (7), e no ano de 2004, 22 iniciativas e 38 postos de trabalho,

“2 Consultar quadros em Anexo.
“3 Considera-se desemprego de longa duracéo situsgpesores a 24 meses.
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essencialmente concentrados na Sertd. Quanto aos outros programas sO 0 Apoio a
Contratacdo (AC), criado tal como o ILE, pela Portaria 196-A/2001, teve algum
significado ja que abrangeu 10 desempregados. Os estagios profissionais criados pela
Portaria 1271/97 foram os que beneficiaram de uma maneira mais abrangente o0s
desempregados da sub-regido, ja que 90 individuos foram colocados em empresas

neste regime.

6.4. O Ensino e a formacéo profissional

Ja que ndo ha desenvolvimento sem qualificacdo, torna-se importante avaliar a
evolugdo da sub-regidao, em estudo. Na area da educacdo/ensino enquadra-se nas
principais tendéncias das regifes do Interior que, apesar de também acompanhar a
melhoria geral verificada no sistema educativo do pais, continua a apresentar
resultados insatisfatérios, em termos absolutos e em termos relativos, nos principais

indicadores de educacéo.

Em todos os graus verificam-se falhas significativas na cobertura dos equipamentos e
meios de funcionamento. Apesar dos esforcos ja realizados importa colmatar estas
insuficiéncias que condicionam o futuro da sub-regido como area qualificada de oferta
qualificada de recursos humanos, principalmente no que se refere ao ensino

secundario e as escolas profissionais.

Foi feito o levantamento dos estabelecimentos de ensino publicos e privados
existentes no PIS que se distribuem pelos seus concelhos da seguinte forma:

Quadro 6.9 — Estabelecimentos de ensino , segundo o ensino ministrado em 2002/203

NUTS Ensino Publico e Privado
Ensino Ensino Basico Ensino Form.
Pré-Escolar 1° ciclo 2°ciclo 3° ciclo Secundario Profissio
Publico |Privado |Publico Publico Privado Plblico Pri vado | Publico |Privado nal
Pinhal
Int. Sul 32 5 72 10 2 6 2 4 2
Macao 11 - 15 4 - 1 - 1 -
Oleiros 3 1 11 2 - 1 - 1 -
Proenca- 7 1 13 1 1 1 1 1 1
a-Nova
Serta 12 2 32 2 1 2 1 1 1
Vila de 1 1 1 1 - 1 - -
Rei

Fonte: INE- Anuério Estatistico da Regido Centro 2003

A oferta de ensino/formacao esta significativamente concentrada na Sertd com cerca
de 40% dos estabelecimentos publicos e privados e com a Unica escola profissional
desta sub-regido. Se lhe adicionarmos as escolas de Macdo e Proenca-a-nova
obtemos cerca de 85% do total da oferta de ensino/formacéao.
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Considerando a analise da populacdo escolar que frequenta os diversos graus de
ensino e formacgéo, obtemos dados ainda mais expressivos do efeito centripeto que a
Sertd impde a este nivel. Quase metade da populacdo escolar frequenta
estabelecimentos sedeados na Sertd, seguindo-se de Proenca com 23% e Mac¢do com
16%*.

Quadro 6.10 — Alunos matriculados segundo o ensino ministrado em 2002/2003

NUTS Ensino Publico e Privado

Ensino Ensino Basico Ensino Form.

Pré-Escolar 10 2° ciclo 3° ciclo Secundario Profissio
ciclo nal
Public Privad Public Public Privad Plblic Privad PQ blic | Privad

PIS 634 295 1594 733 115 1184 229 882 258 123
Macao 172 - 256 169 - 182 - 168 - -
Oleiros 36 25 160 94 - 173 - 74 - -
P.-a-Nova 114 97 346 139 40 260 68 232 70 -
Serta 267 151 719 271 75 445 161 408 188 123
Vila de Rei 45 22 113 60 - 124 - - - -

Fonte: INE, Anuério estatistico da Regiéo Centro, 2003

Convém também salientar que no ensino secundario existem alguns cursos
tecnolégicos, designadamente Acgéo Social e Ordenamento do Territdrio e Ambiente
em Oleiros, Administracdo, Redes e Multimédia, e Constru¢cdo Civil na Serta,
Informatica em Proenca-a-Nova e Accdo Social em Macdo. Com efeito, e
considerando que estes cursos sdo mais vocacionados para o mercado de trabalho do
que para prosseguimento dos estudos, denota-se uma desadequacdo clara dos
mesmos as necessidades de emprego da regido, com excepg¢do do curso de
Ordenamento do Territorio e Ambiente em Oleiros.

Quanto a formacao profissional, assistimos a um certo vazio neste espaco territorial, ja
gue s6 ha uma escola de formacao profissional na Sertd, A Escola Tecnoldgica e

Profissional da Sert&, que ministra este ano 0s seguintes cursos:
» Técnico de Informatica e Gestéo
» Técnico de Secretariado
» Técnicos de Construcéo Civil

Esta escola, embora numa sub-regido em que fileira da madeira tem um peso elevado,
como se viu, ndo pode, apesar de ter projectos para isso, ministrar cursos nas areas

necessarias a mesma porque se tem de restringir aos cursos que o Ministério da

Educacao tem determinado para este tipo de Escolas.

Os Unicos cursos de formacao profissional orientados especificamente para a area da
madeira sdo leccionados pelo Centro de Formacéo Profissional de Gestdo Protocolar

“ Curiosamente Mac&o compreende mais estabelecisngatensino mas menos populagéo escolar.
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das Industrias da Madeira e Mobiliario, que se situa no Norte de Portugal, no Vale do
Sousa, em Lordelo. Esta infra-estrutura de formacéo profissional, desde logo pela sua
localizagdo, no coragdo da industria do mobiliario em Portugal, tem uma clara
orientacdo do respectivo portfolio de oferta direccionada para esse ramo,
disponibilizando apenas ac¢des de formacdo pontuais para as areas das serragdes e
das carpintarias.

Quadro 6.11 — Oferta formativa do CFPIMM direcciona da para a Industria da Madeira —
serracdes e carpintarias

Acabamentos — nivel |, Il e llI Gestédo de Stocks
Classificacao e secagem de madeira Tecnologia de Preparacdo e Transformacéo
da Madeira

Fonte: CFPIMM

O aparelho formativo sectorial mantém-se, assim, muito distanciado das empresas da
industria da madeira da regido, ndo admirando que, reciprocamente, as empresas
manifestem também um profundo alheamento relativamente as necessidades
estratégicas de apostar na qualificacdo dos seus recursos humanos, embora, como é

conhecido, existam outras causas que ajudam a explicar esta desajustamento.
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PARTE IIl - DIAGNOSTICO DA FILEIRA DA MADEIRA NO
PINHAL INTERIOR SUL
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7. A DINAMICA EMPRESARIAL DA FILEIRA DA MADEIRA NO PINHAL INTERIOR
SUL: ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS DO ESTUDO E MPIRICO

7.1. Caracterizacdo das unidades empresariais inqui  ridas

Esta reflexdo sobre as empresas da fileira da madeira baseia-se num inquérito a 24
empresas distribuidas pelos diferentes Concelhos e ramos de actividade.

Na distribuicdo por concelho verifica-se alguma preponderancia para a instalacdo de
empresas no concelho da Serta. Vila Velha de R6d&o, embora estando fora da area do
estudo, esta representada devido ao facto de, neste concelho estar instalada a
principal unidade industrial da regido, a Portucel Tejo que, pelo seu caracter

estruturante na fileira foi decidido incorporar no inquérito.

Quadro 7.1 — Distribuicdo das empresa entrevistadas por concelhos

Concelhos N° de empresas
Macéao 4
Oleiros 2
Proenga-a-Nova 3
Vila de Rei 3
Vila Velha de Rédéo 1
Serta 11
Total 24

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

As empresas desta fileira produtiva podem ser agrupadas em duas grande indUstrias
transformadoras: a 1.2 e 2.2 transformacdes® (ver quadro 7.2). Na 1.2 transformac&o
encontramos a serracdo da madeira (actividade com maior expressao em termos de
namero de empresas no universo empresarial desta fileira), a qual se junta uma

empresa de exploracdo florestal*

e a Portucel Tejo que opera em Vila Velha de
Rodé&o. Relativamente as empresas que constituem a indUstria de 2.2 transformacao
foram inquiridas 14 empresas sendo que 5 tém como principal actividade a fabricacao
de paletes e 9 sdo carpintarias, representando um peso significativo. Esta propor¢cao
entre as empresas associadas a 1.2 e 2.2 transformacdo ndo corresponde, no
essencial, ao perfil que tinha sido tracado a partir dos dados dos Quadros do Pessoal
do MSST, pois verifica-se, contrariamente, um peso ligeiramente superior da indUstria

de 2.2,

% Note-se que o enquadramento das empresas inquiridas nos diferentes sectores que a compdem e
consequentemente nestas industrias teve por base a actividade realmente exercida e ndo o CAE
?JJresentado, pois, caso contrério, poderia levar a desvio significativos na andlise empirica.

O facto de a exploracéo florestal na regido ser normalmente executada pelos proprietarios fora dos
modelos empresariais estruturados origina a fraca expressao desta actividade organizada no contexto da
fileira.

128



Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

Quadro 7.2 — Caracterizagdo das actividades das emp resa

Actividades empresariais N° de empresas

1.2 Transformacéo

Exploracéo florestal 1
Serragdes 8
Pasta de Papel 1

2.2 Transformagéo

Paletes 5
Carpintaria 9
Total 24

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

Como se pode verificar no quadro 7.3, a maioria das empresas laboram héa bastante
tempo, fazendo jus a tradicdo da actividade florestal na regido. A fraca
representatividade de empresas recentemente criadas, deve-se, no nosso entender,
em grande medida, ao efeito inibidor que a vaga de incéndios, pelos riscos que
comporta sobre a actividade transformadora a jusante, tem exercido na atractividade
da fileira. Estamos, porém, cientes de que esse nao sera factor explicativo Unico, pelo

gue retomaremos mais adiante esta problematica.

Quadro 7.3 — Distribuicéo das empresas por anos de actividade

Anos de actividade das empresas N° de empresas
Até 5 anos 6
De 6 a 15 anos 8
De 16 a 25 anos 8
Mais de 25 anos 2
Total 24

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

A grande maioria das empresas auscultadas (20 empresas) apenas possui instalacdes
(sede) naquele local, embora possam exercer alguma actividade fora do concelho
onde estdo sedeadas, sendo raras as que possuem segundas instalacbes (4
empresas).

A forma juridica de constituicdo das empresas inquiridas é sobretudo a de sociedade
por quotas (20 empresas). Este tipo é também o mais comum em Portugal, talvez por
ser o mais simples do ponto de vista burocratico e menos exigente em termos de
capital social inicial, tornando-se mais interessante para a aplicacdo dos interesses

familiares, que normalmente estdo na génese destas empresas.
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Como referido anteriormente, a quase totalidade das empresas inquiridas segue um
regime de sociedade por quotas o que, ho hosso entender, se coaduna com o perfil de
capital social expresso no quadro seguinte, em que predominam as classes de capital
mais baixas. Predominam claramente as empresas de cariz familiar, j& que a maioria,
ou até, frequentemente, a totalidade do capital e da gestao estdo concentrados num
grupo familiar restrito. De notar, porém, que a introducdo recente deste pequeno
nacleo de empresas que reveste o figurino de sociedade andnima pode querer
significar, para a sub-regido, a assuncéo clara de uma estratégia de reposicionamento
competitivo nessas estruturas empresariais que tentam, desde logo por esse meio,
ndo s6 implementar niveis de gestdo de crescente graus de profissionalismo como,
também, evitar os cronicos problemas atinentes ao regime de herancas e partilhas
gue, ndo raramente, sdo causa primeira do desmoronamento de solidas iniciativas

empresariais.

Quadro 7.4 — Distribuicdo das empresas pelo valord o capital social

Capital social N° de empresas
De 5000 a 99 999 € 10

De 100 000 a 250 000 € 7

Mais de 250 000 € 6

N&o Respondeu 1

Total 24

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

Como seria de esperar num cenario em que as empresas tém essencialmente origem
em economias familiares, a principal origem do capital social sdo os capitais proprios e

as poupancas familiares. Complementa este cenario, em certos casos, 0 recurso a

Banca.

Quadro 7.5 — Distribuicdo das empresas segundo a or

igem do capital social

Origem do capital social

N° de empresas

Misto (fundos préprios e banca) 5
Capital préprio 11
Poupancas familiares 1
Outras 7
Total 24

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

Relativamente a distribuicdo etaria dos empresarios é claro o envelhecimento patente,
0 que ndo constitui surpresa e sugere a necessidade de fomentar a criacdo de novas

empresas ou a entrada de “sangue” novo nestas com vista a rejuvenescer as
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actividades econdmicas da fileira. Repare-se que menos de um quarto dos
empresarios % possui idade igual ou inferior a 40 anos.

Quadro 7.6 — Distribuicéo etaria dos empresarios

Idade do empresério N° de empresarios
Até 40 anos 5
De 41 a 50 anos 10
De 51 a 60 anos 4
Mais de 60 anos 4
NR 1
Total 24

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

As habilitagbes dos empresarios sao baixas estando-se portanto perante uma
daquelas situacBes de dupla perigosidade sob o ponto de vista do upgrading
empresarial e a dindmica da economia regional, ja que prevalecem dois handicaps
estruturais a que urge dar resposta cabal: a par dos niveis de envelhecimento da

classe empresarial existe um reduzido patamar habilitacional.

No tocante a distribuicdo das empresas por classes de volume de vendas constata-se
(quadro 7.8) uma diluicdo destas pelos diferentes intervalos considerados. No entanto,
assinale-se que, uma maioria significativa das empresas inquiridas, possuem um

volume de negécios inferior a 5 milhdes de euros.

Quadro 7.7 — Distribuicdo das empresas segundoov  olume de vendas

Volume de vendas N° de empresas
Até 100 000€ 3
De 100 001€ a 200 000€ 4
De 200 001€ a 500 000€ 5
De 500 001€ a 1 000 000€ 1
De 1 000 001€ a 5 000 000€ 4
Superior a 5 000 001€ 4
N&o Respondeu 3
Total 24

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

As motivacdes que estdo na origem da criacdo das empresas radicam na tradicéo de
actividades da regido, em que as familias sustentavam a sua economia no sector
agro-florestal, donde a experiéncia profissional acumulada conduziu em determinadas
situacdes a criacdo de empresas proprias. A quase totalidade dos empresarios
inquiridos nunca desenvolveu outra actividade fora do circulo do sector, alicercando os
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Seus projectos empresariais no saber-fazer plasmado na sub-regido. Por outro lado, a
falta de oportunidades de emprego existentes na area em estudo fomenta a criacéo de

proprio emprego naqueles que apresentam maior capacidade empreendedora.

Quadro 7.8 — Motivacdes para a criagdo das empresas

Tipos de Motivacédo N° de empresas
Heranca - relacdes familiares 5
Experiéncia profissional 10
Criacéo do proprio emprego 3
Outras 2
Heranga e criac@o do préprio emprego 6
Experiéncia profissional e criacdo do préprio 1
emprego

Total 24

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

Na perspectiva face ao futuro é bem patente um sentimento de expectativa face ao
evoluir das politicas e das accdes de intervencdo no desenvolvimento florestal,
principalmente em toda a problematica dos incéndios e da reflorestacdo e recuperacao
de areas ardidas, com reflexos fortes no posicionamento dos empresarios. Apenas as
empresas com dimensao superior e ja consolidadas no mercado arriscam posicdes de
crescimento.

Quadro 7.9 — Perspectivas para o futuro da empresa

Perspectivas N° de empresas
Manter 17

Ampliar 5

Néo define 1

NR 1

Total 24

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

7.2. Organizacéo, Producdo e Mercados

Com este ponto pretendemos caracterizar a estrutura produtiva e de mercado inerente
as empresas que compdem o sistema produtivo territorial da fileira da madeira. Nao se
trata de uma simples caracterizagdo, mas sim de perceber o funcionamento integrado
das varias componentes desse sistema espacial, através da exploracdo de varios
indicadores simples ou compostos, como sejam a organizacdo, as accdes de

reestruturacéo, o processo produtivo, os fornecedores e os mercados.
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7.2.1. A organizagdo

Denota-se em todos os subsectores uma predominancia da estrutura linear, o que
justifica a centralizacdo da tomada de decisdes referida pela esmagadora maioria das
empresas inquiridas, bem como da inexisténcia (ou ndo disponibilizacdo de alguns
casos) de organigrama. Nao obstante este facto, existem 6 empresas que apresentam
uma estrutura mais complexa [1 serracdo (Mafrel); 1 celulose (Portucel Tejo); 2
empresas de paletes (Palser e AJl); e 2 carpintarias (Imoc e Madser)], traduzida numa
estrutura Linha-Staff e de 1 carpintaria (Setectos) com uma estrutura funcional. Pese
embora a descentralizacdo de autoridade (e da responsabilidade inerente), associadas
a estas estruturas, apenas 1 (Palser) referiu a existéncia de descentralizacdo na
tomada de decisGes. Alias, tal facto € acentuado se atendermos a que 2 empresas
(Carpintaria Cardoso e Palex) com estrutura linear, disseram praticar descentralizacéo

na tomada de deciséo.

As estruturas organizacionais mais complexas verificam-se essencialmente nos
sectores de 22 transformacdo (Fab. Paletes — 2 empresas; e carpintarias — 4
empresas), embora 1 serracdo e a Portucel Tejo também apresentem uma

organizacao mais estruturada, devido a sua dimensao.

7.2.2. As accles de reestruturacéo e processo produ  tivo

Nos ultimos 5 anos, a grande maioria das acgbes de reestruturagdo empreendidas

pelas empresas inquiridas (100%) consubstanciaram-se em equipamentos para a
producéo, o que a partida podera denotar melhorias no parque tecnol6gico do sistema
produtivo das empresas de todos os sectores econémicos abrangidos no estudo. Mas
outras areas foram também objecto de investimento, nomeadamente em
equipamentos de administracdo, gestdo e marketing, essencialmente por parte das
serracdes e carpintarias e, sublinhe-se, na area da certificacdo, essencialmente por
parte dos fabricantes de paletes e das carpintarias (industria de 2.2 transformacéo).
Também ao nivel da internacionalizacdo é de registar 7 das 24 empresas inquiridas, 4
na industria de 2.2 transformacéo e 3 na de 1.3, e ao nivel formacéo, essencialmente

na industria de 2.2 transformacéao.

Quadro 7.10 — principais areas de investimento nos Ultimos 5 anos

Industria de 1.2 transf. Industria de 2.2 transf.
Equipamentos p/ produgao 100% 93%
Equipa. de admin. gestdo e market. 80% 93%
Certificacao 20% 43%
Internacionalizagéo 30% 29%
Formacéo 20% 36%

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul
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Em termos globais e sectoriais, 0s objectivos destes investimentos direccionaram-se
com maior énfase para o0s seguintes pontos: (i) reposicdo do equipamento; (i)
aumento da qualidade dos produtos; (iii) aumento da capacidade instalada da
empresa; (iv) aumento da produtividade e; (v) modernizacdo do processo produtivo.
Estes corroboram algumas constatacdes verificadas anteriormente, designadamente a
forte aposta na renovacdo tecnologica dos seus equipamentos e o aumento da
qualidade dos produtos como consequéncia da sua certificacdo (essencialmente na
industria de 2.2 transformacao).

O impacto destas accdes de reestruturacdo verificado no emprego traduziu-se
maioritariamente na manutencéo e aumento do mesmo, sendo que a industria de 1.2
transformacdo, designadamente as serracdes viram o0 Seu emprego manter-se,

enquanto que o sector das paletes e carpintarias viram-no aumentar.

Embora em numero mais reduzido de empresas (devido as incertezas quanto ao

futuro de algumas empresas) as intencdes de investimento para os proximos 5 anos

também sao veiculadas para equipamentos para a producédo e outras areas como a
administrativa, gestdo e marketing. Denota-se, no entanto uma tendéncia para
investimentos em areas mais diversificadas, como sejam a internacionalizacéo (3
novas empresas a apostarem pela primeira vez no mercado externo) e o e-commerce,
principalmente na industria de 2.2 transformacgéo. O Unico sector que prevé diminuir o
investimento para equipamentos para a producdo é o das carpintarias, talvez pelo
facto de as tecnologias existentes terem uma durabilidade mais alargada.

Também os objectivos dos proximos investimentos prevéem ser maioritariamente a
reposicdo de equipamentos, a modernizacdo do processo produtivo e 0 aumento da
produtividade. Salienta-se o facto da disputa no comércio virtual ser um objectivo
apenas realcado pela indastria de 2.2 transformagdo, corroborando os dados

anteriormente verificados.

Da mesma forma, a tendéncia do impacto das acc¢des de reestruturagcdo no emprego
prevé-se ser a manutencéo e/ou 0 aumento, o0 que se traduz num indicador positivo,
contrariamente ao que poderia pensar-se devido aos ultimos fogos que diminuiram a
guantidade e qualidade de matéria-prima, afectando essencialmente a industria de 1.2

transformacao.
Do processo produtivo a emergéncia dos produtos na cadeia de valor

O despoletar do processo produtivo por encomendas especificas dos clientes é o que
mais caracteriza a fileira da madeira no seu todo, constatacdo igualmente denotada

nas serragdes e carpintarias, no entanto, verificamos que a industria de paletes tem
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um processo produtivo essencialmente continuo (em grande série), fruto das suas

especificidades.

E interessante verificar que, de todas as empresas inquiridas, apenas duas (de
fabricacdo de paletes) integram na sua cadeia de valor o auto-abastecimento de
madeira, ou seja, tendencialmente, a indUstria silvicola apenas tem relagcbes com as
indastrias a jusante numa logica fornecedor-cliente, denotando-se auséncia de
integracdo a montante da fileira. Destas constatacdes concluimos que as empresas
serradoras apenas desenvolvem a actividade que lhes é inerente sem controlar os
processos de obtencdo de madeira em rolaria. Pela crescente necessidade de um
controlo mais apertado a montante da cadeia parar garantir a qualidade*’ dos produtos
desenvolvidos, algumas empresas da industria de 2.2 transformacéo controlam elos a
montante da cadeia de valor, nomeadamente o auto-abastecimento e a serracdo de
madeira, pois essa nocao ainda nao é percebida como beneficiadora dos elos a
jusante da fileira, por parte das empresas de 1.2 transformacao.

Como era expectavel, sdao as empresas de 2.2 transformacdo que representam
produtos de maior valor acrescentado, pese embora a oferta assentar num leque de
produtos reduzidos e portanto na diminuta diversidade dos mesmos. Existem
essencialmente 3 grandes tipos de produtos: (i) paletes e outro tipo de embalagens; (i)
portas, roupeiros, perfis e escadas de madeira e; (i) moveis de cozinha. Existe
apenas 1 carpintaria que se dedica a producdo de mobiliario em kit que é

posteriormente comercializado por uma empresa do ramo — AKI.

A maioria das empresas manteve o0 leque de produtos fabricados, embora 3
carpintarias tenham incluido novos produtos e uma tenha excluido um produto da sua
producéo. Relativamente a gama de qualidade®®, apenas 4 empresas (essencialmente
carpintarias) aumentaram a qualidade dos seus produtos. 2 Serracdes viram-se
forcadas a reduzir a gama de qualidade dos seus produtos provocada pela diminuicao
da qualidade da matéria-prima. Sera entdo legitimos acreditar-se que, na sequéncia

*" Note-se que apenas 7 das empresas inquiridas sdo certificadas pelo IPQ e 1 tem 0 seu processo em
curso. Destas apenas 2 pertencem a industria de 1.2 transformagéo, 3 empresas de fabricagcao de paletes
e 2 carpintarias. Este factor este intimamente ligado a existéncia ou ndo marca prépria da empresa ou dos
seus produtos, com efeito, Apenas 7 empresas das 24 inquiridas vendem com marca propria, 2
pertencentes a industria de 1.2 transformacéo e 5 a de 2.2 transformagdo com especial relevo para as
carpintarias. A maior parte das empresas que vende com marca propria ndo vende para outras empresas
com marca.

8 A maioria dos empresarios classificou 0s seus produtos num segmento de qualidade média/alta. Esta
constatacdo ndo se revela da mesma forma em todos os sectores, pois metade das serragdes classificam
0s seus produtos de média/alta qualidade e as restantes em média qualidade, apenas uma empresa, do
sector das paletes indicou que toda a sua produgdo era de alta qualidade, situando-se a maioria das
empresas no segmento médio/alto e, a grande maioria das carpintarias produzem simultaneamente
produtos de alta e média/alta qualidade.
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dessa constatacdo e apesar das empresas de 1.2 transformacdo n&do o terem
referenciado, a gama de qualidade dos seus produtos também tenha diminuido

significativamente depois do flagelo dos ultimos fogos.

Com excepcédo de 2 empresas que desenvolvem 1&D de base (fabricacdo de paletes e
uma carpintaria) e de 6 empresas que fazem desenvolvimento do produto (Portucel
Tejo, 3 fabricacdo de paletes e 2 carpintarias) as fases da cadeia de valor da fileira da
madeira mais predominantes entre as empresas inquiridas tem inicio na producao,
passa pela fase de controlo de qualidade, distribuicdo e servico pés-venda, tendo
muito poucas feitos referéncia a publicidade. E, por isso, uma cadeia pouco extensa, 0
que, a partida, pode determinar um valor acrescentado dos produtos reduzido.

7.2.3. Dos fornecedores aos mercados
Os fornecedores

Em matéria de fornecimento iremos identificar ndo sé o fornecimento de matérias-
primas incorporadas nos produtos das empresas inquiridas, mas também o
fornecimento de bens e servicos necessarios ao desenvolvimento integrado dos

mesmos.
(i) as matérias-primas

O consumo de matérias-primas (madeira) pelas empresas desta fileira deriva
essencialmente da compra de pinho e de eucalipto, embora em menor quantidade por
parte das empresas de 1.2 transformacao e pela indUstria de paletes. O fornecimento
destas madeiras advém, na sua grande maioria do Pinhal Interior Sul. Ja as
carpintarias utilizam uma diversidade maior de madeiras que sdo essencialmente
tropicais e europeias (carvalho, mogno, cerejeira, tola, faias, scopira), vindas de
mercados com o europeu, o brasileiro, o africano e norte-americano. Note-se que o
pinho utilizado neste sector tem origem em Leiria, facto verificado pela maior qualidade
la existente devido a uma efectiva gestéo florestal e seleccdo de pinho coerente. De
facto, a falta de qualidade e a escassez de madeira, provocada essencialmente pelos
fogos e pragas decorrentes destes, constituem o0s principais problemas no
fornecimento de matérias-primas por parte da industria de 1.2 transformacdo e do
sector de paletes. Relativamente as carpintarias os principais problemas prendem-se
com os longos prazos médios de entrega visto os fornecedores estarem distantemente

localizados, obrigando a constituicdo de stocks muito elevados.

Em média, o nimero de fornecedores das empresas inquiridas é relativamente

reduzido (com excepcdo da Portucel, de uma carpintaria (300) e de 1 empresas
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fabricante de paletes (>60), variando entre os 3 e os 25 fornecedores, sendo de referir
a antiguidade no relacionamento presente em todas as empresas, denotando-se uma

fidelizagd@o ao nivel dos seus inputs.

As constatacfes analisadas anteriormente corroboram a ideia de que a integracéo de
elos da cadeia de valor por parte das empresas situadas a jusante da fileira € mais
verificada no sector das paletes, visto estar mais intensivamente relacionado com
empresas a montante situadas localmente. Relativamente as carpintarias esta
constatacdo € menos evidente pois a proximidade nas relacdes intermédias néo existe

localmente.
(i) os equipamentos

Verifica-se uma diversidade significativa de equipamentos integrados no processo
produtivo das empresas desta fileira (note-se que exigem um esforgco de investimento
muito elevado), principalmente a jusante. Nas serragfes podemos identificar como
mais presentes o chariot e a maquinas de cortes, nas paletes encontramos mais
frequentemente a estufa de secagem e maquinas de corte e processamento da
madeira. Finalmente, as carpintarias apresentam uma diversidade mais elevada
relativamente aos anteriores sectores, 0 que pode ser explicado pela forte
complexidade do seu processo produtivo (destacam-se aqui a calibradora,
equipamento de corte, torno e esquadrejadora).

Estes equipamentos sao adquiridos essencialmente em territério nacional a
fornecedores localizados maioritariamente no Norte e Sul do pais, havendo na regido
em estudo uma reduzida oferta dos mesmos. A maioria das empresas tem um nimero
reduzido de fornecedores que varia de 1 a 10, com 0s quais tem um bom
relacionamento baseado na antiguidade, mesmo sem haver contrato de manutencéo.
Essa manutencdo é feita maioritariamente pelos fornecedores. Porém, a origem
destes equipamentos € na sua grande maioria de paises estrangeiros, com a
excepcéo de concelhos como Trofa e Aveiro e Famalicdo onde podemos encontrar
chariots e maquinas de corte. De facto, mercados como a Suécia, Alemanha e
Espanha assumem uma forte presenca no desenvolvimento tecnoldgico da inddstria
de 1.2 transformagdo, enquanto a ltalia (com 65% das empresas), Espanha
(essencialmente sector das paletes) e Alemanha desenvolvem grande parte dos
equipamentos de producao da industria de 2.2 transformacao.

(iii) os servigos

Aos servicos técnicos especializados esta associado a presenca de pessoal
gualificado e tecnologia de caracter especifico. Com efeito, estes servicos de apoio a
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actividade empresarial ttm ambitos de actuacdo distintos & actividade principal da
empresa, como tal, obriga a presenca ou contratacdo de areas especificas distintas

em funcdo das necessidades apreendidas pelos empresarios.

Os servicos existentes com maior significado nas empresas desta fieira incidem
essencialmente nas areas do transporte, distribuicdo e armazenagem, seleccdo de
pessoal (essencialmente feito pelas chefias), servicos sociais e reparacdo de
equipamentos. O controlo de qualidade, a formacédo de pessoal e o planeamento
financeiro e contabilidade, sdo essencialmente verificados na industria de 2.2
transformacao, pois requerem a presenca de profissionais e uma organizacdo mais
especializadas s6 aqui existentes. Ainda ha a salientar que a recolha de residuos é
maioritariamente verificada nas serragcbes e 0 comércio grossista nas serracdes e

carpintarias.

Quanto aos servicos contratados a empresa especializadas e a sua origem geografica,
deve salientar-se que o planeamento financeiro e contabilidade e os transportes séo
realizados por empresas da zona de estudo. Aqui o caracter de proximidade aliado a
existéncia deste servico é determinante. A formacdo pessoal (essencialmente
verificada na indUstria de 2.2 transformacéo) e a reparacdo de equipamentos (como ja
foi referido anteriormente) séo servicos prestados de zonas fora do Pinhal. A recolha
de residuos prestada a industria de 2.2 transformacéo localiza-se quer na Sertd como
em Lisboa. A falta de oferta local e a dificuldade de obtencdo de Pessoal qualificado
capaz de desenvolver estes servicos de apoio apresentam-se como entraves Sérios

aio desenvolvimento dos mesmos.
As vendas e os mercados

Os outputs comercializados pelas empresas desta fileira sédo faciimente identificados
em funcao dos sectores concernentes. Com efeito, o sector silvicola vende madeira de
pinho e de eucalipto; as serracdes vendem essencialmente madeira serrada, mas
também subprodutos como estilha, serradura e carrasca; o sector das paletes vende
maioritariamente essas ou outras embalagens; e as carpintarias vendem uma maior
diversidade de produtos de madeira, como sejam roupeiros, portas, moéveis de

cozinhas e escadarias.

Quanto aos mercados para 0s quais estes sdo direccionados a situacdo varia
consoante o elo da fileira. Relativamente ao mercado doméstico, as serracdes
direccionam as suas vendas com grande incidéncia para o Centro (embora neste a
area de estudo tenha um peso pouco significativo) e a Grande Lisboa. Algumas

empresas deste sector também apostam fortemente no mercado intra europeu mais
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concretamente para Espanha. A semelhanca das serragdes o sector das paletes
exporta parte da sua producdo para o mercado espanhol, embora o seu principal
mercado seja o da Grande Lisboa. Também a Portucel Tejo direcciona cerca de
metade da sua producdo para o mercado intra europeu e a restante para a zona
Centro (excluindo a éarea de estudo). Finalmente as carpintarias tém como principal
mercado o domeéstico, mais especificamente a zona de estudo (com uma elevada

incidéncia), a Grande Lisboa e algumas sub-regides da zona Centro.

Nos Ultimos 5 anos, constata-se uma maioritaria manutencao dos mercados referidos
anteriormente. Todavia, 6 empresas conquistaram novos mercados (nacionais e intra-
comunitario), 6 empresas perderam um mercado, principalmente o da Inglaterra
(serracbes e o0 sector das paletes), 4 empresas abandonaram um mercado,
nomeadamente o de Leiria, Lisboa e Algarve. Esta diminuta volatilidade nos mercados
pode estar parcialmente associada ao facto de grande parte das empresas desta fileira
terem 50% das suas vendas concentradas num numero reduzido de clientes, sendo
gue apenas 7 tém mais de 10 clientes. Esta evidéncia pode remeter-nos para duas
conclusbes opostas. A existéncia de poucos clientes beneficia a fidelizacdo e
conhecimento aprofundado dos mesmos, no entanto aumenta os riscos de elevadas

guebras nas vendas.

Como podemos perceber da andlise feita anteriormente, bem como da feita
relativamente ao fornecimento de matéria-prima, existem sentidos contrarios entre a
relacdo a montante e a jusante do processo produtivo no Pinhal Interior Sul. Com
efeito, as empresas de 12. Transformacdo e o sector das paletes estdo dependentes
do fornecimento de matéria-prima lenhosa do PIS e direccionam a sua producgéo para
a Grande Lisbhoa e o mercado espanhol, enquanto que as carpintarias importam a
maioria da madeira de lugares tropicais e veiculam a sua producdo para o mercado
onde se localizam. Concluimos entdo que, quanto a sua territorializagédo, e
independentemente dos sectores que o compdem, este sistema produtivo esta
efectivamente dependente desta sub-regido, quer seja pelo fornecimento dos inputs
necessarios ao desenvolvimento dos seus produtos, quer pelo mercado aqui existente.

Todavia, a inexisténcia de relacdes inter e intra empresas, bem como o facto de
nenhuma empresa equacionar a hipotese de se associar a outras no futuro, revela a
inexisténcia de uma légica de interaccao propiciadora de sinergias baseadas na
complementaridade. Ademais, na generalidade dos casos nao se verifica uma pratica
de subcontratagdo. Os poucos existentes ou tém um caracter esporadico com
empresas do mesmo ramo, ou entdo, sendo permanentes, as rela¢cbes sao

estabelecidas com empresas do mesmo grupo. Este indicador, combinado com um
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tecido produtivo construido por pequenas e médias empresas e a quase auséncia de
uma ldgica de cooperacao formal e informal, remete-nos para um sistema produtivo

territorializado pouco inter-actuante constituido por empresas agindo de forma isolada.

A perspectiva geral das empresas relativamente as vendas no curto/médio prazo € a
manutencdo. Porém, sdo as serragdes que mais alimentam esta tendéncia devido as
dificuldades existentes a montante da sua cadeia produtiva por um lado e a maior
procura do produto por outro, sendo que 0 cenario € distinto para a industria de 2.2
transformacdo prevendo um aumento das vendas assente numa crescente procura,

aumento da qualidade dos seus produtos e remodelacdo do sector produtivo.

Quando questionadas sobre o futuro da actividade, a maioria das serragdes assumiu-o
com pessimismo, isto por se tratarem de pequenas empresas mal estruturadas
internamente e com uma série de ameacas decorrentes dos Ultimos incéndios que
poderédo, a breve trecho, inviabilizar a sua capacidade econdémica. Contrariamente as
empresas da industria de 2.2 transformagcdo prevéem um futuro de certa forma
promissor antevendo um aumento da procura de produtos de madeira com elevado
valor acrescentado, perante uma concorréncia saudavel incentivando o aumento da
qgualidade e o reaparecimento das empresas. Para se manterem no mercado as
empresas da fileira sdo unanimes: apostar na diversificacdo da producédo, no aumento

da qualidade dos produtos e em novas aplicacfes da madeira.

7.2.4. Os elementos da fileira da madeira

A fileira da madeira nos concelhos do Pinhal Interior Sul denota algumas fragilidades
relativamente ao funcionamento harmonioso da sua cadeia de valor, bem como uma
dificuldade em responder aos sinais que o mercado e 0s acontecimentos recentes tém
dado. Denota-se a necessidade de profissionalizar alguns sectores, dotando-os de
acrescidos factores de competitividade, nomeadamente formacao especifica adaptada
a cada area de intervencao e abrir os horizontes no que toca a cultura relacional de
alguns empresarios.

“A cadeia de valor dos produtos de madeira € de uma integracdo e eco-eficiéncia

espantosas*”

. Nado ha nada que nado seja aproveitado: desde o corte da madeira,
posteriormente aproveitada quer pela industria de serragédo (a mais nobre), quer pelas
industrais de aglomerados e celuloses (madeira menos nobre e subprodutos das

indGstrias situadas a jusante), quer, depois de serrada, nas carpintarias®. Todos 0s

9 Ernesto Romano, Secretario-Geral da AIMMP.

® Na indUstria de transformacdo da madeira, as denominacBes “valor acrescentado” e “segunda
transformacao” sdo cada vez mais utilizadas. No entanto, estes termos podem parecer um pouco
ambiguos. Assim, os produtos de valor acrescentado referem a utilizagdo suplementar de um produto de
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subprodutos sdo aproveitados (em grande parte pelas empresas de aglomerados e
celuloses) ou servem para efeitos energéticos.

Figura 7.1 — Cadeia Industrial da Madeira no Pinha |
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Como podemos observar pela figura7.1, a estrutura empresarial desta fileira na sub-
regido do Pinhal Interior Sul é composta por um conjunto de diferentes industrias muito
complementares entre si. A estrutura empresarial desta fileira é caracterizada pela
existéncia de muitas pequenas empresas familiares e algumas grandes empresas com
um dinamismo e esforco de investimento louvavel. Parece-nos entdo necessario
descrever de forma sucinta cada elo desta fileira produtiva com o intuito de
complementar a analise feita no ponto anterior e tornar mais clara a caracterizacdo da
mesma. A estrutura evidenciada tera por base a referida atras compreendendo a
industria florestal, as serracdes e a Portucel Tejo na industria de 1.2 transformacéo e o
sector das paletes e as carpintarias na de 2.2

A indUstria silvicola

A industria silvicola comporta um conjunto de actividades econdmicas complexo que
ndo serd abordado neste ponto. Esta indlstria € composta por uma quantidade
elevada de “madeireiros” com poucos trabalhadores e uma estrutura organizacional
pouco profissional. Os seus fornecedores sdo essencialmente 0s proprietarios
florestais privados. Vendem para cooperativas que fazem a ligacdo legal com as

serracdes e a industria de aglomerados e celulose (Portucel e SONAE). As empresas

base fabricado por uma empresa de primeira transformacao, para fazer deste um produto semi-final na
maioria dos casos. Os produtos de segunda transformagdo derivam da utilizacdo suplementar de um
produto de primeira transformacéo por uma outra empresa, ndo de primeira transformacéo, para fazer
deste um produto semi-final ou final.
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gue compdem esta indlstria denotam uma visdo estratégica claramente de curto
prazo, preocupando-se essencialmente com a existéncia ou nao de matéria-prima
para comprar, em vez de, por exemplo, fornecer melhores condi¢des (em termos de
equipamentos) aos seus empregados, motivando e valorizando assim a profissdo que

desempenham.
As serracfes

As serracfes de madeira existem em grande numero, facto explicado pela grande

proximidade ao “pulmao de Portugal™*

. A sua estrutura organizacional é caracterizada,
na sua maioria, por direc¢cdes pouco profissionalizadas (familiares) e trabalhadores
ndo qualificados. S&o empresas com um numero significativo de fornecedores de
matéria-prima (industria florestal) com origem na area de estudo e que vendem
essencialmente para fora da zona do Pinhal, quer para o mercado nacional, quer para
fora do Pais. O principal produto fabricado é madeira serrada que sera posteriormente
utilizada, quer na industria de paletes, quer na industria do mobiliario e carpintarias. Os
seus subprodutos (Serradura e Estilha) sao vendidos a industria de aglomerados e a
carrasca, considerada residuo, é aproveitada pelas celuloses. Ndo obstante a
verificacdo desta eco-eficiéncia, a maioria destas empresas apresenta alguns
problemas derivados da aposta em mao-de-obra barata e pouco qualificada, em
detrimento da utilizacdo de tecnologia de topo que possibilita ao trabalho muito duro
tornar-se em trabalho motivador. S&o de facto poucas empresas que utilizam
tecnologias adequadas aos dias que correm, podendo dai tirar vantagens competitivas
relativamente a outras empresas, situadas nomeadamente no Baltico, que apostam
em estratégias de baixo custo. Este ponto fraco € evidenciado na qualidade da
madeira que fornecem as indUstrias de paletes e carpintaria, ja que ndo ha uma
seleccdo das arvores adequada as exigéncias dos clientes que, por sua vez, preferem
comprar madeira serrada a outros mercados como o de Setubal. Estes pontos fracos
acrescidos da falta de matéria-prima a curto prazo, derivado dos Ultimos incéndios,

vém antever um futuro pouco risonho para as serra¢des do Pinhal.
O sector das paletes

Inseridas na industria de 2.2 transformacdo as empresas deste sector apresentam um
leque de produto pouco diferenciado, pese embora se comece a verificar alguns
esforcos positivos neste sentido, como a aplicacdo de madeira para diferentes tipos de
embalagens. Este sector € composto por algumas empresas de média dimensédo com

*! Note-se que as serracdes tém uma tendéncia natural em localizar-se perto da matéria-prima, ja que, se
assim ndo fosse, o custo de transporte da mesma ao local onde se situasse tornaria a sua actividade
inviavel.
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um dinamismo e crescimento assinalavel. Derivam na sua maioria de serracdes que
integraram mais um elo da cadeia acrescentando valor ao seu sistema produtivo. O
seu principal mercado abastecedor esta situado no PIS, pese embora haja intencées
naturais de importar madeira de outras regides do Pais e fora do mesmo. Direccionam
0S seus produtos quer para o comércio intra-comunitario (Espanha), quer para o
mercado doméstico essencialmente para a Grande Lisboa. Este dado é efectivamente
preocupante visto que a condi¢do maior da sua permanéncia nesta regido esta a
montante e em sérios riscos, podendo as empresas preferirem localizar-se perto dos
mercados finais como forma de atenuar as perdas de competitividade entretanto
verificadas.

As carpintarias

Existe um numero consideravel de carpintarias que se depara com outro tipo de
problemas relacionados com a falta de oferta de m&o-de-obra suficientemente
qualificada para as tarefas a desenvolver, num tipo de profissdo que exige um elevado
nivel de polivaléncia e conhecimento pratico. Estas empresas também se caracterizam
por uma estrutura organizacional pouco profissionalizada, todavia com volumes de
venda significativos. Esta indUstria esta muito dependente do sector imobiliario, por
isso, 0 seu desempenho varia significativamente consoante o estado desse sector. As
carpintarias trabalham essencialmente por encomenda, sendo a qualidade do produto
determinada pelo cliente. O seu mercado encontra-se muito concentrado na area em
estudo e o numero de cliente é reduzido, proporcionando uma elevada fidelizacédo. No
entanto, as matérias-primas utilizadas na fabricacdo dos produtos sdo, em grande
parte, importadas de paises como os africanos, Brasil e Franca., denotando uma
tendéncia crescente da procura de mobiliario feito a partir de madeiras tropicais. Sao
empresas que empregam ndo mais de dez trabalhadores que “aprendem fazendo”,
sem recorrer a formacéo profissional, ja que a existente é inadequada as exigéncias
desta profissdo. E naturalmente neste sector que encontramos as empresas mais
dindmicas, com maior dimensdo e com uma atitude estratégica mais vincada

relativamente aos comportamentos competitivos operados.
As empresas dominantes

As empresas mais competitivas e de maior dimensdo encontram-se na sua grande

maioria huma fase da cadeia de valor a jusante do processo. S8o empresas que
empregam cerca de cinquenta a cem trabalhadores, com uma estrutura algo complexa

e todas certificadas pelo IPQ, contrariamente as micro e pequenas empresas
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guestionadas neste estudo. Embora com caracteristicas estruturais algo semelhantes
tém, ambitos de actividade diferentes.

De entre as empresas de 1.2 transformacdo a empresa Portucel Tejo, SA destaca-se

por ser a empresa com a maior dimenséo das inquiridas e do universo do estudo. Com
260 trabalhadores e um volume de negdcios superior a 5 milhées de euros no ano
anterior, é considerada uma grande empresa no panorama nacional. E por isso uma
organizacao complexa subdividida em vérias direcgbes, tudo para no final obter um
produto que é a pasta de papel, conseguida através de um processo produtivo de
elevada capacidade, originando economias de escala que reduzem o0s custos
marginais e permitem a pratica de pregos baixos. Tal como a maioria das empresas
produtoras de paletes consomem na maior parte das suas matérias-primas no PIS, e
direcciona a sua producédo para o norte de Portugal e varios paises da EU, sendo que
pretende reconquistar o mercado do Extremo Oriente entretanto abandonado. A sua

relacdo com a PIS ndo passa apenas pelo aprovisionamento de madeira, mas também

Pela filiacdo e relacdes de cooperacdo com associacdes sectoriais e empresarias,
bem como instituicdes publicas locais. Quanto ao futuro desta empresa nada pode ser
delineado de forma concreta ja que ira ser privatizada para o ano.

O Grupo SONAE também tem uma “representacdo” no Pinhal, isto através de um
entreposto criado com o objectivo de colmatar o custo elevado de transporte dos
fornecedores as duas unidades fabris da CASCA, SA (sedeadas em Mangualde e

Oliveira do Hospital), por um lado e, por ouro, para eliminar o custo do intermediario
entre o fornecedor e a entrega da madeira as unidades fabris. Estes fornecedores séo
essencialmente a industria silvicola, as serracdes e o sector das paletes. Trata-se de
uma empresa de aglomerados que, tal como a Portucel Tejo, consome madeira menos

nobre e subprodutos das serracdes e do sector das paletes.

A empresa Palser, Lda., é participada por uma empresa de capitais “holding” (Palser,
SA), empresa essa que também participa no capital das empresas Pinhoser, Lda.
(Serracéo de madeiras) e Roliser, Lda. (comercializacdo de maquinaria parcialmente
direccionada para o sector), situadas na area de estudo. A Palser € uma empresa que
fabrica essencialmente paletes de madeira com uma licenga — a EPAL (European
Palete Association — fornecida pela AIMMP) e detém uma quota de mercado que
ronda os 15%. Tem mantido boas relacdes quer com fornecedores, quer com clientes.
Contrariamente as carpintarias, depende exclusivamente da matéria-prima do Pinhal,
em que a Pinhoser tem um peso significativo (vende 90% da sua producao a Palser), e
vende para mercados fora da area de estudo (grande Lisboa, Porto e Espanha), facto
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explicado pelos clientes serem de grandes dimensdes, inexistentes no Pinhal. Embora
estejamos perante um processo de fabrico em grande série, os produtos podem conter
algumas especificidades adaptadas ao cliente. Motivados pelas normas de qualidade,
alguns fornecedores sdo aconselhados a serrar a madeira mediante determinadas
caracteristicas, o que denota aqui uma evidente partilha de saberes criadora de
sinergias entre as empresas. Nao obstante o referido anteriormente, muitas serragdes
ainda ndo estdo despertas para as questdes da qualidade. Uma das grandes
preocupacdes desta empresa é a falta de matéria-prima a curto prazo, que traduzira
naturalmente um aumento dos precos retirando-lhe uma vantagem competitiva. Para
colmatar essa tendéncia, a empresa ja investiu num pinhal situado no concelho de
Abrantes® e no Brasil, e sera obrigada a importar matéria-prima de outros paises
como o Chile. Ainda relativamente a empresa Pinhoser, deve dizer-se que é das
serracbes mais bem equipadas da zona de estudo (foram feitos elevados
investimentos em equipamentos de alta tecnologia), atraindo mais facilmente, por ser
mais motivador, mao-de-obra necessaria para o seu funcionamento. E importante
referir que, pela esperada diminuicdo de matéria-prima, 0 seu aproveitamento sera
cada vez maior. O aproveitamento da carrasca, antes vendida a granel, para uso de

jardinagem (em fase experimental) é disso um bom exemplo.

Outra empresa com um peso muito significativo nesta fileira é a AJl, empregando 100
trabalhadores, integra no seu processo produtivo mais elos da cadeia de valor que
qgualquer outra das inquiridas. Desde a exploracdo de pinhais novos, passando pela
serracdo de madeira parcialmente veiculada para o fabrico de paletes, até a fabricacéo
de lamelados para a construcéo. Note-se que os produtos de maior valor acrescentado
integram no seu processo de producdo actividades de 1&D e desenvolvimento do
produto, contraria a maioria das empresas desta fileira. As madeiras utilizadas na
producéo variam em funcdo do tipo de produto, assim, o pinho vindo essencialmente
do PIS é utilizado no produtos de menor valor acrescentado e madeiras exéticas
vindas de Espanha e do Brasil estdo na base da producéo de lamelados. Pelo facto de
apostar na diversificacdo dos produtos, na introducdo de novos produtos com maior
valor acrescentado e de direccionar as suas vendas para mercados tanto domésticos

como externos, acredita-se que a empresa tera um futuro promissor.

Entrando mais concretamente na indlstria do mobiliario e carpintarias encontramos

uma empresa com optima representatividade nesta sub-regidao — a Madser, Lda. Esta

empresa produz kit's de madeira com matéria-prima do Pinhal e um mercado

*2 Trata-se de um pinhal com 20 anos, o que torna o risco deste tipo de investimento elevadissimo, quer
pelo periodo de retorno efectivo (cerca de trinta e cinco anos), quer pela possibilidade de incéndio a que o
mesmo esté sujeito durante todos estes anos.
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essencialmente direccionado para Espanha. O seu processo de fabrico é de grande
série, ja que fabrica para grandes marcas como a IKEA (que representa 80% do seu
mercado de kit). Tem 6ptimas relagbes, quer com fornecedores, quer com clientes. Um
dos factores caracterizadores desta empresa € a elevada dependéncia da matéria-
prima do Pinhal — o pinho. A sua estrutura produtiva € composta, por um lado, por uma
serracao e, por outro, pela fabricacdo de kit de madeira, portanto, incorpora em si dois
elos da cadeia de valor desta fileira. Os seus principais produtos sdo, entdo, kit de
madeira e madeira para paletes, representando cada um 50% do volume das vendas.
Os seus principais mercados sdo Espanha e Franca, representando quer para os Kit,
guer para a madeira para paletes cerca de 80 %. O mercado nacional estd mais
direccionado para Castelo Branco, Penamacor e Serta. A sua posi¢cdo no mercado ndo
€ afectada pela concorréncia regional, ja que nao existem concorrentes neste sector;
no entanto, existem varias empresas a desenvolver este tipo de actividade situadas no
Norte do Pais, denotando-se uma certa homogeneidade das quotas de mercado. As
vantagens competitivas desta empresa passam muito pela adaptacdo as novas
exigéncias do mercado, designadamente pela constante preocupacdo das questbes
ambientais e de seguranca, pela reestruturacdo natural do processo produtivo, pela
conquista de novos mercados (0 nacional) e finalmente pela sistematica formacéo

profissional do pessoal (elaboram anualmente um plano de formagéo continua).

A empresa que mais emprega (no seio desta fileira) no concelho da Sertd é a IMOC

SA, com cerca de 100 trabalhadores. Tem revelado uma dindmica fora do vulgar
desde o seu surgimento (em 1979). A sua actividade passa essencialmente pela
transformacdo de madeira em bruto em portas, cozinhas, roupeiros e perfis. Para isso,
utiliza matéria-prima vinda de paises como os EUA e o Brasil que transforma em
funcéo de encomendas especificas com tecnologia de topo. Mantém uma boa relagéo
entre clientes e fornecedores, bem como com concorrentes (existentes fora do Pinhal),
com 0s quais coopera internamente para fazer face aos estrangeiros. Pese embora
uma localizacdo afastada dos seus mercados abastecedores regista cerca de 300
fornecedores. Relativamente aos clientes, estes situam-se fora da area de estudo,
representando a Grande Lisboa 80% das suas vendas. Estamos perante uma
empresa lider de mercado, que aposta fundamentalmente na qualidade dos seus
produtos e na sistematica renovacao das tecnologias inerentes ao processo produtivo
como vantagem competitiva. A alteracdo e diversificacdo dos produtos, a resposta
continua as exigéncias do mercado e o acompanhamento das tendéncias e modas
sédo factores de inovacgéo seguidos pela empresa. Dadas as caracteristicas especificas

dos trabalhadores desta empresa, a opc¢ao pela formacéo profissional nunca esteve

146



Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

nem esta na estratégia interna desta empresa. De facto, as exigéncias habilitacionais
dos mesmos sao basicas, ja que é através da experiéncia que obtém qualificacdes.

Deve referir-se que trés das grandes empresas desta fileira (Madser, Palser e Imoc)
tém excelentes relacbes de cooperacdo informal. Este facto pode ser positivo, na
medida em que sdo empresas com actividades distintas, mas complementares, e
podem incutir uma cultura de boas praticas, numa légica de arrastamento, entre

empresas que Ihes séo directamente relacionadas.

Outra empresa com um posicionamento importante no mercado é a Sertectos, Lda.

que produz tectos e pavimentos de madeira folhada ou macica. Esta empresa
direcciona a sua actividade para um mercado em expansdo muito assente na
gualidade crescente das aplicacdes e tem uma boa quota de mercado. Localiza-se na
Serta porque, geograficamente, esta no centro de Portugal: “Tao depressa chegamos
ao Porto como a chegamos a Lisboa, tdo depressa chegamos a Bragangca como
chegamos a Madrid®®”, e perto do mercado espanhol. De facto, os grandes mercados
sdo a Grande Lisboa (50%) e Espanha (10%), e ndo a area de estudo. Tem um
processo produtivo baseado nas encomendas especificas de cada cliente e para tal
recorre a subcontratagdo, vista numa légica de cooperagéo informal. Existem poucos
clientes (3 representam 80% do volume das vendas), mas sdo grandes empresas, tais
como o grupo Intermarché e a construcdo. Relativamente as prestacdes de servicos
contratadas, existe uma particularidade interessante: a formagcdo de pessoal é
proporcionada, em parte, pelos fornecedores, denotando aqui um bom relacionamento
e um aproveitamento de sinergias por esta via. Nao sentem muito o peso da
concorréncia pelo facto de haver poucas empresas que desempenham uma actividade
semelhante na regido. Uma das vantagens competitivas mais relevantes da empresa
remete-nos para a qualidade e eficiéncia do pessoal, pela sua forte mobilidade, pela
forma de estar na obra. Estas séo caracteristicas que ajudam a fidelizar o cliente, que
também sdo necessarias ao tipo de especificidade exigida por parte da actividade
desenvolvida — o mercado de reconstrucdo: “somos uma empresa que faz parte da

soluco e ndo do problema ... gostamos do que fazemos™*

. O mercado da construcéo
ainda est4 muito por explorar, mas ndo ha méao-de-obra suficientemente qualificada
para o desenvolver da melhor forma, devido a inexisténcia de formacédo especifica
nessa area. Trata-se de um trabalho e exige-se um perfil muito minucioso, “é preciso
utilizar a arte da aplicabilidade desse mobiliario”. Estes aspectos levam a que haja

poucas empresas e pessoas vocacionadas para este tipo de actividade, pois é pouco

%% Gerente da empresa Sertectos, José Marcalo.
* Idem.
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produtiva, ndo se trata de um processo em cadeia, tem sim um valor acrescentado

mais reduzido do que a construgdo nova.

Estas empresas deparam-se quase todas com uma dificuldade concernente ao facto
de ndo haver fornecedores de equipamentos geograficamente préoximos. A producéo
de tecnologia para esta fileira nem sequer é desenhada e produzida em territério
nacional, por isso as empresas compram estes equipamentos a representantes ou
revendedores nacionais situados na sua maioria no litoral do Pais. No entanto, existe
um bom exemplo de producéo de tecnologia de ponta direccionada para a indistria

silvicola. Estamos a falar da Vicort, Lda., uma empresa recente (2000), mas com um

dinamismo e crescimento muito interessantes, isto se considerarmos que ja vende
com marca propria, tem certificado da empresa (pelo IPQ), tem aumentado o nimero
de empregados e devera continuar a fazé-lo e é lider do mercado nacional. O produto
€ completamente desenvolvido na empresa desde a ideia até a transformacao final.
Dadas as caracteristicas dos produtos desenvolvidos, o processo de fabrico é feito em
pequena série, ja que depende das encomendas dos seus clientes. Os seus principais
mercados estdo situados fora do Pinhal Interior (Ferreira do Zézere, Viseu, Regido
Norte), o que denota a partida um fraco esforco de investimento por parte dos
“madeireiros” e serragdes desta fileira. Esta empresa vai apostar no desenvolvimento
de tecnologias especificas para a limpeza e ordenamento da floresta, identificando
esta necessidade como um nicho de elevado potencial. Esta iniciativa € uma inovacéo
com potencial de sucesso a juntar as outras caracteristicas inovadoras (como reunides
constantes com fornecedores e clientes, acompanhamento sistematico da tendéncias

deste ramo, etc.) que faz a diferenca num meio pouco propenso a iniciativas de risco.

7.2.5. Sintese

Da analise feita ao longo deste ponto podemos retirar algumas conclusées relativas a

estrutura produtiva da fileira da madeira do PIS:

(i) predominio de empresas que desenvolvem actividades a montante da fileira
(primeira transformacéo), designadamente indUstria silvicola e serra¢gdes com reduzido
valor acrescentado e falhas estruturais que pdem em causa os restantes elos desta
cadeia de valor;

(i) a falta de profissionais qualificados nesta area e a falta de formacéo adequada aos
mesmos traduz um obstaculo a maior qualidade e ao desempenho deste tipo de
induastria;

(iii) a vantagem locacional das empresas dependentes da madeira existente no PIS
esta a desaparecer e s podera ser potenciada a longo prazo com “a gestéo florestal
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efectiva” de que tanto se fala. Deste fendmeno decorre a eventualidade de empresas
se deslocalizarem para territdrios onde a madeira é abundante, se ndo se criarem
centros capazes de as apoiar possibilitando-lhes vantagens locativas de indole

imaterial, com sejam servicos especializados na formacgéo, em I&D, no design, etc.;

(iv) as empresas com maior peso nesta fileira situam-se a jusante do processo,
verificando-se, apesar de tudo, um maior valor acrescentado, bem como a existéncia,
mesmo que pontual, de relacées informais que Ihes permite extrair sinergias. Também
ha uma tendéncia para alertar os fornecedores e os subcontratados da melhor forma
de conduzirem a sua producdo, verificando-se um efeito de arrastamento positivo
induzido por estas empresas;

(vi) ndo obstante a verificacdo desta l6gica de interaccao, é certo que a sua existéncia
€ ainda muito incipiente, n&o existindo sinais suficientes de partilha de informac&o inter
e intra-empresas, impossibilitando o desenvolvimento de logicas de interacgdo
propiciadoras de ganhos colectivos.

(v) embora os grandes mercados ndo estejam situados nesta regido, faz sentido
investir nesta fileira cada vez mais a jusante, encetando estratégias de alongamento
da fileira para produtos de elevado valor acrescentado com atributos inovadores. N&o
podemos, no entanto, descurar a necessaria reestruturagdo nos sectores a montante,
pois carecem de alteracdes ao nivel da sua estrutura produtiva e organizacional, mas
também ao nivel da percepcdo dos seus gerentes relativamente a qualidade dos
produtos e consequente integracdo na fileira. Desta forma, e tendo em conta que a
fileira reforca o seu desempenho ao longo da sua cadeia, estardo criadas condicbes

gue permitam o seu desenvolvimento integrado;

(vi) a aposta nos mercados externos ainda € pouco significativa (essencialmente na
industria de 2.2 transformacao), com um mercado nacional em recessao, a saida mais
eficaz passa necessariamente pelo alargamento dos mercados para fora das nossas

fronteiras.

O sentido e construgéo territorial pode ser identificado pelas dinAmicas apontadas
nesta fileira. Conseguimos identificar algumas caracteristicas que a constitui,
nomeadamente, o facto de esta fileira ser composta por um nimero elevado de
pequenas empresas que aqui permanecem, nao so6 pelo facil acesso a matéria-prima,
mas também pela forte identificacdo com a “terra” dos empresarios. Fazem parte desta
fileira algumas médias e grandes empresas que constituem, de alguma forma, o seu
motor, proporcionando logicas de arrastamento e emergéncia de processos de
aprendizagem, beneficiando outras empresas que tém percep¢cBes de qualidade

149



Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

inferiores. Outra caracteristica verificada prende-se com a existéncia, embora pouco
significativa, de cooperacdo informal entre empresas de 2.2 transformacdo. Esta
cooperacdo assume uma légica horizontal no tipo de organizacdo da fileira entre
empresas especializadas em actividades distintas.

Por ser constituido por poucas empresas de elevado potencial e dinamismo
econdémico, integrando diferentes elos da cadeia de valor e ligadas ao meio pelo
mercado, e muitas pequenas empresas que encontram a sua vantagem locativa e
competitiva na proximidade a fonte de madeira, este sistema produtivo local
compreende uma logica territorial/funcional. Ndo obstante ter esta organizacao, ndo se
presenciam interac¢des que justifiqguem um verdadeiro “jogo de soma positiva” e uma
l6gica de aprendizagem colectiva.

7.3. Dinamica de inovacéo

Actualmente, os factores dinAmicos de competitividade possuem um papel cada vez
mais importante na criacdo de vantagens competitivas sustentadas, indispensaveis
para assegurar uma adequada inser¢cdo nos circuitos comerciais. Sendo a inovacao,
crescentemente, um eixo incontornavel de afirmacdo competitiva das empresas,
interessa saber, a este respeito, qual o posicionamento, face a inovacao, adoptado
pelas empresas localizadas em espacgos territoriais periféricos com problemas
estruturais de desenvolvimento e, naturalmente, quais os caminhos de futuro que

nesse campo se abrem a sua reestruturagdo competitiva.

A dindmica de inovacao, que constitui precisamente uma das dimensdes nucleares do
inquérito que foi realizado as empresas, foi abordada tendo em conta as diversas
modalidades de inovagdo, segundo uma quadrupla perspectiva, produto, processo,
gestdo e organizacdo, bem como ao nivel dos mercados, pelo que passaremos, de

seguida, a apresentar os resultados obtidos para cada uma dessas areas.

7.3.1. InovagBes ao nivel do produto

As empresas desta sub-regido apresentam um perfil de inovacdo ao nivel do produto
gue é manifestamente exiguo, muito centrado na producao de serrados e de paletes,
embora seja possivel identificar um numero reduzido de empresas que demonstram
uma atitude diferenciada e uma dindmica de inovagédo mais actuante, designadamente
no campo da producdo de segunda transformacdo (por exemplo, moveis em kit e
fabrico de portas, roupeiros e soalhos, por exemplo).

De um modo geral, as empresas seguem, nesta dimensdo da inovagédo, um padrao

inovatorio reactivo e adaptativo. As empresas perfilham, nesta modalidade especifica,
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um comportamento deveras tradicional, predominando um tipo de inovacdo de
caracter incremental, devido quer a introducéo de novos padrdes de design (Madser,
por exemplo), quer, como é o caso da larga maioria das empresas, ao fabrico de
variantes de serrados e embalagens de madeira que séo solicitados pelos clientes, ja

gue quase todas as empresas trabalham por encomenda.

Diverso nos dois ramos industriais, serracdo e carpintaria, é, assim, 0 comportamento
no que respeita a outras tipologias de inovacdo, como as que decorrem da introducéo
de produtos completamente novos no mercados, que tendo praticamente nula
expressao nas serracdes, sdo ainda significativas para as empresas de carpintaria
inquiridas, o que lhes pode conferir maior versatilidade competitiva perante o mercado.
A nosso ver essas dissemelhancas entroncam tanto nas especificidades estruturais de
cada ramo quanto no diferente posicionamento competitivo das empresas. Convira
relembrar, a este proposito, que quase todas as empresas de carpintaria inquiridas
apresentam uma estrutura produtiva integrada e verticalizada, o que significa, na
pratica, que o seu processo produtivo é significativamente mais complexo do que o
que ocorre no campo das serracfes. As operacdes industriais no ramo das
carpintarias envolvem uma maior sofisticacdo tecnologica e uma maior variedade de
processos. Nao surpreende, por isso, que neste contexto industrial seja diferente o
apetrechamento observado e, bem assim, diverso o perfil inovador apresentado pelas
empresas de carpintaria e de serracdo, com as primeiras a demonstrarem uma gama

mais alargada de modalidades de inovac¢ao no produto.

Ainda assim, neste sector, as estratégias de promocdo da inovagdo no produto
surgem basicamente numa perspectiva de copia adaptada, sendo ainda relativamente
limitado o dinamismo na introdu¢éo de novos produtos no mercado — na maior parte
dos casos as empresas ndo demonstram qualquer preocupacdo em lancar novos
produtos, elaborando apenas novos modelos em resposta a solicitagbes dos clientes.
N&o obstante, algumas empresas, quer da serracdo quer da carpintaria, assumem
crescentemente comportamentos mais voluntaristas perante a inovacgéo, tendendo a
internaliza-la como vector estratégico de competitividade, mas longe ainda de torna-la
sistematica, no sentido de promover uma politica activa de renovacao continuada da
gama de produtos fabricados. No novo quadro concorrencial, a escala global, torna-se
absolutamente indispensavel conceber, adaptar e copiar criativamente novos
produtos. Fica, no entanto, a ideia de que a generalidades das empresas analisadas,
no fundamental, baseia o seu comportamento numa rapida e constante adaptacéo da
sua producdo as necessidades imediatas do mercado existente, o que, se para a

maioria das empresas pode corresponder a uma perspectiva meramente acomodaticia
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as dinamicas da procura, para outras parece configurar uma fase transitoria de
progressiva criacéo de condi¢cfes para elaborar uma oferta futura mais valorizada.

Foi constatada uma situacdo interessante que abrange um lote de cerca de seis
empresas inquiridas e que consiste no facto de, tendo comecado por desenvolver
actividades tipicas de primeira transformacao, evoluirem gradualmente, alongando a
sua cadeia de valor, no sentido da producdo de segunda transformacdao,
verticalizando-se — tal € o caso, por exemplo, da Madser (kits de mobiliario) e da AJl

(soalhos, aduelas, rodapés).

Ao nivel do produto, alguma da inovagdo efectuada radica ainda na necessidade de
promover a rendibilidade dos subprodutos, por exemplo, por via do aproveitamento da

estilha para a producéo de briquetes.

7.3.2. Inovacgdes ao nivel do processo produtivo

No ambito das inovacdes ao nivel do processo produtivo, as modalidades
prevalecentes sdo destacadamente, e por esta ordem, aquisicdo de novos
equipamentos, racionalizacdo do processo de producdo e automatizacdo parcial do
processo, verificando-se, em relacéo a estas tipologias de inovacéo, uma assinalavel
homogeneidade no comportamento das empresas de primeira e segunda
transformacao. O predominio destas inovagBes no processo produtivo ndo deixa de
merecer, desde ja, uma reflexdo em torno da renovacdo dos factores de
competitividade das empresas da fileira da madeira do PIS. Com efeito, conforme se
pbde concluir pelas entrevistas e pelas conversas paralelas tidas com os empresarios,
este é ainda, para a larga maioria das empresas, o eixo fundamental em que baseiam
as respectivas estratégias competitivas, prosseguindo, acima de tudo, um objectivo

prioritario, que € a reducdo dos custos unitarios de producéo.

Estamos perante um cenario competitivo que se enquadra tipicamente nos modelos
fordistas de producdo em massa (mass production), em que a variavel predominante
de ajustamento é essencialmente o preco do factor trabalho, procurando-se,
sobretudo, incrementar as produtividades, quer através da crescente racionalizacéo do
processo produtivo, o que passa, em larga medida, pela automatizacdo parcial das
linhas de fabrico, quer mediante a aquisicdo de bens de equipamento cada vez mais

sofisticados.

Um factor que condiciona decisivamente, na fileira da madeira, mas sobretudo no caso
das serracfes e carpintarias, a eficiéncia do processo produtivo e os patamares
gualitativos do produto final é a qualidade da matéria-prima. Existem algumas
operacgbes do processo produtivo onde a tecnologia € decisiva para garantir um triplo
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objectivo: o aumento da produtividade, a flexibilizacdo do quadro produtivo e a
gqualidade dos produtos finais.

Duas destas operacdes, designadamente, o corte e a secagem das madeiras sao
factores verdadeiramente decisivos nestas empresas, ja que, além de condicionarem a

gualidade, estao associados ao nivel dos desperdicios que sao gerados.

Na larga maioria das empresas inquiridas, quer de serracdo quer de carpintaria, as
tecnologias mecéanicas tradicionais sao as mais frequentes, o que é demonstrativo da
incipiente intensividade e modernidade tecnolégica desta amostra de empresas. SO
um reduzido nimero de empresas, sobretudo as de maior porte e mais integradas
verticalmente, utilizam nos seus processos produtivos equipamentos mais complexos
e um pouco mais sofisticados, como as tecnologias de controlo numérico e controlo
numeérico computadorizado, a introdugdo de linhas autométicas e de estufas de
secagem — esse facto permite-lhes conjugar a prossecucéo de estratégias de volume
com a procura de uma maior flexibilidade produtiva, o que é um factor decisivo para
empresas que sO residualmente chegam ao consumidor final e, portanto, adoptam,
esmagadoramente, um posicionamento perante o mercado de trabalho por

encomenda.

Para o produto-emblema do PIS, as paletes, uma vez que, a este nivel, a dimensao de
inovacdo ao nivel do produto ocupa um papel menor, 0 que as empresas procuram
sdo basicamente solucdes que passam por aumentar a velocidade de processamento
e corte dos toros, bem como a pregagem automatica dos serrados. Alias, verifica-se
mesmo, no PIS, um determinismo que consiste no facto desse perfil de producéo ser
manifestamente condicionado pela qualidade da matéria-prima. A especializacdo na
producdo de caixas de embalagem €, em larga medida, a resultante de uma madeira
de pinho de baixa qualidade, que ndo deixa margem de manobra para acrescentar
muito mais valor acrescentado por via do recurso a um outro tipo de oferta produtiva
mais qualificada. Lembremos aqui, a este propoésito a ironia das palavras do Eng. Raul
Cortez, que foi Director do CTIMM até a sua extincao: “A madeira para a indlstria de

mobiliario em Portugal vem sobretudo do porto de Leixdes!”.

A maioria das empresas é dotada de bens de equipamento nacional (Aveiro, Trofa),
mas, como se referiu, sdo, de um modo geral, de reduzida sofisticacédo tecnoldgica,
pouco automatizadas, se as compararmos com o que €, actualmente, o estado-da-arte
nesse dominio, com maquinas complexas muito assentes na incorporacédo de inputs

de electrdnica, 6ptica, tecnologias de informacgdo e comunicacao, etc.
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S6 um nlmero muito reduzido de empresas, por exemplo, é que implementou
tecnologias de medicdo de inputs (cubicagem de madeira) e de outputs (madeira
serrada), que permitem medir os volumes e classificar a madeira em funcdo do

respectivo diametro.

Os responsaveis das empresas, tanto de primeira como de segunda transformacao,
sdo praticamente unanimes no reconhecimento da insuficiéncia de equipamento
moderno e mais adequado as estratégias empresariais prosseguidas. No entanto, a
guestao que permanece em aberto é saber se essa constatacdo se traduzira a prazo
na aquisicdo de equipamento que permita renovar 0 seu parque de maquinas e,
assim, melhorar os patamares de produtividade e flexibilidade. A este titulo, os
incéndios actuaram, pela escala em que se manifestaram e pelos respectivos
impactes ao nivel do aprovisionamento de matéria-prima lenhosa, como um verdadeiro
travao motivacional. Com efeito, muitos empresarios confessaram que tinham
investimentos programados que, dadas as circunstancias, se encontram, na melhor
das hipoteses, em stand-by, o que agrava ainda mais as dificuldades de insercéo
competitiva destas empresas nos mercados, aprofundando paulatinamente a
obsolescéncia dos equipamentos produtivos dessas empresas. A actual conjuntura,
pautada pela fraqueza dos indicadores econdmicos e por uma onda de pessimismo,
mais parece agravar este cenario que, a nao ser rapidamente solucionado, pode
conduzir muitas destas empresas a uma situacdo de irreversivel degradacéo

competitiva e de encerramento.

Alias, este quadro é absolutamente correlacionavel com a estrutura etaria da maioria
dos empresarios inquiridos. Como se verificou, existem nesta amostra de empresas,
muitos empresarios que, para além de uma elevada média de idades, ndo raramente
acrescentam a isso o facto de ndo deterem qualquer esperanca em que 0S Seus
herdeiros prossigam com os negécios familiares, dado que, ou estdo ausentes ou
realizaram outro tipo de aposta profissional. Ndo admira, neste quadro, que a vontade
dos empresarios em realizar investimentos significativos, com prazos de amortizacéo

alargados, seja quase nula.

Repare-se que este circulo vicioso €, na pratica, mais alargado e profundo nas suas
consequéncias: € que sem investimentos em factores tecnolégicos mais complexos,
ndo existem também necessidades ao nivel dos investimentos em recursos humanos

mais qualificados e, portanto, é toda a estratégia empresarial que é posta em causa.

Nestas circunstancias, se a par da existéncia, ja sublinhada, de debilidades de

natureza qualitativa na matéria-prima lenhosa produzida no PIS coexistem também
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manifestos handicaps na introdu¢cdo de tecnologias complexas que permitam
incrementar o desempenho competitivo das empresas, parece haver fundadas razdes

de preocupacgédo com o futuro deste sector de mao-de-obra intensiva nesta sub-regiéo.

Ainda assim, como se salientou, existe um pequeno grupo de empresas do sector que
se vem afirmando, sobretudo as de maior porte e mais integradas, que tém ja
equipamentos mais recentes e estdo mais automatizadas, havendo mesmo objectivos
claros de rendibilizacdo da capacidade produtiva instalada e uma maior organizacao

da producéo.

7.3.3. Organizagdo/Gestéao

Grosso modo, nesta area, prepondera uma dinamica de inovagdo que assimila esta
modalidade a mera introducao de novidades no campo da informatizacdo de gestao,
remetendo para plano muito secundario, quase obliterando, inovacdes ao nivel, por
exemplo, da gestdo de recursos humanos e de formacao profissional, da gestédo de
energia e ambiental, da redefinicdo de lay-outs produtivos, etc.

De facto, algumas modalidades de inovagdo passam, aparentemente, menosprezadas
pelas empresas inquiridas, nomeadamente nos aspectos atinentes a gestdo da
gualidade e, bem assim, ao planeamento estratégico e a adopcao de sistemas de
trabalho flexiveis. Na pratica tivemos oportunidade de constatar que a maioria das
empresas inquiridas parece pautar a sua gestdo por um acentuado casuismo,
correspondendo eventuais mudancas a necessidades ditadas pelo mercado, por
consultores externos ou mesmo pela possibilidade propiciada por um determinado
guadro financeiro de apoio, quando, muitas vezes, vantajosamente, poderiam instituir
prévia e progressivamente essas modificacdes ao nivel da gestao/estrutura

organizacional.

Esta situagcdo encerra, na nossa perspectiva, um potencial problema que pode surgir
claramente associado ao desempenho inovador noutras areas, como 0 espago-
producdo, o espaco-mercado e 0 espaco-suporte das empresas. Com efeito, uma
deficiente clarificacdo de objectivos estratégicos, a sedimentacdo de rotinas ou uma
estrutura organizacional inoperante face aos novos desafios empresariais podem
constituir obstaculos de monta, colocando eventualmente em causa a consecucao de
determinadas finalidades noutras areas de actuacdo. Qualquer negligéncia destes
factores-chave de competitividade tera, forcosamente, consequéncias sobre o
desempenho inovador nos campos da inovacédo do produto, da inovagdo do processo

e da inovacdo ao nivel do mercado.
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7.3.4. InovagBes ao nivel do mercado

Sendo certo que os handicaps empresariais no dominio da inser¢cdo nos circuitos
comerciais aparecem cronicamente referenciados como um dos maiores
estrangulamentos a competitividade industrial portuguesa, interessava claramente
perceber qual o tipo de resposta estratégica que esta a ser equacionada e

implementada pelas empresas da sub-regido que foram alvo do nosso estudo.

Uma parte significativa das empresas da sub-regido que se especializou no fabrico de
paletes apresenta um perfil eminentemente exportador, coexistindo com outro grupo
de empresas que se centram basicamente nos mercados regional e nacional
(orientadas para o sector da construcdo civil). Sintomatico é o facto de essa aposta
nos mercados externos, designadamente para as empresas produtora de paletes, néo
encontrar proporcional correspondéncia nos instrumentos de abordagem de mercado
que lhes permitiiam um outro dominio dos circuitos internacionais de comercializagéo
- ou seja, 0 que se verifica é que essa politica de conquista dos mercados externos,
nomeadamente do mercado de embalagens de madeira do sector horto-fruticola do
Sul de Espanha, ndo é acompanhada por estratégias agressivas e efectivas que lhes
garantam maiores e melhores mercados finais. Nesta estrita medida existe,
manifestamente, um défice de capacidade de afirmacdo autébnoma nos mercados

externos: as empresas ndo vendem 0s seus produtos, estes sdo-lhes comprados!

Nesta matéria existe manifestamente uma atitude passiva, sintomatica do amadorismo
gue ainda grassa no sector. Um dos empresarios inquiridos afirmava que “lhe chegava
duas ou trés vezes por ano percorrer a meia duzia de clientes na regidao de Mdrcia”
para obter escoamento para a sua producdo de serrados de madeira para

embalagens.

Acresce um outro factor que se torna potencialmente perigoso, ja que uma parte
substancial dessas empresas escoa a quase totalidade dos seus produtos num

ndmero muito reduzido de clientes.

O mercado europeu de serrados e paletes sofre, actualmente, uma forte concorréncia
dos Paises Bélticos e do Brasil, homeadamente, o que tem acarretado a perda
progressiva de alguns destinos de exportacéo tradicionais. A empresa AJl, de Macao,
conseguiu, em relacdo ao mercado inglés, compensar a perda de negécios na area
das madeiras com a exportacdo de soalho, resultante do alargamento estratégico do
respectivo portfolio produtivo. Claramente, este percurso ascensional na cadeia de
valor parece ser uma trajectoria irrecusavel para a sobrevivéncia competitiva das

empresas do PIS.
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7.3.5. Barreiras a inovagéo

A analise das respostas obtidas para tracar o diagnostico das principais barreiras a
inovagéo permitiu obter algumas conclusfes que, no fundo, vieram quer corroborar um
conjunto de ideias que foram sendo veiculadas ao longo deste capitulo, quer abrir
portas para um enriqguecimento e um entendimento mais abrangente da problematica

da inovacéo empresarial nesta sub-regido do Pinhal Interior.

E possivel, desde logo, concluir que ndo se verificam divergéncias substantivas nos
padrbes de respostas obtidos para os ramos da serracao e da carpintaria: as principais
barreiras que se colocam as dindmicas empresariais conducentes a inovacao sao,
com algumas, poucas, excepcdes, comuns aos dois ramos em estudo, prendendo-se,
designadamente, por ordem decrescente de importancia, com os fracos niveis de
qualificacdo da mao-de-obra, a idade dos trabalhadores, a fraca dimensdo do
mercado, a falta de ligacdo entre as universidades e as empresas, e a auséncia, na
regido, de empresas de consultoria especializadas, bem como, ainda com especial

significado, com as dificuldades de cooperacao inter-empresariais.

Os dois primeiros factores apontados, que remetem para o perfil habilitacional e etario
dos recursos humanos das empresas, constituem, de facto, um bloqueio de natureza
estrutural que é dificil colmatar na sua totalidade mas que pode ser minorado por
estratégias empresariais que, cientes desses constrangimentos, consigam prosseguir,
de algum modo, medidas de remediacdo que passem, entre outras, por apostas no
ambito de uma politica de admissao de pessoal mais selectiva e agressiva e ao nivel
da formacéo profissional continua dos trabalhadores, apontando especificamente para
as modalidades de reciclagem e especializacao.

Um outro ponto que se prende com este é o que tem a ver com o0s baixissimos niveis
habilitacionais dos préprios empresarios: a ndo ser colmatada esta lacuna, a entrada
de factores portadores de inovacdo nas empresas fica em risco, ja que este parece ser
um dos nés gordios de toda a problematica. Ndo sendo condicao suficiente, um perfil
de empresario com formacao e sensibilidade para a gestéo da inovacéo é certamente
uma condicao necessaria para garantir o sucesso de projectos empresariais.

Ha, portanto, aqui uma vasta margem de manobra que leve, progressivamente, as
empresas a internalizarem a formacdo como um verdadeiro activo estratégico. As
empresas precisam de assimilar a nocéo de que o reforco da sua capacidade cientifica
e tecnologica € um processo de médio-longo prazo, que s6 se tornara efectivo se se
empreender um aumento generalizado das habilitacbes académicas e profissionais
dos seus trabalhadores, registando-se um vasto processo de regeneracdo com base
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na oferta de formagao qualificante que va ao encontro da necessidade de fixacéo de
novas competéncias profissionais. Parece, igualmente, transparecer o facto de que os
empreséarios ainda nao assimilaram verdadeiramente a ideia de que a entrada de
novos quadros com qualificacbes técnicas especializadas pode constituir um dos
principais mecanismos de acesso e transferéncia de tecnologia, permitindo trazer

conhecimentos actualizados e refrescando a base de conhecimentos da empresa.

Os outros factores nomeados como principais barreiras a inovacao (a falta de ligacéo
entre as universidades e as empresas, a auséncia, na regido, de empresas de
consultoria especializadas, bem como, as dificuldades de cooperacdo inter-
empresariais) estdo claramente associados ao conceito de meio inovador, um dos
eixos condutores da investigacdo prosseguida neste estudo. Uma das ilacdes que
retiramos prende-se com o fraco apport trazido pela envolvente territorial a dindmica
empresarial de inovacao, isto &, a incapacidade de projectar uma mais-valia regional e
institucional sobre as actividades empresariais do PIS. Dos resultados obtidos
depreende-se que, no fundo, existe nas empresas uma procura latente de servicos
estratégicos de apoio a actividade inovadora, o que, bem entendido, € um bom indicio
para prover uma oferta mais qualificada, abrindo-se, assim, espaco para um tipo de
intervencdo que aproxime esses dois universos que tém vindo a trilhar percursos

isolados.

Se sdo constatadas lacunas na cultura relacional das empresas com 0s outros actores
do sistema territorial de inovacéo, ha também a assuncao de que igual problematica
se coloca ao nivel da cooperacdo inter-empresarial e de que esse facto é
condicionante do potencial empresarial de inovacdo. Essa vontade de quebrar a
secular tradicdo de auto-fechamento face as outras empresas exprime também, a
nosso ver, o desejo de partir para outros desafios competitivos, em que a inovacao e a
gualidade, e ndo os custos de producdo, constituem as variaveis-chave de
ajustamento e de insercdo nos mercados internacionais. As empresas parecem
reconhecer que esse vector de cooperagdo €, cada vez mais, fundamental para erigir

e sustentar modernas estratégias competitivas associadas ao fomento da inovacéo.

Existe, por ultimo, um conjunto alargado de factores, normalmente vinculados a
aspectos econémico-financeiros, como os elevados riscos comerciais, as dificuldades
na obtencdo de financiamento, o preco do equipamento e a falta de programas de
incentivo, a que as empresas atribuem alguma importancia enquanto barreiras a
inovacdo, embora longe de serem os principais responsaveis por alguma inércia e
incipiéncia que se verifiqgue a este nivel — ja o dissemos anteriormente, as empresas

da fileira raramente entendem estes factores como agentes cataliticos primeiros e
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fundamentais no processo de inovacao; quando muito podem servir para atingir outros
patamares de quantidade e qualidade sendo, contudo, nessa estrita medida,
condicionantes a que interessara atender no desenho de qualquer politica publica de
fomento do potencial regional de inovacao.

7.3.6. RelagBes com o meio

Desde ha quase duas décadas que surgiu, no ambito da Ciéncia Regional, um vasto
conjunto de estudos que se debrucou sobre a relacéo entre as dindmicas de inovacao
e a competitividade territorial. Estas abordagens aparecem umbilicalmente associadas
as areas da economia do conhecimento e da nova economia, ja que sao sublinhados
os efeitos do saber, da estruturacdo de redes e da circulacdo de informacao sobre as
dinamicas de crescimento econémico. Na génese dessas abordagens esta a assunc¢ao
de que os mecanismos conducentes a promoc¢ao do potencial de inovagéo do universo

empresarial € condi¢cdo sine qua non para elevar a capacidade competitiva dos
respectivos territérios hospedeiros.

De um modo geral, a articulacdo das empresas com o seu territoério de suporte parece
relativamente débil, se atendermos quer a densidade das relagBes quer a tipologia de
relacionamento dos elos da cadeia de valor — o potencial tecnolégico e cientifico
plasmado nos diversos actores da sub-regido ndo parece ser devidamente apropriado
pelas empresas inquiridas, que, assim, ndo beneficiam da existéncia de externalidades
positivas de aglomeracdo com repercussao sobre o seu potencial inovador. Neste
sentido, parece premente o estabelecimento de canais de interface e comunicacao
entre esses dois universos que praticamente ndo se tém intersectado, como é o caso
do universo empresarial e do universo de prestacdo de servicos sofisticados de apoio
empresarial. De certo modo, para este conjunto de empresas surpreende igualmente a
guase total auséncia de relacbes de networking empresarial, consubstanciando um
vazio funcional — a inovacédo néo releva, de todo, de relacbes de cooperacgédo inter-
empresarial que, sobretudo as escala regional e nacional, sdo virtualmente
inexistentes, o que, naturalmente dever merecer uma redobrada atencdo enquanto
vector de intervencdo estratégica no fomento das capacidades de inovacdo das

empresas da sub-regido.

Registe-se igualmente que as empresas que parecem desenvolver estratégias
competitivas mais robustas e demonstram ser as de maior dindmica inovadora sao,
também, as que, para além das pontes internacionais que possuem de ligacdo a
clientes e fornecedores, estabelecem relacdes mais diversas e frequentes com as

instituicdes do meio envolvente, embora, como se disse, a procura que afirmam seja
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ainda relativamente pouco sofisticada. Parece, assim, que quanto maior é a
intensidade tecnolégica e inovadora das empresas estudadas maior €, também, a
necessidade para se inserirem na sub-regido e aprofundarem os respectivos canais

horizontais de acesso a informacéo estratégica.

A relacdo com as associacfes empresariais locais (ACIS - Associacdo Comercial e
Industrial da Sertd) e regionais (NERCAB - Associacdo Empresarial da Regido de
Castelo Branco - e NERSANT - Associacdo Empresarial do Distrito de Santarém) séo
a excepcédo, ndo a regra e, mesmo quando ocorrem no plano formal, ficam-se, como
referiram alguns dos inquiridos, “pelo pagamento das quotas”. Mais importante é a
relacdo com a AIMMP, a Associacao Industrial de Madeira e Mobiliario de Portugal,
gue, com sede no Porto, consegue, ainda assim, ser um dos elos de ligagdo ao mundo
empresarial e sectorial mais importante. O contacto com os Centros de Emprego é
também importante, as empresas reconhecem que os técnicos dessas instituicfes
passam nas empresas alertando-os para a possibilidade de recorrerem as medidas de
apoio a criacdo de emprego que sao geridas pelo IEFP.

Nestas circunstancias, parece paradoxal o quase anonimato, o desconhecimento que
as empresas detém sobre o Centro de Formacdo da Indlstria da Madeira e do
Mobiliario, sediado em Paredes, no Vale do Sousa. Desde logo, porque é um centro
de exceléncia na formacdo de recursos humanos especializados para o sector e,
depois, porque as proprias estruturas do IEFP deveriam, na nossa opinido, promover

activamente essa infra-estrutura econémica de apoio ao sector nas empresas.

Ndo se esta aqui, claramente, perante sequer um sistema regional de inovacdo em
formato embrionario — ele é inexistente, por falta quer de actores, quer de capital
relacional e de aprendizagem mutua. E um facto que podemos sempre afirmar que
existem actores empresariais e institucionais mas o modelo que se detecta é ainda
lacunar e as instituicbes padecem de um relativo isolamento, gerando aqui um

territorio empresarialmente muito indspito e solitario.

E nossa opinido que o diagndstico realizado, que tenta averiguar do grau de
integracdo dessas instituicbes com o conjunto de empresas estudadas, permite
inquestionavelmente sustentar a hipétese segundo a qual um dos mais fortes
handicaps empresariais e territoriais detectados reside nesse vazio relacional e
cooperativo, quer entre as instituicdes (autarquias, associacdes empresariais, etc.) e

as empresas, quer inter-empresarialmente.

A criagdo e a manutencao de elevados niveis de competitividade empresarial exige
hoje que se enverede por caminhos de colaboracdo que interessam a todos os
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parceiros de desenvolvimento, 0 que constitui uma das chaves de uma efectiva
acumulacéo tecnoldgica. A posicao competitiva das empresas, sobretudo destas que
vivem relativamente isoladas, nao dependera s6 das suas capacidades internas, mas
também do tipo de relacbes que sejam capazes de estabelecer com outras empresas
e instituicbes e, naturalmente, do alcance estratégico dessas relacdes — interessa, por
isso, combater a sindrome que, na giria da Ciéncia Regional, se designa por not small
but lonely, e que parece tipificar o modelo empresarial vigente no Pinhal Interior Sul na
fileira da madeira.

7.3.7. Sintese

O quadro produtivo analisado, na dimenséo das dindmicas de inovagdo, remete para
uma realidade em que se regista o predominio de empresas que desenvolvem
actividades a montante da fileira (primeira transformacéo), designadamente industria
silvicola e serrac6es com reduzido valor acrescentado e falhas estruturais que pdem
em causa os restantes elos desta cadeia de valor.

Por ser constituido por poucas empresas de elevado potencial e dinamismo
econdémico, integrando diferentes elos da cadeia de valor e ligadas ao meio pelo
mercado, e muitas pequenas empresas que encontram a sua vantagem locativa e
competitiva na proximidade a fonte de madeira, este sistema produtivo local
compreende uma logica territorial/funcional. Ndo obstante ter esta organizacao, ndo se
presenciam interac¢des que justifiquem um verdadeiro “jogo de soma positiva” e uma
l6gica de aprendizagem colectiva.

Tem expressdo muito reduzida a existéncia de redes de cooperacdo fortemente
ancoradas territorialmente, promotoras de projectos inovadores, o que €&, como
sabemos, o traco caracteristico essencial indicativo da presenca de um meio inovador.
Do mesmo modo, ndo existe propriamente, ndo esta institucionalizado, aquilo que
poderiamos designar por processo colectivo de aprendizagem, ja que, embora
sedimente na sub-regido uma cultura baseada num saber empirico acumulado ao
longo dos anos, as empresas e 0s restantes actores da esfera de apoio as actividades
econémicas acabam por percorrer trajectorias individualistas que pouco fecundam
cognitivamente o meio onde se inserem, ndo estando claramente instituida uma
verdadeira cultura de contacto — existe mesmo um forte vazio e um défice relacional
gue é um forte travdo ao estabelecimento de relag6es de cooperacdo que sado hoje
vitais para a competitividade das empresas. N&o existindo sinais suficientes de partilha
de informacdo inter e intra-industrial, esta impossibilitando o desenvolvimento de

I6gicas de interacgdo propiciadoras de ganhos colectivos.
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Fica, no entanto, o registo de que algumas, embora poucas ainda é certo, das
empresas que foram alvo do presente estudo encetaram ja uma clara trajectoria de
upgrading tecnologico e, se bem que em menor escala, também organizacional e de
mercados, acumulando capacidades que incrementam o seu potencial de inovacéo.
Pode acontecer que essas empresas-lider (Madser, Palser, Pinorval, AJl, ...) venham
a constituir o nicleo duro a partir do qual, por efeitos de emulacao e disseminacdo de
conhecimento e da funcdo empresarial, se possa fazer a requalificacdo competitiva do
sector.

Todavia, destes projectos, que filiam nao raramente em iniciativas isoladas, ndo ha
gue esperar muitos efeitos de arrastamento sobre a fileira, tanto mais quanto, como se
sublinhou ja, é quase nula a integracao entre as empresas de primeira e de segunda
transformacéo. Confrontado com a absoluta necessidade de se adaptar as dinamicas
dos mercados nacional e internacional, o cendrio parece sombrio para a larga maioria
das empresas, ainda cristalizadas em estratégias baseadas em produtividades-

volume.

Ao longo deste sub-capitulo, em que analishmos os comportamentos empresariais
associados ao fomento do respectivo potencial de inovacdo, fomos sendo
progressivamente confrontados com um determinado conjuntos de especificidades
gue, no seu conjunto, permitiram tracar um diagnéstico que apresenta, como quase
todos, quer aspectos julgados positivos, quer outros que, ha nossa perspectiva,
reputamos como desvantajosos do ponto de vista da competitividade empresarial.
Estas notas finais pretendem, tdo somente, elencar as caracteristicas que s&o
vincadamente definidoras do modelo de inovacdo prevalecente, permitindo ao leitor,
de modo mais rapido e sintético, agarrar as dimensdes que tipificam a dinamica

empresarial de inovagéo prevalecente no tecido produtivo da fileira da madeira do PIS.

A quase totalidade das empresas inquiridas desenvolve basicamente um processo de
imitagcdo criativa, partindo de ideias que recolhem de outras empresas e das
indicacbes fornecidas pelos clientes e fornecedores, aproveitando, depois, as
frequentemente débeis competéncias internas para promover adaptacdes e pequenos

melhoramentos.

Este padrdo de cultura empresarial tem permitido uma acumulacdo gradual de um
lastro de competéncias produtivas que, em geral, configuram um processo de
aprendizagem moldado pela experiéncia, ao longo de uma linha de continuidade

tecnolégica sem grandes rupturas nem bifurcagdes.
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Os factores subjacentes a dinamica de inovacdo que se diagnosticou sao,
fundamentalmente, os que se transmitem pela via do mercado, verticalmente, ao longo
da cadeia de valor, resultando, como salientamos, frequentemente de contactos
informais com clientes e fornecedores. Alids, constata-se que a importancia atribuida
aos canais institucionais é assaz reduzida, predominando fluxos de circulagdo de
informacé&o que tém descurado o conhecimento de cariz mais cientifico e formal, o que
até se percebe dado que grande parte das empresas ndo possui sequer recursos
humanos qualificados e especializados, pelo menos em quantidade, para poderem,
com proveito competitivo, assimilarem e metabolizarem esses recursos cognitivos.
Este facto coloca, na nossa optica, o recrutamento de quadros médios e superiores, e
a formacdo profissional entre as principais fontes de vantagem competitiva das

empresas.

De um modo geral, os vectores estratégicos da politica de inovacdo empresarial estao
mais centrados nos produtos e nos processos, prevalecendo a légica da competéncia
produtiva sobre a do dominio da gestédo/organizacao e aprofundamento dos mercados.
Basicamente, as empresas encontram-se vinculadas, por pressdes dos mercados, a
assumir um posicionamento competitivo que passa pela renovacao sistematica e
gradual do seu leque de produtos e pela introducdo frequente de inovacdes no
processo (automatizacdo gradual e parcial das linhas de fabrico, introducéo de estufas
de secagem, etc.) que visam, em primeira instancia, o incremento da produtividade, a
melhoria dos prazos de entrega (quick response) e a reducédo das necessidades de
mdao-de-obra — tém, nesse sentido, tratado insuficientemente as vertentes mais

intangiveis da dinamica de inovacgédo, como as de natureza organizacional e comercial.

As empresas, no essencial, assentam as suas estratégias numa forte concepcao
produtivista, que assimila estratégias de modernizacdo a estratégias de inovacao,
relegando para papel meramente acessOria outras dimensdes incontornaveis do
fendmeno inovatério, como sejam, nomeadamente, as modalidades associadas a

gestdo, a formacao dos recursos humanos e a sua inser¢cao comercial.
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Quadro 7.11 — Dindmica de inovacao: sintese das pri

ncipais potencialidades e blogueios

gue as empresas da fileira da madeira apresentam

Potencialidades

Bloqueios

forte dotacdo de um saber-fazer empirico na
area da madeira que pode servir de matriz para
padrdes de inovacdo diferenciados face a
concorréncia;

as estratégias de inovagdo empresarial tém
vindo a privilegiar as modalidades associadas
ao produto e ao processo, existindo, portanto,
uma grande margem de progressdo inerente
ao aprofundamento das dimensdes relativas a
gestéo/organizagao e aos mercados;

existéncia de algumas empresas, quer no ramo
da serracdo quer no ramo das carpintarias, que
j& desenvolvem uma politica de inovagéo
agressiva e mais abrangente, podendo, assim,
servir como fonte de emulagdo para as
restantes;

existéncia de projectos pioneiros, no PIS, de
empresas que seguem estratégias de
aprofundamento vertical e de criagdo de maior
valor acrescentado;

percepcdo crescente de que estdo esgotadas
as virtualidades inerentes ao anterior modelo
de producéo que assentava na escala e nos
baixos precos da mao-de-obra — as empresas
querem partir para outros patamares de
competitividade deixando de vender
meramente capacidade de producao;

crescente aposta das empresas na continua
melhoria dos padrBes de qualidade dos seus
produtos, o que torna ainda mais urgente o
apelo a renovagdo dos factores competitivos,
fazendo emergir dimensdes como a inovagéo
e a qualidade.

A inovagdo ndo se apresenta, em regra, COmo
um elemento fulcral da estratégia das
empresas — parecem dominar vectores
competitivos assentes na ralacéo
custo/qualidade e flexibilidade;

prevaléncia de uma atitude empresarial que
confunde estratégias de modernizacdo com
estratégias de inovacao;

aposta numa trajectéria  de
demasiadamente imitativa e reactiva,;
deficiente dotagdo de recursos humanos com
niveis intermédios e superiores de qualificacao;
insuficiente aposta em mecanismos internos
e/ou externos de promocdo de projectos de
investigacdo de natureza aplicada e de
desenvolvimento experimental de produtos;
incipiente aprofundamento de alguns vectores
de inovacdo, nomeadamente ao nivel da
gestéo/organizacdo e do mercado;

défice  localregional de actores com
competéncias objectivamente drenaveis para o
sector e insuficiente aproveitamento  das
capacidades funcionais de actores-chave do
sistema regional de inovacgéo;

quase total auséncia de canais formais de
transmissao de informacéo relevante para a
dindmica de inovacdo que, grosso modo,
seguem por via do mercado, assentando nos
contactos  informais com  clientes e
fornecedores;

incapacidade de aproveitar o networking e a
cooperagao empresarial com vista ao fomento
do potencial de inovacéo;

inércia no aproveitamento de programas
nacionais e comunitarios  especialmente
direccionados para o incremento do potencial
empresarial de inovacéo.

inovacao

A luz deste critério analitico, dificilmente conseguimos apontar uma empresa das
inquiridas que demonstre um comportamento activo face a inovacgao, no sentido em
que possui uma politica definida de langamento de novos produtos e/ou de
modernizagdo dos processo utilizados, recorrendo também a novas solugdes
organizacionais e comerciais para reforcar a sua posicdo competitiva. A generalidade
das empresas ndo detém, de facto, uma politica de inovacdo abrangente e integrada,
embora, como se demonstrou, haja um conjunto razoavel de boas praticas que sdo
desenvolvidas por algumas das empresas estudadas que, pode-se afirma-lo, estéo
ainda, na sua maioria, nhum estagio de inovagdo que é guiado, sobretudo, pela

reactividade a estimulos externos.

A clara maioria das empresas inquiridas funda ainda as suas vantagens competitivas
em estratégias de volume e na optimizacdo da relacdo qualidade/custo, o que, num

cenario tendencial de concorréncia acrescida a escala internacional, sera cada vez
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mais insuficiente como garantia do sucesso empresarial: ndo basta produzir bem e
barato, pois haverd sempre possibilidades de encontrar quem produza com funcdes

produtivas e padrdes de qualidade mais vantajosos.

Diferentes projectos portadores de inovacdo no produto a escala regional foram
inventariados (fabrico de briquetes, producao de kits de mobiliario, ...), no entanto, os
exemplos cingem-se a um namero muito restrito de empresas, a grande maioria, como
ja se sublinhou noutro capitulo, reporta-se as actividades tradicionais de primeira
transformacdo com reduzido valor acrescentado. O saber-fazer rotinizado pela cultura
empresarial regional é basicamente especializado na area produtiva transformadora,
de que resulta uma incipiente capacidade para mobilizar competéncias, por exemplo,
nos dominios da gestao e do marketing.

A abertura crescente dos mercados internacionais e a emergéncia de novos
concorrentes esta a provocar uma forte pressédo sobre esta actividade na sub-regido.
No entanto, este contexto ndo estd, a nosso ver, a tornar mais inovador o perfil

produtivo do sector, o que radica em causas mdltiplas que percorrem toda a fileira.

E importante deixar aqui esta nota: as abordagens tradicionais de reestruturacio do
sector centradas apenas nas componentes mais tecnoldgicas parecem-nos muito
redutoras e condenadas ao fracasso. Esse esforco de requalificacdo deve, na nossa
Optica, comportar uma forte componente politica de animacéo, através, por exemplo,
da criacdo de pequenas feiras na regido direccionadas para a fileira, promovendo
visitas a empresas do sector dentro e fora deste espaco territorial, também a escolas e
centros de formacéo — tudo na dptica de favorecer o conhecimento mituo e fomentar a
constituicdo de redes que possam vir a fertilizar este universo produtivo. Este &,
parece-nos, um mecanismo incontornavel para ir criando mais capital social e
relacional, Unica forma de colmatar as mdltiplas clivagens (geogréficas, associativas,

mesmo administrativas...) que afectam este espaco.

Parece-nos, pois, fundamental que a fileira da madeira possa, coerentemente,
enfrentar a passagem de um paradigma empresarial tradicional para um outro que é
cada vez mais intensivo em conhecimento e em cultura relacional, quer pela aplicacdo
da informatica ao nivel da concepcado, fabrico e gestdo da producdo, quer pela
importancia crescente da inovagéo ao nivel do produto, dos processos produtivos, da
arquitectura organizacional, do marketing e dos canais de distribuicdo e
comercializacdo — trata-se, na nossa perspectiva, de verdadeiramente endogeneizar a
inovacdo como eixo estratégico do posicionamento competitivo, deixando, em

definitivo, de perceber a mudanca tecnoldgica e organizacional como algo exégeno a
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propria actividade empresarial. A concorréncia pela criatividade, que € claramente um
dos pilares de sustentacdo de estratégias empresariais de sucesso, tem de ser
acompanhada por uma forte agressividade comercial, passo esse que achamos
decisivo na afirmacgéo competitiva das empresas do PIS.

Parece forcoso intervir ao nivel do enquadramento institucional publico-privado
(associagbes empresariais, centros tecnologicos e de I&D, sistema de educacéo e
formacéo, etc.), criando as condi¢cBes efectivas de articulagdo e apoio que permitam
gue a maioria das empresas do universo da fileira da madeira do PIS consiga dar o
salto qualitativo necessario a viabilizacdo de médio-longo prazo dos seus projectos
empresariais, optimizando o aproveitamento das externalidades tecnologicas e
organizacionais possibilitadas pelo quadro territorial de insercéo, a semelhanca do que
ja aconteceu noutras geografias.

7.4. Gestao dos recursos humanos e tendéncias do em  prego na fileira da
madeira do Pinhal Interior Sul

A andlise apresentada neste capitulo visa identificar os constrangimentos e as
oportunidades que se colocam ao aumento de quantidade e da qualidade do emprego
na fileira da madeira, no Pinhal Interior Sul (PIS), no sentido de apresentar, mais
adiante, recomendacdes que possam potenciar 0 seu desenvolvimento qualificante e
sustentavel. Esta reflexao inscreve-se no quadro da Estratégia de Lisboa, definida na
cimeira realizada em Marco de 2000, que se pode sintetizar do seguinte modo: a
pretensdo da Uni&o Europeia se tornar, no plano mundial, a economia mais dindmica e
competitiva baseada no conhecimento, e capaz de assegurar um crescimento
econdmico sustentavel com um maior nimero de empregos e de melhor qualidade e

com maior coesao social.

7.4.1. Da gestéo e mobilizagdo dos recursos humanos

Esta seccdo do estudo apoia-se na analise dos dados dos inquéritos feitos as
empresas do Pinhal Interior Sul, tendo-se incluido a Portucel Tejo, por razdes
anteriormente explicadas. No sentido de tornar mais clara e fina esta abordagem
dividir-se-a, sempre que pertinente, a estrutura organizativa da fileira em industrias de
1.2 e 2.2 transformacdo.

Volume e composicéo do emprego segundo o regime con tratual e areas funcionais

O conjunto das empresas inquiridas (24) no ambito deste estudo regista um volume de
emprego equivalente a 930 individuos, sendo que este esta significativamente

concentrado numa s6 empresa — Portucel Tejo (Fabricacdo de pasta de papel),
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representando cerca de 28% do mesmo. Se agruparmos as empresas em funcéo das
industrias de 1.2 e 2.2 transformacéo, verificamos que existe uma ligeira concentracao
do emprego na indulstria a jusante da cadeia de valor desta fileira, composta por
carpintarias e industria de paletes (51,2%), em contrapartida dos valores apresentados
pela industria de 1.2 transformacdo, composta por empresas silvicolas, serracoes e
pela Portucel Tejo (48,8%). Deve salientar-se que, se se retirar a empresa Portucel
Tejo da analise®, circunscrevendo a anélise ao PIS, esta diferenca acentua-se ainda
mais, uma vez que as industrias da 22 transformacdo passam a deter 71,1% do
volume do emprego contra 28,9% na 12 transformac&o®.

A composicdo do emprego, segundo o tipo de regime contratual com as entidades
empregadoras registadas, caracteriza-se por uma forte predominancia de vinculos
estaveis (cerca de 92%). A esta constatacdo pode estar associado o facto de estarmos
perante empresas, na sua maioria, familiares, de pequena dimensdo, inseridas em

meios com rarefaccéo de populacéo e, por consequéncia, de mao-de-obra.

As empresas estdo na sua grande maioria dotadas de uma estrutura funcional pouco
diversificada, com uma evidente preponderancia do emprego na area produtiva,
assistindo-se, por outro lado, do ponto de vista organizacional a uma grande
centralizagdo nas tomadas de deciséo.

Modalidades de recrutamento e de aquisi¢do de quali  ficagBes

A modalidade de recrutamento mais utilizada pelos empresarios tanto das industrias
de 12 como de 22 transformacdo sdo o conhecimento pessoal, embora haja maior
concentracdo da escolha desta modalidade nas primeiras industrias referidas, usando
as segundas também com alguma frequéncia o Centro de Emprego, beneficiando
essencialmente do Apoio ao 1.° Emprego.

Os trés factores que os empresarios mais privilegiam no recrutamento dos seus
recursos humanos sao: a residéncia proximo da empresa, a experiéncia em funcdes
similares e a idade. O primeiro factor enunciado influencia significativamente o
recrutamento da méao-de-obra em ambas as indlstrias, e sobretudo na de 1.2
transformacéo. A experiéncia profissional em funcdes similares também representa um

factor de seleccdo dos trabalhadores importante, ja que, na maioria das empresas

* Note-se que, por ser uma empresa incluida na inddstria de 12 transformacdo e apresentar
caracteristicas distintas do padronizado, a sua presenga na analise pode originar enviezamentos nos
resultados que importa corrigir.

% A informagéo apresentada ndo poderia deixar de ser diferente uma vez que néo se pretendeu que as
empresas inquiridas constituissem uma amostra representativa. Contudo, os dados apurados na
inquiricdo mostram que haverd um desfasamento entre a CAE indicada pelas empresas para os Quadros
de Pessoal, que reportara a data da sua constituicdo, e a actividade actualmente exercida que passou em
alguns casos a incluir também a 2-2 transformacéo.
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desta indistria, nomeadamente nas carpintarias, S0 necessarios varios anos de
experiéncia e maturacao profissional para desempenhar com rigor e eficacia as tarefas
exigidas pelas profissbes associadas, e é quase inexistente a oferta de ensino e
formacdo destinada & fileira da madeira na PIS. Nao serd alheio a esta situacdo o
facto de ,embora compreendida nas possibilidades de resposta, nenhum empresario
escolheu a opcéo posse de formacgdo profissional como factor importante para o

recrutamento.

Quadro 7.12 — Principais Factores de Recrutamento

Residir perto da Experiéncia em Idade
empresa funcdes similares
12 Transformacéo o 4 2
a = 8 7 7
22 Transformacéo
Total 7 1 9

Fonte: Inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

As duas modalidades mais referidas pelos empresarios para a obtencdo das
qualificacbes sédo a experiéncia profissional e accées de formagdo na empresa com
maior énfase para a primeira que é assinalada por 22 empresas, enquanto sé cinco
empresas referem a segunda modalidade. Assiste-se pois a predominancia de um
padrao de obtencdo de qualificacbes “classico”, fortemente marcado pelo
taylorismo/fordismo, em que a qualificacdo é obtida no posto de trabalho, pela
experiéncia e transmissao de conhecimentos fornecidos por trabalhadores ha mais

tempo ligados a empresa.

A composicdo do emprego segundo as qualificacdes dos recursos humanos, ja
abordada em outro capitulo, € um reflexo dos aspectos que até aqui vém sendo
enunciados, assistindo-se, por um lado e como ja foi referido, a baixos niveis de
qualificacdo, tendo a maioria dos recursos humanos qualificados obtido, como se
referiu acima, a sua qualificacéo através da aprendizagem na empresa, e, por outro, a

um reduzido numero de quadros médios e superiores.

Néo foram registadas diferencas significativas entre as industrias de 12 e 22
transformacé@o no que se refere aos niveis de qualificacdo. Todavia, se retirarmos a
Portucel Tejo da analise, verifica-se uma alteracdo da situagdo com a industria da 12
transformacdo a comportar, em comparagdo com a industria de 22 transformacéo,

maior nimero de trabalhadores desqualificados.
As dificuldades com a mao-de-obra e a questdo dafo  rmacao dos recursos humanos

Um dos vectores mais importantes a ter em conta em qualquer processo de
reestruturacdo e /ou aumento da competitividade e produtividade é a qualidade dos

recursos humanos. E, por esse facto, crucial ter sempre presente, as dificuldades que
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0s empresarios detectam ao nivel da mao-de-obra, de modo a identificar se accionam

ou nao, face a essas dificuldades, estratégias que as possam superar.

Quadro 7.13 — Principais Debilidades da Mao-de-Obra

Falta de formacéo Falta de experiéncia Desmotivagéo pela
adequada profissional profisséo
12 Transformacéo 6 2 8
22 Transformacéo 8 4 8
12 6 11
Total

Fonte: inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

As trés principais debilidades apontadas pelos empresarios foram a falta de formacéao
adequada, a desmotivacéo pela profissédo e a falta de experiéncia profissional.

Mas se uma das dificuldades mais enunciada é a falta de formacdo adequada, s6 nove
das 24 empresas inquiridas recorrem a formacgao profissional interna, sendo a
deteccdo das necessidades de formacdo feita pelos empreséarios e chefias mais
directas. O financiamento da formacado é suportado essencialmente pelas empresas,
sendo residual o recurso a instrumentos/programas de apoio a formacéao profissional;
por outro lado, ndo estd nenhuma empresa acreditada pelo INOFOR.

N&o ha diferencas significativas entre empresas de 12 e de 22 transformacédo no que
respeita & formacdo dos seus activos. E ligeiramente maior o nimero de empresas
ligadas a 2.2 transformacdo que utilizam quer accbes de formacdo na empresa (3
empresas da 22 e 2 da 1.2 transformacdo — Mafrel e Portucel Tejo>’), quer accdes de
formacdo através de outras empresas (4 empresas, sendo que nenhuma de 1.2
transformacdo). Mas s6 quatro das nove empresas referidas (Portucel Tejo da 1.2
transformacdo, Pinorval, Madser e Sertectos da 2.%) recorrem com frequéncia a

formacéo dos seus recursos humanos.

Por outro lado, como acima se referiu, sdo poucas as empresas que utilizam a
formacdo como modalidade de obtencdo de qualificacbes por parte dos seus
trabalhadores e até como factor privilegiado no recrutamento de mao-de-obra.

Oito das nove empresas apresentam como principal razdo para a formacéo efectuada
a necessidade de adaptacdo dos seus trabalhadores aos novos equipamentos, sete
referenciam a formacéo ligada a novos processos de fabrico, quatro a (re)organizacao
do processo de trabalho e apenas duas realizaram formacdo com vista a criacdo de
novos produtos, (tendo a Madser e AJl referido todos estes factores).

" Note-se que estas sdo excepgdes & maioria das empresas de 1.2 transformac&o ja que apresentam um
dinamismo e crescimento notaveis.
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Outra das dificuldades enunciada pelos empresarios é a desmotivacéo pela profisséao,
muito relacionada com a desvalorizacdo social da maioria das profissdes ligadas a
fileira da madeira, aspecto que sera tratado mais adiante, cuja resolucao é crucial para
0 desenvolvimento do emprego no PIS, mas em relacdo ao qual séo nulas as medidas
de superacdo tomadas pelas empresas, associacdes empresariais, decisores publicos

e sistema de ensino e formacéao.

7.4.2. Tendéncias de evolugcdo do emprego e oportuni  dades ndo aproveitadas
por escassez de empreendedorismo

As oportunidades de emprego sdo vastas ao longo de toda a fileira, dependendo a sua
concretizacdo da resolucdo de diversos estrangulamentos e de uma politica local
estratégica e concertada para o emprego. Da analise das tendéncias de evolugéo do
emprego num futuro préximo passa-se, em seguida, para o leque de oportunidades
passiveis de serem concretizadas, quer no producédo e exploragéo florestal, quer mais
a jusante da fileira.

Das muitas oportunidades de emprego blogueadas por falta de gestdo e ordenamento
florestal.

A montante da fileira, mais propriamente no ambito da producéo e exploracéo florestal,
esta-se perante um vasto leque de oportunidades de emprego sistematicamente néo
aproveitadas, até data recente. Por um lado, pela auséncia de politicas, de
concertacdo de politicas, de gestdo e planeamento da floresta, cuja consequéncia
mais dramatica foram os fogos do Verdo de 2003. Por outro lado, a ndo diversificacao
da floresta restringe também as oportunidades possiveis de emprego. E, ainda, pelos
défices de empreendedorismo registados que impedem que recursos 0ciosos, ou seja,
recursos nao identificados ou ndo aproveitados, sejam passiveis de suscitar novas

actividades econémicas.

A resolugdo destes constrangimentos € imprescindivel para a intensificacdo e
qualificacdo da actividade florestal e, como consequéncia, para 0 aumento dos postos
de trabalho; se tal ocorrer, o que depende também de vontade politica para a
resolucdo dos problemas estruturais associados a floresta, poder-se-a afirmar que é a

montante fileira que é mais expectavel o aumento do emprego.

Alguns sinais de mudanca na organizacéo e gestéao florestal tém sido visiveis desde o
inicio da AIBT do Pinhal Interior. A estratégia seguida pelos responsaveis da AIBT foi,
por um lado, fomentar a criacdo de organiza¢cfes de produtores florestais (OPFs) que
actualmente abrangem praticamente toda a regido do Pinhal Interior Sul e foram, salvo

uma ou outra excepcdo, constituidas por forca da sua intervencgéo, conjugada com o
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apoio financeiro prestado pelo Estado através da medida especifica para o efeito. Com
apoios directos a constituicdo e funcionamento para um periodo de 5 anos,
complementado com o apoio indirecto que decorre do financiamento para equipar,
formar e manter equipas de sapadores florestais, as OPFs foram criadas para apoiar o
desenvolvimento florestal através da dinamizacao associativa e de intervencéo directa
na elaboracdo e implementacdo de projectos florestais para sdcios e ndo-socios. Por
outro lado, apostou-se na articulacdo desta actividade com as autarquias que
passaram, também, a estar dotadas de engenheiros florestais. E, por fim, como os
técnicos colocados tinham pouca experiéncia de terreno, foi-lhes proporcionado pelo

IDARC formagéo e acompanhamento.

A capacidade técnica instalada pode fazer a diferenca e alterar a intervencéo erratica
na floresta que tem predominado e, nesse sentido, vir a potenciar o desenvolvimento

do emprego

Estando a terminar o periodo de apoio financeiro dado as OPFs, o futuro destas
dependera muito das condi¢Bes que criaram ou forem criadas por estas organizacoes,
e também, do estimulo e apoio, nomeadamente das autarquias. No caso de ser
garantida a sustentabilidade das iniciativas referidas, e se as estas se articularem todo
um outro conjunto de medidas de politica e de gestdo e planeamento da floresta, sao
significativas as oportunidades de emprego associadas a diversas tarefas
caracteristicas da actividade florestal, cuja concretizacdo depende também de
iniciativas sistematicas de valorizacao das profiss6es que Ihe estao associadas.

N&o se conhecem em Portugal estudos sobre a utilizacdo de mao-de-obra nas
actividades florestais, de forma a podermos tracar um cenario previsional neste
dominio para a regido a luz das orientagfes que emanem do PROF. Contudo, e
correndo todos o0s riscos que este tipo de abordagem encerra, podemos, a titulo de
exercicio meramente exemplificativo, admitir que o espaco florestal da regido seria
dividido em unidades de gestao florestal (com uma determinada area a fixar). Cada
unidade de gestéo florestal carecera de um técnico e um encarregado, que terdo de
recorrer a empresas prestadoras de servigos: empreiteiros de florestacéo, empreiteiros
de corte e empreiteiros de limpeza; sendo ainda de ter em conta as actividades
associadas a vigilancia da floresta. Avancando um pouco mais e centrando a analise
no volume de emprego necessario por determinada area florestal, veja-se, em

seguida, a que valores, em termos de volume de emprego, se pode chegar.

Considerando que dois tercos do espaco florestal do PIS deveria ser utilizado segundo
modelos de producéo e 1/3 segundo modelos de protecc¢édo, dos 163 000 hectares do

171



Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

PIS teriamos de intervencionar uma area aproximada de 127 000 hectares. Admitindo
gue esta area seria alvo de accdes de limpeza para que, de cinco em cinco anos, cada
espaco fosse intervencionado, teriamos portanto que assegurar em cada ano a
prestacdo de um servico de limpeza correspondente a 1/5 desta area, isto € cerca de
25 400 hectares. Aceitando que um homem limpa um hectare de mata em 10 dias
(utilizando como referéncia a opinido dos técnicos das OPFs entrevistadas), entao
teriamos necessidade de 1 155 homens por ano, o que em termos de brigadas de
sapadores daria cerca de 231 brigadas para a regidao no seu todo, nimero bastante

superior ao que se verifica actualmente.

Mesmo que este exercicio, seja meramente tedrico ndo deixa de servir de indicador da
dimensado do que se esta a falar quando se preconiza a gestao correcta e sustentada
dos espacos florestais, mesmo quando se esta a tratar apenas de uma componente
das intervengBes necessarias nesses espacgos, a limpeza e manutencdo e, sem
considerar o nimero de técnicos e encarregados necessarios para orientar o trabalho

destas equipas.

Além das actividades atrds abordadas, outras actividades complementares a
actividade florestal, as quais, no seu conjunto, dao corpo a Ilogica de
multifuncionalidade dos espacos florestais do PIS, podem vir a alargar as

oportunidades de emprego, como por exemplo:

- a implementacdo de areas de silvopastoricia e de pastagem melhoradas,
permitindo a expansdo da caprinicultura, podendo esta actividade ser associada ao
montado de sobro e azinho; aquela espécie esta a reaparecer de forma natural em
zonas que arderam, mostrando adaptar-se perfeitamente a regiao;

- 0 aproveitamento dos desperdicios florestais como biomassa para fonte de
energia, fabrico de briquetes (madeira de aglomerado para lareiras) a base de
residuos florestais e lenhas, com eventuais beneficios fiscais associados a utilizacao

de energias renovaveis;

- 0 aproveitamento dos cursos de agua através da criacdo de pequenas barragens

ou reservas de agua, podendo estas ser aproveitadas de diversas formas;

- 0 desenvolvimento de actividades como a apicultura, a recolha de cogumelos, a
cinegética e actividades de lazer e fruicdo dos espacos com qualidades naturais, sao
exemplos de outras areas que poderao animar as economias dos proprietarios do PIS.

Todas estas actividades serdo certamente fontes de emprego e de fixacdo de
populacdo numa regido em que a desertificacdo populacional € um dos factores mais
marcantes do seu desenvolvimento. A fileira do sobreiro podera a longo prazo trazer

172



Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

alguma necessidade diferenciada de méo-de-obra bem como o aparecimento de mais
algumas unidades na fileira.

Das tendéncias de evolugdo as oportunidades de empr ego a jusante da produgdo
florestal

S0 16 das empresas inquiridas conseguiram dar respostas em relacéo as perspectivas
de evolugdo do emprego nas suas organizacfes, 0 que evidencia o contexto de
incerteza quanto ao desenvolvimento econémico do Pinhal. Como se pode verificar
pelo quadro Il, a tendéncia da evolucao do emprego, para os préximos 5 anos, sera a
estabilidade. Nas industrias de 12 transformacao s6 uma empresa prevé o aumento do
seu volume de emprego, prevendo duas a sua diminuicdo; em contrapartida, as
empresas de 2.2 transformacao apresentam um cenario mais positivo com 3 empresas

a preverem o aumento de emprego e nenhuma a sua diminuicéo.

O maior pessimismo das empresas de 12 transformacado, evidenciado também na
conferéncia de pesquisa realizada, decorre das dificuldades estruturais que estdo a
atravessar, com a crescente escassez e diminuicdo da matéria-prima, devido aos
ultimos fogos, em especial os ocorridos no Verdo de 2003. Esta situagdo tendera a
provocar o encerramento de diversas empresas, especialmente serracdes, pairando
um cenario de aumento do desemprego quando acabar a madeira ardida. Apenas as
serracfes de maior dimensdo, se ndo forem tomadas medidas urgentes, poderdo
manter os postos de trabalho, pois ja estdo a trabalhar com material importado. Ha

neste ramo industrial claras ameacas de aumento do desemprego.

Nas empresas de 22 transformacao a situacdo é diversa, pelo facto de terem uma

fraca dependéncia em relacdo a matéria-prima produzida na regiéo.

Quadro 7.14 — Numero de empresas segundo a perspect iva de evolugdo dos
trabalhadores por niveis de qualificagéo

Numero de Empresas
Aumento Estabilidade Diminuicado
1.2 22 1.2 2.2 1.2 22
transformacéo | transformacéo | transformacéo | transformacéo | transformacéo | transformacao
Quadros superiores 0 1 4 8 0 0
Quadros médios 0 3 1 3 0 0
Encarregados 0 2 1 3 0 0
Prof. qualificados 1 5 2 4 1 0
Prof. ndo qualifica. 0 1 1 4 3 1
Aprendizes 0 0 1 1 0 0
Total 1 3 4 5 2 0

Fonte: Inquérito aplicado as empresas integradas na Fileira da Madeira do Pinhal Interior Sul

Fazendo uma analise mais fina, verifica-se que as perspectivas de mudanca no
sentido do aumento do nivel de qualificacdes dos trabalhadores sdo em ambos os
tipos de indastria reduzidos, com nenhuma empresa de 12 transformacdo a
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perspectivar o aumento dos seus recursos humanos com quadros médios ou
superiores e apenas uma das empresas de 22 transformacéo a colocar a hipotese do
aumento dos seus quadros superiores, e trés o incremento dos seus quadros médios,
0 que prenuncia a manutencdo de um padrdo competitivo ainda ndo centrado na
qualidade dos recursos humanos e do continuado abandono da regido dos seus,

embora poucos, jovens licenciados.

As perspectivas de evolucdo do emprego explicitadas pelos empresarios inquiridos
decorrem também do facto de apenas dois encararem a possibilidade de novas
iniciativas, centradas na diversificacao da actividade existente, nomeadamente através
daquelas que permitiriam o aumento do valor acrescentado dos seus produtos. As
baixas expectativas face ao futuro da maioria dos empresarios inquiridos prefiguram o
ndo alongamento da fileira e /ou 0 ndo aumento do valor acrescentado do que é
produzido no Pinhal, o que terd como consequéncia 0 ndo aproveitamento de novas
oportunidades de emprego a jusante da fileira, que por arrastamento poderiam, por
exigirem, em certa medida, maiores niveis de conhecimento e recursos humanos mais

qualificados, um upgrading dos recursos humanos do Pinhal.

As oportunidades de emprego a jusante da producéo florestal sdo significativas e
poderdo ser concretizadas se houver uma estratégia concertada entre animacao
econdmica, apoio ao investimento e uma perspectiva de desenvolvimento centrada na
criacdo de emprego. As iniciativas empresariais susceptiveis de gerar emprego
estariam ligadas: (i) a valorizagéo dos residuos florestais e sub-produtos da industria
transformadora; (i) ao alongamento da fileira da madeira na Optica da valorizagéo de
produtos de 22 e 32 transformacdes; (iii) ao fabrico de kits de mobiliario e de
componentes de madeira para a construcdo civil; (iv) a manutencdo industrial,
gualidade, design, gestdo estratégica, logistica, comércio internacional, publicidade,
marketing, informatica, contabilidade, investigacao florestal, etc; (v) a producdo em
pequena escala de bens de equipamento, como por exemplo, maquinas florestais de
corte adaptadas as caracteristicas geomorfoldgicas, maquinas de serracdo de
pequena-média escala, maquinas de serracdo adaptadas as caracteristicas mecanicas
de outras madeiras para além do pinho (ex: eucalipto).

7.4.3. Emprego, empreendedorismo e formacao: das pe ¢as que faltam as que
ndo encaixam no puzzle

a) Da desarticulacdo entre oferta e procura de emprego

Ha uma efectiva desarticulagdo entre a oferta e a procura de emprego que pode vir a
aprofundar-se. As ofertas de emprego das organizagcfes e produtores florestais e das
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industrias da 12 e 22 transformacao encontram uma resposta escassa na regido. Por
um lado, as competéncias dos desempregados inscritos no Centro de Emprego da
Sertd ndo preenchem os requisitos requeridos pelos empresarios; por outro lado, as
ofertas dos empresarios e produtores florestais ndo vao de encontro as expectativas e
interesses profissionais dos que procuram emprego.

Os empregos associados a toda a fileira (producéo florestal, indUstrias de 12 e 22
transformacéo) sdo muito desvalorizados do ponto de vista simbolico. Estédo
associados a trabalhos pesados (fruto da pouca modernizacdo da actividade),
“ultrapassados”, sujos e mal remunerados. Os adultos e muito em especial 0s jovens
preferem procurar emprego noutras regides ou noutras actividades na regido, como
por exemplo, na construgédo civil. A modernizagéo tecnolégica na actividade florestal, a
substituicdo de maquinaria pesada e preparada para maiores areas florestais por
maquinaria de pequeno porte, mais adaptada a pequena propriedade e a terreno
acidentado, e também associada as novas TIC e, ainda, melhores condi¢des salariais
poderdo reverter essa situacdo se, em simultaneo, se tomarem medidas de politica,
ao nivel local, que visem a revalorizacdo social das profissbes ligadas a fileira. O
mesmo se constata nas industrias de 12 e 22 transformacéo, onde muitos empregos
estdo associados as caracteristica acima enunciadas e, em diversas empresas,
mesmo que tal jA ndo aconteca, ou seja, nas empresas tecnologicamente mais
modernas, ndo tem havido publicitacdo sobre as novas condi¢des de trabalho, o que

ndo ajuda a reverter a situagao.

b) Das desarticulacdes entre a oferta e procura de en  sino e de formacéo e entre

ambos e as necessidades do tecido produtivo

Empresarios e formacdo: uma relacdo conturbada. A maioria das empresas
inquiridas da fileira considera que nédo existe formacao profissional adequada as suas
necessidades na regido, mas se esta € uma parte da realidade e também similar ao
discurso proferido no resto do pais, a outra é que a maioria dos empresarios ainda néo
entrou num novo paradigma técnico-economico baseado na centralidade e qualidade
dos recursos humanos, uma vez que s6 poucos recorrem a formacédo dos seus
trabalhadores. Se as suas iniciativas ao nivel de cada empresa no campo da formacgéao
sdo reduzidas também o seu tecido associativo ndo tem identificado claramente e de
modo sistematico as necessidades de formagéo do tecido produtivo associado a fileira,
nao tem reivindicado, nem se tem organizado, nem mobilizado para dar resposta as

necessidades de formacao na fileira da madeira.

175



Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

Uma oferta de ensino desligada da regido . Ao nivel do ensino secundario sé o
concelho de Oleiros tem um curso tecnolégico — Ordenamento do Territério e

Ambiente - que responde as necessidades especificas da fileira da madeira.

A Escola Tecnologica e Profissional da Serta dispde de um leque de cursos similar ao
gue € comum encontrar em qualquer outra escola profissional do pais. Ndo ha
nenhum curso vocacionado para a fileira da madeira, tanto o montante, para a
producéo florestal, como mais a jusante da fileira. As tentativas de reorientar a Escola
para as necessidades econémicas e de desenvolvimento da regido tém esbarrado
com um sistema inflexivel, burocratico e pré-fabricado em que os cursos criados sdo
pré-definidos e estabelecidos, no acto de fundacgdo da escola, do lado da oferta e nao
em funcdo das necessidades de desenvolvimento do territério. A proposta, varias
vezes apresentada pela Escola Tecnoldgica e Profissional da Sertd, de criacdo de um
curso tecnolégico de transformacédo de madeiras, com parecer favoravel da DRABI, foi
sempre rejeitada pela DREC, por ndo estar previsto na palete de cursos possiveis

aguando da sua criagao.

Mas a simples criagdo de cursos ligados a fileira da madeira, quer nesta Escola
Profissional, quer no ensino secundario, ndo resolverdo, por si s6, a caréncia de
recursos humanos sentida pelos empresarios. Os cursos nessa area, COmo acima se
referiu, correm o risco de ndo ser preenchidos, pois estdo associados a profissdes
muito desvalorizadas do ponto de vista social e, por essa razd8o ndo sédo atractivos
para os jovens, como esta a acontecer, segundo um dos entrevistados, numa escola
de Pedrogdo-Grande. O problema é mais complexo; implica uma accédo concertada,
transversal e planificada de apoio a criacdo de emprego e de desenvolvimento da
formacao que inclua uma (re)valorizacao das profissdes ligadas a fileira da madeira.

Uma oferta de formacao profissional escassa . No ambito do sistema de formacéo,
nao foram identificadas entidades privadas que facam formacéo vocacionada para a
fileira da madeira no Pinhal Interior Sul.

Ha, como ja se referiu em outro capitulo, no pais apenas um centro de formacéao
sectorial: o Centro de Formacédo Profissional de Gestdo Protocolar das IndUstrias da
Madeira e do Mobiliario (CFPIMM) que se situa no Vale do Sousa, com uma grande
parte da sua oferta formativa vocacionada para a industria do mobiliario e em grande
namero destinada a regido onde esta sedeado.

O PIS, de acordo com os dados fornecidos, € uma das regides onde este Centro tém
realizado menos cursos, sendo varias as razdes que se podem invocar: a distancia

geografica, a pouca valorizacdo que é ainda dada a interaccédo digital que pode reduzir
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0s obstaculos que aquela coloca, o menor nimero de pedidos de cursos realizado
pelos actores regionais e, ainda, as dificuldades de concertag&o entre entidades, como
por exemplo, foi o caso do curso sobre técnicas de transformac¢do de madeiras,
solicitado em 2004 pelo Centro de Emprego da Serta através do Centro de Formacéao
Profissional de Castelo Branco, mas néo realizado por indisponibilidade do CFPIMM.

s

O Centro de Formacédo Profissional de Castelo Branco € a entidade publica de
formacdo que funciona em articulagdo com o Centros de Emprego da Distrito. E mais
solicitado pelos Centros de Emprego, empresarios e associacdes empresariais de
concelhos com maior dindmica econémica, como por exemplo, Castelo Branco e
Covilha.

O Centro é confrontado com as necessidades de formacao que as empresas tém, mas
0 que estas necessitam nao é o que os formandos pretendem, facto indutor de mais
uma desadequacdo que gera problemas de levar a bom termo certos cursos de
formacéo profissional, como séo os da fileira da madeira, designadamente carpintaria,
e, ainda outros como o de serralharia mecanica; cursos que apesar de poderem vir a
proporcionar empregos bem remunerados, séo socialmente desvalorizados. Os cursos
mais procurados estdo associados as areas administrativas (em especial informatica),
da electricidade, do frio e climatizacdo, e da mecanica automével e, ainda, de modo
crescente, as areas da economia social, apoio a familia e a comunidade, auxiliares de

educacdao, entre outros.

Mas este Centro, a semelhanca de outros, conforme se apurou em outros estudos, é
confrontado com outro dilema. Até que ponto os Centros de Formacdo terdo a
autonomia suficiente para a definicdo de um plano que compatibilize a especificidade
da regido e as suas necessidades de formacdo, face a um orcamento predefinido
pelos 6rgdos centrais que esta associado a metas a atingir em funcdo de medidas
especificas (sejam para desempregados de longa duracdo, dos que procuram O
primeiro emprego, sistemas de dupla certificacdo)?. Por outro lado, até que ponto o
esforco dispendido na corrida para o cumprimento das metas, organizacdo de cursos,
seleccdo de formandos, ndo deixa espaco, nem recursos humanos disponiveis para:
(i) a elaborac@o de diagndsticos mais sistematicos e técnicos das necessidades de
formacéo das empresas e da insercao profissional dos formandos, (jii) a concretizacao
de esforcos para que estendam, de um modo mais sistematico, a sua accao a toda a
area geografica alvo de intervencao, (iii) para serem repensados 0s contactos com os
potenciais formandos, a orientacdo profissional e os préprios cursos no sentido da

revalorizacdo de certas profissdes?
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Por fim, a distancia, as mas vias de acesso ao PIS até uma data recente, a auséncia
de uma base estruturada e sistematica das necessidades de formacéo sentidas pelos
empresarios, a sua pouca voz do ponto de vista associativo, a auséncia de uma
estratégia de desenvolvimento para a fileira e, ainda, a fraco capital relacional da
regido faz com que esforcos de actores ou entidades dispersos se diluam sem
resultados.

7.4.4. Necessidades de formacao

As necessidades de formacdo abaixo apresentadas assentam: por um lado, numa
abordagem pré-activa das oportunidades de emprego em diversas areas ligadas ao
aumento do valor acrescentado e/ou alongamento da fileira da madeira que podem vir
a ser potenciadas; por outro, na identificacdo de instrumentos indutores de mudancas
qualificantes do padrdo competitivo do Pinhal Interior Sul.

Para a concretizacdo das necessidades de formacdo sera crucial: (i) ndo so,
reconfigurar a oferta de formacao como também criar mecanismos que a aproximem
do territério alvo de intervencédo; (ii) estabelecer modalidades de concertacdo e
potenciagdo entre as varias unidades de ensino/formagdo; (iii) criar mecanismos
permanentes de ligacéo e de adequacéo entre a oferta e procura de formacéo; (iv) por
fim, uma accao concertada no sentido da revalorizacédo das profissdes associadas a

fileira da madeira.

As necessidades de formacdo sdo apresentadas em cinco grandes grupos:
gualificacdo da iniciativa empresarial, qualificacdo para a animacdo economica e para
o desenvolvimento do empreendedorismo, qualificacdo na area dos servicos
avancados e especializados de apoio a actividade econdmica, qualificacdo da floresta

e producdao florestal e, por fim, qualificacédo da industria da madeira e do mobiliario.

Qualificagéo da iniciativa empresarial:

e Gestao estratégica;

e Inovacdo nos processos, nos produtos e na organizacao;
e Tendéncias do mercado;

» Comercializagao, marketing, design e qualidade;

» Tecnologias da Informagédo e da Comunicag&o.
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Qualificacdo para a animagdo econdmica e desenvolvi mento do

empreendedorismo

» Prospeccao de oportunidades de negdcio e de investimento;
» Concepgéo de planos de negdcio e de investimento;
e Agentes de iniciativa empresarial;

» Enquadramento legal da constituicdo de empresas.

Qualificacdo na area dos servicos avancados e espec ializados de apoio a

actividade econdmica

» Comercializacao;

* Marketing e publicidade;

e Design;

* Gestéo de recursos humanos;

» Gestéo financeira;

e Gestdo da qualidade do produto (matéria-prima e produto final);
e Auditoria tecnologica;

» Auditoria ambiental;

* Higiene e seguranga no trabalho;

» Sistemas de informag&o.

Qualificacdo da floresta e producéo florestal

» Ordenamento e conservagéo da floresta,;

*  Gestéo florestal;

* Producéo florestal,

* Vigilancia/prevencdo florestal;

*  Producéo florestal,

e Qualidade da madeira;

e Operadores/Manobradores de equipamentos florestais;
» Cartografia e de sistemas de informagao geografica,;

* Educagéo ambiental.
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Qualificacdo da industria da madeira e do mobiliari 0

e Serradores de Madeiras;

e Preservacgao e tratamento da madeira;

* Designers de mobiliario e outras constru¢des em madeira;

e Técnicos de desenho de construgdes de madeira;

e Técnicos de Producéo;

e Técnicos de Maquinas de Transformacéo de Madeiras (méquinas convencionais, maquinas
autométicas e maquinas de controlo computorizado);

e Técnicos de Acabamentos;

e Carpinteiros;

¢ Marceneiros;

¢ Artesdo em Madeira;

¢ Manutengdo de equipamentos industriais;

¢ Desenvolvimento e construcdo de equipamentos industriais.

%8 Este sub-ponto foi construido, em grande medida, com base em Instituto para a Inovagdo na Formagéo
(2000) O Sector da Madeira e suas Obras em Portugal, Lisboa: INOFOR.
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PARTE IV - CONCLUSAO, CENARIZACAO E
RECOMENDACOES
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8. CONCLUSAO: PRINCIPAIS FACTORES CRITICOS DE UMA T RAJECTORIA
COMPROMETEDORA

Aprovisionamento da madeira

¢ Auséncia absoluta de estratégias de implementacdo e concertacdo de politicas de
reflorestacéo direccionadas ao conjunto das industrias da fileira da madeira. Por outro lado, ha que
evitar erros de planeamento florestal, j& que cometidos hoje s@o perceptiveis muito mais tarde,
podendo ser um desastre econémico a longo prazo para o sector.

e Essa auséncia de implementacdo de politicas e de planeamento e gestéo florestal, bem como a
catastrofe dos incéndios, acarretam problemas de escassez e falta de qualidad e da matéria-
prima regional, o que condiciona fortemente a exist éncia de sub-sectores a jusante |,
particularmente o da carpintaria especializada (portas, janelas, etc.) e do mobiliério, pondo em causa
a qualidade dos seus produtos e a sua competitividade (relacdo do bindmio qualidade/preco).

e O aprovisionamento, a falta de matéria-prima, a fal ta de transparéncia nos mercados de
compra, a dispersdo de competéncias sobre a florest a, a pouca profissionalizagdo da
actividade silvicola

¢ A capacidade de abastecimento local/regional, mesmo para 0s ramos menos intensivos em
qualidade, estd virtualmente esgotada, o que pode ter fortes repercussdes ao nivel do
encerramento e reestruturacao do sub-sector das ser  ragfes, ja que o peso do transporte onera a
agquisicdo de matéria-prima — paises Balticos, por exemplo, apresentam madeiras serradas de
qualidade, dado que executaram planos de reflorestacdo e apresentam materiais lenhosos em
excelentes condigdes de corte.

e Existe, portanto, um grande desafio para a larga maioria das empresas, que € o de terem de
abandonar o mercado regional de abastecimento por i  mportacdes para as quais nao possuem
estruturas organizacionais e financeiras que Ihes permitam efectuar aquisicbes a pregos
competitivos.

¢ Esgotaram-se as vantagens associadas aos factores d e localizacdo que estdo na génese da
quase totalidade das iniciativas empresariais: actualmente, e num futuro de médio-longo prazo, as
empresas manter-se-do afastadas quer dos mercados, quer do abastecimento de matéria-prima
lenhosa. O que poderd isso significar em termos de reestruturacdo, de encerramento ou até de
deslocalizagéo de actividades?

¢« As acessibilidades florestais e intra-regionais sdo, também, frequentemente apontadas como
factores geradores de custos acrescidos para o sector.
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Produtos e mercados

¢ Globalmente, a fileira da madeira padece de escassa geragdo de v alor acrescentado tanto na
1.2 como na 2.2 transformac&o, no caso desta, por exemplo, o grande produto de especializagdo
regional séo as paletes/embalagens.

¢ Importa combater a excessiva dependéncia comercial assente na exporta¢c  ao de serrados,
centrado num leque pouco diversificado de clientes/ mercados — importa, a este nivel, eleger o
Magrebe como mercado-alvo a conquistar e a fidelizar.

¢ A este nivel, o desafio passa por alongar a fileira e enriquecer a cadeia de valor — ser
exportador de produtos resultantes de 22 e 32 transformagdo de maior intensidade tecnoldgica e de
conhecimento, em vez de ser exportador de serrados e paletes, com baixo nivel de sofisticagao.

e As estratégias de insercdo competitiva baseiam-se n o condicionamento do pre¢o da méao-de-
obra e da matéria-prima , apostando na reducgao de custos como via de reforco ou manutencéo da
competitividade.

¢ Os niveis de esfor¢os proactivos das empresas para abrir novos mercados sdo muito débeis

e 0 mesmo se diz quanto a informacé@o sobre as novas e emergentes dinamicas de procura de

novos produtos.

Inovacgédo e relagbes com o meio

« A reduzida dimenso da grande maioria das empresas da fileira estdo associados modelos tecno-
organizacionais relativamente incipientes , bem como uma insuficiente capacidade de

investimento na larga maioria das PMEs do sector em equipamentos e tecnologia (CN, CNC, ...).

¢ Predomina uma concepg¢do produtivista nas estratégias empresariais que leva a privilegiar a

dimenséo tecnoldgica.

< De um modo geral, os vectores estratégicos da politica de inovacdo em  presarial estdo mais
centrados nos produtos e nos processos , prevalecendo a l6gica da competéncia produtiva sobre
a do dominio da gesté@o/organizagdo e aprofundamento dos mercados.

¢ Os suplementos de produtividade acompanham basicamente o reapetrechamento tecnolégico —
estratégias de posicionamento competitivo baseadas em economias de escala.

e A criagéo de spin-offs é actualmente muito reduzida , quase n&o tem expressdo — e esse fluxo
de conhecimento, como se sabe, é vital na evolug&o de areas produtivas de especializacdo . A
maior parte dos fluxos de conhecimento empresarialmente relevante segue nédo a via territorial mas
profissional, encontrando-se ancorados no essencial fora da regido — ver, p.e., realizacdo de feiras

do sector.
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Cooperacao

e Contexto empresarial de (muito) baixa densidade rel  acional, onde rareiam externalidades com
repercussdo econdémica  (de conhecimento, de efeito de demonstragdo, de capacidade
empresarial, ...), capazes de amplificar as acc¢des individualizadas das empresas mais dinAmicas.

e Escasso relacionamento intra-industrial, inter-empr esarial , 0 que acaba por se traduzir na nitida

auséncia de uma cultura de cluster — desconfianga, falta de tradicdo de cooperagéo, ...

e Afastamento do universo empresarial dos centros de racionalidade e competéncia prestadores
de servigos para a fileira da madeira.

e défice locallregional de actores com competéncias o bjectivamente drenaveis para o sector e
insuficiente aproveitamento das capacidades funcio nais de actores-chave do sistema
regional de inovacgédo

Emprego e formagéo

¢ Tendéncia para o aumento do desemprego , em especial no ramo das serragdes, se ndo forem
tomadas medidas que garantam o abastecimento de matéria-prima.

* Registam-se significativas oportunidades de emprego tanto a montante como a ju  sante da
fileira , embora a curto prazo, as oportunidades sejam maiores a montante: na gestao, planeamento,
conservagdo e producdo florestal. Contudo, a concretizagdo das oportunidades referidas, a
montante e a jusante, dependem em ambos 0s casos da criagdo de mecanismos que incrementem o
empreendedorismo e, de uma aposta efectiva de implementacdo de uma politica de
ordenamento e gestao florestal

¢ Os baixos niveis de habilitacdes e de qualificacbes sdo um entrave & melhoria da produtividade
e competitividade do sector e reflectem uma fileira ainda integrada num paradigma técnico-
econdmico onde 0s recursos humanos ndo sao um recurso estratégico. Aspecto também confirmado
na escassa aposta dos empresarios na formagdo dos seus recursos humanos, embora haja um
ndmero reduzido de empresas que faz a diferenca e que pelo seu dinamismo pode induzir, por
arrastamento e demonstracdo da sua experiéncia, melhorias no modo como s&o olhados os
recursos humanos no PIS.

¢ Ha uma evidente desarticulacdo entre a oferta e a procura de empreg  0: 0S empregos que 0S
jovens e os desempregados procuram ndo sao 0s que 0s empresarios oferecem e, em simultaneo,
os profissionais que estes pretendem néo existem no mercado local de emprego.

« A oferta de ensino e de formac@o € escassa e ndo estd configurada ou vocacionada para
responder as necessidades da fileira da madeira

¢« Manifesta-se também uma Vvisivel desarticulagdo entre a oferta e procura de formacdo
profissional . Em primeiro lugar, a oferta de formac&o ndo corresponde as necessidades dos
empresarios, mas é dificil planear uma oferta quando, para além da distancia geogréfica do aparelho
formativo, ndo ha uma clara sistematizacao e apresentacdo das efectivas necessidades por parte
das empresas, nem mecanismos sistematicos que identifiquem essas necessidades do lado da
oferta formativa. Em segundo lugar, mesmo que a oferta de formagdo correspondesse as
necessidades da fileira ndo correspondera aos interesses e expectativas dos potenciais formandos,

184




Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

(cont.) devido a desvalorizacdo simbdlica das profissdes associadas a fileira da madeira no
seu todo. Por esse facto cursos de formacdo em carpintaria, por exemplo, ndo se concretizaram por

falta de formandos.

Sintese

A metodologia de fileira associada ao conceito de meio inovador mostrou-se extremamente Util para
analisar as inter-relagdes complexas que se produzem entre as actividades empresarias que operam
uma matéria-prima/produtos e permite aflorar as possiveis ineficiéncias a largo de toda a cadeia.
Mostrou-se um instrumento muito interessante para analisar a competitividade sobre um conjunto de

empresas centradas em torno deste area geografica concreta do Pinhal Interior Sul.

Muito sinteticamente, fica o registo de alguns dos tragos que mais tipificam a realidade da fileira da
madeira no PIS:

e Existe uma cadeia de valor excessivamente centrada na producdo, baseada em estratégias de
volume — utilizando a terminologia porteriana poder-se-a dizer que a grande maioria das empresas

se encontra num estégio guiado pela exploracéo dos recursos naturais (no caso, a madeira).

¢ Sd&o, todavia, ja identificaveis em algumas empresas (lider), casos e sinais de alongamento da
cadeia de valor, nomeadamente pela via da aposta em factores imate  riais de competitividade e
diversificagdo de &areas de negdcio (orientacdo para produtos mais nobres, como  kits de
mobilidrio, parquets ), e de integracdo na cadeia produtiva. = Sendo um universo empresarial
sobretudo caracterizado pelo individualismo dos seus actores, pela fragilidade das suas estruturas,
os défices de qualificacdo e a inexisténcia de um sistema territorial de inovacéo, apesar disso,
existem algumas empresas com qualidades intrinsecas fundadas na conjugagéo da experiéncia com

novas formas de abordagem dos mercados.

¢ A aposta estratégica de upgrading tecnoldgico, organizacional, de recursos humanos e de
mercados é vital para afirmar vantagens competitiva s de longo prazo . As determinantes das
vantagens competitivas sustentaveis encontra-se crescentemente associadas aos activos
intangiveis, pelo que ndo ha escapatéria possivel, sendo desenvolver estratégias empresariais que
assentam cada vez mais na inovacdo e, nesta matéria, privilegiem as areas mais lacunares das

modalidade de inovacgéo organizacional e comercial.

« Isso quer significar a crescente aposta e dotagdo e ~ m factores imateriais que se encontram em
défice (concepcao de produtos, design, gestao, gestdo da qualidade, distribuicdo, comercializacéo,
marketing, ...) e numa cultura de inovacdo assente na renovacdo do saber-fazer tradicional,

adequando-o aos desafios competitivos contemporaneos.

¢ Possivel cenario de aprofundamento da dualidade emp resarial j& detectavel : a para da
emergéncia e consolidagdo de um pequeno nlcleo de empresas competitivas e com estratégias
estruturadas, coexistird um ndmero significativo, e predominante, de empresas com dificuldades de

afirmacao, quer no plano interno, quer no plano externo.

e Essa situacdo poder-se-a reflectir no campo da econ  omia regional e do emprego , por via quer
do encerramento de empresas, quer por via do seu emagrecimento de efectivos (downsizing), quer
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(cont.) ainda, mas provavelmente, s6 pontualmente, por via da deslocalizacéo de actividades.

Conjunturalmente, debatendo-se os empresarios da fileira com elevados niveis de incerteza
relativamente ao futuro mais ou menos préximo do sector, dado que a grande vantagem locacional
das empresas — a proximidade da matéria-prima lenhosa — desapareceu, 0s empresarios

encontra-se retraidos nas suas expectativas de inve  stimento . Este € um impasse que se torna

necessario superar a breve trecho!

Esta situacéo encontra o seu figurino agravado por constrangimentos de natureza estrutural
desde logo, os baixissimos niveis habilitacionais e profissionais dos trabalhadores, que seguem a
par com um envelhecido perfil etario; por outro lado, as cronicas dificuldades ao nivel do

rejuvenescimento e renovacao da funcdo empresarial da fileira.

Na fileira, as mais fortes potencialidade de criacdo de emprego estédo mais associadas as jazidas
relacionadas com a producao e gestéo de solo flores  tal do que ao sector transformador.
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Quadro 8.1 — Analise  SWOT da fileira da madeira no PIS

Forgas

tradicéo e saber-fazer industrial;
existéncia de empresas (lider) com forte
potencial de crescimento;

surgimento de empresas de servicos e
bens equipamento direccionadas para
as especificidades do sector;
capacidade de conquistar
mercados externos;

esforcos de modernizacéo tecnoldgica
por parte de algumas empresas, apesar
da obsolescéncia de grande parte dos
equipamentos da maioria das empresas;
bom nivel de fidelizagcao dos clientes;
consciéncia alargada de que se torna

novos

Fraquezas

auséncia de interlocutores regionais
para a actividade industrial do sector;
forte disperséo da propriedade florestal;
reduzida integragdo intra-industrial da
fileira da madeira;

portfolio de produtos de baixo valor
acrescentado;

dificuldades no abastecimento local de
matéria-prima lenhosa;
auséncia de uma politica
efectiva;

assimilagdo do conceito de inovagéo ao
de modernizacao tecnologica;

baixos niveis de habilitacdo académica e

florestal

incontornavel a aposta em novos profissional dos RH;
factores de competitividade. - modelo empresarial baseado nos baixos
custos da mao-de-obra e em estratégias
de volume.
Oportunidades Ameacas
- campanhas de reflorestacao; - desfavoravel percepcao social da
- elaboracéo dos PROFs; actividade;

utilizac8o para fins multiplos da floresta
constitui um forte potencial de criagéo de
emprego (produgdo e manutengdo de
solo florestal, ...);

mercado de certificacdo ambiental;
potencialidades do mercado de segunda
transformacao;

capacidade e qualidade do CFPIMM,;
possivel criacdo de centrais de compras;
desenvolvimento de projectos para
optimizagdo do uso dos residuos e sub-
produtos;

cooperacdo para a gestdo logistica:
secagem, transporte, ...;
potencial surgimento de iniciativas

conducentes a estratégias de integragao
vertical e horizontal por parte de
algumas empresas.

deficiente rede secundaria de rodovias;
contexto de acentuada regressao
demogréfica e de envelhecimento
populacional;

dificuldades de renovacéo geracional da
funcdo empresarial;

cultura individualista e pouca abertura
ao exterior;

encerramento do CTIMM,;

incapacidade em prover regionalmente
oferta formativa orientada para a fileira;
concorréncia internacional.
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9. CENARIZACAO
9.1 Cenérios tendencial e voluntarista

O exercicio de andlise prospectiva que a seguir apresentamos pretende servir como
um instrumento metodologico de deteccdo das fragilidades do modelo empresarial
vigente na fileira da madeira, tendo em conta as condicionantes atinentes as
dindmicas econdmica, territorial e institucional em curso, bem como contribuir para
delimitar os contornos que pode compaginar uma trajectéria voluntarista e qualificante

deste universo empresarial no Pinhal Interior Sul.

Pretende-se, assim, identificar as principais variaveis econdmico-institucionais que
interessa mobilizar com vista a elevacdo do padrdo competitivo empresarial,
superando as vulnerabilidades do actual modelo e dotando a sub-regido dos factores
gue melhor permitam a extroversdo de todo o seu potencial endégeno e permitam

melhorar o seu posicionamento competitivo.

O cenario tendencial pretende reflectir a trajectoria de desenvolvimento mais provavel,
correspondendo a um exercicio de prolongamento das principais tendéncias
observadas no diagndstico efectuado que, num plano de enriquecimento da analise
prospectiva, sera cruzada com as principais forcas motrizes da envolvente macro e
micro-economica . O cenario voluntarista € formulado com base num pressuposto
fundamental: a possibilidade de inflectir, ao menos parcialmente, os bloqueios
detectados no diagnostico, bifurcando na trajectdria de desenvolvimento empresarial
da fileira da madeira que tem vindo a ser prosseguida, o que, grosso modo, quer
significar o incremento dos padrdes de produtividade e competitividade, e a atenuacéo
dos desajustamentos do mercado de trabalho. Assume-se, por isso, que muitos dos
diversos actores regionais, publicos e privados, terdo de rever 0 seu posicionamento
institucional, abandonando praticas de exacerbada concorréncia e de propensao
individualista, frequentemente assentes em épticas localistas e/ou sectoriais, em favor
de comportamentos de cooperacao e de parceria. Corresponde, assim, a construgéo
de condi¢bes de transicdo para um quadro evolutivo que reforce a competitividade
empresarial do sector pela aposta na promocdo de factores estratégicos de

desenvolvimento.

A bifurcacdo do actual quadro tendencial para uma trajectéria mais qualificada de
desenvolvimento implica a assuncdo plena de uma maior consciencializacdo dos
principais actores institucionais e empresariais da regido, tendo em conta,

designadamente, as seguintes teses:
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Tese 1: a visdo voluntarista sobre o futuro da madeira leva a perspectivar uma crescente
dimensao de utilizagdo com contornos ambientais, criando espago para o aparecimento de
estruturas de produgdo flexiveis direccionadas para nichos de mercado a que convém
responder, valorizando nomeadamente a actividade silvicola e o aprofundamento da 22

transformagéo.

Tese 2: justamente porque é uma indlstria madura, o fabrico de produtos com maior
acrescentado deve, paulatinamente, substituir-se as actuais estratégias que visam sobretudo

economias de escala e de volume.

Tese 3: devem ser aprofundadas as vias de ligago e fertilizagdo entre as diferentes fases da
fileira produtiva, nomeadamente tentando articular a produgdo com a primeira e segunda
transformacgdes, bem como fomentada a interaccdo e cooperacdo das empresas dentro de
cada em dos sectores e ramos de actividade. Existe espago substantivo para prover, desde ja,
projectos de colaboracdo, por exemplo, em matéria de aquisicdo de matérias-primas, de
transporte e logistica, de internacionalizacao, etc.

Tese 4: deve ser promovida a qualificacdo dos recursos humanos das empresas, tanto em
termos académicos quanto profissionais. Especial atencdo deve ser dada a profissionalizagéo
de topo e a formagédo nas chamadas areas dos soft skills..

Tese 5: as determinantes das vantagens competitivas sustentaveis encontra-se
crescentemente associadas aos activos intangiveis, pelo que € importante desenvolver
estratégias empresariais que assentam cada vez mais na inovagdo e, nesta matéria,

privilegiem as areas mais lacunares das modalidade de inovac¢édo organizacional e comercial.

Tese 6: sobretudo em territérios com estas caracteristicas, estruturalmente deprimidos e de
baixa densidade, torna-se imperativo combater o isolamento informacional e cognitivo das
empresas, nomeadamente promovendo a sua ligagédo efectiva a centros de racionalidade e de

competéncias enquadraveis com o sector.
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Quadro 9.1 — Cenario tendencial

versus cenario voluntarista.

CENARIO TENDENCIAL

CENARIO VOLUNTARISTA

Evolucéo na continuidade;

Dotar a fileira de um acrescido perfil

OBJECTIVOS Gestéo da conjuntura; de competitividade e de
Auséncia de objectivos estratégicos | sustentabilidade, colocando-a ao
de desenvolvimento. servico do desenvolvimento

local/regional.
Atonia institucional, Criagdo de redes de cooperagdo
DINAMICA Ligagbes (e ndo parcerias...) | (publico-privado, inter-
INSTITUCIONAL | casuisticas, frequentemente | empresariais,...) de alcance

estimuladas pela possibilidade de
acesso a fundos comunitarios.

estratégico;
Fomento de canais inter-regionais e
internacionais de ligacéo
institucional.

DINAMICA
CIENTIFICO-
TECNOLOGICA

Afastamento do sistema de C&T e
de inovacéo;

Incapacidade em definir estratégias
baseadas

Rotina de descuido na gestdo de
informag&o estratégica.

Fomento de uma cultura de abertura
e aproximagdo do sistema de C&T
ao mundo empresarial -
activacdo/fomento de interfaces
organizativos;

Valorizacdo empresarial da fungdo
investigativa;

Desenvolvimento de projectos de
investigacdo aplicada entre as
instituicBes de ensino superior e as
empresas;
Regionalizagéo
investigativa

Forte aposta na
informac&o relevante.

da funcéo

gestdo de

Auséncia quase total de formacao na
area da floresta/madeira;

Criacéo de oferta de formacéo
qualificada drenavel para a fileira;

DINAMICA Elevacdo dos niveis de qualificacé@o | Adequagdo dindmica entre a procura
EDUCATIVA- escolar dos recursos humanos sem | e a oferta;
FORMATIVAE |reflexo nas suas competéncias |Antecipagdo de novos perfis de
DE EMPREGO | profissionais; qualificacao;
Défice de  oportunidades de|Melhoria dos niveis de qualificacéo
emprego, nomeadamente emprego | escolar e profissional dos recursos
qualificado. humanos;
Libertagdo de maéo-de-obra pelo|Incremento do potencial empregador
encerramento de empresas, | valorizador de maéao-de-obra mais
sobretudo de serragdes. qualificada, quer nas actividades a
montante da fileira (sobretudo na
area da gestdo florestal sustentavel),
guer nas actividades de 22 e
eventualmente, 3? transformacéo.
Incapacidade em promover praticas | Promocdo de préaticas de gestdo
de gestdo sustentavel da floresta; sustentavel da floresta;
Ajustamento passivo, com | Ajustamento activo, com o gradativo
predominio de empresas tradicionais | upgrading organizacional,
com produtos de baixa gama de |tecnologico e comercial da maioria
sofisticagéo técnica; das empresas que se reposicionam
DINAMICA Incipiente aprofundamento e ligag&o | competitivamente na cadeia de valor;
PRODUTIVA intra-industrial da fileira; Incremento do universo de empresas

O preco da méo-de-obra constitui a
variavel de ajustamento;

Predominio de um modelo que toma
a inovacdo por modernizacdo de
equipamentos;
Subalternizagdo

de factores

gue baseiam as suas estratégias no
modelo de subcontratacdo de
especializacdo e de criagdo de
produtos e marcas proéprias;

Forte procura dos modernos factores
de inovacéo;
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estratégicos de inovagdo, como a
gestdo de recursos humanos, as
guestbes organizacionais, etc.;
Incipiente aproveitamento do
potencial de diversificagdo do padréo
produtivo (e.q. insuficiente
aproveitamento dos recursos
naturais, de fileiras emergente,...);
Auséncia de uma oferta estruturada
de servicos de apoio a actividade
produtiva.

Reconversdo competitiva e
dinamizacgéo do sector;

Alteracéo gradativa do perfil da fileira
pela crescente importancia da
actividade silvicola, o surgimento e a
qualificacdo de empresas de 22

transformacdo de maior valor
acrescentado;
protecgdo/incubacdo de industrias
nascentes;

Surgimento de uma rede regional
estruturada de servigos de apoio
estratégico as empresas.

DIFICULDADES

gestdo e utilizagdo dos recursos
condenadas pelo mercado;

Auséncia de lideranca/liderancas
fragmentadas;

Incapacidade em  promover o
networking e o empwerment;

Baixo nivel de investimento publico
na sub-regido.

IMPACTE Trajectdria de degradacgédo relativa do | O reforgo competitivo da sub-regido
GLOBAL NO padrdo competitivo, tendéncia de|e a sua crescente integracéo
DESENVOL- periferizacdo econémica; territorial levam a sua recentragem
VIMENTO Risco de crescente subalternizagdo |no contexto regional e nacional,
REGIONAL no contexto regional e nacional. acabando-se com o sindroma de
espaco sombra.

Dificuldades de afirmagéo regional; | Dificuldades atinentes a concertagao
Factores de risco associados ao |inter-institucional de linhas comuns

PRINCIPAIS prolongamento das praticas de |de estratégia,;

Activacdo  de  comportamentos
funcionalmente pré-activos;
Promogdo da funcdo empresarial

endogena com caracteristicas
inovadoras;
Investimento de  qualidade e

estruturante para a sub-regido.

Sabendo que, na pratica, se abrem quotidianamente multiplas alternativas de futuro, a

fileira da madeira no PIS precisa de construir uma combinatéria de factores que

permita, de modo gradual e efectivo, responder ao desafio que consiste em operar

uma reestruturacdo qualificante e ofensiva deste sector tradicional. Uma evolugéo

nesse sentido podera ser, sem dlvida, atenuadora do agravamento de eventuais

sequelas de dependéncia economica e que constituem um forte handicap na

sustentabilidade do modelo de desenvolvimento que tem vindo a ser prosseguida.

Acabamos enfatizando aquele que nos parece constituir o0 maior obstaculo para que a

fileira da madeira possa enveredar na direccdo apontada no cenario voluntarista e que

€, provavelmente, o défice de activagdo e articulagédo, entre os diversos actores

institucionais e a sua deficiente e escassa aproximacdo ao universo empresarial. Ao

prolongamento desta situacdo nao sera alheia quer, por um lado, a falta de uma forte

voz de lideranca institucional e organizacional, quer, por outro, e paralelamente, o

vazio de prospectiva estratégica de enquadramento do comportamento das empresas

e entidades do sector publico e associativo.

191




Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

9.2. Deteccéo prospectiva das oportunidades economi cas de investimento

As oportunidades econdémicas de investimento que sdo apontadas reflectem uma
abordagem que cruza duas dindmicas: uma de natureza enddgena, resultante do
posicionamento competitivo actual e latente dos actores empresariais do PIS, e outra,
de natureza exodgena, associada a evolucdo global dos padrdes de consumo e dos

mercados da madeira.

e Oportunidades de investimento associadas a producéo e gestdo
sustentavel de solo florestal : iniciativas privadas/associativas/mistas com vista
a criacdo de equipas de sapadores, de preparacao do solo florestal, de

manutencéo, etc;

e Oportunidades de investimento associadas a valoriza  cdo dos residuos
florestais e sub-produtos da industria transformado ra: fabrico de briquetes,

criagdo de centrais energéticas assentes no consumo de biomassa, etc;

e Oportunidades de investimento provenientes do along amento da fileira da
madeira na Optica da valorizacdo de produtos de 22 e 32 transformacdes :
fabrico de kits de mobiliario, fabrico de componentes de madeira para a

construcao civil (portas, janelas, parquetes, rodapés, etc.);

e Oportunidades de investimento associadas a criacao de servicos
direccionados para a fileira : manutencéo industrial, qualidade, design, gestéo
estratégica, logistica, comércio internacional, publicidade, marketing, informatica,

contabilidade, investigacédo florestal, etc;

e Oportunidades de investimento atinentes a producéo em pequena escala
de bens de equipamento : maquinas florestais de corte adaptadas as
caracteristicas geomorfolégicas, maquinas de serracdo de pequena-média
escala, maquinas de serracdo adaptadas as caracteristicas mecéanicas de outras

madeiras para além do pinho (ex: eucalipto), etc.

e Oportunidades de investimento resultantes do conhecimento e dominio dos
mercados finais: fabrico de embalagens de plastico(lem substituicdo das de
pinho).
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10. RECOMENDAGCOES

A analise empirica permitiu, desde logo, perceber que nesta fileira da madeira, e neste
territério em particular, existe uma integragdo ainda muito aquém do necessar io
das principais politicas e investimentos que enquad ram e interagem sobre o
sector : politica florestal, politica industrial, politica formativa e de emprego, politica de
I1&D.

Importa fazer evoluir integradamente todos os actores da fileira para que eles possam
tirar maior partido da respectiva capacidade empresarial, das suas possibilidades de
inovacdo e de uma melhor gestdo das suas actividades. O agrupamento de todas as
energias e a mutualisacdo dos seus activos é eminen temente desejavel,
alinhando elementos infra-estruturais soft e hard dentro desta sub-regido e,
desejavelmente, como é l6gico, até a escala de todo o Pinhal , Interior e Litoral.

Esse esforco de requalificacdo deve, na nossa 6ptic  a, comportar uma forte
componente politica de animagdo , através, por exemplo, da criagdo de pequenas
feiras na regido direccionadas para a fileira, promovendo visitas a empresas do sector
dentro e fora deste espaco territorial, também a escolas e centros de formacéo — tudo
na Optica de favorecer o conhecimento mituo e fomentar a constituicdo de redes que
possam vir a fertilizar este universo produtivo. Este &, parece-nos, um mecanismo
incontornavel para ir criando mais capital social e relacional, Unica forma de colmatar
as multiplas clivagens (geograficas, associativas, mesmo administrativas...) que

afectam este espago.

Essa articulacédo inter-empresarial, que constitui uma verdadeira pedra de toque de
toda esta problematica, deve ser prosseguida tanto por razdes meramente
capitalisticas como por razdes associadas as politicas de desenvolvimento local. Ha
qgue entender a silvicultura e a indlstria da madeir ~ a como pegas fundamentais

integrantes do puzzle que é o desenvolvimento local/regional e em territ ~ oOrios de

baixa densidade.

E importante combater a ideia, que parece ter sedim  entado, de que a intervencg&o
do Estado é mais necessaria no sector primério flor  estal do que no secundario
(ver, por exemplo, figurino da AIBTPI) — é evidente que uma interveng¢do a montante
condiciona toda a fileira, mas ha, desde logo, aqui uma décalage temporal,
correlacionada com os ciclos produtivos florestais, de 2/3 décadas que ndo se
compadece com a inexisténcia de redes de apoio e acompanhamento da fileira, nas

fases industriais.
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A ideia subsequente é que nos parece licito defender que, face a gravidade da
situacdo e a inoperancia das politicas seguidas, o Estado tera que se obrigar a

intervir mais e melhor neste territério sombra , onde manifestamente, as
alternativas de emprego sdo muito reduzidas, assumindo um protagonismo que se
justifica ndo sO pela sua qualidade de grande produtor e de regulador florestal mas
também pela 6bvia incapacidade em os agentes empresariais, por si s, resolverem os

problemas existentes.

Apresentam-se, de seguida, algumas recomendacdes que, numa Optica de
desenvolvimento futuro, devem merecer, no nosso entender, a atencdo privilegiada
dos responsaveis e interlocutores sectoriais, bem como de instituicdes governativas
gue com ele se relacionam, com vista a garantir a optimizacéo e desenvolvimento da

fileira e da regido no seu todo:
1. Qualificacdo da actividade florestal

a) Reordenamento e gestéo florestal

* Sendo reconhecido que o sucesso da fileira estd muito dependente da qualidade, quantidade e tipo
de matéria-prima produzida, toda a intervencéo nas fases primarias do processo ira reflectir-se no

valor gerado nas restantes etapas da cadeia de valor. Algumas das sugestdes vao no sentido do:

- planeamento e ordenamento florestal adequados e efectivos numa perspectiva de gestédo

sustentavel,
- producdo, actualizagao e gestao do cadastro florestal;

- aumento das areas de producdo e a sua dimensdo média com vista a permitir mais facil

intervencdo, especialmente em espacos que apresentem melhores condigdes naturais;

- introducdo de equipamentos e processos silvicolas que favorecam uma reducdo de custos e
aumento da produtividade;

- internalizag&o nos proprietarios/produtores dos custos de preven¢@o e combate a incéndios.

b) Diferenciacéo e certificac&o de produtos

e Criagdo de valor nas fases a montante da fileira da madeira. Neste momento, toda a madeira
produzida é tratada por igual, ndo havendo separacdo nem atribuicdo de valores diferenciados
consoante a qualidade e caracteristicas do produto.

* Incentivos ao investimento na producao de qualidade, de acordo com boas préticas silvicolas.

* Incentivo a producéo eco-certificada.

¢) Incentivos/penalizagdes fiscais para o sector da producéo florestal

* Reforco das medidas de natureza fiscal como contributo para a competitividade do sector a nivel
nacional. Uma das vias sera claramente pela fiscalidade: numa primeira fase identificando o
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(cont.) patriménio existente e a sua aplicacdo a actividade silvicola e posteriormente apoiando e
bonificando fiscalmente quem cuida das suas propriedades florestais, quem esta associado ou adere
a medidas de gesté@o conjunta e penalizando quem efectivamente deixe ao abandono a sua floresta.
Dada a multifuncionalidade da floresta deve procurar-se atribuir valor a outros bens que ndo apenas
0s transaccionaveis, 0s quais comegam a despertar o interesse e a discusséo na sociedade.

2. Aprofundamento da integracao vertical e horizon  tal da fileira

a) Incrementar o relacionamento inter-empresarial e in  tra-industrial

* Aprofundamento das vias de ligacdo e fertilizacdo entre as diferentes fases da fileira produtiva,
nomeadamente tentando articular a producgdo florestal com a primeira e segunda transformagoes,
bem como fomentada a interacgdo e cooperacido das empresas dentro de cada um dos sectores e
ramos de actividade. Neste campo, ha que fazer passar a mensagem de que o futuro assenta
crescentemente na coopeticdo (competir com uma dada empresa numa éarea de actividade e

cooperar com a mesma numa outra area).

b) Central de Compras

* Promocédo de mecanismos (de iniciativa empresarial, associativa ou outra) que permitam responder
as necessidades de realizagao de esfor¢os conjugados de importagdo em grande escala de matéria-
prima para o sector, assim conseguindo precos unitarios mais competitivos e procurando dar
resposta as necessidades de curto e médio prazo das serragBes que estdo sob ameaca de
encerramento por falta de matéria-prima.

c) Internacionalizagcéo

* Criagdo de mecanismos pro-activos de prospeccdo e abordagem dos mercados internacionais,
equacionando a implementacéo quer de meios logisticos em consorcio, quer a entrada em novos

mercados com prioridade para o Magrebe.

d) Reorientacdo do ambito dos programas de apoio ao desenvolvimento local/regional

e Alargamento do quadro de apoio e intervencdo dos mecanismos de promoc¢do do desenvolvimento
localliregional, perspectivando uma integracdo de toda a fileira, evitando assim abordagens
fragmentadas e sectorializadas.

3. Promocéo da inovacao

a) Incremento das dinAmicas imateriais

* Promocéo de estratégias empresariais que visem o refor¢co das dimens6es intangiveis de geragdo da
inovagdo, favorecendo mecanismos que contemplem uma maior importancia das matérias de

natureza organizacional, de gestao de recursos humanos e de inser¢do nos mercados.

b) Diversificacé@o do portfélio dos produtos de made ira

e Incremento do fabrico de produtos de maior valor acrescentado em substituicdo das actuais
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(cont.) estratégias que visam sobretudo economias de escala e de volume.

Promocdo de mecanismos de endogeneizagdo tecnologica e de realizacdo de 1&D aplicada,
sobretudo aproveitando as vantagens decorrentes da associagdo entre a procura empresarial
objectivada/latente e a oferta de competéncias dos centros de racionalidade da envolvente regional.
Algumas areas de interesse e com potencial de aplicagao séo:

- novos métodos e tecnologia de corte e condugao de povoamentos;

- aplicacdes alternativas para a madeira e respectivos subprodutos, sendo crucial analisar o
potencial da madeira de pinho de diferentes caracteristicas e qualidades;

- formas de reduzir os condicionalismos estruturais da madeira;

- valorizacéo e utilizacdo de desperdicios e subprodutos.
Dotagdo das serracBes com equipamentos adequados que permitam uma medicdo prévia dos
didmetros dos troncos, complementada com meios de classificagdo e armazenamento automatico,
agrupando a madeira de acordo com classes de didmetros. Esta classificac&o prévia da rolaria € um
factor-chave para poder trabalhar de forma sistematica, em condicdes pré-definidas.

Reconversdo de parte da capacidade instalada de serragbes para rolaria de eucalipto se se
mantiverem os actuais niveis de eucaliptizagdo. A serragem de madeira de eucalipto requer um
esquema industrial diferente do existente até agora no PIS. Os processos de serracdo ndo sao
compativeis entre si, ao existirem importantes diferencas tecnoldgicas que devem ser resolvidas.

Incentivo ao surgimento de projectos direccionados para produtos semi-elaborados para carpintaria e
mobiliario, como diferentes elementos para tectos, paredes e pavimentos. Urge, igualmente,
combater os desafios dos produtos plasticos de substituicdo — neste plano, cremos existir margem de
manobra para estudar a possibilidade de os proprios empresarios do sector que, como vimos, detém
um forte conhecimento do mercado final, explorarem, eles mesmos, essas oportunidades de negdcio,
quer isoladamente, quer em parceria com o know-how empresarial residente numa zona bem
proxima do PIS, a Marinha Grande, onde é conhecida a especializacdo em torno dos materiais
plasticos (a par do vidro e dos moldes).

Aproveitamento do grande potencial associado & (sub)fileira da madeira-energia — sub-produtos,
limpeza das florestas, solugdo ndo poluente — deve ser entendido como uma oportunidade para
consolidar parcerias entre autarquias, producdo florestal, sector transformador e operadores do
sector energético, tornando os ecossistemas florestais cada vez mais orientados para objectivos de
conservagdo da natureza e promocéo da diversidade ecoldgica.

c) Disponibilizagdo de competéncia tecnoldgica e de 1&D

Combate ao isolamento informacional e cognitivo das empresas, nomeadamente promovendo a sua

ligacdo efectiva a centros de racionalidade e de competéncias enquadraveis com o sector.

Estudo da viabilidade de criagdo de uma infra-estrutura econémica que possa, revestindo o figurino
de uma one stop shop para o sector, substituir, também, de algum modo, o encerramento do CTIMM,
actuando como um centro difusor de informacao estratégica sobre a fileira — Centro de Promoc¢éo da
Competitividade para a Industria da Madeira.
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4. Clusterizacdo da fileira

a) Promocao de servigos estratégicos de apoio afil  eira

Mobilizacdo de competéncias de valor acrescentado através da extensificacdo de servigos
estratégicos de apoio ao sector desde logo, por exemplo, em matéria de formagao profissional ou de
realizacdo de investigacdo aplicada, através da organizacdo em rede, das instituicdes de ensino
superior da regiéo envolvente com competéncia mobilizaveis para a fileira. Embora assumamos que
promogdo ndo tem que significar localizacdo na regido, deve, neste particular ser estudada a
viabilidade de criacdo e sustentag@o de uma infra-estrutura econémica flexivel de prfil tecnolégico

direccionada para o sector, conforme referido no ponto anterior.

b) Estimulo & producéo de bens de equipamento

Definicdo de instrumentos de incentivo aos empreséarios instalados/nascentes no sentido de
adoptarem estratégias que levem a produgdo de bens de equipamento de pequena escala
direccionados para a sector e que resultem quer de logicas internas de desenvolvimento, quer da
adaptacdo de tecnologias de produtores estrangeiros. Devem ser previstos mecanismos que ajudem
a caminhar nesse sentido que é o de, basicamente, se proceder a produgdo de cOpias adaptadas as
caracteristicas geomorfolégicas dos terrenos (equipamento silvicola de corte) e fisicas da rolaria
(industria de serragdo). Este tipo de projectos poderia ser apoiado pelo PRAI (Programa Regional de

Accles Inovadoras), iniciativa da Comisséo de Coordenacéo e Desenvolvimento da Regido Centro.

5. Aumento da quantidade e qualidade do emprego

a) Qualificacéo dos recursos humanos

Criacdo de mecanismos de incentivo destinados aos empresarios de modo a que as abordagens
tradicionais de reestruturagdo do sector centradas apenas nas componentes mais tecnoldgicas —
redutoras e condenadas ao fracasso — sejam substituidas por abordagens centradas na qualidade
dos recursos humanos, o que implicaria uma maior aposta na formacgéo dos seus recursos humanos,
recrutamento de mais quadros médios e superiores, em especial nas areas de soft skills.

b) Reconfigurac&o da oferta de ensino e formacgéo

Organizacdo dos empresarios ou da representacdo dos seus interesses de modo a uma maior
sistematizacéo (e reivindicagdo) das suas necessidades em recursos humanos que permita uma

resposta consistente do lado da oferta de ensino e de formacéo.

Configuracdo de uma oferta de ensino e de formagdo que responda as necessidades da fileira da
madeira.

Estruturacao da oferta da Escola Tecnoldgica e Profissional da Serta e dos cursos tecnoldgicos do
Ensino Secundario de modo a darem respostas as necessidades do tecido produtivo local.
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c¢) Territorializag@o do sistema de ensino e formagcad o e valorizagao das profissdes

e Territorializacdo da oferta de formacdo que podera passar pela criagdo de mecanismos de
extensificagdo do CFPIMM e do Centro de Formacé&o Profissional de Castelo Branco.

* Criacdo de uma Rede para a Formagéo Profissional e Escolar cujo objectivo seja o fomento de canais
reticulares de colaboracgao entre as diferentes instituicdes que actuam no mercado de formagéo e do
ensino profissional e superior (Simées, 2001).

* Aposta estratégica e concertada para a revalorizacéo das profissdes associadas a fileira da madeira
a iniciar a trés niveis. No seio das camadas mais jovens seria crucial que em todas as escolas do PIS
houvesse &reas de projecto, no ambito da escolaridade obrigatéria, ligadas ao ordenamento e
conservagdo da floresta e a fileira da madeira, o que implica a necessidade de sensibilizar os
professores. Por outro lado, divulgacdo do modo como as profissdes ligadas &s empresas mais
modernas da fileira no PIS sdo executadas no sentido de desconstruir a imagem desvalorizada que

lhes estd associada. Por fim, apostar na dignificacdo das profissdes ligadas a fileira através de
melhores condi¢Bes de trabalho e de remuneracéo.

d) Promocao do empreendedorismo de base local

* Implementacéo de Oficinas de Apoio & Empresarialidade cujo objectivo seja por um lado, promover o
empreendedorismo e apoiar o tecido empresarial e, por outro, facilitar o acesso ao langcamento de
iniciativas empresariais (Simdes, 2005).

6. Quadro estratégico de intervencao das parceriai  nstitucionais e empresariais

a) Activacao e ajustamento das relacfes dos actores institucionais e empresariais

* Fomento de iniciativas que visem criar redes de colaboracdo entre os agentes econdmicos e
envolvente institucional, reduzindo a separagdo entre as varias fases de criacdo de valor, criando
massa critica e potenciando a competitividade do sector (logistica, mercados, investigacéo, lobbying,
etc.).

b) Criacdo de um Férum da Fileira da Madeira

» Edificacdo das condicdes de base para o exercicio de uma sélida lideranga territorial caminhando,
assim, para o surgimento de uma entidade que dé voz ao sector e possa servir de meio de promogao
e qualificacd@o da fileira. Criar-se-iam, assim, os alicerces relacionais que permitiriam transformar esta
dindmica num processo de mudanca estrutural de médio-longo prazo, alavancando endogenamente
o trabalho de networking e de abertura de oportunidades. E importante para promover fora de difusio
de experiéncias e para gerar e potenciar efeitos de arrastamento e emulagédo entre 0os empresarios.
Relativamente ao contributo das associagfes empresariais, € importante que se observe, de algum
modo, uma incorporacao da problematica do sector nas associa¢gdes empresarias regionais, de modo
a servir efectivamente de apoio a modernizagdo competitiva das empresas do sector. Seria,
igualmente, um meio para combater a falta de visibilidade e impacto mediatico do sector a escala
regional e, sobretudo, nacional, contornando esse problema por via de estratégias activas de
marketing territorial e sectorial, associando a esta iniciativa a promogao de feiras direccionadas para
0 sector, reunides de trabalho animadas com especialistas e empresarios do exterior, etc. Nao se
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(cont.) perspectivando um processo de requalificacdo competitiva do sector sendo a partir da
mobilizacdo dos agentes, importa assegurar, desde logo, 0 peso e a capacidade de iniciativa de
alguns empresérios-lider que, a par do aprofundamento do envolvimento de associaces
empresariais generalistas e sectoriais, pode, de algum modo, ndo s6 estabelecer uma base de

lideranca territorial de toda esta dindmica como, sobretudo, fazé-la revestir um caracter institucional.

c) Construcéo de uma agenda regional e valorizagdo  da imagem social da fileira

Articulagdo da intervencao sectorial com as logicas associadas ao territorio, o que quer, desde logo,
significar a construcdo de uma agenda regional para estes problemas e uma actuacé@o organizada em
torno ndo de uma ou outra empresa individualmente, mas sim de toda a fileira, olhada esta como um

sistema, numa dindmica que se quer, tanto quanto possivel, inclusiva e colaborativa.
Promocéo de mostras e feiras regionais direccionadas para o sector.

Criacéo de respostas para melhorar a imagem social da fileira — é absolutamente critico fazer passar
para a comunidade e o mercado uma imagem de dinamismo e de inovacéo (por exemplo, atribuindo

um prémio anual & empresa mais inovadora), renovando os factores de atractibilidade do sector.
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Quadro 10.1 — Quadro de accéo estratégica: atribuic

ao de competéncias

Entidades intervenientes

N Administracéo Administracéo Centro de Sistema de Instituicbes do Associacdes Circunscricéo ADL’s
Recomendacdes Central local - autarquias emprego ensino e ensino empresariais florestal/ntcleo
formacéo superior (I1&D) florestal

QualificagBes da actividade florestal

Reordenamento e gestéo florestal

Certificacdo

Fiscalidade

Aprofundamento da integracéo vertical e
horizontal da fileira

Incrementar o relacionamento inter-
empresarial e intra-industrial

Central de compras

Internacionalizacdo

Reorientacdo do ambito dos programas de
apoio ao desenvolvimento local/regional

Promocéo da inovacédo

Incremento das dindmicas imateriais

Diversificagao do portfélio dos produtos de
madeira

Disponibilizacdo de competéncia tecnoldgica
e de 1&D

Clusterizacgao da fileira

Promogéo de servicos estratégicos de apoio

Estimulo & produgéo de bens de
equipamento

Aumento da quantidade e qualidade de
emprego

Qualificacéo dos recursos humanos

Reconfiguracdo da oferta de ensino e
formacéo

Promogéao do empreendedorismo de base
local

Territorializagdo do sistema de ensino e
formacéo e valorizacdo das profissdes

Quadro estratégico de intervencéo das
parceria institucionais e empresariais

Activacao e ajustamento das relagées dos
actores institucionais e empresariais

Criacédo de um férum da fileira da madeira

Construgéo de uma agenda regional e
valorizacéo daimagem social da fileira
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(conforme artigo 29 do Regulamento Especifico da T

1. Plano de desenvolvimento dos trabalhos

1.1. Cronograma das actividades

ipologia de Projecto 4.2.2.)

O cronograma inicial das actividades previa que o estudo tivesse a duracdo de 12

meses.

Cronograma previsto

Meses

Principais actividades

10

11

12

A. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

- Exploracdo documental e estabilizacéo
do quadro metodoldgico

- Elaboragé&o dos instrumentos de
pesquisa

- Tratamento de informacao estatistica e
monografica

- Inquérito as empresas (estratégias,
inovacgdo, formacao, etc.)

- Realizac&o de entrevistas

- Elaboracéo de Relatorio de Progresso

B. PROSPECTIVA ESTRATEGICA

- Cenarizagao

- Construgao de matriz/quadro de
referéncia

C. CONCLUSOES E
RECOMENDACOES

- Definicdo de um modelo de intervencdo

- Formulagao de actuagdes
recomendaveis

- Elaboragé&o do Relatério Final

O desenvolvimento dos trabalhos sofreu alguns atrasos, podendo-se para esse facto

apresentar dois tipos de razdes. Em primeiro lugar, tornou-se necessario, um periodo

prévio de afinagcdo e articulacdo da equipa técnica, que além de vasta e

transdisciplinar, estava repartida por duas instituicdes. Em segundo lugar, houve

dificuldades no acesso e no agendamento da aplicacdo dos inquéritos as empresas.

Como podemos observar, no cronograma efectivo, o estudo prolongou-se por mais

quatro meses.
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Cronograma efectivo

2004 2005
Meses
= o e = o
si8lzlg|2|2|8|2|5 2|2 |2|e8l=z |¢
s1s|2|2|5|3|58|e|2 |2 |g|5|¢g|g|2 |=2
- i ” <la |0 |2 |87
Actividades-chave
Construgdo de um quadro tedrico-conceptual
Aprofundamento do conhecimento sobre a
indUstria da madeira e aplicagdo de algumas
entrevistas
Relatorio de progresso @
Continuacéo da aplicacdo de entrevistas
Elaboracdo do diagndstico sobre a fileira da
madeira no PIS
Reflexdo critica e prospectiva da fileira da
madeira no PIS e identificacdo de um conjunto
de conclusdes e recomendacoes
Realizagcao de um workshop

Incorporacdo de conclusdes do workshop nas
consideracoes finais do estudo

Revisao critica do relatério do estudo

Relatério final
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1.2. Fases do desenvolvimento do estudo

O desenvolvimento do Estudo, tendo em conta os objectivos enunciados na Proposta
Técnica e também as especificidades do objecto empirico, entretanto identificadas,
obedeceu a uma trajectdria baseada numa sequéncia logica dos trabalhos e assente

em trés grandes fases que importa realcar.

Numa primeira fase, os membros da equipa técnica leram e debateram os referenciais
tedricos sobre os meios inovadores e a problematica do emprego e formacéo,
propostos pela coordenacao, de forma a produzir um quadro teérico-conceptual que

permitisse orientar e iniciar a pesquisa empirica.

Na fase seguinte elaborou-se o diagndstico sobre a fileira da madeira que foi
estruturado, partindo de um patamar macroeconémico, onde se analisou quer o
mercado internacional, quer o nacional, que terminou numa analise territorial da fileira
circunscrita ao Pinhal Interior Sul (PIS). Para a abordagem macroeconémica recorreu-
se a analise documental e estatistica, para a abordagem da fileira no PIS, utilizou-se

também o inquérito por entrevista.

Por fim, levou-se a cabo um exercicio de prospectiva tendo como base as
potencialidades e ameacas da fileira da madeira, tracando possiveis cenarios e
apresentando recomendacdes passiveis de ser apropriadas pelos actores locais. Para
tal, também foi realizado um workshop no qual se estabeleceu um debate com
intervenientes relacionados com a Fileira, no sentido recolher informacdes adicionais

elou complementares para formular as recomendacdes finais do estudo.

A concretizacdo de cada uma destas fases estiveram associadas um conjunto de
actividades, objectivos, tarefas e recursos humanos que séo apresentados no seguinte

quadro.
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Actividades

Objectivos

Tarefas

Recursos humanos

Construcdo de um quadro tedrico-
conceptual

Identificacao dos principios
orientadores da pesquisa empirica
através de uma reflexdo tedrica
sobre 0s meios inovadores e a

Pesquisa bibliografica direccionada
para 0s meios inovadores e O
emprego

Debate interno dos elementos da

Coordenacao e restantes elementos
da equipa técnica do estudo

Diagndstico da fileira da madeira

problemética do emprego equipa
Aprofundar o conhecimento da | Reunido e distribuicdo do trabalho
realidade empresarial da industria da | pela equipa

madeira a nivel internacional e
nacional e compreender o0 seu
funcionamento intrinseco.
Elaboragcdo de um diagnéstico
aprofundado sobre a realidade
socioecondmica da fileira da madeira
nos concelhos do PIS

Andlise da fileira da madeira no
ambito internacional e nacional

Recolha e tratamento de informacgéo
documental e estatistica

Aplicagdo de  inquéritos
entrevista e respectiva analise

por

Elaboracéo do relatério de
diagndstico

Investigadores sob orientagdo dos
Coordenadores

Prospectiva e recomendacdes

Inventariacdo de vectores criticos de
desenvolvimento da fileira da
madeira relativamente aos seus
diferentes estadios de transformacéo
e definicdo de propostas concretas
em matéria de recomendacdes para
0 sector passiveis de serem
seguidas pelos diferentes actores
regionais e sectoriais.

Debate interno dos elementos da
equipa sobre o relatério produzido
com vista a elaboragédo preliminar da
prospectiva e das recomendacdes

Realizacdo de um workshop com
diversos actores institucionais e
empresariais relacionados com a
fileira.

Redaccéo definitiva da prospectiva e
recomendacdes

Analise e revisao do relatério final

Coordenadores e investigadores
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Constrangimentos identificados durante a realizacdo do projecto de
investigacao

Os constrangimentos detectados ao longo do processo de elaboracdo do presente
Estudo resultaram, em larga medida:

- quer de algumas dificuldades na gestdo da agenda do trabalho de natureza
empirica, designadamente na marcagdo de reunides com 0s actores das esferas
empresarial e institucional para realizacdo de entrevistas e aplicacdo de
guestionarios, com reflexos ao nivel do cumprimento do cronograma previamente
estabelecido;

- quer da qualidade e mesmo fiabilidade de alguns dados de natureza estatistica,
designadamente os relativos aos quadros do pessoal do MTSS que séo
disponibilizados num figurino muito pouco trabalhado e, ainda por cima,
demasiadamente oneroso, parece-nos, face a esse baixo nivel de
aperfeicoamento da base de dados.

A par destas dificuldades, fica também o registo de que nao foi facil proceder a
mobilizacdo de empresarios e agentes da fileira para participarem no seminario de

pesquisa que foi realizado.

2. Opc¢Bes metodologicas
2.1. Conceitos nucleares

Meio Inovador — realidade multi-dimensional, subordinada a uma racionalidade
guiada pela inovacdo, e envolvendo, com base em dinamicas de aprendizagem

colectiva, as relacbes tecidas entre os actores cujo saber-fazer € préximo ou

complementar.

Inovacdo - nova criacdo com significado econdmico, podendo abarcar diferentes
modalidades: introducéo ou a renovacéo de produtos e servicos, o estabelecimento de
novos processos de producdo, a introducdo de modificacbes na gestdo, na
organizacao laboral, nas condi¢es de trabalho, na formacédo dos recursos humanos,
na abordagem dos mercados e noutras dimensdes tangiveis e intangiveis da

estratégia empresarial.

Fileira — uma sucesséo de actividades que se complementam, ligadas entre si por
relacbes de compra e venda, que vai desde a extraccao da matéria-prima até a
distribui¢cdo do produto ao consumidor final e pressup8e a consideracdo simultanea de
trés vertentes fundamentais: as tecnologias, os produtos finais e intermédios e a
natureza dos mercados. Assentando basicamente em primeiras transformacdes, com

um baixo nivel de articulacéo intra-industrial e havendo manifestas lacunas em relagéo
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ao sub-sector dos servicos de apoio especializado, é francamente duvidoso afirmar a
existéncia de uma fileira da madeira mo Pinhal Interior Sul. No entanto, por
simplicidade de linguagem, fizemos uso desse conceito operatério para,
designadamente, no presente contexto, o assimilar a indistria de transformacédo da

madeira na sub-regido.

2.2. Descricao e justificacdo das opcbes metodoldgi cas e apresentacdo das
técnicas utilizadas

Na proposta técnica apresentava-se a necessidade de conjugar metodologias diversas
(intensiva e extensiva), de modo a que o resultado final fosse de encontro aos
objectivos e resultados esperados do presente Estudo. Como o objectivo geral do
estudo é conhecer aprofundadamente a realidade empresarial da area das industrias
transformadoras da madeira em concelhos do Pinhal Interior no sentido de
fundamentar intervencdes, no sentido estratégico, que visem estruturar esse conjunto
de actividades, dotando-as de acrescidos factores de competitividade, tal propdsito s6
pode ser alcancado se for dado particular destague a uma metodologia intensiva (a
gue permite um maior aprofundamento dos problemas em analise).

Quanto as técnicas a utilizar no Estudo propunham-se as seguintes:

* Andlise da informacao estatistica disponivel sobre a floresta, o mercado dos
produtos da madeira, o tecido empresarial, 0 mercado de emprego e o sistema de

ensino/formacao;

e Entrevistas semi-directivas aos responsaveis das instituicbes que intervém na

fileira da madeira e a actores implicados no desenvolvimento local/regional;
» Inquérito por entrevista directiva a empresas da fileira da madeira;
¢ Reunides de grupos de trabalho coordenadas por técnicos especializados.

Conforme foi explicado no Relatério de Progresso, em vez de se aplicar um
guestionario as empresas optou-se por um inquérito por entrevista directiva por duas
razdes: por um lado, as tentativas iniciais de marcar a contacto com os empresarios
para a resposta aos questionarios revelaram-se uma tarefa dificil; por outro lado, apds
uma maior reflexdo no seio da equipa, considerou-se que 0 recurso a entrevistas
directivas, poderia até constituir uma mais valia porque permitiia uma abordagem

mais aprofundada e intensiva do fendmeno em estudo.

Por fim, nesta seccado, importa referir que embora, na proposta técnica, se visasse

apenas o estudo das indUstrias transformadoras da madeira, este estudo contemplou
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também a actividade floresta, pela importancia e influéncia que esta tem no

desempenho das indUstrias da cadeia situadas a jusante da mesma.
2.3. Andlise de dados

Para a andlise da informagao recolhida foram utilizados os seguintes modelos de
andlise de dados :

= Pesquisa hibliografica e documental: fichas de leitura

= Informacéo estatistica: tratamento grafico e estatistico de modo a auxiliar a

realizacdo do diagnéstico do contexto territorial de incidéncia do Estudo;

= Entrevistas: andlise tematica através de grelha de analise;

= Conferéncia de pesquisa: analise e reflexao critica.

2.3.1. Analise bibliografica, documental e estatist  ica: um aprofundamento

A elaboracdo do Estudo implicou a pesquisa, leitura e reflexdo de um conjunto vasto
de bibliografia, designadamente:

» Livros e artigos cientificos sobre os referenciais tedrico-conceptuais relevantes
para a problematica em analise (a listagem completa de bibliografia utilizada
consta do Anexo 2).

» Documentos e estudos internacionais e nacionais sobre a indlstria da madeira.
» Estudos sectoriais e sobre o territorio alvo.

» Documentagdo estatistica, designadamente Recenseamentos Gerais da
Populacéo (INE); Quadros de Pessoal (DEEP/MSST); Desempregados Inscritos
(Centro de Emprego da Sertd/IEFP); Contas Regionais (INE); Dados Econémicos
do Tecido Empresarial (INE)

A anélise cientifica bibliografica foi feita através de fichas de leitura orientadas para a
construcao do quadro tedrico-conceptual do Estudo, com destaque para as dimensdes

relacionadas com as dindmicas do meio inovador e a probleméatica do emprego.

A documentacdo e estudos internacionais e nacionais foram considerados numa
perspectiva direccionada para as variaveis macroeconémicas do sector em estudo.
Relativamente aos estudos sobre o territorio alvo consideraram-se 0s aspectos

determinantes para o diagnéstico selectivo dos concelhos do PIS.

Os documentos e dados estatisticos recolhidos foram alvo de tratamento estatistico
linear e grafico, permitindo uma andlise de indicadores que caracterizassem as

estruturas socioecondémicas do sector e territorio alvos.
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2.4. Plano de apuramento de dados, concepcdo da ent revista directiva,
metodologia de amostragem, testagem de operacdes

Como ja foi referido atras, a componente empirica do Estudo teve como base a analise
documental e estatistica e o inquérito por entrevistas. As entrevistas semi-directivas
foram direccionadas para actores privilegiados do territério em causa que estivessem
directa ou indirectamente relacionados com este sistema produtivo; as empresas dos
diferentes niveis de transformacdo que comp&em a fileira da madeira aplicaram-se
entrevistas directivas. Esta Ultima (centrada no ambito do estudo) comportou
perguntas fechadas e abertas (apresentadas no ponto 7) facilitadoras de obtencéo da
informacéo relevante para as dimensdes em analise, tendo sido para o seu tratamento

criada uma grelha de analise que mais adiante se apresenta.

As empresas inquiridas foram seleccionadas = mediante o cruzamento dos seguintes
critérios: listagem de empresas com uma performance reconhecida fornecida por
actores privilegiados; intencdo de incluir empresas de 12 e da 22 transformacéo;
intencdo de incluir empresas com volume de emprego significativo; cobertura

geografica dos municipios constituintes do PIS.

Foram inquiridas 24 empresas, das quais 10 pertencem a industria de 1.2
transformacéo (incluindo 1 empresa silvicola, 8 serragbes e 1 empresa de fabricacéo
de pasta para papel — Portucel Tejo) e as restantes 14 a indUstria de 2.2 transformacéo
(incluindo 5 empresas de paletes e 9 carpintarias).

O guiao do inquérito as empresas abarcou varios aspectos pertinentes para a analise
da dinamica socioecondémica da fileira da madeira, entre os quais a identificacdo e
caracterizacdo geral da empresa, os factores locativos e de empreendedorismo
relativos a empresa, a evolucao da actividade, a mobilizacdo dos recursos humanos e
do potencial endégeno, a dinamica de inovacao, as interligagbes com o tecido
empresarial e social local e as perspectivas de desenvolvimento da empresa e do

sector.

A grelha de andlise utilizada para andlise da informacdo das entrevistas directivas

aplicadas as empresas € sucintamente apresentada nos seguintes itens:
(a) Caracterizacéo geral

(b) Organizacgéo, producéo e mercados — principais politicas funcionais
(c) Dindmica de inovacgéo — diferenciacdo competitiva

(d) Relacdes da empresa com o meio envolvente — o papel do territério

(e) Prospectiva estratégica — ameacas e oportunidades
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(f) Avaliacéo global — factores criticos de sucesso/analise de pontos fortes e fracos
(g) Emprego e formagéo:
(91) Numero de trabalhadores por tipo de contrato

(g2) (i) Modalidades de obtencdo das qualificacdes e (ii) perspectivas de evolugédo do

namero de trabalhadores por niveis de qualificacéo

(g3) (i) Modalidades de recrutamento, (ii) factores privilegiados no recrutamento, (iii)
necessidades de mao-de-obra e (iv) principais debilidades da mdao-de-obra da

empresa

(g4) Formacéo: (i) formacédo na empresa (ou auséncia dela) ou noutra instituicado, (ii)
acreditacdo, (iii) financiamento, (iv) modalidades de formacdo, (v) factores que
conduziram a formacdo, (vi) como séo detectadas as necessidades de formagao, (vii)
relacdo com as entidades de ensino e formacao, (viii) pontos fortes e fracos da oferta
formativa prestada

Também, e concomitantemente, foi utilizada a entrevista semi-directiva para inquirir
alguns actores que estdo relacionados institucional e sectorialmente com esta fileira
produtiva, de ambito local, regional e nacional. Deram o seu contributo 16 entidades:
Associacdo de Desenvolvimento Local, Associacbes Empresariais, Centro de
Emprego, Escolas Profissionais, Accdo Integrada de Base Territorial (AIBT) — Pinhal

Interior, Organizag6es de Produtores Florestais, conforme listagem do ponto 7.

A metodologia e respectivas técnicas adaptadas ndo necessitaram de nenhuma
metodologia de amostragem, nem foi necessario realizar-se testagem de operagées; o
tratamento da informacgdo estatistica e empirica recolhida ndo envolveu qualquer

aplicacao informatica especifica.
2.5. Workshop

Com o objectivo de envolver os actores locais e sectoriais ligados quer a fileira, quer
ao meio envolvente, realizou-se, no final do Estudo, um workshop no qual se
apresentaram as principais conclusfes do estudo, seguido de um periodo de trabalho
em que os participantes se dividiram em dois grupos: um ligado & actividade florestal e
outro a industria transformadora da madeira. Terminou-se com a apresentacdo e
debate dos resultados do trabalho dos grupos. Este workshop visou estimular a
participacdo dos mesmos e recolher informacgdes adicionais e/ou complementares

para formular as recomendacdes finais.

Apresenta-se a seguir a minuta-convite enviada as entidades convidadas a patrticipar
no workshop:
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“O Instituto Politécnico de Castelo Branco, em parceria com a Universidade da
Beira Interior, estd a desenvolver um estudo sobre a “Dinamica So6cio-Econdmica da
Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior”, projecto que decorre no ambito do
programa Operacional do Emprego, Formacdo e Desenvolvimento Social e que

encerrard em Maio proximo.

Este trabalho tem como objectivo nuclear conhecer aprofundadamente a realidade
empresarial da area da fileira da madeira em concelhos da zona do Pinhal Interior no
sentido de fundamentar intervencdes de sentido estratégico que possam estruturar e
qualificar esse conjunto de actividades, dotando-as de acrescidos factores de
competitividade. Nesse sentido, vai realizar-se um workshop no préximo dia 16 de Abril
de 2005, as 9h 30m, no Auditério da Camara Municipal de Proenca-a-Nova dedicado,
no essencial, a analise dos principais resultados da investigacdo e, aspecto que
reputamos como muito importante, a apresentagcdo de algumas linhas de
recomendacao que gostariamos de ver discutidas pelos empresarios e pelos actores
da envolvente institucional de apoio ao sector.

Ficariamos imensamente gratos se pudéssemos contar com a sua presenca.
2.6. Listagem de entidades inquiridas

De seguida apresenta-se a listagem de entidades e empresas inquiridas no ambito da

componente empirica do Estudo.
2.6.1. Instituicdes

e Associacdo Comercial e Industrial da Serta (ACIS)

« Associacéo das Industrias da Madeira e Mobiliario de Portugal (AIMMP)

e Centro de Emprego da Serta

« Responsavel da AIBT — Pinhal Interior

« Centro de Formacéao Profissional das IndUstrias da Madeira e Mobiliario
(CFPIMM)

e Centro de Formacéao Profissional de Castelo Branco

« Centro Tecnoldgico das Industrias da Madeira e Mobiliario (CTIMM)

- Escola Tecnoldgica e Profissional da Serta (ETPS)

e Pinhal Maior — Associagdo de Desenvolvimento do Pinhal Interior Sul

2.6.2. Organizagdes de Produtores Florestais

e OPF - Pinus Verde
« Aproflora — Associacéo dos produtores agricolas e florestais da Zona do Pinhal

e Associacdo de Produtores Florestais do Concelho de Vila de Rei
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e OPF de Proenca-a-Nova

- AfloMacéo — Associacao Florestal do concelho de Macé&o

« OPF Magaréfa

e Associacdo dos Produtores Florestai da Serra de Alvelos e Muradal

2.6.3. Empresas

1.2 Transformacao

e Madeiras de Cernache, Lda.

« Camec, Lda.

e Floriano &Filhos, Lda.

e Imasecol, Lda

« José Afonso & Filhos, Lda

« José Lourenco & Filhos, Lda

« Mafrel, Lda

« Soalves, Lda

e Tramapi, Lda

e Portucel Tejo — Empresa de Celulose do Tejo, SA
2.2 Transformacao

- Palser — Paletes da Sertd, Lda

e Pinorval, Lda.

« SOB - Industria de Madeiras e Embalagens, Lda.
¢ PINHALNOVA — Madeiras Tratadas, Lda.

« AJl - Industria de Madeiras, SA

e Carpintaria 2000, Lda.

e Cartrei, Lda.

* Imoc, SA

e LignoForm, Lda.

« Madser — Madeiras da Serta, Lda.

- Saloser, Lda.

e Sertectos — Montagem de Tectos, Lda.

e Carpintaria Cardoso, Lda.

- Palex, Porter, Pinho, Aluminio e Exdticas, Lda.

IndUstria Relacionada

- Casca Sociedade de Revestimento, SA (empresa de aglomerados localizada
em Mangualde, mas que tem um entreposto no PIS)
« Vicort — Vitor Cardoso, Lda. (fabricacdo de maquinaria de corte para a industria

silvicola)
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2.7. Guides de inquéritos

Nas seguintes paginas apresentam-se os guides de entrevistas semi-directivas que
foram aplicados a actores institucionais, bem como o guido de entrevista directiva que

foi aplicado aos empresarios da fileira da madeira.
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GUIAO DE ENTREVISTA — ASSOCIACAO EMPRESARIAL (ACIS)

| — Questbes Relativas a Associacdo Empresarial

1.

Processo de formacao; razbes da localizagcdo nac  idade / no concelho:

processo de formacgéo da associagéo; objectivos; ambito de actividade

recursos financeiros e humanos que a associagéo dispoe

principais factores que levaram ao seu surgimento/localizacao na regiéo

como avalia o desempenho da instituicdo a que preside? faz avaliacdo interna;
faz avaliacdo externa? ha avaliacao da adequacédo das medidas de politica ao
meio? que receptividade a este tipo de avaliacdo?

. Papel da associacdo empresarial na dinamizacdo d o tecido produtivo local

envolvente regional e niveis de participacdo das empresas no associativismo
(comentario ao grau de adesao e estratégias de actuacéo preconizadas)
tipo de apoios fornecido pela associacdo

* Identificac@o das necessidades das empresas;

» Contabilidade;

» Formagao, habilitacdo e qualificagao (tipos);

 Consultoria (tipos);

 Estudos e pareceres (caracteristicas da circulagdo desta informacao);

* Inovagéo (criagdo de um novo produto, inovagdo num produto j& criado,
processo de fabrico, gestdo e organizacao...);

* Qualidade e Design;

* Marca e Marketing;

» Apoio & comercializacao (ver exportacao);

« Difusdo de informagéo pertinente para o sector.

como podem estes apoios contribuir para o desenvolvimento do tecido produtivo
local

servicos mais solicitados a associacdo por parte das empresas do sector da
madeira e do mobiliario

. Visdo da associagéo sobre a actividade produtiva da industria em estudo

mobilizacdo / dependéncia de recursos enddgenos por parte das empresas da
regido (capitais; mercados (vendas, consumos); emprego;...)

actividades (nomeadamente servicos de apoio) que mais falta fazem as empresas;
existéncia de limiares de procura suficientes para o seu aparecimento futuro

principais barreiras/obstaculos vs oportunidades a criacdo e sobrevivéncia das
empresas:

e Gestédo e planeamento da floresta e a questédo dos incéndios;

» Fornecimento de matérias-primas e equipamentos;

* Articulacdo da Formag&o/ensino com as necessidades do sector (avaliagdo das
instituicbes que a promove); recurso a formagao.

* Investimentos/incentivos/ajudas;

e Recurso a programa de incentivos;

« Componente principal dos custos;

» Exportagéo.

caracterizacdo da estrutura empresarial da inddstria em estudo ((utilizacdo de méo-
de-obra intensiva, subcontratacdo (que fases sdo subcontratadas denotando
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integracéo vertical e/ou horizontal), estadio do ciclo de vida da indUstria, panorama
actual da competitividade do sector, emprego e formacéao))

verificagdo de relagdes entre as diferentes empresas do sector (formais / informais;
concorréncia / cooperacao;...); e com empresas de outros ramos de actividade
perspectiva da associacdo sobre a inser¢cdo externa (nacional/internacional) das
empresas do sector em estudo

sensibilidade que a associagdo tem relativamente as questfes ambientais e se esta
é difundida pelas empresas que representa.

percepcdo de uma estratégia dinamizadora para o sector

perspectivas de desenvolvimento futuro da associagéo

. Quadro de envolvimento com outras instituicées

envolvimento com outras entidades para coordenacdo, planificacdo, formulacéo e
execucao de politicas a nivel regional

existéncia de protocolos de cooperacdo celebrados pela associacdo com
organismos e Institutos Publicos, InstituicBes Financeiras, Estabelecimentos de
Ensino e Investigacdo, Centros de emprego, CM e outras Associacoes
Empresariais; conteddo desta eventual colaboracdo; contributo para o
desenvolvimento do sector

balanco dos diferentes tipos de articulacdo e identificacdo de debilidades /
potencialidades

disponibilidade da entidade para se envolver em projectos de colaboracdo com
outras entidades, nomeadamente associacbes de caracter Regional/Nacional;
dominios de cooperacao

. Questbes Gerais Relativas ao Pinhal Interior:

1. Avaliacdo genérica da situacdo sdcio-econ6mica e empresarial do Pinhal
Interior

posse de um diagndstico da regido (e da area geografica de intervencao) e
respectivo plano de desenvolvimento; autoria desse diagnéstico

avaliacéo genérica da situacéo sdcio-econdmica: factores
criticos/potencialidades/debilidades/oportunidades em termos da dinamica
empresarial e renovacao competitiva da matriz produtiva sub-regional

e Recursos: naturais, patrimoniais, humanos, outros
e Tecido empresarial
e Dinamicas institucionais e tecido institucional

avaliacdo da situacdo e do desempenho do universo empresarial da fileira da
madeira no Pinhal Interior Sul;

papel do Pinhal na regido (actual e ideal)

papel da Regiao no Pais (actual e ideal)

insercdo externa da regido (relagdo com Coimbra, Porto e Lisboa) e internacional
principais tragos caracterizadores da imagem do Pinhal

papel das Camara Municipal

. Vectores de mudanca

possiveis germes de mudanca com potencial impacte futuro sobre a dinamica
econdmica da sub-regiao;
principais factores (internos/externos) que podem potenciar a sua evolugao positiva;
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. perspectivas para o futuro do Pinhal

vocacao do Pinhal (especializacéo ou diversificacdo econdmica)

visdo prospectiva sobre o futuro s6cio-econémico e empresarial da sub-regido
possibilidades de exploragdo de complementaridades ao nivel da estrutura
produtiva, do emprego e dos servicos de apoio a actividade econémica com outros
concelhos da regido e com outras regides;

qual deveria ser a grande medida a levar a cabo pelos 6rgdos de decisdo central
(governo/AR), de forma a promover um efectivo desenvolvimento no Pinhal
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GUIAO DE ENTREVISTA — ASSOCIACAO DAS INDUSTRIAS DE MADEIRAE
MOBILIARIO DE PORTUGAL (AIMMP)

| — Questbes Especificas relativas a Associacdo Emp  resarial
1. Processo de formacéo; razdes da localizacdo nar  egiéo:

- processo de formacgéo da associacéo; objectivos; ambito de actividade
e recursos financeiros e humanos que a associac¢do dispde
e principais factores que levaram ao seu surgimento/localizagéo na regido

2. Papel da associagdo empresarial na dinamizacdo d o0 sector da madeira e do
mobiliario

« niveis de participacdo das empresas no associativismo (comentario ao grau de
adesdo e estratégias de actuagcdo preconizadas) e tipos de envolvimento,
composicao geografica dos empresarios

- tipo de apoios fornecido pela associagéo:

» Identificacéo das necessidades das empresas;

» Contabilidade;

* Formagao, habilitacdo e qualificagao (tipos);

e Consultoria (tipos);

» Estudos e pareceres (caracteristicas da circulagéo desta informag&o);

* Inovagdo (criacdo de um novo produto, inovagao num produto ja criado,
processo de fabrico, gestao e organizagao...);

* Qualidade e Design;

* Marca e Marketing;

*  Apoio a comercializacdo (ver exportacéo);

» difusdo de informacao pertinente para o sector

e como podem estes apoios contribuir para o desenvolvimento do tecido produtivo
do sector

- existéncia ou ndo de empresas associadas da regido do Pinhal Interior.

« servicos mais solicitados a associacao por parte das empresas da regiao do Pinhal
Interior Sul

- taxa de criacdo das empresas e taxa de sobrevivéncia

« principais barreiras/obstaculos vs oportunidades a criacdo e sobrevivéncia das
empresas:

. Gestao e planeamento da floresta e a questédo dos incéndios.
. Fornecimento de matérias-primas e equipamentos

. Formacdao para o sector

. Investimentos/incentivos/ajudas

. Recurso a programa de incentivos

. Componente principal dos custos

. Exportacdo

- actividades (nomeadamente servicos de apoio) que mais falta fazem as empresas;
existéncia de limiares de procura suficientes para o seu aparecimento futuro

- caracterizacdo da estrutura empresarial da industria em estudo (utilizacdo de mao-
de-obra intensiva, subcontratacdo ((que fases sdo subcontratadas denotando
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integracéo vertical e/ou horizontal), estadio do ciclo de vida da industria, panorama
actual da competitividade do sector, emprego e da formacéo))

- verificacdo de relacbes entre as diferentes empresas do sector (formais / informais;
concorréncia / cooperacao;...); e com empresas de outros ramos de actividade

e perspectiva da associacdo sobre a insercdo externa (nacional/internacional) das
empresas do sector em estudo

- sensibilidade que a associacao tem relativamente as questdes ambientais e se
esta é difundida pelas empresas que representa.

« percepcao de uma estratégia dinamizadora para o sector

e perspectivas de desenvolvimento futuro da associacéo

3. Quadro de envolvimento com outras instituicdes

- existéncia de protocolos de cooperacdo celebrados pela associacdo com
organismos e Institutos Publicos, Instituicdes Financeiras, Estabelecimentos de
Ensino e Investigacdo, Centros de emprego, CM e outras Associacbes
Empresariais; conteldo desta eventual colaboragdo; contributo para o
desenvolvimento do sector

- relacionamento de associacbes de ambito local, designadamente do Pinhal
Interior; tipo de relacéo

« balanco dos diferentes tipos de articulagdo (dominios de cooperagédo) e
identificacdo de debilidades / potencialidades

I. Questbes gerais relativas ao Pinhal Interior:

1. Avaliacdo genérica da situacdo soécio-econémica e empresarial do Pinhal
Interior

- avaliagdo genérica da situagao sdcio-econdmica: factores
criticos/potencialidades/debilidades/oportunidades em termos da dinamica
empresarial e renovacao competitiva da matriz produtiva sub-regional;

e avaliagdo da situagdo e do desempenho do universo empresarial da fileira da
madeira no Pinhal Interior Sul;

- articulacdo das qualificacBes / habilitagcdes pretendidas pelas empresas com as
competéncias existentes na regido; principais desajustamentos verificados

« possiveis germes de mudanca com potencial impacte futuro sobre a dinamica
econdmica da sub-regiao;

« Vvisdo prospectiva sobre o futuro sécio-econémico e empresarial da sub-regido.

« Possibilidade de exploracdo de complementaridades, a nivel da estrutura
produtiva, com outras regibes onde a actividade em causa tem um peso
significativo, nomeadamente regides circundante e outras (Tamega, Douro, Ave...)
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GUIAO DE ENTREVISTA — CENTRO DE EMPREGO DA SERTA

Funcionamento da Bacia de Emprego/Area de Influé ncia do Centro de

Emprego

1. Caracterizacdo do mercado de trabalho na sub-reg  ido em Estudo

Tendéncias recentes de estruturacdo dos fluxos de méao-de-obra (recomposicdes
internas a area em estudo; migracées pendulares; diferenciacdo dos fluxos
segundo qualificagdes,...)

Elementos de caracterizacdo da procura de emprego (entrada no mercado de
trabalho; transferéncias inter-sectores/inter-empresas; processos de
deslocalizacado/encerramento; alteracdes na oferta e na procura...)

Elementos para a caracterizacdo da oferta de emprego (modalidades de
recrutamento predominantes; composic¢ao da oferta; origem da oferta, por sectores
de actividade;...)

Principais desajustamentos entre oferta de trabalho e procura de mé&o-de-obra
(profissGes/qualificacdes)

Os perfis dominantes de desemprego (sexo, idade, actividade econdmica,
profiss@es, habilitagdes, requisitos, procura de primeiro ou de novo emprego...)

2. Formas de Relacionamento com os Destinatarios Al VO

relacionamento com o tecido empresarial

formas de contacto com as empresas e com as Associagdes Empresariais (origem
da iniciativa; regularidade...)

grau de utilizacdo dos servicos do Centro de Emprego pelas empresas

 oferta de emprego
 procura de formacéo
 apoios a contratagao

niveis de utilizacdo do servico publico de emprego e formacéo (constrangimentos
detectados e potencialidades a desenvolver)
Relacionamento com os activos-jovens

« divulgacdo de instrumentos de apoio ao
emprego e a formacao
* orientacao profissional

Participacdo em processos de deteccao de necessidades de formacéo

* solicitado pelos servicos centrais e regionais
* por iniciativa propria
 por procura suscitada pelas empresas

3. Actividades de formacao

actividades desenvolvidas até ao presente

programacéo de actividades (curto/médio prazo)

evolucdo da oferta formativa direccionada a indistria em estudo (modalidades de
formacao, destinatarios alvo, duracéo, relacdo formacgdo continua/formacéo inicial,
volume de formandos, previsao de saidas)
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4. Quadro de envolvimento com outras instituicdes

existéncia de protocolos de cooperacdo celebrados pela associagdo com
organismos e Institutos Publicos, Instituicdes Financeiras, Estabelecimentos de
Ensino e Investigacdo, Centros de emprego, CM e outras Associacbes
Empresariais; conteldo desta eventual colaboragdo; contributo para o
desenvolvimento do sector

balanco dos diferentes tipos de articulagdo e identificacdo de debilidades /
potencialidades

disponibilidade da entidade para se envolver em projectos de colaboracdo com
outras entidades; dominios de cooperacao

. Questdes relativas ao mercado de trabalho nain  dustria em estudo

1. Caracteristicas gerais

nivel de habilitagdes dos RH empregados na indUstria da madeira e do mobiliario
(adequacado das mesmas a especificidade das tarefas desempenhadas)

perfis profissionais que mais fazem falta a esta indlstria tendo em conta as
caracteristicas laborais da mesma. (quadros superiores, quadros médios,
encarregados, profissionais com qualificacdo, sem qualificacdo, praticantes
aprendizes)

tipos de ajustamento julgados adequados entre perfis requeridos/oferta de méo-de-
obra e qual o papel/niveis de intervencdo no processo de adequacao,
relativamente a esta industria

2. Perspectivas Quanto a Evolucao da Bacia de Empre  go no Pinhal Interior

evolucao previsivel do tecido empresarial e de actividades econémicas (sectores
de maior crescimento e de menor dinamismo empregador)

principais factores (internos/externos) que podem potenciar a evolugéo positiva do
emprego no sector das madeiras

areas sensiveis de recrutamento e necessidades de formacdo que se podem
prospectar no ambito da Industria da madeira e do mobiliario

h& alguma tendéncia de reconverséo profissional na indistria em estudo

l1l. Questbes Gerais Relativas ao Pinhal Interior:

1.

Avaliacdo genérica da situacdo soécio-economica e empresarial do Pinhal

Interior

posse de um diagnostico da area geografica de intervencéo e respectivo plano de
desenvolvimento; autoria desse diagnéstico

avaliacéo genérica da situacéo sécio-econdmica: factores
criticos/potencialidades/debilidades/oportunidades em termos da dinamica
empresarial e renovacao competitiva da matriz produtiva sub-regional

e Recursos: naturais, patrimoniais, humanos, outros
e Tecido empresarial
e Dinamicas institucionais e tecido institucional

avaliacdo da situacdo e do desempenho do universo empresarial da fileira da
madeira no Pinhal Interior Sul;
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e papel do Pinhal na regiao (actual e ideal)

« papel da Regido no Pais (actual e ideal)

e insercdo externa da regido (relacdo com Coimbra, Porto e Lisboa) e internacional
e principais tracos caracterizadores da imagem do Pinhal

e papel das Camara Municipal

2. Vectores de mudanca

possiveis germes de mudanca com potencial impacte futuro sobre a dinamica
econdmica da sub-regiao;

principais factores (internos/externos) que podem potenciar a sua evolucao
positiva;

3. Perspectivas para o futuro do Pinhal

« vocacao do Pinhal (especializagcéo ou diversificacdo econémica)

« Vvisdo prospectiva sobre o futuro sécio-econémico e empresarial da sub-regido

« possibilidades de exploragdo de complementaridades ao nivel da estrutura
produtiva, do emprego e dos servi¢cos de apoio a actividade econdémica com outros
concelhos da regido e com outras regides;

- qual deveria ser a grande medida a levar a cabo pelos 6rgaos de deciséo central
(governo/AR), de forma a promover um efectivo desenvolvimento no Pinhal
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GUIAO DE ENTREVISTA — CENTROS DE FORMAGAO PROFISSIO NAL

. Vocagédo do Centro de Formacéao

estatutos (objectivos, entidades de articulacéo, recursos,...)

comentario aos meios mobilizados e a mobilizar

papel da formacao prestada: pré-activo, adaptativo

papel/niveis de intervencéo no processo de adequacao entre oferta e procura

. Prioridades de actuacéo

oferta-tipo, segundo os destinatarios
oferta-tipo, segundo as areas de formacgao
comentario ao grau de adequacao entre a oferta e o perfil do tecido empresarial

. Engenharia da formagéo

mecanismos de deteccdo das necessidades (tipo de informacdo mobilizada, tipo de
directrizes e orientacGes seguidas)

concepcao e programacoes (preocupacdes de base, linhas orientadoras,...)
estrutura de recursos de formacao (capacidades: equipamentos e formadores)
procedimentos de orientacdo, recrutamento e seleccdo (constrangimentos
detectados)

. Actividades de formacéo

actividades desenvolvidas até ao presente

programacéo de actividades (curto/médio prazo)

evolucéo da oferta formativa (com comentarios relativamente a:)

composi¢cdo de cursos, por areas, por destinatarios-alvo, por modalidades de
formacdo, por duracéo relagdo formagéo continua / formacao inicial, processos de
reestruturacdo, novos perfis profissionais

volume de formandos

previsédo de saidas

Il. Perspectivas quanto a evolucéo das necessidades de formacao na regido
do Pinhal Interior

. Evolugéo previsivel da fileira no Pinhal Interio  r

posse de um diagnéstico da area geografica de intervencao e respectivo plano de
desenvolvimento; autoria desse diagndstico (da fileira e das necessidades de
formacéao)

avaliacéo genérica da situacéo sécio-econdmica: factores
criticos/potencialidades/debilidades/oportunidades em termos da dinamica
empresarial e alongamento e renovacdo competitiva da fileira

avaliacdo da situacdo e do desempenho do universo empresarial da fileira da
madeira no Pinhal Interior Sul

articulacdo das qualificacdes/habilitacbes pretendidas pelas empresas com as
competéncias existentes na regido; principais desajustamentos verificados

papel do Pinhal na regido (actual e ideal)

papel da Pinhal no Pais (actual e ideal)
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4.

insercao externa da regido (relagdo com Coimbra, Porto e Lisboa) e internacional
principais tragos caracterizadores da imagem do Pinhal

. Vectores de mudanca

possiveis germes de mudanca com potencial impacte futuro sobre a dinamica
economica da sub-regido
principais factores (internos/externos) que podem potenciar a sua evolugao positiva

. Formacéo

areas de oferta de formacao e tipos de formacéo necessarios,
perspectiva sobre a capacidade de oferta de formacéo pela regido
adequacdao dessa formacao as necessidades da procura

Cooperacédo entre entidades publicas e entre esta s e entidades privadas e

associativas

areas e modalidades de cooperacéo existentes com entidades do Pinhal Interior
avaliacdo do sucesso das iniciativas existentes; justificacao

disponibilidade da entidade para se envolver em projectos de colaboracdo com
outras entidades: dominios de cooperacao
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GUIAO DE ENTREVISTA — CENTRO TECNOLOGICO DAS INDUST RIAS DA
MADEIRA E DO MOBILIARIO

A - QUESTOES RELATIVAS AO CTIMM

1.

Processo de formacao e enquadramento organico

objectivos e ambito de actividade;

principais factores que levaram ao surgimento/localizag&o na regio;
caracterizacéo do perfil dos associados;

envolvente regional e niveis de participacao das empresas no associativismo (grau
de adesao e estratégias de actuacéo preconizadas);

recursos humanos, técnicos e meios financeiros afectos a prestacao de servicos
de apoio a inovacao (I&D, servicos tecnolédgicos e organizacionais, etc.).

Papel do CTIMM na dinamizacé&o do tecido produtivo |  ocal/regional/nacional e
no fomento da inovacao

vectores dominantes na prestacdo de servicos solicitados pelas empresas,
nomeadamente os relativos a oferta qualificada promotora da renovacédo dos
factores de competitividade;

areas funcionais de fomento de inovacéao e verificacdo da sua adequacao as reais
necessidades do tecido socio-empresarial;

destinatarios preferenciais da prestacdo de servicos nao rotineiros de valor
acrescentado (grandes empresas, PMEs, ramos industriais especificos, etc.) e
grau de cobertura do universo empresarial;

eventuais mecanismos devotados a identificacdo das necessidades empresariais
latentes, em termos tecnoldgicos, organizacionais e de mercado;

circuitos fundamentais de transferéncia de informacdo e de conhecimento
empresarialmente relevante;

possiveis derivas institucionais relativamente ao exercicio de objectivos sociais
nucleares que deveriam constituir o respectivo core business — diagndstico das
competéncias vs diagndéstico da carteira de produtos;

formas de relacionamento com outros actores da esfera econémica e empresarial
da regido e do exterior (networking) — a relacdo com o Pinhal Interior Sul;

projectos comuns promovidos no ambito do desenvolvimento local/regional;
disponibilidade da entidade para se envolver em projectos de colaboracdo com
outros actores: dominios de cooperacao previsiveis;

principais bloqueios/potencialidades que se colocam ao normal funcionamento do
CTIMM e ao upgrading da sua oferta de servicos estratégicos de apoio as
empresas;

perspectivas de desenvolvimento futuro — papel que podera desempenhar no
desenvolvimento empresarial (fileira da madeira) e territorial.
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B — QUESTOES GERAIS RELATIVAS AO PINHAL INTERIOR SU L*

2. Avaliacdo genérica da situagdo socio-econémic  a e empresarial do Pinhal
Interior Sul

- avaliagcdo genérica da situagao socio-econémica: factores criticos / potencialidades
/debilidades/oportunidades em termos da dindamica empresarial e renovacéo
competitiva da matriz produtiva sub-regional;

e avaliagdo da situagdo e do desempenho do universo empresarial da fileira da
madeira no Pinhal Interior Sul;

« possiveis germes de mudanca com potencial impacte significativo futuro sobre a
dindmica econémica da sub-regido;

- Vvisdo prospectiva sobre o futuro sécio-econémico e empresarial da sub-regido.

! Se possivel, caso retinam informagéo relevante sshe espaco territorial.
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GUIAO DE ENTREVISTA — ESCOLA TECNOLOGICA E PROFISSI ONAL DA SERTA

I. Questdes relativas a Instituicdo

evolucao do nimero de alunos da Esc. Profissional e cursos existentes

de onde séo provenientes o0s alunos da Esc. Profissional (concelho, pais,...)

existe preocupacdo em adequar a formacdo escolar as necessidades do
concelho/eixo

conhecer os mecanismos de deteccdo das necessidades e fonte de informacédo
(tipo de informacéo e orientacdo seguidas)

critérios para a manutencgédo, desaparecimento e surgimento de cursos

concepcao e programacao (tipo de orientacdes)

estrutura de recursos (capacidades: equipamentos e professores - comentario em
termos quantitativos e qualitativos)

0S cursos estédo de acordo com as necessidades dos sectores de actividade da
regido?

comentario as “saidas profissionais” reais para os estudantes

. Cooperacéo Inter-Institucional

estratégias articuladas com o sistema de emprego a nivel concelhio e regional
identificacdo das modalidades da relacdo da instituicAio com entidades de
formacdo para:

- a coordenacdo, planificagcéo, formulagcéo e execucédo de politicas de formacao a
nivel regional

- aidentificacdo dos cursos necessarios

- 0 encaminhamento de estudantes, adequacéo de perfis de formacdo, ...

balanco do envolvimento com outras entidades: CMs, associaces de
comerciantes e empresarios, instituices do ensino superior, centros de emprego,
centros de investigacédo, sindicatos, outros organismos publicos (tipologia: tipos de
apoio, consulta...)

balanco das modalidades de relacionamento (articulagbes reais e potenciais —
modalidades, bloqueamentos e potencialidades)

dominios de cooperacao

lll. Questbes Gerais Relativas a Regiao

1. Insercéo da Esc. Profissional no Pinhal Interior

a escola promove projectos de ligacdo dos alunos ao meio envolvente (grupo de
teatro, encontros, torneios, exposic¢do...); tem algum papel na dinamizacdo das
actividades culturais com o objectivo de fortalecer a identidade dos alunos com o
meio

papel dos alunos da Esc. profissional no desenvolvimento da cidade (procura
habitacional, consumo,...) — efeitos indirectos da Esc. profissional na regido onde
esta inserida

2. Questbes relativas a industria em estudo

nivel de habilitagbes dos RH empregados na indUstria da madeira e do mobiliario
(adequacado das mesmas a especificidade das tarefas desempenhadas)

perfis profissionais que mais fazem falta a esta indUstria tendo em conta as
caracteristicas laborais da mesma. (quadros superiores, quadros médios,
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encarregados, profissionais com qualificacdo, sem qualificacdo, praticantes
aprendizes)

3. Caracterizacao socio-economica da regiao

N

ol

posse de um diagndstico da regido (e da area geografica de intervencao) e
respectivo plano de desenvolvimento; autoria desse diagnostico

avaliacdo genérica da situacédo socio-econdmica: factores criticos/potencialidades
/debilidades/oportunidades em termos da dindamica empresarial e renovacéo
competitiva da matriz produtiva sub-regional

e Recursos: naturais, patrimoniais, humanos, outros
e Tecido empresarial
e Dinamicas institucionais e tecido institucional

avaliacdo da situacdo e do desempenho do universo empresarial da fileira da
madeira no Pinhal Interior Sul

principais tragos caracterizadores da imagem do Pinhal

papel das Camara Municipal

. Vectores de mudanca

possiveis germes de mudanca com potencial impacte futuro sobre a dinamica
econdmica da sub-regido

principais factores (internos/externos) que podem potenciar a sua evolucao
positiva

. perspectivas para o futuro do Pinhal

vocacao do Pinhal (especializacéo ou diversificacdo econdmica)

visdo prospectiva sobre o futuro s6cio-econémico e empresarial da sub-regido
possibilidades de exploracdo de complementaridades ao nivel da estrutura
produtiva, do emprego e dos servicos de apoio a actividade econémica com outros
concelhos da regido e com outras regides

qual deveria ser a grande medida a levar a cabo pelos 6rgaos de decisdo central
(governo/AR), de forma a promover um efectivo desenvolvimento no Pinhal
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GUIAO DE ENTREVISTA — PINHAL MAIOR ASSOCIACAO DE DE SENVOLVIMENTO DA
PINHAL INTERIOR

| - QUESTOES RELATIVAS A INSTITUICAO

1 — Razdes para a sua constituicdo

e processo de formacéo da associacao, objectivos, ambito de actividade, area
geogréfica de intervencéo

* principais factores que levaram ao seu surgimento/localizagdo na regido

e objectivos estratégicos

 principais areas de actividade

* recursos materiais e imateriais capazes de dar resposta aos desafios (importante:
recursos humanos (n°) e qualificacfes)

e Como avalia o desempenho da instituicdo a que preside? Faz avaliacdo interna;
faz avaliacdo externa? Ha avaliacdo da adequacao das medidas de politica ao
meio? Que receptividade a este tipo de avaliagdo?

2 - Papel da associagdo no desenvolvimento e nadin  amizacao do tecido

institucional local

e posse de um diagnéstico da regido (e da area geografica de intervencgao) e
respectivo plano de desenvolvimento

e autoria desse diagndstico

* modo como a associacao participa no plano de desenvolvimento

 estratégia para o desenvolvimento da area geografica de intervencéo

e envolvente regional e niveis de participagdo das comunidades no associativismo
(grau de adesao e estratégias de actuagdo preconizadas)

e servicos mais solicitados a associacao: relatdrio de actividades; estudos; pareceres

 tipo de apoios que a associagdo considera mais adequado fornecer?

e como podem estes apoios contribuir para o desenvolvimento local / regional

e papel que (i) desempenha e (ii) podera desempenhar no desenvolvimento
(econdmico/criagdo de emprego, qualidade de vida, inovagédo e melhoria recursos
humanos)

» perspectivas de desenvolvimento futuro da associacao;

Il - QUESTOES GERAIS RELATIVAS AO PINHAL
1 — Avaliagdo genérica da regido

 Factores criticos/potencialidades/debilidades/estrangulamentos/oportunidades
* recursos: (i) naturais, (i) patrimoniais, (iii) humanos; (iv) outros
» tecido empresarial
 dinamicas institucionais e tecido institucional

» avaliacéo da performance das empresas e das instituicdes de ensino/formacao
regionais

e principais caréncias em servicos de apoio a actividade econémica e condicoes
para o seu surgimento

» papel dos concelhos do Pinhal Interior na regido (actual e ideal)

e papel da regiao (Pinhal) no Pais (actual e ideal)

* insercao externa da regido (Coimbra, Porto, Lisboa e internacional)
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 estrutura econdmica da regido; sectores com maiores potencialidades e debilidades;
principais problemas que enfrentam
* principais tragos caracterizadores da imagem dos concelhos do Pinhal

2 - Vectores de mudanca

 principais tendéncias de evolu¢cdo em curso e impactos sobre o futuro do Pinhal

 principais factores (internos/externos) que podem potenciar a evolucao positiva do
Pinhal

3- Perspectivas para o futuro do Concelho/Regiao

e vocacdo da regido (especializacdo ou diversificacdo econdmica)?

e potencialidades na dptica do desenvolvimento

« vectores (fileiras) de especializagdo econdmica com potencial no Concelho e na
Regiéo

e possibilidades de exploracdo de complementaridades ao nivel da estrutura
produtiva, do emprego e dos servicos de apoio a actividade econémica com outros
concelhos da regido e com outras regides

e qual deveria ser a grande medida a levar a cabo pelos 6rgéaos de deciséo central
(governo/AR) de forma a promover um efectivo desenvolvimento da regido?

[l - COOPERAGAO INTER-INSTITUCIONAL

Cooperacao entre entidades publicas e entre estas e entidades privadas e

associativas

- envolvimento com outras entidades para coordenacdo, planificacdo, formulacéo e
execucao de politicas a nivel regional

- Aareas e modalidades de cooperacéo existentes com outras entidades
(instituicoes

- financeiras, estabelecimentos de ensino e investigacdo, associacdes
empresariais e sectoriais, Camaras Municipais, Centros de Emprego, Centros de
Investigacéo etc.)

« balanco do envolvimento com essas entidades

« dominios de cooperacao
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GUIAO DE ENTREVISTA — ACCAO INTEGRADA DE BASE TERRI TORIAL DO
PINHAL INTERIOR

A — QUESTOES RELATIVAS A AIBTPI

1. Surgimento e enquadramento organico

» objectivos e ambito de actividade;

» principais factores que levaram ao surgimento/localiza¢do na regiéo;

e eixos estratégicos;

e caracterizacdo do perfil principal de intervencao;

* recursos humanos, técnicos e meios financeiros afectos a AIBTPI,

e envolvente regional, formas de consulta e niveis de participacdo dos diversos
agentes (grau de adeséo e estratégias de actuagéo preconizadas);

» principais resultados em termos de dinamizacao do territério.

2. Papel da AIBTPI na dinamizacé&o do tecido produti  vo local/regional e no
fomento da inovacéo

e principais projectos dinamizados;

* relagdo com as OPFs;

e areas funcionais de fomento de inovacao e verificacdo da sua adequacao as
reais necessidades do tecido sOcio-empresarial;

e grau de cobertura do universo empresarial florestal;

e eventuais mecanismos devotados a identificacdo das necessidades
empresariais latentes, em termos tecnolégicos, organizacionais e de
mercado;

e circuitos fundamentais de transferéncia de informacédo e de conhecimento
empresarialmente relevante;

« formas de relacionamento com outros actores da esfera econdmica e
empresarial da regido e do exterior (networking) — a relagdo com o Pinhal
Interior Sul;

» disponibilidade da entidade para se envolver em projectos de colaboracdo
com outros actores: dominios de cooperacgéao previsiveis;

e principais blogueios/potencialidades que se colocam ao normal
funcionamento da AIBTPI;

e perspectivas de desenvolvimento futuro — papel que podera desempenhar no
desenvolvimento empresarial (fileira da madeira) e territorial.

B — QUESTOES GERAIS RELATIVAS AO PINHAL INTERIOR SU L

3. Avaliacdo genérica da situacao socio-econémica e empresarial do Pinhal
Interior Sul

» avaliacdo genérica da situagao sOcio-economica: factores
criticos/potencialidades/debilidades/oportunidades em termos da dinamica
empresarial e renovacao competitiva da matriz produtiva sub-regional;

» avaliacdo da situagdo e do desempenho do universo empresarial da fileira da
madeira no Pinhal Interior Sul;

e possiveis germes de mudanca com potencial impacte significativo futuro sobre
a dinamica economica da sub-regiao;

 Visdo prospectiva sobre o futuro sécio-econémiemeresarial da sub-regido.
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GUIAO DE ENTREVISTA — ORGANIZACOES DE PRODUTORES FL ORESTAIS

A — QUESTOES RELATIVAS A AIBTPI

e Ano de formacao
e Estatuto legal
« Area social de implementacio

Situacao actual Aspectos a considerar
NUmero de membros * Niveis de formagéo
Area de floresta abrangida pelo socios e Tipos de vinculo laboral
N° de técnicos superiores » Origem da formagéo
Pessoal técnico-especialista « Relacionamento com 0s organismos
Administrativos institucionais de formacéo e emprego

Operadores florestais

Outras actividades

Actividades desenvolvidas

Tipo de actividades Aspectos a considerar
Ligadas a floresta e Quadro de pessoal envolvido
Ligadas a fileira florestal » Duracéo
Ligadas ao desenvolvimento rural » Organismos de apoio envolvidos
Ligadas a educacédo ambiental » Avaliagdo da accéo

Relacionamento com outras OPFs e organismos institucionais relacionados com a
fileira
Que leitura é feita sobre politicas e programas de apoio para a floresta/fileira e as de
emprego/formacao profissional

* Aspectos positivos

» Aspectos negativos

* Avaliacéo global

B — PERSPECTIVA PARA O MEDIO PRAZO (PROXIMOS CINCO/ DEZ ANOS)

Descricdo de forma como se perspectiva a formacéo no quadro de desenvolvimento
da organizacéo

Qual o papel que se reserva aos organismos estatais nesta dinamica de formacao?
Enquadramento das politicas (programas de apoio) para a florestaffileira e as de
emprego/formacdo profissional

Situagéo previsivel Aspectos a considerar
NUmero de membros * Niveis de formagéo
Area de floresta abrangida pelo socios e Tipos de vinculo laboral
N° de técnicos superiores * Origem da formagéo
Pessoal técnico-especialista « Relacionamento com os organismos
Administrativos institucionais de formacéo e emprego
Operadores florestais
Outras actividades
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Actividades a desenvolver no futuro

Tipo de actividades Aspectos a considerar
Ligadas a floresta e Quadro de pessoal envolvido
Ligadas a fileira florestal * Duracéo
Ligadas ao desenvolvimento rural « Organismos de apoio envolvidos
Ligadas a educacdo ambiental * Impacte esperado
Ligadas a formagéo
Outras

Descricdo da forma como se perspectiva a formacéo no quadro de desenvolvimento
da organizacéo
Qual o papel que se reserva aos organismos estatais nesta dinamica de formacao?

C — PERSPECTIVAS PARA O LONGO PRAZO PARA A FLORESTA E FILEIRA
FLORESTAL:

As desejaveis
e Ao nivel da OPF
e Ao nivel da regiao
e Ao nivel do pais
As gue se antevéem na sequéncia das linhas de rumo actuais
e Ao nivel da OPF
e Ao nivel da regiao
e Ao nivel do pais
Que actuaces importa considerar desde ja?
e O que éimperioso de alterar?
e O que éimperioso de manter?
e O que éimperioso de melhorar?
Que implicacdes ao nivel do emprego e da formacao
Que papeis a jogar
Que actores a envolver
Qual o papel (perspectivas) a desempenhar pelo associativismo, envolvendo todos os
diferentes tipos de organizacdes ao longo da fileira.
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GUIAO DE ENTREVISTA AS EMPRESAS

FICHA DO INQUIRIDO

Nome:

Cargo na empresa:

Formacao de base:

Data da entrevista: / /

Nome do inquiridor:

N©° de ordem: -
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A. IDENTIFICAGAO E CARACTERIZAGAO GERAL DA EMPRESA

1. Denominagdo social da empresa:

2. Dados da empresa

2.a) Endereco da sede: 2.b)Telefone:

2.c) Concelho: 2.d)CAE (5 digitos): __

3. Actividades desenvolvidas pela empresa:

3.1. Actividade principal da empresa:

3.1.1. Onde se desenvolve Sede 0O outro estabelecimento O

4. Localizacdo de outros estabelecimentos:
Localizacdo (concelho) Actividades

5. Ano de inicio da actividade:

6. Classificacdo juridica da empresa:

a) Sociedade anénima O c) Empresario em nome individual O
b) Sociedade por quotas O d) Cooperativa O
e) EIRL O f) Outra. Qual O

7. Capital social:

8. Origem do capital social:

a) Poupanca pessoal

b) Poupanca familiar

c) Empréstimos da banca

d) Empréstimos particulares
e) Outros empréstimos

f) Patrimonial (terrenos)

g) Patrimonial (instalagdes)
h) Outra forma de patrimoénio
i) Capital Estrangeiro

(especificar)

(especificar)

9. Volume de negdcios em 2003:
a) Até 100.000 € O f) 500.0001 € a 1.000.000 € O
b) 100.001 € a 200.000 € O g) 1.000.001 € a 5.000.000 € O
¢) 200.001€ a 500.000€ O h) Superior a 5.000.001 € O
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10. RelacGes com outras empresas ao nivel do capital

10.1. Se a empresa é participada por outras empresas, indicar:

Ano de entrada

Empresa % do capital . Actividade Localizagao
S . no capital . .
accionista social . principal (concelho/pais)
social
10.2. Se a empresa participa no capital de outras empresas, indicar:
Empresa % do capital A:g;:;l:]:e Actividade Localizagao
participada social principal (concelho/pais)

participacao

11. Identificacdo do(s) empresario(s) da empresa pela qual estd a responder:

Idade

Habilitacbes académicas

Actividades anteriores

12. Génese da empresa: Motivacdes para a iniciativa empresarial:

a) Heranca/relacdes familiares
b) Experiéncia profissional no sector
c) Criacdo do préprio emprego
d) Capital de Risco

e) Outra. Qual?

13. Breve historial da empresa

oooono

14. Relativamente a localizacdo da empresa, indique a situacdo que admite mais

provavel, num futuro proximo (5 anos):
a) Ampliar as instalagdes actuais
b) Manter as instalagdes actuais

c) Mudar de instalagbes, permanecendo no concelho

d) Abandonar a actividade no concelho

e) Deslocalizacdo da produgdo para outro pais

f) OQutra situacao (indicar)
g) Na&o sabe

B. ORGANIZAGAO, PRODUGCAO E MERCADOS

oooooono

1. Como estd organizada a empresa (se possivel indique o organograma):
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2. Na tomada de decisdes sdo consultados outros niveis hierarquicos para além das
chefias:
a) Sim O b) Nao O

3. Organizagao da producao:
3.1. Estruturagdo da fileira na zona (relacionamento fornecedores-clientes;
numero e dimensdo das empresas, cooperacao entre empresas, ...):

3.2. Fases da cadeia de producao desempenhadas pela empresa:

3.3. Indique os principais produtos fabricados pela empresa e o0 seu peso
percentual nas vendas:

Principais produtos Peso nas vendas (%)

3.4. Assinale com uma cruz os trés principais produtos que a empresa vende no
mercado, tentando estabelecé-los com a cadeia de valor:

Produto A Produto B Produto C

a) Investigagdo e desenvolvimento de base

b) Desenvolvimento de produtos

c) Subcontratacdo (e producdo de partes)

d) Produgdo

e) Matérias-primas e outros fornecimentos

f) Distribuicdo e Marketing

g) Inspecgdo e controlo de qualidade dos produtos

h) Logistica de entrega

i) Servico de pés-venda

j) Publicidade

k) Outros. Quais?

4. Tipo de processo produtivo da empresas:

a) Processo continuo O b) Encomenda especifica O
- Grande série O c) Outro. O Qual?___
- Pequena série O

5. Qualidade dos produtos produzidos (% do total):

a) Alta qualidade % d) Qualidade média/baixa %
b) Qualidade média/alta _ % e) Qualidade baixa %
c) Qualidade média %
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6. Certificacdo da empresa:
a) Na&o possui qualquer tipo de certificagao
b) Certificada pelo IPQ
c) Certificada por organismo internacional equivalente
d) Certificada pelo cliente
e) Possui processo de certificacdo em curso

f) A empresa esta certificada segundo as normas de qualidade 9000
g) A empresa esta certificada segundo as normas de qualidade 14000

h) Outro processo de certificagao
Qual?

oooooooono

7. A empresa vende com marca proépria:
a) Sim O b) Nao O
c) Se sim, a marca é registada, global ou por produto?

8. A empresa produz para outra empresa que possui marca propria?
a) Sim O b) Nao O

9. Refira as principais alteragdes no leque de produtos fabricados pela empresa nos

ultimos 5 anos:

. . . Mudang¢a na gama Outras
Produtos incluidos Produtos excluidos de qualidade alteracdes
10. Principais mercados:
Mercados Concelhos/paises %o no volume de vendas

a) Area do estudo

b) Nacional

c) Externo

11. Principais alteracbes da empresa face ao mercado (nivel geografico) nos

ultimos 5 anos:

Mercados

Mercados conquistados Mercados perdidos abandonados

Outras
alteracoes

12. Refira o n.% de clientes da empresa por valor percentual:

a) 30% representa _ clientes
b) 50% representa ___ _ clientes
c) 80% representa _ clientes
d) 100% representa _ clientes

13. Perspectivas quanto as vendas a curto/médio prazo :
a) Aumento do volume de vendas O
b) Manutencdo do volume de vendas O

Al 36




Dinamica Socio-Econdmica da Fileira da Madeira em Concelhos do Pinhal Interior Sul

¢) Diminuigdo do volume de vendas O

14. Quais os produtos que mais contribuirdo para a evolugdo mencionada?

15. Quais os factores que mais contribuirdo para a evolugdo mencionada?

16. Accdes de reestruturacdo. Investimentos nos ultimos e proximos 5 anos(%):

Accoes Nos ultimos 5 Nos proximos 5
anos anos
a) Abertura de novos estabelecimentos O O

b) Aquisicao de outras empresas
¢ a montante
e no mesmo segmento produtivo
e ajusante
c) Equipamentos para a producdo
d) Equipamentos para outras areas
e) Inv. nas éareas de gestdo, comercial e
marketing
f) Inv. em instalagdes e terrenos
g) Inv. na certificagdo da empresa
h) Inv. na certificacdo dos produtos
i) Inv. nainternacionalizacdo da empresa
i) Inv. em I&D
k) Inv. em formagao profissional
1) Inv. no dominio do comércio electrénigo
ou e-commerce

O OOOOoOooo ooood
O OOOOoOooo ooood

17. Objectivos do investimento nos Ultimos e préoximos 5 anos:

Objectivos Nos ultimos 5 Nos proximos 5
anos anos

a) Aumento de capacidade

b) Aumento da qualidade dos produtos

c) Reposicdo do equipamento

d) Diferenciagao de produtos

e) Introducdo de novos produtos

f) Modernizagao do processo produtivo

g) Aumento da produtividade

h) Diminuicdo da necessidade de mao-
de-obra

i) Diminuicdo do consumo de matérias-
primas e subsidiarias

j) Disputa no comércio virtual

Outro. Qual?

oOoOo 0O OOooooonO
OO0 0O OOooooono
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18. Impacto global das accdes de reestruturacdo no emprego da empresa

Impacto Nos ultimos 5 Nos proximos 5
anos anos
a) Nao teve impacto (manutencdo do nivel
de emprego) O O
b) Diminuicdo do emprego O O
c) Aumento do emprego O O

19. Relacdes de sub-contratacao estabelecidas com outras empresas:

J Tipo de relacdo
% aproximada Actividade (tipo . = Esporadica
nas vendas de trabalhos (c:)-::::::;\z:/‘;;:is) (em periodos Permapente

totais encomendados) de maior | (Mantem-se

pressao) sempre)
O E sub- O O
-contratada O O
(contratada por outras
O O

O E sub- O O
-contratante O O
(contrata outras
empresas) O O

20. Razdes que justificaram o estabelecimento de relagdes de sub-contratagao:

a) no caso em que é sub-contratada

b) no caso em que é sub-contratante

21. Fornecedores e aquisigdes

a) Principais matérias-primas da empresa:

Matérias-primas Origem geografica (Concelho ou Pais)

b) Numero de fornecedores de matérias-primas:

c) Principais problemas quanto ao abastecimento de matérias-primas:

22, Equipamentos:
a) Principais equipamentos utilizados pela empresa:

Equipamento Origem geografica (Concelho ou Pais)
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b) Numero de fornecedores:

c) Tipo de relacbes mantidas com os fornecedores (contrato, assisténcia,
antiguidade de relacionamento, etc.):

d) Origem geogréfica das empresas que prestam assisténcia aos
equipamentos:

e) Principais problemas relativos ao fornecimento de equipamento:

f) Principais problemas relativos a assisténcia dos (aos) equipamentos: __

23. Servicos
a) A empresa possui ou contrata no exterior servigos técnicos especializados:

Possui Nao
Servigos tipo Neste Noutro Contrata (onde) p::rs:i
estab. estab. contrata

Transportes e Comunicagées
a) Transporte de carga O O O
b) Outros transportes O O O
Servigos de Processamento de Informagao
c) I & D de produtos ou processos O O O
d) Marketing e publicidade O O O
e) Estudos de mercado O O O
f) Planeamento financeiro, cont., auditoria O O O
g) Outro. Qual? O O O
Servigos relacionados com os bens
h) Distribuicdo e armazenagem O O O
i) Comércio grossista O O O
j) Controlo de qualidade O O O
k) Recolha de residuos O O O
I) Reparagao de equipamento O O O
m) Design do produto O O O
Servigos relacionados com o pessoal
n) Selecgao de pessoal O O O
0) Servicos sociais O O O
p) Formagao de pessoal O O O
q) Outro. Qual? O O O
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b) No caso de nao recorrer aos servigos externos, indique as razoes:

Tipo de servigo Razoes

Transportes e
Comunicacoes

Servicos de Proc.
Informacao

Servicos relac.
com os bens

Servicos relac.
com o pessoal

QOutro

c) Numero de empresas prestadoras de servicos:

d) Principais problemas na aquisicdo de servigos:

24. Se adquire ou regista patentes, licengas e royalties, indique qual é a sua
origem geogriafica:

Patentes, licengas, Adquire Regista Origem geografica (Concelho
royalties ou Pais)

a) Principais problemas na aquisicdo de patentes, licencas, royalties:

b) Principais problemas no registo de patentes, licencas, royalties:

25. Indique como avalia o futuro da empresa:

26. Indique como avalia o futuro do sector onde a empresa esta inserida:
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27. Para se manter no mercado a empresa sera obrigada a:

a) Diversificar a producdo para outros produtos O
b) Associar-se a empresas de outros bens dentro do mesmo sector [l
¢) Outra. Qual? O

C. DINAMICA DE INOVACAO

1. Assinale com uma cruz ¢pos de inovacao implementados/previstos

Implementada Tipo Prevista

Novo produto

Alteracao de produto ja existerfte

Processo

Organizacao

Formacéo

Mercados

2. Principais factores de inovagdao (contacto com fornecedores ou clientes,
colaboragdo com centros de racionalidade e competéncias, visitas a feiras, pressdo
da concorréncia, etc.):

3. a) Inovagdes com potencial de sucesso mas ainda ndo introduzidas:

b) Quais as razdes da sua ndo introducao

4. Principais barreiras a inovacao:

5. Principais barreiras a competitividade:

6. Medidas/estratégias que podem potenciar a capacidade de inovagao da empresa:
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7. Possibilidade de ocorréncia de algumas mudangas/acontecimentos que possam
vira influenciar positiva ou negativamente a capacidade inovadora e competitiva da
empresa:

D. EMPREGO E FORMAGAO

1. Ndmero de trabalhadores ao servico por tipo de contrato:

Nacionais Estrangeiros

a) Permanentes

b) Termo certo (a prazo)

d) Eventuais/sazonais

e) Outro regime (avenga, recibo verde, ...)

Totais

2. Numero de trabalhadores por niveis de qualificagdo:

Nacionais Estrangeiros

a) Quadros superiores/dirigentes

b) Quadros médios

¢) Encarregados, mestres e chefes de equipa

d) Profissionais com qualificagao

g) Profissionais ndo qualificados

h) Praticantes e aprendizes

3. Assinale as duas modalidades de obtencdo de qualificacdes:

a) Através da experiéncia O
b) Na empresa, através da frequéncia de accdo de formacao O
c) Na empresa, através dum processo de formacdo continua O
d) Noutra empresa, através de accbes de formacdo O
e) Através de cursos de formacdo em centro de formacgao sectorial O
f) Outra. Qual? O
4. Modalidades de recrutamento (indique as duas que mais usa):
a) Recrutamento interno O
b) Recurso a empresas do sector, na regido O fora da regido O
c) Recurso a empresas de outros sectores, na regiao O fora da regido O

d) Via Centro de Emprego

e) Via andncio

f) Recurso a instituicdes de ensino/formacado profissional
g) Recurso a empresas de recrutamento e selecgao

h) Via conhecimento pessoal

i) Auto-candidaturas

j) Outra. Qual? O

oooood

5. No recrutamento de pessoal, utiliza os esquemas de apoio ao emprego.
a) Sim O Quais?
b) Nao O

6. A empresa tem empregado jovens que tém saido do sistema de ensino/formacao
da regiao?
a) Sim O Nao O
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7. Quais sdo os trés factores que tém maior peso no recrutamento de pessoal?

a) Idade. Qual?

b) Sexo. Qual?

c) Experiéncia profissional em funcdes similares

d) Formacao profissional

f) Polivaléncia de funcdes

g) Residir na area de localizagdo da empresa

h) Outras. Quais?

8. Principais debilidades da mdo-de-obra da empresa (indique duas):

a) Baixo nivel de habilitacdes escolares

b) Habilitagdes escolares desajustadas

c) Nivel etario demasiado baixo

d) Nivel etario demasiado elevado

e) Falta de formacdo profissional adequada

f) Falta de experiéncia profissional

g) Desmotivacao e desinteresse pela fungao ou profissao

h) Falta de profissionais com qualificaces especificas (indicar)

Oooooooono

i) Outras (especificar)

9. Indique, até ao maximo de trés, os perfis profissionais (PF) em expansao:

a) Caracteristicas dos perfis identificados

Caracteristicas

PF1
Profissao PF2
PF3
PF1
Principais
tarefas/funcdes | PF2
PF3
Nivel de PF1
habilitacOes PF2
PF3
PF1 Fundamental [ Importante [0 Dispensavel O
importancia de
expe. prof. PF2 Fundamental [ Importante [0 Dispensavel O
anterior
PF3 Fundamental [ Importante [0 Dispensavel O
« Ja existe na PF1
empresa
« Euma nova PF2
profissao
« Euma PF3

redefinicdo de
competéncias
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b) Qual a importancia da formacgao profissional especifica para que possa recrutar
esses profissionais?

Perfil Importancia da formacdo | Se for fundamental ou importante, explique
(Fundamental; importante | que tipo de formacao se refere
ou dispensavel)

Perfil 1

Perfil 2

Perfil 3

¢) Quais os principais requisitos que esses profissionais devem possuir (p.e. em
termos de competéncias-tipo, rigor, autonomia, capacidade de liderancga, etc.)?

Perfil Caracteristicas

Perfil 1

Perfil 2

Perfil 3

10. Indique, até ao maximo de trés, os perfis profissionais em recessdo:
a) Caracteristicas dos perfis identificados

Caracteristicas

PF1

Profissao PF2

PF3

PF1
Principais

tarefas/funcdes | PF2

PF3
Nivel de PF1
Habilitagdes PF2
PF3

Proporgao no PF1
total de PF2

trabalhadores | pF3
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b) Grau de importancia desses perfis na empresa

Grau de importancia Perfil 1 Perfil 2 Perfil 3

Muito importante

Importante

Pouco importante

irrelevante

¢) Quais os principais factores explicativos da recessao desses perfis?

Perfil Factores

Perfil 1

Perfil 2

Perfil 3

11. Se tem trabalhadores excedentarios, assinale os motivos:
- pela idade

- porque o perfil profissional ja ndo é necessario

- por deficiéncia de formacgao geral

- por incapacidade de adaptacao

O o0O0ooad

- por outras razdes, quais?

12. Perspectivas quanto a evolucdo do n° de trabalhadores, segundo os niveis de
qualificagcdo, nos proximos 5 anos:

Aumento | Estabilidade | Diminuigdo Incerto

a) Quadros superiores/dirigentes

b) Quadros médios

c) Encarr., mestres e chefes de equipa

d) Profissionais com qualificagdo

e) Profissionais ndo qualificados

f) Praticantes e aprendizes

g) Efectivo global

13. Com que frequéncia recorre a empresa a formacgao profissional
a) Habitualmente 0O b) Ocasionalmente O c)nunca O

Se nunca recorreu passe a questdo n° 22
14. A empresa disp6e dum servigo especifico de formagdo interna?

a) Sim O b) Nao O
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15. A empresa esta acreditada como entidade formadora pelo INOFOR:
a) Sim O b) Nao O
16. Financiamento da formacao:

a) Financiamento integral por parte da empresa O
b) Recorre a instrumentos/programas de apoio a formacado profissional O
c) Outros (especificar) O

17. Factores que o conduziram a realizar accdes de formagao (assinale os dois
factores mais importantes):

a) (Re)organizacao do(s) processo(s) de trabalho

b) Exigéncia de adaptacdo a novos equipamentos

c) Exigéncia de adaptacdo a novos(s) processo(s) produtivo(s)

d) Exigéncia de adaptacdo a novos(s) produto(s)

e) Aproveitamento de apoios financeiros para o efeito

f) Outros (especificar)

oooooo

18. Como detectou as necessidades de formacao (assinale as duas mais

importantes):
a) Conhecimento informal O
b) Diagndstico elaborado pela hierarquia e chefias directasO
c) Estudos de diagndstico elaborados internamente O
d) Estudos de diagndstico efectuados por outras entidades O
e) Outra situagdo. Qual? O

19. Frequéncia e n° de acgbes de formacdo (2000-2003):

N° de N° de
accoes formandos

a) Quadros superiores/dirigentes

b) Quadros médios

c) Encarr., mestres e chefes de equipa

d) Profissionais com qualificacao

g) Profissionais ndo qualificados

h) Praticantes e aprendizes

i) Efectivo global

20. Pontos fortes e fracos dessa oferta formativa:

Pontos fortes Pontos fracos

21. Assinale as duas modalidades de formacdo em que mais tem apostado (2000-
-2004)

a) Qualificagao

b) Aperfeigoamento

c) Especializagao

d) Reconversao

o O O g O

e) Outra. Qual?
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22. A rede de oferta formativa existente na regido é adequada as necessidades das

empresas:
a) Sim O b) Nao O
c) Se respondeu ndo, diga
porqué

E. RELACOES COM O MEIO

1. A empresa esta filiada em alguma associacdo sectorial ou regional:
a) Sim O Quais?
b) Nao O

2. Das instituicdes que se seguem, indique aquelas com as quais possuem relagdes
regulares de ambito empresarial:

SIM Tipo de relacao

a) Associacao empresarial sectorial (especificar)

b) Outras associagdes empresariais (especificar)

c) Instituicdo de ensino superior (especificar)

d) Centro de formacgao profissional (especificar)

oOoo |O0o0o |[O0oO0 OO0

e) AssociacOes de desenvolvimento local
(especificar)

f) Orgdos desconcentrados da administracdo
(IAPMEI, ICEP, IFADAP, ....) (especificar)

g) Autarquias (especificar)

h) Outras instituicdes (especificar)

oo0O oOooOo |joOoo

3. Quais os problemas do concelho que mais afectam o funcionamento da empresa.
Assinale os trés mais importantes:

a) Acessibilidades internas O

b) Transportes publicos O
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c) Situacdo das infra-estruturas, especificar:

d) Caréncia de mao-de-obra em quantidade

e) Caréncia de mao-de-obra em qualidade

f) Populacdo com estrutura etaria envelhecida

g) Inexisténcia de empresas passiveis de integrar redes de
subcontratacao

h) Inexisténcia de empresas fornecedoras

i) Afastamento dos principais mercados nacionais

j) Fraco associativismo empresarial

k) Falta de incentivos locais

) Problemas ambientais, especificar:

m) Outros, especificar:

Oooooooo oOoogo

4. Quais as areas de especializacdo econdmica com maior futuro?

5. Para que tipo de industrias tem o concelho vantagens em termos de localizacdo?

6. Indique como avalia o futuro do Pinhal Interior:
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Quadro 1 — Sociedades por ramo de actividade e por

concelho do Pinhal Interior Sul

CAE Macdo | Oleiros |PNova |Sertd VRei PIS
A+B. Agricultura, Produ¢é@o Animal, 11 6 4 14 7 42
Caca e Silvicultura e Pesca
D. Industrias Transformadoras 44 34 58 64 24 224
F. Construcéo 30 16 22 53 12 133
G. Comercio por grosso e por retalho 59 25 50 117 26 277
H. Alojamento e Restauracéo 10 7 10 29 8 64
|. Transportes 21 17 27 59 8 132
J. Actividades Financeiras 2 - - 1 1 4
K. Actividades Imobiliarias 8 8 13 23 4 56
L. a Q. Outras relacionadas com 4 3 12 20 4 43
Saude, Educacéo, Administracéo

Total 189 116 196 380 94 975

Quadro 2 — Pessoal ao servigo nas sociedades com sede no Pin

Fonte: INE — Anuério Estatistico da Regiéo Centro — 2003 referente a 2002

hal Interior Sul

CAE Magdo | Oleiros |PNova [Sertd VRei PIS
A+B. Agricultura, Producéo Animal, Caga e 15 18 10 68 20 131
Silvicultura e Pesca
D. Industrias Transformadoras 467 378 362 790 138 2135
F. Construcéo 156 100 105 320 58 739
G. Comercio por grosso e por retalho 190 71 161 506 77 1005
H. Alojamento e Restauracéo 27 41 21 122 14 225
|. Transportes 112 40 87 109 14 362
J. Actividades Financeiras - - - - - -
K. Actividades Imobiliarias 15 8 51 35 8 117
L. a Q. Outras relacionadas com Saude, 4 4 - - 8
Educacéo, Administracéo

Total 986 660 850 2149 343 4988

Fonte: INE — Anuério Estatistico da Regido Centro — 2003 referente a 2003

Quadro 3 — Desemprego segundo Grupo Etario

Concelhos Abril de 2004
<25 % 25-34 % 35-54 % 55+ % Total

Vila de Rei 21| 32% 15 23% 24| 37% 5 8% 65

Serta 75| 23% 73 22% 135| 41% 47 14% 330

Proenga-a-nova 38| 20% 38  20% 77| 41% 33| 18% 186

Macéao 18 14% 32 25% 41| 32% 38| 29% 129

Oleiros 15 21% 11 15% 33 45% 14 19% 73

Total 167 169 310 137 783

Fonte: Centro de Emprego da Serta
Quadro 4 — Desemprego segundo as habilitagdes
Abril de 2003
Concelhos
1°Ciclo | % |2°Ciclo % |3°Ciclo | % |Sec. % |>Sec. % | Total

Vila de Rei 16 | 31% 15| 29% 13| 25% 7 14% 0 0% 51
Serta 197 | 47% 86 | 21% 57 | 14% 58 14% 17 4% 415
Proenca-a-Nova 88 | 43% 42 | 20% 25]112%| 32 16% 19 9% 206
Macéao 88 | 48% 48 | 26% 15| 8% | 22 12% 9 5% 182
Oleiros 53 | 56% 17 1 18% 10 11%| 11 12% 3 3% 94
Total 442 208 120 130 48 948

Alll
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Abril de 2004
Concelhos
20
1°Ciclo | % Ciclo % |3°Ciclo | % |Sec.| % |>Sec.| % Total
Vila de Rei 19| 29% 15| 23% 15| 23% 14| 22% 2] 3% 65
Serta 146 | 44% 62| 19% 541 16% 51|15% 17| 5% 330
Proenca-a-Nova 91 | 49% 30| 16% 26 | 14% 18 | 10% 21[11% 188
Macéo 62 | 48% 28| 22% 17| 13% 15|12% 7] 5% 129
Oleiros 45| 62% 10| 14% 11| 15% 3| 4% 4| 5% 73
Total 365 145 123 101 51 783
Fonte: Centro de Emprego da Sertéd
Quadro 5 — Desemprego Segundo o0 Sexo
Concelhos Var% H | Var % M
Abr-03 Abr-04 03 04 03 04
H % M % | Total | H % M % | Total
Vila de Rei 16 | 31% 35 |69% | 51 19 [ 29% | 46 [71% | 65 18,8% 31,4%
Serta 122 | 29% | 293 | 71% | 415 | 98 | 30% | 232 | 70% | 330 -19,7% -20,8%
Proenca-a-Nova 76 | 37% | 130 [ 63% | 206 | 66 | 35% | 120 |65% | 186 -13,2% -7,7%
Macéo 76 | 42% | 106 |58% | 182 | 51 | 40% [ 78 |60% | 129 -32,9% -26,4%
Oleiros 38 | 40% 56 |60% | 94 22 1 30% | 51 |70% | 73 -42,1% -8,9%
328 620 948 | 256 527 783 -22,0% -15,0%
Fonte: Centro de Emprego da Serta
Quadro 6 — Situacéo face ao emprego
Abr-03 Abr-04
Concelhos
1° 1°
Emp | % N.Des | % DLD | % Total | Emp | % N.Des | % DLD | % Total
Vila de Rei 6 | 12% 35 [ 69% 10 | 20% 51 12 | 18% 37 | 57% 16 | 25% 65
Serta 50 | 12% 252 | 61% | 113 | 27% 415 57 | 17% 172 | 52% | 101 | 31% 330
Proenca-a-Nova 27 | 13% 122 | 59% 57 | 28% | 206 29 | 16% 106 | 57% 51 | 27% 186
Macao 7 4% 122 | 67% 53 | 29% 182 11 9% 73 | 57% 45 | 35% 129
Oleiros 18 | 19% 51 | 54% 25| 27% 94 10 | 14% 36 | 49% 27 | 37% 73
Total 108 582 258 948 119 424 240 783

All2
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Quadro 7 — Variacao da situacéo face ao desemprego entre Abril de 2003 e Abril de 2004

1° Emprego Novos Desempregados DLD
Vila de Rei 57% -17% 26%
Serta 43% -14% 12%
Proencga-a-Nova 19% -4% -1%
Macéao 122% -16% 20%
Oleiros -28% -9% 39%

Fonte: Centro de Emprego da Sertd

Quadro 8 — Evolucédo da SAU na Zona do Pinhal Interi  or Sul entre 1998 e 1999

Concelhos 1989 1999 Evolucdo SAU (%)
Macéo 441237 307991 -30,2
Oleiros 216806 253370 16,9
Proenca-a-Nova 809062 429140 -47,0
Sertd 660582 369366 -44,1
Vila de Rei 130727 66143 -49,4

Fonte: Recenseamento Glraigricultura de 1999 — INE

Evolucao da SAU (hectares)

9000
8000
7000
6000
5000
4000 -
3000 -
2000 -
1000 -

O 1989
m 1999

Magcéao Oleiros  Proenca-a- Sertd  Vila de Rei
Nova

Quadro 9 — Evolucéo do nimero de exploragfes na Zon  ado Pinhal Interior Sul entre

1998 e 1999
N° expl. total
Concelhos 1989 1999 Evoluggo do N° exploragdes (%)
Macao 1956 1429 -27,0
Oleiros 1345 1608 19,6
Proenca-a-Nova 2915 1822 -37,5
Sertd 3788 2528 -33,2
Vila de Rei 1050 522 -50,3

Fonte: Recenseamento Geral da Agricultura de 298¢
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Evolucdo do numero total de exploracfes por concelh o]

4000
3500
3000
2500
2000 ~
1500 ~
1000 -

500 ~

o 1989
m 1999

Macao Oleiros Proencga-a- Sertd Vila de Rei
Nova

Quadro 10 — Composigdo da floresta do Pinhal Interi ~ or Sul

i i INCERTEZA INCERTEZA
ESPECIE DOMINANTE AREA (ha) % UT (ha) (%)
pinheiro-bravo 97.619 51 3.523 4
eucalipto 16.317 9 1.972 12
outras folhosas 1.216 1 561 46
sobreiro 67 0 132 197
azinheira 0 0 0 0
carvalhos 201 0 229 114
pinheiro-manso 0 0 0 0
castanheiro 134 0 187 140
outras resinosas 202 0 229 113

Fonte: DGF (AreaSat 2001 com base no inventariceBtal de 1995)

Quadro 11 — Importancia relativa do VAB da Silvicul ~ tura no VAB do Pinhal Interior Sul
(P1S), valores percentuais segundo o PROF-PIS.

Importancia relativa do VAB da Silvicultura 1990 19 99
No VAB da Agricultura e Silvicultura no PIS 52,1% 70,5%
No VAB Total do PIS 11,3% 6,1%
No VAB da Agricultura e Silvicultura da NUT Il - Centro 8,7% 10,7%
No VAB Total da NUT Il - Centro 0,25% 0,12%

Quadro 12 — O VAB da silvicultura no Pinhal Interio  r Sul e sua importancia relativa em

1999
NoVAS otal do N Shicutora do - | Sivicalra do Pnal
Concelhos concelho Interior Sul
Macéo 6.1 86.6 18.6
Oleiros 10.9 70.1 22.8
Proenca-a-Nova 5.3 53.8 19.8
Serta 4.4 72.1 28.0
Vila de Rei 9.5 88.6 10.8

Fonte: Adaptado de PROF-PIS
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Quadro 13 — Importancia relativa dos tipos de mdo-d  e-obra (em nos de dias de trabalho
anuais)

Do produtor

60% X

Do agregado

Vd familiar

Assalariada 2204
18%

Fonte: Adaptado de PROF-PIS

Quadro 14 - Distribui¢do relativa do n° de dias de  trabalho anuais, de mé&o-de-obra
contratada directamente pelos produtores, por tipo de actividade. dados segundo PROF

do PIS
70
60
50
40
30
20 -
- 1 N
0 - . ‘
Sementeiras  Limpezas e Corte e abate Extrac¢&o de Extracgéo de Constr./repar. Outras Dirigente
e Plantac6es desbastes de arvores cortica resina Infra- assalariado
estruturas
O Exploragdes com rendimento florestal <50% B Exploragdes com rendimento floresta >= 50%

Fonte: Adaptado de PROF-PIS

Quadro 15 — Programas de apoio investimento no sect  or florestal em Portugal

Programas de Apoio ao Investimento Periodo de Vigén  cia
Programa de Accéo Florestal (PAF) 1988-1992 (QCAI)
Regulamento (CEE) n° 797/85 1991-1993 (QCA Il
Regulamento (CEE) n° 2080/92 1994-1999 (QCA Il
Plano de Desenvolvimento Florestal (PDF) 1994-1999 (QCA Il
Plano de Desenvolvimento Rural (Ruris) 2000-2006 (QCA 1II)
Plano Operacional Agricultura e Desenvolvimento (Agro) 2000-2006 (QCA II)
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Quadro 16 — Estatistica das areas ardidas no Pinhal Interior Sul

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Oleiros Qcorréngias 12 48 1 23 29 35 33 23 27 26 24 36 16 45
Area ardida 831 9.444 1.080 9 3 14 5 13 7 1.001 6.380 11 411 20.140
Proenga | Ocorréncias 24 21 17 5 29 39 7 18 26 21 15 22 13
- a-Nova | Area ardida 441 505 10 17 12 2.658 2 2.546 675 589 9 103 13.958
Serts Qcorréngias 45 78 76 66 126 84 41 58 54 22 20 74 69
Area ardida 182 5.876. 13 81 1.602 56 4 594 165 5 6 3.266 15.105
Vila de QOcorréncias 1 13 1 8 3 14 10 13 18 12 6 22 15 13
Rei Area ardida 26 431 0 1 0 19 4 3 1.273 4 651 1.647 7 12.665
Magio Qcorréngias 10 19 13 30 47 15 19 41 54 42 10 20 51
Area ardida 23 13.151 16 119 4.436 5 5 4.500 778 266 14 172 19.530
QOcorréncias 92 179 2 137 133 251 181 103 162 172 115 103 147 191

Total
Area ardida 1503 29407 1080 49 220 6083 2728 27 8920 2623 7891 1687 3959 81398

Fonte: Bernardino Dias, (2004)

De 1990 a 2003 foi percorrido pelo fogo um total dEL5 585 hectares.
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