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Resumo

Na presente sociedade, as Tecnologias da Informacdo e da Comunicagao
desempenham um papel fundamental em todas as areas e profissoes. Neste contexto
social onde predominam as tecnologias digitais, a Escola nao fica arredada desta
realidade. Para as criangas que procuram tornar-se cidaddos plenos de uma
sociedade, que se encontra constantemente em evolucdo, torna-se imprescindivel
dominar as tecnologias digitais. Se isto ndo acontecer, estas criancas irdo ser
‘excluidas’ por nao conseguirem executar as tarefas diarias, sendo considerados
‘analfabetos funcionais’. Por este motivo, o Educador/Professor tem um papel
preponderante de conseguir educar as criancas e jovens para o seu futuro ingresso na
sociedade ao promoverem oportunidades e ambientes de aprendizagem onde sejam
incluidas as tecnologias digitais.

Tendo em consideracdo esta realidade, o estudo realizado pretendeu implementar
o uso das tecnologias digitais, através da utilizacdo de softwares educativos, num
Jardim-de-infancia, no ambito da Pratica de Ensino Supervisionada. O principal
objetivo foi o de sensibilizar criancas de uma sala de 5 anos para a aprendizagem de
uma lingua estrangeira - o inglés - através da utilizacdo do software «Sunshine» e do
software «AlphaEU».

A metodologia que se considerou adequada para este estudo privilegiou uma
investigacao qualitativa, seguindo uma abordagem mista, uma vez que se refere a um
estudo de caso no seio de um processo de investigacao-acao. Alguns instrumentos de
recolha de dados utilizados foram o inquérito por questionario, o inquérito por
entrevista e notas de campo, seguindo-se uma andlise de conteido aos dados
recolhidos, que permitiu recolher importantes informagcdes e que posteriormente
trianguladas para gerar as conclusdes sobre este estudo. Em termos gerais, os
resultados obtidos através da observacdo participante e respetivas notas de campo,
associadas as opinides dos pais e das Educadoras de Infancia, permite afirmar que a
utilizacdo das tecnologias digitais conseguiu criar condi¢des para a adequada
sensibilizagdo das criangas envolvidas ao inglés. As criangas atualmente e, na sua
maioria, aderem e utilizam facilmente estes recursos digitais, pelo que eles nao
devem ser utilizadas apenas na escola, mas também em casa com o apoio dos seus
Encarregados de Educacdo. Com esta utilizacdo espera-se reforcar aprendizagens
realizadas, a realizar novas aprendizagens num ambiente coerente com o perfil e
necessidades dos Nativos Digitais.

Palavras chave

Software Educativo; Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo; «Sunshine»,
«AlphaEU»; Educagdo Pré-Escolar.
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Abstract

Information and Communication Technology (ICT) perform a fundamental role in
every area and occupation of contemporary societies. Digital technology is all
prevalent in every social context and schools can’t be separated from this reality.
Children who expect to become citizens of a society that is constantly evolving need
to master digital technologies. If this is not the case, children will end up being
‘excluded’ for not being able to perform daily tasks and will be considered ‘functional
illiterates’. For this reason, teachers have a key role in educating children to
participate fully in society, by promoting technology-rich opportunities and learning
environments.

Having this reality in mind, the study aimed at implementing ICT through the use
of educational software in kindergarten during a supervised teaching practice period.
The general aim was to sensitize five-year-old children to a foreign language -
English- trough the software «Sunshine» and the software «AlphaEU».

The study used a qualitative investigation method through both a case study and
action research. Data was gathered through surveys, interviews to parents and
educators and a field diary by the pre-service educator, analysed through content
analysis and later triangulated. In general terms, results obtained through participant
observation and the field diary, combined with the opinion of parents and
kindergarten educators seem to support the hypothesis that the use of digital
technology is effective in sensitizing children to English.

Nowadays children easily accept and use this digital resources. This is the reason
why ICT should not be used only in school, but also at home with support from
parents. ICT will hopefully reinforce and produce the new learnings and the new
attitudes to learning that characterize ‘digital natives’.

Keywords
Educational Software; Information and Communication Technology; ‘Sunshine’;
‘AlphaEU’; Pre-School Education.






indice geral

0 4 U0 0T 10Tt oL PP 1

Capitulo I - Enquadramento da PES em Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 12 CEB 3

1. EAUCAGA0 Pré-ESCOLAT ...ciiiersiersesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 3
1.1. Historia da Instituicao Centro Social Padres Redentoristas ... 3
1.2. A esc0la “O RAPOSINN0O” ... sssssesssssssssesssssssssesssanes 4
1.3. Caracterizagdo do Jardim-de-Infancia “O Raposinho” .......eneernnecennne. 5
1.4. Os espacos fisicos de “O RapOSINNO" .....rernesnnesrsssssessssssssesssssssssesssaes 6
1.5. Caracterizagdo da Sala dos 5 anos: realizacdo do estudo........ccocnmeeereernerennnee 8
1.6. Caracterizagdo do GIrUPO — 5 AQN0S .ceeresmeesesessssssessssessssessssessssssssssessssssssssssssns 13
1.7. Semanas de Pratica Supervisionada em Educacao Pré-Escolar.........c........ 14
1.8. REflEXA0 FINQAL ..ouieererreeeessctseessiseesesssses s ssssssssssssssssssss s s s ssssssssssssssssssssssssnns 17

2. ENSINO A0 12 CEB oirereereeseetseesssesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 18
2.1. Histéria do Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva........enn 18
2.2. Constituicdo do Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva .......oueenreennens 20
2.3. Caracterizacdo da Escola Basica S0 Tiago .....cememmemesnmssmesmsssssssssssssssnnens 21
2.4. Caracterizacdo da sala 7 da Escola Basica S0 Tiag0 ......cmemeenmeesseesnnens 27
2.5. Caracterizagao A0 SIUPO ..eeeesmeeseessesssessssesssesssesssesssssssessssesssessssssssessssessessssees 28
2.6. Semanas de Pratica Supervisionada em Primeiro Ciclo.....eenneennens 31
2.7. RefleXA0 FINAL ..vcuuirerrerseeesrerseesssssssessssssssesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssesssenes 40

Capitulo II — ReviSA0 de Literatura: ....mmmsssnssmssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 41

1. As TIC na Educacdo em Portugal: conceitos e contextualizagao ........coeeesreenne. 41
1.1. As Tecnologias de Informacao e Comunicagao (TIC) ..ccoenmeereeerreemseeerreennee 41
1.2. As TIC numa sociedade tecnoldgica e de informagao .......coeeeeenseeessmeeeseeenns 42
1.3. O papel do Educador/Professor na utilizagao das TIC .......ccrmermeenmeereeessesrenns 43
1.4. Integracdao Curricular (TIC e Lingua Estrangeira) - As Orienta¢des

CUTTICULATES .. evurreeseeueesseersseesseeesseesessssesssessssesssess s eessess s s sea s s s e s e s s s e 46

2. 50ftWAIe EAUCATIVO ...cuueeereeeecereesseesssesseessesssessssssssessssessssssssssssssssssssessssssssassssssssessssssssssssssssnees 50
2.1. Tipologias de Software EAUCAtIVO.....cccceeemeeeesresseesssesssessssesssesssesssessssesssessnees 52
2.2. Avaliacdo de um Software EAUCAtIVO .....cccoemeereeenmeesseessneeseesssesssesssesssessssesssessnees 55

3. Analise dos Softwares Educativos «Sunshine» e «AlphaEU» ........cccoomeereerreeneeenens 57
3.1. Software EAUcativo «SUNSHINE» ......oceeeeenneereerseeeseeseeeseesseeesseessesessesssessssesssessnees 57

Xl



3.2. Software Educativo «AIPHAEUR .....eeeneeneesssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssns 63

Capitulo III -Descri¢cdo e Metodologia do EStUAO .....cuerrermeerssisssssssssesssssssssssssssseennns 70
1. Questdo-Problema € ODJEtIVOS .....oeiemerisssessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssaseees 70

2. Investigacao QUAalitatiVa.....erisssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssss 71

S TR0 DTSy b e Fo I e (= 08 1Yo TN 72

4, INVEStIGACA0-ACA0 cuvurrrirrsrsrssississ s ——————— 73

5. Técnicas e Instrumentos de Recolha de dados: ......ooeeneenneesneeessesssneessessnneens 74
5.1. Observagao PartiCiPante ......eesessessssssssssssssssessssesssssssssesssssssssssssas 74

5.2. NOtAS A€ CAMPO.crurrerriermressensssessssssssssessssssssssessssssssssessssssssssessssssssssessssssssssassssessssssssssesssas 76

5.3. InQUATrito POr QUESTIONATIO ... cceuuierserereersseresssesssessssssss s sesssssssssessssssssssssssas 76

5.4, ENITEVISTA covurevueeereerseesseessesssessssssssssssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 77

5.5. ANAliSe d€ CONTEUAO. ... ruieereerierreeseesseesssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssanes 78

6. Triangulagao A€ A0S .....eerermeerersseessesssseessesss s sess s sssssessnss 79
Capitulo IV- Recolha, andlise e tratamento dos dados ......cceeneenmeeneeenmeessseesmeesseeennees 81

1. Sessdes de Implementagao dos Softwares Educativos «Sunshine» e «AlphaEU»

........................................................................................................................................................................... 81
1.1. Primeira Sessao de Implementagao .......eeneeesssesssssssssssssessssnes 82
1.2. Segunda Sessao de IMpPlementagao ......eeeeeenesssessessessesssssssesssssesssssnes 88
1.3. Terceira Sessao de IMplementagao ......eememenessesssssssesssssssssssssessssnes 93
1.4. Quarta Sessao de IMPlementaCa0.......cenmnesmmemeesesssesssssssssssssesssssssssssssessssnes 96
1.5. Quinta Sessao de IMpPlemMeNtaCa0 ......cuweeenmrnesmmeeeessesssesssssessessssssssssssessssnes 99
1.6. Sexta Sessao de IMPlemeNntagao0 .....eeeeeneesssmsesessssesssssssssesssssssssssssssans 103
1.7. Sétima Sessao de IMPlemMeNntacao ... 105
1.8. CONCIUSOES fINAIS..cuureureersreesreesreessenseesssesssesssesssesssesssssssesssesssessssssssessssssssasssessssssssessssees 109

2.1. Bloco A - Caracterizacao Pessoal e Profissional.......ns 111

2.2. Bloco B - O uso pessoal das Tecnologias de Informacao e Comunicagao

2.3. Bloco C - Utilizacdo das Tecnologias de Informac¢do e Comunicacdo em
CONLEXEO EAUCATIVO...eereemrerserseeseessseesseesssesssessssessseesssesssessssssssessssssssessssssssasssssssesssessssesssessssesssseens 114



3. Analise de contetld0: ENtrevViStas ... eeeesnseeeessesssesssssssessssssssssssesssssssssssssssnns 120
3.1. Bloco 1- Opinido relativamente ao uso pessoal das TIC .......ccmeinrerrineens 121

3.2. Bloco 2- Opinido pessoal relativamente ao uso das TIC no contexto

EUAUCATIVO cevvevereesecrseesseessseessessseessess s sssesssse s s ssse b s bR 122
3.3. Bloco 3- O Software EdUCAtIVO.....coreieressssssseessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssenes 124

3.4. Bloco 4- O uso do Software Educativo «Sunshine» e «AlphaEU»................ 126

3.5. Bloco 5- Propostas de utilizacao das TIC e dos Software Educativos.....128

3.6. CONCIUSOES fINAIS....iuureeeeeeeeseesseerseessessseessesssssssessssesssesssssssess e sssssssssssssssssss s sssessns 128
Capitulo V - Conclusdes gerais do StUAOD ......coemereemesssssssesssssssssesssssssssssssssssssssenes 130
5.1. Limitag0es dO ESTUAO.....emreeessssesssssssssessssssssssessssssssssssssssssssessssssssssessssssssssenes 132

5.2. Propostas para eStudos fUtUTOS......cremeeessseessssssssesssssssssessssssssssesssessssseees 133

B 2 =) (=) 4 Lo - 3OO 135

Xl



XV



indice de figuras

Figura 1- Localizagdo do Infantario "O Raposinho". ... 4
Figura 2- Freguesias de Castelo Branco. .......sssssssssssssssssssssseees 5
Figura 3- Entrada principal do edificio "O Raposinho". ... 6
Figura 4- Porta de entrada da inStitUIGAO. ... resmiernrsssssssssssssssssseessssssssssssssssssssssssssssseees 7
Figura 5- Vista do hall de entrada para a sala dos 3 € 4 anos. ... 7
Figura 6- Refeitorio (area da sala dos 5 anos e das educadoras e auxiliares). ........... 8
Figura 7- Parque infantil @XEerior. ... sesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 8
Figura 8- Hall correspondente a sala da faixa etaria dos cinco anos. ... 9
Figura 9- Secc¢do da casa de banho correspondente a zona dos lavatorios. ............... 9
Figura 10- Vista da sala através da porta de entrada. ........eeeseesssssseesnns 10
Figura 11- Indicagdo das criangas podem estar em simultaneo no "cantinho da
o2 i T ) OO 11
Figura 12- "Cantinho da garagem". .......ssssssssssssssssssssssssssssssssssns 11
Figura 13- "Cantinho da cozZinha". ......sssessssssssssssssssssssssssessnns 11
Figura 14- Cantinhos das histOrias/ConVersa. ... esssssssssessnns 12
Figura 15- "Cantinho da informatica”........ssssssesssssssssssssssssseesnns 12
Figura 16- Entrada da Escola Sede do AGrupamento. ........cooeneenseensesssssesssesseessssseens 18
Figura 17- Fotografia da estdtua em nome de Afonso de Paiva. ....couenmreenneenneenneens 19
Figura 18- Localizacao da Escola Sede em Castelo Branco..........eennenneens 20
Figura 19- Localizacdo da Escola Basica Sdo Tiago e da Escola Basica Afonso de
PaIVA. 1ot 21
Figura 20- Edificio da Escola BASiCa SA0 Tiag0....ccuermeesmeesmeessssesssseesssessssesssssssssseesans 22
Figura 21- Espaco exterior da Escola Basica SA0 Tiag0. ....cccueemrermeeessmersmeessseessneeenns 23
Figura 22- Hall menor, imediatamente a seguir a entrada do edificio......ccoccrnueenn. 23
Figura 23- Hall de entrada mais amplo. .....coeeeneeeeeseeeseessesseesssesssssesssesseeens 24
Figura 24- REfEITOTI0. ...umurerreeeeerseeesseeessesssssssssessssssssssssssssssssessssssssssessssssssssessssssssssessssssssssesssns 24
Figura 25- Pertences pessoais dos alunos, junto a sua sala. .....eeeeeessneeenns 24
Figura 26- Espaco de trabalho da Unidade de Ensino Estruturado. .....cccouecnmeeeeen. 25

Figura 27- Espaco para descansar/brincar da Unidade de Ensino Estruturado...25
Figura 28- Espaco para concretizacao das rotinas matinais da Unidade de Ensino

ESTIULUTAAO. w.eereeeeeeeereesseessseesseesssessessssesssessssssssessssesssessssesssessssessses s s s s ssse s sssessssssssessssesssessssssssessasees 26
Figura 29- Espaco destinado as atividades em computador. ........eeeesneeenns 26
Figura 30- DiSp0SiCa0 da SAla 7....oeeenmeerreeeseesseeesessseessesssessssesssssssessssssssessssssssssssessssesssseens 27
Figura 31- Espaco de trabalho da crianga com NEE. .......oeneeeesreeeeesneeneeens 28
Figura 32- Menu principal do «Sunshinem. ......eeneeenneeeeesseeseesssessseesssesseeens 58
Figura 33- Listagem de musicas presentes N0 SOftWare. ........eeeneeesmeesseesssessseeens 58
Figura 34- Diferentes historias presentes no «Sunshine» B.......cninnecnneesneenn. 59
Figura 35- Imagens relativas a 52 historia «Mysterious Tracks». .......cenmeeneeens 59
Figura 36- Possibilidades de escolha em «ACtiVIties»......ceneenmeesmeeesseessmeessssesssseeenns 60
Figura 37- Tarefas do «Click and liStEN». .....eeenmeeneeenmeeeeeseeseesseessesessesseessessseens 60
Figura 38- Tarefa «Click and matChy. ... seeseceseesesesesssesssessessssesseeens 61


file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450043
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450044
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450045
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450046
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450047
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450048
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450049
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450050
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450051
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450052
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450053
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450053
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450054
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450055
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450056
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450057
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450058
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450059
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450060
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450061
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450061
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450062
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450063
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450064
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450065
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450066
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450067
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450068
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450069
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450070
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450070
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450071
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450072
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450073
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450074
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450075
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450076
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450077
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450078
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450079
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450080

Figura 39- Menu «ACHVITIESD. .eeeeessessessessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas 61

Figura 40- Exemplo de um "PUuzzle". .....sssssssssssssssssssssssssssnns 61
Figura 41- FOrmas para COIOTIT . .sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 62
Figura 42- Destaque de «Put the story in order» em «Activities». ....mesreersreeenns 62
Figura 43- Organizacao de uma historia em «Put the story in order»..........ouneeenn. 63
Figura 44- Vista principal do site: alphaeu.org. ... 64
Figura 45- Lista de «activities» diSpONIVEIS. .....sssssssssesssssssssssnns 64
Figura 46- Alfabetos disponiveis na atividade «match de languages». ........counueenn. 65
Figura 47- «Match the languages» (Farm). ... 65
Figura 48- Atividade «Spell the WOTrd». .. essesssssssssssssssssssssssssns 66
Figura 49- «Test your memory» escolha de alfabeto tematico. .......couuuermeeerreersreeenns 66
Figura 50- Atividade «TeSt YOUI MEMOTYY. c.oreuurereeesemssesssssssssessssssssssssssssssssesssssssssssssans 67
Figura 51- Diferentes «Alphabet DOOKS». ......oeeeeesmssesssmssssesssssssssssssssssssssessns 67
Figura 52- Pagina inicial do «Alphabet book» da Cidade. .......cumrersmsrersneesssneenns 68
Figura 53 - Letra "T" do alfabeto tematico da EScola. .....ccueemeenneeeseeenseeesseesseeenns 68
Figura 54- Letra "P" do alfabeto tematico da Cidade. .......ccmeemmeernneeeseesnsneeessensseeenns 68
Figura 55- Alfabeto «Country», Portugués, referente a letra "C".......cconmeeerrreernreeenns 69
Figura 56- Triangulagao de dadOS.....coeeesmiereessssessssssssessssssssssssssssssssssssessssssssssesssss 80
Figura 57- Software «SUNSNINE».....oiinissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 83
Figura 58- «Songs» no Software «Sunshine» com destaque da musica «Easter is
COTMUITIZN . coveureusesesseessessessesssessessessessssse s s s sse SRR R AR R AR E s 84
Figura 59- Apresentacdo da musica «Easter is COMING». .omenernmsesnmeemessssessmessseens 84
Figura 60- Criancas em explorag¢do do Software Educativo «Sunshine»............... 86
Figura 61- Atividade de PINTUTa. ... sesssessssessessssssssssssssssessssesssesens 87
Figura 62- Os Alfabetos do «AIPhaEU». ... eeeeeeeessesesssessessssssssssessssssssssssssssssssesssns 89
Figura 63- Letra "M" no alfabeto da cidade inglés e jogo da memoria. ......ccouverrecenn. 89
Figura 64- Exemplo de um alfabeto que observamos com as criangas. ........coueeee.. 90
Figura 65- Exploracdo do recurso «AIphaEU». ......enenenmeeeessesseesssesseesssesseeens 91
Figura 66- Letra M no Alfabeto da Quinta (Inglés e POrtugueés). ......coeeersseernecenns 92
Figura 67- Exploracdo dos cartdes do ‘Cantinho do Inglés'. .....enneeeneeersneeenns 94
Figura 68- Utilizacdo da palavra "Egg" presente no Cantinho do Inglés.......ccccoece... 95
Figura 69- Exploracdo do recurso «AlphaEUm. ... eeeneeeenmeeeesseesseesssessessssessseeens 97
Figura 70- Exploracdo individual do «Sunshine».........enmeennecenmeeseeenneesecennens 101
Figura 71- Criancga a explorar o Software EdUcativo.......oeeeneeneeenmeeseeesseesecennens 104
Figura 72- Audicdo da historia «Mysterious Tracks».....cceeeneeenmeeseeesmessseessnens 108

XVI


file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450081
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450082
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450083
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450084
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450085
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450086
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450087
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450088
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450089
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450090
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450091
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450092
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450093
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450094
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450095
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450096
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450097
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450098
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450099
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450100
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450100
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450101
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450102
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450103
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450104
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450105
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450106
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450107
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450108
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450109
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450110
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450111
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450112
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450113
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450114

indice de graficos

Grafico 1- Idades dOS AlUNOS. ..ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 28
Grafico 2- GENEros doS AlUNOS. ....eeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 29
Grafico 3- SitUACA0 ESCOLAT. covuuuieereeerseeeresessesesssessssssessss s ssss s s s s s ss s senees 29
Grafico 4- Género dos Encarregados de EAUCAGCA0. .....cooueeueeereseessssesmnesssssesesssessssans 111
Grafico 5- Idades dos Encarregados de EAUCACAO0. .....coveeereerseesssessmsesssssessssssessssans 112
Grafico 6- Objetivos de utilizagao das TIC. ....eeeseesseeseesssseessssesssssessssses 113
Grafico 7- Importancia do computador na vida pessoal dos Encarregados de
00 L0 oF: U 1o PR 113
Grafico 8- Uso das TIC Pelas Criangas. ..o eeseesseesssssesssssssssssssssssesssssssssssesssssns 114
Grafico 9- Opinido dos Encarregados de Educacdo relativamente a Softwares
E QU CATIVOS. c.tureeeteeseetseessecssesssesss e ss e s bbb s bR RS 116
Grafico 10- Impacto das TIC na sensibilizacdo para o uso do inglés. .......ccouueeeunnee. 118

XVII


file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450345
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450346
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450347
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450348
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450349
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450350
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450351
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450351
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450352
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450353
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450353
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450354

XVIII



Lista de tabelas

Tabela 1- Temas SEMANAIS. ...oceereesersseeseessesssessssssssssssssssssssssssssssessssssssesssssssssssssssssesssssssnns 14
Tabela 2- Escolas e nimero de alunos do Agrupamento.........eemsssesssnes 21
Tabela 3- Horario semanal do 12 ano 4ST- 1. neeseeeesssessessssssessssssssssssssssnns 31
Tabela 4- Semanas de Implementacao, seus temas e elementos integradores........ 32
Tabela 5- Sessoes, temas e calendarizagao. ... ———— 82

Tabela 6- Organizacao das questdes da entrevista em ndmero de ocorréncias..120

XIX


file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450116
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450117
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450119
file:///C:/Users/Patricia/Desktop/TESE%20Patrícia%20Reis.docx%23_Toc420450120

XX



Lista de anexos

Anexo 1 - Grelha de avaliacao de Software Educativo «Sunshine».
Anexo 2 - Grelha de avaliacao de Software Educativo «AlphaEU».
Anexo 3 - Grelha de Observacao.

Anexo 4 - Pré-Questionario aos Encarregados de Educacao.
Anexo 5 - Questionario aos Encarregados de Educacao (Final).
Anexo 6 - Guido da entrevista.

Anexo 7 - Tabela de Analise de Contetido por Categoria.

Anexo 8 - Planificagdo da primeira sessdo de implementacao.
Anexo 9 - Planificacao da segunda sessdo de implementagao.
Anexo 10 - Planificacdo da terceira sessao de implementacao.
Anexo 11 - Planificacdo da quarta sessao de implementacao.
Anexo 12 - Planificacdo da quinta sessdo de implementacao.
Anexo 13 - Planificacdo da sexta sessdo de implementacao.

Anexo 14 - Planificacdo da sétima sessdo de implementacgao.

XXI



XX



Lista de abreviaturas, siglas e acronimos

CEB- Ciclo do Ensino Basico;
[P] - Instituto Portugués de Juventude.
PES- Pratica de Ensino Supervisionada;

TIC- Tecnologias de Informag¢do e Comunicacao.

XXI



XXIV



A utilizacdo de Software Educativo (Sunshine e AlphaEU) num contexto de sensibilizacdo a Lingua Inglesa

1. Introducéao

O presente Relatorio de Estagio inseriu-se na Pratica de Ensino Supervisionada
(PES) com as vertentes de Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino
Basico. No ambito desta PES, foi realizado um estudo, interligando a area das
Tecnologias de Informagdo e Comunicag¢do (TIC) com uma lingua estrangeira (inglés),
na area da Educagdo Pré-Escolar. Hoje em dia, as TIC estdo presentes em todos os
sectores e atividades do dia-a-dia sendo fulcral que as criangas conhecam este c6digo
tecnolégico de modo a se proporcionarem espagos formativos para a sua futura
inclusdo social. A sensibilizacdo para uma lingua estrangeira, em Educacdao Pré-
Escolar, estd a crescer, jA que progressivamente se sente a necessidade de se
incluirem exposicdes das criancgas a diferentes linguas em idades precoces, ja que as
criangas conseguem ambientar-se facilmente aos diferentes sons de uma lingua
estrangeira, para além dos da lingua materna. As Orientagdes Curriculares
(documento oficial orientador da pratica em Educacdo Pré-Escolar) apostam no
conhecimento de varios cédigos, linguas e linguagens, nos quais podemos incluir as
TIC e o inglés. A questdo-problema do presente estudo, centra-se na pertinéncia do
uso das TIC, com o recurso a softwares educativos, para a sensibilizacdo de uma
lingua estrangeira, especificamente a lingua inglesa. Testou-se a utilizacdo de dois
softwares especializados na iniciacdo ao inglés, «Sunshine» e «AlphaEU». O software
«Sunshine» é um software de iniciacdo ao inglés, de criangas em idade de Educacgao
Pré-Escolar. Por sua vez, o recurso digital «AlphaEU» é multilingue, abrangendo
linguas europeias (ex: grego e romeno) e embora possa ser utilizado para uma
iniciacdo precoce ao inglés, visa essencialmente desenvolver uma consciéncia
pluricultural e multilingue. No quadro da necessidade de implementar atividades com
recurso as TIC e de sensibilizagdo para o inglés, colocou-se a questdo de investigacdo
seguinte: “Sera que a utilizacdo de um recurso digital multimédia pode sensibilizar
criancas, ao nivel da Educacdo Pré-Escolar, para a utilizagio de uma lingua
estrangeira?” Definiram-se, em funcao desta questdo, os seguintes objetivos:

- Promover a utilizacdo do computador e de recursos digitais multimédia na
Educacao Pré-Escolar;

- Propor e criar condi¢cdes para uma utilizagio mais sistematica dos recursos
digitais na Educacao Pré-escolar pela Educadora e pelas criangas;

- Conceber atividades com utilizacao de recursos digitais na lingua inglesa;

- Averiguar se a utilizacdo de recursos digitais pode sensibilizar as criancas para
uma lingua estrangeira - inglés.
O estudo foi implementado numa sala de 5 anos, no Centro Social Padres

Redentoristas- O Raposinho, em Castelo Branco.

O Relatorio de Estagio encontra-se dividido em cinco grandes capitulos, que se
passam a enunciar: Capitulo I- Enquadramento da PES em Educacdo Pré-Escolar e



Patricia Alexandra Gameiro dos Reis

Ensino do 12 CEB; Capitulo II - Revisdo de Literatura; Capitulo III- Descricao e
Metodologia do estudo; Capitulo IV- Recolha, andlise e tratamento dos dados;
Capitulo V- Conclusdes Finais.

O primeiro capitulo engloba duas vertentes, uma relacionada com a Educagao Pré-
Escolar e uma outra relacionada com o Ensino do 12 CEB. Para cada uma delas, é feita
a caracterizacdo da instituicdo, do grupo e da sala em que decorreu a PES. No final das
caracterizagoes, encontra-se uma parte dedicada as semanas de implementacdo, onde
se descreve o tema, as atividades implementadas e uma reflexao para cada semana.

No segundo capitulo, dedicado a revisao da literatura, é feita uma abordagem aos
conceitos relacionados com as TIC e com Softwares Educativos, a caraterizacdo e
respetivas potencialidades para o processo de ensino e de aprendizagem.

Por sua vez, o capitulo III ja é dedicado a descricao das metodologias utilizadas no
presente estudo e aos instrumentos de investigacdo utilizados, para além de proceder
a caracterizacdo dos participantes no estudo. O capitulo IV diz respeito a
apresentacdo dos dados e respetivo tratamento e andlise decorrente dos dados
recolhidos nas sessdes de intervencdo, nos questiondrios aos Encarregados de
Educacdo e nas entrevistas as Educadoras de Infancia e Professora de Inglés da
instituicao.

Para terminar, o dltimo capitulo debruca-se essencialmente sobre as conclusdes
finais que se retiraram da implementagcdo deste estudo, onde se apresentam
igualmente algumas limitacdes que surgiram no decorrer da pratica e algumas
propostas para estudos futuros.
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Capitulo | - Enquadramento da PES em Educacao Pré-
Escolar e Ensino do 1° CEB

1. Educacéao Pré-Escolar

1.1. Histéria da Instituicdo Centro Social Padres Redentoristas

O Centro Social Padres Redentoristas iniciou as suas fung¢des a 15 de janeiro de
1979, com o objetivo de responder aos apelos dos pais que precisavam de um local
para as criancas ocuparem os seus tempos livres. O Centro Social Padres
Redentoristas foi pioneiro na valéncia de tempos livres. As instalagdes foram cedidas
pela Comunidade dos Padres Redentoristas, que incluiram 72 alunos e 4 empregadas,
orientadas pela Irma Ester Guerra Freitas da Congregacao do Imaculado Coragdo de
Maria.

Nos seus primeiros anos, a Comunidade dos Padres Redentoristas suportava as
despesas relativas a agua, luz, limpeza. As mensalidades pagas pelos pais eram
destinadas ao vencimento do pessoal envolvido.

Em 1981, o Centro Social sofreu uma mudanca ao nivel dos seus estatutos. Esta
instituicdo que até esta data era uma iniciativa particular, passou a ter o estatuto de
Instituicdo Particular de Solidariedade Social e de Utilidade Publica (conforme o
previsto em Didrio da Republica, n? 204 - Série de 04/09/1980). A partir desta data,
outras ajudas se receberam e, assim, criaram-se condi¢des que tornaram possivel
fornecer alimentacdo as criangas (almoco e lanche).

Esta instituicdo era considerada um modelo para as restantes e a sua fama e
prestigio levaram a que fosse importante aumentar as instalagdes e até criar um novo
infantario. Em Setembro de 1992 foi inaugurado o novo infantario “O Raposinho”.

Em 1993 o Centro Social Padres Redentoristas foi distinguido com uma Medalha
de Ouro da Cidade de Castelo Branco, em reconhecimento pelos servigos que prestava
a comunidade albicastrense. Em 1995, volta a expandir-se e coloca em funcionamento
uma nova escola do 12 Ciclo do Ensino Basico.

Uma outra data importante na histéria do Centro Social Padres Redentoristas é o
ano de 1996. E no verdo de 1996 que a instituicio adquire o “Colégio de Nossa
Senhora do Roséario”. Apds realizadas algumas obras de remodelacao e adaptagao,
passaram ai a funcionar algumas valéncias da instituicdo (Jardim de Infancia, A.T.L. e
aulas de musica e inglés.)

Atualmente o Centro Social conta com varias infraestruturas que proporcionam
uma valorizacdo educativa das criangas, existindo uma piscina, ocupagao de tempos
livres, ensino de musica, inglés, natacao, judo, informatica e ainda é proporcionada a
oportunidade de se realizarem atividades fisicas e desportivas, utilizadas pelos seus
alunos desde a idade de Educacgao Pré-Escolar até ao 12 CEB.
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1.2. A escola “O Raposinho”
1.2.1. A Localizagao

A instituicdo onde se implementou este estudo tem a sua localizacao na cidade de
Castelo Branco, mais especificamente na Quinta do Socorro, Bairro do Valongo: Rua
do Raposinho, n.2 1, 6000-041 Castelo Branco. O local onde a instituicdo se insere é de
construcdo recente, constituido maioritariamente por vivendas unifamiliares,
contando com a presenca de um restaurante, de uma loja e de uma lavandaria. Esta
localizagdo é estratégica, na medida em que se situa na extremidade do Bairro do
Valongo, tendo um rapido acesso a A23 e as varias vias de acesso a cidade, facilitando
o transporte das criangas para a instituicao (figura 1).
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Figura 1- Localizacao do Infantario "O Raposinho”.

O distrito de Castelo Branco ocupa a maior parte da provincia tradicional da Beira
Baixa, sendo limitado pela Espanha a Leste e a Sudeste, e pelos distritos de
Portalegre, a Sul; de Santarém, a Sudoeste; de Leiria, a Oeste; de Coimbra, a Noroeste,
e de Guarda, a Norte.

E sede de um dos maiores municipios portugueses, sendo este constituido por
1439, 94 km? de area. Este municipio é limitado a norte pelo concelho do Fundao, a
Leste por Idanha-a-Nova, a Sul pela Espanha, a Sudoeste por Vila Velha de R6dao e a
oeste por Proenca-a-Nova e por Oleiros.

Importa ainda salientar que este municipio € constituido por 11 concelhos e
subdividido em 25 freguesias (figura 2).
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Figura 2- Freguesias de Castelo Branco.

1.3. Caracterizacao do Jardim-de-Infancia “O Raposinho”

A Instituicao Centro Social Padres Redentoristas - O Raposinho, tem como diretor
e fundador o Sr. Padre José Sanches Pires. A direcao técnica da Creche e do Pré-
escolar é dirigida pela educadora Maria José Carvalho. O grupo de educadoras desta
instituicdo é constituido pela prépria Maria José Carvalho, Cristina Figueiredo,
Daniela Constantino, Irene Gongalves e Maria Manuela Martins. Cada educadora é
acompanhada por uma auxiliar da acdo educativa e existe ainda uma auxiliar
polivalente para satisfazer outras possiveis necessidades.

A instituicdo conta também com um gabinete de psicologia, dirigido pela Doutora
Rita Ferreira e vé os seus servicos administrativos dirigidos por Fatima Martins.

O Raposinho disponibiliza as crian¢as a possibilidade de participar em algumas
atividades extracurriculares (Atividade fisica e desportiva, inglés, musica, natagdo e
judo). Estas atividades sdo orientadas por profissionais e especialistas da area,
promovendo uma vasta diversidade de experiéncias e oportunidades.
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Figura 3- Entrada principal do edificio "O Raposinho”.

O Jardim-de-infancia “O Raposinho” (Figura 3) é uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social apoiada pelo Centro Regional de Seguranca Social regida por um
regulamento interno. Nela existe a valéncia de creche (dos 4 meses aos 2 anos) e de
jardim-de-infancia (dos 3 aos 5 anos).

1.4. Os espacos fisicos de “O Raposinho”

O Infantario “O Raposinho” é um edificio rodeado com muro de cor branca
gradeado em ferro de cor alaranjada na fachada direita lateral e nas traseiras, com o
objetivo de seguranca e protecao das criangas.

Na entrada no edificio é possivel encontrar uma rampa que facilita a
acessibilidade ao edificio e o transporte das criancgas, por parte dos pais, oferecendo
uma maior seguranca e conforto. A cobertura permite proteger as criancas do frio, do
vento e, especialmente, da chuva. O edificio tem um piso unico que da acesso a todas
as salas da instituicdo, cumprindo os requisitos exigidos por lei, como se pode
confirmar:

“Os espacos destinados a estada das criangas devem, preferencialmente,
desenvolver-se no rés-do-chdo de forma a conseguir-se o contacto
directo com o espaco exterior e a permitir a evacuacdo rapida das
criancas em caso de perigo, sem necessidade de recurso a utilizagio de
escadas ou ascensores.” (Ministério da Solidariedade e da Seguranca
Social, 2011)

Este Jardim-de-Infancia é muito acolhedor e funcional. Apresenta uma arquitetura
de construcao recente, linhas arquiteténicas modernas e esta dotado de equipamento
capaz de fornecer conforto e condi¢des adequadas de trabalho.

E de referir, ainda, que a entrada para a instituicdo é feita por uma porta de vidro e
que esta se encontra fechada para protecdo das criancas, evitando que estas possam
sair do estabelecimento ou que entrem pessoas estranhas as criancas e aos servicos.
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Figura 4- Porta de entrada da instituicao.

Note-se, ainda, que o Jardim-de-infancia apresenta num espago bastante amplo e
luminoso.

Apresenta uma area de um unico piso dividido entre duas zonas: a zona da creche
(salas do bergario, 1 e 2 anos) e a zona do Pré-Escolar (salas dos 3 aos 5 anos).

Através do hall de entrada (Figura 5), temos acesso a todas as areas da instituicao
e a um placard com diversas informacgdes sobre a instituicdo (como o horario de
funcionamento e a ementa). E, também, no hall de entrada que se realizam as aulas de
educacdo fisica, dado a inexisténcia de um ginasio no edificio.

Figura 5- Vista do hall de entrada para a sala dos 3 e 4 anos.

Para além de acesso as zonas do pré-escolar e creche, temos ainda acesso a
secretaria, duas arrecadacdes, refeitério e cozinha. Existe ainda uma zona que
contempla o bar das educadoras, a lavandaria, a sala de musica e uma sala com
cacifos.

O refeitorio e a cozinha sdao duas zonas que estdo interligadas. Na cozinha sdo
confecionadas as refeigdes que depois serdo transportadas até a zona do refeitério. O
refeitério esta organizado por salas (Figura 6). Este é um espaco amplo, onde cada
sala tem um determinado nimero de mesas para dar resposta as necessidades. Mais
afastado da porta de saida estd a area correspondente a sala do 1 ano e assim
sucessivamente até a area da sala dos 5 anos e até as mesas para as educadoras e
auxiliares.
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Figura 6- Refeitorio (area da sala dos 5 anos e das educadoras e auxiliares).

Através das salas as criangas tém acesso a um parque exterior onde podem
brincar quando o tempo o permite. Este parque tem trés escorregas, um baloico e
algumas zonas onde as criang¢as podem disfrutar, como é possivel ver na figura 7.
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Figura 7- Parque infantil exterior.

0 acolhimento das criangas é feito na sala do pré-escolar das criancas de 4
anos, onde estdo sempre presentes duas auxiliares, tanto na parte da manha como
da tarde.

1.5. Caracterizagao da Sala dos 5 anos: realizacdo do estudo

A sala de Pré-Escolar correspondente a idade dos 5 anos encontra-se entre as
salas de Pré-escolar e as de creche. Este espaco materializa-se de uma forma
semelhante ao que acontece com os espacos das outras faixas etarias da educagao
pré-escolar.

Ao deslocarmo-nos até a sala em questdo, encontramos uma porta que da acesso a
um hall. Este hall contempla os cabides onde as criangas depositam os seus pertences
(por exemplo casacos, bibes, mochilas), como é possivel observar na figura 8. Através
do hall acede-se a zona de casas de banho; o hall esta decorado com alguns elementos
decorativos e informativos (um placard junto a porta de entrada na sala que contém
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informacgdo destinada aos pais/encarregados de educacgdo das criangas) e da acesso a
porta de entrada para a sala de atividades dos 5 anos.

Os cabides destinados ao depdsito dos pertences individuais possuem um espago
para cada uma das criangas que compdem o grupo, identificado com a fotografia de
cada crianca. Os cabides estdo colocados a uma altura do chdo que permite as
proéprias criangas colocarem as suas coisas.

Figura 8- Hall correspondente a sala da faixa etaria dos cinco anos.

A casa de banho correspondente as criangas dos cinco anos contempla duas
sec¢des, uma delas com os lavatdrios e outra com as sanitas. Tanto os lavatérios como
as sanitas sdo proporcionais ao tamanho das criancas.

Na primeira seccdo referida encontram-se cinco lavatérios, cada um com um
espelho oval associado e uma prateleira superior onde se encontram organizados os
objetos para a higiene oral (escova de dentes, copo e pasta de dentes).

Figura 9- Seccéo da casa de banho correspondente a zona dos lavatorios.

Na segunda sec¢do encontram-se quatro compartimentos separados entre si por
vidros foscos, dois deles destinados as meninas e outros dois destinados aos meninos.

A sala dos cinco anos é ampla (um espag¢o retangular com aproximadamente
42 m?) com boa iluminacio natural de cinco janelas envidracadas que permitem a
entrada de luz solar. O sistema de iluminacao elétrica é adequado as dimensoes fisicas
da sala.
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A sala tem uma porta semi-envidracada que da acesso ao parque exterior, local
onde as criancas brincam, sempre que o tempo atmosférico assim o permite, e que
possibilita também o contacto com as crianc¢as das outras salas, uma vez que o parque
é comum a todas as salas.

0 aquecimento e a refrigeracdo da sala sdo feitos com recurso a um aparelho de ar
condicionado.

A sala dos cinco anos é colorida (tonalidades essencialmente claras) e tem nas
suas paredes muitos elementos decorativos (por exemplo, trabalhos das criancas,
outros elementos alusivos a época do ano na qual nos encontramos no momento e até
posters informativos).

No interior da sala encontram-se cinco mesas de trabalho, cada uma delas com
seis lugares, o que perfaz um total de trinta lugares sentados. Tanto as cadeiras como
as mesas sdo de tamanho proporcional ao tamanho das criancas (Figura 10).

Figura 10- Vista da sala através da porta de entrada.

Os materiais encontram-se arrumados em armarios existentes na sala e que sao
do conhecimento das criancas. Existe também um espaco onde se encontram os
colchdes, os lengbdis e as mantas para o momento da sesta que se realiza apds o
almoco, uma vez que as crian¢as dormem na proépria sala.

Para além das mesas de trabalho, a sala contempla igualmente treze “cantinhos”,
sao eles: o0 “cantinho da garagem”, o “cantinho da cozinha”, o “cantinho da fantasia”, o
“cantinho dos jogos de encaixe”, o “cantinho do fantocheiro”, o “cantinho da pintura”,
o “cantinho das histérias/conversa”, o “cantinho do quadro de ardésia”, o “cantinho
da leitura/quadro magnético”, o “cantinho do cabeleireiro”, o “cantinho dos
audiovisuais”, o “cantinho da natureza”, e o “cantinho da informatica”.

Os “cantinhos” devem ser arrumados sempre que deixem de ser utilizados e os
materiais ndo podem ser trocados de sitio, ou seja, serem levados de um “cantinho”
para outro. Cada “cantinho” tem ainda a indicagdo de quantas criancas o podem
ocupar em simultdneo, um nimero que s6 pode ser alterado com a autorizacdo da
educadora (Figura 11).
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Figura 11- Indicacao das criancas podem estar em simultaneo no "cantinho da garagem".

O “cantinho da garagem” (Figura 12) contempla uma pista que representa uma
estrada, uma garagem, representacdes de alguns meios de transporte (por exemplo
carros e avides), bem como uma caixa de ferramentas.

Figura 12- "Cantinho da garagem".

O “cantinho da cozinha” (Figura 13) tem uma mesa com dois bancos; uma fruteira
com algumas pecas de fruta de plastico, um movel; acessérios de cozinha (por
exemplo aventais); uma maquina registadora; utensilios para a limpeza do chao (por
exemplo esfregona, balde e vassoura); bem como uma tabua de passar a roupa a ferro

com o respetivo ferro de engomar.

Figura 13- "Cantinho da cozinha".

No “cantinho da fantasia” encontram-se variados objetos que possibilitam a
crianca assumir de diferentes papéis sociais (por exemplo, médico, dona de casa...).

11
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O “cantinho das histérias/conversa” (Figura 14) é um dos mais importantes da
sala, uma vez que é aquele que todos os dias é frequentado, visto que existe sempre
um momento de conversa entre a educadora e as criangas neste local.

Figura 14- Cantinhos das historias/conversa”.

No “cantinho do cabeleireiro” existe uma mesa e uma cadeira de frente para um
espelho fixo a parede. Neste “cantinho” podem ainda ser encontrados diversos
acessorios, tais como: pentes, secadores, frascos de champd vazios, fracos de perfume
vazios, fitas e ganchos para o cabelo, reldgios, 6culos de sol...

O “cantinho da informatica” (Figura 15) contempla uma mesa com um
computador, ao qual as criancas podem recorrer para jogar.

Figura 15- "Cantinho da informatica".

Por fim, o “cantinho dos audiovisuais” contempla uma televisdo e um leitor de
DVD, utilizados a hora do almoco, enquanto as criangas se preparam para dormir a
sesta.

12
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1.6. Caracterizacao do Grupo - 5 anos

O grupo é constituido por vinte e uma criangas, dez meninas e onze meninos. No
referido grupo encontra-se uma crianca que apresenta Necessidades Educativas
Especiais (NEE) e por essa razdo encontra-se pelo segundo ano na sala dos cinco anos
da Educacao Pré-Escolar.

7

A crianga em causa é a mais velha do grupo, mas devido ao atraso de
desenvolvimento global que apresenta é ainda muito dependente dos outros. Este
atraso de desenvolvimento global é sentido principalmente ao nivel da fala, que é
quase inexistente, bem como na dificuldade em realizar pequenas tarefas e em
acompanhar o grupo. As suas maiores dificuldades estdo focalizadas na linguagem,
autonomia e motricidade fina. Esta crianga é acompanhada regularmente por um
terapeuta da fala. No grupo existem mais criangas que sdo acompanhadas por um
terapeuta da fala exterior a instituicao.

O grupo é muito auténomo, ativo, dindmico e com diversos interesses que o
motiva. Os interesses do grupo sao percetiveis mesmo dentro da sala pela escolha dos
“cantinhos” O seu desenvolvimento verifica-se a varios niveis, ndo s6 cognitivos, mas
também afetivos e de socializacdo. Sdo criancas cultas e muito auténomas, nado
precisando, de ajuda para realizar as tarefas do dia-a-dia.

Todas as criangas mostram interessar-se pela atividade fisica, expressao plastica e
musical; duas das criancas ja conseguem ler e escrever palavras simples; na area da
matematica existem grandes discrepancias, pois algumas criancas tém muitas
dificuldades e ndo conseguem acompanhar os colegas nas atividades de grupo.

No geral, as criangas revelam possuir ja um grande leque de conhecimentos que
sao demonstrados através das atividades diarias.

No grupo em anadlise existem dois pares de gémeos, ambos constituidos por um
elemento do género feminino e um do género masculino. Ambos se mostram muito
protetores e amigos entre si.

Com excec¢do da aluna com Necessidades Educativas Especiais, todas as criancas
sdo acompanhadas pela educadora e auxiliar desde a idade de um ano.

Este é um grupo heterogéneo, mas muito respeitado e respeitador das suas
caracteristicas individuais e interesses. Na sua maioria, as criancas conseguem
partilhar os seus pertences com o outro e, por isso, tém liberdade para usufruir deles
na sala. Cooperam muito uns com os outros e especialmente com a colega com NEE,
ajudando nas tarefas do dia-a-dia, na sala, por iniciativa propria, ou seja, sem que lhes
seja dito especificamente para o fazerem.

Concluindo, este é um grupo que se move muito por interesses, mas em contra
partida tém varios valores incutidos como, por exemplo, os da partilha e da
cooperacao.
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1.7. Semanas de Pratica Supervisionada em Educac¢ao Pré-Escolar

Nas 15 semanas de Pratica Supervisionada em Educac¢do Pré-Escolar (incluindo 3
de observacao), a organizacdo dos temas foi definida pela Educadora Cooperante,
como € possivel verificar na Tabela 1.

Tabela 1- Temas semanais.

Semanas de Implementacao Tema

Par Pedagoégico

A Agua e a Primavera
Dias 17, 19 e 20 de marg¢o

Individual
Primavera
Dias 24, 25 e 26 de marg¢o
Individual (Par Pedagégico)
Primavera
Dias 1, 2 e 3 de abril
Individual
Pascoa
Dias 7, 8,9 e 10 de abril
Individual (Par Pedagdgico)
898 Dia da Mae

Dias 28, 29 e 30 de abril

Individual Transformacdo de alguns
Dias 5, 7 e 8 de maio alimentos/Profissdes
Par Pedagogico

A Educacgdo Rodoviaria
Dias 12, 13, 14 e 15 de maio

Individual (Par Pedagdgico)

A Educacido Rodoviaria/Profissoes
Dias 20, 21 e 22 de maio

Individual

Os Transportes
Dias 26, 28, 29 e 30 de maio

Individual (Par Pedagdgico)
Dias 2, 3,4, 5 e 6 de outubro

Universo

Individual

Dias 9,11 e 12 de junho

Os Animais

Individual (Par Pedagdgico)

Santos Populares
Dias 16, 17,18 e 19 de junho

Na distribuicdo apresentada na Tabela 1 foi realizada, posteriormente, uma
pequena adaptacdo por necessidades justificadas e por designacdo da Educadora
Cooperante. Esta alteracdo resultou na utilizacdo de uma atividade relativa ao «Dia da
Mae» incluida semana de 28 a 30 de abril, afeta ao Par Pedagégico e que passou a ser
incluida nas atividades da presente investigacao.
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De modo a ser possivel contextualizar as semanas de implementacdo, sera
apresentado, em seguida, uma breve abordagem de cada semana, referindo-se o tema
integrador, as atividades realizadas e uma reflexdo sobre a pratica. E importante
referir que durante algumas das semanas «individuais» se realizaram algumas
atividades no ambito do estudo que se pretendia desenvolver. Desta forma, a
descricao mais exaustiva dessas sessdes é apresentada no Capitulo IV- Recolha,
analise e tratamento dos dados, uma vez que nao faria sentido a sua repeticao.

1.7.1. 1% Semana (Par Pedagodgico) - Dias 17, 19 e 20 de mar¢o

Tema: A 4gua e a primavera

Atividades:

o Exploracdo de um novo elemento presente na sala (caixa do tesouro com um
livro);

o Leitura e andlise do livro “O Pescador e o Peixinho” de Cole¢cdes Expresso- Fabulas
de la Fontaine;

o Jogo “Rede e os Pescadores” (duas equipas - Pescadores e os Peixinhos, a primeira

deve estar de maos dadas de forma a conseguir ‘apanhar’ a segunda);

Audicdo e entoagdo da musica “Cancao dos Peixinhos”;

Realiza¢do de uma atividade experimental “Flutua/Nao Flutua”;

Dramatiza¢do de uma histéria “Vem ai a Prima Vera” de Lourdes Custodio;

O O O O

Pintura de uma flor (molde) e desenho sobre a historia dramatizada.

Reflexdao sobre a Implementacao:

Os dias 17, 19 e 20 de marg¢o integraram a primeira semana de Pratica
Supervisionada em que se assumiu a responsabilidade pelo grupo. Durante o periodo
de observacao que a principal dificuldade se prendeu com o controlo do grupo, o que
nao se verificou nesta primeira semana.

O facto de algumas criangas participarem em atividades extracurriculares
prejudicou o desenrolar harmonioso das atividades, porque nem sempre estavam
todas presentes ou necessitavam de sair a meio da atividade. Anotou-se a necessidade
de rever a situacdo de modo a melhor adaptar as atividades as necessidades do grupo,
no seu todo e ndo como um grupo variavel a cada momento.

Um aspeto positivo referido pela Educadora Cooperante foi o da integracdo e
interligacdo das atividades, uma vez que estas seguiram uma linha condutora, logica e
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coerente. O aspeto a melhorado seria o fator «tempo», inadaptado as necessidades
das criangas.

1.7.2. 2? Semana (Individual) - Dias 24, 25 e 26 de mar¢o

Tema: Primavera
Atividades:

o Leitura e andlise do livro “Pimpona, a Galinha Tonta” Maria Carolina Pereira Rosa
e Patricia Espirito Santo;

o Audicdo da cancdo “ A galinha e o galo Carij6”- A Galinha Pintadinha,
acompanhada de movimentos corporais;

o Planeamento e construgdo de uma galinha com materiais reciclaveis (participacao
num projeto);

o Visita a Escola Basica Afonso de Paiva para participar numa atividade sobre a
Reciclagem com o cantor Filipe Pinto;
Entoacdo da musica “A Primavera Chegou”;
Leitura e andlise da histéria adaptada “Alice no Pais das Maravilhas”;
Realizacdo de uma atividade experimental “ Vamos pintar Cravos”.

Reflexdao sobre a Implementacao:

Na semana de 24 e 26 de marc¢o, o grupo participou num projeto de construcao de
uma galinha com materiais recicldveis; o dia 24 inteiramente dedicado a
concretizagdo da participacdo no projeto. O dia 26 foi dedicado ao tema semanal
“Primavera” e, por essa razao, foram propostas atividades relacionadas com esta
tematica que se concretizaram em colorirem flores.

Nesta semana, para tentar evitar algumas situagdes de mau comportamento, os
alunos com pior comportamento ficaram responsaveis por ajudar na realizagcdo das
atividades (numa tentativa de incentivar o bom comportamento e de os manter
ocupados).

Houve a participagdo numa atividade conjunta realizada na Escola Basica Afonso
de Paiva relacionada com o tema: Reciclagem. Esta atividade foi considerada
importante porque se sentiu que a participacao das criancas nesta atividade foi muito
importante para a promogao de aprendizagens significativas, ou seja, atividades que
promovem um envolvimento mais ativo e direto das criangas, gerando-lhes uma
maior motivacao e interacdo com o objetivo que estas se tornem mais duradouras e
que permitam a aquisicao de competéncias. Neste sentido, Cuesta (2009) afirma que
as saidas da sala proporcionam um desenvolvimento do pensamento como se pode
confirmar: “Una experiencia de salida va a favorecer el desarrollo del pensamiento ya
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que supone: recebir informacion, contacto direto com la realidad e investigacion
(manipulacién y actuacion sobre el médio)”.

As atividades desenvolvidas mostraram-se terem ido ao encontro dos interesses
das criancgas, apostando-se em ideias diversificadas e criativas, tendo-se seguido um
‘fio condutor’ légico de acordo com o tema integrador.

1.8. Reflexao Final

No final destas 15 semanas de Pratica Supervisionada em Educacao Pré-Escolar
permitiram o conhecimento de novas estratégias e, novas técnicas, bem como criaram
a oportunidade de as pbér em pratica, no sentido do crescimento pessoal e
profissional. Conseguiram-se atingir os objetivos propostos, ao se combinar e
complementar conteddos da Educagdo Pré-Escolar com a participacdo das criancas
no projeto «AlphaEU» no ambito de um pequeno projeto de implementacao das TIC.

O grupo de criangas da sala dos 5 anos mostrou ser um grupo dificil de motivar e
de ‘controlar’, tendo-se destacado uma grande dificuldade em fazer cumprir as regras
comportamentais adequadas a uma sala de atividade. A sua quase permanente
desatencdo fez com que houvesse um esfor¢o ‘complementar’ no sentido de se
procurarem novas técnicas, diferentes metodologias e uma maior diversidade de
recursos. Neste sentido, distribuiu-se um conjunto de tarefas e de responsabilidades,
de forma individualizada, para que houvesse uma mudan¢a nas atitudes e nos
comportamentos das criangas que se repercutisse num desempenho adequado das
mesmas. A titulo de exemplo, as Educadoras assumiram diferentes papéis, tendo-se
vestido a rigor para o efeito (ex: coelho, policia e astronauta) de modo a conseguir
focar a atencdo das criangas numa personagem com a qual se pudessem identificar.
Estas situacoOes, apesar de associadas a questdes mais negativas, levou a que, quer a
Educadora Cooperante, quer o proprio Par Pedagogico, tivessem uma atitude proativa
revertendo-as como positivas, porque permitiram uma reflexao critica e uma reflexao
sobre a acdo. Neste contexto, todas as experiéncias que foram vivenciadas vieram a
constituir e a alargar as competéncias a serem postas em, pratica ao nivel da PES no
19 Ciclo do CEB.
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2. Ensino do 1° CEB
2.1. Histéria do Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva

O Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva recebeu o nome da escola que lhe deu
origem: «Escola Preparatoria Afonso de Paiva». A Escola Preparatoria Afonso de
Paiva iniciou a sua atividade no dia 1 de outubro de 1972, tendo em 1973 integrado a
rede de escolas que iniciou a experimentacao do novo 32 Ciclo (72, 82 e 92 anos).

Ao longo da sua existéncia, esta escola sofreu varias alteragdes e foi entre 1980 e
1995 que a escola passou a funcionar apenas com o 22 ciclo. A partir do ano letivo de
1995/96, passou a integrar também o 32 ciclo.

Em 2003/2004, torna-se sede do Agrupamento, agrupando dez unidades de
Educacdo Pré-Escolar e do 12 CEB, constituindo o maior Agrupamento de Escolas de
Castelo Branco.

A Escola Sede do Agrupamento, no ano letivo de 2006/2007, tomou a designagdo
de Escola Basica Integrada Afonso de Paiva com a atribuicdo de duas salas para o 12
CEB. Posteriormente passou a chamar-se Escola Basica Afonso de Paiva, como na
atualidade.

No ano letivo 2010/2011 foi inaugurado o novo edificio da Escola Sede, apos
demolicdo dos pavilhdes que constituiam a escola de origem.

| T
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Figura 16- Entrada da Escola Sede do Agrupamento.
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2.1.1. Patrono

Afonso de Paiva, nascido Jodo Afonso de Aveiro (figural7), é o Patrono do
Agrupamento. Era natural de Castelo Branco sem existir uma data exata para o seu
nascimento. Desempenhou o cargo de Escrivido do Servigo Real da Comuna dos
Judeus.

B
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Figura 17- Fotografia da estatua em nome de Afonso de Paiva.

Também se destacou nas Descobertas e Conquistas portuguesas, tendo integrado
uma missao de D. Jodo Il em 1487. Conjuntamente com Péro da Covilh3, partiram da
cidade de Santarém (cidade onde se encontrava a corte portuguesa), com o objetivo
de estabelecer a localizacdo exata da India (terra das especiarias), verificar onde
terminava a costa de Africa (a sua extensio) e verificar se este continente (africano)
era possivel de ser contornado por mar.

“A figura de Afonso de Paiva remete para valores que norteiam a visdo e a missao
do Agrupamento: integridade, lealdade, dedicacdo, empenho, curiosidade intelectual
e espirito de descoberta”. (Projeto Educativo, 2014/17, p.3)

2.1.2. Missao

Este Agrupamento pretende disponibilizar os meios necessarios para receber
criancas de qualquer proveniéncia, bem como organizar-se para que cada um consiga
encontrar uma resposta adequada e uma oportunidade.

O lema seguido pelo agrupamento e que esta presente no Projeto Educativo
(2014/2017) é “Integrar, Unir e Formar”.

“Integrar realidades distintas, tendo em conta a heterogeneidade dos
alunos e dos agregados familiares, garantindo igualdade de
oportunidades para todos. Unir para finalidades comuns, agregando
esforcos e vontades de toda a comunidade educativa. Formar para o
desenvolvimento integral dos alunos, de acordo com as suas
potencialidades e anseios.” (Projeto Educativo, 2014 :4)
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Este Agrupamento destaca-se de uma forma positiva pela inclusao, por apresentar
condicoes fisicas e sociais que permitem uma integracdo harmoniosa de criancas com
as mais diversas necessidades como, por exemplo, através da existéncia de uma

unidade de Educacdo Especial onde se recebem e se trabalha com criangas que
necessitem desse apoio.

E ainda possivel verificar que os valores regentes do Agrupamento de Escolas
Afonso de Paiva assentam em trés grandes areas que se passam a enunciar:
Qualidade, Integracdo e Cidadania.

“A missdo do Agrupamento é educar com sucesso os alunos do pré-
escolar ao 92 ano de escolaridade, igualdade de
oportunidades.” (Projeto Educativo, 2014 :22)

criando

2.2. Constituicao do Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva

O Agrupamento mencionado é formado por varias escolas distribuidas pelas
freguesias de Castelo Branco, nomeadamente:

e Escola Basica Afonso de Paiva (escola sede com 19, 22 e 32 CEB), visivel na

figura 19;

e Jardins de Infancia do Freixial do Campo, Quinta das Violetas, Salgueiro do

Campo e Sarzedas;

e Escola Basica do 12 CEB com jardim-de-infancia do Castelo e escolas basicas do

12 CEB de Mina, Sao Tiago e Sarzedas;

e Existem ainda dois espagos que funcionam como salas de apoio (antigas

escolas do 12 CEB que foram extintas em Salgueiro do Campo e Freixial do Campo).
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Figura 18- Localizacao da Escola Sede em Castelo Branco.
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Segundo o Projeto Educativo do Agrupamento (em vigor entre os anos de 2014
a 2017), cerca de 80% das criangas reside em Castelo Branco, integrando uma
populacdo heterogénea e essencialmente urbana.

Da totalidade do grupo estudantil, 51,3% é do sexo feminino e 48,7 do sexo
masculino, sendo que a escola que alberga mais alunos e com diferentes idades

sera a EB Afonso de Paiva, podendo ser comprovado através da leitura da Tabela
2.
Tabela 2- Escolas e nimero de alunos do Agrupamento.

Aérﬁpamm(o de Escolas Afonso de Paiva 2013 - 2014

Identificagdo das Escolas | "N% de Alunos
1 | Pré-escolar] 1%Cklo | 20Ciclo | 3%Ciclo | EFA
| EB Afonso de Patva ] o | 126 | 237 | 292 | 0
| Qra. das Violetas | 102 0 ' 0 I 0 0
[ 1l Salgueiro [ 9 0 0 0 0
| Freixial 6 0 0 | 0 0
1 Sarzedas | 9 L apl 7}\ 0 4] 0 0
" EB/JI Castelo - l 23 37 0 : 0 0
£B Mina ‘ 0 89 0 0 o |
EB S. Tiago | o | 135 | o | o 0
EB Sarzedas ' 0 | 7 | 0 0 0 |
EB Salgueiro | o | 17 0 0 0 |
| €B Freixia) | o’ 1. & 1 o 0 0|
Estabelecimento Prisional | . = [ = | {;I |
== |7 189 a1s | 27 | 2@ 50" |
1143 |

Concluindo, o Agrupamento de Escolas Atonso de Paiva recebe anualmente
criancas nas mais diversas situacdes, tentando promover a sua integracdo e uma
experiéncia positiva da qual possam retirar diversas aprendizagens. De modo a
conseguir atingir este objetivo, criou infraestruturas adaptadas a essas necessidades.

2.3. Caracterizacao da Escola Basica Sao Tiago

A Escola Basica Sdo Tiago é uma das escolas pertencentes ao Agrupamento de

Escolas Afonso de Paiva, com lugar no conselho e freguesia de Castelo Branco (Figura
19).

EBI Siio Tiaga (&

Escola Bisica de 00 AT Lusia
Afonso de Parva
O Castelo Branco

i) B man

Figura 19- Localizacdo da Escola Basica Sao Tiago e da Escola Basica Afonso de Paiva.
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Concretamente, a localizagao da Escola Basica Sdo Tiago é relativamente préxima
da localiza¢do da Escola Sede do Agrupamento (Escola Basica Afonso de Paiva), o que
facilita, por exemplo, a interacao social e a partilha de recursos, visto que, por norma,
as escolas que funcionam como sede de agrupamento estdo melhor apetrechadas de
materiais e meios didaticos para o trabalho com os alunos.

A localizacdo da Escola Basica Sdo Tiago encontra-se igualmente préxima de
outras instituicdes de apoio social e humano, das quais se destacam o Hospital Amato
Lusitano, o Centro de Saude Sao Tiago, o Instituto Portugués da Juventude, os
Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco e a Guarda Nacional Republicana. Para
além destas institui¢cdes, a Escola Basica Sdo Tiago encontra-se inserida em zona
habitacional, onde residem varias familias, entre elas, algumas pertencentes a etnia
cigana. Junto a referida escola existem ainda cafés, espacos verdes, um parque
infantil, uma paragem de autocarro e diversos parques de estacionamento.

No que diz respeito a seguranga rodoviaria, a zona em causa encontra-se bem
sinalizada (existéncia de varios locais destinados para a travessia de pedes). No
entanto, nas horas que marcam o inicio e o fim das atividades letivas o trafego
aumenta bastante com os pais a entregarem ou a receberem os seus filhos, o que faz
com que haja necessidade da presenga de um agente da Escola Segura que ajuda a
controlar a fluidez do transito no local.

Desde a sua existéncia, a Escola Basica Sdo Tiago teve outras duas designacdes e
também localizagdes. Primeiro era conhecida como Escola do Celeiro, por funcionar
num edificio que fora em tempos um celeiro, e mais tarde teve ainda a designacao de
Escola N2 6 de Castelo Branco. A partir do ano letivo 2001/2002 a Escola Basica Sao
Tiago passou a funcionar no N2 12 da Rua Antdnio Sérgio em Castelo Branco.

O edificio é composto por dois pisos (o rés-do-chdo e o primeiro andar) e a sua
arquitetura transmite a ideia de modernizacdo, com cores bastante atraentes (Figura
20).

S re S -
Figura 20- Edificio da Escola Basica Sao Tiago.

Importa igualmente destacar que no exterior do edificio da Escola Basica Sao
Tiago existem espacos de recreio ao ar livre (Figura 21), sendo que os mesmos nao
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sdo cobertos, o que faz com que nos dias em que as condi¢cdes atmosféricas sao
adversas as criancas tenham que passar os seus momentos de intervalo apenas no
interior do edificio da escola, ocupando essencialmente o hall de entrada ou a
biblioteca do mesmo.

A Escola Basica Sao Tiago encontra-se delimitada com gradeamento colocado a
uma altura suficiente que nao permite a sua transposicao dos seus alunos, por
questdes de seguranca. Assim sendo, sempre que uma crian¢a precisa de entrar ou
sair da escola necessita da autorizacao de um adulto, que a acompanhara até a saida e
lhe abrira o portao de acesso ao exterior, que se encontra sempre trancado a chave.

Figura 21- Espaco exterior da Escola Basica Sao Tiago.

Ao entrar no edificio da escola, encontra-se um hall de entrada, mais restrito
(Figura 22), que da depois acesso a um outro maior (Figura 23). Este da igualmente
acesso a um conjunto de salas de aula e outras salas de apoio; as casas de banho (duas
sdo para os adultos e duas para os alunos). O hall permite ainda o acesso a um
refeitério (Figura 24) com cozinha e a uma arrecadagdo para os produtos
alimentares. Por fim, é possivel a utilizagdo de duas escadas que ddo passagem para o
primeiro andar. Apenas uma destas escadas estd disponivel para os alunos, visto que
a outra tem o acesso barrado por questdes de seguranga.

Figura 22- Hall menor, imediatamente a seguir a entrada do edificio.
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Figura 24- Refeitorio.

As salas de apoio contribuem para o pleno funcionamento da instituicdo e no rés-
do-chdo do edificio encontram-se: uma sala de professores, um gabinete destinado a
direcdo/coordenacdo, uma sala para os assistentes operacionais, um espaco onde
funciona a reprografia, um ginasio e ainda duas salas que funcionam como
arrecadacdo de materiais diversos (mediateca e arquivo).

Por sua vez, as salas de aula perfazem um total de seis, sendo que a entrada de
cada uma das mesmas existe um espaco com cabides destinado ao depoésito dos

pertences dos alunos (ex: casacos e lancheiras), como pode ser observado na Figura
25

Figura 25- Pertences pessoais dos alunos, junto a sua sala.
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Cada uma das salas de aula é destinada a uma turma especifica de alunos, o que faz
com que existam duas salas em que trabalham turmas do primeiro ano de
escolaridade, outras duas salas onde trabalham turmas do segundo ano de
escolaridade, uma sala para a turma do terceiro ano de escolaridade e outra sala para
a turma do quarto ano de escolaridade.

Para além destas, existe ainda uma sala onde se concretiza apoio pedagdgico
individualizado e uma outra onde funciona a Unidade de Ensino Estruturado (Figuras
26,27,28¢e29).

Figura 27- Espaco para descansar/brincar da Unidade de Ensino Estruturado.
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Figura 28- Espaco para concretizacao das rotinas matinais da Unidade de Ensino Estruturado.

Figura 29- Espaco destinado as atividades em computador.

O rés-do-chao da Escola Basica Sao Tiago apresenta ainda varios placards onde
pode ser afixada informacdo importante que deve ser do conhecimento de todos e/ou
materiais produzidos pelos alunos/professores.

Por sua vez, no primeiro andar do edificio da escola existe um gabinete destinado
a terapia da fala, dois espacos para o apoio e complemento educativo; bem como um
espaco destinado a concretizacdo de atividades extracurriculares (com um quadro
interativo).

Neste piso funciona ainda a biblioteca escolar que contém livros, revistas, recursos
digitais (computadores e um quadro interativo), espacos de leitura e mesas de
trabalho/para concretizagdo de jogos ludicos.

Na Escola Basica Sao Tiago a atividade letiva a decorre entre as 9 e as 17horas e
30minutos. Contudo, o horario de funcionamento é mais alargado com o intuito de
facilitar os horarios das proprias familias, encerrando definitivamente perto das
19horas.
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2.4. Caracterizacao da sala 7 da Escola Basica Sao Tiago

A sala sete corresponde a sala de trabalho dos alunos do primeiro ano de
escolaridade da turma 4ST - 1, onde foi realizada a PES.

A sala encontra-se localizada no rés-do-chdo do edificio da Escola Basica Sao
Tiago, junto a duas salas que funcionam como arrecadag¢do de materiais diversos - a
mediateca e o arquivo.

A sala em andlise constitui-se como um espago bastante amplo, o que possibilitava
uma facil mobilidade do professor e dos alunos. No que diz respeito a iluminagdo
existiam janelas envidragadas que possibilitavam a entrada de luz natural mas, por
norma, recorreu-se sempre a luz elétrica como complemento para uma melhor
visibilidade.

O arejamento da sala também costuma ser feito com recurso as janelas
envidracadas mais elevadas, que s6 podem ser abertas pelos adultos presentes na
sala, uma vez que as criangas nao conseguem atingir a sua altura. Por sua vez, o
aquecimento é feito através de radiadores, que fazem com que seja possivel manter o
bem-estar fisico das criancas nos dias mais frios.

O espaco da sala de aula encontra-se munido de diversos materiais/recursos,
nomeadamente: um quadro de arddsia, mesas, cadeiras, armdrios, estantes, um
lavatério, placards de corticite, caixotes do lixo, um radio com colunas, quadros
decorativos e didaticos.

A disposicdo das mesas de trabalho dos alunos é em dois «L», um maior e outro
mais pequeno, como se pode verificar na figura 30.

Figura 30- Disposicao da sala 7.

Contudo, é possivel promover-se algum tipo de alteracdo sempre que tal se
justifique, com o intuito de se adaptar a sala as necessidades dos alunos em cada
momento, bem como favorecer as suas aprendizagens.

A turma inclui uma crianca com Necessidades Educativas Especiais (autismo), o
que faz com que exista um espac¢o proprio na sala para ela poder trabalhar com o

professor que a acompanha (Figura 31).
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Figura 31- Espaco de trabalho da crianca com NEE.

2.5. Caracteriza¢ao do grupo

A turma conta com vinte e trés alunos e considera-se uma turma muito
heterogénea, em termos de status social, de nivel de aprendizagem, de motivagdo e,
de idades dos alunos (Grafico 1).

IDADES DOS ALUNOS

= 5 Anos 6 Anos = 7 Anos

Grafico 1- Idades dos alunos.

As idades dos alunos variam entre os cinco e os sete anos, como é possivel
verificar através da analise do grafico 1. A maior concentracdo de alunos encontra-se
na faixa etaria dos seis anos, em seguida na faixa etaria dos cinco anos e um existe um
aluno com sete anos.
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Géneros dos Alunos

14
13
12
11

10

Feminino Masculino

Grafico 2- Géneros dos alunos.

Através da observagdo do grafico 2, podemos verificar que no grupo em analise
existem mais elementos do sexo masculino do que do sexo feminino: onze meninas e
doze meninos.

Situacao Escolar

= Alunos com N.E.E. = Alunos noutra situacdao = Restantes Alunos

Grafico 3- Situacao escolar.

Através da andlise do Grafico 3, constata-se um outro tipo de heterogeneidade,
relacionada com o facto de no seu seio existirem criangas nas mais diversas situacdes
escolares, nomeadamente: criangas com cinco anos de idade, que ainda se
apresentam como muito imaturas; criangas que ndo frequentaram a educagdo pré-
escolar (no caso concreto estas criancas sao de etnia cigana), o que faz com que nao
apresentem ainda conhecimentos basicos que lhes permitam acompanhar em pleno o
curriculo do 12 ano do 12 CEB e com dificuldade no cumprimento das regras da sala
de aula; presenca de uma crianca com Necessidades Educativas Especiais (autismo).
A crianga autista demonstra dificuldades a varios niveis como, por exemplo, em
adquirir informacdo, adquirir linguagem ou adquirir conceitos. Entretanto outras
criancas foram propostas para avaliagdo ao nivel das Necessidades Educativas
Especiais e para a terapia da fala. Os varios alunos que foram propostos para a terapia
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da fala apresentavam dificuldades ao nivel da linguagem oral, mais especificamente
na articulacdo dos sons. Concluindo, na totalidade do grupo, nove alunos foram
propostos para terapia da fala.

Uma das alunas desta turma esta em situacao de abandono escolar, uma vez que
se tera deslocado com os seus pais para fora do pais.

As condigdes variadas dos alunos e a sua heterogeneidade determinam
necessidades também diferenciadas. Algumas criancas ainda precisam muito da
aprovagdo da professora, estando constantemente a chama-la para mostrarem o que
conseguiram fazer, mesmo que a tarefa ndo esteja terminada.

A maior parte do grupo trabalhava melhor individualmente que em grupo, ja que
esta organizacdo originava frequentemente perturbacdo do bom funcionamento da
sala de aula. No entanto, algumas criangas funcionavam bem em «par».

O comportamento deste grupo foi sempre muito complicado de gerir. Os alunos
conversavam muito uns com os outros, ndo escutavam indicacdes fornecidas pelas
professoras e tinham muita dificuldade em acompanhar atividades mais ludicas e de
maior descontracdo, uma vez que se perdiam no raciocinio, agravando-se ainda mais
o comportamento. Alguns alunos, ainda ndo sabiam reagir bem aos castigos e ndo os
compreendiam. Embora tenha sido sentida uma grande evolucdao desde as semanas
de observacao, até a ultima semana de estagio, este ainda era um grupo que precisava
de crescer, de respeitar e de aprender a estar em sala de aula.
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2.6. Semanas de Pratica Supervisionada em Primeiro Ciclo

A Pratica Supervisionada em 12 Ciclo foi realizada com os alunos do primeiro ano
de escolaridade da turma 4ST -1, cuja titular era a Professora Cecilia Rocha.

As atividades do dia-a-dia da turma decorreram na sala 7 da Escola de Sao Tiago,
com o seguinte horario (Tabela 3):

Tabela 3- Horario semanal do 1° ano 4ST-1.

Horaz Serunda-feira Terca-feira Quarta-feira Qumia-feira Sexia-feira

A PES decorreu apenas das tercas-feiras as quintas-feiras no periodo assinalado a
azul claro (Tabela 3). A azul escuro esta a distribuicdo das restantes disciplinas pelo
tempo e também algumas Atividades Extracurriculares (Musica e Atividade fisica e
Desportiva).

A totalidade das semanas de implementacdo foram distribuidas em «Par
Pedagogico» e Individuais, tendo em conta que os temas eram distribuidos pela
Orientadora Cooperante e os Elementos Integradores definidos pela aluna

responsavel pela pratica (Tabela 4).
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Tabela 4- Semanas de Implementacao, seus temas e elementos integradores.

Semanas de Implementacao

Tema e Elemento Integrador

Par Pedagoégico
Dias 21, 22 e 23 de outubro de 2014

0 Espago da sua Escola

Maquete “A Escola do Pinéquio”

Individual (Par Pedagégico)
Dias 28, 29 e 30 de outubro de 2014

0 Seu Corpo
Espelho

Individual
Dias 4,5 e 6 de novembro de 2014

A saude do seu Corpo

Um Armario «Responsavel»

Individual (Par Pedagégico)
Dias 11, 12 e 13 de novembro de 2014

0 Seu Corpo
Espelho

Individual
Dias 18, 19 e 20 de novembro de 2014

A saude do seu Corpo

Jornais

Individual (Par Pedagdgico)
Dias 25, 26 e 27 de novembro de 2014

Normas de Prevencao Rodoviaria

“Agente da PSP” (Par Pedagégico)

Individual

Dias 2, 3 e 4 de dezembro de 2014

A Seguranca do seu corpo - Normas de
prevencdo de acidentes domésticos

Fantoche (Vera)

Individual (Par Pedagdgico)
Dias 9,10 e 11 de dezembro de 2014

Natal: Valores e Afetos

Arvore de Natal

Par Pedagogico
Dia 16 de dezembro de 2014

Natal: Valores e Afetos

Arvore de Natal

Individual

Dias 6, 7 e 8 de janeiro de 2015

Familia

Genograma (Exposto no Placard da sala)

Individual (Par Pedagdgico)
Dias 13, 14 e 15 de janeiro de 2015

Igualdade de Género

Marco do Correio

Individual

Dias 20, 21 e 22 de janeiro de 2015

Inverno

Estendal

Para contextualizar as semanas de implementacao da PES, descreveu-se cada uma,
referindo o tema e elemento integradores, as atividades realizadas e uma reflexao

sobre a pratica.

2.6.1. 12 Semana (Par Pedagogico) - Dias 21, 22 e 23 de outubro

Tema: O Espaco da sua Escola

Elemento Integrador: Maquete “A Escola do Pinoquio”
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Atividades:

o Audicao da histéria “As aventuras de Pindquio” de Carlo Colodi e sua respetiva
analise;

Elaboracao de um desenho para construg¢do do Elemento Integrador;

Visita pelos espacos da escola, com o objetivo de conhecer o espago que os rodeia;
Introducdo ao material «Tangram» e a sua manipulacao livre;

Abordagem a letra ‘O’ através do recorte palavras com essa letra, em revistas;
Exploracdo de uma estrofe do livro “Destrava Linguas” de Luisa Ducla Soares;
Concretizacdo do jogo “A corda que escreve” para consolidar o desenho da letra ‘0’
(letra escrita com uma corda, no chao, para que os alunos passassem por cima);

o Realizacao de alguns exercicios de consolidagdo das aprendizagens realizadas.

o 0O O O O O

Reflexdao da Implementacao:

A primeira semana de implementacao, que foi realizada em «Par Pedago6gico»
revelou que uma das nossas preocupagdes, durante o periodo de observacgao,
continuou a exigir muita atencdo da nossa parte. As nossas ‘angustias’ estavam
relacionadas com o comportamento do grupo, visto que muitos dos alunos nao
mostravam maturidade suficiente para estar numa sala de aula, que durante o
periodo de observacdo ja tinha sido detetado e que durante a implementagdo, ainda
se tornou mais evidente.

Um aspeto apontado como positivo, tera sido o facto de as atividades serem
motivadoras, enriquecedoras, interessantes e diversificadas, sendo na implementacao
destas que se destacou alguma dificuldade, também pela preocupac¢do indicada
anteriormente. Outro aspeto positivo tera sido o apoio com que se contou nesta
semana, nomeadamente, do trabalho colaborativo que se fez sentir e que transmitiu
bons exemplos para os alunos.

Por fim, foi conseguida a integracdo didatica das atividades, foi implementada uma
postura assertiva, que também se concretizou com uma mais adequada colocacdo de
voz. Um aspeto que também ressaltou teve a ver com a necessidade de melhor se
realizar a gestdo do tempo nas e entre as atividades, bem como o numero de
atividades propostas, que em algumas situagdes se mostrou nao ser o suficiente.

2.6.2. 3% Semana (Individual) - Dias 4, 5 e 6 de nhovembro

Tema: A saude do seu corpo

Elemento Integrador: Um armario «Responsavel»
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Atividades:

Leitura e andlise do livro “O Coelhinho Branco” de Anténio Torrado;

Introdugao ao conteudo matematico: Os simbolos >, < ou =’;

Introducdo ao tema “A Sadde do seu Corpo” - Alimentacao;

Apresentacdo individual do pequeno-almoco;

Exploracdo da letra ‘P’, fonémica e escrita (através da moldagem de pao);

Visita ao Instituto Portugués da Juventude de Castelo Branco, participagdo numa
atividade com o tema: Reciclagem;

Reflexdo sobre o observado na visita ao IP]J;

Realiza¢do de alguns exercicios de consolidacdo das aprendizagens.

o 0O O O O ©O

(@]

Reflexdao da Implementacao:

Nesta primeira semana individual foram sentidas muitas dificuldades no controlo
do grupo, o que constituiu a principal preocupacao. Esta situacdo afetou toda a
pratica, uma vez que nalguns momentos quase se ia instalando o «desanimo». Ainda
assim, ao se tomar consciéncia desta situacao, foi feito um esfor¢o no sentido de se
proporcionar um clima de aula mais calmo e foi tomada uma postura que conseguisse
continuar a ser-se recetiva as propostas dos alunos. Um aspeto que se deve melhorar
esta relacionado com os guides do aluno, uma vez, numa fase inicial, ndo se fazia este
acompanhamento tdo personalizado. Como consequéncia, os guides do aluno
passaram a acompanhar os alunos durante toda a semana, numa tentativa de os
cativar para novas aprendizagens, o que veio a acontecer.

Os pontos fortes evidenciados com a implementacdo desta semana foram a
utilizacdo de materiais motivadores, pela apresentacio de uma planificacio bem
estruturada, correta (do ponto de vista cientifico) com atividades aliciantes,
interessantes e conducentes ao sucesso. Apesar de estas preocupagdes ja terem sido
alvo de aten¢cdo em momentos anteriores.

Nesta semana apostou-se em atividades mais praticas como, por exemplo, a
confe¢do de pao, para a celebracao do tema «Alimentagdo». Tal como afirma Anna e
outros (2011) afirma:

“(...)Jpara as criancas, cozinhar é algo totalmente diferente, “proibido”, pois,
veem s6 os adultos fazé-lo. Cozinhar pode desenvolver a cooperacao (...) e
gerar uma melhor integragdo aluno/aluno e educador, o que faz com que
suas trocas sejam agradaveis e proveitosas.”

Ainda nesta semana foi possivel participar numa atividade no IP] com o tema:
Reciclagem. Esta participacdo revelou que é importante aproveitar as oportunidades
e atividades que vao surgindo na comunidade, uma vez que estas podem enriquecer
as aprendizagens dos alunos e promover, também, aprendizagens mais significativas.
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2.6.3. 5% Semana (Individual) - Dias 18, 19 e 20 de novembro

Tema: A saude do seu corpo
Elemento Integrador: jornais

Atividades:

Visualiza¢do de um video “Mr. Mix Up - Flowers and Newspaper”;

Realiza¢do de jogos de movimento relacionados com o tema integrador: As folhas
do jornal; O Ardina; As folhas escaldantes e as Paginas de Madeira;

Leitura e analise do texto “O Baile do ‘L"”;

Exploracdo fonémica da letra ‘L’ e escrita da mesma letra com recortes de jornal;
Realizagdo de um «telejornal» em trabalho colaborativo;

0 “Quadro de Jornal” - atividade de rasgagem e colagem;

Resolugdo de exercicios para consolidacdo das aprendizagens.

o O O O O

Reflexdao da Implementacao:

Durante esta semana de implementagdo, foi possivel encontrarem-se momentos
positivos e de aprendizagem, mas também momentos em que o ambiente de
aprendizagem ficou comprometido. O comportamento e a falta de maturidade dos
alunos prejudicaram o natural funcionamento das aulas e, naturalmente, a
possibilidade de conseguirem atingir todos objetivos propostos.

A quarta-feira traduziu-se num dia muito positivo, em que finalmente os alunos
mostraram conseguir controlar o seu comportamento e, desta forma, foi possivel
criar um ambiente harmonioso de aprendizagem. Nos restantes dias, ja ndo tera sido
possivel sentir este ambiente, mas ainda assim, mostrou haver uma pequena
evolucao.

Nesta semana, os aspetos que surgiram como «a melhorar» prenderam-se com a
necessidade de mostrar mais ‘firmeza’ em relacdo as atitudes dos alunos e ter mais
atencao na distribuicdo das areas pelos dias de implementacao, pelo facto de o Estudo
do Meio ter tido um grande destaque na terca-feira.

Os pontos positivos que se podem retirar desta semana estdo relacionados com
questdes praticas. Nomeadamente, a utilizacdo do projetor, para apoiar e guiar as
atividades através dos guides do aluno, os préoprios guides do aluno que estavam bem
construidos e corretos, tanto cientificamente, como do ponto de vista linguistico. Esta
situacdo repetiu-se também nas planificacoes apresentadas e no dossier de estagio,
que estava a ser construido ao longo destas semanas.
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2.6.4. 7% Semana (Individual) - Dias 2, 3 e 4 de dezembro

Tema: “A seguranca do seu corpo” - -Normas de Prevencdo de acidentes
domésticos.

Elemento Integrador: Fantoche (Vera)

Atividades:

o Apresentacdo e Introducdo do tema integrador, através da visualizacdo de
imagens-situacao;

o Execucdo de um jogo da gléria com o tema «Adicao»;
Audicdo de um poema cantado “Loas a chuva e ao vento” em Cang¢dezinhas da Tila
de Matilde Rosa Araujo;

o Apresentacao de uma musica de natal “Um presente para o Planeta” de Susana
Félix, Renato Junior e André Sardet;
Realizacdo de um ditado;
Apresentacdo de um poema de natal “Cancdo da grande alegria” em O Passaro
Branco de Maria Rosa Colaco;

o Concretizacdo de exercicios de consolida¢do das aprendizagens;
Ensaio para o Sarau de natal.

Reflexao da Implementacao:

Esta semana ficou marcada por uma mudanga, tanto no comportamento da aluna
da PES, como no comportamento dos alunos. Apds muitas reflexdes e pesquisas,
procurou-se mostrar mais confianca no trabalho, mudando um pouco a postura.
Passou-se a circular mais pela sala, mostrando-se possuir uma postura mais
descontraida (mas firme) e com este tipo de procedimentos conseguiu-se dar um
apoio mais individualizado, o que se mostrou muito importante, uma vez que este era
um grupo muito heterogéneo e com diferentes ritmos de aprendizagem. Sempre com
o apoio do guido do aluno, os alunos revelaram-se mais auténomos e interessados,
tendo um efeito direto no seu comportamento. Embora ainda surgissem situacoes
complicadas, sentiu-se uma grande evolucao.

A fase que os alunos estavam a comegar a atravessar era uma fase muito
gratificante, uma vez que se comecavam a ler as primeiras palavras. Sentiu-se,
também, uma maior facilidade na alteracao das atividades planificadas, de modo a ir
ao encontro dos interesses dos alunos. As planificagdes pretendiam ser um resumo do
que iria ser feito em sala de aula, mas nem sempre ocorrem como se espera. Desta
forma, cabe ao professor adaptar-se para promover aprendizagens aos seus alunos.

Concluindo, esta foi uma semana positiva, pautada por atividades interessantes,
aliciantes e adaptadas as necessidades do grupo, marcada pela superacao de algumas

36



A utilizacdo de Software Educativo (Sunshine e AlphaEU) num contexto de sensibilizacdo a Lingua Inglesa

dificuldades. Segundo a Orientadora Cooperante, uma semana sem pontos fracos ou
ameacas.

2.6.5. 92 Semana (Par Pedagogico) - Dia 16 de dezembro
Tema: Natal: Valores e Afetos

Elemento Integrador: Arvore de Natal

Atividades:

o Sarau de encerramento do 12 Periodo (apresentagdo do poema “Canc¢do da grande
alegria” em O Passaro Branco de Maria Rosa Colago e da musica “Um presente
para o Planeta” de Susana Félix, Renato Junior e André Sardet;

o Visualizagdo de um filme natalicio “Niko e o Pequeno Traquinas”.

Reflexdao da Implementacao:

O dia 16 de dezembro foi caracterizado por ser um dia de implementagdo em «Par
Pedagégico», em que se realizou o Sarau de Natal. O Sarau de Natal juntou pais e
familiares no hall de entrada da escola onde puderam assistir a algumas atuagdes dos
seus filhos.

Antes do inicio do Sarau, houve a oportunidade de ensaiar mais algumas vezes a
musica e o poema que iriam apresentar (“Um presente para o planeta” de Susana
Felix e André Sardet e “A can¢do da grande alegria” em “O Passaro Branco” de Maria
Rosa Colago). Foi oferecido também chocolate quente e algumas bolachas aos alunos,
que puderam conviver um pouco antes de se dar inicio ao Sarau.

O primeiro grupo a fazer a sua apresentacdo aos pais e familiares presentes, foi o
desta turma. Esta foi muito positiva, uma vez que os alunos atingiram os objetivos
propostos e mostraram um comportamento ‘exemplar’ durante a referida festa.

Apés o Sarau alguns alunos terdao ido com os seus pais, mas para 0s poucos que
ficaram puderam visualizar um filme: «Niko e o Pequeno Traquinas». No final da
visualizacdo deste filme de Natal, existiram varias atividades que envolveram alunos
das varias turmas, nas quais o grupo participou.
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2.6.6. 10* Semana (Individual) - Dias 6, 7 e 8 de janeiro
Tema: Familia

Elemento Integrador: Genograma

Atividades:

o Leitura de um poema “Dois irmaos” presente no livro “Poesia para todo o ano” de
Luisa Ducla Soares;

o Apresentacdo e Exploragdo de Soélidos Geométricos (cubo, cone, piramide,

paralelepipedo, cilindro e esfera);

Leitura e analise de um poema “O meu irmao Mais velho” - Introducao a letra ‘N’;

Exploragdo fonética da letra ‘N’ e escrita da mesma;

Construcao de Sélidos Geométricos com palhinhas e plasticina;

Realizacdo de um ditado;

Concretizacdo de exercicios de consolidacdo das aprendizagens realizadas.

© O 0O O O O

Reflexao da Implementacao:

Apbs as férias do Natal, esta foi a primeira semana de aulas e, por este motivo, os
alunos passaram novamente por uma fase de adaptacdo, uma vez que estiveram
muitos dias em casa com os seus familiares. Nesta semana sentiu-se um recuar na
evolucao positiva que se vinha a sentir, relativamente ao comportamento desta
turma, pelo que foram surgindo algumas situa¢des que exigiram alguma atencao e
que precisaram de ser resolvidas recorrendo a diversas técnicas. Este tera sido um
ponto positivo apontado pela Orientadora Cooperante, como também a calma e
firmeza nas interagdes com o grupo.

Outro ponto positivo prendeu-se com o facto de as planificagbes estarem
adequadas ao inicio do 22 Periodo, numa vertente transversal e integrada. Esta
semana assumiu-se uma postura interativa promovendo-se uma cultura de trabalho,
de expressao e de comunicacao, respeitando os ritmos individuais de cada um.

Através do tema integrador desta semana (A Familia) foi possivel perceber que a
maioria destas criancas estava a viver situagoes familiares muito complicadas. Muitos
deles mostraram mesmo alguma confusdo em definir quem seriam os membros da
sua familia. Esta situacdo permitiu refletir e compreender alguns comportamentos e
atitudes que aconteciam em sala de aula, desta forma Dessen (2007: ...) afirma:

“A familia (...) € um dos primeiros ambientes socializacdo do individuo,
atuando como mediadora principal dos padroes, modelos e influéncias
culturais. (...) Ela tem, portanto, um impacto significativo e uma forte
influéncia no comportamento dos individuos, especialmente das
criancas, que aprendem as diferentes formas de existir, de ver o
mundo e construir as suas relacées sociais.”
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2.6.7. 12% Semana (Individual) - Dias 20, 21 e 22 de janeiro
Tema: Inverno

Elemento Integrador: Estendal

Atividades:

o Leitura e analise do texto “Um bocadinho de inverno” de Paul Stewart e Chris
Ridell:

o Introdugdo ao tema “inverno” através da visualizagdo de um video: “inverno” de
Vivaldi;

o Introducdo ao conteudo: Figuras geometricamente iguais; desenho em papel
quadriculado; exploragdo de blocos logicos e consolidagdo de aprendizagens
anteriores;

“Cantar as Janeiras” aos Encarregados de Educacao e pais;

Introducdo da letra ‘C’ através da leitura de um trava-linguas “Eco” presente no
livro Destrava-linguas de Luisa Ducla Soares; atividade de repeticdo de palavras:
“Eco”;

“Vestudrio de inverno” - atividade de pintura e recorte;

“Bonecos de neve” - atividade de moldagem de sal fino;

o Introdugcdo ao numero ‘9’ através da realizacdo das fichas do manual de
matematica;

o Realizacdo de alguns exercicios de consolidagdo das aprendizagens;

Concretizacdo de uma Ficha de avaliacdo de matematica.

Reflexao da Implementacgao:

Os dias 20, 21 e 22 de janeiro foram os trés dias de implementacgao, ou seja, esta
foi a dltima semana de Pratica Supervisionada no 12 CEB. Esta semana foi marcada
por alguns incidentes, relacionados com a saude, que impediram a aluna da PES de
estar na escola de S. Tiago, tendo o «Par Pedagégico» assegurado a continuagdo das
atividades.

Nos dois dias seguintes em que ja foi possivel estar presente, verificou-se que os
alunos estavam muito agitados e mostraram um grande retrocesso em termos de
comportamento. Este tem sido um tema que tem sempre assumido um grande
destaque, uma vez que existiu quase sempre uma grande perturbacdo no bom
funcionamento das atividades. Também foi possivel refletir sobre as diferencas, ao
nivel do perfil dos alunos, que eram cada vez mais notorias (existiam alguns alunos
que nao conseguiam acompanhar as atividades preparadas para o grande grupo) e
esta seria uma situacao que deveria continuar a ser explorada a fim de poder ser
superada.
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2.7. Reflexao Final

Em termos globais, no final das 15 semanas de PES criaram-se lagos com os
alunos, com a Orientadora Cooperante e nesta interacao é possivel afirmar-se que
todos aprenderam com todos.

A PES no 1¢ CEB revelou-se como fundamental para o desenrolar de um percurso
académico e, consequentemente, para um crescimento pessoal. Todavia, o seu
desenvolvimento foi marcado por desafios constantes e muito diversificados. E
possivel afirmar-se que se aprendeu muito no decorrer desta PES, foram escutadas
criticas construtivas, foram apontados pontos menos positivos e a melhorar, que
apenas serviram para que se proporcionassem espagos e momentos para uma
melhoria enquanto pessoa e enquanto profissional na educagao.

Fazendo uma ‘viagem’ por estas 15 semanas de PES, esta foi uma experiéncia
marcante e, com certeza, que no futuro estas aprendizagens e situacdes vividas irdo
dar frutos para que eu me torne uma professora melhor. Este grupo de 12 ano levou-
nos (ao meu «Par Pedagdgico», a mim e até a Orientadora Cooperante) a pesquisar
muito e a procurar estratégias para captar a atencao dos nossos alunos, para lhes
transmitir os nossos conhecimentos e para os ajudarmos a tornarem-se melhores
sujeitos de uma sociedade.

O grupo de alunos com o qual contactdmos evidenciou-se sempre muito
heterogéneo e com perfis individuais uUnicos e especificos. O leque de contextos
familiares, socioeconémicos, bem como os niveis de maturidade e de
desenvolvimento dos alunos era muito alargado o que levou a uma necessidade de
adaptacao constante.

O objetivo principal durante a PES foi sempre a de proporcionar um clima
harmonioso que permitisse a realizacdo de aprendizagens significativas. Como tal,
apostou-se em liga¢des relacionais e emocionais fortes e positivas, valorizando o
trabalho em grupo e cooperativo.

A PES constituiu-se como o ponto de partida para um caminho pela carreira
docente, que se espera longo e repleto de ‘peripécias’. A experiéncia adquirida foi
apenas a base da nossa formacdo continua ao longo da vida.

Desta forma, Cardoso (2013:37) afirma: “Ser professor é uma profissdo tunica,
insubstituivel. E ela que torna as outras profissdes possiveis.”
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Capitulo Il - Revisao de Literatura:

1. As TIC na Educacao em Portugal: conceitos e contextualizacao

1.1. As Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TIC)

“0 simples acesso a tecnologia, em si, ndo é o aspecto mais importante, mas sim, a
criagdo de novos ambientes de aprendizagem e de novas dindmicas sociais a partir do uso
dessas novas ferramentas”.

(Moraes 1997, citado por Pereira, 2009:41)

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) compreendem, segundo
Ramos (2008), os procedimentos, métodos e equipamentos para processar e
comunicar informacgao que surgiram no contexto da Revolu¢do Informatica ou
Terceira Revolucdo Industrial, tendo sido desenvolvidos gradualmente a partir da
segunda metade de 1970 e principalmente na década de 1990. Estas tecnologias
promoveram uma evolucao na comunicagdo, uma vez que as informagdes passam a
estar disponiveis, ndo sé através de texto e imagem, mas também por videos e sons.

Miranda (2007: 43) define tecnologias de informacdo e comunicacdo de outro
modo: “(...) o termo Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) refere-se a
conjugacdo da tecnologia computacional ou informatica com a tecnologia das
telecomunicacdes e tem na Internet e mais particularmente na ‘World Wide Web’
(WWW) a sua mais forte expressao”. Refere, ainda, que o uso educativo das TIC, mais
especificamente do computador e da internet, faz com que estes possam ser
denominados de ‘Tecnologia Educativa’.

Damasio (2007:45), como muitos outros autores, também partilha a visao sobre as
TIC, como um conjunto de: “(...) artefactos ou dispositivos que incorporam um vasto
numero de praticas no seu uso e desenvolvimento e que se organizam de acordo com
légicas sociais organizacionais especificas. A tecnologia combina elementos
tecnolégicos com praticas e formas de organizacdo social”. Desta forma, a tecnologia
ndo existe por si sé, necessitando de uma ‘organizagao social’ que aja de acordo com a
logica desse ‘dispositivo’ e com as suas necessidades, uma vez que cada um tem uma
vastidao de possiveis utilizacdes, sendo sempre exequivel a sua adaptacgao.

As TIC possuem trés caracteristicas unicas, que Fernandes (2012:11) realga:
Universalidade, Amigabilidade e Portabilidade. A «Universalidade» remete-nos para o
facto de qualquer pessoa poder utilizar este dispositivo, “(...) independentemente
deterem mais ou menos qualificagdes (...) proporcionando uma comunicagao a escala
global (..)". A «Amigabilidade», define uma utilizacdo quase intuitiva, nao
necessitando de grandes pré-requisitos. Por fim, a «Portabilidade» caracteriza a
facilidade de difusao e armazenamento de todo o tipo de ficheiros informaticos.
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1.2. As TIC numa sociedade tecnolégica e de informacao

“Os sistemas educativos devem dar resposta aos multiplos desafios das sociedades da
informagdo, na perspectiva dum enriquecimento continuo dos saberes e do exercicio duma
cidadania adaptada as exigéncias do nosso tempo.”

(Delors, 1996:59)

A sociedade em que vivemos na atualidade esta a experienciar uma nova “era”
resultante de uma conjugacdo entre a informadtica e a tecnologia . Neste contexto, as
TIC tém sido associadas as mudancas que tém ocorrido na sociedade do século XX e
do inicio do século XXI que passa a caracterizar-se como «Sociedade da Informacao e
do Conhecimento».

A expressdo «Sociedade da Informagdo e do Conhecimento» é um termo muito
abrangente e complexo, indissociavel dos processos de globalizacdo econdmica e
social a que se tem vindo a assistir. A utilizacdo desta expressao tem sido alvo de
grandes controvérsias, uma vez que existem diferentes conce¢des. No entanto,
segundo Vieira (2005), estas podem ser interpretadas como sendo congruentes por
encararem esta sociedade em “um momento de viragem”. Do mesmo modo, a
concec¢do que a UMIC (2003) reporta é consistente com essa opinido mais abrangente:

“(..) é uma sociedade onde a componente da informacdo e do
conhecimento desempenha um papel nuclear em todos os tipos de
actividade humana,(...) induzindo novas formas de organizacdo da
economia e da sociedade”. (UMIC, 2003:7)

Como noutras areas da atividade humana, a introducdo as TIC, em contexto
educativo, tem sido alvo de grandes reflexdes e andlise, devido ao impacto que as TIC
tém na Educacdo e as mudancas que podem provocar no processo de ensino e
aprendizagem. E consensual que as TIC proporcionam diferentes formas de
aprendizagem e que, por este motivo, tém vindo a conquistar um papel relevante no
processo educativo (Pereira, 2009).

As TIC, ao promoverem transformacdes na sociedade, originam também
mudancas no contexto educativo. Embora exista pressdo para que as escolas se
adaptem a esta sociedade com caracteristicas digitais, os ritmos atuais de inovagao
tecnologica sdo dificeis de compatibilizar com os ritmos dos contextos escolares.

A presente «Sociedade da Informacdo e do Conhecimento» tem vindo a criar
condi¢cdes para uma maior diversificacio de fontes de saber. Nesta linha, Vieira
(2005) afirma que as TIC podem facilitar os processos de ensino e aprendizagem
promovendo ganhos significativos para os alunos. Comeca-se a tornar evidente a
necessidade de dominar as TIC, da mesma forma que € necessario saber escrever, ler
ou contar. Assim, a escola, para além de promover estas aprendizagens, deve ainda
conseguir desenvolver no aluno competéncias digitais.

42



A utilizacdo de Software Educativo (Sunshine e AlphaEU) num contexto de sensibilizacdo a Lingua Inglesa

As escolas tém vindo, desde sempre, a educar as criangcas para estarem aptas a
inserir-se na sociedade. Sempre que a sociedade sofre alteracdes, também a escola se
deve adaptar para educar os seus alunos de forma a estarem preparados para
ingressar no mundo do trabalho e na sociedade. Neste sentido, cabe as escolas
preparar as criangas com as competéncias necessarias:

“(...) escola tera de ser, cada vez mais, um local onde existam
computadores como se de cadernos e livros se tratassem, onde os
quadros negros deem lugar aos quadros interativos, onde as estratégias
dos professores passem por planificacdes exigentes, tendo em vista a
definicdo de percurso de aprendizagem dos seus alunos, mais do que a
definicdo de estratégias de ensino”. (Lagarto, 2007:12)

Desde sempre, a evolucao das tecnologias tem vindo a alterar as sociedades de
cada época (ex: invencao da maquina fotografica ou da televisdo). Desta forma, as TIC,
na atualidade, assumem-se como responsaveis por mais uma mudang¢a na sociedade.
Presentemente, com a influéncia das TIC, a sociedade tem se revelado muito
dependente das tecnologias digitais, que sao tidas como imprescindiveis em todos os
setores, desde as atualizagdes pessoais até as atualizagdes profissionais e sociais. Por
este conjunto de razdes, as escolas devem conseguir promover o desenvolvimento
das capacidades que sdo necessarias para a crianca se conseguir inserir de uma forma
harmoniosa numa sociedade cada vez mais dependente das TIC. Assim, a escola deve-
se adaptar e reagir a esta mudanca na sociedade, para que consiga educar criangas e
jovens de uma forma plena e preparada, através da sua inclusdo do processo de
ensino e aprendizagem.

1.3. O papel do Educador/Professor na utilizacao das TIC

“O professor deve assumir entdo o papel de mediador da aprendizagem, alguém que motiva e
orienta seus alunos para que busquem a construgéo do conhecimento.”
(Jordao, 2009)

Relativamente ao papel do Educador/Professor na utilizacao das TIC, Panqueva
(1997:4) afirma o seguinte: “O computador tem capacidade para armazenar,
processar e apresentar informacao multimidia de forma interativa; assim, é possivel
criar contextos para aprendizagem nos quais pode-se dar uma relacdo de dialogo com
o nivel concreto ou abstrato (...)". Panqueva é de opinido que as TIC podem criar
contextos para aprendizagem, sendo imprescindivel que o Educador/Professor se
adapte para incluir novos contextos multimédia nas aprendizagens do dia-a-dia.

Dado o grande caudal de informacdo que é veiculado pelas TIC torna-se
importante e fundamental que sejam adquiridas competéncias que permitam a sua
filtragem, andlise e reflexdo critica. Para o efeito, o educador/professor, enquanto

mediador e facilitador do processo educativo, deve conseguir adaptar-se aos avangos
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tecnolégicos e “(...) orientar o caminho de todos para o dominio e a apropriacao
critica desses novos meios.” (Kenski, 2007 citado em Jordao, 2009).

As criangas hoje em dia nascem e crescem numa “era” imersa nas tecnologias e
facilmente manipulam um telemével, tablet ou computador, pelo que Prensky (2001)
as denomina de Nativos Digitais. Prensky (2001:1), descreve os Nativos Digitais nos
seguintes termos: “Os alunos de hoje - do maternal a faculdade - representam as
primeiras geragdes que cresceram com esta nova tecnologia. Eles passaram a vida
inteira cercados e usando computadores, video games, tocadores de musica digitais,
camaras de video, telefones celulares, e todos os outros brinquedos e ferramentas da
era digital.” Para Prensky (2001), os alunos de hoje “ (...) sdo todos “falantes nativos”
da linguagem digital dos computadores, video games e internet”. Gil (2014:93)
reforga a ligacao entre os jovens e os novos média:

“Varios sdo os exemplos da grande empatia dos mais jovens com as
tecnologias e com a sua multipla utilizagdo simultanea (o conceito de
multiplataformas digitais), sendo muito comum observarmos jovens
a utilizar o computador enquanto ouvem musica em formato mp3 e
vém televisdo e, logo de seguida, enviam SMS... Esta é uma nova
forma de trabalhar e de usar recursos a que ndo estamos habituados
em contexto escolar”.

Para as criangas, a manipulagdo destas tecnologias revela-se natural e espontanea,
0 que ja ndo acontece com os educadores/professores, que Prensky (2001) designa
como imigrantes digitais, pela razdo de terem nascido numa época parca de
tecnologias digitais e que tiveram que se adaptar as mesmas devido a sua presenca
macica. Por ndo terem crescido nesta época, precisam de tempo para se adaptarem as
mudancas, que nem sempre sdo realizadas com facilidade. Desta forma, os
educadores/professores poderdo acabar por se afastar da utilizacdo destes recursos,
também pelo medo de falhar ou de mostrar que ndo tém dominio sobre os recursos
ou por ndo terem ainda adquirido determinadas competéncias digitais.

Na opinido de Jordao (2009), tanto o educador como o professor, devem ser
criativos, de modo a planear e a propor atividades interessantes e motivadoras, que
envolvam os alunos e que os incentivem a pesquisar e aprofundar os seus
conhecimentos, tendo por base as novas tecnologias. Cardoso (2013:313) chama a
atencao para a mudanca de papel do professor na sala de aula: “O professor tera cada
vez mais um papel de tutor dentro da sala de aula, levando os alunos a experiéncia,
confrontando com resolucdes alternativas as que os alunos ja adquiriram,
investigando e experimentando”.

Tendo em conta que hoje em dia existe muita informacao, o educador/professor
deve apoiar os seus alunos no processo de tratamento de informagao que se encontra
disponivel. Os Educadores/Professores assumem o papel de orientadores e de
mediadores conducentes das aprendizagens que pretendem que os seus alunos
venham a adquirir. Partilhando desta ideia, Amante (2003:101) define o novo papel

do professor nos termos seguintes: “Com efeito, mais do que transmitir saberes
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requer-se que o professor seja capaz de intervir, de orientar, de problematizar, de
criticar, de desafiar, de encorajar, de interagir e fazer interagir, de fazer pensar (...)".

As atividades de pesquisa terdo por detras uma orientacdo dos respetivos
educadores/professores, no sentido de criarem oportunidades para que os alunos
possam decidir e emitir opinides de forma fundamentada, como sugere Jordao
(2009), alertando para alguns perigos da sua utilizacdo, como seja a falta de
planeamento da sua adequada utilizacao :

“As TICs podem contribuir com o professor neste seu caminho criativo
de buscar maneiras mais atrativas de trabalhar com seus alunos. Mas as
TICs ndo sdo a solu¢do de todos os problemas do professor, pelo
contrario, se utilizadas sem um planejamento adequado, tornam-se
instrumentos para a repeticdo de modelos tradicionais.”

Educar nos dias de hoje nao é, nem poderia ser semelhante ao que ocorria ha uns
anos atras, ja nao é suficiente ensinar as criancas a contar, a ler e a escrever, uma vez
que tanto as crianc¢as, como a sociedade precisam que os alunos adquiram outro tipo
de competéncias. E o que defende Amante (2003:100): “(...) educar nos dias de hoje
significar apenas criar cidadaos socialmente produtivos, e que portanto, para la de
saberem “ler escrever e contar”, como antes era considerado suficiente, lhes exigimos
agora que saibam também trabalhar com computadores (..)”. Amante (2003:100)
acrescenta ainda que a escola tem tido dificuldades em acompanhar a mudanca: “A
Escola tem vindo muito dificil e lentamente a dar-se conta disto [mudangas sociais],
mas torna-se inevitavel que a forma de aprender e ensinar na escola seja repensada
de modo a desenvolver uma nova cultura de aprendizagem”.

Em suma, o que deve ser tido em conta ao realizar o planeamento das atividades é
que estas devem ser atrativas, corretas do ponto de vista cientifico e que permitam
aos alunos serem os principais agentes da interacdo, tomando decisdes,
ultrapassando dificuldades e tornando as suas aprendizagens mais significativas. Eis
o que escreve Amante (2003:169): “Ndo se trata de ensinar as criancas a usarem
computadores, mas antes, de por os computadores ao servico do seu
desenvolvimento educacional. Neste sentido, uma utilizagdo adequada da tecnologia é
aquela que permite expandir, enriquecer, diferenciar, individualizar e implementar a
globalidade dos objectivos curriculares”. No entanto, as TIC nunca devem deixar de
ser vistas como um recurso e um complemento. As TIC devem entdo surgir
interligadas com o restante trabalho realizado, como mais um recurso: “(...) um
recurso que tem multiplas valéncias e que pode constituir-se como uma experiéncia
util e educacionalmente relevante na realizagdo de tarefas diversas”
(Amante,2003:169).

Torna-se entao fulcral que o Educador/Professor se adapte a esta nova realidade e
que a escola consiga acompanhar estas mudancas. Nas palavras de Gil (2014) “(...)
utilizarem-se mais as TIC em contexto educativo, como verdadeiras ferramentas de
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suporte e/ou de complemento no processo de ensino e de aprendizagem «com
nativos digitais» e «para nativos digitais» ... que ndo se perca mais tempo, nem esta
nova oportunidade!”.

1.4. Integracdo Curricular (TIC e Lingua Estrangeira) - As Orientacdes
Curriculares

“(...) possuir as competéncias bdsicas fundamentais da lingua, da literacia, da
numeracia e das tecnologias da informagdo e da comunicagdo é uma condigdo essencial
para aprender a aprender”.

(Gil, 2014:15)

Tendo em consideracdo os pressupostos anteriormente apresentados, as TIC
passam a ser consideradas como uma realidade indiscutivel em contexto educativo,
pelo que a sua integracdo na sala de aula deve ser amplamente promovida.
Concordando, Ribeiro (2012:3) afirma que: “E incomensuravel a dimensio
tecnolégica do mundo que habitamos (...) com ramificagdes para quase todos os
aspetos da vida quotidiana e, consequentemente, na educa¢do”. Desta forma, a
‘alfabetizacdo’ dos sujeitos em tecnologia tornou-se uma prioridade, uma vez que se
pretende preparar os mesmos para incluir a sociedade dependente da mesma.

Contudo, deve haver a preocupacao de as TIC serem encaradas como meios para
motivar a aprendizagem dos alunos mas, preferencialmente, encarar as TIC como
ferramentas que possam ser utilizadas pelos alunos e pelos educadores/professores
no sentido de se poderem promover mais e melhores aprendizagens. Amante
(2003:78) indica-nos que a utilizacao de meios tecnolégicos em educagdo tem duas
posturas “diferenciadas e extremadas”, nomeadamente: “(...) uma que os coloca ao
servico exclusivo do professor, apoiando-o na comunicacdo e transmissao do saber;
outra, que sugere e fundamenta a sua importancia sobretudo ao servico do aluno,
como organizadores e facilitadores da aprendizagem”.

Incluir as TIC na sala de aula deve, por isso, ser uma tarefa cuidada e bem
planificada, de modo a que estas sejam usadas de uma forma correta e que promovam
aprendizagens, visto ser este o seu grande objetivo. A insercdao das TIC em sala de
aula tem um efeito direto no papel do professor, uma vez que este precisa de se
adaptar e ajustar as novas necessidades escolares, nomeadamente, a integracdo das
TIC nas planificagdes como ferramentas didaticas e educativas, no sentido de serem
implementadas metodologias e estratégias adaptadas ao curriculo.

Visto que a presente investigacdo foi desenvolvida na Educacdo Preé-Escolar, foi
realizada uma analise dos documentos que regem este nivel de ensino no ambito das
respetivas Orientagdes Curriculares. As TIC sdo entendidas como uma ferramenta
didatica, possibilitadora de diversas aprendizagens, mas também como uma
linguagem propria, uma linguagem informatica. Passam a apresentar-se algumas
citacoes que se encontram incluidas nas Orienta¢des Curriculares:

46



A utilizacdo de Software Educativo (Sunshine e AlphaEU) num contexto de sensibilizacdo a Lingua Inglesa

“Se a linguagem oral e a abordagem a escrita merecem uma especial
atencao na Educacdo Pré-escolar, as novas tecnologias da informacao e
comunicagdo sdo formas de linguagem com que muitas criangas contactam
diariamente.” (Orientacdes Curriculares, 1997: 72)

“A utilizacdo dos meios informaticos, a partir da Educagdo Pré-escolar,
pode ser desencadeadora de variadas situacdes de aprendizagem (...).”
(Orientagoes Curriculares, 1997: 72)

A Expressdo e a Comunicacdo devem ser desenvolvidas, ndo s6 através da lingua
materna, mas também através de outras linguas, como é o caso de uma lingua

estrangeira ou da linguagem informatica. Este é um dos grandes objetivos das
Orientac¢des Curriculares, tal como se pode verificar:

“Desenvolver a expressdo e a comunicagdo através de linguagens multiplas,
como meios de relacdo, de informacdo (...) e de compreensdao do mundo.
(...) diferentes formas de linguagem distribuidas por trés dominios:
dominio das expressdes (...); dominio da linguagem e abordagem a escrita,
que inclui outras linguagens como a informdtica (..) e ainda, a
possibilidade de sensibilizagdo a uma lingua estrangeira; dominio
matematico (...).” (Orientagdes Curriculares, 1997:21)

As TIC sdo vistas como uma linguagem com a qual as crian¢as contactam
diariamente e que deve servir como meio de expressao. Incluem uma vertente ludica
e, como tal, sdo mais facilmente aceites pelas criancas. Por esta razao, dado que as TIC
podem conferir prazer na sua utilizagdo, o educador deve aproveitar esta empatia
para que se criem condi¢des para novas aprendizagens e a sensibilizacdo ao «codigo
digital», cada vez mais necessario e pertinente. No caso mais especifico da area de
Conhecimento do Mundo, as TIC poderdo também vir a ser consideradas como
materiais e como novos e diferentes recursos associados a possibilidade de pesquisa
e de consulta a realizar junto de suportes digitais. Possibilitam o acesso ao
conhecimento, permitem a procura e a descoberta de informacdo. Sio uma
ferramenta que pode ser usada por alunos, educadores, professores e encarregados
de educacao, de forma livre e criativa.

Ribeiro (2012: 77) faz referéncia a algumas vantagens da utilizacdo das TIC em
contexto educativo, tanto para o aluno, como para o professor:

“Para o aluno:

o Permitem uma aprendizagem mais flexivel e
diferenciada/personalizada, que vai ao encontro das necessidades de
cada aluno, adequada a estilos e ritmos de aprendizagem diferenciados;
()

o Favorecem o trabalho em equipa e a colaboragdo entre colegas e
professores; (...)

o Estimulam a motivagdo, a atencao, o comportamento assertivo;

o Desenvolvem a comunicagdo e competéncias de processamento
cognitivo; (...)

o Possibilitam a  experimentagdo/simulagdo em  ambientes
controlados; (...)
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o Possibilitam uma aprendizagem de forma liidica e agradavel;

Para o professor:
o Constituem fontes de recursos/informacao;
o Facilitam a preparagdo e a atualizagdo dos planos de aulas; (...)".

E natural que as criancas se sintam mais motivadas para aprender com as
tecnologias; se se sentirem motivadas, os seus resultados serdo melhores. Ribeiro
(2012:4) também partilha desta opinido ao afirmar: “E inquestionavel que estas
ferramentas sdo, de facto, uma mais-valia na construcdo de conhecimento pelos
alunos, salientando-se, numa primeira instancia, o aumento de interesse e motivagao
no aprender através e com as tecnologias”.

As Orientagdes Curriculares referem igualmente a importancia do contacto com
outras linguas para além da lingua materna, no sentido de compreender diversos
coédigos:

“A multiplicidade de codigos pode ainda referir-se a existéncia de
diferentes linguas, ndo se excluindo a sensibilizacdo a uma lingua
estrangeira na educa¢do pré-escolar, sobretudo se esta tem um
sentido para as criancas (..) e se assume um caracter lddico e
informal.” (Orientagdes Curriculares, 1997:73)

Na opinido de Cruz e Miranda (2005), o ensino de linguas estrangeiras a criangas
com idade precoce ndo é uma novidade na Europa, uma vez que ja é uma realidade
em jardins-de-infancia e escolas. Em Portugal, as escolas tém tido uma gestdo
auténoma do processo de sensibilizacdo para e de ensino-aprendizagem de uma
lingua estrangeira, visto que a formacgao de professores nem sempre incluiu nos seus
planos de estudos unidades curriculares de Linguas Estrangeiras ou de metodologias
de ensino destas linguas.

Curtain (1990), defende que a aprendizagem de linguas estrangeiras promove um
desenvolvimento de uma atitude global. Para além do desenvolvimento ao nivel dos
valores (respeito pelo outro e por outras culturas) é possivel explorar todas as areas
através da Lingua Estrangeira como, por exemplo, os animais na area do
conhecimento do mundo, os nimeros no dominio da matematica, entre outros. Na
Educacdo Pré-escolar, o trabalho de iniciacdo ou sensibilizacdo a uma determinada
lingua devera ser feita através de um processo natural e espontaneo que promova a
memorizacdo apoiada em suportes visuais, auditivos e gestuais.

Cruz e Miranda (2005) afirmam que a crianga ndao possui uma matriz fonologica
sedimentada nao sentindo dificuldade ao aprender uma lingua estrangeira, o que ja
nao acontece com os adultos. Estes autores sdo de opinidao que a idade considerada
ideal para o inicio do ensino de linguas estrangeiras é antes dos 12 anos, embora este
seja um tema controverso, em que por vezes se confunde a aprendizagem formal com
outros tipos de aprendizagem como sejam a sensibiliza¢do a linguas estrangeiras ou a
exposicdo a ambientes bilingues de aprendizagem, Defende-se hoje com cada vez
maior frequéncia que a aprendizagem de uma Lingua Estrangeira em idade
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considerada precoce é capaz de desenvolver competéncias que ndo sdo possiveis de
virem a ser desenvolvidas num periodo mais tardio, como é o caso da pronuncia.

Concluindo, aprender e estudar uma lingua materna é tdo importante, para o
desenvolvimento pleno de uma crianga, como a aprendizagem de outros codigos
linguisticos. O documento que regula a Educacdo Pré-escolar segue estas orientacdes,
proporcionando aos educadores uma visdo adaptada aos requisitos que tém vindo a
emergir na presente sociedade. Neste particular, as TIC poderao vir a corresponder
aos anseios e as necessidades sociais de melhor entender as sociedades do
conhecimento e de dominar os seus cddigos, tal como a exposicdo a uma lingua
estrangeira pode permitir o contacto com outro cédigo.

Em sintese, a literacia digital assume-se como fundamental na «Sociedade da
Informagdo e do Conhecimento». Esta afeta todas as areas de agao do Ser Humano, em
todas as dareas sociais. Seria vantajoso que a educagdo assumisse a sua
responsabilidade em manter uma ligacdo direta com as TIC, uma vez que o seu
principal objetivo é formar cidaddos aptos para o exercicio da cidadania, com plena
integracdo na vida socioeconémica e sem prejuizo das caracteristicas pessoais. Hoje
em dia, ja ndo se pode ‘educar’ um sujeito de forma plena, sem que este domine as TIC
e o cddigo que lhe estd subjacente, ou seja, é fundamental que todo o cidaddo adquira
competéncias digitais.

A escola é atualmente a base da formacgao de qualquer cidadao e ja ndo consegue
contornar a sociedade tecnolégica. As tecnologias possibilitam a criacdo de ambientes
criativos e construtivos e nos quais se podem desenvolver processos de ensino-
aprendizagem diferenciados, significativos e de qualidade, importantes para o
desenvolvimento pleno da crianga. Neste sentido, Ribeiro (2012:3) defende mesmo
que a utilizacdo das TIC é fundamental em todos os niveis de ensino: “A utilizacao das
TIC no processo de ensino e de aprendizagem tem sido amplamente referenciada
como relevante para todos os niveis de ensino e tem fomentado numerosos debates
onde sdo apontadas sobretudo vantagens”.
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2. Software Educativo

“(...) a computer is a little more than plastic and electronic circuitry until the software is
loaded”

(Heaston, 1999:1965)

Na atualidade, ndo existe um unico conceito de Software Educativo, sdo varios os
conceitos e definicdes que vao surgindo. O que confere, ao termo inglés, «software»
um caracter educacional é a sua aplicacdo no processo de ensino-aprendizagem. Juca
(2006), propde a possibilidade do «software educacional» se pode dividir em duas
categorias: software aplicativo e software educativo. Por software aplicativo entende-
se todo o software “(...)que nao foram desenvolvidos com finalidades educativas, mas
podem ser usados para este fim.” (Juca, 2006:24). A titulo de exemplo, podem ser
incluidos nesta categoria o «Word» e o «Excel». E esta também a opinido de Marqués
(1996):

“Se excluyen del software educativo todos los programas de uso general
en el mundo empresarial (...) como por ejemplo: procesadores de textos,
hojas de calculo(...) Estos programas, aunque puedan desarrollar una

funcién didactica, no han estado elaborados especificamente con esta
finalidade”.

Por sua vez, entende-se por software educativo ou educacional os programas
criados com o objetivo e o propoésito de serem utilizados no processo de ensino e
aprendizagem, tal como é defendido por Silva (2009:2):

“Assim, um software educacional € um programa idealizado e criado por
especialistas na area de programacdo que envolve em seu conteudo
diversas areas de aprendizagem especificas, como, por exemplo, lingua
portuguesa, jogos matematicos, ciéncias, etc, tendo em vista objetivos e
finalidades no intuito de auxiliar no processo de ensino e
aprendizagem”.

Embora seja possivel encontrar muitas defini¢des do que é um software educativo,
todas elas se centram numa perspetiva onde se afirma que os softwares educativos
sao “(...) programas informaticos concebidos para a finalidade (especifica) de serem
utilizados como meio didatico de forma a facilitarem o processo de ensino e de
aprendizagem.”. (Gil, 2004:1)

Os conceitos e definicoes de software educativo sdao tantos, quantas as aplicacoes
que estes softwares podem ter. Dependendo do objetivo que se pretende atingir,
podendo e devendo a sua utilizacao ser realizada dentro e fora da escola.

Relativamente aos softwares educativos, Amante (2003:168) é da opinido que
estes devem possuir quatro caracteristicas basicas, de modo a conseguir motivar as
criangas, no sentido de: “(...) ser desafiante, estimular a curiosidade, apelar a fantasia
e permitir um elevado nivel de controlo por parte das criancas.”
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Partindo de um unico software é possivel explorar as mais diversas areas do
desenvolvimento cognitivo da criangca como, por exemplo, o portugués e a
matematica. Podem-se ainda explorar as areas do desenvolvimento afetivo da crianca
que pode assentar em valores, tais como a partilha ou o respeito pelo outro.

Estes softwares sdo criados especificamente para um determinado publico-alvo,
abrangendo um conjunto de atividades que lhe estdo direcionadas. Estas atividades
encontram-se dentro da area de conhecimento a que se destinam e assumem diversas
formas, como jogos, atividades de producdo de escrita, pintura ou puzzles. De um
modo geral, os softwares educativos possuem a particularidade de permitirem
ensinar, de uma forma mais lidica, o que vai ao encontro das expetativas das
criangas.

Para além das aprendizagens mais formais, de um modo geral, o software
educativo possibilita também o desenvolvimento da criatividade, da concentragao e,
consequentemente, da memoria. Isto deve-se a existéncia de sons, animagdes e
imagens que encontramos na exploracdo destes recursos, ou seja, a existéncia de um
ambiente multimédia. E também por estas caracteristicas que Juca (2006:24) lhes
atribui a capacidade de estimulo do raciocinio légico: “(...) os softwares educativos
podem estimular o desenvolvimento do raciocinio légico e, consequentemente, da
autonomia do individuo (...)".

Na opinido de Gil (2004), os softwares educativos tém varias fun¢des associadas,
uma vez que podem ser, informativos, instrutivos, motivadores, avaliadores,
investigadores, ludicos, inovadores e criativos. Existindo uma variedade de fungdes
associadas aos softwares educativos, eles podem promover diferentes contextos e
modalidades para a aquisicdo do conhecimento, conseguindo criar condi¢des para
implementacdo de diferentes tipos de aprendizagens. Fontes (2003) classifica
software educativo segundo a sua funcdo, podendo o software assumir a funcdo de
«tutor», de «ferramenta de trabalho» e de «tutelados». A primeira refere-se a uma
funcdo de «professor substituto», a segunda, a de desempenho de um conjunto de
tarefas especificas (por exemplo: de pesquisa) e, por fim, a fungdo «tutelados» que
pretende que “(...) o aluno ponha a prova a capacidade dos computadores para
resolver certos problemas ou concretizar certas ideias”.

Embora estes softwares permitam as criangas uma manipulacdo individual e
auténoma, tanto em casa como na escola, o papel do adulto nao deve ser um elemento
esquecido neste processo. Apesar dos softwares educativos proporcionarem niveis
altos de autonomia, o educador/professor, deve ter uma presenca ativa junto das
criancas, de forma a que sejam melhor contextualizadas as experiéncias destas
relativas ao processo de ensino e aprendizagem. Panqueva (1997:5) atribui, neste
processo, um papel preponderante ao professor, escrevendo: “(...) o computador
permite a articulacdo de multimidia interativos dentro de ambientes multimidias
educativos nos quais o professor desempenha um papel preponderante.”
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O software educativo exige alguma interacao por parte do utilizador, embora
permita que sempre que possivel, se respeite o ritmo pessoal de cada crianga,
permitindo uma explorac¢do e navegacdo adaptada a cada uma delas. Por este facto, o
software educativo torna-se mais acessivel ao utilizador e, por essa razdo, mais
motivador.

Amante (2003:166) partilha da opinido de Bucklteiner (1994) quando este afirma
que uma sala de Educagdo Pré-Escolar deve ter acesso a quatro tipos de software, que
incluam: “(...) programas de escrita e de desenho (...) jogos exploratérios que foquem
os conceitos de forma ludica (...) livros de historia em CD-Rom que associem imagem
animada, sons e voz e por ultimo software que foque capacidades especificas, como
reconhecimento de letras, contagem (...)".

Estes softwares permitem uma grande variedade de possibilidades, de
aprendizagens e de atividades, em que a Unica limitacdo é a imaginacao pessoal.
Amante (2003:168) chama a atencao para os usos dos softwares educativos num
contexto de escolha oferecida a crianga: “(...) permite a crianca se selecciona uma
imagem para colorir, se faz um desenho, ouve uma musica, ou “escreve” uma histéria,
permitindo adequar-se aos seus interesses e capacidades. Assim, uma adequada
seleccdo de software da a crianca oportunidades de explorar e criar, limitadas quase
exclusivamente pela sua imaginagdo”.

Como qualquer programa ou aplica¢do, o software educativo também requer uma
avaliacdo de modo a que se possa apresentar as criangas um software de qualidade
que ajude ao seu desenvolvimento. No mercado existem varios softwares, disponiveis
na internet de forma gratis. Uma preocupac¢do a ter em conta é a qualidade desses
recursos, especialmente porque se trata da educacdo das criangas. Assim, é
importante que estes softwares passem por uma avaliagdo com critérios pré-definidos
e propostos pelos peritos da area (ver anexo 1 e 2).

Embora os softwares educativos tenham as mais diversas fun¢des, anteriormente
apresentadas, também se podem dividir em diferentes tipologias.

2.1. Tipologias de Software Educativo

As Tipologias de Software Educativo, tal como aconteceu com o conceito de
Software Educativo, possuem imensas variacoes dependendo do autor que as defende
(Fontes, 2003; Juca, 2006; Gil, 2004; Marques, 1999). A titulo de exemplo, Juca
(2006), afirma que as tipologias de software educativo sao seis: os tutoriais, exercicio
ou pratica, demonstragao, simulacdo, jogo e monitoramento. Nao obstante, segundo
Marques (1999:201) a sua possivel classificacao em termos de tipologia é a seguinte:
“(...) ejercitacion, tutorial, base de datos, libro, simulador, juego, constructor y
herramienta”. Por sua vez, Fontes (2003) apresenta trés categorizacdes diferentes
para os softwares educativos, segundo a sua utilizacdo (software genérico e software
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especifico), a sua funcdo (Tutor, Ferramenta de trabalho e Tutelados) e, por fim,
segundo os Fundamentos Educativos (Paradigmas: Instrutivo, Revelador, das
Conjeturas e Emancipador). Gil (2004) refere ainda que apesar de existirem imensas
propostas de tipologias de software educativo, se verifica uma aproximacdo das
tipologias com determinadas teorias de aprendizagem, sejam elas construtivistas,
behavioristas ou cognitivistas.

Através das diferentes tipologias consideradas, é possivel elaborar uma lista com a
tipologia mais consensual, tal como proposta por Gil (2004:2): “(...) a) Tutoriais; b)
Treino-pratica; c) Simuladores”.

e Tutorial

Os softwares educativos de tipo Tutorial sdo programas que disponibilizam
informagdes as criancas, que estas devem seguir, de acordo com um ‘trajeto’
previamente definido e imutavel, para poderem apresentar uma dada resposta ou um
dado resultado. As respostas dadas pelas criancas sdo, de um modo geral, traduzidas
por um determinado som, imagem ou animacgao associado a uma situagdo de sucesso
ou de insucesso. Ainda de acordo com Gil (2004:2), este tipo de software esta
intimamente ligado com as teorias de Skinner e com o ensino programado: “Sao
programas educativos que se enquadram dentro do condicionamento operativo
(estimulo-resposta-reforc¢o)”.

Embora o software tutorial seja muito importante, existem algumas preocupagoes
associadas ao seu uso. Este software nao possui uma resposta aberta, limitando a
crianga nas respostas possiveis, impedindo a sua argumentacdo e a sua criatividade. E
um programa rigido com o qual pode ser dificil adaptar as suas atividades a variedade
de criancas, as suas caracteristicas pessoais e aos seus contextos especificos.

Este tipo de softwares podem tornar as criangas passivas nesta interagao, através
de respostas mecanizadas. No entanto, com a presenca e com o envolvimento do
educador/professor é possivel o seu manuseio se torne uma experiéncia mais
agradavel de pesquisa e exploracdo, com a introduc¢ao de metodologias e estratégias
mais ativas que possam compreender jogos e ser complementadas com outras tarefas
ou atividades.

e Treino- Pratica

Os Softwares de tipo Treino-Pratica tém como principal objetivo a resolu¢ao de um
exercicio ou problema com vista a aquisicdo de destrezas, capacidades e, ainda, ao
aprofundamento de conhecimentos.

Nos softwares de Treino-Pratica, é possivel identificar alguns nomes importantes
na area da teria de aprendizagem, tais como “ (...) Gagné e (...) Ausubel através da
inclusdo do reforco e da analise das tarefas (...)” (Gil, 2004:2). Neste caso, o reforco
funciona de uma forma positiva, com um “(..) caracter informativo e nao
sancionador” (Gil, 2004:2). No mesmo sentido, Juca (2006) também ¢ de opinido que
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estes softwares sdo positivos, uma vez que permitem a corre¢do automatica da
resposta, a detecdo automatica de erros, adaptando-se mais facilmente as
caracteristicas individuais das crianc¢as. Concluindo, este é um tipo de software
educativo que tem como objetivo criar condi¢des para que os alunos possam praticar

e consolidar os novos conhecimentos, num contexto onde é sobrevalorizada a
informacdo e, ao contrario dos tutoriais, a penalizagdo é omitida.

e Simulacgdo

Os programas de simulacdo para a educa¢do sio considerados uma evoluc¢do
positiva dos softwares, uma vez que permitem que a crianca possa experienciar novas
aprendizagens em contextos a que dificilmente poderia aceder ou que poriam em
risco a sua seguranca. Amante (2003:111) faz notar que este tipo de software possui
objetivos muito claros dado que sao: “(...) construidos especificamente para a
abordagem de fenémenos naturais ou sociais, dificilmente observaveis
experimentalmente, ou que visam possibilitar aos alunos identificar, explorar,
compreender e aplicar conceitos fisicos e matematicos, demonstraveis com
dificuldade de outro modo”.

Estes softwares permitem que as criangas possam introduzir dados que vao
influenciar um determinado ‘ambiente’. Ao fazerem com que as varidveis de
determinado ‘ambiente’ sejam alteradas, as criangcas devem fazer previsdes
relativamente as consequéncias das alteragdes promovidas. Estes programas podem
criar condigdes para aprendizagens mais significativas através da resolucdo de
problemas, da aprendizagem de procedimentos e da tomada de decisdes e as suas
consequéncias.

Neste tipo de software a crianga ndo é apenas um observador, mas um membro
ativo do processo. Consegue criar ambientes tdo proximos do real, quanto possivel,
através de modelos que nunca colocam em risco a sua integridade fisica (ex:
alimentacao de animais selvagens, caca, centrais nucleares).

Um outro aspeto positivo é o de proporcionar um contacto virtual com meios que
dificilmente estariam disponiveis (ex: estudo sobre os vulcdes, estudo do meio
subaquatico) e a possibilidade de a crianca realizar estas atividades, tantas vezes
quantas as pretendidas:

“(...) podem resumir-se algumas das vantagens das suas utilizacdes: (...) pode
acelerar processos ou fenémenos demasiado lentos; pode retardar processos
demasiado rapidos; (...)"” (Gil, 2004:3)

Este, é um software mais individual e autbnomo, mas que ainda assim nao
dispensa a participacao de um adulto ou do educador/professor de forma a orientar e
a propor estratégias relacionadas com a resolugao de problemas.
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Numa outra categoria, de caracter mais ‘misto’ podem ainda ser referenciados os
«Jogos Educativos». Este tipo de software pode vir a incluir as caracteristicas dos
softwares tutoriais, de treino-pratica e de simula¢do, ou até mesmo uma combinacgao
dos trés. Quando tal ocorre, as aprendizagens tenderdo a ser mais faceis e mais
agradaveis por conseguirem concentrar as virtualidades de cada um dos diferentes
softwares educativo. Gil (2004) afirma que é possivel desenvolverem-se algumas
aprendizagens que se encaixam nas aprendizagens colaborativas e mais
contextualizadas, que poderao ser enquadradas no seio da teoria de Vygotsky.

2.2. Avaliacao de um Software Educativo

No mercado existe uma grande variedade de softwares educativos, disponiveis
mas nem todos possuem qualidade e potencialidades pedagégicas que possam vir a
permitir um processo de ensino e aprendizagem adequado. Por esta razdo, surge a
necessidade de se avaliar o software educativo, de modo a escolher softwares mais
apropriados ao grupo de trabalho, aos temas, aos objetivos e aos contetidos
pretendidos.

A utilizagdo de softwares educativos traz muitas vantagens como é referido por
Klein (2006): “Aumenta a concentracdo e a motivacdo dos alunos; Estimula e
promove a autoestima no aluno; Melhora os resultados de aprendizagem (...)
Fomenta o uso das tecnologias; Converte as aulas mais dindmicas; (...)". Contudo, esta
utilizacdo também pode conter algumas limitagdes, tal como é apresentado por
Marques (1996): “Didlogos demasiado rigidos; Aprendizagens inacabadas e
superficiais; Desenvolvimento de estratégias de minimo esfor¢o; Ansiedade; (...)
Consome tempo ao professor para planear, implementar e avaliar.” E necessario
avaliar os softwares para que estes sejam de qualidade e que os alunos possam retirar
o maximo de aprendizagens da sua utilizagdo. Cada software deve ser avaliado como
sendo Unico, uma vez que de software para software podem variar os objetivos, os
temas e os conteudos.

Um software adequado para criangas deve reunir um conjunto de caracteristicas
como, por exemplo, estimular a imaginacao, ter um final em aberto (para que estas
possam manter um controlo sobre o seu ritmo de aprendizagem) e incluir multimédia
(som, texto e imagem).

Na opinido de Costa (2005), a avaliacdo da qualidade de um software educativo
deve ter como base uma perspetiva multidimensional, conjugando diferentes
vertentes associadas ao processo educativo. A sua avaliacdo deve incidir em trés
planos de andlise, nomeadamente, no proprio produto, a sua utilizagdo em contextos
concretos e os resultados que o software pode mediar. Costa (2005), afirma ainda que
deve existir mais do que uma avaliacao ‘fechada’, do tipo ‘sim’ e ‘nao’, uma avaliagdo
mais rica apoiada numa descrigdo mais exaustiva, com uma vertente formativa, ou
seja, que forneca pistas aos professores sobre os usos do software, de modo a que
este consiga facilmente integra-lo no curriculo. Por este motivo, é importante que
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também haja um feedback dado pelos alunos, uma vez que estes sdao o elo mais
importante na identificacao de um software adequado.

Ao avaliar um software deve-se ter em conta, se este esta adequado a idade da
crianga, se as aprendizagens que se podem fazer estdo corretas, bem como a sua
adequacdo ao contetido/tema, se é a crianga quem controla o software e o seu ritmo
de aprendizagem, se o software apoia na resolucdo de problemas que possam surgir
no dia-a-dia da crianca e se este estimula a sua autonomia (embora sempre com a
supervisao de um responsavel). Cada software deve ainda ter um sistema de correcdo
das tarefas para que os alunos saibam o que erraram e, desta forma, poderem
reformular as suas aprendizagens da forma mais correta.

Para apoiar os professores e educadores na avaliacdo dos softwares que estes
podem usar, pode-se recorrer aos Cadernos SACAUSEF (Sistema de Avaliagdo,
Certificacdo e Apoio a Utilizacdo de Software para a Educacdo e a Formacgdo), da
responsabilidade da ERTE do Ministério da Educagdo. No  site
(http://erte.dge.mec.pt/files/@crie/1186584598_Cadernos_SACAUSEF_46_53.pdf)
estdo disponibilizadas grelhas de avaliacdo que os educadores/professores podem
utilizar. Segundo Costa (2005:47), os resultados da aplicacdo destas grelhas terdo
como func¢do central “(...) apoiar o professor no conhecimento e na utilizacdo dos
programas, enfatizando o conhecimento sobre os aspetos pedagogicos,
metodolégicos, ideolégicos e culturais que esses programas encerram”.

Relativamente as caracteristicas, as tipologias e as potencialidades do software
educativo é importante afirmar que ndo existe nenhum software educativo ideal,
dado que nao é possivel prever e incluir todas as variaveis inerentes ao processo de
ensino e aprendizagem. Como tal, o educador/professor sera sempre um elemento
fundamental e imprescindivel para a utilizagio de um dado software educativo,
através da implementacdo de metodologias e de estratégias mais ajustadas as reais
necessidades dos seus alunos. Contudo, quando se trata da utilizacdo de ferramentas
digitais associadas aos contextos educativos, os softwares educativos poderao ser
considerados como as ferramentas que potencialmente estdo melhor adaptadas para
esse fim. No entanto, qualquer que seja o software educativo, o educador/professor
devera fazer uma avaliacdo prévia do mesmo, com o auxilio de grelhas adequadas. A
sua utilizacdo sé devera ser realizada se essa avaliacdo anterior der indicacdes
relativas a sua qualidade e pertinéncia.
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3. Analise dos Softwares Educativos «Sunshine» e «AlphaEU»
3.1. Software Educativo «Sunshine»

Os Softwares Educativos utilizados durante este estudo foram o «Sunshine» e o
«AlphaEU». O «Sunshine» é um software Educativo com o objetivo de reforgar
algumas aprendizagens, ao nivel da lingua inglesa, dado que esta nao é a lingua
materna dos seus utilizadores. Este software esta disponivel em CD-Rom e, uma vez
que é o «Sunshine» B, esta adequado para utilizadores entre os 4 e 5 anos
(correspondente as idades do grupo em questdo na investigacdo realizada). Existe
ainda o «Sunshine» A (3 anos) e o «Sunshine» C (6 anos).

Para colocar em pratica este estudo, para além dos softwares, foram utilizados dois
computadores (um portatil e um computador fixo que pertencia a escola, mais
especificamente no “Cantinho da Informatica”) e um projetor de video. Pela falta de
materiais, era necessaria a utilizagdo de um projetor de video para que todas as
criangas pudessem observar e acompanhar a atividade; consequentemente nao foi
possivel proporcionar a todas as criancas as mesmas oportunidades de acesso e de
manipulacdo de software.

A escolha de um software adequado é muito importante, sendo mesmo uma fase
essencial no processo. Estes dois softwares foram alvo de uma exploracdo, de uma
avaliacdo (verificar anexos 1 e 2) e, em seguida, de uma validagcdo por parte da
Educadora Cooperante e da Professora de Inglés do grupo em causa e ainda por
especialistas em TIC e em inglés.

Com a utilizacdo do software «Sunshine» pode-se aceder a musicas, historias e
atividades relacionadas com diferentes temas. Na versao utilizada foram abordados
temas e contetidos sobre as formas geométricas, os animais e até uma breve
abordagem ao Sistema Solar.

A utilizacdo do «Sunshine» é relativamente simples, sendo que ao colocar o CD-
Rom no computador, este automaticamente comega a correr o programa. Ao iniciar o
programa, é apresentado o menu principal que da acesso a: musicas, historias e
atividades, como se pode observar na figura 32.
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Sunshine B
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Acﬂviﬁe{g

tories

Figura 32- Menu principal do «Sunshine».

Através deste menu pode-se continuar a exploracdo através de «Songs»,
«Activities» e «Stories». Em «Songs» encontramos as musicas referentes aos temas
integradores deste software e das épocas festivas (Pascoa, Natal e Halloween).

Sunshine B

<10 iR
1 llo Skippy!
O SRRy @ hen I yawn

tamp your feet spell
2, 3 spell 12 )
Bye Skippy! C__3
il \:D alking in the forest @
umping up and down @ C’:)
14

hat can you see?

d d 1}
it rick or treat? (15 )

olours and crayons spell @ ingle Bells @

eyes are open (. 7
i i \’:D astfer is coming @
f you're happy C:B)

ick, tock @ B

ongs

Figura 33- Listagem de musicas presentes no software.

Em seguida, se for selecionada a zona das «stories», encontram-se cinco histérias
distribuidas através de formas de nuvens. Em cada nuvem ha uma diferente historia.
Ao clicar em cada uma delas, ird surgir um conjunto de imagens acompanhadas de
som e movimentos, de modo a contar a histéria, como é possivel observar na figura

34.
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Sunshine B

tories

Figura 34- Diferentes histdrias presentes no «Sunshine» B.

A figura 35, que se passa a apresentar, ilustra um cenario correspondente a uma
das partes da histoéria.

Sunshine B

Figura 35- Imagens relativas a 5° historia «Mysterious Tracks».

De seguida, se for selecionada a opg¢do «Activities» podem ser observadas cinco
tipos de atividades, nomeadamente, «Click and listen», «Click and match», «Puzzle»,
«Colour» e «Put the story in order», como se pode observar na figura 36.
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Sunshine B

Click and match Puzzle

@Iiek and listen

olour

Pu_f the story
in order

A ctivities

Figura 36- Possibilidades de escolha em «Activities».

Na opc¢do «Click and listen», como o nome indica, as criancas podem selecionar as
imagens e, assim, associa-las a um som, uma palavra (figura 37).

Sunshine B

g Ve

Acﬁvifies'g)

Click and listen

Figura 37- Tarefas do «Click and listen».

Na tarefa relativa ao «Click and match», as criancas identificam um ndmero,
ligando-o a sua referéncia. Na figura 38 pode-se ver que o nimero 1 est4 associado ao
nariz, enquanto o nimero 2 devera ser associado aos olhos.
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Sunshine B

‘s

A c*ivifies/(f)

Click and match

Figura 38- Tarefa «Click and match».
Sunshine B

Click and match

Click and listen
Colour

qu the story
in order

N e

A cﬁviﬁes’(i)

Figura 39- Menu «Activities».

Por sua vez, nos «Puzzles» (figura 40) é proporcionado o acesso a atividades que
visam completar uma imagem através da organizacao de ‘pecas’.

Sunshine B

Figura 40- Exemplo de um "Puzzle".
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A atividade «Colour» (figura 41) mostrou ser a mais popular entre as criancas pela

razdo de ser a opgdo que eles mais procuraram. Existem quatro cores para colorir as
formas e desenhos que tém ao seu dispor.

Figura 41- Formas para colorir.

Por fim, é disponibilizada a atividade «Put the story in order» (figura 42). Esta tem
como objetivo organizar as imagens observadas anteriormente em «Stories» de forma
Sunshine B

sequencial.
CIick and match @

Click and listen @

@u_f the story

in order
A cﬂvi'ries'g

Figura 42- Destaque de «Put the story in order» em «Activities».

Como ja foi anteriormente referido, nesta atividade as criangas deviam ordenar as
imagens relativas as histérias possiveis de ver e escutar em «Stories». Neste caso
particular (figura 43) pudemos observar também o que acontecia quando a resposta
estava errada. Se a resposta estava correta a imagem adquiria uma tonalidade verde.
Pelo contrario, quando a resposta estava errada, a imagem era tingida de vermelho.
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N

Acfiviﬂes"?

Figura 43- Organizacao de uma historia em «Put the story in order».

Este software encontra-se adaptado a idade em que se encontram as criangas do
grupo de estudo, permite explorar os mais variados temas e conteidos que constam
nas Orientagdes Curriculares na Educagao Pré-escolar e também na area do inglés
(cores, formas, por exemplo). Sendo um dos objetivos do presente estudo a
sensibilizagdo para a utilizacdo de uma lingua estrangeira (inglés), este software
possui uma relagao direta com os objetivos a serem atingidos.

Para além das aprendizagens ao nivel da Educagdo Pré-escolar (as formas, os
animais e o seu habitat) e do inglés (cores e formas), foi também possivel
proporcionar as criancas a aquisicdo de algumas destrezas ao nivel das TIC
(manipular o rato do computador; desenvolver competéncias na deslocacdo pelo
ecra; navegacdo entre diferentes ecras; selecao de atividades e ferramentas).

Tendo em conta as tipologias de software (Gil, 2004), o «Sunshine» enquadra-se na
categoria “treino/pratica”, pela aquisicdo de competéncias através da realizacao de
tarefas e superacdo de dificuldades respeitando o ritmo de aprendizagem de cada
crianca.

3.2. Software Educativo «AlphaEU»

O Software Educativo «AlphaEU» foi também utilizado neste estudo, uma vez que
o grupo de implementacdo estava incluido no projeto «AlphaEU». Uma iniciativa
conjunta de alguns paises da Europa, na qual o nosso pais estd representado.
Procurou-se conciliar ambos softwares.
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O Software Educativo «AlphaEU» estd disponivel online no site
“www.alphaeu.org”. Por esta razdo, este software é de facil acesso e de forma gratuita
por Educadores, Professores e Encarregados de Educacao.

No que diz respeito as tipologias de software apresentadas por Gil (2004), este
inclui-se também na categoria de “treino/pratica”, uma vez que permite realizar as
tarefas seguindo o ritmo individual de cada um, bem como treinar conhecimentos e
reforcar aprendizagens ao nivel das diferentes linguas.

7 .

Ao aceder-se ao site “www.alphaeu.org” é permitido o acesso a um conjunto de
menus que direcionam para um conjunto de tarefas e informagdes uteis. Os menus
que poderdo interessar as criangas sdo os seguintes: «alphabet books» e «activities».
Os restantes ja serdo para o uso dos adultos, tendo algumas dicas de utilizacao destes
alfabetos e informacdes tteis do projeto.

@B

‘N

i, e >
)\allphis'bd /'/_ aotty, * 688€ 8tudieg

UL - o )
= Sys! EROR
[‘resources irelning n

. for adults
L S8 ¥ ) {
Figura 44- Vista principal do site: alphaeu.org.

Como se pode observar na figura 44, no menu «activities», podemos escolher
entre trés atividades: match the languages, spell the word e test your memory.

Home » Activities

Activities

Match the languages

<« 1TINNEE 11

Tegt your memory

Spell the word

Spell the word

Figura 45- Lista de «activities» disponiveis.
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Se se pretende selecionar a atividade «match the languages» (figura 46) devem
selecionar-se as linguas que se desejam, neste caso o inglés e o portugués, bem como
o alfabeto tematico.

Home | About | Fo

Faakie'

Home » Activities » Activities_Category » Portuguese Activities

Home

Farm

Figura 46- Alfabetos disponiveis na atividade «match de languages».

Neste caso especifico, o alfabeto tematico foi o da Quinta/Farm. O objetivo desta
atividade é a de categorizar algumas palavras entre duas linguas (Portugués e Inglés).
As palavras sdo acompanhadas da sua leitura e de uma imagem, para que a crianga
associe uma palavra a respetiva imagem e mais facilmente compreenda o seu
significado.

X LS

Figura 47- «Match the languages» (Farm).

Na atividade «spell the word» pode-se observar um quadro (figura 48), as letras
do alfabeto e uma imagem. Neste caso, a imagem representa um sino, portanto a
lingua escolhida foi o portugués. Para escrever a palavra sino, a Alpha (personagem
do software) vai indicando, soletrando as letras necessarias e os alunos devem
identificar essas letras no abecedario, escrevendo a palavra.
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DificuldadeJ T Ajuda

. e

Figura 48- Atividade «Spell the word».

Na atividade «test your memory» tem de se escolher, novamente, a lingua em que
se pretende explorar as palavras. Tem-se ainda de escolher o alfabeto tematico, como
se pode observar na figura 49.
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Ajuda

Figura 49- «Test your memory» escolha de alfabeto tematico.

Neste caso, foi escolhida a lingua portuguesa no alfabeto tematico da «Cidade». A
atividade consistiu em “virar cartas” para encontrar o seu par. Uma carta tera a
imagem, enquanto a outra terd a palavra escrita acompanhada de som, como se pode
observar na figura 50.
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Dificuldade

Figura 50- Atividade «Test your memory».

Relativamente aos «alphabet books», estes dividem-se em 5 (Quinta, Casa, Cidade,
Escola e Paises), como é ilustrado na figura 51. Os quatro primeiros sao alfabetos
tematicos, onde é possivel encontrar palavras relacionadas com o tema. O alfabeto
«Country», por sua vez, mostra as tradi¢coes referentes ao pais em questao.

Home » Alphabet Books

Alphabet Books

Farm Home Gity
P 7
O eamfa P

Bchool

Figura 51- Diferentes «Alphabet books».

Os quatro primeiros alfabetos (Farm, Home, City and School) tém uma
estrutura muito semelhante entre si. Para se entrar em cada um deles, deve-se
sempre identificar qual a lingua em que se querem explorar as palavras existentes.
Em cada alfabeto, ha uma parte inicial que diz respeito a narrativa presente em
cada alfabeto e, em seguida, pode-se “viajar” por cada letra do alfabeto e, desta
forma, conhecer as palavras segundo o tema escolhido e na lingua pretendida
(figuras 52,53, 54 e 55.).
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Figura 54- Letra "P" do alfabeto tematico da Cidade.
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Ccy

A cortiga é um material de
origem vegetal da casca
dos sobreiros, usada para
rolhas e outras finalidades.

A caravela é uma
embarcagdo muito usada
pelos portugueses na época
dos Descobrimentos

Camdes é considerado o
maior poeta da lingua
portuguesa; viveu no
seculo XVI.

o)

o) Caravela
Figura 55- Alfabeto «Country», Portugués, referente a letra "C".
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Capitulo Ill -Descricao e Metodologia do Estudo

O presente capitulo pretende descrever e justificar as op¢cdes metodoldgicas que
foram tomadas durante o desenvolvimento do presente estudo. Este é um estudo
baseado numa investigacdo qualitativa, que se concretiza numa metodologia mista, ao
combinar Estudo de Caso e Investigacdo-acdo. Desta forma, sera apresentada uma
breve contextualizagcdo sobre as metodologias indicadas, serdo também indicados os
instrumentos utilizados conducentes a recolha de dados: entrevistas
semiestruturadas, inquéritos por questiondrio, observacdo participante e notas de
campo. A analise destes dados foi submetida a um processo de triangulacdo dos
dados, que incluiu as opinides recolhidas junto das Educadoras de Infancia da

instituicdo, as criancas e os respetivos Encarregados de Educacao.

1. Questao-Problema e Objetivos

O presente estudo, foi implementado numa sala de Educacao Pré-Escolar na sala
dos 5 anos, tendo-se promovido a utilizagdo das TIC para a sensibilizagdo de uma
lingua estrangeira (inglés) através da utilizacdo de softwares especificos «Sunshine» e
«AlphaEU». Neste contexto foi formulada a seguinte questdo-problema: “Sera que a
utilizacdo de um recurso digital multimédia pode sensibilizar criancas, ao nivel da
Educacdo Pré-Escolar, para a utilizagdo de uma lingua estrangeira?”.

Esta questdo-problema foi o ‘guia’ deste estudo, no sentido de se obterem dados
que possam vir a verificar qual o impacto da utilizagdo de um recurso digital
multimédia para a sensibilizacdo de uma lingua estrangeira - inglés. Para o efeito, foi
definido um plano de investigacdo, onde se incluiram as metodologias e os
instrumentos de investigacdo considerados adequados para a obteng¢do dos objetivos
necessarios para a concretizagdo deste estudo.

Os objetivos que nortearam o estudo foram os seguintes:

- Promover a utilizacdo do computador e de recursos digitais multimédia na
Educacao Pré-Escolar;

- Propor e criar condi¢gdes para uma utilizagdo mais sistematica dos recursos
digitais na Educacao Pré-escolar pela Educadora e pelas criangas;

- Conceber atividades com utilizacao de recursos digitais na lingua inglesa;

- Averiguar se a utilizacdo de recursos digitais pode sensibilizar as criangas para
uma lingua estrangeira - inglés.
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2. Investigacao Qualitativa

“As diferentes fases do processo de investigacdo qualitativa ndo se desencadeiam de forma
linear mas interactivamente (...)".

Aires (2011:14)

0 estudo desenvolvido baseou-se numa investigacdo qualitativa na medida em que
se pretende observar, descrever e compreender comportamentos. Neste contexto,
Bardin (1977:114) define a investigagdo qualitativa como sendo “(...) mais intuitiva,
maledvel e adaptavel a indices nao previstos ou a evolucdo das hipoteses”. A
abordagem qualitativa privilegia o contato direto com os contextos da origem dos
dados, uma vez que o investigador é o principal elemento na recolha das informacdes.
Afonso (2005:14) afirma que a metodologia qualitativa se preocupa com “(...) a
recolha fidvel e sistematica sobre aspetos especificos da realidade social usando
procedimentos empiricos com o intuito de gerar e inter-relacionar conceitos que
permitam interpretar essa realidade”.

Existe um conjunto de determinadas caracteristicas que conferem a investigagdo o
estatuto de investigacdo qualitativa, tal como é proposto por Bardin (1997): ser
descritivo; o ambiente natural ser fonte direta de dados; o investigador ser o
elemento fundamental; objetivo; fiel; exato (uma vez que a observagcdo é mais
controlada). Desta forma, Bogdan e Biklen (1994:216) indicam que “(..) a
investigacao qualitativa em educagdo assume a designacdo de naturalista, uma vez
que diz respeito ao ambiente natural onde os fendmenos ocorrem e sido o objeto da
pesquisa”.

A justificagdo para esta opgao metodolégica prende-se com a ultima citagdo de
Bogdan e Biklen (1994) que indica que o recurso ao ambiente natural e a
interpretacdo das experiéncias dos envolvidos permite uma compreensdo mais
aprofundada do fenémeno estudado, tornando acessivel o significado que os
participantes atribuem as suas experiéncias. Para o desenvolvimento deste estudo
era imprescindivel uma investigacdo qualitativa, uma vez que as experiéncias das
criancas durante as Sessdoes de Implementacdo (Capitulo IV) foram muito
importantes e decisivas na recolha e andlise dos dados e porque se impunha uma
observacdo dos seus comportamentos e reagoes.

A investigacdo qualitativa tera surgido nos finais do século XIX e principios do
século XX, se bem que, nem sempre este tipo de investigacdo tenha estado ligado as
Ciéncias da Educacdo. Tera sido mais tarde, segundo Bogdan e Biklen (1994) que se
introduziu esta investigacdo no campo educativo. Fernandes (2006) afirma que os
estudos quantitativos determinam a forma como ensinamos e aprendemos,
possibilitando ultrapassar limitacdes que podem surgir nos estudos quantitativos
educacionais. Em conclusdo, a investigacdao qualitativa é entendida como uma
investigacao interpretativa, focando-se no fendmeno enquadrado no seu ambiente
natural e caracterizando-se por uma preocupacdo constante com os sujeitos e a forma
como estes observam e entendem o meio que os rodeia.
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3. Estudo de Caso

“Os estudos de caso, na sua esséncia, parecem herdar as caracteristicas da investigagdo
qualitativa”.

Meirinhos e Oso6rio (2010:52)

A presente investigacdo qualitativa baseia-se num estudo de caso, uma vez que a
amostra estava definida, sendo neste caso um grupo de criancas da Educacao Pré-
Escolar. O estudo de caso com entidade definida poderia também ser uma pessoa ou
um acontecimento. Com o estudo de caso pretende-se conhecer o dito grupo em
profundidade, isto é, observar os seus comportamentos e reagdes a diversas
situagdes, de modo a compreender as suas acdes. O estudo de caso é flexivel na
medida em que utiliza uma variedade de instrumentos e estratégias de recolha de
dados. Mas o estudo de caso é muito mais do que se pretende conseguir com o
presente estudo. Aires (2011:21) deixa claro o alcance e profundidade de um estudo
de caso quando afirma que “(...) o estudo de caso consiste num exame detalhado de
uma situacdo, sujeito ou acontecimento. Existem diversas modalidades de estudo de
casos e distinguem-se pelas caracteristicas e procedimentos que adoptam (...)".

O estudo de caso destaca-se por conseguir essencialmente compreender, explorar
ou descrever acontecimentos. Para Bogdan e Biklen (1994) o estudo de caso depende
de uma observacdao pormenorizada de um contexto, de um sujeito ou de um
acontecimento especifico, que no caso do presente estudo correspondeu a inclusao de
um software/recurso digital multimédia num conjunto de sessdes da Educacdo Pré-
Escolar. O estudo de caso retém a sua vantagem no facto de permitir ao investigador
alterar, em qualquer momento do estudo, os métodos de recolha de dados ou
reestruturar questoes ou hipdteses. Nesta metodologia o investigador assume um
papel imprescindivel, uma vez que este é responsavel pela observagao do grupo.

Benbasat e outros (1987) sdao de opinido que um estudo de caso deve
compreender algumas caracteristicas como, por exemplo:

e Fenomeno observado no seu ambiente natural;

e Dados recolhidos utilizando diversos meios (observacoes diretas e indiretas, entrevistas,
questionarios, registo de dudio e video, diarios, cartas entre outros);

e Uma ou mais entidades sao analisadas;

e Nio sdo utilizados formas experimentais de controlo ou manipulacio;

Concluindo, o estudo de caso é uma metodologia utilizada nas investigacdes
que pretendam observar, descrever e compreender um fendémeno. O investigador
assume uma posicdo de destaque, uma vez que é dele que depende a recolha e
analise dos dados.
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4. Investigacao-acao

“(...) é uma metodologia que tem o duplo objetivo de acgdo e investigagdo, no sentido de
obter resultados em ambas as vertentes (...)".

Fernandes (2006:4)

A investigacdo-acdo encontra-se presente neste estudo, uma vez que o
investigador nao se limitou a observar comportamentos e atitudes, mas sim a
interagir com os sujeitos desta investiga¢do, na tentativa de conseguir dar resposta ao
problema e de introduzir mudancas nos comportamentos dos envolvidos. Bogdan e
Biklen (1994:292) acrescentam que a “(...) investigacdo-acdo consiste na recolha de
informagdes sistematicas com o objetivo de promover mudancas sociais”.

O conceito de investigacdo-acao tem tomado varias formas uma vez que esta se
relaciona com metodologias, ideias e praticas individuais do investigador. Coutinho e
outros (2009:355) afirmam essa pluralidade de formas do seguinte modo:

“(...) a Investigacdo-acdo pode ser descrita como uma familia de
metodologias de investigacdo que incluem simultaneamente a¢do (ou
mudanca) e investigacdo (ou compreensdo), com base em um processo
ciclico ou em espiral, que alterna entre acao e reflexao critica, e em que
nos ciclos posteriores sdo aperfeicoados os métodos, os dados e a
interpretacgio feita a luz da experiéncia (conhecimento) obtida no ciclo
anterior”.

A investigacdo-acdo nao se restringe apenas a um «ciclo», ou seja, num estudo o
investigador esta constantemente em interacdo com os sujeitos e essa interacao sera
alvo de uma reflexdo. Esta reflexdo permite ao investigador adaptar-se para conseguir
melhorar os resultados obtidos.

H4, contudo, outras defini¢bes como, por exemplo, a de Elliot (1991) que indica
que a investigacdo-acdo funciona como um estudo de uma situagao social que tem
como objetivo melhorar a qualidade de acao dentro da mesma. Por sua vez, Lomax
(1990), citado por Coutinho e outros (2009) define-a como uma intervencao na
pratica profissional com a inten¢do de proporcionar uma melhoria. Seguindo a
definicao de Lomax (1990), citado por Coutinho e outros (2009) verificamos que esta
metodologia estd muito ligada a educacdo, na medida em que parece facilitar a
resolucdo de alguns problemas educativos, permitindo ao Educador/Professor agir
sobre as situacdes que surjam, refletir sobre elas e conseguir melhores resultados.
Coutinho e outros (2009:358) concordam com a ligacdo entre investigacdo-acao e
educacao, afirmando que a primeira “(...) alimenta uma relagcdo simbi6tica com a
educacao (...) sendo mesmo apresentada como a metodologia do professor como
investigador.”

A investigacdo-acao destaca-se pelas suas caracteristicas, das quais se indicam as
suas vertentes participativa, colaborativa, pratica, interventiva, ciclica, critica e auto-
avaliativa (Coutinho e outros (2009:362). E participativa e colaborativa no sentido
em que interage com os intervenientes e todos sdo executores na investigacdo; é
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pratica e interventiva porque ndo se limita a «teoria», mas age para concretizar
mudanga. E ciclica e critica na medida em que a investigacdo-acio passa sempre por
trés fases ciclicas: a planificacdo, a acdo e reflexdo (Fernandes, 2006). A sua
caracteristica critica estd intrinsecamente ligada a reflexdo feita. Por fim, a
investigacao-a¢do é também auto-avaliativa porque cada alteracdo é sempre avaliada,
numa perspetiva de adaptabilidade.

Neste estudo, a investigacdo-acdo foi essencial para o desenvolvimento do estudo,
uma vez que permitiu recolher informacdes importantes, que permitiram a aluna em
pratica supervisionada refletir sobre as implementagdes realizadas, propor
adaptacgdes no sentido de conseguir melhores resultados e promover uma mudanca
em relacdo as TIC dentro da sala de aula e em relagdo a forma como se encara a
aprendizagem de uma lingua estrangeira. Neste sentido, a inclusdo de dois recursos
digitais diferentes veio permitir uma melhor adaptacdo e reformulacdo na forma
como os mesmos foram explorados com as criangas.

5. Técnicas e Instrumentos de Recolha de dados:
5.1. Observacao Participante

“Observar significa aplicar atentamente os sentidos a um objeto para dele adquirir um
conhecimento claro e preciso.”

(Queiroz e outros, 2007:277)

A técnica de observacdo é uma técnica de recolha de dados aparentemente
simples, uma vez que o Ser Humano é por natureza um observador. Proenca
(2007:9),6 de opinido que: “As pessoas agem e dao sentido ao seu mundo se
apropriando de significados a partir do seu proprio ambiente”. Afirma ainda que, o
investigador deve conseguir inserir-se no ‘mundo’ do observado, de forma a
conseguir compreender as acdes e as simbologias que o observado da a cada agao
(Proenca, 2007). S6 assim, o investigador consegue retirar informagdes verdadeiras e
relevantes para o estudo. Desta forma, o observador é definido como o instrumento
principal da observagdo (Lessard-Hébert, Goyette & Boutin, 2005).

A técnica de observacdo tera varias tipologias, como é definido por Ander-Egg
(1978): quando a observacao depende dos meios utilizados, ela pode ser: observagao
nao estruturada e observacdao estruturada; quando depende da participacao do
observador ela designa-se por: observacdo participante e nao-participante; quando
depende do numero de observadores ela pode ser: observacdo individual e em
equipa; por fim, quando depende do lugar de realizacao, pode ser denominada:
observacao efetuada em laboratério ou na vida real (trabalho de campo).

Durante a realizacao deste estudo, foi a observacao participante que possibilitou
retirar valiosas e importantes informagdes. Desta forma, na observacgao participante o
investigador comunica e interage com os sujeitos, criando relacoes e envolvendo-se
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com o meio que os rodeia (Bogdan e Biklen, 1994). Concordando com esta visao,
Proenca (2007:9) refere a observacgao participante como:

“O processo no qual um investigador estabelece um relacionamento
multilateral e de prazo relativamente longo com uma associacao
humana na sua situacdo natural com o propoésito de desenvolver um
entendimento cientifico daquele grupo”.

Esta técnica traz algumas desvantagens, nomeadamente, o facto de se basear
muito na memoria do investigador, uma vez que nem sempre é possivel fazer-se
anotacdes no momento. Quivy e Campenhoudt (1992:87) descrevem o problema nos
seguintes termos: “(...) a observacdo apresenta alguns problemas, tais como: nem
sempre € possivel tomar notas no préprio momento o que faz com que o observador
ndo possa confiar totalmente na sua memoria, porque esta é seletiva e elimina os
comportamentos que aparentemente possam ndo ser importantes”. Uma outra
desvantagem relaciona-se com o facto de o investigador ndao conseguir observar
muitas coisas ao mesmo tempo. Queiroz e outros (2007:277) referem isso mesmo:

“Ndo se pode observar, no entanto, tudo ao mesmo tempo, nem mesmo
podem ser observadas muitas coisas ao mesmo tempo. Por isso, uma das
condi¢cdes fundamentais de se observar adequadamente é limitar e
definir com precisido os objetivos que se deseja alcancar.”

Embora tenha as suas limita¢des, a observacdo partipante é uma técnica muito
utilizada na investigagdo qualitativa que tem permitido adquirir muitos
conhecimentos e informagdes valiosas pelos dados que permite recolher. Destaca-se
como vantagem da utilizacdo desta técnica a aquisicdo de conhecimentos e de
comportamentos no momento em que eles acontecem, o que se revela muito mais
rico.

Neste estudo, inicialmente estava prevista a utilizacio de uma grelha de
observacdo, de modo a registar as informagdes, uma vez que se considerou ser
vantajoso na observacdo de um grande niimero de criangas (anexo 3). Ap6s ser dado
inicio as observacodes das atividades relacionadas com o estudo, percebeu-se que era
muito complicado conseguir-se preencher as grelhas na totalidade, por serem muitas
criangas a realizar a mesma atividade ao mesmo tempo, ndo sendo possivel ‘focar’ a
atencdo nas reacdes e comentarios de todos. Desta forma, esta técnica passou a ser
descrita em notas de campo (reagdes das criancas, os seus comentarios e também da
Educadora Cooperante e Par Pedagogico).
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5.2. Notas de Campo

“(...) o relato escrito daquilo que o investigador ouve, vé, experiencia e pensa no decurso da
recolha (...)".

Esteves (2008:150)

As notas de campo sdo registos de factos, de comportamentos, de situacdes e de
atitudes que se revelam essenciais para um estudo. As notas de campo dependem
essencialmente da observagdo, mais especificamente da observagcao participante
(Bogdan e Biklen, 1994).

As notas de campo nem sempre sdo registadas no momento, ou seja, dependem
muito da memoria do investigador. Ainda assim, esta técnica permite que sejam feitos
0s registos, ou no momento em que decorre a acao, ou apoés esta ter decorrido. Os
registos podem ser escritos ou ser recolhidos em forma audiovisual. No presente
estudo optou-se por se realizarem os registos no final de cada sessdo de
implementacdo, referindo-se neles situagdes importantes que tivessem decorrido,
comentarios das criangas, da Educadora Cooperante e do Par Pedagogico, sob a forma
escrita. Por vezes, mas de uma forma menos recorrente, foram feitos registos
fotograficos e em video.

Quivy e Campenhoudt (2008:196) sdao da opinido que a observagdo e o respetivo
registo sdo muito importantes, uma vez que capta “(...) os comportamentos no
momento em que eles se produzem a si mesmos, sem a mediagdo de um documento
ou de um testemunho”. Por isso, é importante que o investigador mantenha o rigor
das suas observacoes, visto que este é uma das principais fontes de informacao
utilizdvel num estudo.

5.3. Inquérito por Questionario

“O investigador utiliza o questiondrio com o intuito de obter informagdes que lhe
permita confirmar ou infirmar uma ou vdrias hipéteses de investigagédo”

Freixo (2009:197)

O inquérito por questionario surge na presente investigacao pela necessidade de
perceber a opinido que os Encarregados de Educagdo tinham em relagdo as TIC em
termos pessoais, o software educativo e a sua importancia na Educa¢do Pré-Escolar. O
inquérito por questionario pretende recolher dados e informagbes de uma
determinada amostra, através de um conjunto de questoes, as quais a amostra deve
dar resposta. Freixo (2009:191), define o inquérito por questionario como sendo “(...)
o instrumento mais usado para a recolha de informacgao, constituindo um dos
instrumentos de colheita de dados que necessita das respostas escritas por parte dos
sujeitos, sendo constituido por um conjunto de enunciados ou de questoes”.

O inquérito por questiondrio é uma técnica que exige que a formulacdo das
questodes seja clara e precisa, de modo a ser possivel a interpretacdo correta das
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perguntas, uma vez que esta nao é uma técnica presencial e de interacao entre o
sujeito e o investigador. Quivy e Campenhoudt (2008) indicam mesmo que o
questionario é dirigido ao inquirido, sendo lido e preenchido pelo mesmo.

Aquando da criacdo de um questionario, o investigador deve a atenc¢do de colocar
questdes de identificacdo (ex: idade, género ou habilitagdes), de informagdo
complementar (importante para recolher dados essenciais ao estudo), de descanso
(possibilitar a mudanca de assunto) e, por fim, de controlo (para que seja possivel
analisar a veracidade das questdes realizadas anteriormente) Carmo e Ferreira
(1998).

Pelo facto de esta ser uma técnica que requer aten¢do na forma de escrita de cada
questdo, é necessario que o questionario passe por uma fase de validacao para se
poder averiguar a sua consisténcia interna e a relacdo estreita com os objetivos de
investigacdo. Numa primeira fase foi construido um pré-questionario (anexo 4) que
foi analisado e validado por peritos na area das TIC (Prof. Paulo Silveira) e na area da
Educagdo Pré-Escolar (Prof. Maria José Infante e a Educadora Cooperante), sendo
utilizado o «método de juizes». Apds o parecer dos juizes foram feitas algumas
alteracdes (retificagdo dos valores nas escalas ou troca de palavras por sinénimos),
resultando assim numa versao final (anexo 5). Com o questiondrio validado, mas
antes de este ser distribuido pelos Encarregados de Educacdo, foi ainda entregue a
trés sujeitos exteriores ao estudo mas com caracteristicas semelhantes, de forma a
verificar se existiam dificuldades no seu preenchimento ou algum erro. Completada a
validacdo, os questionarios foram entdo entregues aos Encarregados de Educacao,
que os preencheram.

5.4, Entrevista

“(...) o inquérito por questiondrio distingue-se do inquérito por entrevista essencialmente
pelo facto de investigador e inquirido ndo interagirem em situagdo presencial”

Carmo e Ferreira (1998:137)

A entrevista é uma metodologia que se utiliza de forma muito comum na
investigacdo qualitativa, uma vez que possui caracteristicas muito flexiveis. Bogdan e
Biklen (1994:136) defendem que “(..) uma boa entrevista torna os sujeitos mais
confiantes, capacita-os de uma linguagem mais fluida e aumenta a riqueza de dados,
tdo enriquecedores a investigacdo em causa e ao problema inicial.” Bogdan e Biklen
(1994), indicam ainda que a entrevista adquire grande importancia quando se trata
de um estudo de caso, uma vez que através da entrevista é possivel conseguir uma
aproximacdao com a realidade organizacional e, também, com a observacao. Os
autores acima referidos acrescentam ainda, que isto € possivel porque esta técnica
“(...) é utilizada para recolher dados descritivos na linguagem da prépria pessoa,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira
como os sujeitos interpretam aspetos do mundo” (Bogdan e Biklen, 1994:134).
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Embora a aplicagdo de uma entrevista seja muito simples, é na transcricdo de
entrevistas e na sua andlise que se encontra um processo moroso, mas que ainda

assim é imprescindivel. Através do processo de analise é possivel compreender
hipéteses, documentar reagdes e retirar algumas conclusdes do estudo.

Esta técnica depende essencialmente da interagdo «Entrevistador-Entrevistado»,
como defendem Carmo e Ferreira (1998:125); a entrevista implica “(...Jum processo
de comunicag¢do bidirecional entre o entrevistador e o entrevistado. Desta forma, o
inquérito por entrevista pressupde uma interacdo que capta os significados e
conceg¢des de quem é entrevistado”.

A entrevista assume trés caracteristicas que no entender de Aires (2011:28) sao
as seguintes:

“a) as entrevistas desenvolvidas entre duas pessoas ou com um
grupo de pessoas; b) as entrevistas que abarcam um amplo espectro
de temas (...) ou as que incidem sobre um sé tema (monotematicas);
c) as entrevistas que se diferenciam consoante o maior ou menor
grau de predeterminacdo ou de estruturacdo das questdes abordadas
- entrevista em profundidade ou nao-directiva, entrevista focada e
entrevista estruturada ou estandardizada (...)".

No caso especifico deste estudo, foi aplicada uma entrevista semiestruturada as
Educadoras da Instituicdo, Educadora Cooperante e Professora de Inglés. Estas
entrevistas foram sempre acompanhadas de um guido (anexo 6) que, segundo Quivy e
Camenhoudt (1992) permite que o entrevistado tenha alguma liberdade para ampliar
respostas, explorando de forma flexivel e aprofundada aspetos relevantes ao estudo.
O guido utilizado no presente estudo pretende compreender se as Educadoras de
Infancia e a Professora de inglés utilizam as TIC no processo de ensino-aprendizagem
no contexto do ensino do inglés e a sua opinido sobre as TIC em termos de vantagens,
desvantagens e limitacgoes.

5.5. Anélise de Conteudo
“A andlise de contetido é um conjunto de técnicas de andlise das comunicagées”.

Bardin (1977:31)

A anadlise de conteudo surge na presente investigacdo qualitativa como uma
técnica de tratamento de dados recolhidos. Bardin (1977) indica-nos que a analise de
conteddo é um conjunto de técnicas para analisar comunicagdes, por exemplo,
entrevistas ou questionarios. Indica-nos, ainda, que esta técnica pode assumir
diferentes ‘formas’, ou seja, € flexivel no tratamento dos dados (Bardin, 1977).

Esta é uma técnica importante na medida em que permite analisar motivagoes,
atitudes, ou até mesmo valores e crencgas. Devido a estas caracteristicas, esta é uma
técnica exclusiva da investigacao qualitativa, uma vez que esta investigacdo se centra
essencialmente em observar, descrever e compreender comportamentos.
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Bardin (1977:30) define duas fun¢des na Analise de Conteddo, a Funcao
Heuristica e a Fun¢dao de «Administracdo da Prova». A Funcdo Heuristica “(...)
enriquece a tentativa exploratdria, aumenta a propensao a descoberta”. A Funcdo de
«Administracao da Prova» apresenta hipdéteses em forma de questdes ou afirmacdes
que servem de diretrizes, apelam a uma analise sistematica de verificagdo como
verdadeiras ou falsas.

Esta técnica passa por trés fases: a pré-anadlise; a exploracao do material e, por fim,
o tratamento de resultados, inferéncias e a sua interpretacao (Bardin, 1977).

Neste estudo, a analise de conteddo teve a sua pertinéncia na analise dos
questionarios realizados aos Encarregados de Educacdo e as entrevistas realizadas as
Educadoras da instituicio onde se realizou o estudo (Educadora Cooperante,
Professora de Inglés e restantes Educadoras), pela necessidade de compreender e
inferir informacdes pertinentes dos dados recolhidos.

6. Triangulacado de dados

“Triangulation is typically a strategy (test) for improving the validity and reliability of
research or evaluation of findings.”

Golafshani (2003:603)

A triangulacdo de dados é uma técnica que permite ao investigador analisar e
interligar/cruzar as diferentes fontes de informacdo que se recolheram. Patton
(2002:247) indica que a “(...) triangulation strengthens a study by combining
methods. This can mean using several kinds of methods or data, including using both
quantitative and qualitative approaches.” Por sua vez, Golafshani (2003:604) define
triangulacdo como “(...) a validity procedure where researchers search for
convergence among multiple and different sources of information to form themes or
categories in a study.”

Para Duarte (2009) a mais-valia da Triangulacao dos Dados consiste “(...) ndo em
retirar conclusoes fidedignas e precisas mas permitir que os investigadores sejam
mais criticos, e até cépticos, face aos dados recolhidos”.

Neste caso especifico, a triangulacdo dos dados contou com dados provenientes
das notas de campo (crianc¢as), de um questionario (Encarregados de Educacao) e de
entrevistas (Educadoras), como é possivel observar na figura 56.
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Encarregados de Educacao

Educadoras Criancas
Figura 56- Triangulacao de dados.
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Capitulo IV- Recolha, analise e tratamento dos dados

1. Sessdes de Implementacdo dos Softwares Educativos
«Sunshine» e «AlphaEU»

As sessdes de implementacdo do Software Educativo «Sunshine» pretenderam dar
resposta aos objetivos do presente estudo. Sessdes, essas, que foram sempre
orientadas através de uma planificacdo de atividades praticas. Estas atividades foram
realizadas seguindo os temas propostos pela Educadora Cooperante, seguindo as suas
indicacbes e, também, através da orientacdo pelo documento: Orientacdes
Curriculares.

As referidas sessoes de Implementacao foram concretizadas em sete sessdes,
seguindo os temas definidos pela Educadora Cooperante. Este estudo apenas foi
possivel de realizar pelo facto de a professora de inglés e a Educadora Cooperante
estarem inseridas no projeto «AlphaEU» (com o objetivo de sensibilizar as criancas
para uma sensibilizacdo dos sons de outras linguas). Desta forma, foi feito um esforgo
por equilibrar a utilizagdo dos softwares educativos (AlphaEU e Sunshine) pela
distribuicdo das sessdes de implementacao.

Este capitulo apresentou as implementagdes realizadas de acordo com os
procedimentos utilizados, observacdes (grelha de observa¢do), declaracdes da
Educadora Cooperante e Par pedagogico e, ainda, das notas de campo.

Tal como foi referido no Capitulo III, relativamente aos instrumentos de
observacao (grelha), verificou-se que a sua aplicacao ndo permitiu atingir os objetivos
que a mesma se propunha atingir. Tendo em conta a realidade relativa ao grupo de
criancas sob investigacdo, a aplicacao individual da grelha ndo se mostrou ser pratica
nem eficaz. Para o efeito, a observacao foi realizada nao em termos individuais, mas
antes privilegiando o desempenho do grupo. Contudo, convém acrescentar que a
grelha de observacdo serviu de suporte para a recolha de informag¢des consideradas
importantes e pertinentes em duas areas: as tecnoldgicas e a sensibilizacdo a lingua
inglesa.
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Tabela 5- Sessoes, temas e calendarizacao.

Sessoes Temas Calendarizacao
1 Pascoa 7 de abril de 2014
2 Dia da mae 28 de abril de 2014
3 Transformacao de 8 de maio de 2014

alimentos/As Profisstes

4 Educacdo Rodoviaria 14 de maio de 2014
5 As Profissdes 26 de maio de 2014
6 Os meios de transporte | 28 de maio de 2014
7 Os animais 9 de junho de 2014

1.1. Primeira Sessdo de Implementacao
7 de abril de 2014 (anexo 8)
Tema: A Pascoa

Atividades: Entoacdo da cancdo “Easter is Coming” presente no software
educativo «Sunshine».

Conteudos e Objetivos:
Area da Expressido e Comunicacio: Dominio da Expressdo musical
- Educagdo da Voz: A cangdo como meio de expressao; as letras das cangoes.

e C(Cuidar a entoacao e progredir no canto, tanto de modo individual como em
grupo.

e Demonstrar maior acuidade para o reconhecimento de sons.

¢ Dominio da Linguagem Oral e Abordagem a Escrita

- Compreensao Oral: Enriquecimento de vocabulario; Sensibilizacdo fonética em
inglés

e Alargar o vocabulario.

e Dar atencao e escutar.

e Sensibilizar para a utilizacao de diferentes sons.

Material:

o Computador;
o Colunas.
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Descricao da Sessao:

Antes de dar inicio as sessdes de implementacao relativas ao Software educativo
«Sunshine» foi incluido o computador nas atividades diarias. As atividades utilizadas
antes da introducdo ao «Sunshine» foram: leitura de histérias (recurso ao
PowerPoint), visualizacao de videos, fotografias e audicdo de musicas. A decisao de
utilizar o computador antes de dar inicio as sessdes de implementac¢do prende-se com
o facto de ser importante que as criancas ja nao considerem este recurso uma
novidade, porque poderia influenciar os seus niveis de motiva¢do. Esta motivacdo
poderia revelar-se positiva ou negativa ao analisar os resultados da implementacao
das sessoes.

Na primeira sessdo foi introduzido o inglés nas atividades diarias e o Software
Educativo «Sunshine».

Esta manha iniciou-se com a concretizagdo das rotinas matinais, seguidas de um
teatro de fantoches que introduziu o tema da semana: A Pascoa. Em seguida, realizou-
se um jogo de movimento de ‘Caca ao ovo da Pascoa’ e o respetivo relaxamento.
Depois de as criangas se acalmarem, foi-lhes indicado que se sentassem na manta e
escutassem uma nova can¢do. Ao apresentar a cangdo «Easter is Coming» realizou-se
também a apresentacdo do Software «Sunshine». As criancas ficaram a conhecer as
possibilidades do software através de uma pequena exploracgdo (figura 57).

Nesta exploracdo mostraram-se as possibilidades do Software, desde ouvir contar
histérias, escutar cangdes e realizar atividades lidicas apoiadas nos seguintes temas:
Autoestima, Feriados e Os animais.

Sunshine B

N

A ctiviﬁes’(f)

tories y

Figura 57- Software «Sunshine».

. pearsoneducacion.com
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Sunshine B
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Figura 58- «Songs» no Software «Sunshine» com destaque da musica «Easter is coming>.

As criangas ficaram muito motivadas para a utilizacdo do Software e para a sua
exploracdo individual. Estas mostraram-se muito interessadas em experimentar e
explorar o software. Por este motivo, foram informadas de que teriam acesso a este
mesmo software no computador do ‘Cantinho da Informatica’ e que ai poderiam fazer
uma explora¢do mais individual e apoiada pela investigadora.

A exploracgdo da referida musica contou com vdrias etapas: numa primeira fase, a
musica foi escutada no seu todo pelas criangas; em seguida, estas foram questionadas
acerca da sua compreensdo da musica e se conseguiram descodificar qual a lingua em
que esta foi cantada; posteriormente, a musica foi analisada de uma forma faseada, ou
seja, frase a frase.

Figura 59- Apresentacao da musica «Easter is coming».

Neste particular, passa-se a apresentar uma declaragao da Educadora Cooperante
relativamente a sua observacao:
“Este é um grupo que gosta muito de musicas, ficando muito motivado
com novas e diferentes musicas. O facto de a musica “Easter is coming”

ser cantada na lingua inglesa fez com que o grupo ficasse bastante
motivado.” (Educadora Cooperante)
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Para terminar, foi introduzido algum movimento na atividade. Foi indicado as
criangas que realizassem movimentos associados a marcha ou ao estalar dos dedos. O
facto de associarmos um gesto a um som leva a que a crian¢a, mais facilmente,
memorize o som e o seu significado. Este movimento foi executado enquanto, em
conjunto, entoavam a musica frase por frase, com a ajuda da investigadora e com a
cancdo reproduzida através do software.

Durante a repeti¢cdo das frases da cancao e mesmo da sua entoagdo apercebeu-se
que existiam alguns erros de pronunciacao. Por exemplo, a palavra “egg” estaria a ser
pronunciada “éque” ou a palavra “rabbit” a ser pronunciada “wébi”. Por este motivo,
decidiu-se trabalhar estas palavras individualmente com as criancas. Era dita a
palavra com os sons corretamente e lentamente e as criancas, uma a uma, teriam de
repeti-la quantas vezes as necessarias até as dizerem corretamente.

Em seguida, as criangas foram questionadas acerca de qual a palavra que mais se
repetiu na musica (concretamente a palavra “Easter”) e, nesse sentido, foi-lhes
apresentado e devidamente explorado um cartdo com a mesma. O referido cartdo
continha a palavra “Easter” associada a uma representacao icénica da mesma. Este
cartdo foi colocado num espaco especifico da sala de modo a que, em conjunto com
outros cartdes se construisse um “Cantinho do Inglés”.

As criangas reagiram bem a apresentacdo do Software educativo, mostrando
interesse imediato em o explorar.

“Ja podemos ir brincar para o computador?” (H)

“Estas a ver ali aquela nuvem? Diz historias (Stories)!” (L)

“Essas nuvens sdo tudo coisas que podemos fazer? Quero
experimentar tudo!” (I)

No final da manh3, quando finalmente se puderam dividir em atividades livres, as
criangas decidiram ir para o “Cantinho da Informatica” e este que, normalmente, s6
permite duas criangas, teve cinco criancas a disputar qual iria explorar o Software
primeiro.

“O primeiro a chegar ao computador fui eu, sou eu quem escolhe o
jogo!” (G)
“Carrega ali! Quero ver as histérias!” (H)

“Quando é que eu posso mexer? Quero brincar sozinho... Eles ndo me
deixa ver o programa que nos deste!” (H)

“Olha... Ouviste? Disse “one”... “one” quer dizer “um” nio é?”

85



Patricia Alexandra Gameiro dos Reis

Figura 60- Criancas em exploracao do Software Educativo «Sunshine».
A sensibilizacdo para a aprendizagem de alguns sons da musica “Easter is coming”
relevou algumas dificuldades. Embora este seja um grupo que mostra interesse na
musica, é muito distraido e ndo se concentra durante muito tempo. Um dos fatores
que dificultou a aprendizagem destes sons foi o facto desta se encontrar numa lingua
estrangeira e, como esperado, os sons sdo diferentes e os alunos estranharam.

Muitas das criancas na sala mostraram-se surpreendidos pois, esta seria a
primeira vez que contactavam com esta lingua de uma maneira formal. Por esta razdo
foi mais dificil controlar o grupo, comprometendo a sensibilizacdo a lingua inglesa.
Neste sentido, a Educadora Cooperante emitiu a seguinte observacao:

“As fases de ensino da musica foram as mais corretas e a passagem de umas
para as outras foram executadas de uma forma positiva. Portanto o fator
que conduziu a dificuldade de execu¢do da atividade foi o facto de algumas
criancas ndo estarem habituadas a contactar com os sons desta lingua e,
por isso, desconcentravam-se facilmente.” (Educadora Cooperante)

Contudo, apesar das dificuldades sentidas, as crian¢as apreenderam a mensagem
adjacente a musica e conseguiram reproduzir algumas palavras na lingua inglesa
(Easter, egg, rabbit e flower), associadas a um significante.

Para o efeito, passam-se a apresentar alguns dos comentarios feitos pela
Educadora Cooperante e pelo Par Pedagégico:

“Embora tenha sido dificil o ensino da musica, na parte da tarde deste dia,
as criancas lembravam-se do significado da cancdo e de algumas palavras-
chave da musica (tanto na lingua portuguesa como na lingua inglesa).”
(Educadora Cooperante)

“0 ensino desta musica permitiu perceber a diferenca que existia entre as
criancas com inglés e as que ndo tinham inglés. Ensinar a entoa¢do de uma
musica ndo foi facil com este grupo, especialmente sendo em inglés. Mas foi
engracada a forma como assimilaram o significado da cangio e algumas
palavras.” (Par Pedagogico)

Os objetivos apresentados para esta atividade nao foram atingidos na sua
globalidade. Apenas alguns aspetos de pormenor foram aprendidos. Para averiguar os
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interesses das criancas foram propostas atividades livres tendo sido verificado que
estas optaram por explorar as ferramentas de “pintura”.

Com este software as criangas puderam ser auténomas, realizar diferentes
atividades, permitiu-lhes escolher o que gostariam de fazer. Muitas criancas
mostraram interesse numa das atividades de “pintura”. Ao realizarem atividades de
pintura, ndo estdo a “aprender” inglés de uma forma direta, mas sim de uma forma
indireta (através das ajudas sonoras, ou da concretizagdo de aprendizagens
anteriores). Para o efeito, passam-se a apresentar alguns dos comentarios feitos pelas
criancas e pelo Par pedagoégico:

“Eu sei 0o nome destas cores! Esta é blue... esta é pink...” (E)

“Sabes uma coisa? Eu ja sei dizer play, quer dizer que podemos jogar.”
@

“Nesta atividade em particular, o software ndo exerceu um papel de
elevada importancia uma vez que a atividade passava apenas por
escutar uma can¢do e entoa-la. Mas acredito que no desenvolver das
atividades, este tenha um papel de destaque na aprendizagem do inglés
por parte das criancas”. (Par Pedagogico)

A figura 61 mostra-nos um exemplo da utilizagao de uma das atividades presentes
no Software «Sunshine».

Figura 61- Atividade de Pintura.
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1.2. Segunda Sessao de Implementacao
28 de abril de 2014 (anexo 9)

Tema: Dia da Mae
Atividades:
- Exploragdo do recurso digital «AlphaEU» -Letra “M” (http://alphaeu.org)

Conteudos e Objetivos:
Area da Expressdo e Comunicacdo: Dominio da Linguagem Oral e Abordagem a
Escrita
- Compreensdo Oral: Enriquecimento de vocabulario; Sensibilizacdo aos sons e a
uma lingua estrangeira: inglés; Familiarizacdo com o cddigo escrito; Discriminagao
fonética.
e Alargar o vocabulario.
e Sensibilizar para a utilizacao de diferentes sons.
e Associar a palavra escrita a uma imagem ou objeto
e Quvir palavras em inglés.
e Trabalhar a acuidade auditiva.

Material:

o Computador;
Projetor de video;
Tela de projecao;

o O O

Colunas.

Descricdo da Sessao:

Nesta segunda sessao trabalhou-se o tema do Dia da Mae e introduziu-se um novo
recurso digital chamado «AlphaEU». O recurso «AlphaEU» estd localizado num site da
internet (www.alphaeu.org), sendo a sua utilizacao feita online.

O motivo que levou a escolha deste recurso para a realizagao da segunda sessao de
implementacdo estd relacionado com o facto de o grupo de estudo, a Educadora
Cooperante e nos estagiarias, estarmos envolvidos no projeto (AlphaEU) que se
encontra em fase de testagem. Deste modo, tentou-se incluir este projeto de uma
forma harmoniosa neste estudo, por se considerar pertinente e pela razao de se tratar
de um software educativo em diversas linguas incluindo a lingua inglesa, que se
enquadra nos objetivos gerais desta investigacdo: a utilizacdo de software educativo
na Educagao Pré-Escolar.
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Figura 62- Os Alfabetos do «AlphaEU».

Figura 63- Letra "M" no alfabeto da cidade inglés e jogo da memoria.

Este recurso tem varias possibilidades, pode ser usado como um jogo da memdria
e para soletrar palavras, mas o que distingue este recurso dos restantes é o facto de
conter alguns alfabetos agrupados por temas e linguas. Existem cinco alfabetos: o da
quinta, o da casa, o da cidade, o da escola e o dos paises, onde cada letra do alfabeto
representa os usos, os costumes ou as tradicdes dos paises envolvidos neste projeto
(Exemplo: a letra B em Portugal é representada pelo bacalhau).

As linguas em que podemos encontrar estes alfabetos sdo: o grego, o inglés, o
portugués, o italiano, o alemao e o romeno. Para escolher a lingua a se explorar tem
de se saber qual a bandeira do pais relativa a lingua. Deste modo, acaba-se por
explorar as bandeiras, irA permitir a aquisicio de aprendizagens

‘complementares’.

0 que

A manha de atividades iniciou-se com a concretizacdo das rotinas e, em seguida,
foi lida a histéria “A Mie e Eu”, de Maria Teresa Maia Gonzalez e Carla Nazareth com
recurso ao PowerPoint. Como forma de exploracao desta historia realizou-se o jogo
do “Telefone Estragado”. Este jogo consiste em passarmos uma mensagem através
das varias criancas e percebermos se no final a mensagem se mantém igual ou se
houve alteracgdes.
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A primeira tarefa a ser realizada com o software «AlphaEU» era escolher uma letra
que representasse a historia contada e a letra que fez mais sentido era a letra “M” de
mae. Escolhida a letra, as criangas foram questionadas sobre que outras palavras
conheciam comegadas pela letra “M”.

“Macaco” (D)
“Mesa” (A)
“Eu sei uma... musica!” (Q)

Em seguida, foi mostrado o recurso as criangas e, em cada alfabeto (escola, casa,
cidade e quinta), verificou-se quais as palavras possiveis de encontrar e comecadas
com a letra “M”. As linguas trabalhadas nesta manha foram o portugués e o inglés.

Desta forma, a Educadora Cooperante indica:

“As criangas consideraram muito motivadora a forma como os alfabetos
estavam organizados, tomando contacto com estes pela primeira vez,
tendo acesso a uma imagem, som e palavra escrita. Desta forma
associam um significado a um significante, tornando as suas
aprendizagens mais duradouras.“ (Educadora Cooperante)

A tarefa neste recurso é procurar as palavras comecadas por “M” que estdo
escondidas na imagem correspondente a referida letra. As palavras encontradas
foram escutadas pelas criancas e foi-lhes explicado os seus significados, que
através deste software, se encontram associadas a uma imagem.

Terminada esta tarefa, as criancas aprenderam uma canc¢ao relacionada com o
tema “Maezinha Querida” e, por fim, realizadas as rotinas matinais.

A atividade de introducao do «AlphaEU» foi bem sucedida, as criangas estavam
muito motivadas e isso refletiu-se no seu comportamento, de modo que se
mantiveram em siléncio durante toda a atividade e foram muito participativos.
Gostaram muito do «mistério», da descoberta das palavras e de escutar sons
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diferentes. Deste modo, apresenta-se os comentarios realizados por algumas
criangas e pelo Par Pedagogico:

“Que fixe é a tua mae mostrar-te estas coisas! Podemos ver mais uma
letra?” (E)

“Esta atividade foi um sucesso que manteve as criancgas interessadas do
principio ao fim, onde descobriram o alfabeto, os sons de outras linguas,
palavras diferentes e descobriram novas personagens que passaram a
fazer parte do seu dia-a-dia; (Alpha e Zara) ainda, puderam aprender a
pronunciar as palavras corretamente e puderam colocar em agdo
aprendizagens realizadas anteriormente (por exemplo: 0os ndmeros em
inglés). O mais importante é que puderam fazé-lo de uma forma
diferente, que é sempre bastante vantajoso.” (Par Pedagédgico)

“Gostei muito deste jogo que nos mostraste... Amanha podemos vé-lo
outra vez? Quero ver o que a Alpha e o Zara andam a fazer noutra letra!”

Q)

Este recurso, embora tenha varias possibilidades, tem algumas limitagdes e uma
delas é o facto do som que se pode escutar nos alfabetos falados na lingua inglesa nao
apresentar a qualidade sonora desejada. Esta situacdo levou a alguns erros no
pronunciar as palavras, mas que foi resolvido pela repeticao individual das palavras
em causa, com o apoio da investigadora.

Figura 65- Exploracao do recurso «AlphaEU».

Comparando esta atividade com a anterior (dia 7 de abril), esta funcionou de uma
forma mais positiva. As criancas estavam mais motivadas, mais predispostas e isso
proporcionou uma maior facilidade na explicacao e no desenvolvimento da atividade.
O motivo que provavelmente justifica esta motivacao foi o facto de o recurso
«AlphaEU» ser uma novidade e as crian¢as nunca terem contactado com um software
deste género. Nao deve ficar esquecido que este software envolve atividades de
descoberta que se encontra enquadrada por uma narrativa, tornando-a mais aliciante.

Embora, como referido, o software «Sunshine» tenha revelado algumas
dificuldades ao nivel da pronunciacdo de palavras, as criangas consideraram a
atividade divertida. A apresentacao do software «AlphaEU» foi uma novidade, um
momento diferente caracterizado por ser bastante motivador.
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Em seguida, encontram-se descritas algumas das reacdes observadas:
“Querem brincar comigo ao Zara e a Alpha? Eu sou o Zara! Ao Ao!” (T)
“Também posso dizer a minha mae para ver esse jogo comigo?” (G)

Nesta fase da investigacdo, o Software Educativo «Sunshine» e o «AlphaEU»
mostraram diferengas. O «Sunshine» foi apresentado através de uma cancgdo, que se
pretendia interessante e motivadora. Este procedimento, da introducdo de um tema
através de uma cancao, ja era uma pratica recorrente pela Educadora Cooperante que
se mostrava bem-sucedida. Por este facto, foi esta a op¢ao tomada, contudo, a sua
implementac¢do nao teve o sucesso pretendido. Para o efeito, as principais razdes que
podem justificar esta situacdo, estdo relacionadas com o facto de a musica estar na
lingua inglesa e porque o ecrda do computador se ter mantido estatico. O «AlphaEU»,
por sua vez, apresentou ecrds dinamicos, conseguindo ultrapassar esse problema e
exigindo uma maior interagao das criangas na resolucdo de atividades que lhes eram
propostas e que elas tinham que realizar.

Através da observacdo da figura 66, pode-se observar um exemplo do que foi
explorado nessa manha. Ao escolher a lingua em que se pretendia explorar o alfabeto,
tiveram acesso a algumas bandeiras. Conhecendo as bandeiras, trabalhou-se a
geografia (ainda que indiretamente). Também era possivel explorar a area da
matematica, contando qual o alfabeto que tinha mais palavras, se o inglés se o
portugués e organizando as palavras destacadas por categorias (comestiveis/ ndo
comestiveis).

Seguidamente sera apresentado um comentario realizado por uma das criangas:

“Este (o alfabeto inglés) tem menos palavras que o portugués ndo tem?”

(0)

Mms, Mmy

Figura 66- Letra M no Alfabeto da Quinta (Inglés e Portugués).

Estes recursos tém a possibilidade de permitir explorar alguns conteddos das
mais diversas areas. Por isso, podem ser considerados muito versateis e flexiveis
podendo adaptar-se aos diferentes objetivos e, por este facto, podem ser
considerados importantes para a aprendizagem das criancas.
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1.3. Terceira Sessao de Implementacao

8 de maio de 2014 (anexo 10)

Tema: A transformacgdo de alimentos (queijo) /As Profissdes
Atividades:
- Exploragdo do recurso digital «AlphaEU» - Letra “L”

Conteudos e Objetivos:

Area da Expressdo e Comunicacdo: Dominio da Linguagem Oral e Abordagem a
Escrita

- Compreensado Oral: Enriquecimento de vocabuldario; Sensibilizacdo aos sons e a
uma lingua estrangeira: inglés; Familiarizacdo com o cddigo escrito; Discriminagdo
fonética.

e Alargar o vocabulario.

e Sensibilizar para a utilizacao de diferentes sons.

e Associar a palavra escrita a uma imagem ou objeto.
e Ouvir palavras em inglés.

e Trabalhar a acuidade auditiva.

Material:

o Computador;
Projetor de video;
Tela de projecao;
Colunas.

o O O

Descricao da Sessao:

No dia 8 de maio explorou-se o tema: «As Profissdes e As transformacdes de
alimentos (O Queijo)». A manha iniciou-se, como de costume, com a concretizacao das
rotinas matinais. Em seguida as crian¢as tiveram um momento para conversar sobre
as atividades do dia anterior e organizar as imagens relativas a atividade
experimental do dia anterior (confecionar queijo).

No dia anterior (7 de maio), apresentou-se as criancas mais um cartdo para o
‘Cantinho do Inglés’. A palavra a ser trabalhada foi “cheese” que no dia 8 de maio
voltou a ser relembrada.
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A5 = [SIET= e )
CANTINHO

Figura 67- Exploracao dos cartdes do ‘Cantinho do Inglés'.

Em seguida, trabalhou-se no software «AlphaEU«. A letra que se escolheu para este
dia foi a letra “L”, pois é a primeira letra com que se escreve ‘leite’ e sem o leite ndo é
possivel fazer queijo, que constituiu a atividade principal dessa semana.
Posteriormente, as criancas realizaram um jogo de mimica onde imitaram uma das
profissdes dos seus pais. Desta forma, a Educadora Cooperante comenta:

“A exploracdo deste recurso estd sempre associada a um tema e isso
torna-a muito mais interessante. Uma vez que a exploracdo tem
objetivos incita uma motivacdo diferente, que apenas explorando os
alfabetos ndo poderiamos encontrar.” (Educadora Cooperante)

A técnica de exploracdo usada para explorar este recurso digital foi semelhante a
do dia anterior (28 de abril). Escolheu-se uma letra e através dela exploraram-se os
alfabetos da casa, escola, cidade e quinta. Estes alfabetos foram explorados em
portugués e inglés.

Neste dia as criancas ja ndo estavam tdo motivadas com este recurso como no dia
anterior. Estas ja conheciam a técnica e o recurso, por isso, o que as mantinha
interessadas era o «mistério» e a «procura». A desmotivacdo comecava-se a perceber
pelo seu comportamento, pelo facto de estarem menos concentrados e agitados.

Assim, optou-se por se apresentar uma atividade no ambito da matematica que
tinha como objetivo a contagem de palavras para criar condi¢des para que as criangas
se concentrassem numa atividade. Neste sentido, promoveu-se uma experiéncia ao
nivel da contagem na lingua inglesa. Esta foi a forma de continuar a exploracdo da
lingua inglesa que se achou mais acertada, para que se fosse ao encontro do interesse
das criangas. Contdvamos, em inglés, quantas as palavras encontradas e por fim vimos
quais os alfabetos que tinham mais palavras.

Tendo em conta esta situagdo, registaram-se alguns comentarios das criancas,
apresentados em seguida:

“Olha! Este alfabeto tem sete palavras! Tem mais que o anterior que s
tinha duas.” (R)

“S6 duas palavras?... Porque é que este alfabeto tem tdo pouquinhas?”
(F)
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“Sao cinco palavras... five!” (])

O facto de ter alterado a estratégia permitiu que as criancas pudessem continuar a
trabalhar com este recurso, pois, caso contrario provavelmente ter-se-iam
desmotivado e a atividade teria terminado mais rapidamente.

0 lado positivo deste recurso digital € que pode permitir explorar as mais variadas
areas (portugués, matematica, ou até a geografia) e diferentes linguas (portugueés,
inglés ou alemao). As criancas podem aprender autonomamente (mas sempre
acompanhadas) ou orientadas por um adulto. Dependente dos objetivos da atividade,
é sempre possivel realizar diferentes jogos e atividades. Neste caso concreto,
verificou-se que este grupo de criangas tinha muitas dificuldades em se concentrar e
realizar atividades.

O Cantinho do Inglés ao ser utlizado todos os dias comecou a dar os seus
resultados. As criangas comegaram a utilizar as palavras aprendidas noutros
contextos, para além do tempo que tinha sido dedicado exclusivamente para esse fim
(figura 69). Alguns dos seus comentarios estdo registados em seguida, bem como a
opinido da Educadora Cooperante e Par Pedagogico:

“Posso copiar as palavras do nosso cantinho?” (S)

“Sabes que eu sei ler as palavras do nosso cantinho do inglés? Easter...
Rabbit...” (L)

“Estou a reparar, que “ovo” tem trés letras e “egg” também... “Easter” e
“Pascoa” é igual... mas isso ja ndo é com “city” e “cidade”, porqué? (A)

“Ainda me lembro das palavras que aprendemos! Sdo mesmo giras” (O)

CANTINH(

Figura 68- Utilizacdo da palavra "Egg" presente no Cantinho do Inglés.

“O cantinho do inglés passou a fazer parte do dia-a-dia das criancas,
estas comegaram a brincar com as palavras que estavam no
cantinho (contar o numero de letras e a copia-las) e a desenhar as
imagens presentes nos cartdes. “ (Educadora Cooperante)

“0 cantinho do inglés tem se mostrado um complemento importante
para este estudo, pois as criangas contactam com o inglés de uma
forma completa (som, escrita e imagem). Felizmente, as criangas
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aceitaram muito bem este cantinho e recorrem a ele, envolvendo-se
mais com esta lingua.” (Par Pedagégico)

1.4. Quarta Sessao de Implementacéao
14 de maio de 2014 (anexo 11)

Tema: Educacao Rodoviaria

Atividades:

- Exploragdo do recurso digital «AlphaEU» (Procurar simbolos e palavras
relacionadas com o tema)

Conteudos e Objetivos:

Area da Expressdo e Comunicacdo: Dominio da Linguagem Oral e Abordagem a
Escrita

- Compreensdo Oral: Enriquecimento de vocabulario; Sensibilizacdo aos sons e a
uma lingua estrangeira: inglés; Familiarizacdo com o cddigo escrito; Discriminagdo
fonética.

e Alargar o vocabulario.

e Sensibilizar para a utilizacdo de diferentes sons.

e Associar a palavra escrita a uma imagem ou objeto.
e Ouvir palavras em inglés.

e Trabalhar a acuidade auditiva.

Material:
o Computador;
o Projetor de video;
o Telade projecao;
o Colunas.

Descricdo da Sessao:

O tema a ser explorado nessa manha da sessdao de implementacao foi a «kEducacgao
Rodoviaria».

Nessa manh3, as atividades iniciaram-se no hall da entrada com alguns jogos
relacionados com o tema. Realizaram-se jogos de mimica e um jogo de regras. Este
jogo de regras tinha como objetivo perceber se as criangas ja conheciam os sinais de
transito ensinados anteriormente. Estes jogos eram orientados pela presenca de um
policia que as criancas ja tinham tido oportunidade de conhecer.

Em seguida, as criancas dirigiram-se para a sala e ai trabalharam pela ultima vez
com o recurso digital «AlphaEU». A técnica utilizada para exploracdo deste recurso foi
diferente das anteriores. O motivo que levou a esta mudanca foi o facto de as criancas
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precisarem de serem desafiadas para a realizacao de diferentes tipos de atividades,
associadas a diferentes estratégias, de modo a manterem o seu nivel de concentracao
e de envolvimento. Tanto este recurso como o0s softwares necessitam de ser utilizados
com diferentes estratégias onde estejam subjacentes a¢des diretas e interventiva das
criangas, para que as mesmas possam disfrutar e aprender algo com eles.

A ideia foi procurar alguns elementos relativos ao tema, tais como, sinais,
estradas e comportamentos de pedes. Esta atividade foi realizada em dois alfabetos
(cidade e um outro a escolha). Ao encontrar esses elementos fomos procurar se, no
alfabeto, esses elementos tinham uma palavra associada. Mais uma vez, a atividade foi
realizada pesquisando os alfabetos na lingua portuguesa e na lingua inglesa.

Para finalizar a manh3, as criancas, puderam realizar algumas tarefas a sua
vontade e concretizaram as suas rotinas matinais.

Figura 69- Exploracao do recurso «AlphaEU».

Esta manha contou-se com a presenc¢a da Professora Supervisora da unidade
curricular de Pratica Supervisionada em Educacdo Pré-Escolar. A sua presenca foi
benéfica na exploracdo do recurso «AlphaEU» por ser uma especialista na area.
Introduziu novas formas de exploracdo (trabalhar os sons das letras, permitir a
crianca o manejamento do software) e deu algumas pistas importantes sobre o
trabalho “pés-AlphaEU”. Nomeadamente, permitiu que as criancas explorassem os
fonemas associados as letras encontradas e indicou que deveriam ser as proprias
criancas a manejarem o software, criando esta oportunidade.

Uma das maiores diferengas na exploracdo do «AlphaEU» foi a possibilidade
das criancas o manipularem elas proprias. Anteriormente, no que diz respeito as
duas sessdes anteriores, quem manipulava o recurso era um adulto responsavel
que seguia as instrugdes que eram dadas pelas criangas.

O facto de uma crianga poder manipular, pela sua proépria iniciativa, um
software ou recurso digital é uma atividade que requer mais tempo para a sua
execucdo, porque as turmas sdo grandes e as criangas precisam de tempo. No
entanto, entende-se que deva ser esta a forma de exploracao porque as criangas se
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envolvem e interagem, apesar de haver um maior dispéndio de tempo. O Par
Pedagdgico e a Educadora Cooperante comentam:

“Foi uma pena que ndo tivesse sido possivel dar as mesmas
oportunidades a todos.. Mas se isso fosse possivel, terfamos uma
atividade muito duradoura e também desmotivaria as criangas.” (Par
Pedagdgico)

“E muito complicado pegar numa atividade de grupo e permitir que todas
as criancas possam realizar o mesmo papel. Algumas vezes é preciso
ceder, mas também é importante que mais tarde lhe seja dada essa
oportunidade.” (Educadora Cooperante)

Pelo facto desta atividade consumir muito tempo, apenas trés criancas
puderam manipular e explorar este recurso. Uma das criangas mostrava um
grande nivel de habilidade em manipular o computador, o rato, sem necessitar de
indicagdes. As outras duas criangas tiveram alguma dificuldade em manipular o
rato do computador portatil. Mas, mesmo assim, foram bastante auténomas e
conseguiram terminar a atividade com sucesso. Algumas das reacdes registadas
durante esta atividade:

“Eu nunca mexi num rato destes!” (E)
“O que faco agora? Carrego aqui?” (C)

Analisando a prestacdo destas trés criangas relativamente a manipulacdo do
rato do computador portatil e a sua insegurancga, a Educadora Cooperante afirma:

“Isto pode significar que, estas criancas em particular, ndo
costumam utilizar esta tecnologia em sua casa, ou noutro contexto.
Todos eles tém um computador em casa, mas o que me deu a
entender foi que eles (as criancas em causa) ndo estdo habituados a
manipular o rato do computador portatil.” (Educadora Cooperante)

A conclusdo que se pode retirar da realizagdo desta atividade é que a
manipulacdo do rato «tradicional» é feita com uma maior facilidade,
comparativamente com o rato do computador portatil. Estas manipulam mais
facilmente o rato tradicional do que o rato de um computador portatil, na medida
em que este pode ajudar a orientar-se no ecra e porque estd mais adaptado as
maos das criangas permitindo uma maior facilidade nos movimentos.

De modo a procurar os elementos relativos ao tema, solicitou-se as criancas
que escolhessem uma letra (cada um escolheu a letra inicial do seu nome). Por fim,
o unico alfabeto que se explorou foi o da cidade nas linguas inglesa e portuguesa.
0 motivo que levou a que neste dia apenas se explorasse um alfabeto tematico foi
o facto de esta busca ter sido muito mais proveitosa. Isto aconteceu, pois a procura
por palavras foi feita de forma tematica, ou seja, o tema escolhido para este dia foi
“Educacdo Rodoviaria” e as criancas tiveram a oportunidade de procurar
elementos relativos a este tema. Assim, as palavras encontradas, relativamente ao
tema em questao, tornaram-se mais significativas.
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Na opinido da Educadora Cooperante:

“A diversidade levou a motivacdo das criancas e tornou esta atividade
mais positiva e interessante para as criancas.” (Educadora
Cooperante)

Ap0s trés utilizagdes deste recurso digital as reagoes foram diversificadas. Na
primeira utilizacdo as criangas encontravam-se muito motivadas pela novidade
participando ativamente na atividade.

Na segunda utilizacdo, as criancas ja conheciam o recurso e, por isso,
desmotivaram-se pela razao de nao lhes ser apresentada uma «novidade». Como
forma de manter as criancas interessadas na atividade foi importante alterar os
seus objetivos. O «mistério» e a «procura» pelas palavras presentes nos alfabetos
continuavam a interessar as criangas e descobrir qual o alfabeto que continha
mais palavras. Assim, introduziu-se o tema da contagem em inglés para treinar os
numeros. Desta forma, as criancas mantiveram-se interessadas pela atividade. O
que tera conduzido as criancas a desmotivacao foi, provavelmente, o facto de a
técnica de exploragio do «AlphaEU» ser semelhante a anterior e por ja
conhecerem a mecanica a ele associada. Embora as TIC sejam sempre muito
motivadoras, nem sempre é o suficiente para que uma atividade se torne mais
interessante e motivadora.

Neste ultimo dia, foi a diversidade que motivou as criangas. O facto de elas
poderem manipular o computador de forma auténoma e pela sua iniciativa bem
como a busca por elementos segundo um tema (Educacdo Rodoviaria) foi
determinante para o sucesso desta atividade. Embora os objetivos entre as
atividades relacionadas com o «AlphaEU» fossem muito semelhantes, a estratégia
para o conseguir foi diferente. Os educadores e professores devem sempre
diversificar estratégias, materiais e até as suas atividades e foi isso que faltou na
segunda implementacado de «AlphaEU».

1.5. Quinta Sessao de Implementacao

26 de maio de 2014 (ver anexo 12)

Tema: Os Transportes

Atividades:
- Exploracdo livre do software educativo «Sunshine»

Conteudos e Objetivos:
Area de Formacio Pessoal e Social:
- Iniciativa prépria;

e Desenvolver a iniciativa e a tomada de decisoes
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Area de Expressdo e Comunicagdo - Dominio da Linguagem Oral e Abordagem a
Escrita:
- Discriminacgdo fonética; Sensibilizacao aos sons;

e Sensibilizar para a utilizacao de diferentes sons;
e Descobrir e explorar diferentes sons;

e QOuvir palavras em inglés

e Trabalhar a acuidade auditiva.

Material:
o Computador;
o Colunas.

Descricao da Sessao:

No dia 26 de maio as atividades do dia-a-dia decorreram dentro da normalidade.
Foi no final destas atividades que se disponibilizou algum tempo onde as criancas
fossem incentivadas a explorar o software educativo «Sunshine». O software
«Sunshine» voltou a ser utilizado pelo facto das criancas o terem aceite bem e ja
poderem fazer uma melhor exploragao e rentabilizagdo do mesmo.

As criancas no seu dia-a-dia podiam aceder a este software, mas raramente o
faziam sem incentivo. Por essa razao, tornou-se imprescindivel criar um espa¢o onde
fossem incentivados a fazé-lo. Neste sentido, numa das mesas de trabalho foi
disponibilizado um computador portatil para as criancas onde, uma a uma, eram
solicitadas para explorar o software.

Uma vez que, durante as atividades em grupo, ndo era possivel observar
individualmente as rea¢des das criangas, esta situagdo criou a oportunidade para se
poder fazer uma observagdo mais fina.

Apés a realizacdo das atividades planificadas para este dia, informaram-se as
criangas que poderiam dividir-se pela sala em atividades livres. Contudo, as crian¢as
iriam sendo chamadas (uma de cada vez) para a realizacdo de atividades no
computador.

Esta atividade decorreu em duas sessdes, uma vez que sdo atividades muito
longas, definidas pela necessidade individual da experimentacdo (o que implicava
tempo). Algumas criangas, nesta instituicdao, tinham atividades extracurriculares
durante a manha, o que fez com que o tempo disponivel fosse muito reduzido nao
sendo possivel que todos pudessem concretizar o esperado.

Ao solicitar a presenca de uma criang¢a, esta era informada de quais as
possibilidades de exploracdo: ver histérias, ouvir musicas ou realizar atividades
(jogos, puzzles e pinturas). A maioria das criangas escolhia os jogos, puzzles e
pinturas. Destas trés hipoteses, a mais escolhida foi a atividade das pinturas, porque
lhes era muito facil colorir as imagens e esta ser uma atividade que parecia dar-lhes
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prazer e satisfagdo. Mesmo na atividade de “pintura” é possivel as criangas
aprenderem inglés, através das ajudas sonoras e porque é possivel trabalhar varios
conteudos do ensino do inglés (cores e contagem).

Uma das criancas optou por ouvir uma das histdrias presentes no software e em
seguida foi executar atividades sobre a histdria escutada, realizando-as corretamente.
Certamente nao compreendeu todas as palavras, mas conseguiu inferir o significado
da historia de forma auténoma. Outra das criangas decidiu ocupar o seu tempo de
exploragdo escutando as cangdes, acabando por encontrar a musica “Easter is
Coming” e comecgar a entoa-la. Algumas criangas afirmam:

“Olha! Consegui acertar as perguntas todas! (Risos)” (H)

“Ah! Esta é a musica da Pascoa... Encontrei-a!” (I)

Figura 70- Exploracao individual do «Sunshine».
A cada crianga era dito onde se encontravam algumas atividades do Software
Educativo, estas escolhiam o que mais lhes agradava, experimentavam e procuravam

livremente o que pretendiam.

Algumas criangas procuravam sempre experimentar as diferentes tarefas do
Software Educativo (escutar varias musicas, historias ou as atividades como pintura
ou puzzles), enquanto outras se limitavam a realizar a primeira tarefa que
encontravam sem procurar outras. O meu Par Pedagégico afirma:

“As criancas restantes sentiram-se muito motivadas e ficavam a
ver o que os colegas faziam. Conseguiram explorar facilmente o
Software Educativo, escolhendo as atividades que mais lhes
interessavam.” (Par Pedagégico)

A maior parte das crian¢as ndo mostrou qualquer reagao aos apoios sonoros. Mas
quando mostravam, essas reagdes diziam respeito a sorrisos ou mudangas na
expressao facial. Quando terminavam uma atividade corretamente, surgia um som
associado ao «sucesso» mas as criangas permaneciam serenas ou esbocavam um

pequeno sorriso (E) e (H). Pelo contrario, se a respostava estava errada e escutamos o
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som referente a essa situagdo, existia uma mudanga de expressdo para espanto (B) e
(E). Perante esta situacao, a Educadora Cooperante afirma:

“Esta atividade foi muito positiva. Mas como todas as atividades, tem
vantagens e desvantagens. Uma das desvantagens deste tipo de
atividades é o facto de ser muito moroso e nem todas as crianc¢as terem
as mesmas oportunidades.” (Educadora Cooperante)

No geral, as crian¢as gostaram muito da atividade. Ficaram muito motivadas ao
ver os colegas a explorar o software e queriam estar a observar os outros:

“O que é que ele esta a fazer? Também posso?” (D)

“Quando é que me podes chamar a mim? Também quero
experimentar...” (I)

“Estas a ouvir uma histéria? Vai fazer o jogo das pinturas!” (J)

“Podes fazer muitas coisas sabias? Ha jogos... histdrias.. e até
podemos ouvir musicas. E muito giro!” (H)

Esta é uma atividade que deveria ser repetida novamente. As criancas
mostraram-se muito agradadas com as TIC, especialmente quando podiam ser elas a
explorar e a manipular de forma auténoma e segundo a sua prépria iniciativa. O
envolvimento das criangas com as TIC foram muito importantes nesta altura em que a
tecnologia se encontra presente em todos os setores da nossa sociedade. As criangas
precisam de conhecer a “linguagem tecnolégica” de modo a que se consigam inserir
na sociedade sem se sentirem deslocados ou excluidos.

Em jeito de conclusdo, posso afirmar que estas atividades de contacto com as TIC
foram muito enriquecedoras porque permitiram desenvolver, principalmente, a sua
autonomia e espirito de iniciativa que podera ser importante no seu futuro onde as
tecnologias constituem a base de muitas atividades. Tao importante como conhecer a
lingua materna, a matematica, conhecer as TIC também estdo a destacar-se pela sua
importancia na preparacdo das crianc¢as para a sua futura inclusao ativa na sociedade.

Também mostrou algumas dificuldades, nomeadamente, o facto de apenas se
utilizar um computador e também a falta de tempo por parte das criangas que
participaram nas atividades extracurriculares. Estes constrangimentos vieram tornar
clara a necessidade de terem que ser implementadas mais sessdes e que todas as
crian¢as tenham as mesmas oportunidades de acesso as TIC (Computador; software).

Com estas atividades, pretende-se que as criangas tomem contacto com sons de
uma lingua estrangeira e, neste sentido, que consigam reproduzir alguns, associando-
lhes um significado.
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1.6. Sexta Sessao de Implementacéao
28 de maio de 2014 (anexo 13)
Tema: Os meios de transporte
Atividades:
- Exploragdo livre do software educativo «Sunshine»
Conteudos e Objetivos:
Area de Formagio Pessoal e Social:
- Iniciativa prépria;

e Desenvolver a iniciativa e a tomada de decisoes

Area de Expressdo e Comunica¢do - Dominio da Linguagem Oral e Abordagem a
Escrita:
- Discriminacgdo fonética; Sensibilizacao aos sons;

e Sensibilizar para a utilizacao de diferentes sons;
e Descobrir e explorar diferentes sons;

e Ouvir palavras em inglés

e Trabalhar a acuidade auditiva.

Material:
o Computador;
o Colunas.

Descricdo da Sessao:

No dia 28 de maio de 2014 a atividade destinada a exploracdo do software
educativo «Sunshine» ocorreu no final das atividades propostas para essa manha. As
criangas distribuiram-se pelas atividades que tinham previamente escolhido e pelo
facto de algumas das criancas de ainda nao teriam sido chamadas no dia anterior (dia
26 de maio) foram entdo chamadas a participar ativamente.

O facto de se ter decidido realizar mais uma vez esta atividade deveu-se a
motivacdo que as crian¢as mostraram, a vontade que também mostraram de poder
executar essa tarefa e porque na minha opinido se sentia a necessidade de se criarem
condicOes para que a igualdade de oportunidades seja uma realidade.

Ainda assim, ndo foi possivel que a totalidade das criangas pudesse executar esta
atividade. O motivo inerente a esta situacao prendeu-se novamente com a questdo-
tempo que ndo o permitiu. Algumas criangas nao se encontravam presentes na escola,
quando se desenvolveu a atividade e outras ndo puderam realizar porque, por
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participarem nas atividades extracurriculares, nao estavam presentes na sala quando
havia essa disponibilidade.

No final destas duas sessdes, apenas 8 criangas puderam concretizar esta tarefa.

Durante esta atividade duas criangas desistiram, ao deixa-las explorar livremente
estas desmotivaram e preferiram ndo utilizar o Software Educativo «Sunshine». Isto
aconteceu porque, as criangas sentiram que ndo tinham um objetivo ou uma
finalidade. As criangas estao habituadas a que lhes seja dito o que fazer, neste caso
concreto. Ao ser dada a liberdade de exploracao individual as duas criangas nao
conseguiram realizar a tarefa, como se pode comprovar:

“0 que é que eu tenho de fazer? Eu ndo sei o que quero escolher...” (P)

“0 que é que os outros meninos fizeram? Ndo me esta a apetecer fazer
isto agora...” (D)

Uma outra observacdo possivel de fazer é que as criancas hoje em dia ja se
encontram muito habituadas as ajudas sonoras dos softwares e videojogos. A maioria
ndo mostrou reagdes as ajudas sonoras que marcavam o sucesso da atividade, ou pelo
contrario, o insucesso da atividade. Poucas foram as criangas que demonstraram
sorrisos ou espanto.

As criangas hoje em dia utilizam muito os Softwares Educativos, mesmo em casa,
recorrem muito aos videojogos, manipulagdo de telemoveis e tablets e, por isso, estdo
habituadas as ajudas sonoras. O som de “correto” e “errado” é muito importante para
as criangas, uma vez que estas gostam de saber se acertaram ou erraram uma tarefa,
de modo a obterem o sucesso. Embora ndo mostrem uma reacdo evidente, esta é
imprescindivel.

Figura 71- Crianca a explorar o Software Educativo.

No final destas duas implementagdes podemos afirmar que esta exploragao foi
positiva para este estudo, uma vez que permitiu observar as criancas em varias
situagdes, como as dificuldades que tenham surgido e perceber como estas resolviam
0s seus problemas e obstaculos. As criangas puderam estar em contacto com as TIC,
conhecendo-as e adquirindo competéncias basicas para que progressivamente se

comecem a integrar na sociedade que €, agora, uma sociedade eminentemente
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tecnologica. A criancga s sera verdadeiramente integrada quando souber usar estas
tecnologias e até aplica-las com outra finalidade.

Para que tivesse sido possivel dar a mesma oportunidade a todas as criangas, a
Educadora Cooperante aconselhou a seguinte estratégia:

“Talvez tivesse sido mais interessante usar mais alguns computadores
e permitir que mais criancas realizassem a atividade.” (Educadora
Cooperante)

Nestas sessdes, em particular, para além de preparar a entrada da crianca numa
sociedade tecnolégica e de conhecimento, prepara também a crianca para a vida em
sociedade que neste caso se destaca pela exploracdo da autonomia individual e o
sentido de iniciativa. Estes valores sdo ambos muito importantes a desenvolver na
idade pré-escolar.

Embora o tempo apenas tenha permitido realizar duas sessdes, teria sido bastante
interessante se todas as criancas pudessem ter tido um momento de exploragdo
individual e com uma maior disponibilidade temporal.

1.7. Sétima Sessdo de Implementacao
9 de junho de 2014 (anexo 14)
Tema: Os animais
Atividades:

- Apresentacdo da histdéria «Mysterious Tracks» em formato digital, presente no
software educativo «Sunshine»

Conteudos e Objetivos:

Area de Expressdo e Comunicacdo: Dominio da Linguagem Oral e Abordagem a
Escrita

- Compreensao Oral: Compreensao de mensagens orais; Expressao Oral; Didlogo.

e Alargar o vocabulario.

e Sensibilizar para a utilizacdo de diferentes sons.
e Descobrir e explorar diferentes sons.

e Ouvir palavras em inglés.

e Trabalhar a acuidade auditiva.

e Saber escutar.

e Fazer perguntas para obter informacao.
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Material:

o Computador;
o Colunas;
o Projetor.

Descricao da Sessao:
No dia 9 de junho de 2014, realizou-se a ultima sessao de implementacdo relativa
ao software educativo «Sunshine».

Nesta manhd, foi apresentado as criangas uma historia digital presente no
software «Sunshine». Esta historia chamava-se ‘Mysterious Tracks’.

Numa primeira fase, as criangas foram informadas do titulo da histéria e
anteciparam qual o seu tema:

“Eu acho que é sobre animais e as suas pegadas...” (B)
“A histéria é sobre um animal grande que tem uma pegada
engracada” (D)

Em seguida, questionaram-se as criangas sobre o que achavam que tinha sido

falado na histéria, ou seja, se era ou ndo sobre o tema que anteciparam:

“Os animais foram malandros... deixavam as suas pegadas e depois
escondiam-se para pregar partidas aos amigos!” (A)

“Eu! Eu tinha razao! Ja sabia que era sobre os animais e as suas
pegadas...” (B)

“Os animais eram todos diferentes... e as pegadas também! As
pegadas do sapo eram mais lentas que as da centopeia!” (C)

Antes de mostrar uma segunda vez, conversou-se um pouco sobre o que falava a
histéria e quais os animais envolvidos. De modo a explorar esta histéria também ao
nivel da matemadtica, criou-se uma tabela de dupla entrada que as criancas
preencheram. Seguidamente, as criangas foram divididas em atividades livres.

Detalhadamente falando da entrada no software, as criangas reconheceram-no e
ajudaram a encontrar a localizacdo da dita histéria. Este facto levou a que as criangas
ficassem motivadas e predispostas para a escutar.

Ao escutar a primeira vez a histdria, as criangas, conseguiram perceber o seu
conteudo e até algumas palavras como “bye bye” ou “hello”. Neste sentido, passam-se
a apresentar algumas citagdes que comprovam essa situacao:

“Ah! Eu conhego aquela palavra! E bye bye, quer dizer adeus.” (F)

No final, as criancas mostraram interesse em saber os nomes dos animais na
lingua inglesa (bird, mole, centopide e frog). Por este motivo, apresentam-se, em
seguida, alguns dos seus comentarios:

“Como é que tu sabes esses nomes?” (])

106



A utilizacdo de Software Educativo (Sunshine e AlphaEU) num contexto de sensibilizacdo a Lingua Inglesa

“Mole, que nome giro para chamar a toupeira” (Q)
“Ah! Eu ouvi frog!” (S)
“Estas a ver ali o bird em cima da arvore?” (N)

Terminada a audi¢do da historia, as criangas reconstruiram-na e identificaram os
animais pelos seus nomes na lingua inglesa. Pode afirmar-se que as crian¢as nao
precisam de dominar a lingua para compreender uma histéria ou um video, pois
conseguiram retirar as informagdes através do contexto, das imagens e expressoes.
Esta histdria, neste Software em particular, é pautada pela multimédia, onde as
imagens é conferido um som e um movimento. Mesmo sem o dominio (evidente) da
lingua inglesa, o «Sunshine» permitiu uma exploracdo desta lingua pela qualidade das
imagens e do som. Foi esta combinacdo multimédia que fez com que a exploracao e a
utilizagdo do software fosse bem-sucedida.

E neste aspeto que o Software educativo é importante, pois as criangas conseguem
adquirir uma grande variedade de vocabulario através da valéncia multimédia: som,
imagem e animacao.

Estas aprendizagens sdo mais significativas do que apresentar a crianga uma
palavra que esta deve repetir varias vezes até que a aprenda. A crian¢a pode aprender
sozinha, pode aprender com a presenca de um adulto e, ao mesmo tempo, esta a
realizar tarefas ladicas.

Comparando esta ultima implementacdo com a primeira sessdo pode-se afirmar
que esta correu muito melhor. As criancas estavam mais predispostas, participativas
e atentas. Conseguiram retirar as informag¢des da histéria mais autonomamente,
identificaram facilmente os nomes dos animais na histéria. Ao invés, na primeira
sessdo, onde lhes foi ensinada uma musica em inglés, estavam muito dependentes da
explicacdo do seu conteddo que nao lhes era familiar porque estava numa lingua que
nao conheciam.

Na primeira implementa¢do o trabalho com a lingua inglesa era uma novidade
para as criangas que ndo tinham inglés nas atividades extracurriculares. Isto
provocou alguma admiracdo ao escutar os sons da lingua o que levou a alguma
desatencdo. Mas mesmo as criangas que tém atividades de inglés estavam
desconcentradas, por ndo terem conseguido decifrar as mensagens da musica
sozinhos e por ndo conhecerem as palavras. Por exemplo, na ultima sessdo as criancas
ja conheciam algumas palavras de aprendizagens anteriores e isso facilitou o seu
interesse e motivacao.

A Educadora Cooperante e o Par Pedagdgico afirmam:

“Comparando o ensino da musica “Easter is coming” com a
apresentacdo desta historia, as criancas estavam mais predispostas e
interessadas para escutar a histéria. O tema da historia era
interessante, mas o que despertou a sua curiosidade foi a forma como
a histéria estava contada no software. O movimento associado a
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imagem, os sons... E isso traduziu-se no seu resultado, as criangas
colocaram mais perguntas e aprenderam mais facilmente as palavras
e os seus significados. “ (Educadora Cooperante)

“Quando observei, pela primeira vez, esta atividade planificada,
considerei-a complicada para as criangas e que estas ndo iriam
compreender os objetivos da dita atividade. Mas no final posso
afirmar que funcionou muito bem.” (Par Pedagé6gico)

Figura 72- Audicao da histdria «Mysterious Tracks».

Ao longo destes dias, as criangas, conseguiram aprender algumas palavras e os
seus significados. Mais importante que aprender algum vocabuldrio foi terem
tomado contacto com os sons de outra lingua e desenvolverem algumas
capacidades ao nivel das tecnologias (manipulagdo do rato de um computador
portatil, organizacdo no monitor ou exploragdo das varias componentes do
software). Esta situacdo pode vir a beneficiar as criangas num futuro préximo e,
por esta razdo, a Educadora Cooperante afirma:

“E muito interessante ver as mais diversas aprendizagens possiveis de
fazer através de um software educativo. No final das sessoes, verificou-
se um crescimento das suas competéncias ao nivel da lingua inglesa
ainda que diminuta, tendo em conta a idade das criangas. Tomaram
contacto com bandeiras de alguns paises, com linguas diferentes, com
sons diferentes... Foram novas aprendizagens que pudemos
proporcionar as criancas e que tornaram a nossa implementacdo
diferente.” (Par Pedagogico)

Era importante que as crian¢as pudessem ter acesso a este tipo de softwares,
nas suas casas. Na escola nem sempre é facil dar as mesmas oportunidades a todas
as crianc¢as e com um trabalho complementar em casa seria possivel desenvolver
mais facilmente as diferentes capacidades. Uma vez que o software «AlphaEU» é
online, é possivel realizar este trabalho complementar.
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“Tal como é importante as crian¢as brincarem na rua e sujarem-se,

7

também ¢é importante que experimentem as outras formas de
aprendizagem. Explorar um software educativo também pode ser muito
proveitoso para a crianga. Por vezes as crian¢as dedicam muito do seu

7

tempo a ver televisdo, que nem sempre é educativo. Os softwares
também podem ser auténomos e promover aprendizagens mais
relevantes para o desenvolvimento da crianca.” (Educadora Cooperante)

1.8. Conclusées finais

Tendo em conta a questdo-problema deste estudo “Sera que a utilizacao de um
recurso digital multimédia pode sensibilizar criangas, ao nivel da Educagdo Pré-
Escolar, para a utilizacdo de uma lingua estrangeira?”, o Software Educativo
principal seria o «Sunshine». Ao iniciar a Pratica Supervisionada e conhecer o
grupo e o local, foi verificado que este estaria incluido num projeto semelhante, o
projeto «AlphaEU». Desta forma, teve de existir um equilibrio entre a exploracao
do «Sunshine» e do «AlphaEU», uma vez que estas exploracdes teriam de ser
complementadas com os restantes conteidos da Educagao Pré-Escolar.

A base de cada exploracdo seria sempre os temas decididos pela Educadora
Cooperante (verificar tabela 5), que seriam alterados a cada semana de
implementac¢do. Neste sentido, a exploracdo de ambos os softwares teria sempre
de partir de cada tema integrador.

Através da utilizacdo dos softwares «Sunshine» e «AlphaEU», ao longo das
sessoes de implementacdo, foi possivel perceber que as criangas se motivam com a
utilizacdo das tecnologias e de softwares. As criangas consideradas como Nativos
Digitais, mostram uma grande destreza e conforto ao manipular as TIC.
Infelizmente, nas escolas ndo existe material disponivel para poder proporcionar
as mesmas oportunidades a todas as criangas.

Relativamente aos softwares utilizados, as criancas mostraram um grande
interesse na sua exploracdo. Embora sejam dois softwares diferentes, em termos
de estrutura, as criancas incluiram-nos de forma facil no contexto das varias
atividades que foram implementadas. No final, foi possivel sentir a diferenca no
comportamento dos sujeitos, uma vez que as crian¢as adquiriram algum
vocabulario relacionado com os temas explorados, reconheciam algumas
bandeiras, nomeadamente, a portuguesa e algumas criangas com mais
dificuldades na manipulacdo das TIC puderam também desenvolver algumas
capacidades a esse nivel (ex: manipulacao do rato, respetiva orientacao no ecra e
capacidade de selecionarem os icones adequados).

Os softwares educativos revelam-se um meio facilitador na promocdo de
aprendizagens significativas, devendo ser utilizados, ndo s6 nas salas de aula, mas
também em casa. Ao invés do que ocorria hd uns anos atras, a aquisicao de um
software era dispendiosa, pelo que havia alguma resisténcia e dificuldade na sua
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aquisicdo. Hoje em dia, a situacao alterou-se de forma drastica pelo facto de uma
grande variedade de softwares educativos se encontrarem disponiveis na internet
(online) sem que haja custos para o seu utilizador. O software «AlphaEU», por
exemplo, é um software online, com qualidade e disponivel de forma gratuita para
quem o queira utilizar. Em jeito de conclusdo, como é afirmado por Cardoso (2013
:314-315): “E usando as tecnologias que o professor ensinara a trabalhar com elas.
(...) As TIC sdo um instrumento ao servigo do professor, que assim podera melhor
explicar e problematizar a matéria que ensina”.
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2. Analise dos dados dos questionarios aplicados aos Encarregados
de Educacao

Os questiondrios aplicados destinaram-se aos Encarregados de Educacdo das
criangas em estudo. Foram entregues 21 questionarios dos quais foram devolvidos 20
devidamente preenchidos. Mas antes que pudessem passar para a fase de aplicacao,
foi realizada a sua validagdo pelo «Método de Juizes» que incluiu professores
especialistas na area das TIC, na Educacao Pré-Escolar e uma Educadora de Infancia,
que indicaram algumas alteracdes e sugestdes que foram incluidas no questionario
definitivo. A segunda versdao foi aplicada a 10 individuos com carateristicas
semelhantes ao grupo de estudo, de modo a que respondessem ao questionario no
sentido de se comprovarem possiveis questdes a corrigir (anexo 4).

Com o questiondrio validado, procedeu-se entdo a sua aplicagdo junto dos
Encarregados de Educacdo, no dia 26 de maio de 2014. A aplicacdo dos questionarios
tinha como principais objetivos: conhecer a opinido dos Encarregados de Educagdo
relativamente as TIC, em termos de uso pessoal; a utilizacdo das TIC em contexto
educativo - Educacao Pré-Escolar.

2.1. Bloco A - Caracterizacao Pessoal e Profissional

De modo a caracterizar a populagdo em estudo, numa perspetiva pessoal e
profissional, foram realizadas algumas questdes relativamente ao sexo, idade,
habilitagdes literarias e profissdo. Estas questdes permitem fazer uma caraterizacao,
de indole mais geral, util para uma melhor compreensdo das questdes mais
especificas relacionadas com as TIC.

Género dos Encarregados de Educagdo

Feminino Masculino

16

Grafico 4- Género dos Encarregados de Educacao.

Como é possivel verificar no grafico 4, 16 individuos sao do sexo feminino
(80%) e 4 sao individuos pertencentes ao sexo masculino (20%).
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Idades dos Encarregados de Educacao

= Entre 26 a 30 anos = Entre 31 e 40 anos Mais de 40 anos
12

10

Idades dos Encarregados de Educacgado

Grafico 5- Idades dos Encarregados de Educacao.

Através da observacdo do grafico 5 pode-se verificar que a maioria dos
Encarregados de Educagdo (cerca de 50%) tem mais de 40 anos. Verifica-se ainda que
nenhum deles tem menos de 26 anos, que no intervalo 26-30 anos existem apenas
dois sujeitos e entre os 31 e os 40 anos, existem oito sujeitos.

Relativamente as habilitagdes académicas pode-se verificar que ninguém neste
estudo tem menos habilitacdes que o ensino secunddario. Nesta amostra, 16 (80%)
sujeitos afirmam ter frequentado o Ensino Superior, enquanto 4 (20%) frequentaram
o sistema educativo até a conclusao do Ensino Secundario.

Algumas das profissdes identificadas pelos Encarregados de Educacdo, neste
questionario, foram as seguintes: Professor, Jurista, Enfermeira, Administrativa ou
Operadora de Call Center.

2.2. Bloco B - O uso pessoal das Tecnologias de Informa¢ao e Comunicacao

A primeira pergunta deste bloco dizia respeito a frequéncia de utilizagdo do
computador, tendo os inquiridos respondido que utilizavam o computador para as
atividades do seu “dia-a-dia”. Quando questionados relativamente a periodicidade
semanal da utilizagdo das TIC, a resposta foi unanime: «Todos os dias». De acordo
com estes dados podemos inferir que se trata de uma populagdo que possui as
competéncias em TIC consideradas basicas, dada a utilizacdo frequente e sistematica
destes recursos digitais.

A questdao seguinte pretendeu recolher dados especificos relativamente aos
objetivos que estavam por detras da utilizacdo pessoal das TIC. Como é possivel
observar no grafico 6, das respostas obtidas, verificou-se que todos os Encarregados
de Educacdo utilizavam as TIC no seu local de trabalho. Relativamente ao motivo que
leva estes sujeitos a utilizar o computador 14 responderam que o utilizavam para a
realizacdo de pesquisas. Cerca de 60% utiliza o computador para fins de lazer e
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apenas 20% utilizam as TIC para “ler o jornal”. Tendo em conta os resultados
apurados, as TIC podem ser consideradas como uma ferramenta, de caracter misto,
utilizada no local de trabalho e em atividades de lazer.

Objetivos de utilizacao das TIC

25
20
15
10
5
0 R
Com que objetivo utiliza o computador?
@ Trabalho 20
Lazer 12
E Pesquisas 14
ELer o jornal 4

@ Trabalho Lazer MEPesquisas M@ Ler ojornal

Grafico 6- Objetivos de utilizacao das TIC.

No grafico 7, relacionado com o grau de importancia que os Encarregados de
Educacdo conferiam a utilizacdo do computador, é facilmente percetivel que o
computador constitui um elemento preponderante nas atividades e nas rotinas
diarias destes Encarregados de Educagao.

Importancia do computador na vida pessoal dos
Encarregados de Educagao

® Sim = Nao

Grafico 7- Importancia do computador na vida pessoal dos Encarregados de Educacao.

Os 2 individuos que responderam negativamente nao justificaram a resposta. Dos
18 individuos (90%) que responderam afirmativamente, 8 individuos afirmaram que
o computador é importante porque se trata de uma “ferramenta de trabalho
essencial”; 4 individuos justificaram ser “um meio de comunicac¢do e informacao”; e,

por fim, 3 individuos indicaram a “rapidez e eficacia” como justificacao.
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2.3. Bloco C - Utilizacdao das Tecnologias de Informacdao e Comunicacdao em
contexto educativo

Este bloco pretendia averiguar as opinides dos Encarregados de Educacgao
relativamente a utilizacdo das TIC pelos seus filhos e consequente grau da sua
importancia em contexto educativo (grafico 8).

Uso das TIC pelas criangas

As criangas Consid
Ei eant Considero sentem-se Sint onsy gm’I[‘aFCE Acredito que o
2;];311"&;; : Acredito que importante mais A utilizagio c'ificu]lcr']aZe em D;;: a a:avar facto de o meu
computaderes se deve uti]qizar que o meu filho motivadas das TIC utilizar o l pas m.gs'iveis filho usar as
na 11s1:1:u =L as TIC na Ed. utilize o para realizar promove com‘:: l:'dor di?eren as TIC agora,
c1:te o‘ me u1§]]‘ o Pré-es cola‘rl computador no as tarefas diferentes com ; hr;eu socioe conpémic podera trazer
e i . jardim-de- didrias da aprendizagens - - vantagens no
equenta T nstitaicio com filho as entre seu futuro
1niancia 11é o 1;;{5 .[.]C Cl‘ial‘,cas u i
2 2 3 4 4 14 4 2
0 0 0 0 0 4 8 0
0 0 2 5 2 2 2 0
6 8 10 7 6 0 6 10
12 10 5 4 8 0 0 8
Grafico 8- Uso das TIC pelas criancas.
Legenda:

® Dizcordo totalmente
B Discordo em Parte

Nio concordo nem discordo
® Concordo em parte

B Concordo totalmente

Através da anadlise do grafico 8 pode-se perceber que a maioria dos Encarregados
de Educacdo acredita que é importante haver computadores na instituicdo que o filho
frequenta (num total de cerca de 90 %) e que se devem utilizar as TIC ja na Educacdo
Pré-escolar (também com um total de 90 %). Mas, no que diz respeito a importancia
do seu filho utilizar um computador no jardim-de-infancia, ja ha uma maior divisao de
opinides, embora a maioria demonstre concordar com a sua utilizagao (75%), ainda
que um outro conjunto de Encarregados de Educacao tenha uma opinido ‘dividida’
(15%). Ou seja, existe uma opinido maioritaria consideravel que defende a existéncia
de computadores na instituicao; contudo, no que diz respeito a sua utilizacao, a
opinido deixa de ser tdo consensual.

Aquando da afirmacgdo “As criancas sentem-se mais motivadas para a realizagdo
de tarefas (...) com a utilizacdo das TIC”, pode-se considerar que as opinides emitidas
sdo ainda maioritariamente positivas (55%). No entanto, 4 Encarregados de Educacao
(20%) sao totalmente discordantes relativamente a esta situagao.
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Na pergunta relacionada com a possibilidade de as TIC promoveram diferentes
aprendizagens, as opinides dos Encarregados de Educacao continuam a ser
predominantemente favoraveis (70%) o que, de certa forma, vem corroborar as
opinides anteriores. Convém ainda referir que 4 Encarregados de Educac¢do (20%)
sdo de opinido contraria, tal como se verificou na questao anterior.

A maioria dos sujeitos (90%) diz discordar totalmente quando confrontados com
a situacdo de sentirem dificuldade em utilizar um computador com o filho, o que pode
ser interpretado no sentido da grande maioria dos Encarregados de Educacao
promover uma utilizacdo do computador com os filhos ou, pelo menos, acreditar o
que sabe fazer.

Quando questionados relativamente a possibilidade da utilizacdo das TIC poder
ser um fator que introduz diferencas socioeconémicas entre as criancas, a maioria
(60%) é de opinido que esta variavel ndo promovera essas diferencas.

Por fim, foi recolhida uma opinido quase unadnime (90%), que realca
positivamente a utilizacdo das TIC como sendo muito vantajosa para o futuro dos
filhos.

Como se pode verificar da andlise das respostas dadas pelos encarregados de
educacdo, ha uma certa divisio de opinides relativamente as vantagens e as
desvantagens da presenca/utilizacdo do computador na Educagdo Pré-Escolar na
escola e em casa. A divisdo de opinides pode ser interpretada com base no facto dos
Encarregados de Educacdo considerarem que os seus filhos devam, nesse espaco
educativo, desenvolverem outro tipo de capacidades e/ou a aquisicao de outro tipo
de competéncias, para além das competéncias digitais.

E de ressalvar que, face a informag¢do suplementar disponivel sobre os dados
sociofamiliares dos inquiridos, a grande maioria destas criangas possui o seu proprio
tablet e esta, por conseguinte exposta as TIC.

Esta constatacdo é feita de forma indireta, uma vez que os questionarios nao
permitiram recolher, de forma direta, as razodes para a ‘hesitacdo’ manifestada face ao
uso de computadores na sala do jardim-de-infancia. Dos estudos que se conhecem, a
importancia das TIC parece ser mais prioritaria ou pertinente noutros ciclos de
ensino, como via para uma melhor integracdo social. Em conclusdo, os dados
recolhidos neste bloco permitem que se afirme que as TIC em contexto de Educacgao
Pré-Escolar sdo consideradas importantes. Os dados também refletem igualmente
alguma facilidade das criancas na utilizagcdo das TIC em contexto ‘doméstico’, facto
que pode ser usado para estabelecer uma ‘ponte’ entre a familia e o jardim-de-
infancia, no que diz respeito a utilizacdo das tecnologias.
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2.4. Bloco D - Software Educativo e sua importancia em contexto educativo

Neste ultimo bloco pretendia-se averiguar quais eram os conhecimentos sobre
Software Educativo que os Encarregados de Educacdo possuiam e a sua opiniao
relativamente a utilizacdo dos Softwares Educativos em contexto educativo (grafico 9)

Softwares Educativos

5 I I I

Entendo que o meu
filho possa usar

Gostava de encontrar

5ou da opinido que o Deixo o meu filho [ softwares educativos
, - R twi R
Conhego Softwares Utilizo softwares software educativo utilizar um Software T N logoa partir do
. . . educativo adequado - e
educativos educativos promove melhares educativo de forma ara o meu filha & jgrdim-de-infancia de
aprendizagens autdnoma para o meuine & modo & pader
N30 COnsign L
aprender
3uton omamente
o 2 2 4 8 2
1] 4 2 2 -] 2
2 2 2 2 2 2
10 10 B 10 F 1z
E i g 2 2 2

Grafico 9- Opiniao dos Encarregados de Educacao relativamente a Softwares Educativos.

Legenda:

B Discorde To@imente
Discordo pardalments
Mem concordo nem discordo
Concordo em parte

N Concordo totElm ente

Apés andlise do grafico 9 pode-se afirmar que os Encarregados de Educagdo
admitem conhecer softwares educativos (90%), ja4 que também referem que os
utilizam com os seus filhos (70%). Estes dados apontam para uma diferenca entre o
conhecimento no que diz respeito aos softwares educativos e a sua utilizacdo, que é
relativamente menor.

Os Encarregados de Educacao admitem ainda a possibilidade de estes softwares
promoverem melhores aprendizagens (comparando com aprendizagens que se
possam fazer através de outros meios ou tecnologias). Contudo, a opinido «Concordo
em parte» foi aquela que acolheu mais escolhas (50%), o que demonstra alguma falta
de consensualidade relativamente a possibilidade dos softwares educativos
conseguirem criar condi¢des para a promog¢ao de melhores aprendizagens.

No que diz respeito a utilizacao e a exploracdo dos softwares educativos por parte
das criancas, a maioria dos Encarregados de Educacao (60%) afirma permitir que os
seus filhos o facam de forma autéonoma. No entanto, 4 Encarregados de Educacao

(20%) discordam totalmente desta possibilidade. Uma possivel razao pode estar
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associada a faixa etaria das criangas, que ndao permite que as mesmas possuam
conhecimentos e competéncias suficientes para usar os softwares educativos
disponiveis e necessitem da ajuda dos Encarregados de Educagdo. O mesmo pode ser
interpretado como condicionante positiva uma vez que configura um
acompanhamento mais proximo dos pais em relagdo aos conhecimentos, as
capacidades e até em relagdo as competéncias que os seus filhos podem desenvolver.
Uma situacdo desta natureza promoveria a oportunidade de os encarregados de
educacdo transmitirem informag¢do a Educadora de Infancia sobre o modo de relagdo
da crianga com as TIC. Por outro lado, é importante que a crianc¢a seja autbnoma na
exploracdo do software porque essa situacdo pode vir a conferir-lhe um sentimento
de maior autoconfianca. Este aspeto pode ser importante no seio do seu
desenvolvimento ao lhe conferir uma maior responsabilizacio e capacidade de
decisao (entenda-se, tendo em consideragdo a idade da crianga em questao).

Numa outra dimensao, os Encarregados de Educacdo afirmam também conseguir
encontrar softwares adequados para os seus filhos (70%). Apesar deste dado poder
ser considerado importante, é pertinente realgar a necessidade dos Encarregados de
Educagdo possuirem um conhecimento mais aprofundado acerca da qualidade do
software e dos critérios que devem ser usados para a sua classificacao e avaliacao
(como grelhas de avaliacdo). Devem, também, eles proéprios testar os softwares,
verificar se cumprem os objetivos de aprendizagem, se ndo contém erros e se se
encontram adaptados a crianca.

Quando questionados sobre a utilizacdo de softwares educativos no jardim-de-
infancia, com o objetivo de aprender autonomamente, as opinides sdo positivas
(70%), o sustenta a utilizagdo destas ferramentas digitais logo ao nivel da Educagao
Pré-Escolar.

Em termos globais, hA uma opinido favoravel relativamente a utilizacdo dos
softwares educativos no jardim-de-infancia, na promog¢do de melhores aprendizagens,
a qual se associa um conhecimento dos mesmos por parte dos Encarregados de
Educacdo. Tal como o que foi ja referenciado no bloco anterior de questdes parece
volta a existir uma complementaridade entre a familia e o jardim-de-infancia.

Relativamente a ultima questdo do questiondrio, focalizada na utilizacdo do
software educativo para a «aprendizagemy», ou de sensibilizagao ao inglés, pretendeu-
se averiguar se os encarregados conseguiram aperceber-se acerca da abertura dos
filhos a aprendizagem da lingua estrangeira.
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Impacto das TIC na sensibilizagdao para o uso
do inglés

ESim @ENao Ndo Respondeu

Grafico 10- Impacto das TIC na sensibilizacdo para o uso do inglés.

Das respostas obtidas, 5 dos Encarregados de Educacdo que responderam
negativamente justificaram esta resposta com o facto de os seus filhos ja terem inglés
no jardim-de-infancia, por isso, nao conseguiram avaliar de forma objetiva a
influéncia das TIC (softwares educativos), e também por ndo terem tido feedback dos
filhos relativamente a esta questao.

Dos 13 Encarregados de Educacdo (EE) deste estudo que responderam
afirmativamente (65%) sdo apresentadas algumas das suas respostas:

“Ja conhece os termos em inglés utilizados nesses
softwares como play, pause,...” (EE 5)

“Pergunta como se diz algumas palavras” (EE 6)

“Acredito que pela memorizacdo e repeticdo eles possam
aprender algumas palavras” (EE 9)

“As TIC sao uma mais-valia para cada situagao do dia-a-dia,
tornam as nossas tarefas muito mais simples e sensibilizar
a utilizacdo de uma lingua estrangeira também” (EE 14)

“Tenho familiares a viver na Inglaterra e a minha filha
mostra-se bastante motivada em conhecer a lingua que os
avos falam e a ensinar-lhes as palavras que aprendeu na
escola” (EE 16)
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2.5. Conclusodes finais

Em jeito de conclusdo, pode-se afirmar que os Encarregados de Educacgao deste
grupo de criancas conseguiram valorizar as vantagens que as TIC e os softwares
educativos podem trazer para o ambiente de aprendizagem do jardim-de-infancia
mas, ainda assim, referem que as criangas ndo fazem uma exploracdo de uma
forma totalmente auténoma e individual e que esta é uma atividade que deve ser
apoiada e/ou orientada, seja pela familia ou pelo educador/professor.

No geral, este grupo de Encarregados de Educa¢do utiliza as TIC e o
computador como ferramentas de trabalho e em espacos de lazer. Sdo capazes de
procurar software educativo, mas poderdo ndo ter um conhecimento adequado
relativamente a qualidade desse software e a sua adequagdo para as exigéncias e
carateristicas das criancas da faixa etaria dos seus filhos, respetivos ritmos de
aprendizagem e objetivos ‘curriculares’.

Os Encarregados de Educagdo mostraram-se sensibilizados para a utilizacao
das TIC jardim-de-infancia, sempre de uma forma acompanhada e guiada. Na sua
maioria concordaram que as TIC tém um efeito positivo no ambito da
sensibilizagdo para o uso de uma lingua estrangeira, na medida em que as criangas
reproduzem palavras noutros contextos e estdo interessadas em conhecer mais
sobre o inglés, questionando familiares e amigos.
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3. Analise de conteudo: Entrevistas

Na implementacao deste estudo realizaram-se sete entrevistas semiestruturadas,
das quais seis foram realizadas a Educadoras de Infancia da institui¢cao (incluindo a
Educadora Cooperante) e uma a professora de inglés, também da instituicdo. Importa
ressaltar que para cinco das Educadoras de Infiancia da instituicdo o guido da
entrevista era composto por trés blocos (Opinido relativamente ao uso pessoal das
TIC, ao uso das TIC em contexto educativo e aos Softwares Educativos). Para a
Educadora Cooperante e para a professora de inglés, foram acrescentados dois
blocos, que dizem respeito a utilizacdo do software «Sunshine» e do «AlphaEU» e
respetivas propostas de utilizagdo destes softwares e das TIC (anexo 6).

A tabela 6 apresenta, de forma resumida, as ocorréncias relativas a cada uma das
categorias e respetivas subcategorias:

Tabela 6- Organizacao das questdes da entrevista em nimero de ocorréncias.

Categorias Subcategorias Niamero de Registos/
Ocorréncias

1.1 Opinido pessoal
1- Parecer 1.2 Utiliza?

relativamente aouso 1.3 Quando utiliza? E
pessoal das Tecnologias | 14 Com gue objetivo o faz? 23
da Informacdo e 1.5 Vantagens na utilizacio 18
Comunicagio (TIC) 1.6 Desvantagens na 14
utilizacio
2.1 Opinide pessoal 19
2.2 Utiliza?
2- Opinido pessoal 2.2.1 5im 3
relativamente ao uso . ZZZNao ) 3
das TIC no contexto . 2.3 Quanm:-_ut‘_thza. HE_
educative 2.4 Com que u:-hjf-m'g_c- fa:z? 27
2.5 Vantagens na utilizagdo 14
2.6 Desvantagens na 12
utilizacao
3.1 Spftwarg Educative 28
3.2 Cenhece slgum?
3.2.1 Sim 14
3.2.2 Ndo 1
3- 0 Software Educativo 3.3 Utiliza algum?
3.3.1 5im &
3.3.2 Nao &
3.4 Resultados cbtidos 14
3.5 Importincia do Software 11
Educativo
4.1 Aspetos positives 10
4- 0 uso do Software 4.2 Aspetos negativos 2
Educativo «Sunshine» e | 4 3 importincia do Software 4
do «AlphaEU=» Educative «5unshings e
5 Propostas de 3.1 Propesta relativamente 6
utilizaciodas TICedos | 5, proyosts relativamente 1
Softwares Educativos ao Software Educativo
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3.1. Bloco 1- Opinido relativamente ao uso pessoal das TIC

Este primeiro bloco centra-se no uso pessoal das TIC, relativamente a utilizacao
que as Educadoras/Professora fazem destes recursos (quando e com que objetivos) e,
por fim, as vantagens e desvantagens dessa utilizacao.

Relativamente a opinido que cada entrevistada possui em relacdo as TIC,
recolheram-se 24 ocorréncias. Analisando as ocorréncias que se extrairam das
entrevistas, verifica-se que as entrevistadas concordam que as TIC sdo uma mais valia
(E2, E3 e E4). Em termos de uso pessoal, concordaram que as TIC sdo muito
importantes e indispensaveis:

“(...) considero o uso das TIC muito importante.” (E2)

“Acho que as TIC sdo uma mais-valia indispensavel para qualquer
tarefa que tenhamos de fazer (...)" (E4)

“(...) facilita bastante no dia-a-dia.” (E5)
“Hoje em dia ja ndo vivemos sem os computadores (...)” (E6)
No contexto da utilizagdo das TIC em contexto pessoal, a maioria, refere fazer uma
utilizacdo diaria (E1, E3, E4, E5 e PI).

Quanto aos objetivos da utilizacao das TIC em contexto pessoal, encontram-se 23
ocorréncias. Verifica-se que algumas das entrevistadas utilizam as TIC para consultar
o seu e-mail pessoal ou as redes sociais (E1, E3 e E4) ou para assuntos relacionados
com a sua profissao (E1, E2, E3, E4, E5, E6 e PI):

“Utilizo o Facebook... vejo noticias, vejo assuntos relacionados com o
meu trabalho (...)“ (E1)

“(...) partilha de experiéncias com colegas e com as familias.” (E2)
“(...) uso as redes sociais como qualquer pessoa hoje em dia (...)“ (E3)

“(...) Normalmente utilizo para fazer alguma pesquisa em contexto
escolar ou aqui de trabalho.” (E5)

“(...) para o lazer.” (PI)

Relativamente as vantagens que se encontram na utilizacdo das TIC, existem 18
ocorréncias de cinco entrevistadas (E1, E2, E3, E4 e PI). A maioria encontra a
facilidade na comunicagdo como uma vantagem importante (E3, E4 e PI) e também a
facilidade em procurar informacgao, em pesquisar e no acesso a materiais (E1, E2, E4 e
PI). Neste contexto, as entrevistadas afirmaram:

“As vantagens sdo imensas (...)" (E2)

“Tenho pessoas que vivem longe (...) e assim estou sempre ao pé delas,
todos os dias consigo vé-las e todos os dias consigo falar com elas.”
(E3)

“(...) ndo produz tanto lixo aquando de guardar documentos (...)“ (E4)

“(...) facilidade da comunicacao (...)” (PI)
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Por fim, as desvantagens enumeradas, em numero inferior as vantagens
apresentadas 12 ocorréncias e foram apontadas por apenas duas entrevistadas (E1 e
E4). As desvantagens indicadas estao relacionadas sobretudo com os perigos da
internet:

“(...) nem sempre aquilo que estd na net é fidedigno e correto (...)" (E1)

“Existem roubos e perigos na internet relativos a virus (...) pessoas que
nem sempre sao o que parecem ser (...)“ (E4)

3.2. Bloco 2- Opinidao pessoal relativamente ao uso das TIC no contexto
educativo

O segundo bloco das entrevistas semiestruturadas é muito semelhante ao bloco
anterior, que se dirigia exclusivamente ao uso pessoal, orientando-se para usos
exclusivos das TIC em contexto educativo. As questdes sdao semelhantes as
apresentadas no bloco anterior: opinido pessoal, utilizacdo das TIC (quando e com
que objetivos), vantagens na utilizacdo das TIC em contexto educativo e, por fim, as
desvantagens que se encontram nesta utilizagao.

Na questdo relacionada com a opinido pessoal em relagdo as TIC em contexto
educativo em seis entrevistadas (E1, E3, E4, E5, E6 e PI) foram apuradas 49
ocorréncias. De um modo geral, as TIC no contexto educativo sdo consideradas uma
mais-valia (E4), com varias vantagens (E4, E5 e E6) relacionadas com uma facilitacao
do trabalho e sua apresentacdo. Foi ainda referido o facto de a utilizagdo das TIC
poder estimular o desenvolvimento cognitivo. As entrevistadas consideram as TIC
como recursos que geram uma maior motivacdo das criancas, que podem servir de
complemento ao processo de ensino e aprendizagem e que possuem também a
vantagem de, na maioria dos casos, surgirem como uma novidade promotora de uma
maior adesdo por parte das criancas. Numa outra vertente, as entrevistadas
manifestaram preocupacao relativamente ao excesso de uso das TIC, apelando para a
necessidade de se fazer um uso complementar com outros recursos. As entrevistadas
fazem ainda uma referéncia ao facto de as criancas estarem muito motivadas para as
tecnologias, uma vez que vivem rodeadas pelas TIC no seu dia-a-dia. As crian¢as usam
e conhecem as TIC logo desde cedo, mostrando estar inseridas na «Era Tecnolégica»,
ou seja, sao Nativos Digitais (E1, E4, E5, E6 e PI). Relativamente a esta questdo as
entrevistadas comentaram:

“(...) estamos a sensibilizar as criangas para o mundo da informatica
que ndo podemos desligar-nos nunca mais.” (E1)

“Considero que também é uma mais-valia (...)"; “Se as criangas
pudessem passar um pouco mais desse tempo a jogar em softwares
educativos (...) poderiam construir um conhecimento mais correto
e mais util.” (E4)
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“As criancas hoje em dia estdo muito motivadas para a tecnologia
(..)" (E5)

Em relagdo a utilizacdo das TIC em contexto educativo, seis das entrevistadas
dividiram as suas respostas entre ‘sim’ e ‘nao’. No total verificam-se 8 ocorréncias,
sendo 5 para a resposta ‘sim’ e 3 para a resposta ‘ndo’. Aquando da resposta
afirmativa, os comentarios que surgiram foram:

“Com as criangas utilizo (...)" (E2)

“(...) utilizo [as TIC] porque é mesmo necessario e facilita muito.”
(E5)

“Eu uso as TIC para qualquer nivel de inglés, sempre (...)” (PI)

No caso das respostas negativas, as entrevistadas justificaram-se com:
“Nem sempre uso com as criangas (...) tem de ser moderado.” (E3)
“Ndo, ndo é um recurso que utilize muitas vezes (...)" (E6)

Questionadas sobre quando utilizariam as TIC no contexto educativo, foram
registadas 5 ocorréncias por quatro das entrevistadas (E1, E2, E3 e E5). As respostas
vao-se dividindo em «utiliza muitas vezes», «diariamente» ou «sempre que considere
adequado», como se pode comprovar nas afirmacgdes seguintes:

“Tudo dentro do horario que é possivel (...)”;“0 cantinho do
computador que temos na sala é utilizado quase diariamente pelas
criangas (...)" E2

“(...) sempre que acho adequado (...)". E3
“Utilizo muitas vezes (...)". E5

Relativamente aos objetivos com que realizam essa utilizacdo, ja se encontraram
27 ocorréncias. Sdo apresentados varios objetivos para a utilizacdo das TIC em
contexto educativo, entre eles: contar histérias (E1, E4, E5 e PI) ou ouvir cangdes (E1,
E4, E5 e PI). Desta forma, passam-se a apresentar os principais objetivos relativos as
utilizagdes que fazem com as TIC:

“(...) na prépria sala de aula para retirar musicas, cang¢des, historias
()" (E1)

“(...) para as criangas utilizarem e para elas aprenderem (...)" (E1)
“(...) utilizacdo de jogos didaticos (...)" (E2)

“(...) uso como uma coisa diferente para causar algum impacto e
para ser uma surpresa (...)" (E3)

“Para dar a conhecer algum conceito (...)" (E6)

Algumas das entrevistadas (E2, E3, E4, E5, E6) conseguiram nomear algumas
vantagens da utilizacdo das TIC em contexto educativo, num total de 14 ocorréncias.
Embora algumas das entrevistadas (E2 e E5) assumam que ndo existem desvantagens
no uso das TIC, sentiram muita dificuldade em nomear vantagens. No entanto, as
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vantagens apresentadas passam pela facilidade em trabalhar com o grupo (E3 e E5)
através de apresentacdes e por conseguir criar um ambiente de aprendizagem mais
interativo:

“(...) aqui dentro da minha sala de trabalho, acho que ndo vejo
desvantagens nenhumas.” (E2)

“(...) pode-se mostrar para o grupo todo (...)"” (E3)
“Creio que ndo existe nenhuma desvantagem (...)” (E5)

“Ha muitas vantagens, desvantagens ndo porque utilizo sempre em
prol do melhor funcionamento de tudo (...)" (E5)

“Outra vantagem é as criangas aprenderem a esperar, que é muito
importante nestas idades (...)” (E6)

Por sua vez, também sao apresentadas 14 ocorréncias para as desvantagens, por
cinco das entrevistadas (E1, E2, E3, E4 e E6). As desvantagens nomeadas pela
utilizacdo das TIC em contexto educativo dizem respeito ao tempo que as atividades
individuais tomam (E1 e E4) e ao tempo que o proprio computador leva a realizar
uma tarefa. E referida ainda a necessidade de estar algum adulto responsavel pela
crianga que esta a trabalhar no computador (E1, E2, E4 e E6) e a necessidade de
haver um computador na sala (que muitas vezes ndo existe). Algumas das
desvantagens indicadas foram:

“E bastante moroso e para cada crianca ter oportunidade individual
para experimentar leva muito tempo (...)” (E1)

“(...) substitui um bocadinho o papel da educadora (...)” (E3)

“(...) é necessario um computador e nés na sala nio temos um
computador para as criancas (...)" (E6)

3.3. Bloco 3- O Software Educativo

Neste bloco, dedicado a andlise de softwares educativos pretende-se averiguar as
opinides relativamente as seguintes questdes: o que é um software educativo; se
conhece e utiliza algum; quais os resultados obtidos e a importancia que este
representa.

Relativamente a primeira questdo, direcionada para o conceito de software
educativo, encontram-se 26 ocorréncias pelo total das entrevistadas. Para as
entrevistadas, o software educativo é considerado um apoio e complemento a acdo
educativa. Serve para educar (E4 e E5) e facilita aprendizagens. Nao deve ser
explorado em separado, pelo contrario, deve ser utilizado em conjunto com outros
recursos. Na opinido de algumas entrevistadas o software educativo deve estar
sempre associado a atividades de modo a reforcar as aprendizagens (E2 e PI). Neste
sentido, apresentam-se alguns dos comentarios indicados:
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“E um programa informético com determinado tema (...)” (E1)

“Normalmente é mais jogos educativos e didaticos para a idade das
criancas (...)” (E2)

“(...) é todo o conjunto de ferramentas e programas que nos facilita, a
nds (educadoras), educar as criangas (...)” (E5)

Quanto ao conhecimento que as entrevistadas tém de softwares educativos,
encontraram-se 14 ocorréncias por parte de seis entrevistadas (E1, E2, E3, E4, E5 e
E6). Na sua maioria, as educadoras conhecem softwares educativos, indicando
algumas tarefas que se podem realizar (E2 e E6). Nem sempre os conseguiram
nomear, mas tém algumas ideias formadas sobre os softwares que conhecem e sabem
o que estes podem oferecer as criancas (E3, E4, E5 e E6). Por nao conseguir nomear
nenhum software, uma Educadora (E5) informa que ndo conhece nenhum software
“(...) especificamente (...)”. As Educadoras que realmente conheciam softwares
educativos indicaram:

“Sim, os da “Porto Editora” que tenho instalados no computador da
sala do cantinho da informatica (...)"” (E1)

“(...) aquilo que utilizdmos ao longo destes dois meses que é o
«AlphaEU»” (E1)

“(...) jogos de associagdo (...)" (E2)
“Existe o “Jardim Magico” (E5)

As entrevistadas também se pronunciaram em relacdo a utilizacdo que fazem, ou
ndo, de softwares educativos. Para a utilizagao positiva dos softwares educativos, duas
entrevistadas (E2 e PI) revelaram 6 ocorréncias. Pelo contrario, quatro entrevistadas
(E2, E3, E4 e E6) indicaram que ndo utilizariam softwares educativos, com 6
ocorréncias. Os motivos que levaram as entrevistadas a assumir que ndo utilizam
nenhum software sdo variados; uma entrevistada nao utiliza softwares educativos por

nao ter computador na sala (E6), outras nao os utilizam porque este ano estdo com
grupos de idades muito precoces (E3 e E4):

“(...) este ano ndo estou a utilizar (...)” (E4)

“N3ao, as vezes os manuais trazem uns CD-Rom com esses softwares,
mas nao, pelo motivo de que ndo termos um computador na sala.”
(E6)

As entrevistadas que realmente utilizam softwares educativos acrescentaram:

“(...) vou por exemplo ao «Youtube» e procuro por temas que quero
desenvolver. “ (E2)

“Eu utilizo muito o site do «BritishCouncil»; (PI)

“Também tenho algum material de uma escola de lingua que é «Kids
Club Funlanguages», tudo dentro do mesmo género.” (PI)
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Os resultados obtidos da utilizagdo de softwares educativos reportaram 14
ocorréncias por seis das entrevistadas (E1, E2, E3, E4, E5 e PI). Os resultados
mostraram-se bastante positivos, sendo considerados uma mais-valia (E1 e E5). Em
termos gerais, as entrevistadas referiram os softwares educativos como recursos
capazes de gerar ‘surpresa’, relacionados com o fator novidade com o consequente
incremento da motivacdo (E1 e E4). A maioria acredita que a utilizacdo destes
softwares educativos permitirdo a crianc¢a fazer aprendizagens ou reforcar alguma
anterior (E1, E3, E4 e PI). Desta forma, as entrevistadas comentaram:

“Sim, foram sempre uma mais-valia porque as crian¢as aprenderam
(..)“(E1)

“Considero que as criancas gostam muito de utilizar esse tipo de
programas e que até aprenderam algumas coisas.” (E4)

“Se conseguirmos ir variando nos softwares educativos eles
conseguem aprender mais coisas e interligar aprendizagens
anteriores (...)" (E4)

“A utilizagdo dos softwares é sempre positiva, é sempre uma mais-
valia.” (E5)

“(...) eu noto é que o vocabulario é mais facilmente aprendido (...)"
(P)

Por fim, relativamente a importancia que conferem ao software educativo, foram
registadas 11 ocorréncias. Todas as entrevistadas consideraram importante a
utilizacdo de um software educativo, mesmo as que indicaram ndo os utilizar. Os
softwares educativos sdo vistos como um recurso diferente que traz novidade as aulas
(PI) e que promove aprendizagens a diferentes niveis, ndo s6 para as criancas mas
para os adultos por elas responsaveis (E4 e E5):

“(...) eu acho que sim, ndo deve é ter textos demasiado longos nem
podem ter palavras muito exclusivas (...)” (E2)

“Sim, ndo sé na escola mas em casa.” (E4)

“(...) o ano passado (...) tivemos o caso da lingua ucraniana. Uma das
ferramentas que me auxiliou bastante para conseguir conhecer um
pouco dessa lingua foi um Software educativo. Tive de pesquisar
bastante. “ (E5)

3.4. Bloco 4- O uso do Software Educativo «Sunshine» e «AlphaEU»

Este bloco ja é exclusivo da Educadora Cooperante e da Professora de Inglés e diz
respeito aos aspetos positivos e negativos da utilizagcio do «Sunshine» e do
«AlphaEU» e a importancia que estes representam.

Relativamente aos aspetos positivos que a utilizacao destes softwares trouxeram a
sensibiliza¢do das criancas para uma lingua estrangeira - inglés, registaram-se 10. De
uma forma geral, os aspetos positivos apontados dizem respeito aos préprios
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softwares educativos e a algumas aprendizagens que proporcionaram (E1). Ambos os
softwares sdo referidos como positivos por possuirem um vocabulario amplo (E1 e
PI) e por terem contribuido para aprendizagens de qualidade:

“(...) a sensibilizacdo das criancas para a lingua inglesa, que depois
também foram trabalhados noutros suportes ndo é? Em termos de
imagens, palavra escrita, essa foi a parte que encontrei mais
positiva (...)” (E1)

“O aspeto positivo é o tal entretenimento.” (PI)

“Gostei, gostei do software (...)” (PI)

“A pronuncia é boa, é mesmo British (...)” (PI)

“(...) o vocabuldrio é amplo e ndo-repetitivo;” (PI)

Quanto aos aspetos negativos apresentados, apenas a Educadora Cooperante
conseguiu nomea-los em 2 ocorréncias. Os aspetos negativos nao terdo sido tanto
ligados a utilizacdao dos softwares, mas pela falta de computadores:

“(...) deveria haver mais computadores na sala onde pudessem
estar mais criangas ao mesmo tempo que a certo momento 0s
ligdssemos e que desse mais oportunidades.(...)” (E1)

“Um aspeto menos bom é que s6 péde estar uma crianga ou duas
de cada vez, uma a fazer e uma a ver.” (E1)

Relativamente a importdncia que o software educativo «Sunshine» assumiu,
encontram-se 4 ocorréncias pelas duas entrevistadas. Ambas consideram este

software importante e, para quem nao conheca nenhum em especifico, este pode
constituir uma grande ajuda:

“Sim, completamente.” (E1)

“Entdo se for para alguém que nio conhe¢a nenhum e que precise
de um para comecar a trabalhar, pode comecar a trabalhar com
este.” (PI)

“Ter um software é sempre melhor que nio ter nada. Hoje em dia
¢ a minha opinido.” (PI)

No que diz respeito ao software educativo «AlphaEU» foram encontradas 3
ocorréncias tendo sido salientado o facto deste software, comparativamente com o
«Sunshine», possuir um conjunto de atividades pré-definidas, tendo também uma
organizacdao mais diretiva, ao contrario do «Sunshine» que era mais ‘aberto’, o que
para criangas em idades precoces se torna mais problematico pela impossibilidade
que tém de tomar decisdes assertivas:

“Gostei dos dois softwares, mas o Sunshine permite fazer mais
atividades com as criangas (...)"; “(...) com o AlphaEU as criangas ja
podem utiliza-lo mais autonomamente, por lhes serem indicadas as

atividades a fazer.” (E1)
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“A qualidade do AlphaEU é boa e as atividades estdo de acordo com
os objetivos previstos (...)” (PI)

3.5. Bloco 5- Propostas de utilizacao das TIC e dos Software Educativos

Este ultimo bloco, também ele exclusivo para a Educadora Cooperante e para a
Professora de Inglés, teve como objetivo a recolha de propostas de utilizagdo das TIC
e dos softwares educativos.

Nas propostas relativamente ao uso futuro das TIC, verificam-se 6 ocorréncias
pelas duas entrevistadas. As propostas apresentadas referem que ndo se deve
exagerar na utilizacdo das TIC, mas sim ir utilizando outros recursos, e diversificando
estratégias:

“(...) diversificar o modo como usamos as TIC (...)” (E1)

“(...) ndo abusar e saber utilizar as TIC, seja para este software ou
para o outro. Com moderacgao e adequado ao contexto.” (E1)

“Para mim é ir alternando se dermos sempre do mesmo eles
desmotivam, mas se lhes dermos sempre s6 TIC também (...)” (PI)

Por sua vez, nas propostas ja dirigidas mais a utilizacdo dos softwares educativos,
encontra-se apenas uma ocorréncia (E1). Esta proposta vai ao encontro do ja
indicado aquando dos aspetos negativos indicados na utilizacdo dos recursos que
corresponde a falta de computadores:

“Eu acho que ja disse tudo, porque o entrave que eu vejo neste
software é: um s6 computador, uma s6 crianca.” (E1)

3.6. Conclusodes finais

Estas entrevistas permitiram retirar algumas conclusdes, que vém a reforgar o que
ja foi indicado anteriormente ao longo desta andlise. Todas as participantes destas
entrevistas concordaram que as TIC sdo uma mais-valia, tanto no seu uso pessoal
como no seu uso em contexto educativo. Indicaram também que as TIC e os softwares
educativos devem ser utilizados e que esta utilizagio é importante para o
desenvolvimento das criancas, devendo, ainda assim ser utilizado com equilibrio,
encarado como mais um recurso disponivel quer para as criangas, quer para as
Educadoras de Infancia, no sentido de permitirem e de complementarem as
aprendizagens e a utiliza¢do de outros recursos.

Embora todas concordem que a utilizagdo das TIC é positiva, nem todas faziam
uso delas no contexto educativo e algumas ndo o faziam por auséncia dos recursos
necessarios ou pelo facto de o grupo de criancas ser muito precoce (falta de
computadores nas salas ou por serem educadoras de creche). Algumas nao
substituem os livros pelas histérias no computador; outras, pelo contrario,
consideram que as TIC trazem muitas vantagens dentro de uma sala de aula, visto que
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todas as criangas conseguem ver e acompanhar melhor através da projecdo numa
tela. Ainda assim, esta utilizacdo deve ser moderada, porque como em qualquer
recurso, se for utilizado muitas vezes com as criangas estas podem ir-se
desmotivando a medida que o efeito novidade desparece. No entanto, é visivel nas
afirmagdes das entrevistadas que elas possuem a experiéncia para evitar esta
situagdo, pois usam o recurso digital a par do recurso nao-digital, procuram ser
criativas e inovadoras, procurando sempre introduzir novas e diferentes estratégias e
abordagens. Ddao a entender que o educador de infancia ndo pode nem deve em
qualquer momento submeter-se ou ser ‘subjugado’ a um dado recurso, mas usa-lo
para melhor servir os objetivos e os contextos de aprendizagem das criancas.

Relativamente aos usos de softwares de sensibilizagdo para a lingua inglesa,
regista-se a atencdo dada aos modos como os alunos podem ser expostos a lingua
estrangeira por softwares educativos, bem como a importancia da fonologia e do tipo
de lingua oral com que as crianc¢as sdo confrontadas por intermédio desses softwares;
e, em terceiro lugar as modalidades de exploragdo dos softwares (de forma auténoma
ou com a ajuda de uma adulto (educador ou pai).

129



Patricia Alexandra Gameiro dos Reis

Capitulo V - Conclusdes gerais do estudo

Com o surgir das Tecnologias de Informa¢do e Comunicagdo, a sociedade atual
sofreu uma evidente alteragdo, em todos os dominios, o que gerou uma alteragdo nos
comportamentos e nas rotinas dos cidadaos.

Hoje em dia considera-se que as criangas sao «Nativos Digitais», pelo facto de
terem nascido completamente imersas em diferentes tecnologias, necessitando e
dependendo delas em praticamente todas as atividades do seu dia-a-dia. Por esta
razao, a escola deve adaptar-se a estas mudangas e a estas novas necessidades.

A utilizacdo de um recurso digital multimédia pode sensibilizar criancas, ao nivel
da Educacao Pré-Escolar, para a utilizacdo de uma lingua estrangeira, ao mesmo
tempo que contextualiza as TIC como ambiente de aprendizagem interativo. Desta
forma, o presente estudo teve como objetivo introduzir o uso das TIC na Educagdo
Pré-Escolar, com a inten¢do de investigar e compreender se estas possuem alguma
influéncia na aprendizagem e sensibilizagdo das criancas para a lingua inglesa,
tentando ir ao encontro dos seus interesses e das suas necessidades.

Neste sentido, a questdo-problema que norteou este estudo foi: “Serd que a
utilizacdo de um recurso digital multimédia pode sensibilizar criancas, ao nivel da
Educacdo Pré-Escolar, para a utilizacdo de uma lingua estrangeira?”, foi partindo
desta questdo que se definiram os objetivos que se pretenderam atingir, sendo eles:

-Promover a utilizagdo do computador e de recursos digitais multimédia na
Educacao Pré-Escolar;

-Propor e criar condigdes para uma utilizacdo mais sistematica dos recursos
digitais na Educacao Pré-escolar pela Educadora e pelas criangas;

-Conceber atividades com utilizacdo de recursos digitais na lingua inglesa;

-Averiguar se a utilizacdao de recursos digitais pode sensibilizar as criangas para
uma lingua estrangeira - inglés.

Os objetivos definidos para o presente estudo foram cumpridos, ou seja, a
utilizacdo do computador e de recursos digitais na sala em que realizei a PES foi
promovida, especialmente pela divulgacdao dos dois softwares que, através da andlise
das entrevistas, foram considerados interessantes pela Educadora Cooperante e pela
Professora de inglés; as restantes educadoras de infancia da institui¢do ficaram a
conhecer o «AlphaEU» (por também participarem no projeto indicado) e também se
mostraram dispostas a utilizar esse tipo de recursos com as suas criangas, pelos
resultados positivos obtidos, ndo s6 no contexto da sensibilizacdo ao inglés, mas em
outras areas da Educacao Pré-Escolar.

by

Relativamente a questdo-problema e ao ultimo objetivo enumerado, pode-se
afirmar que tanto as Educadoras de infancia da instituicdo como os Encarregados de
Educacdo estdo abertos a utilizacao do computador e de recursos digitais multimédia
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na Educacdo Pré-Escolar, desde que salvaguardados alguns riscos, como por exemplo:
uma boa integracdo dos recursos digitais com outros recursos; uma utilizacao
moderada e monitorizada dos mesmos; conhecimento de softwares educativos com
qualidade e consequentemente escolha criteriosa dos softwares a usar.

As Educadoras de infancia da instituicdo, durante as entrevistas, revelaram
possuir alguns softwares educativos nos computadores que utilizam com as criancas,
embora estes nem sempre se encontrem adaptados a faixa etaria das criancgas,
levando a sua desmotivacdo e falta de interesse. No entanto, o «Sunshine» e o
«AlphaEU» abriram novas ‘portas’ neste sentido, promovendo a sua utilizacdo e até
uma mudanga de opinides em relacdo a outros softwares educativos. Por sua vez, a
maioria dos Encarregados de Educacao revela interesse em que o seu filho aprenda
através destes recursos, desde que seja feito em seguranca e acompanhado por
alguém responsavel que os guie nas suas aprendizagens.

Se hd uns anos atras os custos na aquisicdo de softwares educativos eram
significativos, hoje em dia ja é possivel encontrar softwares com qualidade e de forma
gratuita na internet. Dada esta facilidade, esta procura é ja realizada quer pelas
Educadoras de Infancia quer pelos Encarregados de Educacao, que cada vez mais se
mostram disponiveis para a adapta¢do a esta evolucdo da sociedade promovendo o
acesso dos seus filhos as TIC.

Pela necessaria planificacdo da utilizacdo dos recursos digitais, a existéncia de
computadores em nimero suficiente com acesso a internet mostrou-se uma grande
preocupacdo para as entrevistadas, uma vez que ndo é possivel dar as mesmas
oportunidades para todas as criangas, com a deficiente estruturacdo das condicdes
fisicas da sala.

Através da analise dos dados recolhidos, poder-se-a concluir que a utilizacdo de
recursos digitais pode, de facto, sensibilizar as criang¢as para uma lingua estrangeira -
inglés. A experiéncia conduzida, embora delimitada no tempo e no espago, permite
identificar as formas de relacdo das criangas com palavras e conceitos de uma lingua
estrangeira. As criancas utilizavam as palavras que aprendiam por repeticao e
compreendiam alguns dos seus significados, que utilizavam bem noutros contextos.

A verdade é que nos ambientes multilingues que caraterizam as sociedades
contemporaneas, o acesso a uma das linguas globais de comunicag¢ao na esfera digital,
como é o inglés, constitui uma competéncia dos Nativos Digitais, tal como o
conhecimento do cédigo tecnoldgico se tem mostrado tdo importante quanto a
aprendizagem das linguas.

A utilizagdo destes recursos foi sempre cuidada e planeada, pelo que, foram tidos
em consideracdo os aspetos particulares da Educa¢do Pré-Escolar (Orientagdes
Curriculares).

Para além das conclusdes que se retiraram relativamente a questao-problema e
aos objetivos, foi possivel compreender que nem todos os softwares funcionam com
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criangas de 5 anos e que seria conveniente que estas pudessem utilizar softwares de
tipo Tutorial, mais fechados e diretivos, pela falta de autonomia e autodisciplina que
revelavam neste estudo de caso em concreto (que pode, no entanto, ser extrapolado
para outros ambientes de aprendizagem).

O facto de a investigadora ter de corresponder as solicitagdes da instituicao,
relacionadas com o projeto internacional «AlphaEU» levou a que se tivesse de adaptar
o estudo a participacdo neste projeto, o que fez com que ndo se pudesse explorar de
uma forma profunda ambos os softwares. No entanto, um aspeto positivo desta
situacdo, foi o facto de permitir uma comparac¢do dos softwares, permitindo aferir as
necessidades das criancas relativamente a diferentes tipologias de softwares.
Focalizando a atencdo sobre o «Sunshine» e o «AlphaEU», a conclusdo que se
conseguiu retirar da comparag¢do entre os dois é que é necessario que os softwares
consigam propiciar op¢des para uma utilizagdo auténoma pelas criangas. Quer isto
dizer que o software ndo devera ser muito flexivel nem muito ‘aberto’, ou seja, deve
contemplar atividades mais fechadas, de forma a orientar as criancas no sentido de
lhes proporcionar um ambiente mais confiante para a sua realizagdo, uma vez que
estas ainda ndo conseguem tomar decisdes e desmotivam quando colocadas em
situagdes de ‘liberdade’ de escolha e de exploragdo dos recursos.

Cada recurso bem utilizado na educagdo é um «tesouro» que se deve preservar. A
utilizacdo das TIC deve ser uma valéncia ponderada e planificada de modo a que se
possam obter resultados positivos nessa utilizacdo. Ndo se deve escamotear o papel
importante que a Educadora de Infancia tem, de mediadora da tecnologia junto das
criangas. As TIC serdo sempre um valioso complemento e um recurso que podera
melhorar a qualidade na educagdo das criangas. A Educadora de Infancia terd a
responsabilidade de ser a mediadora entre os recursos disponiveis e as criancas,
sendo importante que se retire a melhor experiéncia possivel desta interacao.

As TIC ndo devem ser apenas utilizadas na escola com o conceito de ‘educar’;
podem e devem ser utilizadas em casa com o apoio dos Encarregados de Educacao, de
modo a reforcar aprendizagens realizadas na escola e, quem sabe, a realizar novas
aprendizagens, num ambiente mais inovador e mais consentaneo com o perfil dos
Nativos Digitais.

5.1. Limitacées do Estudo

Tendo em consideracdao a organizacdo temporal da PES, considera-se que nao
houve tempo para a realizacdo de um estudo mais aprofundado, mais abrangente e
mais detalhado. Apesar destas limita¢des, os dados apurados conseguiram indicar
tendéncias claras relativamente a importancia dos softwares educativos utilizados na
sensibilizacdo para o uso de uma lingua estrangeira, em criangas com idades
precoces.
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A falta de computadores também se mostrou limitadora, uma vez que teria sido
importante que todas as criangas tivessem tido oportunidade de os utilizar
individualmente. Na sala existia apenas um computador, situado no «cantinho da
informatica» e o computador portatil que a investigadora incluia nas atividades, que
se manifestaram insuficientes para uma utilizacdo mais extensa e mais sistematica
pelas criancas.

Com a analise dos dados recolhidos sentiu-se necessidade de se aprofundarem
algumas questdes que surgiram na sequéncia da referida analise, nomeadamente,
algumas opinides de alguns dos Encarregados de Educacao em relacdo as TIC.
Relativamente as entrevistas com as Educadoras de Infancia da institui¢do surge a
necessidade de compreender de que forma as Educadoras selecionam softwares
educativos que utilizam com as criancas e em que medida necessitam de apoio para
conseguir encontrar este tipo de recursos com qualidade.

Por fim, a reduzida experiéncia da prépria investigadora foi também um aspeto
limitador deste estudo, o qual se assumiu e se tentou sempre contornar, no seio de
uma metodologia de investigacdo-acdo. Neste sentido, apesar das limitacdes que
surgiram ao longo desta investigacdo, procuraram-se solucionar estas situacdes da
melhor forma possivel, tentando encontrar estratégias de adapta¢do, de forma a
conseguir dar resposta a questao-problema proposta. Tratando-se de um estudo de
caso, as conclusdes retiradas ndao poderdao ser generalizadas, mas poderdao ser
indicadoras para realidades préximas a do estudo realizado.

5.2. Propostas para estudos futuros

Como propostas para futuros estudos sugere-se a utilizagdo de recursos
multimédia para aumentar a motivagdo para a aprendizagem em areas da Educacgdo
Pré-Escolar como, por exemplo, a Expressao e Comunicacdo ou o Conhecimento do
Mundo. Ao longo deste Relatério de Estagio sugeriram-se atividades com utilizacdo
de recursos digitais para a sensibilizacdo a lingua inglesa, que podem e devem ser
adaptadas e melhoradas em contextos semelhantes.

Numa outra vertente, a combinagdo entre softwares educativos e ecras tateis,
também parece despertar interesse nas criangas, uma vez que todos os dias utilizam
os tablets e os smartphones dos seus familiares e, por serem recursos interativos, tém
forte probabilidade de as criangas construirem o seu conhecimento de forma sélida.
Tendo em conta a familiarizacdo que as criancas tém com estes recursos digitais e
pelo facto de serem tateis, onde a imagem grafica é preponderante comparativamente
com a escrita, as criancas em Educagdo Pré-Escolar sentirdo maior facilidade no
acesso ao conhecimento.

Por ultimo, tendo em consideracdo a existéncia de redes wireless, onde é possivel
partilhar informacdes e softwares, seria vantajosa a utilizacdo de este tipo de recurso,
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bem como uma implementacdo de recursos digitais em espacos ndo-formais,
proporcionando aprendizagens ludicas.
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Grelha de avaliacio de Sofrwares Educativos®

Apresentacio de Software

Titulo: Sunshine B Lmgua: Ingle:a

Editora: Longman Fequisitos do Sistema: DProceszador
) Intel Pentum II, PowserPC G3; de

Amo: 2008 SO0MHZ. Meméria RAM de 1280,

Deestinatarios: criznczs dos 4 3oz 5 anos Fesolugio de 1024x768 pixéis. Laitor de
. . CD-REOM 8x e OSistemazs Operativos

Area Tematica: Ingle: Windews (O, MT, 2000 & XF), Mac

Objetive: Ensinzr uma lnmgua ndo (059 2 Q53X e LinEx.

matermna (inglez).

Imicio

1- Apresenta per:Qnasens Zuia o intervenisntesT
_ Sim

I- Apresents ama narratva?
_ Sim

Menu
1- Qual o mumerp de tarefas no menu principal?
Trez
Z- Quzl o mimers total de tarefas no software?
Cete
3- O'menu & representado par:

DTE::tn E Texto e imagem
|:|T£:tnes-1m |:| Texto, imageim & som

Navegacio

O utilizador sabe semprs onde exta?

O utilizador sabe como Ir para determumada atividads ou local
Existem zetas para avangar ou recuar?

ad Bd e
| I . |

[ B B B

4- Nlenn principal zempre disponivel em todos oz ecxds?



Patricia Alexandra Gameiro dos Reis

Afividades

1- As atividades =30 adequadas 3 faixa staria?
2- As atividades sdo de ficil compreensio?
i- Existe agjuda {oral, por escrito ou animada)? |:|
4- Exizie urma personsses para apaizr o utilizador? |:|
5- E fornecido feedback a0 longo das tarefas? E
6- Az atividades apresentam miveis de dificuldada?
7- E possivel imprimir’ copiar informacio das atividades? |:|
Contendo

1- Cientificaments correta?

F.d

- Adequado 2 faixs etariaT

L1 =]

3- Reflate preconceitos ou esteredtipos?

Sugestoes
1- Aprezenta sugestdes de exploragao para pais, educadores e'ou professores?
_MEa__
2- Disponibiliza atividades complementares que possarm sar Impressas?
_MEa__
Ficha tecmica

1- Aprezenta ficha tecnica (creditos)? _ Sim

Saida do Sgftware
1- Possibilidade de SAIE. do softwars sempre acezzmvel? _ Sim
1- Surge umsa mensagem 3 confirmar o desejo de szida? _ Sim

Comentario final

Esta Sgftwars mostrou-ze muoito interezzante indo 30 encontro dos interesses &
necessidades das criangas. Penmite uma exploracio livrs, procurando sempre respeitar oz
ritmos mdividuais de cada crianga

144



A utilizacdo de Software Educativo (Sunshine e AlphaEU) num contexto de sensibilizacdo a Lingua Inglesa

Anexo 2

Grelha de avaliacdo de Software Educativo AlphaEU
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Grelha de avaliacio de Softwares Educativos®

Apresentacao de Sgfhware
Titulo: AlphsETT Area  Tematica:  Sensihilizacao
Amnp: 2004 F

.. . . L1 - Portuzmes, Ingles, Grezo,
Destinatarios: Educacao Pre-escolar e Fmgm Teali gl:flamsnglez-,
Primeire Ciclo de Ensino Bazico. ’ '

Eequisitos do Sivtema:

Imicio

1- Apresenta persanagens Tia 04 intervenisntes”

___ Sim
I- Apresents uma narrativa’
___ Sim
Menu
1- Qusl o mmero de tarefas no menn principal?
Sl
2- Qual o mmero totzl de tarefas no sgftware?
Doze

3- O'menu & reprezentado par:

I:lTE:m IE Texto e imagem
[ ] Texto e zom [ ] Texto, imagem e som

Naveracio

1- O utilizador sabe sermpre ande asta?
O utilizador 3abe como I para determimada atividads ou loczl
Existem zetas para 3vancar o recaar’

lad ped
1 1

™

Menu principal sempre disponivel em todos oz ecyds?

[ =] B

Estrutara
1- Esmitura limaar:
I- Estrutura hierarguica:
2

L& O

- Ezmitura em rede:
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Atniadades

1- As atmndades s3c adequadas 3 fama stana?

2- As atmndades 30 de facil compresns3o’

3- Exste zjuda (oral, por escrto ou ammada)”

4- Exste uma perzonazem para apolar o uhthzador?

3- E fomecido fesdback 2o longo das tarefasT

6~ As atmvidades apresentam nivels de dificuldade?

7- E possivel mpromir’ copiar mformacdo das stividadesT

L HORE EE

Contendo
1- Cientificaments cormreto’
2- Adequado a faxa etana’
3- Eeflete preconcertos ou estaredtpos”

L EH

Sugestoes
1- Aprszenta sugestdes de exploragido para pais, educadores e'on profassores?
_ Sm_
2- Dhspomibaliza atrvidades complementares que pozzam ser imprezzas?
Nao

Ficha tecmica
1- Aprszentz ficha tecmica (creditos)?  Mio

Saida do Software
1- Pozzibilidads de SATF. do zoffwars sempre acessivel]  Sim
2- Surge uma mensagem a confimmar o dessjo de saida” _ Nao

Comentario final

O “AlphaFlT”" & um sqftware que permite a aqmizsigdo de conhecimentos em linguas
nao-maternas e, possivelmente, materna. Promove aprendizasens sizmficativas atraves
da busca, do musteno e da procura.
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Anexo 3

Grelha de Observacao
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EILIDS3 eaupjuodss oplano S05.IMJ31 50 S0qLUE Sa0ieuIuE 3 alomifog oaugjuodsa
eraeed EULIO] 3P 1Ios 0 Tezimn eled elopeonps selouos sepnle Op osn aupmyfog ou aunmplos OJEI JI03IUOU O
eueredsy | sadmioposp | =adsy | ep so[nUNss SoE saoieay € sapdeay ouepnly | epuaIalal] op os[] op osq] | oEdmusLp

TR DS N aE 0 e ERD

Naeyd[y 05inial1 op 0sn oy
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Anexo 4

Pré-Questionario aos Encarregados de Educacao
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Questionario — Encarregado de Educacdo

Exmo. Encarregado de Educagéo

O presente questionario estd inserido num trabalho de investigacdo com o
objetivo de recolher dados sobre a importancia das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo no contexto educativo e na sensibilizacdo para o uso de uma lingua
estrangeira (inglés). Tendo surgido no &mbito do mestrado em Educacdo Pre-Escolar e
Ensino do 1° Ciclo do Ensino Bésico na Escola Superior de Educacdo de Castelo
Branco.

As suas respostas serdo mantidas no anonimato. A sua participacdo €
fundamental para o desenvolvimento do estudo, por isso, pe¢o que responda a todas as
questdes.

Patricia Reis
A) Identificagdo
1.1.Sexo [] Feminino
D Masculino

1.2. Idade [_] menos de 25 anos
[] entre 26 a 30 anos
[] entre 31 e 40 anos

mais de 41 anos

1.3. Habilitacbes académicas

] 1° Ciclo
[0 2ciclo
[ 3°ciclo
[C]  Secundario
D Superior

1.4. Profisséo
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B) As Tecnologias da Informagéo e Comunicacgao
2.1. Utiliza o computador no seu dia-a-dia?
[ sim [] Nao
2.2. Se sim, com que objetivo? Trabalho Ler o jornal
D Lazer D Desporto
D Pesquisas D Jogos

D Outro:

2.3. Quando utiliza o computador, também utiliza a internet?
[0 sim
[] Nao

2.4. Quantas vezes por semana utiliza o computador?

[C] Nunca [  Entre2a3vezes
D Todos os dias D Entre 3 a 5 vezes
D S6 ao fim-de-semana D Mais de 5

D Entre 1 a 2 vezes

2.5. Considera importante para a sua vida pessoal a utilizacdo do computador?
D Sim
D Né&o

Porqué?

C) Utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo

Tendo como base as seguintes afirmacdes indique a sua opinido de acordo com a

seguinte escala:

1- Dhiscordo totalmente (DT); 4- Concordo em parte (CP);
2- Dhscordo em parte (DP); 5- Concordo totalmente (CT).
3- Ndo concordo nem  discordo

(NC/ND);

156



A utilizacdo de Software Educativo (Sunshine e AlphaEU) num contexto de sensibilizacdo a Lingua Inglesa

DT |DP|NC/|CP|CT
Afirmacdes

3.1. E importante existirem computadores na instituicio que o
meu filho frequenta
3.2 Acredito que sze deve ufilizar as TIC na Educagio Pre-

escolar.

3.3, Considero importante que o meu filho utilize o computador
no jardim-de-infincia.

3.4, As criancas sentem-se mais motivadas para realizar as

tarefas didrias da instituicdo com a utilizago das TIC.

3.5, A uvtilizagdo das TIC promove diferentes aprendizagens.

3.6. Sinto dificuldade em utilizar o computador com o meuw fitho.

3.7. Considero que a utilizagSo do computador pode agravar as

possiveis diferencas socioeconomicas entre criancas.

3.8, Acredito que o facto de o meu filho utilizar as tecnologias

agora, podera trazer vantagens no seu futuro.

Tendo como base as seguintes afirmacdes indique a sua opinido de acordo com a
seguinte escala:

1- Dhiscordo totalmente (DT); 4- Concordo em parte (CP);
2- Dhscordo em parte (DP); 5- Concordo totalmente (CT).
3- Ndo concordo nem  discordo

(NC/ND);
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Afirmacées DT |DP|NC/|CP|CT
ND
4.1. Conhego e utilizo Softwares educativos. _
1] 2 3 4 | 3

42 Acredito que o Sgftware educative promove melhores - ] 4| s
aprendizagens.
43Deixo o meu filhe vhlizar wvm Software educativo | 3 4| s
autonomamente.
4.4 Gostava de encontrar um Sgffware educativo adequado para | 3 i s
o meu filho e ndo consigo.
4.5 Concordo que o meu filho possa ubilizar Soffwares
educatives no jardim-de-infincia de modo 2 aprender | 1 | 2 3 4| 3

autohioimametite.

5. Acredita que a utilizacdo das TIC, mais especificamente do computador, teve

algum impacto na sensibilizacdo para o uso da lingua estrangeira (inglés)? Dé

exemplos.
D Sim
D Né&o

Muito obrigada pela sua colaboragéo!
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Anexo 5

Questionario aos Encarregados de Educacao (Final)
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Questionario — Encarregado de Educacao

Exmo. Encarregado de Educagéo

O presente questionario estd inserido num trabalho de investigacdo com o
objetivo de recolher dados sobre a importancia das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo no contexto educativo e na sensibilizacdo para o uso de uma lingua
estrangeira (inglés). Tendo surgido no &mbito do mestrado em Educacdo Pre-Escolar e
Ensino do 1° Ciclo do Ensino Bésico na Escola Superior de Educacdo de Castelo
Branco.

As suas respostas serdo mantidas no anonimato. A sua participacdo €
fundamental para o desenvolvimento do estudo, por isso, peco que responda a todas as
questdes.

Patricia Reis
A) Identificagdo
1.1.Sexo [] Feminino
D Masculino

1.2. Idade [] menos de 26 anos
[] entre 26 a 30 anos
[] entre 31 e 40 anos

mais de 40 anos

1.3. Habilitacbes académicas

D 1° Ciclo

[0 2ciclo

[ 3°ciclo

[C]  Secundario

D Superior D Outra: Qual?

1.4. Profisséo
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2. O uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo pelos adultos

2.1. Utiliza o computador?
DNéo sou utilizador D Ocasionalmente D No dia-a-dia

Nota: Caso tenha escolhido a opgdo ‘“Nao sou utilizador” da

pergunta anterior pode avancar para a pagina seguinte. (Pergunta 3)

2.2. Se sim, com que objetivo? [] Trabalho  [] Lero jornal
(Pode assinalar mais de uma D Lazer D Desporto
0pcao) D Pesquisas D Jogos
D Outro Qual?
2.3. Quantas vezes por semana utiliza o computador?
D Todos os dias D Entre 3 a 4 vezes
D S0 ao fim-de-semana D 5 ou mais vezes
D Entre 1 a 2 vezes

2.4. Considera importante para a sua vida pessoal a utilizacdo do computador?
D Sim
D Nao

Porqué?

B) Utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo

Tendo como base as seguintes afirmacdes indique a sua opinido de acordo com a

seguinte escala:

1- Discordo totalmente 4- Concordo em parte

2- Dhscordo em parte 3- Concordo totalmente

3- Nio concordo nem discordo
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Afirmacoes 1| 2 il 4

L

3.1. E importante existirem computadores na mnstituigio que o

meu filho frequenta.

3.2, Acredito que se deve ufilizar as TIC na Educagio Pre-

escolar.

3.3. Considero importante que o meu filho vtilize o computador

no jardim-de-infincia.

3 4. As criancas sentem-se mais motivadas para realizar as

tarefas didnas da instituigio com a uitilizagio das TIC.

3.5, A ufilizacio das TIC promove diferentes aprendizagens.

3.6. Sinto dificuldade em utilizar o computador com o meu filho.

3.7. Considero que a utilizacio do computador pode agravar as

possiveis diferencas socioecondmicas entre criangas.

3.8. Acredito que o facto de o meu filho utilizar as tecnologias

agora, podera trazer vantagens no seu futuro.

C) Software Educativo

Tendo como base as seguintes afirmacdes, indique a sua opinido de acordo com a
seguinte escala, que varia entre a atribuicdo do valor 1 até ao valor 5, que acompanha
um sentido positivo crescente:

1- Discordo totalmente 4- Concordo em parte

2- Discordo em parte 5- Concordo totalmente

3- WNio concordo nem discordo
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Afirmacoes 1 | 2] 3 4

Ln

4.1. Conheco Softwares educativos.

4.2 Utilizo sgfiware educativo.

4.2, Sou de opinido que o Soffware educativo

promove melhores aprendizagens.

43. Deo o meu filho utilizar um Soffwars

educativo de forma autdonoma.

4.4, Gostava de encontrar um Soffware educativo

adequado para o meu filho e ndo consigo.

4.5. Entendo que o meu filho possa utilizar Soffwares
educativos logo a partir do jardim-de-infincia de

modo a poder aprender autonomamente.

5- Acredita que a utilizacdo das TIC, mais especificamente do software educativo,
teve algum impacto na sensibilizacdo para o uso da lingua estrangeira (inglés) do

seu filho?

D Sim DN&O

5.1. Por  favor, dé  exemplos que justifiqguem a sua

opinido:

Muito obrigada pela sua colaboracéo!
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Anexo 6

Guiao da Entrevista
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Anexo 7/

Tabela de analise de conteudo por categoria
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Anexo 8

Planificacdo da primeira sessao de implementagao
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Anexo 9

Planificacdo da segunda sessao de implementacao
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Anexo 10

Planificacdo da terceira sessdao de implementacgao
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Anexo 11

Planificacdo da quarta sessdo de implementagao
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Anexo 12

Planificacao da quinta sessdao de implementagao
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Planificacdo da sexta sessdo de implementacgao
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Anexo 14

Planificacdo da sétima sessdao de implementacgao
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