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Resumo

Neste artigo apresentam-se os resultados de uma investigag¢@o em torno da importidncia
da utilizagfio do software educativo “Os Jogos da Mimocas” na comunicagdo de uma
crianga com Dificuldade Intelectual e Desenvolvimental (DID). Pretendia refletir sobre
o impacto que a utilizacio do referido software teria na comunicagio de uma crianga
com DID, bem como apontar caminhos a seguir e encontrar estratégias de apoio, tendo-
se realizado um estudo de caso seguindo uma metodologia de investigagdo — agéo.

Para sustentar este estudo procedeu-se a uma revisdo das fontes de informagdo mais
relevantes acerca da DID, das NEE, das Tecneclogias de Informagido e Comunicagéo
(TIC) no ensino e ainda a uma abordagem a utilizagdo do software educativo “Os Jogos
da Mimocas”, visando-se constituir o enquadramento tedrico da investigagio.

Apos a andlise dos dados recolhidos, foi possivel verificar que a utilizagio do software
permitiv que se atingissem os objetivos pretendidos. Constatou-se que recorrendo a
atividades simples, ladicas e funcionais, foi possivel a crianga ultrapassar algumas das

suas dificuldades relacionadas com a concentragdo/atengdo, autoestima e comunicagéo.
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Abstract

This paper presents the results of an investigation on the importance of using
educational software "O Jogo da Mimocas" to promote communication with a child
with Intellectual and Developmental Difficulty (IDD). It was intended to reflect on the
impact that the use of such software would have on the communication of a child with
IDD, as well as to identify paths to follow and to find support strategies, having
conducted a case study following a research methodology - action.

To support this study we proceeded to review the most relevant sources of information
about IDD, SEN, Information Technology and Communication (ICT) in teaching and
also the approach to the use of educational software " O Jogo da Mimocas ", aiming to
establish a theoretical frame of research.

After analyzing the data collected, it was verified that the use of the software allowed to
reach the desired goals. It was found that using simple activities, recreational and
functional, it was possible for the child to overcome some of her difficulties with

concentration / attention, self-esteem and communication.

Keywords: Intellectual and Developmental Difficulty (IDD), Special Educational
Needs (SEN), Information and Communication Technologies (ICT); Software " Os

Jogos da Mimocas "

Introducio

As inovagBes e avancos no campo das tecnologias de informagfio e da comunicagio
com base no computador, favorecem a integragfio das criangas na escola e no mundo
social, facilitando a integra¢do dos jovens no mundo do trabalho e da formagio

profissional (Fonseca, 2004) e, para os alunos com NEE, representam um significativo
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progresso nas possibilidades de aprendizagem e de acesso a conteGdos, bem como na

criagdo de oportunidades de formago e de acesso ao trabalho (Ponte, 2002).

Partindo de diagnostico de DID numa crianga do sexo feminino, em torno do qual se
baseou e orientou o estudo, foi selecionado um seftware educativo que permitisse a uma
crianga com esta patologia comunicar e interagir com o0s outros, uma vez que esta
crianca apresenta graves dificuldades ao nivel da comunicagio e¢ a falta desta
capacidade torna-se um obstaculo 4 sua inclusdo.

Neste sentido, apostdmos na implementagdo de actividades apoiadas num software que
visasse atenuar esta problemadtica e assim verificar, em que medida a utilizagdo do
software educativo “Os Jogos Da Mimocas™ facilitaria a comunicagfio da crianga com
DID, bem como promover a melhoria das suas capacidades comunicativas através da

utilizagfio do referido software.

Contextualizaciio Tedrica

- Dificuldade Intelectual e Desenvolvimental: ¢ conceito e a sua evoluciio ao longo
dos tempos

A defini¢iio e o conceito de DID tém sofrido, ao longo dos tempos e por motivos
diversos, grandes alteragdes. Ser diferente sempre foi algo dificil de aceitar a sociedade
de cada cultura e tempo. Perron (1976) citado por Morato (1995), a distin¢dio entre
doenga e DID constitui uma referéncia fundamental do inicio da perspetiva humanista,
pela salvaguarda dos direitos e das condigdes de vida da populagio com deficiéncia
mental 0 que representa uma evolugdo favoravel na perceciio ¢ entendimento sobre a
pessoa com deficiéncia.

Segundo Morato & Santos (2007), foi no seio da Associagdo Americana de Deficiéncia
Mental (AADM), que mudou o seu nome em abril de 2007 para Associa¢iio Americana
de Dificuldades Intelectuais e Desenvolvimentais {AAIDD), que surgiu a terminologia
de DID. A razio desta mudanga deve-se & contestacfio relativa a utilizagdo do termo
deficiéncia, devido ao seu constructo estigmatizante (Belo et al., 2008) e porque, nos

ultimos 50 anos, se tem verificado uma auséncia de rigor conceptual em relagdo a este
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conceito, de onde sobressai o dominio Psicométrico em detrimento da importancia que

se deveria atribuir ao dominio Adaptativo, assim como pelo facto de se procurar
melhorar a compreensiio do conceito deficiéncia.
Morato & Santos (2007) consideram ainda que o termo Dificuldade € mais apropriado,
por ser menos estigmatizante e também porque € mais positivo, quando comparado com
o termo Deficiéncia, de conotagio negativa, tanto no seu constructo como no seu uso.
Por sua vez, a designagio dificuldades refere-se as limitagdes que fazem com que o
individuo esteja em desigualdade enquanto ser social. No que respeita a denominagéo
Intelectual em vez de Mental, verifica-se que é uma questio hd muito abordada, a qual
compreende a capacidade para pensar, planear, resolver problemas, compreender e
aprender, refletindo-se nos aspetos intelectuais (verbal, numérico, espacial) que se
diferenciam pelo constructo e pelo uso.
Portanto, ao conjugar o termo Desenvolvimental com a Dificuldade Intelectual obtém-
se uma compreensdo da DID mais objetiva e, a0 mesmo tempo, mais lata, pelo facto
desta abarcar, em si mesma, os fatores adaptativos mais pertinentes: “a interac¢io
pessoa e envolvimento na sua diversidade contextual -micro, meso, macro- e respectiva
validade ecolégica”™ (Morato & Santos, 2007, p. 57), tendo em conta que o
comportamento adaptativo caracteriza as competéncias conceptuais, priticas e sociais
apreendidas pelos sujeitos e que sdio as que atribuem para que estes sujeitos funcionem
no dia-a-dia e por conseguinte, se houver limitagdes significativas no comportamento
adaptativo, a capacidade de resposta perante uma situagiio concreta do contexto serd
comprometida (Belo et al., 2008).
Presentemente continuam a realizar-se debates sobre a defini¢io de DID, contudo, todas
as organizagdes/associacBes que trabalham com esta populagio, se socorrem da

defini¢do da AAIDD, uma vez que esta, mais do que qualquer outra, refere os padrdes

universais e a comunicaco.

- Caraterizagiio de Dificuldade Intelectual e Desenvolvimental
A DID caracteriza-se por um nivel de funcionamento intelectual abaixo da média e por
limitagOes significativas das competéncias da vida diaria (comportamentos adaptativos).

Segundo a Classificagdo Internacional das Doengas (CID 10, 1996), os comportamentos
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adaptativos incluem: (i) Capacidade de produzir e compreender a linguagem

(comunicagio), (ii) Competéncias da vida doméstica, (iii)Uso dos recursos da
comunidade (sadde, seguranga, lazer), (iv)Cuidados pessoais, (v)competéncias sociais,
(vi) Competéncias académicas funcionais (leitura, escrita e aritmética) e capacidade de
trabaiho.

Segundo Kirk e Gallangher (1991), as criangas e jovens com DID apresentam varias
dificuldades que estdio inerentes a propria deficiéncia: (i) Dificuldades percetivas,
apresentando défices ao nivel da atenciio, dificuldades em generalizar e abstrair, (ii)
Défices de representacdo, (iii) Défices de memdria a longo e a curto prazo, (iv) Défices
na transferéncia de regras, (v)Atraso no desenvolvimento motor, (vi) Défice geral no
desenvolvimento da linguagem interpretativa, (vii)Problemas especiais nas
caracteristicas pessoais e sociais,

Segundo Quiroga (citado por Bautista, 1997), existem diferentes dimensdes e

caracteristicas especificas do DID, as quais apresentamos seguidamente no quadro 1.

Quadro 8 - Dimensdes e caracteristicas da DID (Bautista, 1997).

Fisicas Pessoais Sociais

% Falta de equilibrio; % Ansiedade; % Atraso evolutivo em
L Dificuldades  de | % Falta de auto-controlo; situagdes de jogo;
locomogio; %  Tendéncia para evitar | % Atraso evolutivo em

& Dificuldades de | situagdes de fracasso mais do | situagdes de lazer;
coordenacio; que procurar o €xito; L Atraso evolutive em
% Dificuldades de{%  Possivel existéncia de | situagdes de atividade
manipulagdo. perturbagdes da personalidade; sexual.

% Fraco controlo interior.

Garcia (2002) sustenta que a aprendizagem académica dos alunos que apresentam DID
se processa de forma mais lenta, uma vez que a sua metacognigfio e a sua auto-
regulacio cognitiva sio construidas de forma diferente, incluindo, a maioria das vezes,

dificuldades na criagfio de estratégias que possibilitem a assimila¢io dos conceitos e

conhecimentos mais complexos.
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E também dificil comunicar com estas criangas porque, por um lado, temos de entrar

no seu mundo de objetos e representagdes e, por outro, no mundo das pessoas ditas

normais existe um campo de experiéncias que estdo fora do alcance destas criangas.

- A linguagem e a comunica¢ic da crianga com Dificuldade Intelectual e
Desenvolvimental

Segundo Luckasson et al (1992), o desenvolvimento da participagiio e da aprendizagem
destes alunos depara-se sistematicamente com barreiras em fungido da escassez de
experiéncias significativas, das dificuldades de comunicag¢fio e da quantidade de
interagdes. Porém, a aprendizagem acidental ndio acontece normalmente. E necessario o
ensino direto de competéncias, nomeadamente o desenvolvimento de competéncias
comunicativas bem como, a oferta de oportunidades, para que as criancas possam
interagir com o mundo que as rodeia e assim, poderem comunicar, aprender,
compreender e tornarem-se compreendidas.

Estudos realizados sobre a DID apontam como sintomas tipicos das criangas com DID,
independentemente do grau e da etiologia, a dificuldade na comunicagio (Morato &
Santos, 2002), défice linguistico, com um vocabulario reduzido, pouco fluente e
impreciso -ainda que em muitos casos dependente do ambiente.

Existem capacidades cognitivas que intervém decisivamente na aquisi¢do adequada da
linguagem ¢ que as vezes afetam as criangas com DID, e que segundo Queiroz (2007)
torna-se muito dificil, para as criancas com DID, fazer generalizagdes, a memoria
auditiva é menor a curto prazo, o processamento e compreensio do que ouvem é mais

lento, e tém dificuldade em selecionar uma determinada palavra e o pensamento

abstrato ¢é limitado.

- Acessibilidade e Inclusio de Criancas com Dificuldade Intelectual e
Desenvolvimental

A educagdo inclusiva veio pdr em questdo as politicas e praticas exclusivas,
constituindo o meio mais eficaz para o seu combate. Como refere Ruivo (1986/87/88,
citado por Mesquita, 1994) o modo de pensar a Educagio Especial mudou radicalmente,

quer nas praticas, quer na concegio com a publicagiio, nos Estados Unidos da América,
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do PublicLaw (1975) e com Warnock Report (1978), na Inglaterra. De acordo com

Ainscow (1991), a presenga de alunos com NEE passa a ser encarada como um
estimulo e um incentivo para se criar um ambiente ainda mais enriquecedor para todos,
0 que ird beneficiar todas as criangas. No entanto, 0s progressos sdo demorados ou
pouco evidentes na maior parte dos paises, existindo muitas vezes resisténcia a
mudanga.

Por oposigiio & perspetiva centrada nas incapacidades ou nas dificuldades do aluno, a
alternativa escolar mais atual € a de uma escola inclusiva, orientada para o curriculo
(Ainscow, 1991).

De acordo com Costa (1996) esta transferéncia de uma perspetiva centrada na crianga
para uma perspetiva centrada no curriculo, desenvolve estratégias pedagogicas que
ajudam todas as criangas a darem o seu melhor e a progredirem o quanto ihes for
possivel.

O desenvolvimento de escolas inclusivas com a capacidade de suportar percursos
educativos de sucesso para todas as criangas, passa pela defini¢io de uma agfo
educativa que diferencie os diferentes contextos de intervengio, ao mesmo tempo que se
diferencia nos seus aspetos operativos (Morgado, 2001). A ideia de que a escola
inclusiva deve ser vista como um elemento ativo na interagfio mitua de todos os
intervenientes no processo educativo dos alunos, ¢ corroborada por Quelhas (2011, p.
10) “promovendo relagdes mutuas entre Escola e comunidade, e reconhecendo que a

Inclusdo na Educacfo € uma face da Inclusfio na sociedade.”.

- As Tecnologias da Informaciio e Comunicacio e a Dificuldade Intelectual e
Desenvolvimental
As TIC sido hoje, indiscutivelmente, uma necessidade, pois estas constituem uma mais-
valia na educagdo, sdo segundo Quelhas (2011, p. 14) “um fendmeno em
desenvolvimento que promove um novo paradigma de sociedade em que se torna
possivel a integrag@io das pessoas com deficiéncia na vida activa (...)". Introduzem uma
vasta gama de possibilidades e de novos caminhos para o ensino de todas as criangas.
Adquirem um cariz fundamental para as criangas com NEE, mencionando Quelhas
(2011, p.15) que “as TIC representam um elemento decisivo na normalizag¢iio das
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condi¢des de vida dos alunos com NEE e em determinadas situagdes (...)", e que

recorrendo & utilizagio destas ferramentas potenciam as suas aprendizagens,
consequentemente, o desenvolvimento da comunicagiio e da interagiio com o outro,
numa procura de solugSes que possibilitem uma efetiva participagio nos diversos
contextos escolares, numa perspetiva de Escola Inclusiva. O computador pode permitir
aos alunos um novo ambiente de trabalho no qual se pode controlar o processo de
aprendizagem, estimulando e diversificando as atividades cognitivas e proporcionando
um papel mais determinante no processo de construgiio de conhecimento.

Neste sentido no chamado processo inclusivo, o acesso as informagdes e ao
conhecimento através do uso de computadores e de suas redes de comunicagiio, permite
combater de forma mais eficaz a exclusio, porque possibilita uma maior aproximagfo
da crianga com problemas de comunicagfio, ao seu grupo de pares, permitindo-lhe
entender e ser entendida e, naturalmente estar na escola com a alegria de quem pode
efetivamente participar na construgdo das suas aprendizagens e “crescer” com o0s
colegas, comunicando com todos. Alcangar os niveis desejados de equidade implica,
assim, de acordo com Serrano (20035), desenvolver a transformagfo da cultura de escola
em diregio a uma estrutura pedagogica que respeite ¢ eduque na diversidade e que esta
sgja entendida como uma forma de enriquecimento e, consequentemente, COmMOE TECUrso
e fonte de inovacdo e de aperfeigoamento da qualidade educacional.

As TIC nfio sfio apenas um aparato tecnolégico que visa a “correqdo” de deficiéncias
(fisicas, sensoriais, cognitivas), nem uma forma de organizar (para o aluno) o mundo
(os conhecimentos) em pequenas por¢es meticulosamente compartithadas, seguindo
uma ordem pré-estabelecida. Mais do que oferecer assisténcia as necessidades do
sujeito, as TIC tém o papel de auxiliar no desenvolvimento do potencial cognitivo,
criativo ¢ humano. Neste sentido, como refere Meirinhos (2000, p.5) “As ferramentas
informaticas, tal como outros recursos devem estar ao servico da programaciio das
actividades e dos objectivos a atingir, devem integrar-se com naturalidade na dindmica
de trabalho, e devem requerer, por parte da crianga, uma intensa actividade”.

As criangas com DID apresentam, como ja referimos anteriormente, alteragbes na
linguagem, as quais poderfio ser apoiadas pelas TIC, nomeadamente pela utilizagio do

computador, que segundo Tanenhaus (1991), pode apresentar caracteristicas que apoiam
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a crianga com alteragdes da linguagem ou aprendizagem. Pode assim ajudar as

criangas a compreenderem que podem ter um efeito sobre o seu ambiente, 0 que
estimula a autoconfianga; permitic a repetigdo do sucesso, fomecendo respostas
baseadas nas agbes da crianga; nunca ser impaciente e perdoar sempre; € permitir que a
crianga aprenda segundo o seu proprio ritmo.
Com efeito, a utilizagfo das TIC em criangas com DID podera potenciar a comunicagio
entre os individuos estabelecendo interagdes comunicativas de forma mais alargada,
mais permanente e mais diversificada, independentemente do tempo e da localizagio
espacial. Como afirma Afonso (1997, p. 74), “o que a natureza limitou, no caso dos
deficientes, pode ser ultrapassado pela utilizagdo das TiC's, com a vantagem de ser uma

forma ainda mais divertida e atractiva de aprendizagem e de integragfo.”

- Software Educativo: “Os Jogos Da Mimocas™

O software educativo “Os Jogos Da Mimocas™ foi desenvolvido pela Associagio
Portuguesa de Portadores de Trissomia 21 (APPT21) e pela Escola Superior de Gestao
de Santarém (ESGS), com o apoio do Secretariado Nacional para a Reabilitacio e
Integragio das Pessoas com Deficiéncia. De acordo com Condego & Cotrim, (2004),
“Os Jogos da Mimocas™ é um software educativo que pretende aliar a educagiio e o
entretenimento, aumentar a motivagio para a realizagiio de tarefas de mesa que sdo
consideradas exigentes e mondétonas, bem como para a aprendizagem em geral, podendo
ser desenvolvido em atividades de grupo em que participem criangas com patologia do
desenvolvimento e criangas com dificuldades de aprendizagem, nomeadamente criangas
com perturbac@o das competéncias comunicativas.

De uma maneira geral, Condego & Cotrim (2004) mostram que o sofrware educativo
“Os Jogos Da Mimocas” pode ser utilizado em atividades pedagdgicas que pretendem
desenvolver a compreensdio seméntica, a leitura, a consciéncia corporal, a discriminagdo
auditiva, a meméria visual, o raciocinio sequencial, aumentar o léxico e promover o
desenvolvimento da gramdtica através da utilizagfio de verbos, elementos de ligacio e

pronomes pessoais na frase.

Contextualizacfic Metodolégica
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Foi, tendo em conta a questiio de investigacio, assim como os objetivos do estudo que

optamos por uma metodologia de estudo de caso adotando um cardcter
particularmente qualitativo. Segundo Bell (2004, p.23) “O método de estudo de caso
particular ¢ especialmente indicado para investigadores isolados, dado que proporciona
uma oportunidade para estudar, de uma forma mais ou menos aprofundada, um
determinado aspecto de um problema em pouco tempo™.

Considerando que simultaneamente se pretendia refletir sobre o impacto que a
utilizagdo do software educativo “Os Jogos Da Mimocas” teria na comunicagdo de uma
crianga com DID, bem como apontar caminhos a seguir e encontrar estratégias de apoio,
optou-se pela realizagdo de um estudo de caso, assente numa metodologia de
investigagdo — aglo. O essencial na investigacfo-a¢io ¢ a exploragio reflexiva que o
professor faz da sua pritica (pritica reflexiva), contribuindo para a resolucio de
problemas e, sobretudo, para a planificagfo e introdugfo de alteracdes dessa e nessa
mesma pratica. Como refere Formosinho (2008, p.7) ser profissional reflexivo ¢é
“defender-se dos normativos fundamentando as préaticas nas teorias e nos valores, antes,
durante e depois da ac¢fio, numa constante interrogacdo para encontrar € reencontrar

significado no trabalho ja realizado, com base na reflexfio, tendo em vista a sua

reestruturagéo”,

Técnicas e Instrumentos de Recolha de Dados

No primeiro passo do trabalho, procedeu-se a uma investigagdo exaustiva da DID, da
problemadtica da educagio especial e do uso das TIC no processo de aprendizagem de
alunos com NEE,

De forma a aferir o perfil comunicativo da crianga em estudo procedeu-se a realizagio
de entrevistas 4 Terapeuta da Fala, 3 Educadora de Infincia e & Encarregada de
Educagio, cujos resultados foram alvo de tratamento de informagdo, revelando-se essa
bastante util para o estudo. No que se refere a aplicagdo do software educativo “Os
Jogos Da Mimocas”, esta decorren na sala do contexto educativo que a crianga
frequenta, tendo sempre a presenca da investigadora e da Educadora de Infincia. As
sessoes de aplicagdo do software decorreram em conformidade com a planificagfio geral

construida para a investigacfo.
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Em termos de avaliagfio, optou-se por utilizar, numa otica formativa da avaliagfo,

fichas de avaliagdo de desempenho. A preocupagio central residiu em recolher dados
para, eventualmente, reorientar o processo de ensino-aprendizagem, quer no que se
refere as metodologias quer no que diz respeito ao desenvolvimento curricular, Nas
referidas grelhas houve também lugar para documentar as notas de campo referentes
investigacio.

Apds a andlise de conteudo as entrevistas, complementada com a andlise documental
constituida pela ficha de anamnese, relatorios psicopedagogicos, CIF, Dossier
Individual da Aluna, Programa Educativo Individual, relatorios psicoldgicos, registos de
avaliagdio dos anos transatos, tanto da educadora titular do grupo como de outros
técnicos e pelas avaliacSes de desenvolvimento, pdde entdo proceder-se & caraterizagio

da criancga com a coeréncia exigida para o efeito.

Caracterizaciio da crianca

O estudo desenvolveu-se com uma crianga do sexo feminino, que aqui apresentada
como Maria (nome ficticio), com seis anos de idade, no periodo em que decorreu o
estudo, que frequentava uma Instituigdo Particular de Solidariedade Social (IPSS) do
distrito de Portalegre. A Maria era acompanhada pela Equipa de Intervengdo Precoce e
foi sinalizada a equipa pelos pais devido a dificuldades motoras, tendo-se verificado
posteriormente a necessidade de apoio noutras dreas do seu desenvolvimento.

De acordo com os dados recolhidos nas entrevistas, bem como das pesquisas
documentais efetuadas, a menina apresentava limitagdes ao nivel da imita¢do, aquisi¢io
de informacdo, linguagem e conceitos, tal como de competéncias bésicas. Apresentava
periodos de atenciio e concentragiio muito reduzidos, o que limitava a realizagio de
tarefas. Revelava pouca autonomia e alguma insegurancga, tendo muita necessidade de

ser apreciada, principalmente pelo adulto.

Plano de Agéio

Atendendo as dificuldades da crianga a nivel comunicative e tentando trabalthar em

sintonia com a educadora de infincia, pensdmos que as dreas prioritdrias a trabalhar

com a Maria deveriam ser a contextualizagdo, a auto-orientagiio e a discriminagio
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auditiva, recorrendo a utilizagfio do software educativo “Os Jogos Da Mimocas™. As

atividades foram definidas atendendo, ainda, 4 classe etiria da aluna, visando
promover o sucesso € a autoestima, bem como contribuir para a melhoria da sua
qualidade de vida.

De modo a estruturar o trabalho foi construida uma planifica¢do geral, partindo-se desta
para uma estruturagio por sessdio, onde se explicita pormenorizadamente o que se
pretende que acontega em cada um dos momentos de aplicagdo do software, bem como
se procede a respetiva analise e reflexfio sobre a acfo.

Importa referir que a interven¢dio decorreu semanalmente, no contexto educativo da

menina, sendo integrada nas atividades de sala, de modo a alterar o menos possivel a

rotina da crianga.

Resultados

Partindo da questio de investigagiio que norteia este estudo - Serd que a utilizagio do
software educativo *Os Jogos da Mimocas” facilita a comunicag¢io de uma crianga com
DID? - procurdmos cumprir os objetivos enunciados, através da revisdo bibliogréfica e
constituiciio de um enquadramento tedrico e ainda através da implementac¢do do plano
de agio composto por oito sessdes de intervengiio com o software educativo “Os Jogos
da Mimocas”.
Da recolha de dados efetuada para a investigaciio pudemos tragar o perfil comunicativo
da menina, bem como verificar as suas capacidades comunicativas depois da
intervengio com o software educativo “Os jogos da Mimocas”,
A intervencio deu-se ao nivel da identificagdo de imagens de vestuario, higiene,
alimentagdo e recreagdo; da contextualizacdo de objetos; da identificagiio de animais e
da realizagfio de correspondéncias de sons ao animal, conseguindo a menina, de um
modo geral, atingir os objetivos a que nos propusemos a esse nivel, j& que pelo menos a
nivel de comunicago ndo-verbal, obtivemos sempre resultados positivos, registando-se
também algumas ocorréncias positivas ao nivel da comunicago verbal,
Depois da intervengiio puderam-se registar pequenas alteragBes positivas na situagiio
comunicativa da crianga, nomeadamente as solicitagdes de ajuda para a utilizagiio do
rato, bem como para a utilizagfo do software educativo, ressalvando que este passou a
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ser utilizado no contexto educativo da Maria reforgando as possibilidades de sucesso

da mesma, ja que essa utilizagiio pdde ajudar a consolidar as intervengdes.

Mesmo depois da intervengfio direta com a Maria ao nivel das TIC, é com agrado que
ouvimos da educadora titular do grupo a voz de entusiasmo perante a utilizagdo do
software, ndo s6 em trabalho individualizado com a menina mas também com o grande
grupo, contribuindo esse facto para a melhor inclusiio da Maria no grupo. Acreditamos
ter conseguido motivar esta educadora de infincia a refletir sobre as estratégias adotadas
e a incluir na sua pratica pedagdgica o uso das TIC como ferramentas facilitadoras do
SUCESSO.

Também ja Almeida (2006) e Quelhas (2011) desenvolveram estudos que demonstram a
eficdcia da utilizagfo das TIC na inclusfio de criangas com NEE, sendo imprescindivel

que a comunidade escolar seja dindmica e apetrechada quer de recursos fisicos quer de

recursos humanos.

Consideracdes Finais

Findo o estudo, interessa identificar algumas limitages e problemas que o rodearam,
bem como, tendo em consideragio as conclusdes apresentadas, consideramos pertinente
tecer algumas recomendagdes para futuras investigacGes, ja que este estudo ndo esta de
forma aiguma concluido.

Uma limitagio encontrada na intervengio foi o facto desta se ter desenvolvido sempre
com o apoio do computador da docente e do da educadora de infincia, nfio existindo
nenhum disponivel na instituicio que permitisse o uso didrio do software sem a
presenca dos mesmos.

Baseando-nos na nossa experiéncia apds a realizagiio deste estudo de caso, ndo podemos
tecer generalizagdes, dado o facto de se tratar de um estudo de caso Onico, com as suas
especificidades proprias. Assim, somos da opinido que se devem realizar em futuras
investigacBes, estudos comparativos com mais do que uma crianga (com a mesma idade
mental) por forma a recolher dados que permitam observar e discutir o impacto das
caracteristicas e especificidades de cada crianca.

No que se refere ao softiware utilizado pensamos que de certo modo se trata de um

instrumento de trabatho que com a continuidade da sua utilizagio se pode tornar
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limitado, na medida em que nfio permite, acrescentar imagens nas dreas trabalhadas,

ou seja, a partir do momento em que se utiliza o sofware com sucesso, este ndo poderd
ser ampliado consoante as necessidades do utilizador.

Pensamos que poderiio ser efetuados outros estudos apoiados em atitudes inovadoras,
como a utilizagio das TIC, sensibilizando os professores para o uso dessa drea,
tornando-se necessdrio que se equipem as escolas com meios tecnologicos eficazes que,
com certeza contribuirdo para a dinamizagdio e inovag@o do processo educativo. Serd
igualmente importante que se preparem e produzam alguns sofiwares em conjunto com
os professores, envelvendo-os no desenvolvimento de todo esse trabalho para que

forne¢cam pistas sobre as habilidades e competéncias que os alunos precisam de

desenvolver.
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