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CONTABILIDADE DE CUSTOS NUMA AUTARQUIA
LOCAL: PROPOSTA DE IMPLEMENTACAO

COST ACCOUNTING IN AN AUTARCHY:
PROPOSAL FOR IMPLEMENTING

Roman Korobka', Ana Isabel Lopes®

Resumo

Atualmente as autarquias locais portuguesas enfrentam muitas dificuldades a nivel
econdémico-financeiro. A gradual redugio das receitas provenientes dos impostos diretos
e indiretos, bem como das taxas municipais, conjugada com as sucessivas redugées das
transferéncias do Or¢amento de Estado provocam desequilibrios financeiros ¢ aumentam
a dependéncia municipal. Muitas das vezes, os recursos humanos e financeiros disponiveis
nio sio suficientes para responder as necessidades que ocorrem no dia-a-dia do municipio.
E extremamente importante criar mecanismos que permitam melhorar a distribuigao dos
recursos perante os gastos, melhorando assim, os niveis de eficécia e de eficiéncia e recuperar
o equilibrio or¢amental ¢ a estabilidade financeira municipal. O presente estudo tem como
o objetivo principal a elabora¢iao de um sistema de contabilidade de custos que permita
melhorar a gestdo ¢ o controlo dos recursos disponiveis, apresentando uma proposta para
implementagio deste mesmo sistema pela primeira vez num dos Municipios portugueses.
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Abstrat

Currently, the Portuguese local authorities face many difficulties at an economic and
financial level. The gradual reduction in revenues from direct and indirect taxes as well as
from municipal taxes, coupled with the successive reductions in transfers from the Govern-
ment Budget (GB), cause financial imbalances and increase municipal dependency. Often,
the available human and financial resources are not sufficient to meet the daily needs of the
municipality. Given this situation, it is extremely important to create mechanisms to im-
prove the distribution of resources before spending, thus improving levels of effectiveness
and efficiency and regaining fiscal balance and municipal financial stability. This study has
as main objective the development of a cost accounting system that will improve the mana-
gement and control of resources, proposing for the implementation of that system for the
first time in one of the Portuguese City Halls.
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1. INTRODUGCAO

Os municipios portugueses estao sujeitos a uma forte pressio devido a vdrias restri¢oes orga-
mentais que por vezes nao permitem controlar a despesa publica de uma forma mais segura. O
crescimento das necessidades e dos gastos normalmente nao ¢ acompanhado pelo crescimento dos
recursos municipais disponiveis pelo que muitas das vezes ¢ dificil satisfazer essas mesmas neces-
sidades. E importante avaliar a situacio e tentar encontrar instrumentos que permitam controlar
melhor os recursos, diminuir os gastos desnecessdrios ¢ aumentar, assim, os niveis de eficicia ¢
de eficiéncia municipal e a qualidade dos servigos prestados. Assim surge o chamado Sistema de
Contabilidade de Custos (SCC), um instrumento muito importante para a tomada de decisoes
econémicas, com o objetivo principal de fornecer informagdes sobre as diversas atividades que
ocorrem numa organizagao.

O SCC regista os dados relacionados com as operagdes provenientes das varias atividades,
controla os custos e permite ainda avaliar o desempenho alcancado. Com a entrada em vigor do
Decreto-lei n° 54-A/99, de 22 de Fevereiro, que aprovou o Plano Oficial de Contabilidade das
Autarquias Locais (POCAL), deu-se o inicio 4 reforma da administragio financeira e das contas
publicas no sector da administragio autdrquica. Em 1 de Janeiro de 2002 o POCAL entrou em vi-
gor e desde dessa data, a implementacio do SCC torna-se obrigatéria nos municipios. O POCAL
visa a criacio de condi¢es para a integracio consistente da contabilidade orcamental, patrimonial
e de custos numa contabilidade moderna, por forma a constituir um instrumento fundamental de
apoio a gestao das autarquias locais.

O presente estudo tem como o objetivo principal a elaboragio da proposta para implementa-
¢30 de um SCC numa Cimara Municipal portuguesa, que nunca o tinha delineado, preparado ¢
implementado, ¢ apresenta-se uma versao suméria do estudo completo, dando especial destaque
a0 projeto de implementagio em si, apresentando a proposta para implementacio do SCC, fazen-
do referéncia 3s dificuldades encontradas e aos beneficios que este sistema pode proporcionar ao
municipio. Para uma leitura mais detalhada sobre a evolugao do sistema de contabilidade publica
e do POCAL e sua evolugio aconselha-se a consulta de Korobka (2015) onde se apresenta uma
pespetiva histdrica completa. No presente trabalho pretende-se apresentar o projeto implemen-
tado, ¢ identifica-se a CAmara Municipal em causa pela sigla CMX, ou apenas por “Municipio”

2. PROJETO DE IMPLEMENTAGCAO

Este estudo resume o trabalho de campo efetuado na Camara Municipal que se designa de
CMX. E o resultado de uma investigacio de maior dimensio, onde se descreve, nao apenas a his-
téria do Concelho, mas também a histdria que acompanha a contabilidade do sector publico em
Portugal, particularmente no que respeita a evolugao dos diferentes normativos.

2.1. Enquadramento

Em 2014, a CMX iniciou um projeto de implementagio de um sistema de contabilidade ana-
litica, harmonizando a contabilidade orcamental e patrimonial no 4mbito do POCAL e promo-
vendo a sua integragio com a contabilidade orcamental. O propésito deste sistema consiste em
contribuir para uma gestao racional dos recursos e apoiar tomada de decisio interna para uma boa
gestdo autdrquica. O projeto encontra-se atualmente em desenvolvimento. Este estudo enquadra-
-se na implementacao deste sistema com o objetivo de contribuir para que esta gestio racional seja
feita também com o contributo de um profissional recém-licenciado ¢ com autonomia cientifi-
ca que possa colocar ao servico da gestao empresarial autdrquica. Este sistema de contabilidade
analitica estd a ser implementado com recurso aos servigos de uma entidade externa, “Associagio



de Informética da Regiao Centro (AIRC) ”, uma vez que o Municipio em causa utiliza diversos
aplicativos que sio da responsabilidade desta entidade. Um destes aplicativos, ¢ o Sistema de Con-
tabilidade Autdrquica (SCA), programa que veio responder de forma adequada as necessidades
de informacio para tomada de decisdo, ao possibilitar a integragio no seu ambiente um médulo

de Contabilidade de Custos.

2.2. Obijetivos do estudo

A implementacio de um sistema de contabilidade analitica constitui um desafio e simultanea-
mente uma oportunidade de mudanca para o Municipio que acolhe este projeto e passa por vérias
fases, que vio desde o estudo ¢ levantamento da informagio necessdria acerca das atividades e
fung¢ées do municipio, até & implementagio da CA e do respetivo plano de contas, que serd acom-
panhado em simultineo com o desenvolvimento deste projeto de mestrado. A implementagio da
CA ¢ um processo complexo que relaciona-se com todos os sectores da organizagio e que obriga
A existéncia de uma organizagio muito bem estruturada e A existéncia de regras previamente de-
finidas. E por este motivo que a gestio ¢ determinante no processo de implementagio, pois hd a
necessidade de reestruturar e reorganizar os servigos e os procedimentos, para que se tornem mais
eficazes ¢ permitam a obtencio da informacio necesséria.

O objetivo desteste estudo ¢ assim contribuir para o sucesso deste projeto, que estard, tam-
bém, diretamente relacionado com o esforco ¢ a dedicagao dos responsaveis pela implementacio.
Contudo, a recetividade dos funciondrios s mudancas internas provenientes deste projeto, bem
como, o apoio das chefias, sio fatores que podem influenciar positivamente ou negativamente o
desenvolvimento da implementac¢io deste novo sistema.

Tendo em conta a eventual resisténcia & mudanca, os responsaveis pela implementagio devem
tomar uma postura proactiva, ou seja, tentar acompanhar a evolugio deste processo, nao s6 no
inicio, mas também durante o seu desenvolvimento, visto que, a falta de apoio pode criar incerteza
ou ainda a desmotivacio nos funcionérios.

Apds definigio, com a gestao, dos objetivos a alcancar, ¢ necessrio informar os respetivos
responsdveis que devem prestar todo o apoio necessério, por forma a facilitarem a obtengao de
informagao. Numa fase inicial, ¢ preciso analisar o municipio em apre¢o e conhecer a sua estrutura
e funcionamento. Contudo, antes de qualquer levantamento de informagao hd a necessidade de
discutir com a gestao/executivo camardrio o impacto ¢ a importincia que a implementagao da CA
terd no municipio.

2.3. Metodologia

Definir a metodologia de investigagao ¢ fundamental para se identificar o objeto de estudo. O
objeto de estudo nesta dissertagio ¢ o processo proposto para a implementagio de um sistema de
contabilidade de custos numa autarquia onde o mesmo nio estava implementado.

Para o cfeito, este estudo aproxima-se de uma investigacio qualitativa (e.g., Bell, 2004) na
medida em que se interessa em compreender as percegdes dos intervenientes no processo e des-
crever processos, suportando-se em observacio sistemdtica ¢ dados documentais. No nosso caso,
estivemos também diretamente envolvidos no campo de a¢io, nao s6 para recolher e observar o
processo de implementagio, mas também para propor ¢ implementar processos ¢ sequéncias que
auxiliassem nessa mesma implementagao. Assim, este estudo nio permite uma completa separacio
entre o investigador e o objeto de investigacio, mas contribui para uma efetiva ligagio entre a ges-
tio empresarial (autdrquica) e a academia, reforcando a transferéncia de conhecimento cientifico
das universidades para as instituicoes.

A implementacio do sistema da contabilidade de custos foi, desde o primeiro momento, o
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objetivo ¢ o enorme desafio deste projeto. Considerando entio que o objetivo do nosso traba-
lho ¢ propor a implementagio de um sistema de contabilidade de custos numa autarquia local, o
método de investigagio-acio parece ser o que melhor se adequa aos procedimentos do trabalho
desenvolvido. Segundo Tripp (2005), a investigagao-agao respeita aos processos para melhorar a
prética, pela comparagio sistemdtica entre a a¢io no contexto de estudo e a respetiva investigagao.
Procura-se, assim, plancar, implementar, descrever e avaliar essa mudanca para melhorar, ou criar,
a prépria prética. Os proximo pontos descrevem estes aspetos, 4 excegao da avaliagio, que apenas
podera ser executada apds a implementacio em definitivo da proposta ora em estudo. Neste estu-
do recorreu-se, assim, a andlise documental, reunides informais e formais, e observagao.

2.4. Obrigatoriedade de Implementagéo da Contabilidade de Custos (CC)

A implementagio da Contabilidade de Custos (CC) que serd acompanhada com este estudo,
resulta de um imperativo legal previsto no POCAL. Refere o POCAL que a contabilidade de
custos se destina ao apuramento dos custos das fun¢oes, bens e servigos. Por outro lado, a CC
tem como finalidade efetuar um adequado controlo de gestao, através de indicadores de eficicia
e de eficiéncia e, por outro lado, produz informagées tteis aos utilizadores internos® e externos*
para facilitar a tomada de decisio. “Deste modo, o papel bésico da contabilidade analitica ou de
gestdo no setor publico ¢ o de proporcionar aos gestores a informagio necessaria para levar a cabo
o planeamento e para execucio das fun¢des de controlo” (Costa, 2006:370).

A Contabilidade de Custos pretende ainda “responder no que concerne a fixagio de taxas ge-
radas pela atividade municipal ou geradas pela realizagao de investimentos, bem como, colaborar
na fixagio de precos de modo a que estes ndo sejam inferiores aos custos direta ¢ indiretamente
suportados com a prestacio desses servicos ¢ fornecimento de bens pelos municipios” (CMC,
2009:1). “De facto, a contabilidade de custos centra-se, tal como o préprio nome indica, na ani-
lise dos custos da organizagio, fornecendo informagio analitica relativa ao custo dos produtos e
servicos gerados pela organizagio, assumindo o nivel de desagregacao que se considere necessario
em cada autarquia” (Santos, 2012:23).

Tendo em consideragio esta dessegregacio, no ponto 10.1 do POCAL ¢ apresentada uma
classificagio das fun¢oes, que os municipios devem adotar.

Existem quatro grupos de fungées principais, que sio, fungdes gerais, fun¢des sociais, fun-
¢des econdmicas e outras funcdes. Dentro destas funcdes, o plano apresenta diversas subfuncoes
que deverio de ser utilizadas consoante a necessidade dos municipios. “Para efeitos de contabi-
lidade de custos por fun¢des ou de acordo com a classificacio funcional prevista no ponto 10.1
do POCAL, propée-se que se utilize a classe 9, uma vez que o municipio tem a liberdade para
desenvolver este subsistema contabilistico da forma que mais se adequar as suas necessidades”
(Santos, 2012:24). O POCAL também apresenta um conjunto minimo de documentos que sio
obrigatérios e que devem ser apresentados. Estes documentos estio previstos no ponto 2.8.3.6 ¢
como indica o préprio diploma, consubstanciam-se nas seguintes fichas:

i. Materiais (CC-1);

ii. Cdlculo de custo/hora da mio-de-obra (CC-2);

iii. Mao-de-obra (CC-3);

iv. Célculo do custo/hora de mquinas e viaturas (CC-4);
v. Mdquinas e viaturas (CC-5);

vi. Apuramentos de custos indiretos (CC-6);

* Os utilizadores internos podem ser os érgios de gestio, os responsaveis dos centros de custos, membros do controlo
interno.
# Outras entidades publicas, credores, investidores, qualquer contribuinte dos servigos publicos, sindicatos, associagdes.



vii. Apuramento de custos de bem ou servico (CC-7);
viii. Apuramento de custos diretos da fun¢io (CC-8);
ix. Apuramento de custos por fungio (CC-9).

E importante salientar que o controlo interno do municipio tem um papel preponderante
na implementacio da contabilidade de custos, visto que traduz-se no plano de organizagio de
todos os métodos ¢ medidas adotadas pela entidade. Assim no ponto 2.9.1 define que “o sistema
de controlo interno a adotar pelo municipio, deverd englobar o plano de organizagio, politicas,
métodos e procedimentos de controlo, que contribuam para assegurar a realizagio dos objetivos
previamente definidos e a responsabiliza¢io dos intervenientes no processo de organizagio e ges-
tio do municipio, o desenvolvimento das atividades de forma ordenada ¢ eficiente, incluindo a
salvaguarda dos ativos, a prevengao e detegio de situagoes de ilegalidade, fraude e erro, a exatidao e
aintegridade dos registos contabilisticos ¢ a preparagio oportuna de informagio financeira fidvel”

2.5. Apuramento de custos de acordo com o POCAL

Todos os custos podem ser classificados como diretos ou indiretos em relagio ao seu objeto de
custo. Podemos classificar como diretos, todos os custos que sio especificos de um determinado
objeto de custo. Por sua vez, os custos indiretos sio custos que podem ser atribuidos a vérios ob-
jetos de custo. A obtengio do total de custos de uma fun¢io, de um bem ou de um servigo corres-
ponde a soma de todos os custos diretos ¢ indiretos relacionados. No ponto 2.8.3.2 do POCAL
podemos ler o seguinte: “O custo das fung¢oes, dos bens e dos servigos corresponde aos respetivos
custos diretos ¢ indiretos relacionados com a produgio, distribuicio, administragio geral ¢ finan-
ceiros”. A figura n.° 1 esquematiza a distribui¢do de custos diretos e indiretos pelas diferentes
atividades e sua imputagao as funcoes:

Custos incorridos pela Custos de funcionamento
Autarquia da estrutura autarquia L
Fungoes
v Cuslos da
organizagdo (Fungao
Geral)
— Custos diretos a atividades
Afividades
desenvolvidas pela
autarquia Gerais
— Custos 108 tividades
ustos indiretos a atividades iais
Econtmicas
Custos diretos a Centros de
Custos Qutras Fungdes
Centros de Cuslo
|| Custos indiretos a Centros de
Custos

Figura n.° 1: Reclassificagio dos custos segundo a sua relagio com o objeto de custo.

Fonte: Adaptado de Santos (2012).
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No que diz respeito a componentes de custos, 0 apuramento dos custos diretos nao suscitam di-
ficuldades. Costa e Carvalho (2006) bem descrevem ess apuramento. Ao contrério do que acontece
com os custos diretos, o apuramento dos custos indiretos requere a criagio de uma base de reparticao.

O POCAL no 2.8.3.3 estabelece que a imputagio dos custos indiretos efetua-se “apds o apura-
mento dos custos diretos por funcio, através de coeficientes. O coeficiente de imputacio dos custos
indiretos de cada fungio corresponde & percentagem do total dos respetivos custos diretos no total
geral dos custos diretos apurados em todas as fun¢des. O coeficiente de imputagio dos custos indire-
tos de cada bem ou servigo corresponde & percentagem do total dos respetivos custos diretos no total
dos custos diretos da fungio em que se enquadram”. Assim, podemos afirmar que os custos indiretos
devem ser repartidos em fungio de uma tnica base de reparticio, ou seja, em fungio dos custos
diretos. O ponto 2.8.3.4 indica ainda que: “os custos indiretos de cada fungio resultam da aplicagao
do respetivo coeficiente de imputacio ao montante total dos custos indiretos apurados. Os custos
indiretos de cada bem ou servico obtém-se aplicando ao montante do custo indireto da funcio em
que o bem ou servigo se enquadra o correspondente coeficiente de imputagao dos custos indiretos”
Como foi referido, o custo de cada funcao, bem ou servico apura-se através da soma dos custos dire-
tos e indiretos. Esta regra também estd definida no diploma no ponto 2.3.8.5.

De uma forma mais especifica, para apurarmos os custos diretos segundo o POCAL, devemos
utilizar o Mapa CC-8 — Apuramento de Custos Diretos por Fungio, que descrimina os custos
das matérias, de mao-de-obra direta e dos custos das maquinas e viaturas. O célculo previsto neste
Mapa deve estar relacionado com o célculo dos custos indiretos previsto no Mapa CC-6 — Apu-
ramentos de Custos Indiretos. Relembre-se que, a classificagio dos custos em diretos e indiretos
nio depende da sua natureza, mas sim, da sua possivel afetagiao a um determinado objeto de custo.
Os custos devem ser afetos de acordo com os registos dos gastos efetuados pelos funciondrios do
Municipio, pois estes sao, os detentores da informacio crucial para o apuramento dos custos.

3.6. O Sistema de Custeio a Aplicar e o Processo de Imputacao de Custos

O POCAL nio estabelece qualquer obrigatoriedade no que diz respeito a adogio de um sis-
tema de custeio. Contudo no ponto 4.1.3. podemos ler o seguinte: “Considera-se como custo de
produgio de um bem a soma dos custos das matérias-primas ¢ outros materiais diretos consumi-
dos, da mao-de-obra direta e de outros gastos gerais de fabrico necessariamente suportados para
produzir. Os custos de distribui¢ao de administragao geral e financeiros nao sao incorpordveis no
custo de producio”. Deste modo e analisando a légica de apuramento prevista no diploma, pode-
mos afirmar que o POCAL admite a utilizagio do custeio total apesar nio o referir diretamen-
te, embora outros sistemas também podem ser utilizados. Virios outros autores, nomeadamente
Costa e Carvalho (2006), Carvalho, Costa e Macedo (2008), Leal (2010), Mendes (2012), Costa
(2012) ¢ Pereira (2014), nos seus estudos indicam que o sistema total ¢ aquele que deve ser ado-
tado segundo as normas e regras previstas no POCAL. Visto que, todos os sistemas de custeio
tém as suas vantagens ¢ desvantagens, ndo podemos definir um sistema que seja o melhor em
comparagio com oS outros.

Assim a escolha de um sistema deve ser feita de acordo com a realidade ¢ as necessidades de
cada institui¢do. Contudo ¢ basecando-se mais uma vez no diploma do POCAL, o sistema de
custeio “perfil” deve considerar todos os custos, independentemente de estes serem diretos ou
indiretos, fixos ou varidveis, pelo que o sistema de custeio total serd sempre uma escolha acerta-
da. Durante a implementacio de um modelo para apuramento de custos, os municipios devem
seguir as regras estabelecidas pelo POCAL. A classificagio funcional prevista no POCAL nao
corresponde a divisdo das autarquias em centros de responsabilidade, mas visa a quantificagio dos
objetivos a atingir por estas entidades. O sistema a implementar tem de acolher os vérios recursos
que servem para produzir os bens ¢ para prestar os servigos. A utilizagio deste sistema para além
de apurar o custo final dos bens ¢ servi¢os deve permitir fornecer um conjunto de informagio util



para os varios utilizadores internos ¢ para auxilio da tomada de decisao dos utilizadores externos.
Numa primeira fase, devemos analisar os custos por natureza da contabilidade patrimonial para
posteriormente efetuarmos a reclassificacio na contabilidade de custos. Durante o processo de
reclassificacio devemos considerar a existéncia de custos incorporados ¢ nao incorporados aos
diferentes objetos de custo que sio, as fungées, bens e servigos.

Os custos numa autarquia podem ser classificados sendo:

* Custos de produgio: sao custos que estio diretamente ligados a producio dos bens ¢ a
prestagdo de servigos;

* Custos de distribuicio: sao custos relacionados com a disponibilizacao dos bens ou ser-
vigos prestados;

* Custos administrativos: sio custos de cardcter interno e estio relacionados com a gestao
da propria entidade;

* Custos financeiros: sio custos que representam o financiamento através do capital ex-
terno.

Como componentes do custo de produgio temos as matérias-primas, que sio incorporadas
nos produtos, a mao-de-obra direta, que se refere ao custo com os trabalhadores executantes dos
bens ou servicos ¢ os custos indiretos de producio. Nao sao incorpordveis no custo de producio
de bens e servicos os custos administrativos, os custos de distribuicio e os custos financeiros — os
quais sdo, portanto, custos do periodo. Depois de apurarmos os custos das atividades, estes devem
ser transferidos para as diferentes fun¢oes. Tendo em conta que o plano prevé mapas para apurar o
custo destas fungoes, bens ¢ servigos, todas estas informagdes serdo entao fornecidas por estes ma-
pas. No entanto, ¢ preciso ter em atengao, que por vezes os bens ou servigos consomem recursos,
nao s6 de uma funcio, mas de varias.

Para uma melhor compreensao, a figura n.°2 apresenta a esquema geral de imputagio de cus-
tos, tendo sido uma importante contribui¢io para a implementagio efetiva do modelo que pode
continuar a ser usado pela autarquia mesmo ap6s a conclusao do nosso projeto.

| Custos incorridos no
decurso normal da
atividade municipal Custos Atvidades
Diretos i’n’ncipa.is
Custos T —‘
Custos calculados Indiretos N
através da Folha de Atividades Funcdes
Obra Secundarias Gerais
| Sociais
Econémi
Atividades de Outras
! ! Administragio
Custos Financeiros e Geral
Extraordinirios Outros Custos
(Custos ndo Incorporiveis)
v v |
Custo de Producio ¢
das Ob usto com a
Desvios Apurad R l, .’ :\:lsmini::'ll;g; C::(t:s ?::lo: pmh?io de
no finaldo ano Analiticos Direta P ca servicos
Servicos administrativos

Figura n.° 2 — Esquema geral de imputagio de custos.
Fonte: Elaboracio prépria. Adaptado de Santos (2012).
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2.7. Elaboracéio da Contabilidade de Custos

Como referido anteriormente, 0 POCAL estabelece no seu ponto 2.8.3.6. uma série de docu-
mentos para elaboracio da contabilidade analitica, documentos estes, que sao:

i. Materiais (CC-1): da qual constam os materiais consumidos em cada projeto/obra, fun-
¢3o/bem ou servigo. Neste mapa sio registados todos os consumos de materiais ¢ o
seu custo é calculado na ficha (I-11)°. O critério valorimétrico normalmente utilizado
pelas autarquias na determinacio do custo de saida de existéncias ¢ o custo médio
ponderado, no sistema de inventdrio intermitente. O valor das existéncias iniciais e
finais no municipio foi determinado através de uma contagem fisica s mesmas, nio
existindo lugar para qualquer tipo de regulariza¢des, no que diz respeito, a perdas e
sobras, pelo que o valor das compras foi imputado a custo do exercicio. Os dados inse-
ridos neste mapa devem corresponder com os valores inscritos na conta 61 - Custo das
Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas, da contabilidade patrimonial. A nossa
proposta para a criagio deste documento ¢ a seguinte®:

- -

LOGO

| Ficks de Aperamesto de Custes de Materas (CC-1) ]

Municipio .....CMX

i o Torerma Aarerini

X Data | Cedigo Dewcriche Q] e [ cr

(Femcismiris) (Recponztvel do Service)

ii. Clculo de custo/hora da méio-de-obra (CC-2): onde constam os dados relativos a iden-
tificacio da Fun¢iao/Bem ou Servico, nome do funciondrio, a respetiva categoria ¢ o
vinculo, a remuneragio mensal ¢ anual iliquida, os encargos suportados pela entidade
patronal, bem como o subsidio de refei¢io anual. Visto que, ¢ muito dificil calcular se-
paradamente o custo da hora/homem (Hh) de cada trabalhador, devemos agrupar os
trabalhadores pelo tipo de funcoes, obtendo-se posteriormente um custo médio. No
caso de existirem fun¢des que alteram consoante as necessidades operacionais, neste
caso, deve ser utilizado o Mapa CC-3 previsto no POCAL. Para o cdlculo da taxa
horéria, as autarquias devem utilizar a seguinte férmula:

> E uma ficha de existéncias para cada tipo de material, preenchida por um funciondrio de armazém. A informagio desta
ficha é posteriormente inserida manualmente na aplicagio informdtica de aprovisionamento.

¢ A versio original em tamanho real de todas as propostas de documentos aqui apresentadas podem ser requeridas aos
autores.



Custo Hh = Total de Custos Anuais/Trabalho Anual em Horas, onde o total de custos
anuais corresponde a soma da remuneragio anual iliquida mais o subsidio de refeicio
anual, mais os encargos anuais (seguranca social, seguros de pessoal, entre outros). O
trabalho anual em horas ¢ igual a 52 * (n - y), sendo “52”, 0 nimero de semanas de
trabalho a0 ano, o “n” ¢ o nimero de horas de trabalho semanais e 0 “y” ¢ 0 niumero
de horas de trabalho perdidas por semana. A nossa proposta para a criacio deste do-
cumento ¢ a seguinte:

LOGO | Ficka de Apuramento 8¢ CustoHora de Mio.de.Obra (CC-1) ]
Municipio .....CMX
Data__/ /[ _
Miko-de-Obra
Resemeracis
. - "= Sub. £ ] Tubaro (=]
Name Casperia Viecsls u:ﬂ‘_ Rebicde e, Towl Curten At —
TOTAL B < Bl [

(Funciontris) (Respomitvel do Servige)

ili. Mdo-de-obra (CC-3): onde consta a identificacio da Fun¢io/Bem ou Servi¢o, nome
do funciondrio, as horas didrias de trabalho ¢ 0 acumulado do més, o custo/hora que
advém do Mapa CC-2, o custo total mensal que resulta do produto do custo/hora
pelo acumulado do més. Assim, o nimero de horas que se considera neste mapa deve
ser real, sendo o custo de cada hora previsional. A nossa proposta para a criagao deste
documento ¢ a seguinte:

LOGO

Ficba de Apuramesto de Cwtos de Mio-de-Obra (CC-J)
‘ Municipio ....CMX

Data__/_/_
Funcdo. Bem om Service
Mio-de-Obra
Trabalbo »
Neme ¥ Dissaes | o N
: Hora:Dia
TOTAL € €

(Fusciontris) (Respomtvrel 4o Service)
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iv. Cdlculo do custo/hora de maquinas e viaturas (CC-4): no qual se deve identificar a md-
quina/viatura, a amortizagio correspondente por hora, o célculo da despesa por hora
com combustivel, entre outros. O custo hora das mdquinas e viaturas ¢ calculado atra-
vés da seguinte férmula:

“Custo Hora Mdquinas e Viaturas = (Amortizagies + Custo com o consumo de Pneus +
+ Custo com o consumo de Combustivel + Custo com a Manutengio + Custo com o Segu-

ro + Custo com o Operador) / Niimero de Horas Ano’.

A nossa proposta para a criagio deste documento ¢ a seguinte:

LOGO |*

l Ficha de Apuraments do Cmto Hora de Miqumas ¢ Viareras (CC-4) |

Municipio .....CMX

Yientifcagle do Vetcalo | Vmortmnci | o | Combmtrnel | Masmtenche] Segure [Operader] o,

TOTAL € € €

(Funcioniric) (Rezpomavel do Servigo)

Convém realgar que o Mapa CC-2 serve apenas para calcular o custo/hora da mao-de-obra.
Se o funciondrio apenas trabalhou nas maquinas, considera-se o seu custo no Mapa CC-4; nao
sendo operador de maquinas, mas tendo realizado tarefas para obten¢ao de um dado bem ou ser-
vigo, o seu custo ¢ considerado no Mapa CC-3. Desta forma, no Mapa CC-7 (custo do bem ou
servico, a apresentar infra) nao ha duplicacio de custos.

v. Mdquinas e viaturas (CC-5): por cada mdquina/viatura utilizada ¢ elaborada esta lista-
gem, onde se enumeram as horas de trabalho didrias ¢ acumuladas afetas a cada proje-
to/obra. Tal como no caso dos funciondrios, também aqui, para cada miquina ou via-
tura, havera no final de cada més que distribuir o respetivo tempo de trabalho mensal
(nimero de dias do més vezes o nimero de horas didrias de trabalho) pelas fun¢des
e pelos bens ou servigos a que estiveram afetas. A nossa proposta para a criagio deste
documento ¢ a seguinte:



LOGO | Ficha de Aporaments de Custes de Maquinas ¢ Viatwras (CC-35) ]

Municipio .....CMX

Data _/__/__
Funche. Bem ou Service
[Demirmc bo:
Maguims ¢ Visreras
Trabalbo
. N Cumte
Idemtsficacio — [—— BerssAies CmtoHora Totslaes
TOTAL B g
(Tuncionirs) (Rezpomdrel do Service)

vi. Apuramentos de custos indiretos (CC-6): ¢ um mapa que engloba todos os custos que
nio sejam diretos das fungdes, bens e servigos (materiais, mao-de-obra, maquinas ¢
viaturas e outros custos diretos). De acordo com 0 POCAL, no mapa CC-6 regista-se
o total de custos indiretos acumulados até a0 més anterior ou realizados no més ¢ os
custos acumulados para o més seguinte, os quais resultam da soma do acumulado até
a0 més anterior com o realizado no més. A nossa proposta para a criagio deste docu-
mento ¢ a seguinte:

LOGO
| Ficka de Apuramento de Custes Indiretos (CC-%) |
Municipio .....CMX
Data__/ [/ _
Cumto: Indiretes
. Acumulade
2 = Acumulado do | Kealizado do |
Codize Dexcriche Valer St Ausoster Mes ]h;l oMe:
rmnte
TOTAL € € €
(Funciomdrio) (Respomivel do Servico)

vii. Apuramento de custos de bem ou servigo (CC-7): é um mapa que permite apurar o custo
total de cada bem ou servico, utilizando para o efeito valores mensais e acumulados.
Para isso ¢ necessdrio somar aos custos diretos dos bens ou servigos que sao apurados
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no mapa CC-1 (consumo de materiais), no CC-3 (custo da mao-de-obra), no CC-5
(custo das mdquinas e viaturas) e no dos outros custos diretos, os custos indiretos atri-
buidos. Tal como referido anteriormente, o POCAL d4 indicagao que o sistema de
apuramento de custos que deve ser utilizado ¢ o total e que os custos indiretos sao im-
putados em fungao dos diretos. Assim, surge a necessidade de efetuar uma série de cal-
culos auxiliares para facilitar a inclusio dos custos indiretos no custo das funcées, bens
ou servicos. Com efeito, tratando-se de custos indiretos, ¢ preciso calcular um coefi-
ciente de imputagio (CI) que permita efetuar o respetivo tratamento. O coeficiente
de imputagio dos custos indiretos de cada fun¢ao corresponde, conforme o POCAL,
a percentagem do total dos respetivos custos diretos no total geral dos custos diretos
apurados em todas as fungoes. Assim, podemos extrair a seguinte férmula:

“CI dos custos indiretos de cada fungio = Custos diretos da fungdo / Total de custos diretos
apurados em todas as fungoes’.

LOGO

| Ficka de Apuramento de Custos de Bem om Services (CC-T)

[ MUnicipio ....CMX 1
Data __ |
Bom as Servics
[Cadigs:
Cwtes A A
- : Mes Reakzado do Mes Mes)
Dexcricho| Clasze|  Tipologia de Cutos el P epmate
Materas
~ 30D
3 MeV.
)_\!i Outres
£
-
S Total
TOTAL €] €
(Funcionirs) (Rezpomtvel do Servige)

Da leitura do ponto 2.8.3.4 do POCAL resulta que os custos indiretos de cada fung¢io sao im-
putados através da aplicacio do respetivo coeficiente de imputacio ao montante total dos custos

indiretos apurados, fornecido pelo Mapa CC-6:
“Custos indiretos de cada fungio = CI x Total dos custos indiretos apurados”.

Através destes calculos ¢ possivel imputar os custos indiretos a cada fungio, sendo que, com
esta informagio, j4 ¢ possivel preencher o Mapa CC-9. Conhecido o custo indireto de cada fun-
¢30, torna-se necessario apurar o custo indireto de cada bem e servico, para concluir o preenchi-
mento do Mapa CC-7. De acordo com o definido no POCAL, o coeficiente de imputagao (CI)
dos custos indiretos de cada bem ou servigo correspondente 4 percentagem do total dos respetivos
custos diretos no total dos custos diretos da fungio em que se enquadram:

“ClI dos custos indiretos de cada bem ou servigo = Custos diretos do bem ou servigo / Custos diretos
da fungio em que se enquadram’. Logo, os custos indiretos de um bem ou servigo resultam da
multiplicacio do coeficiente de imputagao, previamente apurado, pelos custos indiretos da funcao
em que o bem ou servico se enquadra. Logo temos, “Custos indiretos do bem/servigo = CI x Custos
indiretos da respetiva fungio”.

Com estes dados ¢ posstvel preencher o Mapa CC-7 (apuramento dos custos dos bens/servi-
¢os), na sua totalidade. A nossa proposta para a criagio deste documento ¢ a seguinte:



viii. Apuramento de custos diretos da fungio (CC-8): neste mapa sao apurados os custos diretos
das diversas fungoes, discriminados por materiais, mao-de-obra, mdquinas e viaturas ¢ ou-
tros custos diretos, informagao que depois serd necessdria para preencher o Mapa CC-9.
O apuramento destes custos ¢ efetuado numa base mensal, considerando o montante
do acumulado até ao més anterior, do realizado no més e do acumulado para 0o més
seguinte que resulta da soma do acumulado até a0 més anterior com o realizado no
més. A nossa proposta para a criagao deste documento ¢ a seguinte:

LOGO

Bl
I Ficha de Apuramento de Cmto: de Bem ou Services (CC-T)
\ Municipio .....CNMX |
Data_/ /[ _
Bem eu Sarvige
T
Cane A Acumulads|
Dexcriche a ds Camtes :::: Reakizads do Mez | para o_ll.n
Materun

- MOD.

] MV,

E Outr

a o

3

E

b

= Total

TOTAL £ €
(Fusciondrio) (Respomivel do Servico)

ix. Apuramento de custos por fungio (CC-9): ¢ um mapa final que tem toda a informagio re-
lacionada com os custos apurados. A informagio sobre os custos diretos das fungoes, transferida
do mapa CC-8, ¢ acrescida a informagao sobre custos indiretos, proveniente do mapa CC-6. Os
custos indiretos das fun¢oes sio calculados através de célculos auxiliares, j4 anteriormente apre-
sentados, utilizando os coeficientes de imputagio propostos pelo POCAL. Também neste mapa
temos de considerar os custos diretos ¢ indiretos do més ¢ os acumulados até ao més anterior. Os
mapas principais s3o os mapas CC-9 — custo total das fun¢ées, CC-8 — custos diretos das fungoes
e CC-7 - custo dos bens e servigos. A nossa proposta para a criagio deste documento ¢ a seguinte:

LOGO

[Ficka de A de Custes Diretos por Funcio (CC-5) ]

| Municipio ....CMX ]

Fongls |

Descrgio:

Cwmites Diretes

Acumulade ds| Kealizads do | Acumulade

" . . a0 Mes
Clasze Tipologia de Cmtos | Moz Asterior Me i oL

Materan

MOD.

-
£ eV,
E Outros

TOTAL| € € €

(Funciondric) (Respomitvel do Service)
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O POCAL no ponto 12.3 apresenta toda a informagio necessdria que cada um destes mapas
deve conter e a forma de célculo dos custos que o incorporam. Os outros mapas sao secunddrios e
fornecem informagao necessaria para o preenchimento dos mapas principais. Nestes mapas prin-
cipais estd implicito que a imputagio dos custos deve ser mensal.

O processo de apuramento dos custos numa primeira fase consiste em classificar os custos
diretos. A ficha de existéncias I-11 fornece informagoes para o Mapa CC-1 - Materiais, o Mapa
CC-2 complementa 0 Mapa CC-3 — Miao-de-Obra e 0 Mapa CC-4 complementa o Mapa CC-5
— Maquina e Viaturas. Posteriormente através do Mapa CC-6 calculamos os custos indiretos.
Numa segunda fase, devemos repartir os custos diretos pelas diferentes fungoes, criando assim
0 Mapa CC-8 — Custos Diretos por Fung¢oes. Seguidamente, numa terceira fase, efetuamos os
célculos auxiliares para determinar os custos indiretos que devem de ser repartidos pelas diferen-
tes fungoes. Esta informacio juntamente com a informagao recolhida do Mapa CC-8 permite
preencher o Mapa CC-9 - Custos por Fungées (Diretos e Indiretos). No final os custos diretos
e indiretos devem de ser repartidos pelos bens ou servigos, criando assim o Mapa CC-7 - Custo
por Bem ou Servico. A figura n.° 3 apresenta a relagio existente entre os diferentes mapas de apu-
ramento de custos no POCAL.

Ficha I-11 - ..
Existéncias »| CC-1-Materiais ——
CC-3-Custos
B Diretos por
lé:ul::oilco:a_ | CC-3 - Mao-de- l(;::tm Funcoes
ALOD Obra s | \
-
Mapa CCH - CC-7-
Custo/Hora CC-5 - Maquinas Custo
Maguinase —» e Viaturas por Bens
Viaturas e
Servicos
CcC-9 "C
. -9 - Custos
et || o || s
Ap . Indiretos (Diretos e
Custos Indiretos .
Indiretos)

Figura n.° 3 — Relacio entre os diferentes mapas de apuramento de custos no POCAL.
Fonte: Elaboracio prépria. Adaptado de Costa e Carvalho, (2006) e Santos, (2012).

Importa salientar que 0 POCAL no 4mbito da implementagio de contabilidade de custos
apresenta algumas deficiéncias que posteriormente dificultam o processo de implementagao em si.
Podemos destacar a escassez de informagao relativa ao desenvolvimento da classe 9, o facto de nao
prever a reclassificagio de custos por unidades organicas. O POCAL prevé apenas uma base tinica
para a imputagio dos custos indiretos, que ¢ fungio dos custos diretos. A base Gnica prevista no
POCAL ¢ demasiado grosseira, podendo, quando muito, resolver de forma expedita o problema
da fixacdo das taxas e serem cobradas. A nio existéncia de mapas para o apuramento de outro tipo
de custos que ndo sejam materiais, mao-de-obra ¢ atividade de mdquinas e viatura, podendo assim,
existir vdrios custos que nio sio considerados para o apuramento final. Por ultimo, A distingao
prevista entre custos diretos ¢ indiretos prevista no POCAL ¢ pouco detalhada, existem vérios
tipos de custos, que podem ser classificados de variadas maneiras, ¢ a classificagio dos custos em
diretos ou indiretos depende, tao s6, do objeto de custo como j4 foi referido anteriormente.



2.8. Levantamento da Informacéo Necessaria

Como j4 foi referido anteriormente, a implementagio da CA ¢ um projeto complexo e requer
assim, um grande esforco por parte, nio s6 dos responsdveis diretamente ligados ao projeto, como
também de todos os funciondrios de municipio. Esta fase de recolha de dados ¢ muito importante
e imprescindivel para o sucesso deste projeto porque vai permitir recolher informagées acerca de
diversos aspetos, como por exemplo:

* Estrutura e organizagao do Municipio;
* Atividades desenvolvidas;

* Procedimentos de Controlo Interno;

* Informagoes financeiras dos custos.

As informagdes sobre a estrutura e a organizagio do Municipio consiste, como o préprio nome
indica, na andlise da estrutura municipal utilizando o organigrama, bem como o mapa do pessoal,
podendo assim, definir melhor as tarefas e controlar posteriormente o processo de implementagao
pelos diversos setores responsdveis. A andlise das atividades desenvolvidas pelo municipio que vém
previstas no Plano Plurianual de Investimentos (PPI) e nas Atividades Mais Relevantes (AMR),
bem como aquelas que o municipio desenvolve por administragio direta, requer um conhecimen-
to aprofundado da autarquia. Deve ser criada uma lista com todas as atividades desenvolvidas ¢ os
custos dessas mesmas atividades devem ser imputadas 4 fun¢ao correspondente.

No que diz respeito aos procedimentos de controlo interno, consiste num processo de andlise
dos diversos regulamentos internos relacionados com o funcionamento do Municipio e ainda,
todas as normas que os funciondrios devem cumprir. Esta anlise ¢ de extrema importncia, visto
que, a alteragio das normas ou dos regulamentos podem proporcionar mudangas importantes no
funcionamento normal do Municipio ¢ assim potenciar algum descontentamento por parte dos
funciondrios ou chefias que possam ser abrangidos pelas alterages mencionadas anteriormente.
Os procedimentos j4 existentes devem ser analisados e as alteragdes efetuadas devem ter sempre o
objetivo de melhorar o funcionamento municipal e criar condi¢des que motivem os funciondrios
e assim diminuir a0 maximo o fator de resisténcia a mudanga referido anteriormente. Por tltimo,
a informagao financeira dos custos vai permitir analisar os custos suportados pelo Municipio.

Nesta fase inicial devemos considerar com mais detalhe os custos com o pessoal e com as mé-
quinas e viaturas para podermos assim imputar os custos de MOD e Hm 4s respetivas atividades. E
de salientar que estes custos podem nio corresponder a realidade no inicio do projeto, pelo que, no
final do ano deve ser feito o apuramento real dos custos ¢ de seguida devem ser analisados os desvios
apurados para posteriormente podermos analisar os erros ¢ melhorar o desempenho futuro.

2.9. Tecnologias de Informacgéo

Hoje em dia, nas autarquias de pequena ou média dimensio, encontram-se implementadas
algumas aplicagdes informdticas que sio cruciais para a obtengio de informagio acerca dos custos.
Apesar da utilidade de todas essas aplicagoes informdticas, quando existentes, hd a necessidade de
estarem devidamente configuradas por forma a proporcionarem a informacio requerida para o
apuramento dos custos.

O funcionamento do Sistema de Contabilidade de Custos (SCC) implica que estejam imple-
mentadas as seguintes aplicagdes:

* SCA - Sistema de Contabilidade Autdrquica;
* SCC - Sistema de Contabilidade de Custos (Médulo da aplicagio SCA);
* GES - Sistema de Gestao de Stocks;
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* OAD - Sistema de obras por Administracio Direta;
e SIC - Sistema de Inventirio e Cadastro;
® SGP - Sistema de Gestio de Pessoal.

No Municipio da CMX encontram-se implementadas todas as aplicacoes referidas anterior-
mente, contudo, algumas dessas aplica¢des ainda nao estio devidamente configuradas. A configu-
ragio destas aplicacoes vai proporcionar um grande contributo no que diz respeito ao apuramento
de custos. E importante realgar que o programa SCA com o médulo SCC desbloqueado e confi-
gurado adequadamente vai assumir um papel importante na implementacio ¢ no funcionamento
da CA. De facto, serd necessario contactar os responsiveis da AIRC para efeitos de configuragio
nio s, destas aplicagdes, como também do plano de contas da analitica na aplicagio SCA, assim
como requisitar apoio técnico, caso se venha a revelar necessario. O OAD ¢ um dos programas
mais complexos e que requer uma maior atengao por parte dos responsdveis pela implementagio
da CA. E um programa que engloba e que controla diversas obras municipais. O programa SGP
assume também um papel importante porque ¢ através deste programa que vamos associar os fun-
ciondrios s respetivas fun¢des, baseando-se na classificagio funcional do Municipio. Também,
este programa vai disponibilizar informagoes relativas a apuramento de custos com o pessoal ¢
estimar o respetivo custo de Hh. Utilizando conjuntamente as aplicagoes SGP ¢ OAD, podemos
definir critérios que permitam identificar com uma maior facilidade as Hh ¢ as Hm. O programa
GES também ¢ importante porque podera proporcionar um grande contributo no que diz respei-
to a0 apuramento de custos com os materiais aplicados em cada obra.

Para cada uma aplicagio informdtica vai ser definido internamente um operador responsavel.
E de salientar que a aplicagio e a configurago destes programas originam custos adicionais, facto
que pode provocar alguns atrasos na implementagio.

2.10. Criacéo de um Servico de Contabilidade de Custos e Identificagdo
dos Responsdveis pelos diferentes Setores.

Para garantir o compromisso de implementacio da CA por parte do executivo camarario, bem
como o levantamento da informacio inerente & implementacio, hd a necessidade de criagao de um
servico de contabilidade de custos. Este servigo vai estar inserido na Divisao Financeira e vai ter um
responsdvel. Este servico vai acompanhar a evolugao da implementagio, controlar os procedimentos
diretamente ligados a contabilidade de custos, fazer reconciliagdes ¢ ainda, prestar apoio aos outros
setores inseridos neste processo de implementagio. Nos outros setores ligados a implementagio,
também vio ser definidos os respetivos responsaveis. Os responséveis por esses setores vio recolher
as informagdes necessarias para o servico de CC e podem delegar a funcio de facultar informagio a
um colaborador que esteja afeto, desde que seja salvaguardada a integridade da informagao.

2.11. Perspetivas de Implementagdo Futura no Sistema de Contabilida-
de de Custos.

Para além da imputacio de custos as fun¢des do municipio, que ¢ exigida legalmente pelo
(POCAL), que, de acordo com o referido anteriormente, passa pela elaboragio dos mapas de
apuramento de custos, este Municipio entendeu ir para além do exigido, proporcionando uma
informagao mais abrangente de modo a alcancar os objetivos de fornecer informagao para definir
e controlar as atividades centrais da organizacao, planificar as operagdes estratégias, otimizar o uso
dos recursos, medir ¢ avaliar o desempenho, reduzir a subjetividades no processo de decisao e, por
fim, melhorar a comunicagio interna ¢ externa dentro da organizacao. Numa fase mais avancada,
a implementacio deste sistema deve alcancar objetivos mais especificos, como por exemplo:



* quantificar a estrutura de custos da unidade organica;

* delimitar o custo das Atividades e Projetos Municipais;

* quantificar o custo dos Servigos Prestados e Bens produzidos pelo Municipio;

* determinar os custos das Interven¢des por Administragio Direta;

* quantificar o custo das transferéncias para Entidades Terceiras (em numerario/valor e
em espécie);

* delimitar o custo com Mdquinas e Viaturas (calculo do custo hora/méiquina ecusto km/
viatura).

* despesas nio englobadas na Contabilidade Analitica:

* imobilizado — Para imputar as aquisi¢oes de bens de imobilizado (que em termos conta-
bilisticos a fatura seja classificado numa conta da classe 4).

Tendo em conta a complexidade deste projeto ¢ importante definir objetivos claros que sejam
vistos como fatores de motivagio, visto que, a defini¢io de objetivos dificeis ¢ pouco percetiveis
pode originar incerteza nos funciondrio e posteriormente pode levar ao desinteresse, situagdes que
podem prejudicar bastante a evolugao deste projeto.

2.12. Normas de Controlo Interno: Procedimentos e Ajustamentos

Tendo por base 0o POCAL, os métodos ¢ procedimentos de controlo visam os seguintes ob-
jetivos:

* asalvaguarda de legalidade e regularidade, no que respeita 4 elaboracio, execugio e mo-
dificagio dos documentos previsionais, 2 elaboragio das demonstragdes financeiras e
a0 sistema contabilistico;

* o cumprimento das deliberagdes dos 6rgaos e das decisoes dos respetivos titulares;

* a salvaguarda do patriménio;

* aaprovagio ¢ controlo de documentos;

* aexatiddo e integridade dos registos contabilisticos, bem como, a garantia da fiabilidade
da informacao produzida;

* o0 incremento da eficiéncia das operagoes;

* a adequada utilizacio dos fundos ¢ o cumprimento dos limites legais & assuncio de en-
cargos;

* controlo das aplica¢des e do ambiente informético;

* registo oportuno das operagdes pela quantia correta, nos documentos e nos livros apro-
priados ¢ no periodo contabilistico a que se referem, de acordo com as decisoes de
gestdo e no respeito das normas legais.

A remissio eletrénica, em formato nio editdvel, de informagio suporte aos procedimentos
dispensa a tramitagio em papel do respetivo documento de suporte. Os documentos de suporte,
bem como os demais documentos adotados pelas diversas unidades orginicas sio numerados se-
quencialmente, sendo conservados na respetiva ordem os seus duplicados ¢, bem assim, todos os
exemplares dos que tiverem sido anulados ou inutilizados, com os averbamentos indispensaveis
3 identificagio daqueles que os substituem, se for caso disso. Os documentos emitidos informa-
ticamente devem ter, sempre que possivel, layout idéntico aos enunciados no nimero anterior
e deverdo ser numerados sequencialmente. Todos os documentos tipografados sio controlados
quanto & sua numeracao de modo a que a sua entrada ao servigo se dé de forma sequencial. Todos
os processos administrativos e contabilisticos incluem, no original, as respetivas informagoes, des-
pachos e deliberacoes que sobre eles forem exaradas.
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E da responsabilidade geral que todos os documentos que integram os processos administrati-
vos internos, todos os despachos e informagdes que sobre ele forem exaradas, bem como os docu-
mentos do sistema contabilistico, devem sempre identificar os dirigentes, funciondrios ¢ agentes
seus subscritores ¢ a qualidade em que o fazem, de forma bem legivel, conforme o disposto no
ponto 2.9.6 do POCAL.

Também elabordmos um conjunto de propostas de documentos que garantissem a salvaguar-
da da informagio e facilitassem os procedimentos do controlo interno, especificamente: i) Folha
de Orgamento / Obras; ii) Folha de Obra; iii) Requisi¢ao de Veiculos e Mdquinas; iv) Registo de
Servigo de Veiculo / Méquina; v) Estado das Existéncias; vi) Guia de Levantamento de Material;
vii) Guia de Reentrada; viii) Requisi¢ao Interna; ¢, ix) Requisi¢io Externa. Estes documentos tém
o seguinte layout (apresentados da esquerda para a direita, pela sequéncia elencada):
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2.13. Criacéo de um Plano de Contas (Classe 9)

O POCAL nada diz sobre esta matéria, nem tio pouco sobre como organizar uma contabili-
dade de custos, deixando esta tarefa a cargo das autarquias, que deste modo passam a elaborar uma
contabilidade de custos ajustada as suas necessidades.

Apesar de nao mencionar a classe 9, 0 POCAL refere a utilizagiao de mapas ¢ quadros para a
elaboragio da contabilidade de custos, pois a contabilidade financeira ¢ separada da contabilidade
de custos ¢ sao usados sobretudo mapas e quadros, o que torna a ligagao entre estas duas contabili-
dades mais informal. Embora o POCAL nio preveja a utilizagio da classe 9, tendo em conta que o
mesmo se baseou no POCP, que considera a existéncia de tal classe, vérios autores consideram que
a contabilidade de custos das autarquias locais e entidades equiparadas deve ser feita recorrendo a
elaboragio da classe 9 ¢ portanto a0 método digrifico. Na senda destas opinioes, vamos apresentar
e explicar uma proposta de classe 9, por nés elaborada neste projeto, tendo por base, no entanto,
a proposta de Santos (2012).



91 Contas Refletidas

91.1.1 Existéncias Iniciais Refletidas
91.1.2 Existéncias Finais Refletidas
91.3 Compras Refletidas

91.6 Custos por Natureza Refletidos
91.7 Proveitos por Natureza Refletidos
91.9 Resultados Refletidos

92 Reclassificacio de Custos
92.1 Incorporaveis

92.1.1 Diretos

92.1.1.1 Materiais

92.1.1.2 Mio-de-Obra
92.1.1.3 Mdquinas e Viaturas
92.1.1.4 Outros

92.1.2 Indiretos

92.8 Ndo Incorporéveis

93 Funcoes

931 Fungdes Gerais

93.2 Fungdes Sociais
93 3 Func¢des Economicas
93 .4 Outras Fungdes

95 Servicos

95. Servigos

95.1 Custos Diretos
95 2 Custos Indiretos

96 Periodizacdo de Custos
96.1 PeriodoN
96.2 Periodo N+1

97 Custos Previsionais
97.4 Bens Inventaridveis
97.4.1 Custos Diretos
97.4.2 Custos Indiretos
97.5 Servigos

97.5.1 Custos Diretos
97.5.2 Custos Indiretos

98 Desvios
98.5 Bens Inventaridveis
98.6 Servigos

99 Resultados Analiticos
99.1 Bens Armazenaveis

99 2 Servigos
94 Bens Inventariaveis
94 Bens Inventaridveis
94.1 Custos Diretos

94 1.1 Materiais

94.1.2 Mio-de-Obra
94.1.3 Maquinas e Viaturas
94.1.4 Outros

94 2 Custos Indiretos
94 .2 5 Bens Inventaridveis
94 2.6 Servigos

Figura n.® 3 - Proposta de Elaboragio do Plano de Contas resumido da Classe 9
Fonte: Elaboragao prépria. Adaptado de Santos, 2012.

Contrariando um pouco a filosofia da contabilidade de custos prevista no POCAL, a classe
9, por nds proposta, considera, para além dos custos, os rendimentos e os resultados, e como tal,
as suas respetivas contas refletidas, uma vez que entendemos que as autarquias locais geram rendi-
mentos, embora estes possam nao ser o seu objetivo principal. Deste modo, a comparagio destes
com os custos ird determinar o resultado.

Optamos, também, por adotar a reclassificagao de custos em custos incorpordveis e nao incor-
pordveis, uma vez que esta ¢ a tipologia de custos necessaria para a elaboracio dos mapas contabi-
listicos. Igualmente por este motivo, foi considerada a conta 9.3 — Fungdes, que permitiré o registo
dos custos, outrora reclassificados por fungoes. Dado que o objetivo primordial da contabilidade
de custos do POCAL ¢ determinar o custo dos bens e servigos prestados pelas autarquias locais
¢ entidades afins, entendemos ser mais correto utilizar uma classe de contas para cada uma destas
rubricas, criando, para o efeito, a conta 9.4 — Bens Inventaridveis ¢ 9.5 — Servicos. De seguida, con-
sideramos a conta 9.6 — Periodiza¢io de Custos, uma vez que entendemos ser importante respeitar
o principio do acréscimo, dado que j& ndo nos encontramos numa contabilidade de caixa. Como
tal, devemos registar os custos ¢ os proveitos no momento em que ocorrem independentemente
do seu pagamento e recebimento.
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A conta 9.7 — Custos Previsionais também nao poderia deixar de ser considerada, dado que
resulta da elaboraciao dos mapas contabilisticos CC-2 ¢ CC-4. Se existem custos previsionais,
entio, faz todo o sentido integrar também a conta 98 — Desvios, que albergard a diferenca entre os
custos estimados ¢ os custos reais. Por tltimo, incluimos a conta 9.9 — Resultados Analiticos, que
subdividimos em bens e servicos dado que estes sdo os itens que contribuem para a formagio dos
resultados. Da juncgdo das supracitadas contas resulta uma classe 9 que julgamos mais adequada as
autarquias locais e fundamental para a gestao interna das mesmas.

2.14. Consideracdes Finais sobre a Implementagéo de Contabilidade
Analitica

Tendo em conta a complexidade deste projeto ¢ importante referir que nio ¢ possivel imple-
mentar a CA de uma s6 vez, por isso, devemos seguir uma metodologia de implementagio gra-
dual e por fases j4 referidas anteriormente. E necessério separar as tarefas pelos diferentes setores
responsaveis. Numa fase inicial, depois do trabalho de levantamento de informacio relevante,
verificagio dos procedimentos de controlo interno e de separagio das tarefas ¢ a delegacio das res-
ponsabilidades, devemos passar para uma fase mais prética, onde introduzimos as folhas de obra
(FO). Estas FO nesta fase vio ser utilizadas para recolher informagdes sobre a aplicagio dos custos
diretos ligados aos servicos de satisfagao das necessidades bésicas dos municipes, nomeadamente
as matérias-primas, a mao-de-obra direta ¢ maquinas e viaturas. O preenchimento destas folhas
¢ da responsabilidade dos funciondrios dos servigos operacionais que estao a prestar a atividade
naquele momento. Eventualmente estas folhas poderao ser preenchidas pelos funciondrios da ad-
ministragio central que possas estar a prestar um servigo que pode ser imputado diretamente a
um atividade. Em nossa opiniao as FO devem ser elaboradas diariamente ¢ deve ser efetuado um
controlo mensal das mesmas para que se possa, no final de cada més, ter um controlo dos montan-
tes de MP, MOD e Maquinas e viaturas aplicadas nas diferentes atividades. Para além do controlo
destes custos diretos, ¢ importante recolher informagdes sobre as existéncias de matérias-primas,
maquinas e equipamentos disponiveis com o calculo atualizado das amortizagoes. Deve ser criada
uma base de dados com todos os bens identificados e associar cada bem a uma determinada fun-
¢ao. Todos os dados recolhidos na FO devem posteriormente serem inseridos manualmente nos
programas informdticos, sendo necessario para o efeito que ja se encontre pré-definido o plano de
contas da analitica na respetiva aplicagio, bem como as associa¢oes informdticas de dados neces-
sarios com o plano da contabilidade patrimonial.

Posteriormente devem ser identificados outros servi¢os que nio visam satisfazer as necessida-
des basicas, mas sim, servicos ligados para atividades especificas. Nesta fase serdo analisados com
mais pormenor os custos diretos incorridos durante a prestagao de servicos administrativos, como
por exemplo, o servico de licenciamento. Também deve ser criada um FO especifica pera este tipo
de analise. Numa fase mais avangada, devemos agregar toda a informagao recolhida sobre os cus-
tos diretos e indiretos para podermos analisar de uma forma generalizada os custos incorridos pelo
Municipio e a distribui¢iao que estes mesmos custos tém pelas diferentes atividades municipais.
O controlo dos custos diretos nesta fase nao deve originar qualquer tipo de problema, pelo que
devemos preocupar-nos mais com a imputacio dos respetivos custos indiretos.

Para concluir, ¢ importante referir que no final do ano deve ser feita uma comparagio entre os
custos estimados ¢ os custos reais apurando assim os desvios. Estes desvios devem ser cuidadosa-
mente analisados para que no futuro o desempenho possa ser melhorado.



3. CONCLUSAO

O POCAL torna obrigatéria a implementagio da CC ¢ apresenta uma estrutura global e
abrangente que permite a normalizacio das regras e procedimentos para o apuramento dos cus-
tos das atividades e fun¢oes, bem como dos bens e servigos neles incluidos. A utilizagio de um
sistema de CC ¢ vista como um importante instrumento de controlo de gestio e um fator critico
de sucesso, tendo o nosso projeto de mestrado tentado contribuir para o alcance desse objetivo.
Sendo uma das atividades das autarquias o fornecimento de bens e servigos em relagio aos quais
serdo cobradas tarifas e precos, verifica-se neste contexto, que a grande possibilidade de expansio
das receitas préprias dos Municipios situa-se precisamente ao nivel de fixagio de tarifas e precos e
também de taxas. O valor destas taxas, tarifas ¢ pregos depende muito do valor dos custos associa-
dos a cada atividade/fun¢io ou servigos prestados. Esses custos s6 serio apurados adequadamente
através da CC, designadamente, na atualidade, através das regras previstas no POCAL. Assim, a
implementagao deste sistema revela-se fundamental para o referido Municipio.

Numa fase inicial realizamos uma revisio bibliogréfica sobre o tema de CC nas autarquias
portuguesas ¢, posteriormente, construimos uma proposta de implementagio constituida por va-
rias fases. O perfil explicativo, descritivo e exploratério que este trabalho assumiu nio se resumiu
ao simples relato de factos. Visou-se, além disso, sustentar uma previsio daquilo que pode ocorrer
durante a fase inicial de implementacio, bem como, durante o desenvolvimento deste processo.
Também, ao longo deste trabalho tentamos dar sugestoes para ultrapassar eventuais dificuldades
e ainda, sugestoes para melhorar o funcionamento dos servigos. E importante referir que este
processo de implementagio de CC neste Municipio encontra-se em desenvolvimento. Um dos fa-
tores importantes foi o facto de ser funciondrio do Municipio e fazer parte da divisao financeira e
assim, poder estar diretamente ligado ao desenvolvimento deste projeto e do inicio de implemen-
tagio. Como foi dito anteriormente, a vontade, a dedicagio ¢ o esfor¢o dos responséveis sio pon-
tos decisivos para o sucesso, ¢ devem ser manifestados durante todo o processo de implementagio.
Contudo, apesar do esfor¢o constante a dificuldade de implementagio de novos procedimentos
de controlo interno, bem como de implementagio de mecanismos para o controlo de custos, reve-
lou-se elevada. Podemos destacar algumas dificuldades sentidas na fase inicial de implementagao:

* aresisténcia & mudanga na implementacao de novas regras e procedimentos;

* os procedimentos de controlo interno e os regulamentos para o correto funcionamento
muitas das vezes ndo eram respeitados;

¢ autilizacio dos equipamentos, das maquinas e viaturas era pouco controlada;

¢ alguns dos programas informdticos nio estio configurados adequadamente;

* 0 médulo de CC no programa SCA nio foi desbloqueado, devido a despesa adicional
que origina e que o municipio nao consegue suportar;

¢ afalta de comunicagio entre os varios setores responséveis.

Uma das grandes dificuldades sentidas no inicio de elaboragio da nossa proposta foi o facto de
transmitir de uma forma generalizada e percetivel a importincia que a implementagio de um siste-
ma de CC tem para o Municipio. Contudo, com a ajuda dos responséveis dos diversos setores ¢ j4
depois de ocorrerem as a¢oes de formacao sobre esta matéria, foi possivel ultrapassar esta barreira.
Apds a elaboragio da proposta do projeto ¢ o inicio do trabalho, podemos afirmar que algumas
das dificuldades mencionadas anteriormente foram ultrapassadas com sucesso.

Face ao exposto, ¢ importante referir que apesar da proposta elaborada, o processo de imple-
mentagio encontra-se em desenvolvimento e ainda numa fase inicial. Nao obstante, acreditamos
que a médio prazo o Municipio ird aperfeicoar a implementagao deste sistema de modo a cumprir
com a obrigatoriedade estipulada pelo POCAL e assim, proporcionar informagdes ¢ dados neces-
sarios a tomada de decisio dos utilizadores.
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