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Resumo

As Tecnologias da Informagdo ¢ Comunicagao (TIC) tornaram-se parte essencial do dia a
dia da sociedade atual. Neste sentido, é importante que em contexto educativo se beneficie
das potencialidades que as TIC podem trazer no processo de ensino e de aprendizagem.
Um aspeto fundamental na educagiio, e que consta um grande desafio para os docentes, € a
avaliagio das aprendizagens. Nesta 16gica, de modo a incluir as TIC em contexto educativo
¢ auxiliar o processo de avaliagdo formativa, foi realizada uma investigac@o que teve como
objetivo verificar os contributos e potencialidades da aplicacéo digital Plickers no 4mbito
da avaliagdo formativa, na promogio de maiores e melhores niveis de sucesso educativo.
A investigagio foi de natureza qualitativa, mais especificamente uma investigagao-agéo.
Esta investiga¢io foi desenvolvida no ano letivo 2020/2021, com uma turma do 4.° ano de
escolaridade, constituida por 28 alunos, numa escola em Castelo Branco. Foram realizadas
trés sessdes de intervengio com o Plickers e utilizadas diversas técnicas e instrumentos de
recolha de dados: observagio participante; notas de campo; registos fotograficos; analise
de contetido. Pelos dados recolhidos, percebemos que a utilizacdo da aplicacdo digital
Plickers, demonstrou ser uma mais-valia para o processo de avaliagao formativa. De uma
forma geral, a aplicagdo favorece o processo de ensino e de aprendizagem, motiva os alunos
¢ facilita a avaliagdo formativa, promovendo maiores e melhores niveis de sucesso
educativo. O feedback imediato dado pela aplicagio permitiu verificar o estado das
aprendizagens e/ou dificuldades de cada aluno e compreender se as estratégias de ensino
utilizadas pelo docente estdo a promover ou ndo uma educa¢ao de qualidade. Neste &mbito,
a aplicagdo Plickers pode ser considerada como um recurso que pode incrementar o sucesso
educativo.

Palavras-Chave: 1.° ciclo do ensino bésico, aplicagdo digital Plickers, avaliagdo
formativa.

Abstract

Information and Communication Technologies (ICT) has become an essential part of
everyday life in today's society. In this sense, it’s important that in an educational context
benefit from the potential that ICT can bring to the teaching and learning process. A
fundamental aspect in education, which is a major challenge for teachers, is learning
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assessment. In this logic, to include ICT in an educational context and help the formative
assessment process, an investigation was carried out to verify the contributions and
potential of the Plickers digital application in the context of formative assessment, to
promote higher and better levels of educational success. The investigation was qualitative
in nature, more specifically, an action investigation. This research was carried out in the
academic year 2020/2021, with a 4th grade class consisting of 28 students in a school in
Castelo Branco. Three intervention sessions were conducted with Plickers, and various data
collection techniques and instruments were used. From the data collected, we realized that
using the Plickers digital application proved to be an asset to the formative assessment
process. In general, the application favors the teaching and learning process, motivates
students and facilitates formative assessment, promoting higher and better levels of
educational success. The immediate feedback given by the application makes it possible to
verify the status of each student's learning and/or difficulties and to understand whether the
teaching strategies used by the teacher are promoting quality education.

Keywords: Ist cycle of basic education, digital Plickers application, formative assessment.

1 Enquadramento tedrico

1.1 As TIC na sociedade e em contexto educativo

As Tecnologias da Informagéo e Comunicagio (TIC) estdo cada vez mais inseridas no
nosso dia a dia. Neste sentido, ¢ importante que a escolas integrem as TIC nas suas
praticas e métodos de ensino, a fim de beneficiar a formagdo dos seus alunos (Nonato &
Sales, 2020). No mesmo sentido, Trindade e Moreira (2017) reforcam que os docentes
devem verificar as potencialidades e contributos que as TIC podem fornecer para o
processo de ensino ¢ aprendizagem.

No que respeita & educagdo “(...) existem cada vez menos dividas relativamente ao
importante papel que as TIC possuem como um fator que pode e deve potenciar processos
de inovagdo” (Gil, 2014, pp. 89-90). Desta forma, a integragio das TIC no processo de
ensino e aprendizagem, possibilitar4 realizar novas formas e abordagens de realizagdo de
atividades. Na opinido de Gomes (2014), “a sala de aula tem sido normalmente um espago
conservador, tornando-se, por isso, pouco atrativa para os mais jovens” (p. 19). Neste
sentido, os professores devem escolher e experimentar diversos meios tecnoldgicos no
processo de ensino e aprendizagem, com a finalidade de encontrar os que retinem maior
eficacia para atingir os objetivos que pretendem alcangar. Todavia, o ambiente escolar
ndo deve “(...) atingir um deslumbramento que cegue a realidade permanente de que a
aprendizagem exige trabalho reflexivo, disciplina e perseveranga, e nunca se poderd
reduzir a um jogo para entretenimento” (Gomes, 2014, p. 20).

Para Ramos (2017), “(....) o desenvolvimento das sociedades modernas hoje em dia impe
de forma impressiva novos desafios as instituigdes educativas, que enfrentam grandes
dificuldades em conseguir responder de forma adequada, rapida e eficaz” (p. 40). Com o
desenvolvimento progressivo das tecnologias e a observagio das suas potencialidades,
tem se visto a implementagdo de vérias iniciativas na tentativa de introduzi-las no
contexto educativo. Mais recentemente, também foram elaborados pelo Ministério da
Educagio documentos que promovem a inclusio das TIC nas escolas, nomeadamente: o
Perfil do Aluno 4 Saida da Escolaridade Obrigatéria e os documentos Orientadores
Curriculares da componente de Tecnologias de Informagdo e Comunicagio (OCTIC).
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Contudo, as escolas e os docentes ainda tém algumas dificuldades de incluir as
tecnologias no processo de ensino e aprendizagem.

1.2 Importancia do processo avaliativo dos alunos

Na opinido de Amante e Oliveira (2016), a avaliagdo ¢ um aspeto muito relevante no
sistema educativo pois permite verificar se as metodologias de ensino realizadas pelo
docente resultaram na aprendizagem esperada. O processo de avaliacdo sempre esteve
relacionado com a aprovacdo ou reprovagdo dos alunos, sendo realizado por testes sem
correlagdo com o processo de ensino e aprendizagem. Todavia, avaliar ndo € s6 dar uma
nota a um teste ou a um trabalho. E importante que os professores tenham em
consideragdo os conhecimentos de cada aluno e verificar os progressos dos alunos,
compreendendo que cada pessoa tem um ritmo de aprendizagem diferente. Para além
disto, avaliar exige que o docente reflita sobre o seu proprio desempenho (Souza, 2021).

Fernandes (2021) considera que “a avaliagdo é um processo deliberado, sistematico e
contextualizado de recolha de informagdo que permite compreender o que os alunos
sabem e sdo capazes de fazer em cada momento” (p. 32). Esta recolha de informagao pode
ser obtida através de uma variedade de processos (ex: observagoes do trabalho realizado;
conversas; provas; relatorios; comentarios criticos, etc.). O rigor é um aspeto que deve
estar presente no processo avaliativo, uma vez que quanto mais rigoroso for melhor sera
a qualidade do processo de ensino e aprendizagem. Com a variadissima possibilidade de
recolher os dados de avaliagdo, propicia a um aumento de rigor neste processo.

O termo avaliagio pode assumir diversos significados, tais como: “(...) verificar;
interpretar; medir; entender; aprender; comparar; emitir juizos de valor; julgar (...)”
(Lopes & Silva, 2020, p. 1). Apesar das diferentes perspetivas, o objetivo principal da
avaliagdo no ensino é regular o processo de ensino e aprendizagem. A avaliagdo permite
perceber a progressdo dos alunos e verificar se estdo a alcangar os objetivos pretendidos.
A avalia¢do passou por varias fases conceptuais, surgindo diferentes fungdes para este
processo. Na atualidade existem trés fungdes do ato avaliativo que coexistem entre si,
nomeadamente: de selegdo/orientagdo, de regulagdo do processo de ensino e
aprendizagem e de certificag@o.

1.2.1 Modalidades de avaliagao

A avaliagdo é um processo que permite que todos os intervenientes percebam as
aprendizagens desenvolvidas pelo discente. S6 assim ¢€ que € possivel rever e melhorar os
aspetos menos ineficazes do processo educativo. Existem trés modalidades distintas de
avaliacdo: a diagndstica, a formativa e a sumativa (Despacho Normativo n.° 1 — F/2016
de 5 de abril). Para Gasparinl et al. (2021), a avaliacdo diagndstica permite compreender
quais sfo os conhecimentos que os alunos ja tém adquirido. Assim, o professor pode
planear as atividades de forma que o aluno progrida na aprendizagem.

No que respeita a avaliagdo formativa, esta deve ser realizada durante a execugdo das
tarefas de ensino ¢ aprendizagem, com o intuito de regular as estratégias de ensino e
aprendizagem propostas aos alunos e verificar se estdo a adquirir as aprendizagens
esperadas. De acordo com o feedback obtido, o docente mantém ou altera os
procedimentos de ensino e aprendizagem que efetua, a fim de melhorar a qualidade do
ensino (Souza, 2021). Esta modalidade de avaliagao deve ser realizada de forma continua
e sistematica, podendo ser utilizado técnicas e instrumentos distintos, contudo adequados
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ao seu proposito. Na mesma linha de sentido, Fernandes (2007) refere que a avaliagdo
formativa deve estar associada com: a autoavaliagio e autorregulagio das aprendizagens
por parte dos alunos; a utilizacio de uma diversidade de estratégias e instrumentos de
avaliacdo; a participacdo dos alunos e de diversos intervenientes no processo de
avaliagdo; a transparéncia de procedimentos; a definigio de critérios relativos as
competéncias a desenvolver; o feedback que os professores devem proporcionar aos
alunos de forma sistematica. Na avaliagio formativa é essencial que os docentes dominem
a competéncia do feedback de forma que esta avaliagdo tenha resultados positivos no
processo de ensino e aprendizagem. Nesta otica, é relevante referir que o feedback é a
informagio “(...) que resulta da avaliagio do progresso dos alunos e que, em
consequéncia, sugere as agdes que devem adotar para atingir os objetivos pretendidos”
(Machado, 2021, p. 7). Para que se fornega um feedback eficaz e vantajoso para os alunos
¢ os professores € necessario ter em atengfo algumas varidveis: o tempo (quando e com
que frequéncia); a quantidade de feedback; o modo como ¢ fornecido; e a quem vamos
dar o feedback. Para além da forma como fornecemos o feedback é fundamental ter em
atengdo a algumas varidveis sobre o seu contetido, nomeadamente: o que nos vamos focar;
a comparagdo do desempenho do aluno com os critérios pré-estabelecidos; a fungdo que
damos ao feedback; e a sua valéncia.

Em relagéo & avaliagdo sumativa, esta possibilita “(...) elaborar um balanco, ou um ponto
de situagdo, acerca do que os alunos sabem e sdo capazes de fazer no final de uma unidade
didatica ou apés ter decorrido um certo periodo de tempo” (Fernandes, 2021, p- 4). Nesta
logica, esta modalidade de avaliagdo permite que sc certifique se os objetivos
estabelecidos inicialmente foram alcangados pelos alunos.

1.3 Avaliacio dos alunos com recurso as TIC: aplicagio digital Plickers como
ferramenta de avaliacao formativa

A avaliagdo das aprendizagens dos alunos constitui um grande desafio para o professor,
e “(...) o uso das novas tecnologias, mais especificamente o uso de aplicativos
educacionais, podem facilitar o processo de avaliagdo” (Vargas & Ahlert, 2018, p.-1).0
uso das TIC conduz a novos modelos de avaliagio, proporcionando uma maior
adaptabilidade e flexibilidade em comparagio com o método tradicional de avaliacdo -
testes escritos (Amante & Oliveira, 2016). Num estudo realizado, Lopes et al. (2011)
verificaram que os docentes constatam potencialidades na utilizacdo das TIC no ato
avaliativo, tais como: facilitar na preparagdo dos instrumentos de avaliacdo, bem como
na organizacdo e analise das informagdes obtidos; o ambiente é mais motivador para os
alunos; e existe uma comunicago mais eficaz pois ha uma maior rapidez em responder
as duvidas dos alunos. Porém, existem alguns problemas a serem methorados,
nomeadamente: a acessibilidade &s mesmas fora do contexto educativo; a nio existéncia
de formac@o dos alunos na édrea das TIC; e a qualidade dos aparelhos com acesso as TIC,
uma vez que pode levar a impaciéncia dos alunos quando eles séo, por exemplo, lentos.
Como mencionado anteriormente, a avaliagio formativa poder ser realizada de
diversificadas maneiras. Nesta linha de pensamento, ¢ de forma a introduzir mais
frequentemente as TIC na sala de aula, podemos recorrer 3 aplicacio digital Plickers
como um recurso que poderd tornar mais clara e objetiva a avaliagio formativa para os
alunos e para o professor.

O Plickers ¢ uma ferramenta digital em formato de guis e, como afirmam Vargas e Ahlert
(2018), o uso de quiz sdo “(...) uma forma interativa de aprofundar, consolidar, reforgar
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¢ principalmente avaliar a aprendizagem do estudante” (p. 2). O principal objetivo do uso
destes recursos € ““(...) incentivar os estudantes a pensarem, pesquisarem, refletirem e
discutirem os contetidos e conceitos passados em sala de aula, através de questdes de
ordem tedricas e praticas” (Vargas & Ahlert, 2018, p. 2). Na avaliagdo formativa o
Jeedback ¢ muito importante. Na opinido de Paula e Soares (2016), no ensino € “(...)
imprescindivel obter feedback instantdneo durante as aulas visando fazer boas
intervengbes pedagodgicas” (p. 3). A aplicacdo digital Plickers permite este feedback
individual dos alunos, pois é possivel verificar no imediato as respostas dos alunos. Esta
ferramenta também se¢ torna benéfica devido ao facto de ser gratuita e de facil acesso.

Em primeiro lugar, é necessario criar uma conta no site. Depois € possivel registar a turma
e comegar a realizar questGes para os alunos. As perguntas somente podem ser de escolha
multipla, de 2 a 4 opgdes de resposta, e de verdadeiro e falso. Contudo, no modo gratuito,
s0 é possivel criar uma sequéncia de cinco questdes. Caso o docente deseje realizar mais
questdes tera de criar numa nova pasta. Na construcdo das questdes no Plickers é possivel
colocar imagens, videos do Youtube, sons e GIFs. A Figura 1 permite-nos visualizar com
mais clareza como sdo elaboradas as questdes.

Figura 1

Criacdo das questoes no Plickers
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A particularidade do Plickers é a forma como os alunos respondem as questdes pois €
feita através de cartSes (Figura 2).

Figura 2

Cartoes de resposta ds questoes

Os cartdes sdo apresentados por um QR Code com quatro lados, representando as opgdes
de resposta (A, B, C e D). Estes cartGes sdo impressos através do site e distribuidos aos
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alunos de acordo com a sua ordem. Ou seja, o cartio 1 deve ser dado ao aluno que o
docente inseriu em primeiro lugar na criagio da turma. Isto deve ser efetuado devido a
cada cartdo tem um codigo diferente. Os alunos, para responder as perguntas, devem
manusea-los de modo a colocar para cima a letra da resposta que consideram correta.

O facto de os alunos utilizarem cartdes para responder as questdes revela-se um aspeto
muito vantajoso comparativamente a outras aplicagdes deste género. Neste caso, o
docente apenas deve possuir um dispositivo mével com cidmara e o download da
aplicagdo, e os alunos os cartdes. Com outras aplicagdes, normalmente, os alunos tém que
ter um dispositivo mével e acesso a internet para responder as questdes, o que em muitas
escolas ndo € possivel (Freeman, 2015). A recolha das respostas dos alunos é realizada
com a cimara do dispositivo mével que faz scan dos cartdes. Para tal, é preciso
descarregar a aplicagio Plickers e entrar na sua conta. Quando sdo capturadas as
respostas, conseguimos visualizar quem ja respondeu. No ecra do dispositivo mével, ao
obter as respostas surge no cartdo o nome do aluno a diferentes cores — vermelho (resposta
errada) e verde (resposta certa) — tal como podemos ver na F igura 3.

Figura 3

Momento de captura das respostas ds questies

Apos todos responderem, é possivel apresentar um grafico com a quantidade de alunos
que selecionou cada opgdo de resposta. Quando sdo terminadas todas as questdes, 0
Plickers permite ver, de imediato, a percentagem de respostas corretas da turma
relativamente a cada questdo. Para além disto, permite verificar de forma mais
pormenorizada as opgdes de resposta de cada aluno através de uma grelha com os dados
dos alunos (Figura 4).

Figura 4

Visdo pormenorizada das respostas dadas pelos alunos
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Deste modo, serd possivel ver a progressio ou regressdo de cada aluno, uma vez que
ficam registados todas as respostas dadas, de todos os quizzes efetuados. No modo
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gratuito s é possivel ver essa progressdo por dia, semana ou més. O Plickers também
permite que seja impresso as respostas dos alunos as questdes efetuadas.

Sucintamente, o Plickers permite um feedback em tempo real, o que se torna vantajoso
pois assim os alunos tém consciéncia imediata do que necessitam de melhorar ou néo no
seu processo de ensino e aprendizagem. E possivel observarmos os pontos fortes e fracos
dos alunos, permitindo que se forneca um feedback sucinto e conciso, capaz deles
absorverem e reterem a informacao dada. O Plickers permite-nos dar informacdes aos
alunos de forma oral ou escrita (impresso), em grupo ou de forma individual.

2 Metodologia

2.1 Questao de investigacio e objetivos

No dmbito do Mestrado em Educagdo Pré-Escolar ¢ Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico,
procuramos realizar uma investigacao relacionada com a integragdo das TIC na educagao,
como forma de facilitar o processo de ensino e aprendizagem, mais especificamente a
avaliacdo formativa. Neste sentido, foi definida uma questdo-problema: “Qual o
contributo da aplicacdo digital Plickers, no ambito da avaliagdo formativa, na promogdo
de maiores ¢ melhores niveis de sucesso educativo?”” De forma a dar resposta a questdo
de investigagdo, estabelecemos os seguintes objetivos: 1. Incluir as TIC em contexto de
sala de aula; 2. Promover a utilizaco da aplicagio digital Plickers no Ambito da avaliagio
formativa; 3. Analisar o impacto da utiliza¢@o da aplicacao digital Plickers no incremento
e na melhoria das aprendizagens dos alunos, visando maiores niveis de sucesso educativo.

2.2 Plano de investigac¢ao e participantes

A investigacao realizada foi de cariz qualitativo, especificamente uma investigagio-agdo.
Esta metodologia de investigacdo, na opinido de John Elliot (1991), citado por Maximo-
Esteves (2008), ¢ o “(...) estudo de uma situagdo social no sentido de melhorar a
qualidade da [agdo] que nela decorre” (p. 18). Para tal, Tripp (2005) explica que este
processo de investigaco acontece de forma ciclica. O investigador deve passar pelas
fases de planificagdo, acdo, descricdo e avaliagdo, com o objetivo de efetuar uma
modifica¢do que aperfeicoe a sua agdo. Esta investigagdo também pode ser considerada
um estudo exploratoério uma vez que permite alargar o conhecimento que existe sobre o
problema abordado, podendo ser complementado com futuras investigagdes sobre esta
area. Estes estudos, de acordo com Tripodi (1975) mencionado por Lakatos e Marconi
(1990), tém como proposito “(...) desenvolver hipOteses, aumentar a familiaridade do
pesquisador com um ambiente, fato ou fendmeno, para a realizagdo de uma pesquisa
futura mais precisa, ou modificar e clarificar conceitos” (p. 188).

A investigacao realizou-se no contexto de Pratica de Ensino Supervisionada em 1.° CEB
no ano letivo 2020/2021, com os alunos do 4.° ano de escolaridade de uma escola situada
na cidade de Castelo Branco. A turma era constituida por 28 alunos, sendo 16 do sexo
masculino e 12 do sexo feminino, com idades compreendidas entre os 9 € os 10 anos.

2.3 Técnicas e instrumentos de recolha de dados

De modo a atingirmos os objetivos estabelecidos, recorremos a algumas técnicas para
recolher os dados da investigagdo: observagdo participante e ndo participante, as notas de
campo, o registo fotografico, a analise documental e a aplicacdo digital Plickers. Os dados
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recolhidos durante toda a investigagdo foram submetidos a uma analise de contetido que,
segundo Bardin (1977), é “(...) um conjunto de técnicas de anélise das comunicagoes,
que utiliza procedimentos sistematicos e [objetivos] de descri¢io do contetido das
mensagens” (p. 38). Devido a utilizagdo de diferentes técnicas de recolha de dados,
também realizdmos uma triangulagdo dos dados, uma vez que este método tem como
finalidade confrontar e interpretar as informagdes recolhidas de diferentes perspetivas
(Aires, 2015).

3 Apresentacgio, anilise e tratamento de dados

3.1 Sessées de intervencio

Ao longo desta investigagio foram realizadas trés sessdes de intervengéo com a utilizag¢o
da aplicagio digital Plickers no ambito da avaliacio formativa. As sessdes foram
realizadas em dias distintos e envolvendo temaéticas diferenciadas. Todo o trabalho que
envolveu a sessdes foram alvo de reflexdo, a fim de compreendermos o impacto do uso
do Plickers no incremento e na melhoria das aprendizagens dos alunos, visando maiores
niveis de sucesso educativo. Para além desta anilise, também incluimos as opinides dos
alunos e da orientadora cooperante, de modo a possuirmos as suas visdes sobre a
implementacdo de atividades com a aplicagdo utilizada.

A primeira sessdo de intervengdo estava relacionada com a area de Estudo do Meio,
nomeadamente sobre o contetdo “25 de abril de 1974, tendo sido construidas dez
questdes. A atividade desenvolvida com o Plickers decorreu bem e foi-nos surpreendente
a forma com a turma demonstrou entusiasmo pela sua realizacio. A medida que a turma
ia respondendo as questdes apresentadas, foi possivel visualizarem a opcdo de resposta
correta ¢ perceberem a razio pela qual determinada opgdo ser a correta. No final, pudemos
observar as respostas dadas por cada aluno e a percentagem de acertos, individual e global
(Figura 5).

.
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Através dos dados que a aplicagdo fornece foi possivel aferir algumas conclusdes sobre
as aprendizagens dos alunos em rela¢io ao tema abordado. Neste sentido, verificamos
que a média era satisfatoria (85%). Os alunos A1, A3 e A1l tinham de ter um maior apoio
para a aquisicdo destes conhecimentos. Para além disto, verificamos que a questdo n.° 4
teria de ser mais aprofundada, uma vez que s6 obteve 50% de respostas corretas.

Para finalizar esta sessdo de intervengfo os alunos comentaram sobre a utilizagdio da
aplicac¢fo digital Plickers:

A15: Gostei desta atividade. Assim conseguimos ver logo as respostas. Ndo temos
de esperar que corrijam para vermos o0 que acertamos.

A17: Achei que com esta aplicagdo podemos saber mais rapido se estamos a
aprender as coisas que nos ensinam.

Do ponto de vista da orientadora cooperante:

OC: Achei esta atividade interessante. Os alunos ficaram atentos quando comegou
a realizar a atividade, (...) viu-se que captou a atencdo deles. Com a
implementagao desta atividade percebeu-se que a aula foi mais dindmica e
permitiu que compreendéssemos como € que a turma esta em relacdo ao tema
abordado. Uma vez que conseguimos visualizar no imediato as respostas dos
alunos, poupa-nos tempo.

Com o intuito de complementar os dados recolhidos, comparamos os resultados obtidos
através do Plickers com os resultados obtidos na Ficha de Avaliagio Intercalar de Estudo
do Meio. Deste modo, verificdmos que o feedback fornecido pareceu-nos ter promovido
maiores e melhores niveis de sucesso educativo.

Na segunda sessdo de intervencdo seria implementada uma atividade com o Plickers para
avaliar os conhecimentos dos alunos em relagdo a gramadtica do Portugués. Foram
elaboradas quinze questdes, contudo a sua implementacéo nao decorreu como planeada.
Devido as respostas dos alunos ndo coincidirem com as que a aplicagdo capturava, o
desenvolvimento da atividade foi realizado de uma forma que nio idealizamos. Os alunos
responderam as questdes no caderno diario e a aplicacdo foi usada para apresentar as
perguntas e a resposta correta. Como o Plickers ndo foi utilizado como intenciondvamos,
ndo foi possivel visualizarmos de forma imediata as dificuldades dos alunos no que toca
a drea curricular explorada. Mais tarde, conseguimos ver as respostas que cada aluno deu
no caderno diario. Esta sessdo nao decorreu como esperavamos, mas permitiu verificar
os contributos que a aplicacdo possui ao implementa-la em momentos de avaliagdo
formativa. Caso tivéssemos recorrido ao Plickers, permitiria fornecer um feedback
imediato e de modo mais especifico para cada aluno. Apesar de ter sido dada resposta a
todas as questdes, ndo conseguimos ter a certeza quanto ao rigor, fiabilidade e fidelidade
das mesmas, devido a rasuras nas mesmas. Para além disto, a turma ficou menos
predisposta a realizag@o da atividade sem o uso da aplicagé@o. Por ultimo, esta sessdo fez-
nos refletir sobre a importincia de dominar bem as TIC, a fim de nfo ocorreram ocorreu
acontecimentos inesperados aquando da sua utilizacdo.

A 1ltima sessdo decorreu como planeamos, uma vez que ja tinhamos solucionado o
problema ocorrido anteriormente. Nesta sess@o foi abordado o contetido “Unidades de
Medida de tempo”. Elaboramos cinco questdes que tinham como intuito perceber se as
aprendizagens iniciais referentes a este contetido estavam consolidadas, com o objetivo
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de progredirmos para as restantes aprendizagens. Apés as perguntas terem sido lidas pela
investigadora e respondidas pelos alunos, foram apresentadas as respostas corretas. No
fim da atividade verificimos os dados que a aplicagdo disponibiliza (Figura 6).

Figura 6

Respostas dadas pelos alunos as questées sobre o conteiido “Medidas de tempo”
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Pelos dados que a aplicagdo fornecia, observavamos que a maioria dos alunos estava
interiorizada com o contetido abordado. Porém, os alunos os alunos A5, Al3 e Al7
demonstravam poucos conhecimentos e, por essa razdo, necessitavam que explordssemos
novamente este contetido. Depois de recapitularmos o conteudo, prosseguimos com as
restantes aprendizagens, uma vez que percebemos que os alunos ja tinham consolidado
estes conhecimentos iniciais. Posteriormente, verificimos que estavam realmente
interiorizados, pois ndo cometeram mais erros sobre este contetido.

A fim de aferir as opinides da turma em relagio i implementagdo desta atividade,
proporcionou-se um momento de didlogo com os alunos:

A3: Com esta aplicagio ja sei 0 que tenho de estudar para ter boa nota.

A22: Esta aplica¢o ajuda a vermos o que ja sabemos e o que temos de aprender
melhor.

Relativamente a opinido da orientadora cooperante sobre esta sessio, esta acredita que o
uso da aplicagdo contribuiu e facilitou a avaliagio formativa:

OC: (...) ¢ uma boa forma de regular as aprendizagens dos alunos porque & feita
de forma instanténea e dindmica (...) e tanto os alunos perceberam logo o que
sabiam e o que ndo sabiam, assim como nés, as professoras.

Esta aplica¢do permitiu verificar de imediato quais os conhecimentos que os alunos
possuiam ¢ dar um feedback mais instantineo. Para além disto, permitia & investigadora
verificar se a sua metodologia de ensino era a mais correta, para que os alunos atingissem
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sucesso educativo. O Plickers também foi uma mais-valia devido ao facto de motivar os
alunos.

4 Consideracoes finais

Nesta investigagdo, propusemo-nos a explorar a aplicacdo digital Plickers, no dmbito da
avaliacdo formativa, devido a relevancia que as TIC possuem atualmente. Recorremo-nos
ao Plickers para auxiliar no processo de avaliagdo formativa pois permite tornar a
avaliagdo mais clara e objetiva, tanto para os alunos como para os docentes. Tendo em
conta a inten¢do de incluir as TIC em contexto de sala de aula, podemos afirmar que a
aplicacdo digital Plickers foi possivel de ser usada em contexto educativo. Esta aplicagio
foi facil de ser articulada com os objetivos € a estratégias definidas em cada
implementa¢do, promovendo momentos motivadores e inovadores. A aplicagdo
verificou-se ser uma mais-valia pois permitiu verificar os conhecimentos dos alunos e
auxiliou a investigadora quanto & escolha dos métodos de ensino mais adequados a turma.

Na generalidade, as sessdes de intervencdo permitiram compreendermos que o uso do
Plickers é pertinente para a promogao de maiores e melhores niveis de sucesso educativo.
Ao utilizarmos esta aplicacdo, tanto o docente como os alunos, conseguem verificar de
forma imediata, qual o estado das suas aprendizagens e/ou dificuldades. De acordo com
os resultados obtidos pelo Plickers, era fornecido feedback individual quanto aos
conhecimentos que adquiriram. Neste seguimento, os alunos realizavam tarefas para
melhorarem as suas debilidades, promovendo o seu sucesso educativo. O Plickers
permitiu visualizarmos quais os conhecimentos adquiridos pelos alunos e a dar feedback
para que potenciassem os conteudos com mais dificuldades de aprendizagem, com a
finalidade de promover sucesso educativo. No final do ano letivo, os resultados das fichas
de avaliagdo sumativa dos alunos comprovaram e corroboraram as observagdes
realizadas. Em suma, podemos afirmar que a aplicagio digital Plickers € uma ferramenta
que auxilia os docentes e os alunos no processo de avaliagdo formativa, visando um
processo educativo de mais qualidade, mais inovador e mais atual € em consonancia com
uma sociedade digital.
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