® N
Inovacao na

educacdo
com TIC

1eTIC2020: Livro de Atas

Editores

José Anténio Moreira
Vitor Gongalves
Ana Garcia-Valcarcel

Pilar Gutiez Cuevas

OUTUBRO DE 2020

UNIVERSIDADE

ADBERTA

www.uah.pt



V| Conferancia Ibérica te Inovagho na Educagfio com TIC: ieTIC2020
Ficha Técnical . i

Titulo
ieTIC2020: Livro de Atas
VI Conferéncia Ibérica de Inovagdo na Educacdo com TIC

Ediloras

José Anténio Moreira Universidade Aberta - Portugal

Vitor Gongalves Instituto Politéenico de Braganga - Portugal
Ana Garcia-Valcarcel Universidad de Salamanca - Espanha

Pilar Gutiez Cuevas Universid Complutense de Madrid - Espanha

Grafismo e pagina web

Website (design): Rogério Carvalho, Instituto Politécnico de Braganga - Portugal
Website {Inglés): Jodo Sérgio Sousa, Instituto Politécnico de Braganga - Portugal
Website {Espanhol): Marta Martin del Pozo, Universidad de Salamanca - Espanha
Website & videoconferéncia: César Sequeira, Universidade Aberta - Portugal
EasyChair & Website: Vitor Gongalves, Instituto Politécnico de Braganga - Portugal

Organizagio evento ieTIC2020 (Agores):
Universidade Aberta, Portugal

José Antdnio Moreira, Daniela Barros, Maria de Fatima Goul&o, Susana Henriques, Sandro
Jorge, Séfora Silva, Joana Correia e Leonardo Sousa

Colaboragédo evento ieTIC2020 (Agores):
Instituto Politécnico de Braganga, Portugal

Manuel Meirinhos, Jo&o Sérgio Pina Carvalho Sousa, Vitor Gongalves & Maria Raquel Vaz
Patricio

Universidad de Salamanca, Espanha
Ana Garcla-Valcareel, Luis Gonzalez Rodero & Marta Martin del Pozo

Universidad Complutense de Madrid, Espanha
Pilar Gutiez Cuevas & Francisco J. Garcia Tarera

Edicéo

Local; Porto, Portugal

Data de edigdo: outubro de 2020

ISBN: 978-972-745-270-5

Handle: http://hdl.handle.net/10498/19663
URL: www.ietic.ipb.pt

Emall; jetic@ipb.pt

I
1eTIC2020: Livro de Atas L ISBN: 978-972-T45-270-5



V| Conferéncia Ibérica de Inovagiio na Educagio com TIC: ieTIC2020
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estudo exploratério com SPC
Inclusive digital text and song educational resources:
exploratory study with SPC

Eunice Ramalhete!, Henrique GiI?, Célia Sousa®
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Instituto Politécnico de Castelo Branco, Porlugal, hieixeiragil@ipcb.pt
*Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, Polo do IPLeiria (CICS.NOVA. |PLeiria), Portugal ,

celia.sousa@ipleiria pt

Resumo

Os sistemas pictograficos de comunicag@o (SPC) tém vindo a afirmar-se como recursos gque
permitem e promovem condigbes para um incremento da comunicagio, em especial junio de
uma populagéo que apresenta limitagdes ou deficiéncias nesla area. A realizacso de um esludo
exploratério na APPACDM de Castelo Branco envolveu trabalhe com cinco criangas/jovens no
qual se aplicaram os conceitos associados 3 comunicag3o aumenlativa e altemativa com a
utilizag8o do recurso digital SPC. Estas criangas liveram acesso a uma histéria e a uma cangéo
em SPC tendo-se verificado que foi possivel conseguir-se uma adequada interpretagio dos
conteddos que, por sua vez, eslimularam uma interagho comunicacional das criangas entre sie
com a professora. Comudo, foi ao nivel da cangio adaptada que esla interagdo comunicativa foi
ainda mais evidente e em maior escala. Os resullados deste estude exploratério vieram
demonstrar as reais potencialidades do SPC para estimular a comunicag8o junto de criancas e
jovens com graves limilagdes comunicativas,

Palavras-Chave: Comunicacao; Equidade, Inclusgo; SPC.

Abstract

Pictegraphic communication systems (SPC) have been asserting themselves as resources that
allow and promote conditions for increased communication, especially among a popuation that
has limitations or deficiencies in this area. The conduction of an exploraiory study at APPACDM
Caslelo Branco involved five children / youngsters who applied the concepts associated with
augmentative and alternative communication with the use of the digital resource SPC. These
children had access to a story and a song in SPC and it was found that it was possible to achieve
an adequate interpretation of the contents that stimulated, in tum, a communication interaction
belween the children and between them and the teacher. However, it was at the level of the
adapted song that this communicative interaclion was even more evident and on a larger scale.
The results of this exploratory study have demonstrated the real potential of SPC in stimulating
communication with children / young people with severe communicalive limitations,

Keywords: Communication; Equily; Inclusion; SPC.

1 As Tecnologias de Informagédo e Comunicagio e a Educagao

As TIC permitem realizar praticas educativas inovadoras através de uma pedagogia ativa
e inclusiva, os alunos podem partilhar conhecimentos e experiéncias, estimulando, assim,
uma aprendizagem cooperativa e grupal. Na perspetiva de Ramaos (2010, p. 34), TIC “séo
ferramentas que permitem uma reinterpretagio e readaptacio dos professores e das
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criangas, ao nivel das aprendizagens, da rearganizagio da escola, da concretizagao de
tarefas escolares, das préticas pedagdgicas, efc.”

A implementacdo das TIC podera ajudar os alunos com Necessidades Educativas
Especiais (NEE) a desenvolverem competéncias, através de recursos tecnologicos,
utilizando aplicagdes interativas como, por exemplo, as histérias adaptadas no computador,
tablet, ou telemovel, tornando os alunos mais ativos e envolvidos. Estas atividades poderao
ser capazes de incrementarem a atengio destes alunos de forma a que consigam resalver
problemas de um modo mais célere com a utilizagdo destes recursos digitais.

As TIC visam facilitar o acesso a informagio e a comunicagdo, bem como criar
oportunidades de aprendizagem a criangas com NEE e cabe ao professor poder
proporcionar e adequar estas ferramentas preciosas a cada caso. Os SAAC tém as suas

especificidades e, cada qual, apresentam recursos e técnicas que coniribuirdo para o
desenvolvimento de quem delas necessita.

2 Intervencgio Pedagagica na Comunicagdo

Perspetivar a educagao de alunos com NEE é um desafio ja que a especificidade das suas
necessidades educativas requer técnicos que lhes permitam identificar as suas
necessidades, garantindo respostas mais adequadas & situacdo de cada um. Para que
estas respostas, em contexto escolar, sejam as mais adequadas, os professores

necessitam de ter formagao na area ou entéo serem apoiados por técnicos especializados
nas mesmas.

No entanto, a atengdo do professor ndo deverd apenas centrar-se em atividades praticas,
ele devera, acima de tude, trabalhar de forma a incluir as criangas NEE nos contextos
escolares, sensibilizando os demais para a sua presenga e promovendo a adaptacdo da
crianga ao contexto. E importante salientar que todas as estratégias aplicadas no seu
contexto se revelam importantes, mas nem sempre se adequam a crianga com que
trabalhamos; é necessario ter sempre em consideragdo as suas carateristicas e
capacidades, bem como o meio em que tal trabalho se desenvolve (Ferreira et al., 19989).
Neste entendimento, Gongalves et al., (2008), referem que ao desenvolver com criangas
com NEE, uma atividade em contexto educativo, devem-se ter sempre em conta as
carateristicas tipicas da perturbag@o ou limitagbes motoras e, desta forma, adequar as
estratégias a serem utilizadas com a finalidade de se obter o maior sucesso da crianga. E
importante antecipar tudo aquilo que provoca ansiedade & crianga, fazer as alteragbes
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necessarias no contexto e programar atividades adequadas para a redugéo da tenséo, tal
como adverte este mesmo autor.

Tendo também em consideragéo que a comunicacio é um meio de ligagao entre a crianga,
0s que a rodeiam e o mundo, é necessario desenvolvé-la da melhor forma possivel para
ajudar estas criangas a comunicarem e a interagirem. Esta ajuda pode ser efetuada através
de varios tipos de comunicagdo, convergindo estes numa comunica¢3o recetiva e
expressiva (Ferreira et al., 1999),

E importante, como referem Gongalves et. al., (2008), adaptar estratégias e recursos
pedagdgicos para as criangas com dificuldades da linguagem e na comunicagio. Assim, o
papel dos profissionais, professores e da familia que as rodeiam assume um papel fulcral

nas estratégias e recursos que podem incluir tanto em contexto de sala de aula ou noutros
contextos.

A criagio de situagdes de ensino/aprendizagem adequadas a estas criangas minimiza as
dificuldades de organizagdo e conseguentemente proporciona seguranga, confianga e
ajuda & crianga com NEE. Estas respostas educativas especificas visam melhorar a
qualidade de vida destas criangas aumentando o seu nivel de autonomia e de participacao
na escola, junto dos seus pares e fomentando a sua inclusdo na sociedade. Existem
criangas com NEE gue estfo inseridas na rede de servigos oficiais do Ministério da
Educagdo, que apoia a sua inclusdo no sistema regular de ensino, e a rede
estabelecimentos de educagdo especial, de iniciativa solidaria e privada, como é o casc da
instituicao onde se realizou este estudo.

3 Comunicagdo Aumentativa e Alternativa

A area do conhecimento que estuda solugbes para as Necessidades Complexas de
Comunicag&o & designada Comunicac@o Aumentativa e Alternativa (CAA).

A CAA preconiza a utilizagdo de gualquer forma de comunicacéo, de modo a compensar
ou substituir os métodos tradicionais, quando estes se apresentem funcionalmente
diminuidos ou alterados. Para a crianga severamente incapacitada, a ufilizagdo de um
sistema de comunicacdo alternativo &, tal como evidenciam Von Tetzchner & Martinsen
(2000), uma via educacional que permitird aceder aos objetivos gerais da educacdo,
promovendo o aumento do conhecimento do mundo em que vive e a criago de solugdes

para poder adquirir a sua independéncia e autonomia possivel de forma a poder gerir a sua
vida.
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4 Livros Adaptados

As dificuldades de comunicagsio poderdo estar associadas a varios problemas, tais como,
perturbagSes do espetro do autismo, multideficiéncia, paralisia cerebral, sindrome de
Down, e outros, pelo que o recurso a sistemas de comunicagéo alternativa e aumentativa
poderdo facilitar a comunicago através da utilizagSo de imagens, simbolos, tabelas de
comunicagao, sinais e gestos, sintetizadores de fala,

A utilizag8o de tabelas de comunicag&o com imagens, simbolos, alfabeto e palavras podem
Ser um recurso para os alunos comunicarem na sala de aula, em casa ou em qualquer
situagéo. Neste sentido, muitos dos materiais e recursos pedagégicos utilizados na sala de
aula e em casa, podem ser adaptados,

A prética da leitura de histérias, é considerada uma atividade potencialmente rica para o
desenvolvimento do vocabulario, visto que as histérias contém palavras desconhecidas e
pistas que ajudam a decifrar o significado das mesmas, o que levara aoc aumento de Iéxico
da crianca e a diversos conhecimentos (Sim-Sim, 1998).

Atuaimente existem livros de histérias, de forma gratuita e acessivel a todos, que s&o
adaptados com simbolos pictograficos e noutros formatos de comunicagio para pessoas
que tém problemas de linguagem e comunicag#o. Estes recursos tecnoldgicos sdo muito
ricos e importantes para o desenvolvimento das criangas com NEE e com dificuldades na
linguagem e na comunicag&io, como par exemplo o Projeto PLIP.

5 A Musica

A partir da cango, as criangas tém acesso a uma riqueza de sensagdes, percec¢des, ideias
@ emogdes que a musica pode desencadear, sendo um recurso de custo baixo que esta
disponivel e acessivel em todas as salas de aula e que pode ser muito motivador para
todas as criangas. Todo o professor utiliza um método para ensinar e, segundo Murphey
(1992, p. 101) "o método diz respeito a 'forma’ como se pretende trabalhar um 'contelido’
para atingir um objetivoe. O método inclui a escolha de recursos didaticos e a dindmica da
aula.” Contudo, sabe-se que ndo é o fato de se fazer uso de um bom recurso que vai
garantir uma aprendizagem de sucesso, nem mesmo o recurso vem substituir o papel do
professor, mas sim auxilid-lo. O SPC aliado & musica e adaptado nas cangdes, pode ser
um recurso tecnolégico de aprendizagem facilitador do ensino e da aprendizagem da
linguagem em criangas com NEE. O professor, ao utilizar uma cangio adaptada em SPC,
desenvolve uma aprendizagem da linguagem e da comunicagdo através da melodia, do
ritmo, das repeticdes de pictogramas com as respetivas palavras (Mesquita 2010, p.24)

( 1
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A musica em sala de aula possibilita a dinamizagdo de conteudos, tornando-os mais
significativos e pode facilitar a aprendizagem em termos de linguagem e comunicagao.
Tonioli (2011) reafirma a importancia de usar a musica na sala de aula com criangas devido
a sua autenticidade, uma vez que enveolve muitos elementos linguisticos e culturais que
promovem a criatividade em sala de aula e a tomada de consciéncia.

Na perspetiva de Bréscia (2003, p. 50), “a musica & uma linguagem universal, utilizada
desde as épocas mais remotas da histdria até aos nossos dias e contribui para a
socializacdo e comunicagio das pessoas (...), € um velculo expressivo para o allvio da
tens&o emocional superando dificuldades da fala e da linguagem.” Assim, a musica surge

como um meio para facilitar o desenvolvimento da expresséo e de comunicagao.

A nive! fisico, Gainza (1988) afirma que as atividades musicais na escola sdo capazes de
facilitar o alivio de tensdes atenuando a instabilidade emocional e fadiga que as criangas
possam possuir.

Barreto (2000) refere que as atividades de misica em grande grupo, favorecem a
comunicagéo e a socializag@o. Por sua vez, Bréscia (2003) afirma que as criancas NEE
reagem sempre a musica, superando as dificuldades da fala e da linguagem. Constata-se
entdo que as atividades musicais néo sé favarecem o desenvolvimento da comunicagao,

da socializagdo e da inclusdo de criangas com NEE, mas também outras dreas de
aprendizagem.

Deliberato (2007) refere que a musica ulilizada como um recurso pedagbgico tem
contribuido para a possibilidade de ampliar os conhecimentos da lingua portuguesa, no

que se refere 4 aquisicio de vocabuldrio, organizac3o sintatica e a prépria construcdo de
texto oral e escrito.

As cangbes, em geral, usam uma linguagem simples, com bastantes repeticbes, o que faz
compreender a facilidade com que memorizamos as musicas, que & justamente o que
muitos professores procuram nos textos ou histérias para facilitar a aprendizagem dos
conteudos. Estes autores (Krashen 1985; Murphey, 1990) referem que o ritmo & a melodia

das cangbes sdo os principais responsaveis pela retengéo de contelido, principalmente no
que se refere ao vocabuldrio.

6 Enquadramento Metodolégico

Esta investigacdo incidiu num estudo caso, no ambito de uma investigagao qualitativa com
carateristicas descritivas e exploratérias no sentido de permitir fazer a recolha de dados de
forma a melhor entender o problema. A metodologia baseou-se na observag&o naturalista

f 1
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seguindo a logica dos métodos qualitativos nas sucessivas etapas da recolha, andlise e
interpretag@o da informag&0. Os dados foram recolhidos de forma “natural” e discreta.

Para a investigagao foi utilizado um recurso pedagagico, um livro, na sua forma original em
comparagdo com o livro adaptado (em formato texto e cang&o) em SPC e a sua aplicagdo
junto de um grupo de criangas, verificando quais os contributos e implicagdes de ambos na
promogéo de competéncias comunicativas e de inclusdo.

Neste seguimento, este estudo apresentou carateristicas de um estudo exploratério, visto
que se tratou de um estudo em que existem relativamente poucos conhecimentos prévios
sobre a adatacdio de livros em SPC e as suas vantagens na inclus&o de alunos com NEE,
Por outro lado, também se pretendeu comparar a utilizagiio de livros adaptados com
simbolos SPC, ou seja, a versao de texto comparada com a versdo adaptada em cang3o.
Relativamente & parte descritiva do estudo, pretendeu-se descrever as carateristicas, de
relages existentes no fenémeno que deseja investigar, formulando uma resposta clara ao
problema que se pretende investigar. Ou seja, perceber se a utilizagio de SPC consegue

ultrapassar as dificuldades das criangas quer na comunicagio quer na compreenséo dos
contelidos.

Os intervenientes da investigagio foram 5 criangas com idades compreendidas entre os
sete e os freze anos, apresentando-se aproximadamente com a mesma idade mental
correspondente ao 2° ano do Ensino Basico. Para a recolha de dados foram utilizadas
diversas técnicas e instrumentos, nomeadamente, recolha e analise dos processos das
criangas, observacho participante, notas de campo, registo fotografico, inquérito por
questionario e focus group com as professoras do grupo.

7 Recolha, Anilise e Tratamento dos Dados

As sessfes de interveng&o e o trabalho desenvolvido foram realizadas com a planificagao
de & sessdes, com intuito de dar um suporte e orientagéo para este estudo. Foram definidos
objetivos gerais e especlificos, para cada sessdo, ocorreram as intervengdes que foram
devidamente registadas pelas notas de observago de campo, fotografias e dialogos
através de focus group com as professoras, das quais serviram de suporte e para reflexéo.
As sessbes contemplaram, essencialmente, a utilizagfo da histéria, em formato de papel
e em formato digital, sendo aqui utilizados os recursos de audio {televissic e colunas de
som) e tecnolégico (computador) com o intuito de consolidar e generalizar as competéncias

desenvolvidas e para melhor observar o envolvimento, interesse, motivacdo das criangas
do grupo.

57
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Na Tabela 1 e 2 apresenta-se o Plano de Intervengio, pormenorizando, as datas e temas

das sessdes de intervengao.

Tabela 3: Plang de Intervengio
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8 Andlise Critica e Reflexiva das Sessodes

Da anadlise das notas de campo relativas 4s sessdes de leitura das histérias, verificou-se
gue as criangas manifestaram reacdes mais motivadoras e entusiasmadas e
comportamentos mais significantes perante a visualizag&o da verséo da historia em SPC,
Ao longo das sessdes foi evidente que a utilizag8o dos simbolos SPC reforcaram e
aumentaram o vocabuldric das criangas, melhoraram a sua linguagem, estimulando o
tempo de atengéo, concentrag@o e predisposigio das criancas a histéria adaptada.

Em termos gerias, todas as criangas gostaram da atividade de leitura de uma histéria,
sendo confirmado que a pratica de leitura de histérias € uma atividade rica para o

desenvolvimento do vocabulario e diversos conhecimentos como referido por Sim-Sim
(1998).

A capacidade de as criangas compreenderem mais facilmente a historia adaptada em
SPC foi verificada através de comportamentos n&o-verbais manifestados pelas criangas,
como o othar fixo, 0 manter o contacto ocular com a investigadora quando fazia perguntas
ou apontava, bem como as expressdes de alegria e entusiasmo mostradas ao visualizarem
e pelas reagdes corporais de bater palmas, movimentar o seu corpo ao ritmo da musica.
Confirmou-se o que as investigacbes de Pina (2015) e Francisco (2016} ao

destacarem a utilizagéo do SPC referindo a sua adequagéo para ser utilizado por pessoas
que apresentam diversas palologias.

O comportamento e o interesse que as criangas manifestaram nestas sessées de leitura
da historia na sua versdo texio e na sua versdo cangdo com simbolos em SPC sao
dispares, ja que quando visualizaram a versio em cancgio, as criangas permaneceram
mais tempo com atengdo e interessadas em ouvir, bateram palmas, movimentaram o seu
corpo, comparativamente com a verséo fexto da historia adapiada.

A investigadora, ao longo das sessdes, fez perguntas as criangas que funcionaram como
estimulos motivadores para a descoberta e compreens&o da historia adaptada e para a
interagdo comunicativa. Contudo, visto que as criangas ndo possuem capacidade
linguistica para responder a perguntas de interpretaco sobre a histaria adaptada, estas
nao foram realizadas. Por outro lado, verificou-se que as criangas gostaram muito do livro
em forma de trevo da histdria adaptada em SPC, oferecido a cada crianga, sendo
manipulado e foi feita uma exploragio espontanea, demonstrando alegria e apontando
para os pictogramas ja conhecidos pelas criangas, verificando também aqui, que houve
compreens&o dos pictogramas e que conseguem facilmente descodificar os simbolos. O
facto de a histdria na vers&o de cango ter associado a musica, foi sentido um ambiente
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mais ‘dindmico’ e apelativo, que permitiu que as criangas se encontrassem mais motivadas,
alegres e atentas a esta vers&o. Pela observagio das sessdes, quer na vers3o texto quer
na cangdo, da historia adaptada com simbolos SPC, causaram reagbes e emogdes
positivas nas criangas, que permite realgar que os livros adaptados s3o linguagem, da
comunicacdo e da atividade funcional. Podemos neste seguimento ir ao encontro da
perspetiva de Rombert (2013), onde destaca que os SAAC possibilitam & crianga a
autonomia para expressar interesses, sentimentos e desejos.

Da andlise do focus group, através das respostas dadas e das reflexdes criticas
apresentadas pelas professoras da instituicdo, verificou-se que a leitura de historias
adaptadas s@o atividades ricas para o desenvolvimente do vocabulario, melhorande a
capacidade de compreensdo e express3o verbal das criangas, destacando-se o formato
em cangao, Ainda na perspetiva das docentes, a utilizag&o de histérias com simbolos SPC
facilita a incluséc das criangas em atividades de exploragao da linguagem e comunicagso,
como a leitura de uma histéria adaptada. Neste mesmo sentido, podera facilitar a inclus&o

de outros alunos com NEE, especificamente, alunos com dificuldades de aprendizagem da
leitura e da escrita.

Concluindo-se que existem vantagens evidentes quando se utiliza um livro adaptado com

SAAC, pelo que estas atividades devem ser continuadas e implementadas com criangas
com NEE.

Verificou-se ainda, através das observacées, fotografias e das notas de campo, que a
versao da cangdo em SPC foi indicativo de gue & um recurso tecnologico mais apelativo e
motivador para no desenvolvimento da comunicagao neste grupo, em particular, promoveu
um maijor entusiasmo que foi verificado e registado pela alegria, movimentagao do corpo,
néo ficando indiferente & melodia, sentindo necessidade de bater palmas de forma
acompanharem o ritmo da canc¢&o, ao mesmo tempo que moviam corpo. Estas expressoes
corporais foram muito significativas, porque ajudam as criangas a sentirem-se mais
descontraidas, demonstrando os seus sentimentos, promovendo nio sé a atencdo e a
concentragio, mas também trabalhando novos vocabuldrios, desenvolvendo a linguagem
e comunicacéo, nao esquecendo o facto de estarem a socializar e motivados, aumentam
a sua auto-estima. As professoras que assistiram as sessbes reconheceram que a histéria
adaptada na versao de cangdo em SPC tornou-se muito mais motivadora e apelativa para
o grupo de criangas, promoverem de forma significativa, a inclus&o destes alunos em
atividades de leitura, quando se encontram em grupo ou individualmente na sala de
atividades.
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Nos didlogos mantidos com as professoras ficou também evidente que consideravam que
uma histéria adaptada com simbolos SPC promove o desenvolvimente das competéncias
comunicativas das criangas, pelo facto de cada simbolo ter a representagdo da palavra
escrita através de uma imagem, permite que a crianga olhe para o simbolo e veja aimagem
representativa da palavra escrita, conseguindo compreender com mais facilidade o
conceito que esta representado e aceder ao contelido da histéria de uma forma mais
motivadora. Além disso, facilita a compreens&o da histéria e da propria mensagem que a
histéria transmite para estas criangas, aumentando o interesse das mesmas. Indo ao
encontro do que referiu Pina (2015), que um livro adaptado se transforma num instrumento
inclusivo e essencial para desenvolver atividades de leitura com 2s criangas com NEE,
promovendo a participagio ativa da crianga nestas atividades. A verbalizagfo era uma das
capacidades que estavam muito comprometidas, mas as expressdes faciagis e os
movimentos corporais que tentavam acompanhar a melodia da cangBo consistiram em
evidéncias associadas a uma melhor compreensio dos contelidos envolvidos na cango.
Do mesmo modo, as professoras da instituicSo enfatizaram este tipo de comportamentos
que observaram nas criangas e que denotavam as mesmas terem estado envolvidas nas
atividades onde o SPC e a versdo em cangfo veio demonstrar reais melhorias para as
criangas que estiveram envolvidas no estudo realizado.

8.1 Andlise dos Inquéritos por Questionéario

Na aplicagZo e analise dos Inquéritos por Questionario foram salvaguardados todos os
procedimentos éticos e legais inerentes a este tipo de estudo: anonimato e autorizag&o
prévia dos pais e da instituicdo,

Através de uma triangulago dos dados com as respetivas inferéncias associadas a
analise, tornou-se claro e evidente que as inquiridas s&o profissionais que t&m consciéncia
da importdncia que os SAAC desempenham no desenvolvimento da linguagem e, ao
mesmo tempo, valorizam estes SAAC que utilizam no seu contexto educativo. Ao
conhecerem e utilizarem estes SAAC, estdo a proporcionar as criangas com NEE a
oportunidade de poderem comunicar mais vezes e, nesta medida, proporcionam contextos

e oportunidades para que se tornem independentes e possam expressar autonomamente
0s seus desejos, interesses e sentimentos,

Foi evidenciado pelos inquéritos por questiondrio respondidos pelas professoras que a
utilizagao da CAA foi considerada muito importante, sendo estes recursos de comunicagao
alternativa e aumentativa, side muito pertinente e importante para o sucesso e inclusio
escolar de alunos com NEE. A titulo de exemplo apresenta-se um estrato da entrevista:

61

—
S

1eTIC2020: Livro de Atas ISBN: 978-972-745-270.5



VI Conferdncia Ibérica de inovagho na Educagfio com TIC: ieTIC2020

“N&o ha davidas... a expressdo facial e os movimentos paregcam estar em consonancia

com a cangdo. Nao tenho dlvidas que estavam a compreender a mensagem e a comunicar
connosco de acordo com as suas possibilidades.”

Nesta investigacBo ficou evidente que todas as professoras possuem conhecimento do
SAAC, considerando-os muito importante, facilitador de inclus3o de criangas com NEE e,
por essa razao, o utilizam em contexto de sala de aula, destacando o SPC, como o sistema
alternativo e aumentativo mais utilizado. Um exemplo das declarag8es da entrevistada:
“Vou utilizando o SPC... néio de uma forma muito sistematica... tenho que aprofundar mais

os meus conhecimentos porgue sempre utilizo suportes em SPC nota-se uma melhoria na
comunicacgao entre mim e as criangas.”

A utilizagcdo de um sistema de SAAC, permite as criangas com NEE, oportunidades de
encontrar uma resolugio de muitos obstaculos diarios, ndo sé permite a incluséo destas
criangas, mas também o desenvolvimento de importantes oportunidades gue ir&o promover
e apoiar 0 acesso a uma melhor qualidade de vida.,

9 Conclusdes

No enquadramento tedrico foi evidente que muitos autores destacam a utilizagio dos
SAAC como sendo um suporte inclusivo e necessario, dando apoios essenciais as criangas
com NEE. Os SAAC sdo recursos e sistemas diversificados que adequam e
complementam as aprendizagens no seu ambiente educativo e no seu quotidiano. Os
resultados obtidos deste estudo também permitiram observar-se que a utilizacdo de um
SAAC —SPC-, numa histéria adaptada na versao de texto e cangéo, permitiu desenvolver
aprendizagens significativas na linguagem e comunicagdo, deste grupo de criangas.
Evidenciou-se que o uso continuo de um SAAC - SPC -, ndo s6 promove a facilitagéo e
compreenséo de historias adaptadas (texto e cangéc) em SPC, mas também permitiram
ao grupo de criancas a oportunidade de desenvolver diferentes formas de comunicagéo.
Esta afirmacdo prende-se com o facto de a cancgio ter evidenciado uma melhoria nos
comportamentos das criangas.

A adaptagio de histdrias em forma de texto ou cangdo em SPC n3o se pode generalizar a
todas as criangas com NEE, mas pode assumir-se come um SAAC muito valioso para
criangas e pessoas com NEE, visto que tal construg&o constituir-se-ia como um recurso e
apoio para desenvolver a linguagem e comunicagao, desenvolvendo a meméria, atengdo

e concentragdo e contribuindo para a sua autonomia e envolvimenio em atividades do
quotidiana.
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Ficou manifestado pela participag&o do grupo uma motivagio maior em relagio & histéria
adaptada na vers3o de cang@o em comparagdo com a histdria adaptada em texto. Apés a
implementagao

das sessfes, destacou-se a histéria adaptada em SPC na vers@o de cancéo, pela
participagdo, enfusiasmo e comportamentos demonstrados: alegria, entusiasmo,
express&o corporal e inferagio e envolvimento das criangas. Esta oportunidade de criar
novas praticas pedagogicas dentro da sala, incentiva o desenvolvimento da comunicagso,
a socializag8o e pode promover maiores indices de autonomia nas criangas com NEE no
seu ambiente escolar, familiar e no seu quotidiano.

O grupo de criangas transmitiu e sentiu que a histéria adaptada na verséo de cangio em
SPC foi mais apelativa, dindmica, alegre e motivadora e que proporcionou momentos
divertidos e construtivos de apoio ao desenvolvimento das capacidades comunicativas.
Deste modo, foi possivel concluir que a histéria adaptada em formato de cangéo com SPC,
promove um maior desenvolvimente de competéncias comunicativas em criangas com
NEE, em comparagéo com a historia adaptada na verséo texto, visto ser mais apelativa,
dindmica e a musica proporcionou as criancas um ambiente de alegria e de bem-estar,
favoravel & aprendizagem e, por isso, muito benéfico para o seu desenvolvimento da
comunicagio e também as varidveis de cariz social.

Verificou-se, também, e, na sequencia da opinido de Corke (2002), que a musica tem um
impacto favoravel na mente, no corpo & no esplrito. Tamhém defende Griffe (1992) que as
musicas sdo uma excelente fonte didatica porque além de serem utilizadas para o
desenvolvimento cognitivo, s&o também usadas como forma de transmitir ideias e
sensagbes fazendo parte da comunicacéo social, sendo visivelmente verificado na
implementacéo da comparagio das duas versbes. Foi ainda evidente que a musica
também trouxe um ambiente relaxado, Itdico com baixo stress, sendo muito propicio para
a aprendizagem, como também argumentado por Riddiford {1998), minimizando o impacto
dos efeitos psicolégicos que bloqueiam a aprendizagem, reforgando deste modo, ainda
mais a importancia da sua utilizagido em contexto de sala de aula com criangas com NEE,

As professoras consideram que as atividades de promocfo de leitura séo importantes
para o desenvolvimento linguistico e comunicativo da crianga, salientando que quanto mais
tempo e oportunidade as criangas tiverem para estar junto destes estimulos, melhor sera
para as criangas que apresentarem este tipo de limitagdes. Referiram que estas atividades
com recurso ao SAAC e, neste trabalho em concreto, através do SPC, permite que as
criangas tenham maior acesso a novos conceitos, expandindo o seu vocabulério. Por outro

lado, ao permitir que adquiriram mais vocabulario, facilitam a capacidade de comunicarem
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e de expressarem as suas ideias, necessidades, desejos e sentimentos, 20 mesmo tempo
que promovem a construgéo e aprendizagem da linguagem e comunicagéo. O focus group,
ao ampliar e aprofundar os dados anteriores dos inquéritos por questionario, permitiu criar

oportunidades para se constatar que estes recursos digitais 580 ja conhecidos e aplicados
nesta instituigo.

E importante em qualquer instituigio ou escola dar continuidade ao uso dos SAAC, nao
esquecendo que é importante que seja alargado a todos aqueles que interagem com as
criangas, para que fagam uso e desenvolvam as suas competéncias comunicativas nos
diferentes contextos de que fazem parte, até com os membros da familia.

E fundamental que o professor conhega varias teorias, perspetivas de abordagem e
recursos alternativos de comunicagéo, ndo devendo estagnar na abordagem sistémica e
tradicional de ensino.

O uso continuado de SAAC permitem ao professor oferecer uma resposta adequada as
criangas com NEE, desenvolvendo competéncias comunicativas ajustadas, na medida em
que contemplam ajudas técnicas e estratégias de interveng&o melhorando a sua qualidade
de vida. O SPC é considerado um meio de comunicag&o importante para as criangas com
NEE e um recurso facilitador de incluséo.

Foi evidente neste estudo que a comunicagao é universal, dado que todos nds usamos
sorrisos, expressdes faciais, expressdes corporais (gestos) para comunicar e interagir com
outras pessoas, sendo estas dimensdes evidentes a observagdo e registos das sessdes.
Todos nds necessitamos de comunicar, mesmo as criangas gravemente afetadas na
linguagem, necessitam de comunicar, os SAAC permitem ser apoios e suportes que podem

ser ajustados as necessidades destas criangas, dando lhes oportunidades de inclusdo e
SUCesso,

Destacou-se assim, neste estudo, a relevancia das TIC, na area da Educagio Especial,
em especial, na sua relagdo com a comunicagdo alternativa e aumentativa.

Consideram-se que o conhecimento sobre os SAAC e, em especial, o sistema SPC,
constituiu uma ferramenta importante para a pratica pedagdgica com criangas com NEE,
uma vez que é através da comunicaglo e interagdo que a crianga adquire conhecimentos
e se desenvolve. N&o se pode esperar que existam recursos e materiais adaptados para
criangas com NEE apenas em investigagfes, & vital no nosso ponto de vista, criar
oportunidades e promover a igualdade adaptando recursos alternativos de comunicagio,
permitindo que todas as criangas possam desenvolver as suas potencialidades. Desta
forma, a inclus&o remete 2 urgéncia da transformaco de toda a realidade social e escolar,
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Pelas conclusdes retiradas deste estudo e pela nossa convicgdo, € preciso e importante
continuar a investir na formagdo de educadores/professores/técnicos especializados,
interessados nestes projetos com criangas com NEE, de forma que o SAAC e as
tecnologias digitais, invadem cada vez mais, no contexto educacional, quer na sala de aula
quer através de projetos educacionais nas mais diferentes escolas e instituiges num
ambiente inclusivo e para todos.

Trabalhar com criangas com NEE, cria oportunidades para os profissionais de educagio
trilharem caminhos interessantes, produtivos, sensiveis e inesqueciveis. Ocupar esse
espago educativo é um apelo imperativo que precisa ser atendido, nem que seja para
descobrir que todos somos especiais e que a inclusao & igual e para todos e extremamente
prazerosa. Parece-nos importante incluir tanto na formagdo inicial como na formagdo
continua dos educadores e professores, uma disciplina de SAAC, e de evidenciar a
importancia da formagéo nos contextos do trabalho, através da partilha de experiéncias e
de materiais entre os profissionais do ensino regular com ¢ ensino especial, no sentido de
proporcionar 3 crianga com NEE uma verdadeira e mais completa inclus&o. Estes sao os
grandes desafios que pretendemos que sejam alcangados o mais breve possivel.
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