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Resumo

As Tecnologias da Informagdo e da Comunica¢do (TIC) tém vindo a ganhar uma
grande relevancia na sociedade atual («sociedade em rede»). Cada vez mais se impde
como fundamental que as instituicdes escolares e os seus intervenientes valorizem as
tecnologias digitais e promovam a sua efetiva utilizacdo, retirando das mesmas o seu
melhor proveito. Para o efeito, ndo podera ser descurada uma formagdo continua ao
longo da vida que inclua as tecnologias digitais para que se proporcione uma
verdadeira inclusdo social.

A investigacdo proposta pretendeu averiguar qual o contributo da utilizagdo do
quadro interativo multimédia (QIM) para a melhoria do processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita em alunos do 12 ano de escolaridade do
192 Ciclo do Ensino Basico (12CEB). Como tal, os principais objetivos aos quais se
procurou dar resposta foram os seguintes: introduzir a utilizacdo do QIM em contexto
educativo e promover a sua utilizacao especifica no processo de ensino/aprendizagem
da leitura e da escrita, propondo estratégias didaticas nesse sentido; avaliar se a
referida utilizacdo melhora efetivamente o processo de ensino/aprendizagem na area
em causa; identificar quais as principais vantagens e desvantagens que lhe estdo
inerentes. A implementacdo da investigacao supracitada ocorreu durante a Pratica de
Ensino Supervisionada no 12 CEB (PES-12CEB) com uma turma de alunos do 12 ano de
escolaridade da Escola Basica Sao Tiago de Castelo Branco.

A metodologia adotada pressupdés uma investigacdo de carater qualitativo,
congregando, simultaneamente, uma abordagem que privilegiou o estudo de caso e a
investigacdo-acao. O estudo foi baseado no trabalho de campo, que envolveu um grupo
particular de alunos e a utilizacdo de um dispositivo digital especifico - o QIM.
Paralelamente, propuseram-se alteragcdes no processo de ensino/aprendizagem da
leitura e da escrita com a utilizacdo desse mesmo recurso tecnolégico, analisando e
refletindo continuamente acerca da implementagdo propriamente dita e dos
resultados obtidos com a mesma. As técnicas e instrumentos aplicados na recolha e
analise dos dados foram a observacao participante e as notas de campo, o inquérito por
questionario, o inquérito por entrevista (analise de contetido), as producoes dos alunos
e os registos fotograficos/filmagens.

A triangulacdo dos dados possibilitou a percecdo de que, em termos comparativos, a
utilizacao do QIM veio promover melhores aprendizagens no ambito do processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita. Os indices de concentracdao dos alunos
foram sendo mais extensos e mais consistentes, levando a uma melhoria gradual no
seu desempenho.
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Abstract

The Information Technology and Communication (ITC) have been gaining great
relevance in today's society ("network society"). Increasingly it imposed as
fundamental that school institutions and their stakeholders value the digital
technologies and promote their effective use, taking the same your best advantage. To
this end, it can not be neglected continuing education throughout life that includes the
digital technologies that will provide a real social inclusion.

The research proposal intended to find out what difference the use of multimedia
interactive whiteboard (QIM) for improving the teaching / learning of reading and
writing in students of the 1st grade of the 1st cycle of basic education (12CEB). As such,
the main objectives to which we tried to respond were: introducing the use of QIM in
an educational context and promote their specific use in the teaching / learning of
reading and writing, proposing didactic strategies accordingly; assess whether such
use effectively improves the teaching / learning process in the area concerned; identify
the main advantages and disadvantages that are inherent therein. The implementation
of the above research occurred during the Supervised Teaching Practice in the 1st CEB
(PES-12CEB) with a group of students of the 1st grade of the Basic School St. James of
Castelo Branco.

The methodology assumed a qualitative research, bringing together
simultaneously, an approach that favored case study and research-action. The study
was based on field work, which involved a particular group of students and the use of
a particular digital device - the QIM. At the same time, they set out to change the
teaching / reading and writing learning with the use of that technology resource,
analyzing and reflecting continuously about the actual implementation and results
obtained with it. The techniques and instruments used in collecting and analyzing the
data were participant observation and field notes, the questionnaire survey, the
interview survey (content analysis), the student productions and photo / filming
records.

The triangulation of data enabled the perception that, in comparative terms, the use
of QIM came to promote better learning in the teaching / reading and writing learning.
The students concentration ratios were being more extensive and more consistent,
leading to a gradual improvement in performance.

Keywords

The Information Technology and Communication (ITC); multimedia interactive
whiteboard (QIM); the teaching / learning of reading and writing; 1st cycle of basic
education (12CEB); supervised teaching practice.
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«0 Contributo da Utilizacdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita
em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

Introducao

A sociedade atual estd em constante evolucdo e o que hoje é tido como certo,
amanha podera ja ndo o ser. Contudo, no que diz respeito as Tecnologias da Informacao
e da Comunicacdo (TIC), estas encontram-se cada vez mais presentes nos varios
dominios da sociedade e nao é expectavel que diminua significativamente a
importancia do papel das mesmas, nas mais variadas esferas de acdo dos seres
humanos. Assim, o que os dados recolhidos mostram é que os cidaddaos fazem uso
intensivo das tecnologias digitais de uma forma constante e indispensavel no seu
quotidiano, por vezes sem se aperceberem de que tal esta realmente a acontecer. As
criangas das geragdes atuais, apelidadas de «nativos digitais», estdo habituadas a
viverem as suas vidas rodeadas pelas TIC e nem se conseguem imaginar sem fazerem
uso das mesmas. Como tal, o setor da educagao deve ter como uma das suas principais
prioridades apetrechar as instituicdes escolares de recursos tecnolégicos digitais e
formar devidamente os professores para o seu uso. Ndo esquecer, contudo, que sera
vital que os recursos selecionados estejam efetivamente adaptados as reais
necessidades dos alunos e possam estar em nimero suficiente para permitirem o seu
manuseamento individualizado, sempre que tal situagdo o venha a exigir. Ao professor
cabe a fungdo de orientador, mediando essa relagcdo dos alunos com as TIC no sentido
de poder fazer com que a mesma seja sempre o mais ajustada e vantajosa possivel.

Seguindo a dindmica e as necessidades da sociedade atual e dos individuos que dela
fazem parte, a presente investigacdo pretendeu aliar as TIC ao ensino e analisar os
potenciais efeitos dessa interacdo. Porém, as TIC sdo muito abrangentes e, por essa
razdo, optou-se por restringir o campo de analise ao recurso educativo digital: «Quadro
Interativo - (QIM)». Por sua vez, este foi incluido no processo de ensino/aprendizagem
da leitura e da escrita, por essa ser uma area de interesse pessoal da investigadora e
porque a comunicacdo é a base de toda a vida e o meio pelo qual se podem tomar
decisOes importantes e marcantes para toda a sociedade. Sintetizado, a investigacao
implementada pretendeu averiguar qual o contributo da utilizagdo do quadro
interativo (QIM) para a melhoria do processo de ensino/aprendizagem da leitura e da
escrita em alunos do 12 ano de escolaridade do 12 CEB. A investigacao foi realizada no
ambito da Pratica Supervisionada no 12 Ciclo do Ensino Basico (PES-12CEB) visando a
proposta de estratégias metodoldgicas adaptadas para esse nivel. A investigacdo teve
ainda como objetivos avaliar se o0 QIM melhora a iniciagdo que é feita a area da leitura
e da escrita e analisar as vantagens e as desvantagens dessa utilizacao.

No seguimento de todas as questdes anteriormente expostas, o presente relatorio
de estagio encontra-se organizado em cinco capitulos: caracterizacdo das Praticas de
Ensino Supervisionadas concretizadas (na Educa¢do Pré-Escolar e no 1°2 CEB);
apresentacdo de uma breve revisao de literatura acerca da tematica em estudo, que
esteve na base da investigacdo empirica; apresentacdo da metodologia adotada para a
investigacao; explicacdo das estratégias usadas para arecolha, analise e tratamento dos
dados e, a laia de sintese, uma reflexao final.
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O primeiro capitulo contempla uma descricio e reflexdo dos/sobre os dois
momentos de PES realizados, um deles ao nivel da Educacao Pré-Escolar e o outro no
19 CEB. Como tal, para cada um dos mesmos é apresentada, de um modo geral, a forma
como se organizou (periodo temporal da implementacdo e horario, local, distribui¢do
das semanas de pratica individuais e em «par pedagodgico», métodos de trabalho
adotados e os temas a explorar em cada semana), a caracterizagdo do contexto
educativo (caracterizacao do meio, da instituicdo, da sala e do grupo/turma), assim
como 0s principais aspetos envoltos na implementacao das praticas supervisionadas
em cada semana (guido semanal de atividades e reflexdo sobre a implementacdo). Para
concluir, este capitulo incorpora ainda uma breve reflexdao global sobre cada uma das
PES.

No caso do segundo capitulo, este incide narecolha de informacgao te6rica no ambito
da tematica da investigacdo. Ou seja, engloba a vertente referente as Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo e a sua contribuicdo associada ao processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita. Os subtdpicos de analise para a area das
TIC sdo os seguintes: as TIC na sociedade contemporanea («sociedade em rede»); a
utilizacdo das TIC em contexto educativo; a utilizagdo das TIC no 12 CEB; perfil geral e
especifico de competéncia dos professores do ensino basico; os programas nacionais,
as metas de aprendizagem para o 12 CEB e as TIC; os quadros interativos (defini¢do e
conceitos, tipologia de quadros interativos, vantagens e desvantagens/limitagdes da
utilizacdo do quadro interativo em contexto educativo). Relativamente ao processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita, este foca a leitura: decifrar (via fonolégica
e via lexical) e compreender um texto escrito; dimensdes da escrita: grafica, ortografica
e textual; bem como os métodos e estratégias de ensino da leitura e da escrita.

O terceiro capitulo abrange a metodologia adotada para a investigacdo,
nomeadamente a sua natureza qualitativa, quais os participantes envolvidos na
mesma, a questdo-problema que a motivou, os objetivos do estudo e as técnicas e
instrumentos de recolha e analise dos dados utilizados (observagao participante e
notas de campo, inquérito por questionario, inquérito por entrevista e andlise de
conteddo, produgdes dos alunos, registos fotograficos/filmagens, procedimentos
éticos e triangulacao dos dados).

O capitulo referente a andlise, recolha e tratamento dos dados sdo apresentados no
quarto capitulo, o qual pretende dar a conhecer os dados recolhidos durante a
investigacao realizada e proceder a sua analise e posterior tratamento. Deste modo,
numa primeira fase, analisam-se as varias sessdes de intervencao realizadas e, em
seguida, os dados recolhidos pelas respostas dos alunos ao inquérito por questionario
aplicado e a analise de conteudo ao inquérito por entrevista implementado.

Para finalizar, o ultimo capitulo incorpora uma reflexao final da investigacao
executada, com destaque para as principais conclusées obtidas com o estudo, as suas
limitagdes e algumas sugestdes para investigacdes futuras.



«0 Contributo da Utilizacdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita
em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

Capitulo | - Praticas de Ensino Supervisionadas

Na atualidade, os cursos de formacao de educadores/professores incluem no seu
plano de estudos a realizagdo de Praticas de Ensino Supervisionadas (PES) que
ocorrem ao nivel da Educacao Pré-Escolar e ao nivel do 12 Ciclo do Ensino Basico, uma
vez que o proprio curso envolvido contempla as duas vertentes profissionais.

Esta experiéncia pode ser entendida como um fator de importancia extrema visto
que a relagdo entre a teoria e a pratica nem sempre se revela tao linear como a partida
possa ser esperado. As aprendizagens concretizadas na PES ganham outro sentido
quando passam a poder ser aplicadas e melhoradas continuamente junto dos alunos.
Estes sdo, sem duvida, o publico que faz valer a pena todo o esforc¢o e toda a dedicagdo
envolvidos.

As variaveis que influenciam de forma permanente a formagdo de professores sdo
muitas, complexas e dificeis de compreender. Nao existe uma «receita» que explique
claramente o que é ser um bom educador/professor ou o que é necessario fazer para
atingir esse conjunto de competéncias. Contudo, tida como certa é a importancia da
reflexdo nos varios dominios da vida. A reflexdo que cada pessoa faz da sua maneira de
ser e das suas acdes, mas também a reflexdo que aqueles que com ela convivem lhe
possam transmitir. Deste modo, Oliveira e Serrazina (2002: 31) defendem que: “A
reflexdo sobre a reflexdo na ac¢do é aquela que ajuda o profissional a progredir no seu
desenvolvimento e a construir a sua forma pessoal de conhecer.”

Os momentos de PES propostos contemplaram um trabalho em dindmica de «par
pedagogico», conjuntamente com a orientagao e supervisao por parte de professores
supervisores da instituicao formadora (Escola Superior de Educacdo de Castelo Branco
- ESECB) e também de orientadores cooperantes inseridos nos contextos educativos
das praticas: Educac¢do Pré-Escolar e 12 Ciclo do Ensino Basico. As relacdes construidas
assentaram sempre no respeito e na cooperagdo, tendo sido possivel sentir que nesta
fase da vida profissional as decisdes tomadas foram sempre alvo de uma atengao e
analise cuidadas por parte de quem possui uma grande experiéncia e um conhecimento
sélido e alargado. O enriquecimento pessoal e profissional conseguido foi muito
importante e sera certamente a base de toda a vida futura.

No presente capitulo vai-se fazer a referéncia a PES realizada na Educagao Pré-
Escolar e no 12 Ciclo do Ensino Basico (12CEB). Para o efeito, é realizada uma
caracterizacao geral da instituicdo, da turma e dos recursos. Tendo em consideracao o
facto de uma intervencao de carater investigativo ter sido efetuada no 19CEB, a
descricao das duas PES sera feita de forma «desigual». Ou seja, a descricao da PES na
Educacdo Pré-Escolar tera um carater mais sucinto e mais geral, mas sempre com a
preocupacdo de se dar a conhecer os aspetos fundamentais nela realizados.
Relativamente a PES no 1°2CEB é feita uma descricdo mais aprofundada que sera
posteriormente complementada nos capitulos correspondentes a investigacao que foi
implementada.
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1 - Pratica Supervisionada em Educacao Pré-Escolar

O periodo de Pratica de Ensino Supervisionada em Educacdo Pré-Escolar (PSEPE)
experienciado assentou nos seguintes objetivos, definidos na respetiva Ficha da
Unidade Curricular (Pereira, 2015):

“Desenvolver competéncias profissionais, socio-relacionais e éticas;
Conhecer as dimensdes especificas do contexto educativo em estudo;
Identificar variaveis processuais promotoras da qualidade da instituicdo em
analise;

Observar, detalhadamente, a ac¢do pedagdgica do Educador;

Elaborar instrumentos de recolha de dados para a elaboracdo de um
diagnostico de situagao;

Enquadrar dados recolhidos em teorias estudadas;

Desenvolver estratégias de promog¢do do desenvolvimento e aprendizagem
de todas as criangas;

Analisar projetos curriculares elaborados com base nas Orientagdes
Curriculares;

Desenvolver competéncias de observacao, planificacdo, ac¢do, avaliacao e
comunicacgao;

Saber trabalhar em equipa com todos os elementos da comunidade
educativa;

Conceber, realizar e avaliar experiéncias educativo-pedagégicas,
fundamentando as suas propostas;

Realizar a adequacdo curricular como resposta as necessidades educativas
especiais;

Desenvolver uma atitude reflexiva, tendo em vista a criacdo de habitos de
pesquisa, seleccdo, organizacdo e tratamento de informacdo que permitam
problematizar o quotidiano pedagégico;

Conhecer formas de gerir e organizar o tempo e o espaco;

Desenvolver competéncias em gestdo de recursos e atividades extra lectivas;
Desenvolver e/ou participar em projetos de investiga¢do-acao.” (p. 1)

Como tal, as agoes desenvolvidas procuraram ir ao encontro desses objetivos, tendo
sido possivel contar com o apoio permanente quer da Professora Supervisora quer da
Orientadora Cooperante.



«0 Contributo da Utilizacdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita
em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

1.1 - Organizacao da Pratica Supervisionada em Educacéao Pré-Escolar

O periodo temporal em que se realizou a PSEPE iniciou-se no dia 24 de fevereiro de
2014 e teve o seu término no dia 19 de junho de 2014, por semanas, de acordo com o
horario apresentado na Tabela 1:

Tabela 1 - Horario Semanal da PSEPE

Segunda- Terca- Quarta- Quinta-
feira feira feira feira
Manha 9:00/12:30 9:00/12:30 9:00/12:30 9:00/12:30

A PSEPE foi realizada na sala dos cinco anos, da instituicdo Centro Social Padres
Redentoristas - O Raposinho - que se localiza na cidade de Castelo Branco.

A PSEPE funcionou seguindo um regime de colaboracdo em «par pedagogico», que
pressup0s um apoio mutuo em todos os momentos. Esta contemplou um total de
catorze semanas, em que as duas primeiras foram destinadas a observagdo
participante do trabalho pedagégico e as doze semanas restantes dividiram-se entre a
implementa¢do em «par pedagégico» e implementagdes individuais, como é possivel
observar na Tabela 2:
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Tabela 2 - Organizacao e Distribuicao das Semanas da PSEPE

12 Semana
(24, 25, 26 e 27 de fevereiro de 2014)
22 Semana
(10,11,12 e 13 de marco de 2014)
32 Semana
(17,19 e 20 de margo de 2014)
42 Semana
(24, 25 e 26 de marco de 2014)
52 Semana
(01,02 e 03 de abril de 2014)
62 Semana
(07, 08,09 e 10 de abril de 2014)
72 Semana
(28,29 e 30 de abril de 2014)
82 Semana
(05,07 e 08 de maio de 2014)
92 Semana

(12,13,14 e 15 de maio de 2014)

102 Semana
(20 e 21 de maio de 2014)

112 Semana

(26, 28, 29 e 30 de maio de 2014)
122 Semana

(02,03, 04, 05 e 06 de junho de 2014)
132 Semana
(09,11 e 12 de junho de 2014)

142 Semana

(16,17,18 e 19 de junho de 2014)

Observacao Participante | Implementacdao em «Par
do Trabalho Pedagégico

Pedagogico»
X
X
X
X

Implementacao
Individual Patricia
Reis

Implementacao
Individual Vanessa
Dias
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Em cada uma das semanas de implementacdo (da terceira semana até a décima
quarta), a Orientadora Cooperante atribuiu um tema integrador, em conformidade com
os documentos oficiais, emanados das entidades competentes do Ministério da
Educacdo e Ciéncia e/ou elaborados previamente pela instituicdo, nomeadamente, as
Orientagdes Curriculares para a Educagdo Pré-Escolar, o projeto educativo, o projeto
pedagdgico e o projeto curricular de turma.

A selecdo do tema integrador pretende que todos os conteiudos possam ser
abordados numa perspetiva transversal e coesa, que promova sempre o
desenvolvimento global das criangas. O que se espera é que o processo de
ensino/aprendizagem contemple um conjunto de atividades que possam ser
entendidas como um todo que promove aprendizagens verdadeiramente significativas
e ndo como um mero somatorio de aspetos que devem ser realizados. Neste sentido,
tal como é afirmado por Carmona (2012: 15), a escolha que o educador/professor fizer
do tema integrador devera ter em atengdo alguns fatores “(...) dos quais destacamos os
objetivos pretendidos, as carateristicas do ambiente de aprendizagem e as
carateristicas da turma.” Para o efeito, passa-se a apresentar a Tabela 3 que resume a
implementac¢do de cada tema integrador:

Tabela 3 - Distribuicao dos Temas Integradores pelas Semanas da PSEPE

Semanas Tema Integrador
12 Semana
(Observagio)
22 Semana
(Observacao)

32 Semana Agua
(Trabalho em Par Pedagégico) Primavera

4% Semana Primavera
(Trabalho Individual Patricia)

57 Semana Primavera
(Trabalho Individual Vanessa)

62 Semana Piscoa
(Trabalho Individual Patricia)

72 Semana . ~
(Trabalho Individual Vanessa) DIEVGE RS

82 Semana Transformacao de alguns alimentos
(Trabalho Individual Patricia) Profissoes

92 Semana - P
(Trabalho em Par Pedagégico) Educagdo Rodovidria

102 Semana Educacdo Rodoviaria
(Trabalho Individual Vanessa) Profissées

112 Semana
(Trabalho Individual Patricia)
122 Semana
(Trabalho Individual Vanessa)
132 Semana
(Trabalho Individual Patricia)
142 Semana
(Trabalho Individual Vanessa)

Meios de Transporte
Universo
Animais

Santos Populares
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No final de cada semana de implementacdo era estabelecido um momento de
reflexdo acerca da mesma, em que a responsavel pela prépria implementagao, a
Orientadora Cooperante, o «par pedagogico» e a Professora Supervisora debatiam, no
sentido de averiguarem quais os pontos fortes evidenciados e, em simultaneo, quais os
aspetos que deveriam ser melhorados. Sé refletindo sobre a acdo educativa é que se
conseguira ser um bom educador/professor e promover nas criancas aprendizagens
globais efetivas e significativas. Como é afirmado por Silva e Aratjo (2005: 2):

“A reflexdo (...) é o melhor instrumento de aprendizagem do professor,
pois é no [contato] com a situacdo pratica que o professor adquire e
constr6i novas teorias, esquemas e conceitos, tornando-se um
profissional flexivel e aberto aos desafios impostos pela complexidade da
[interacdo] com a pratica.”

Salientar igualmente que o esquema de planificacdo seguido ficou ao critério de
cada «par pedagoégico». Todavia, existiam elementos de presenca obrigatdria pois, se
assim nao fosse, seria perdida a esséncia de uma efetiva programacao. Para o efeito,
salienta-se a opinido de Cardoso (2013: 147):

“Um professor quando planeia a aula deve ter em consideracao trés
aspetos: os conteudos que ira trabalhar (aqui, em geral, ira obedecer ao
programa que, previamente, lhe é fornecido); com quem vai trabalhar os
conteudos, ou seja, o publico-alvo; como vai trabalhar os contetdos: quais
as estratégias mais adequadas em funcdo das respostas as duas questoes
anteriores.”

Durante a realizagdo da PSEPE o «par pedagégico» optou por elaborar dois tipos de
planos: o semanal e o diario. No plano semanal, com uma caracteristica mais
generalista, foram contemplados alguns aspetos fulcrais, entre eles: a data da
implementacdo, ou seja, o(s) dia(s) em que a mesma seria aplicada; o nome do(s)
responsavel(eis) pela referida implementacdo; o tema integrador da semana, que
orientaria e desencadearia a exploracao de varios contetidos pertencentes as diversas
areas de conteudo; assim como a designacao das varias areas de contetido que seriam

abordadas e mais concretamente os contetidos e objetivos para cada uma das mesmas
(Figura 1).
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Plano Semanal

Data da implementacia:

Responsiveis pela implementacsn:

Temas ou I Il
Areas de Contetido Contetdos Objetivos
Projeto

+ Area de Formagio Pessoal e Social

+ Area de Expresdo e Comunicacio
+ Dominio dz Expressfo Motorz, Dramatica,
Plastica & Muzical
¥ Dominio da Lingnagem Oral e Abordagem 2
eacrita
+  Dominic da Matematica

= Areado Cophecimento do Mundo

Mestrado em Educacin Pré-Escolar e Ensing do 1°Ciclo do Enzine Bavico

s-Escolar

Unidade Curricular: Pratica Supervisionada em EducagSo

Figura 1 - Estrutura do Plano Semanal adotado durante a PSEPE

Por sua vez, o plano didrio tinha um cariz mais especifico e contemplava outros
aspetos: a designacdo das varias atividades que seriam propostas em cada dia no
sentido do desenvolvimento de um determinado conteddo pertencente a uma dada
adrea de conteddo; as estratégias selecionadas para aplicar as varias atividades
descritas; os materiais implicitos ao pleno desenrolar de cada uma dessas atividades;
bem como o tempo de execucdo previsto para cada uma das mesmas. Para além destes
aspetos era incluido o tema integrador, a data em que se realizaria a implementacao e
o nome do seu responsavel. Os anexos inerentes a cada plano diario vinham também
listados no seu corpo.

Todos os pormenores anteriormente referidos podem ser observados nas Figuras
2e3.
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Tnstituto Politémica de Castelo Branco
U E: Escola Superior de Educacio de Castelo Branco
Ano Letivo: 2013-2014
1*Semestre

Plano Didrio

Data da implementacso: Tema:
Responsaveis pela implementacio:

Areas de Conteddo Contendos Atividades e Materiais previsto de

Mestrado em Educacio Pré-Excolar e Ensine do 1°Cicle do Ensine Basico
Unidade Curricular: Pritica Supervizionada em EducagSo Pré-Escolar

Figura 2 - Estrutura do Plano Diario adotado durante a PSEPE

Instituto Politéenico de Castelo Branco
D E: Eacola Suparicr de Educaco de Castelo Branco
Amnp Letive: 2013-2014
1*Bemeatre

Listagpem dos anexoz
Anexol—{.]

Mestrado em Fducagio Pré-Fxcolar e Ensing do 1°Ciclo do Ensine Basico
Unidade Curricular: Pratica Supervizionada em EducarSo Pré-Escolar

Figura 3 - Estrutura do Plano Diario adotado durante a PSEPE
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Os diversos documentos elaborados no ambito da implementacao de toda a PSEPE
foram previamente analisados, de forma criteriosa, pela Orientadora Cooperante e
permaneceram sempre disponiveis em formato de papel organizados em dossiés que
se encontravam na sala de trabalho da instituicdo alvo da PSEPE.

11
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1.2 - Caracterizacao do Contexto Educativo

A PSEPE constitui-se como o primeiro contacto formal e intensivo com o contexto
profissional, visto que até entdo apenas tinha havido oportunidade de vivenciar por um
breve periodo a pratica no dominio da observagao, na qual a intervencdo propriamente
dita na vertente da dinamizagdo de atividades foi muito reduzida.

No entanto, revela-se igualmente importante salientar que a observacdo é
fundamental para qualquer profissional da educagdo. A sua existéncia facilita ao
educador/professor o melhor e mais completo conhecimento do contexto educativo no
qual se encontra inserido (meio, instituicao, sala, grupo de alunos) e sé assim poderao
ser desenvolvidas estratégias que se encontrem verdadeiramente adaptadas as reais
necessidades dos alunos e as condic¢oes fisicas, materiais e sociais existentes. Segundo
Pavao (2013: 49): “A observacdo tem assim uma funcao essencial na planificacdo de
qualquer momento de ensino, refletindo as informagdes desta na interacdo e na
avaliacao que se realizam.”

1.2.1 - Caracterizacdo do Meio

A instituicao Centro Social Padres Redentoristas - O Raposinho - localiza-se na
cidade de Castelo Branco e mais especificamente na Quinta do Socorro, Bairro do
Valongo, Rua do Raposinho, N91.

O local onde a instituicio se insere é de construcdo recente, constituido
maioritariamente por vivendas unifamiliares, contando com a presenca de um
restaurante, de uma loja e de uma lavandaria. Esta localizagdo é estratégica, na medida
em que se situa na extremidade do Bairro do Valongo, tendo um facilitado acesso a A23
e as restantes vias de acesso a cidade.

1.2.2 - Caracterizac¢ao da Instituicao

A instituicao Centro Social Padres Redentoristas - O Raposinho - foi inaugurada no
dia 19 de Setembro de 1992 e tem como diretor geral o Senhor Padre José Sanches
Pires e a dire¢do técnica encontra-se a cargo da Educadora Maria José Carvalho. Este
Jardim de Infancia foi criado numa fase posterior, no ambito da Instituicao Particular
de Solidariedade Social (IPSS) Centro Social Padres Redentoristas e resultou da
necessidade sentida de “ (...) criar um novo espac¢o, com valéncias de creche e jardim
de infancia, na cidade.” (Histéria do Raposinho)

As criangas que frequentam a instituicao sao maioritariamente habitantes da cidade
de Castelo Branco. O seu horario de funcionamento corresponde ao periodo
compreendido entre as 7h00 e as 19h00. No que diz respeito aos dias de encerramento,

12
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estes sdo decididos no inicio de cada ano letivo, sendo afixados e comunicados
previamente aos pais/encarregados de educacao em reunido.

A instituicdo Centro Social Padres Redentoristas - O Raposinho - encontra-se
materializada num unico edificio com um s6 piso, tendo a sua entrada principal uma
rampa de facil acesso aos veiculos que permite um maior conforto na entrada e saida
das criangas na instituicdo. (Figura 4).

Figura 4 - Rampa de acesso ao edificio da Instituicdo Centro Social Padres Redentoristas: o
Raposinho

Ao se chegar a entrada existe uma primeira porta que da acesso a um espago de
rececdo, onde se encontra uma funciondria da instituicdo que, entre outras fungoes,
tem a responsabilidade de controlar as entradas e as saidas, e de uma segunda porta
que possibilita a entrada na instituicao propriamente dita (Figura 5).

13



Vanessa Sofia Dias

Figura 5 - Porta de entrada no edificio da Instituicdo Centro Social Padres Redentoristas: o
Raposinho

A referida entrada da acesso a um hall bastante amplo e luminoso, que costuma ser
usado como espaco em que decorrem algumas atividades de enriquecimento curricular
(ex: educacado fisica e judo). A partir do mesmo tem-se ainda passagem para diversos
outros espacos, tais como: a sala dos trés anos, a sala dos quatro anos, a sala dos cinco
anos, a creche, duas arrecadacdes de materiais, a lavandaria, a sala de repouso, a
cozinha, o refeitdrio e a sala da diregao.

A instituicdo em estudo confeciona as suas préprias refeicdes e o refeitdrio
encontra-se organizado por salas, sendo que os mais novos (sala do um ano) sdo os
primeiros a almogar e os mais crescidos sdo os ultimos.

Devido ao seu desempenho, em 5 de Mar¢o de 1993 o Centro Social foi condecorado
com Medalha de Ouro da Cidade de Castelo Branco pelos relevantes servigos prestados
a comunidade.

1.2.3 - Caracterizacao da Sala

A PSEPE desenrolou-se, como ja foi anteriormente referido, na sala dos cinco anos
da instituicao Centro Social Padres Redentoristas - O Raposinho.

A referida sala encontra-se inserida no espaco destinado a Educagao Pré-Escolar,
que para além da sala dos cinco anos contempla ainda outras duas: a sala dos trés anos
e a sala dos quatro anos.

0 espacgo da instituicdo reservado a faixa etaria dos cinco anos de idade materializa-
-se de uma forma semelhante ao que acontece com os espagos das outras faixas etarias
da Educacdo Pré-Escolar. Primeiro que tudo encontra-se uma porta que da acesso a um
hall que contempla os cabides onde as crian¢as depositam os seus pertences (ex:
casacos, bibes, mochilas), uma porta de entrada na sala propriamente dita, o acesso ao
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espaco das casas de banho, bem como um banco de madeira e alguns elementos
decorativos e informativos (um placard junto a porta de entrada na sala que contém
informacdo destinada aos pais/encarregados de educacdo das criangas, como o acesso
as planificagdes das atividades didaticas e outras informacgdes relevantes).

Passando agora a uma analise da sala dos cinco anos, quando se entra na mesma
percebe-se de imediato que esta possui um espago relativamente amplo (espaco
retangular com aproximadamente 42 m?) e uma boa iluminacio natural, uma vez que
usufrui de cinco janelas envidragadas que permitem a entrada de luz solar. Quando o
tempo atmosférico assim ndo o permite, a sala tem também um sistema de iluminagao
elétrica bastante adequado as suas dimensdes fisicas.

A sala tem uma porta envidragada que da acesso ao parque exterior, local onde as
criangas brincam sempre que o tempo atmosférico assim o permite, e que possibilita
também o contacto com as criancas das outras salas, uma vez que o parque é comum a
todas as salas.

0 aquecimento e a refrigeracdo da sala sdo feitos com recurso a um aparelho de ar
condicionado.

A sala dos cinco anos é bastante colorida (tonalidades essencialmente claras) e tem
nas suas paredes muitos elementos decorativos (ex: trabalhos das criancas, outros
elementos alusivos a época do ano e até posters informativos).

Relativamente aos espagos dentro da sala, esta apresenta cinco mesas de trabalho
cada uma delas com seis lugares, o que perfaz um total de trinta lugares sentados.
Tanto as cadeiras como as mesas sao de tamanho proporcional ao tamanho das
criancas.

Os materiais encontram-se arrumados em armarios existentes na sala e que sdo do
conhecimento das criancas e existe também um espago onde estdo os colchdes, os
lencdis e as mantas para o momento da sesta que se realiza ap6s o almog¢o, uma vez que
as criancas dormem na proépria sala.

Para além das mesas de trabalho, a sala contempla igualmente treze «cantinhos»: o
«cantinho da garagem», o «cantinho da cozinha», 0 «cantinho da fantasia», o «cantinho
dos jogos de encaixe», o «cantinho do fantocheiro», o «cantinho da pintura», o
«cantinho das historias/conversa», o «cantinho do quadro de ardésia», o «cantinho da
leitura/quadro magnético», o «cantinho do cabeleireiro», o «cantinho dos
audiovisuais», o «cantinho da natureza», e o «cantinho da informatica».

1.2.4 - Caracterizacdo do Grupo

O grupo de alunos da sala dos cinco anos da instituicdo Centro Social Padres
Redentoristas — O Raposinho - alvo da PSEPE era constituido por vinte e uma criancas,
sendo que dez delas eram meninas e onze eram meninos.
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O referido grupo contava ainda com uma crianga com Necessidades Educativas
Especiais (NEE) e que, por isso, se encontrava pelo segundo ano inserida na sala dos
cinco anos. A crianga em causa era a mais velha do grupo, mas devido ao atraso de
desenvolvimento global que apresentava era ainda muito dependente dos outros. Este
atraso de desenvolvimento global revelava-se principalmente ao nivel da linguagem
oral, que era quase inexistente, da autonomia, da motricidade fina, bem como da
dificuldade em realizar pequenas tarefas e em acompanhar o ritmo do grupo.

O apoio de que a referida crianca beneficiava na instituicdo passava, por exemplo,
pelo acompanhamento por um terapeuta da fala. Contudo, no grupo existiam ainda
outras criangas que eram acompanhadas também em terapia da fala, mas por
profissionais exteriores a instituigdo.

O grupo de criancas em estudo foi sempre muito auténomo, ativo, dinamico e com
diversos interesses que os motivavam e que eram percetiveis na escolha das
brincadeiras. O nivel de cultura geral que possuiam era alargado e demonstravam-no
diariamente.

No ano anterior ja todas as criangas frequentavam a instituicdo e quase todas foram
acompanhadas desde o primeiro ano de idade pela mesma educadora e auxiliar.

Este era um grupo heterogéneo, mas muito respeitado e respeitador das suas
caracteristicas individuais e interesses. Na sua maioria conseguiam partilhar os seus
pertences com o outro e cooperavam de forma constante, especialmente com a colega
com NEE. Ajudavam ainda nas tarefas diarias da sala por iniciativa prépria, ou seja, sem
que lhes fosse dito especificamente para o fazerem.

Concluindo, o grupo em causa sempre revelou ser muito movido por interesses, mas
em contrapartida tinham incutidos diversos valores muito importantes como, por
exemplo, a partilha e a cooperacao.
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1.3 - Implementac¢ao da Pratica Supervisionada em Educacao Pré-Escolar

A implementagdo da PSEPE vai ser apresentada tendo exclusivamente em
consideracdo a intervencao individual da investigadora (em «par pedagoégico» e
individualmente). Para o efeito, dado que a investigacdo nao foi realizada na Educacao
Pré-Escolar, serdo apenas apresentadas as planificagdes semanais com as respetivas
reflexdes criticas.

Para finalizar serd ainda dada a conhecer uma reflexdo global de toda a PSEPE, na
qual se procurara transmitir uma visao holistica da mesma e a percecao da consecugao
ou ndo dos seus objetivos definidos previamente; bem como serd igualmente
estabelecida a transicao com a Pratica Supervisionada em 12 CEB.

1.3.1 - Terceira Semana da PSEPE (Implementa¢cao em «Par pedagogico» - dias
17,19 e 20 de margo de 2014)

Guiao Semanal de Atividades
Temas integradores: Agua e Primavera.
Atividades

e Exploragdo de um elemento novo na sala (uma «caixa do tesouro» contendo
um livro);

e Leiturado livro «O Pescador e o Peixinho» - Cole¢des Expresso — Fabulas de
la Fontaine;

e Concretizacdao do jogo «A rede e os peixes» (atuacdo de acordo com uma
fungdo atribuida);

e Audicdo, exploracao e entoacdo da «Cang¢ao dos peixinhos»;

e Realizacdo da atividade experimental «Flutua/Nao Flutua»:

e Observacao da dramatizacdo de uma adaptacdo da histéria «Vem ai a Prima
Vera», de Lourdes Custddio;

e Realizacdo de um jogo de movimento alusivo a alguns elementos da
Primavera (ex: imitacdo do movimento das andorinhas, das flores a
crescerem);

e Pintura de uma flor (molde) para decoracdo da sala com motivos da
primavera;

e Desenho sobre a histéria «Vem ai a prima Vera», de Lourdes Custédio,
previamente escutada.
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Reflexdao sobre a Implementacao

Um dos maiores receios que persistiu do periodo de observacao participante do
trabalho pedagogico estava relacionado com o controlo do grupo ao nivel do seu
comportamento. A preocupacgdo era que o facto de o mesmo ser negativo em grande
parte das criancas condicionasse as propostas apresentadas e as aprendizagens delas
decorrentes. Contudo, houve sempre um grande esforco no sentido de propor
atividades que fossem ao encontro dos interesses das criancas e estas demonstraram-
se imediatamente mais recetivas e significativamente entusiasmadas, tendo sido
notoéria a melhoria do comportamento.

A semana de implementacao em causa possibilitou igualmente a perce¢do de que as
criangas reagem muito bem ao «efeito surpresa», ficando extremamente motivadas.
Porém, a concecdo que estas revelaram em relagdo ao conceito de «tesouro»
(concretamente ao nivel do contetido da «caixa do tesouro») apontou no sentido da
obrigatoriedade de ser algo muito valioso monetariamente. Nesta sequéncia, surgiu
uma importante questdo a debater e optou-se por alargar ao maximo o leque de
experiéncias para provar que a importancia de cada objeto resulta do «valor» que cada
pessoa lhe atribui e nao do seu custo monetario.

Um aspeto muito positivo foi a conseguida interligacdo e integracdo das atividades
apresentadas, sem que estas tivessem parecido deslocadas ou pouco légicas.

O principal alerta foi feito no sentido de deixar mais tempo disponivel para as
criangas brincarem livremente. Na perspetiva de Lopes (2006), citado por Salomao e
Martini (2007: 3): “Brincar é uma das atividades fundamentais para o desenvolvimento
da identidade e autonomia. (...) Nas brincadeiras, as criangcas podem desenvolver
algumas capacidades importantes tais como a atencdo, a imitacdo, a memoria e a
imaginacao.”

Esta primeira semana de implementacdo foi no geral muito positiva, na medida em
que possibilitou a recolha de informagdes fundamentais sobre o tipo de atividade mais
adequado a cada momento, assim como a gestdo do seu tempo de concretizagdo. A
relacdo estabelecida com as criangas melhorou bastante nesta primeira semana no
sentido em que foram incrementados os niveis de confianca.

1.3.2 - Quinta Semana da PSEPE (Implementacao Individual Vanessa - dias 01,
02 e 03 de abril de 2014)

Guido Semanal de Atividades
Tema integrador: Primavera.
Atividades

e Narracdo do conto tradicional «Jodo e o Pé de Feijao»;
e Realizacdo da atividade experimental «Germinacao do Feijao»;
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e Formacao de conjuntos com recurso a feijoes pintados de varias cores;

e Realizacdo de um jogo de movimento (formacdo de conjuntos com um
determinado nimero de elementos);

e Colagem de feijoes para a escrita da expressdo «A Primaveral!»;

e Construcdo conjunta de livros com ilustra¢des da histéria tradicional «Jodo
e o Pé de Feijao»;

e Pintura com tintas de 6leo (mistura de cores).

Reflexdao sobre a Implementacao

A semana de implementa¢do em causa foi a primeira de carater individual e, como
tal, os niveis de nervosismo e de ansiedade estiveram bastante aumentados.

A criatividade e a inovagao foram muito tidas em atencdo em todas as propostas
apresentadas as criangas, com o intuito de conseguir captar o seu interesse e aumentar
os niveis de motivacdo. Um exemplo pratico desta realidade passou pela utilizacao de
materiais diferentes do livro para o conto de histérias, no caso concreto utilizou-se uma
manta em que as criangas puderam interagir com a histéria movimentando as suas
personagens e cendrios. Para Wechsler (2001, 2002), citado por Oliveira e Alencar
(2008: 297): “(...Jum professor criativo é aquele que esta aberto a novas experiéncias
e, assim sendo, é ousado, curioso, tem confianca em si préprio, além de ser apaixonado
pelo que faz.”

Na semana em andlise houve também a clara necessidade de proceder a varias
alteracdes na planificacdo elaborada, tendo sido orientada a agdo no sentido de tirar o
maior partido possivel das experiéncias pessoais relatadas pelas crian¢as no ambito do
tema integrador. Desta forma, Cardoso (2013: 93) acredita que: “O professor
orientador é também aquele que incentiva os seus alunos a participarem, afastando
deles o medo de errarem (...)"

1.3.3 - Sétima Semana da PSEPE (Implementaciao Individual Vanessa - dias 28,
29 e 30 de abril de 2014)

Guiiao Semanal de Atividades
Tema integrador: Dia da Mae.
Atividades

e Leitura, andlise e interpretacdo da historia «A Mae e Eu», de Maria Teresa
Maia Gonzalez e Carla Nazareth;
e Exploracdo do recurso digital AlphaEU em http://alphaeu.org/;

e Aprendizagem da can¢do «Maezinha querida» (letra adaptada pela
Orientadora Cooperante a melodia da can¢ao tradicional portuguesa «Que
Linda Falua»);
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¢ Realizacdo do jogo de movimento: «A minha mde chama-se... Eu gosto dela
porque...»;

e Elaboracdo de um desenho sobre a mae, baseado na expressao «A minha
mae é assim...»;

e Exploragdo de problemas matematicos simples relacionados com o Dia da
Mae;

e Decoragdo do embrulho para o presente do Dia da Mae.

Reflexdao sobre a Implementacao

O tema integrador desta semana foi muito complexo de explorar devido a grande
diversidade familiar das criangas. O principal objetivo foi conseguir fazer uma
abordagem ao Dia da Mae sem ferir nenhuma realidade e/ou mentalidade. Para tal
recorreu-se a uma boneca, entendida como mascote da sala, para que esta partilhasse
com as criangas as suas «experiéncias pessoais». Na apreciacdo de Rodrigues (2012:
19):

“(..) a possibilidade de uma crianga manipular um fantoche com
satisfacdo esta presente, porque a crianca quando o manipula pode
libertar o seu Eu sem medo, uma vez que, a sua voz, os seus gestos, sdo

atribuidos a este, para além da sua fantasia e da sua imaginacdo terem
completa liberdade.”

Como ja foi destacado anteriormente, existiu sempre uma grande preocupacdo em
diversificar ao maximo as atividades que se propuseram as criancas e o jogo ludico
acabou por ser op¢do em varios contextos. Serrdo (2009: 7) defende que: “Na sociedade
ocidental o jogo e a brincadeira sdo, consensualmente, considerados como actividades
fundamentais para o desenvolvimento da crianga e devem fazer parte do seu
quotidiano.”

Concluindo, nesta semana foram notdrios alguns progressos ao nivel da postura
estabelecida com as criangas, pois passou a ser evidente uma maior serenidade e calma.

1.3.4 - Nona Semana da PSEPE (Implementacido em «Par Pedagdgico» - dias 12,
13,14 e 15 de maio de 2014)

Guido Semanal de Atividades
Tema integrador: Educacao Rodoviaria.

Atividades

e Apresentacao e exploracdo de um teatro de fantoches adaptado da histéria
«Uma visita a cidade da confusdo» de A Seguranga para todos, em o Guido
«Era uma vez... A seguranca Rodoviaria»;

e Aprendizagem da cancao «Pela estrada fora», de Serafim & Companhia;
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e Exploracao de alguns sinais de transito (passagem para pedes, transito
proibido a pedes, pista obrigatéria para velocipedes, paragem obrigatoéria
em cruzamentos e entroncamentos (stop) e sinalizagdo luminosa);

e Analise de imagens para exploracao das regras de seguranga rodoviaria;

e Realizacdo do jogo «Os sinais de transito mandam...» (atuacdo de acordo
com um cddigo de movimentos definido previamente);

e Exploragdo do recurso digital «AlphaEU»;

e Realizacdo de uma saida para exploracdo do meio envolvente a institui¢cao
Centro Social Padres Redentoristas - o Raposinho;

e Exploragdo da saida realizada ao meio envolvente a instituicdo Centro Social
Padres Redentoristas - o Raposinho;

e Realizacdo de um jogo de movimento: «Corrida de carros» (simulagdo de
acoes enquanto condutores).

Reflexdao sobre a Implementacao

O tema da Educac¢do Rodovidria é fundamental e a sua exploragao foi, sem duvida,
imprescindivel. O feedback geral proporcionado durante a implementacao na semana
em causa foi que felizmente as criangas ja conheciam muito ao nivel da sinalizagdo
rodoviaria e das principais regras que devem sempre ser tidas em atenc¢do. Para o
Ministério da Administracdo Interna (2003: 11): “(...) a Escola tem um dos principais
papéis a desempenhar na educacdo do individuo, pelo que lhe cabe também uma
missdo fulcral no tratamento pedagégico da Educagdo Rodoviaria.”

As criangas gostaram de perceber a utilidade pratica das informagdes que lhes
foram transmitidas e durante a saida para exploracdao do meio envolvente a instituicao
foi comum ouvir a expressao “Podemos fazer isto mais vezes?”

1.3.5 - Décima Semana da PSEPE (Implementac¢ao Individual Vanessa - dias 19,
20,21 e 22 de maio de 2014)

Guiao Semanal de Atividades
Temas integradores: Educacao Rodovidaria e Profissoes.

Atividades

e Realizacdo de uma visita de estudo a Escola Fixa de Transito da cidade de
Castelo Branco;

e Entoacdo da canc¢do «As Profissdes», de A Nossa Turma;

e Visualizacdo e exploracdo de um video baseado na histdria tradicional
inglesa «The Gingerbread many;

e (Confecao de um «homem de pao-de-16»;

e Modelacao de um «homem de pao-de-16» em barro;
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e Realizacdo de uma visita de estudo ao Museu do Pao em Seia.

Reflexdao sobre a Implementacao

A semana em analise foi muito marcada pela realizacao de visitas de estudo. O
Ministério da Educacdo refere nas Orientacdes Curriculares para a Educacao Pré-
Escolar (1997: 38): “O espacgo exterior do estabelecimento de educagdo pré-escolar é
igualmente um espaco educativo. Pelas suas potencialidades e pelas oportunidades
educativas que pode oferecer, merece a mesma aten¢do do educador que o espago
interior.” A diversificacdo de estratégias é fundamental para a motivacdo das criangas
e para uma aprendizagem mais significativa e duradoura.

A atividade que contemplou a confe¢do de um «<homem de pao-de-16» foi aquela que
mais motivou as criancas. Estas adoraram o facto de puderem intervir diretamente em
tarefas do quotidiano e importa ter em aten¢do que uma pessoa s6 aprendera a fazer
algo se na realidade experimentar fazé-lo.

1.3.6 - Décima Segunda Semana da PSEPE (Implementacao Individual Vanessa -
dias 02, 03, 04, 05 e 06 de junho de 2014)

Guiao Semanal de Atividades
Tema integrador: Universo.

Atividades

e Conto e exploracao de uma adaptacdo da histéria «A Que Sabe a Lua?», de
Michael Grejniec;
e Realizacao do jogo de movimento «Cacga as imagens da historia» (andlise de
indicac¢des fornecidas);
e Exploracdo de um documento em formato PowerPoint com informagdes
sobre a constituicdo do Sistema Solar;
e Aprendizagem da can¢do «Os Planetas», de Babiruxa.
e Realizacdo de uma visita de estudo:
o Convivio na instituicao Centro Social Padres Redentoristas - Colégio
da Nossa Senhora do Rosario.
o Visita ao Planetario da Escola Secundaria Nuno Alvares em Castelo
Branco.
e Exploracao do globo terrestre;
e Realizacdo da atividade experimental «O Dia e a Noite no Planeta terra»;
e Concretizacdo do jogo «Diferencas entre o Dia e a Noite»;
e Realizacdo do jogo de movimento «O Sol, o Planeta Terra e as Nuvens»
(atuacao de acordo com fungdes atribuidas);
e (Construcdao de uma maquete representativa do Sistema Solar;
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e Dramatizacdo de uma viagem a lua em foguetao;

e Visualizagdo de um video com imagens de astronautas na lua
(https://www.youtube.com /watch?v=5dlueXheN2Y);

e Construcdo de representacdes de foguetdes.

Reflexdao sobre a Implementacao

Na semana em causa aconteceram duas situagcdes de grande complexidade
emocional e dificeis de gerir. Uma delas teve a ver com o facto de uma das criancas
estar muito ansiosa por se encontrar com a irma, que estudava na escola que iria ser
visitada. A outra situacdo aconteceu enquanto se observavam as estrelas no planetario
e uma das criangas afirmou “Essa estrela é a minha cadela Lady. O meu avé disse!”. De
acordo com Sousa (2013: 15): “O desenvolvimento da afetividade implica a capacidade
que as pessoas tém de expressar e receber afeto.” Estas realidades mostram a
importancia que a familia e o bem-estar emocional exercem na vida de qualquer
pessoa, especialmente quando o foco de andlise sdo criangas de uma faixa etaria ainda
tdo reduzida.

1.3.7 - Décima Quarta Semana da PSEPE (Implementacio Individual Vanessa -
dias 16,17, 18 e 19 de junho de 2014)

Guiao Semanal de Atividades
Tema integrador: Santos Populares.
Atividades

e Dramatizacdo conjunta de uma pequena histéria relacionada com a tematica
«0s Santos Populares»;

e Concretizacgdo de um atelié de expressdo plastica: construcio de
representacdes de bandeiras para decorar as ruas nos Santos Populares;

e Realizacdo do jogo de movimento intitulado «O baldo nao vai cair ao chao!»
(importancia da atuagdo em grupo para atingir um objetivo comum).

Reflexdo sobre a Implementacao

A semana em analise foi a ultima semana da PSEPE. Devido a aproximacao do final
do ano letivo e a consequente preparacdao da festa que marca essa mesma data, as
criangas encontravam-se muito agitadas e cansadas. Assim sendo, optou-se por deixar
mais tempo para as brincadeiras livres.

Esta foi também uma semana de despedida das criangas e da propria instituicao e,
por isso, pautou-se por uma grande intensidade emocional.
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1.3.8 - Reflexao Global da Pratica Supervisionada em Educagao Pré-Escolar

O feedback estabelecido em relagdo a toda a PSEPE desenvolvida é que a mesma
contribuiu imenso para o crescimento vivenciado enquanto pessoa e também
enquanto futura profissional. Aconteceram progressos significativos desde o primeiro
até ao ultimo dia do desenvolvimento da mesma e os objetivos definidos previamente
foram na sua globalidade atingidos. Contudo, importa ndo esquecer que um bom
educador/professor sera aquele que investir de forma continuada na sua educacgao e
formacgdo ao longo da vida. Como salienta Figel (2007: 19): “(...) a formacao inicial de
professores nunca podera ser suficiente (...) Para os professores, e particularmente
para eles, a pratica da aprendizagem ao longo da vida é uma necessidade absoluta.”

O grupo de criangas ndo foi um grupo facil ao nivel do comportamento, mas agora
numa possibilidade de andlise mais distante esta foi uma boa oportunidade para
desenvolver estratégias de acdo a esse nivel.

Na Pratica Supervisionada em 12 CEB que se realizou em seguida foi possivel contar
com um leque de experiéncia um pouco mais alargado e, deste modo, um maior nivel
de confianca e serenidade que possibilitaram igualmente encarar todas as questdes
surgidas numa perspetiva mais consciente e fundamentada.
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2 - Pratica Supervisionada em 1° Ciclo do Ensino Basico

A Pratica Supervisionada em 12 Ciclo do Ensino Basico (PES-12CEB) teve por base
os seguintes objetivos definidos na correspondente Ficha da Unidade Curricular (Pais,
2014):

e “Desenvolver de forma gradual niveis de autonomia técnico-didatica e de
responsabilizacdo do exercicio da profissdo docente em todas as fases de
desenvolvimento do processo educativo;

e Identificar as variaveis que constituem ou interferem no ambiente escolar.

e Conhecer as ligacdes que estabelecem entre si os diferentes drgaos e
elementos do sistema relacional que formam a instituicao escolar;

e Refletir sobre o carater integrador e globalizante da pratica letiva no 12 Ciclo
do Ensino Basico e enquadrar a concec¢do e planeamento da agao no processo
de gestdo curricular;

e Elaborar planificagdes/guides de aula, com base nas reflexdes decorrentes
da observacdo da Pratica Supervisionada e indicagdes sugeridas pelos
docentes, identificando as operagdes a realizar para conceber e planificar a
acao a ensinar;

e Experimentar métodos, técnicas e estratégias adequadas as orientagdes e
objetivos expressos no Programa do 12 Ciclo do Ensino Basico;

e Refletir sobre os elementos informativos recolhidos nas atividades
realizadas, identificando percursos e competéncias adquiridas e zonas de
menor consisténcia e desenvolvimento capazes de melhorar a pratica
pedagogica;

e Conhecer e aplicar diferentes modalidades, técnicas e instrumentos de
avaliacdo das aprendizagens dos alunos, dos processos de ensino e
aprendizagem, do desempenho do professor e da avaliacdo institucional;

e (olaborar na planificacdo e implementacao das atividades que promovam o
relacionamento entre a instituicao escolar e a familia/comunidade;

e Desenvolver e/ou participar em projetos de investigacao acao.” (p. 1)

No decorrer da PES-12CEB procurou-se sempre atingir de uma forma plena todos
os objetivos acima enumerados, de modo a conseguir um desenvolvimento integro
quer a nivel pessoal quer a nivel profissional e, em simultaneo, transmitir esses
mesmos principios aos alunos.

Um dos principais objetivos em todos os momentos foi, sem duvida, concretizar
tudo o que estivesse ao alcance para fazer com que os alunos se pudessem tornar
cidadaos proactivos e conscientes do seu papel na sociedade. De acordo com Cardoso
(2013: 113): “Os jovens aprendem mais com aquilo que véem os adultos fazer do que
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com aquilo que os adultos lhes dizem para fazer. O professor (...) € sempre um modelo
para o aluno (...)”

2.1 - Organizacao da Pratica Supervisionada em 12 Ciclo do Ensino Basico

O periodo da PES-12CEB teve uma organizacdo semelhante ao verificado na
anterior PSEPE. A PES-12CEB foi implementada entre o dia 8 de outubro de 2014 e o
dia 22 de janeiro de 2015 com a turma 4ST-1 da Escola Basica Sao Tiago, localizada na
cidade de Castelo Branco.

O horario em que esta PES-12CEB decorreu é apresentado na Figura 6.

26



«0 Contributo da Utilizagcdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita
em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

22 feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira

e --- e

Atividade
Fisicae Matematica
Desportiva

Atividade Fisica e
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Figura 6 - Horario Semanal da PES-1°CEB
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Mais uma vez a pratica em causa seguiu uma metodologia de trabalho em «par
pedagdgico» que se revelou muito produtiva, pela colaboragdo e entreajuda.

A constituicao do «par pedagoégico» permaneceu igual em relacdo a PSEPE e, como
tal, revelou-se uma mais-valia, dado o conhecimento pessoal anterior que fez com que
os métodos/estratégias de trabalho estivessem muito mais consolidados.

A PES-1°CEB englobou um total de catorze semanas. As duas primeiras semanas
foram de observacdo e as restantes dividiram-se entre implementacdo em «par
pedagdgico» (duas semanas) e implementacao individual (dez semanas, alternando os
dois elementos do «par pedagoégico»). Uma distribuicdo mais pormenorizada das
semanas de pratica pode ser observada na Tabela 4.
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Tabela 4 - Organizacao e Distribuicao das Semanas da PES-1°CEB

Observacao Participante | Implementacio em Par Implementacao I;g;&?::;?}f::sa
do Trabalho Pedagégico Pedagoégico Individual Patricia Reis Dias
12 Semana X
(08 e 09 de outubro de 2014)
22 Semana X
(14,15 e 16 de outubro de 2014)
32 Semana X
(21,22 e 23 de outubro de 2014)
42 Semana X
(28, 29 e 30 de outubro de 2014)
52 Semana X
(04, 05 e 06 de novembro de 2014)
62 Semana X
(11,12 e 13 de novembro de 2014)
72 Semana X
(18,19 e 20 de novembro de 2014)
82 Semana X
(25,26 e 27 de novembro de 2014)
92 Semana X
(02, 03 e 04 de dezembro de 2014)
102 Semana X
(09,10 e 11 de dezembro de 2014)
112 Semana X
(16 de dezembro de 2014)
122 Semana X
(06,07 e 08 de janeiro de 2015)
132 Semana X
(13,14 e 15 de janeiro de 2015)
142 Semana X

(20,21 e 22 de janeiro de 2015)
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A organizagdo de toda a PES-1°2CEB foi sempre definida conjuntamente pelo «par
pedagdgico» e pela orientadora cooperante. Assim sendo, os contetidos a explorar em
cada uma das semanas de implementacdo, quer em «par pedagdgico» quer
individualmente, eram entregues pela orientadora cooperante com aproximadamente
oito dias de antecedéncia. O tema integrador e o elemento integrador definidos para
cada semana podem ser observados na Tabela 5.

Tabela 5 - Distribuicao dos Temas e Elementos Integradores pelas Semanas da PES-1°CEB

Semanas

12 Semana
(Observacgao)

22 Semana
(Observacgio)

32 Semana
(Trabalho em Par Pedagégico)

42 Semana
(Trabalho Individual Vanessa)

52 Semana
(Trabalho Individual Patricia)

62 Semana
(Trabalho Individual Vanessa)

72 Semana
(Trabalho Individual Patricia)

82 Semana
(Trabalho Individual Vanessa)

92 Semana
(Trabalho Individual Patricia)
102 Semana
(Trabalho Individual Vanessa)
112 Semana
(Trabalho em Par Pedagégico)
122 Semana
(Trabalho Individual Patricia)
132 Semana
(Trabalho Individual Vanessa)
142 Semana
(Trabalho Individual Patricia)

Tema Integrador
Elemento Integrador

0 espaco da sua escola
Maquete representativa da escola da personagem
“Pinoquio”
0 seu corpo
Um espelho
A satde do seu corpo (alimentagido saudavel e
higiene alimentar)
Uma estante
0 seu corpo
Um espelho
A saude do seu corpo (posturas corretas, exercicio
fisico e repouso)
Um jornal
Normas de prevencio rodoviaria
Uma senhora agente da Policia de Seguranga
Publica (PSP)
Normas de prevencio de acidentes domésticos
Um fantoche
O Natal - valores e afetos
Uma arvore de Natal
O Natal - valores e afetos
Uma arvore de Natal
A Familia
Um genograma
Igualdade de Género
Uma caixa do correio
0 inverno
Um estendal com roupa
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No que diz respeito aos momentos de reflexdo da implementacgdo realizada, estes
contemplavam uma cuidada analise SWOT (Strengths - Forc¢as; Weaknesses -
Fraquezas; Opportunities - Oportunidades; Threats - Ameacgas) resultante de um
debate efetuado entre o «par pedagdgico» e a Orientadora Cooperante.

Todos os materiais produzidos (planificacbes, guides, reflexdes) eram
primeiramente dados a conhecer a orientadora cooperante para que esta os validasse
e s6 depois eram tornados definitivos e arquivados em dossiés. Estes, por sua vez,
permaneceram dentro da sala de trabalho da Escola Basica Sdo Tiago durante toda a
PES-19CEB, para que pudessem ser consultados pelos varios responsaveis pela mesma
sempre que tal fosse necessario.

A metodologia de planificagdo adotada pressup6s uma matriz de unidades didaticas
integradas que contemplava diversos fatores importantes, os quais serdo
seguidamente clarificados e poderdo ser também observados nas Figuras 7, 8,9 e 10.

Em primeiro lugar eram apresentados os principais elementos de identificagao:
nome da Orientadora Cooperante, da(s) autora(s) da planificacio e do Professor
Supervisor; identificacdo do publico-alvo da referida planificagcdo e ainda o titulo da
unidade tematica e o seu periodo de implementacdo. Na Figura 7 é apresentado o
modelo em causa:

Unidade Didstica Integrada — Elementoz de identificagio

Profezzora Cooperante:
Aluna rezponzivel pala impl
Profezzor Supervizor:
Pablico-alve:

TUnidade Tematica:

Semana:

Ao

Figura 7 - Modelo de Planificacao utilizado na PES-1°CEB: elementos de identificacao
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bY

Numa fase posterior, procedia-se a selecio dos conteidos programaticos e
comecavam por ser listados e especificados os principais eixos transversais de
desenvolvimento curricular (dominar linguagens, utilizacdo das tecnologias da
informacdo e da comunicagdo, construir argumentacao, educagdo para a cidadania...)
(Figura 8).

Selecio doz contendoz programaticos

Eixos transversaiz de desenvolvimento curricular

* Dominar lingnagens:

= Ttilizacio daz t logiaz da inf: doe icacd

= Conzstroir argumentagio:

* Eduocacio para a cidadania:

Figura 8 - Modelo de Planificac&o utilizado na PES-1°CEB: selecao dos conteldos programaticos

Seguidamente, eram sequenciados os conteddos programdticos por darea
disciplinar. Para o Estudo do Meio e para as Expressdes (Fisico-Motora, Musical,
Dramatica e Plastica) apareciam definidos os blocos, os contetidos e os objetivos
especificos a explorar, bem como a forma como os mesmos seriam avaliados. No caso
do Portugués e da Matematica apareciam os dominios/subdominios em andlise, os
conteddos e as metas curriculares a atingir (compostas por objetivos e os
correspondentes descritores de desempenho) e, mais uma vez, era clarificada a
avaliacao (tipo de avaliacdo e instrumento(s) a ser(em) utilizado(s)). Para cada uma
das metas de aprendizagem eram referidas as atitudes, normas e valores que lhe
estariam associadas (Figura 9).
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Sequenciacio dos conteddos programaticos

Estudo do Meio

Blocoz Contendos Objetivos especificos Atitudes, norma: e valores Avaliacao

Fortugné:

i Metas curriculares
Dominios . .
) Contendos Descritores de Afitndes, mormas e valores Avaliacio
Sobdominios Objetivas : :
desempenho

Matematica
Dominios Metas curriculares
Swbdominios | Cowteddos Descritores de Atitodes, normas & valores Avaliacio

Objetivos
dezempenho

Expresies
Expresso ¢ Educacso ...|
Blocoz Conteundo: Ohbjetivos especficos Afitndes, norma: e valores Avaliacio

Figura 9 - Modelo de Planificacao utilizado na PES-1°CEB: sequenciacdo dos conteldos
programaticos

O que se seguia na grelha de programacao era o roteiro dos percursos de
ensino/aprendizagem (guia de aula). Nesta fase eram apresentados e devidamente
fundamentada a escolha do tema e do elemento integrador. A definicdo de um tema e
de um elemento integrador sdo a base para a construcao de unidades didaticas que
satisfagcam plenamente o principio da integra¢ao curricular. Todavia, a sua sele¢do e
definicdo deverdo ser elas proprias bem estruturadas e fundamentadas. O elemento
integrador deverd, assim, ser o ponto de partida e um eixo de transversalidade
(conceito de «educacdo em rede»), garantindo a coesdo dos diferentes percursos de
ensino e aprendizagem e a da prépria unidade didatica. Para além dos aspetos ja
referidos, o elemento integrador devera ser motivador, captar a atencao dos alunos e
ser significativo, podendo estes ajudarem mesmo na sua constru¢do se no momento da
apresenta¢do ainda nao estiver completa.

Na matriz de planificagdo também se dava a conhecer o vocabulario especifico a
explorar explicitamente durante a unidade, ou seja, listavam-se os vocabulos cuja
exploracao seria fundamental para o pleno dominio dos varios contetidos da unidade
didatica. Para terminar, apresentavam-se as tarefas de ensino/aprendizagem para
cada um dos varios dias de implementa¢dao. Comegava-se por escrever o sumario,
registar quais os recursos utilizados e depois a designacdo da atividade, os

procedimentos de execucao a ela inerentes e o seu tempo previsto de aplicacao (Figura
10).
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Roteiro doz percursos de ensino e aprendizagem
Cuidio de Aula
Tema integrador:
Elemento integrador:
Vocabulario especifico a trabalhar explicitamente durante 3 unidade:

Terga-feira: dia ...

Sumario

Recurzos
Dezenvolvimento do percurso de ensino e aprendizagem
Tempo
Desiznacio da atividade i
2 Procedimento: de execagio previsto de
(periodo da .. i
7 execngio

do o
I D

Figura 10 - Modelo de Planificacao utilizado na PES-1°CEB: roteiro dos percursos de ensino e
aprendizagem (guiao de aula)

As unidades didaticas (ou de programagdo) que os professores propdem aos seus
alunos deverdo revelar coeréncia e ndo se constituirem apenas como um conjunto de
atividades sem relacdo entre si e também sem relacio com os conhecimentos
anteriores, bem como sem significado real. Neste sentido, tal como é defendido por Pais
(2012: 44):

“O carater integrador inerente ao desenvolvimento das competéncias
base nos primeiros anos de escolaridade obriga ao desenho de unidades
didaticas com recurso aos fundamentos metodologicos da flexibilidade,

da abertura as propostas dos alunos e familias, do realismo, do equilibrio
e da adequacio técnica, tematica e de contetudo.”

2.2 - Caracterizacao do Contexto Educativo

Como ja foi anteriormente destacado, a intervencao realizada ao nivel da PES-
19CEB contemplou o desenvolvimento e aplicacdao de unidades didaticas integradas.
Todavia, tem-se revelado cada vez mais fundamental que um professor consiga pautar
a sua pratica pedagogica pela diferenca, criatividade e inovacao, pois se assim nao for
sera apenas mais um entre muitos e o desenvolvimento dos seus alunos ndo conseguira
certamente chegar ao previsto e desejado.

Cada unidade didatica devera assim ser sempre Unica, singular e s6 fara sentido
quando aplicada no grupo de alunos e no contexto para o qual foi inicialmente
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concebida. Como tal, o periodo de observacgdo realizado foi muito importante para se
estabelecer contacto com a sede do Agrupamento, com a Escola, com a Turma e com a
Orientadora Cooperante, tendo sido possivel recolher informacgao imprescindivel para
poder iniciar uma interveng¢do consciente e de qualidade.

Em seguida, apresenta-se a caracteriza¢do do meio, da instituicdo, da sala e da
turma com a qual se concretizou a PES-1°CEB.

2.2.1 - Caracterizacao do Meio

A PES-1°CEB realizou-se na Escola Basica Sdo Tiago, que se localizano N2 12 da Rua
Anténio Sérgio, 6000-152 Castelo Branco. A localizacao da escola é préxima de outras
instituicdes de apoio social e humano, das quais se destacam o Hospital Amato
Lusitano, o Centro de Saude Sdo Tiago, o Instituto Portugués da Juventude (IPJ), os
Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco e a Guarda Nacional Republicana (GNR).
Para além destas instituicoes, a Escola Basica Sdo Tiago esta igualmente inserida numa
zona habitacional. Junto a escola em andlise existem ainda cafés, espacos verdes, um
parque infantil, uma paragem de autocarro e diversos parques de estacionamento.

No que diz respeito a seguranc¢a rodovidria, a zona em causa encontra-se bem
sinalizada (ex: existéncia de varios locais destinados para a travessia de pedes). No
entanto, nas horas que marcam o inicio e o fim das atividades letivas o trafego aumenta
bastante com os pais a deixarem e a apanharem os seus filhos, o que faz com que haja
necessidade da presenca de um agente da Escola Segura que ajude a controlar a fluidez
do transito no local.

2.2.2 - Caracterizacao da Instituicao

A Escola Basica Sao Tiago é uma escola pertencente ao Agrupamento de Escolas
Afonso de Paiva da cidade de Castelo Branco.

Afonso de Paiva, nascido Jodo Afonso de Aveiro, é o Patrono do Agrupamento de
Escolas em andlise: “A figura de Afonso de Paiva remete para valores que norteiam a
visdo e a missdao do Agrupamento: integridade, lealdade, dedicacdo, empenho,
curiosidade intelectual e espirito de descoberta” (Documentos Estruturantes - Projeto
Educativo, 2014/17). Segundo o referido Projeto Educativo do Agrupamento (em vigor
entre os anos de 2014 a 2017), cerca de 80% da sua populacao sdo criangas que
residem na prdépria cidade de Castelo Branco, integrando uma populagao heterogénea
e essencialmente urbana.

Este Agrupamento destaca-se de uma forma positiva pela inclusao, por apresentar
condicoes fisicas e sociais que permitem uma integracdo harmoniosa de criancas com
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as mais diversas necessidades, materializando-se tal realidade, por exemplo, através
da existéncia de uma unidade de Educagao Especial.

Concretamente, a localizagdo da Escola em andlise (Escola Basica Sdo Tiago) é
relativamente proxima da localizacao da Escola Sede do Agrupamento (Escola Béasica
Afonso de Paiva) o que facilita, por exemplo, a interacao social e a partilha de recursos,
dado que por norma as escolas que funcionam como sede de agrupamento sao melhor
apetrechadas de materiais e meios didaticos para o trabalho com os alunos.

Desde a sua existéncia, a Escola Basica Sao Tiago teve outras duas designacoes e
também localizacbes. No inicio, era conhecida como Escola do Celeiro, por funcionar
num edificio que fora em tempos um celeiro e mais tarde teve ainda a designagdo de
Escola N2 6 de Castelo Branco. A partir do ano letivo 2001/2002 a Escola Basica Sao
Tiago passou a funcionar no N2 12 da Rua Antdnio Sérgio em Castelo Branco.

O edificio da escola é composto por dois pisos (o rés-do-chao e o primeiro andar) e
a sua arquitetura transmite a ideia de modernizagdo, com cores bastante atrativas
(Figura 11).

Figura 11 - Edificio da Escola Basica Sao Tiago de Castelo Branco

Importa igualmente destacar que no exterior do edificio da Escola Basica Sao Tiago
existem espacos de recreio ao ar livre, sendo que os mesmos ndo sao cobertos, o que
faz com que nos dias em que as condi¢des atmosféricas sdo adversas as crianc¢as
tenham que passar os seus momentos de intervalo apenas no interior do edificio da
escola, ocupando essencialmente o hall de entrada ou a biblioteca.

A Escola Basica Sao Tiago encontra-se delimitada com gradeamento colocado a uma
altura suficiente para ndo permitir aos alunos a sua transposi¢do, por questdes de
seguranca. Assim sendo, sempre que uma crianca precisar de entrar ou sair da escola
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necessita antes da autoriza¢do de um adulto, que a acompanhara até a saida e lhe abrira
o portdo de acesso ao exterior, que se encontra sempre trancado a chave.

Com a entrada no edificio da escola propriamente dito, deparamo-nos com um hall
de entrada mais restrito (Figura 12) que da depois acesso a um outro maior (Figura
13) que da igualmente acesso a um conjunto de salas de aula e outras salas de apoio,
bem como a casas de banho (duas casas de banho para os adultos e duas casas de banho
para as criangas), a um refeitério com cozinha e uma arrecadagdao de produtos
alimentares e ainda a duas escadas de acesso ao primeiro andar.

Figura 12 - Hall de entrada mais restrito da Escola Basica Sao Tiago de Castelo Branco

Figura 13 - Hall de entrada mais amplo da Escola Basica Sao Tiago de Castelo Branco
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As salas de apoio contribuem para o pleno funcionamento da institui¢cdo e no rés-
do-chao do edificio da escola encontram-se as seguintes: uma sala de professores, um
gabinete destinado a direcao/coordenac¢do, uma sala para os assistentes operacionais,
um espago onde funciona a reprografia, um ginasio e ainda duas salas que funcionam
como arrecadac¢do de materiais diversos (mediateca e arquivo).

Por sua vez, as salas de aula perfazem um total de seis, havendo na entrada de cada
uma delas um espaco com cabides destinado ao depédsito dos pertences dos alunos (ex:
casacos e lancheiras) (Figura 14).

Figura 14 - Exemplo de um espaco da Escola Basica Sao Tiago de Castelo Branco onde os alunos
depositam os seus pertences

Cada uma das salas de aula é destinada a uma turma especifica de alunos, o que faz
com que neste momento existam duas salas em que trabalham turmas do primeiro ano
de escolaridade, outras duas salas para as turmas do segundo ano de escolaridade, uma
sala para a turma do terceiro ano de escolaridade e outra sala para a turma do quarto
ano de escolaridade. Para além destas existe ainda uma sala onde se concretiza apoio
pedagogico individualizado e uma outra onde funciona a Unidade de Ensino
Estruturado.

O rés-do-chdo da Escola Basica Sdo Tiago apresenta ainda varios placards nos
quais pode ser afixada informacao importante que deve ser do conhecimento de todos
e/ou materiais produzidos pelos alunos/professores (Figura 15).
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Figura 15 - Exemplo de um placard para afixacdo de materiais/informacdes da Escola Basica
Sao Tiago de Castelo Branco

Por sua vez, no primeiro andar do edificio da escola existe um gabinete destinado a
terapia da fala, dois espagos para o apoio e complemento educativo; bem como um
espaco destinado a concretizagdo de atividades extracurriculares (com um quadro
interativo). Neste mesmo piso funciona ainda a biblioteca escolar que contém livros,
revistas, recursos digitais (computadores e um quadro interativo), espacos de leitura e
mesas de trabalho/para concretizacdo de jogos lddicos.

A Escola Basica Sao Tiago tem a sua atividade letiva a decorrer entre as nove horas
da manhi e as cinco e meia da tarde. Contudo, o seu horario de funcionamento é mais
alargado com o intuito de facilitar os horarios das préprias familias.

2.2.3 - Caracterizacao da Sala

A PES-1°CEB decorreu na sala 7 da Escola Basica Sdo Tiago, que esta destinada ao
trabalho dos alunos do primeiro ano de escolaridade da turma 4ST-1. A referida sala
encontra-se localizada no rés-do-chao do edificio da Escola Basica Sdo Tiago, junto a
duas outras salas que funcionam como arrecadacdo de materiais diversos - a
mediateca e o arquivo. A sala em andlise constitui-se como um espaco bastante amplo,
o que possibilita uma facil mobilidade do professor e dos alunos pela mesma.

No que diz respeito a iluminacdo existem janelas envidracadas que permitem a
entrada de luz natural, mas por norma recorre-se sempre a luz elétrica como
complemento para uma melhor visibilidade de quem trabalha na sala. O arejamento da
sala também costuma ser feito com recurso as janelas envidracadas mais elevadas, que
s6 podem ser abertas pelos adultos presentes na sala, uma vez que as criangas nao
conseguem atingir a sua altura. Por sua vez, o aquecimento é feito através de
radiadores, que fazem com que seja possivel manter o bem-estar fisico das criangas nos
dias de mais frio.
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O espaco da sala de aula encontra-se munido de diversos materiais/recursos: um
quadro de ardésia, mesas, cadeiras, armarios, estantes, um lavatério, placards de
corticite, caixotes do lixo, um radio com colunas, quadros decorativos e didaticos.

A disposi¢do das mesas de trabalho dos alunos é em dois «L», um maior e outro mais
pequeno, como se pode verificar na Figura 16.

Figura 16 - Disposicao das mesas de trabalho na sala 7 da Escola Basica Sao Tiago de Castelo
Branco

Contudo, esta disposicado é passivel de alteracdo sempre que tal se justifique, com o
intuito de se adaptar as necessidades dos alunos em cada momento, bem como
favorecer as suas aprendizagens.

A turma conta com uma crianca com Necessidades Educativas Especiais (mais
concretamente autismo), o que faz com que exista um espago proprio na sala (Figura
17) para esta poder trabalhar com o professor que a acompanha.

Figura 17 - Espaco da sala 7 da Escola Basica Sao Tiago de Castelo Branco destinado ao trabalho
do aluno com Necessidades Educativas Especiais
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2.2.4 - Caracterizacao da Turma

A turma em analise é constituida, como ja foi anteriormente referido, pelos alunos
do primeiro ano de escolaridade da turma 4ST-1 da Escola Basica Sao Tiago. A referida
turma conta com um total de vinte e trés alunos com idades compreendidas entre os 5
e os 7 anos (Grafico 1).

IDADES DOS ALUNOS

1
4% 4
18%

5 Anos

6 Anos

= 7 Anos

18
78%

Grafico 1 - Distribuicdo da faixa etaria dos alunos da turma 4ST-1 da Escola Basica Sao Tiago de
Castelo Branco

A maior concentracdo de alunos encontra-se na faixa etdria dos seis anos, em
seguida temos a faixa etaria dos cinco anos e apenas um aluno com sete anos.

Relativamente a variavel género, ha 12 alunos do género masculino e 11 do género
feminino.

Esta turma, ao contrario do que é comum, pode ser considerada como sendo
heterogénea pelo facto de no seu seio existirem crian¢as nas mais diversas situacdes
escolares, nomeadamente: criangcas com apenas cinco anos de idade, que ainda se
apresentam como muito imaturas; criancas que nao frequentaram a educacao pré-
escolar (no caso concreto estas criancas sao de etnia cigana), o que faz com que nao
apresentem ainda conhecimentos basicos que lhes permitam acompanhar em pleno o
curriculo do primeiro ano de escolaridade e revelam igual dificuldade no cumprimento
das regras da sala de aula; assim como, uma crianca com Necessidades Educativas
Especiais (autismo). A crianca autista demonstra dificuldades a varios niveis, como, por
exemplo, em adquirir informacao, linguagem ou conceitos. Entretanto, outras criangas
foram propostas para avaliacdo ao nivel das Necessidades Educativas Especiais e para
a terapia da fala. Algumas apresentam dificuldades ao nivel da linguagem oral, mais

41



Vanessa Sofia Dias

especificamente na articulacao dos sons. Como tal, na totalidade do grupo nove alunos
foram propostos para terapia da fala. Uma das alunas desta turma estava em situagao
de abandono escolar, uma vez que se tinha deslocado com os pais para fora do pais sem
que tal tivesse sido comunicado formalmente a instituicdo. No geral, esta é uma turma
com muitos alunos, quando analisada ao nivel das necessidades permanentes de cada
um dos elementos que a constituem.

O comportamento que se observou no primeiro contacto com este grupo ao longo
das duas semanas de observacao é «negativo», pois as criancas conversam muito umas
com as outras, ndo escutam as indicagdes fornecidas pela professora e tém muita
dificuldade em acompanhar atividades mais lddicas e de maior descontragdo, uma vez
que se perdem no raciocinio, agravando-se ainda mais o seu comportamento. Alguns
alunos, ainda ndo sabiam reagir bem as chamadas de atencao que lhes eram feitas e
ndo as compreendiam nem aceitavam.
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2.3 - Analise dos Documentos Oficiais Organizativos do 1° Ciclo do Ensino
Basico

No 12 CEB encontram-se definidas quatro grandes areas disciplinares (Portugués;
Matematica; Estudo do Meio; Expressoes Artisticas — Dramatica, Plastica, Musical; e
Expressdo Fisico-Motora) para as quais existem documentos orientadores, que sao da
autoria do Ministério da Educacao e Ciéncia, isto €, sdo referentes ao nivel politico de
decisdo e de concretizacdo do curriculo.

As areas disciplinares Portugués e Matematica apresentam programas e metas
curriculares para o Ensino Basico, mas para as areas disciplinares Estudo do Meio e
Expressoes Artisticas e Fisico-Motora apenas existem programas. Os documentos
referidos tém formas de organizacdo proprias, sendo que existe semelhang¢a nos
programas entre si e 0 mesmo acontece com as Metas Curriculares.

O Programa de Portugués do Ensino Basico (Reis et al.,, 2009) apresenta os
objetivos gerais, os descritores de desempenho e os conteddos para cada dominio e
para cada ano de escolaridade do ensino basico, sendo os dominios contemplados os
seguintes: compreensdao do oral, expressdo oral, leitura, escrita e conhecimento
explicito da lingua. No 12 Ciclo do Ensino Basico, a andlise de cada dominio é feita em
primeiro lugar para o 12 e 22 anos e depois para o 32 e 42 anos.

O Programa de Matematica para o Ensino Basico (Damiao et al., 2013) divulga
para cada ciclo do ensino basico e para cada ano de escolaridade os conteddos que
devem ser explorados em cada dominio (Nimeros e Operagdes, Geometria e Medida e
Organizacdo e Tratamento de Dados).

Os programas de Estudo do Meio e das Expressdes Artisticas e Fisico-Motora para
o 12 Ciclo do Ensino Basico encontram-se organizados no mesmo documento intitulado
Organizacdo Curricular e Programas para o 12 Ciclo do Ensino Basico
(Departamento da Educa¢do Basica, 2004). Para cada bloco expressam-se os
conteddos e os objetivos gerais por ano de escolaridade.

As Metas Curriculares de Portugués para o Ensino Basico (Buescu, Morais,
Rocha e Magalhdes, 2012) encontram-se divididas em dominios: Oralidade, Leitura e
Escrita, Iniciacdo a Educacgdo Literaria (para o 12 e 22 anos) ou Educacao Literaria (para
0 32 e 42 anos) e Gramatica. Por sua vez, os dominios existentes nas Metas Curriculares
de Matematica para o Ensino Basico (Bivar, Grosso, Oliveira e Timéteo, 2012) sdo:
Numeros e Operagdes, Geometria e Medida e Organizacado e Tratamento de Dados. Para
cada dominio estdo presentes os objetivos e os seus correspondentes descritores de
desempenho. O conjunto do objetivo geral com um determinado descritor de
desempenho formam a meta. Importa perceber que as metas expressas nos
documentos em causa sao metas para o final do ano letivo, o que faz com que tenham
que ir sendo definidas metas intermédias.
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Nas Metas Curriculares de Portugués para o Ensino Basico (Bivar, Grosso,
Oliveira e Timoteo, 2012) aparecem ainda explicagdes fundamentais acerca de
conceitos importantes, propostas de atividades e uma lista de obras referentes ao
dominio da (iniciagdo a) educacao literaria.

As metas e os programas fundamentam-se com o principio didatico da progressao.
Este principio diz respeito ao facto de que o processo de ensino e aprendizagem
progride por patamares devidamente consolidados, quer de ciclo para ciclo quer
dentro do mesmo ciclo.
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2.4 - Implementacéao da Pratica Supervisionada em 1° Ciclo do Ensino Basico

A implementacao da PES-12CEB sera em seguida dada a conhecer tendo apenas em
atencao o seu periodo de observacdo e a intervencdo da investigadora em «par
pedagdgico», onde serdo incluidas as planificagdes semanais e as reflexdes criticas das
mesmas.

Mais uma vez, por semelhanca ao que se verificou anteriormente ao nivel da
implementac¢do da PSEPE, serd igualmente realgada uma reflexdo global de toda a PES-
1°CEB que permita inferir acerca do desempenho realizado e da consecugdo dos
objetivos definidos.

Visto que a investigadora realizou todo o seu estudo durante as semanas de
implementacdo individual da PES-1°2CEB, estas serdo alvo de uma andlise
pormenorizada no capitulo que diz respeito a investigacdo propriamente dita (recolha,
analise e tratamento dos dados).

2.4.1 - Observacao Participante do Trabalho Pedagégico

O periodo de observacdo formal que contemplou as duas primeiras semanas da
PES-1°CEB permitiu conhecer o contexto educativo onde esta se iria realizar
(agrupamento, escola, sala e turma) e também possibilitou o contacto com algumas
estratégias de intervencdo proporcionadas pela Orientadora Cooperante, que se
revelaram muito Uteis, uma vez que a experiéncia profissional era e continua ainda a
ser muito reduzida. Essas estratégias de trabalho passaram, por exemplo, pela
envolvéncia dos alunos na construcao dos seus proprios conhecimentos, dinamizando
atividades de aprendizagem adaptadas as suas necessidades e interesses. Todas as
opcodes e decisdes foram tomadas conjuntamente com a Orientadora Cooperante
seguindo um método de efetiva cooperacdo em todos os ambitos. Para Rolddo (2007:
28): “Trabalhar colaborativamente permite pois ensinar mais e melhor.” No mesmo
sentido, Damiani, Vellozo e Barros (2004: 10) emitem também uma afirmacao
concordante com a anterior:

“Se concordamos que a mente humana é primordialmente formada por
interacdes sociais, podemos pensar que essas, Se permanecem
acontecendo na vida das pessoas, poderado trazer-lhes um crescimento
intelectual constante. Sendo assim, devem ser estimuladas. A partir dessa
idéia pode-se pensar também que o trabalho em equipes de professores
apresenta potencial para enriquecer sua maneira de pensar, agir e
resolver problemas, trazendo inimeras vantagens e possibilidades de
sucesso a dificil tarefa pedagoégica.”
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2.4.2 -

Terceira Semana da PES-12CEB (Implementacido em «Par Pedagdgico»

- dias 21, 22 e 23 de outubro de 2014)

Guiao Semanal de Atividades

Unidade Tematica: A nossa escola no mundo do Pin6quio!

Tema integrador: O espaco da sua escola.

Elemento integrador: Maquete representativa da escola da personagem
«Pindquio».

Atividades

Interacao com a personagem «Pindquio» tendo por base o conto de uma
adaptacdo da histéria «As Aventuras de Pindquio» de Carlo Collodi, para
introducdo do tema integrador (o espaco da sua escola);

Descoberta e apresentacdo do elemento integrador (maquete
representativa da escola da personagem «Pindquio»), através de um desafio
proposto aos alunos;

Consolidacao da mensagem da histéria ouvida através da elaboragdo de um
desenho;

Escolha de um desenho a colocar no elemento integrador através da
construcdo e analise de um pictograma;

Realiza¢do de uma visita de estudo pelos espacos da Escola Basica Sao Tiago,
com o intuito de explorar o tema integrador;

Introducdo a exploracdo do material tangram, através da sua manipulagao
livre e da construgao de representacdes da Escola Basica Sao Tiago;
Identificacdo de figuras geométricas no elemento integrador;

Abordagem inicial a vogal «O» através do recorte em revistas e jornais de
palavras que contenham a mesma;

Exploracdo de uma estrofe do livro «Destrava Linguas», de Luisa Ducla
Soares e Maria José Salema, para exploracao da forma fénica da vogal «O»;
Construcao de uma lista de palavras contendo a vogal «O», com base na
recolha feita previamente pelos alunos;

Concretizacao do jogo «A corda que escreve» para exploracao das formas
graficas manuscritas da vogal «O» (mindscula e maitscula);

Exercicios de aplicacdo e consolidacao da exploracdo da vogal «O» (paginas
20 e 21 do manual de Portugués);

Correcdo dos exercicios propostos anteriormente.
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Reflexdao sobre a Implementacao

A semana em analise foi a primeira de implementac¢do ao nivel da PES-1°CEB.
Um aspeto que ja se tinha evidenciado durante o periodo de observagdo e que
continuou a exigir muita atencao e apreensao esteve relacionado com a indisciplina por
parte de alguns alunos da turma. Os alunos nao cumpriam as regras da sala de aula e
da escola e, por vezes, recusavam-se a realizar as atividades propostas. O trabalho
colaborativo em conjunto com a Orientadora Cooperante seguiu sempre no sentido de
criar na sala de aula e na prépria escola um ambiente harmonioso que promovesse a
aprendizagem e o desenvolvimento pleno de todos os alunos. Na opinido de Santos
(s.d.: 1): “Aindisciplina em sala de aula apresenta-se hoje, pela dimensao que tem vindo
a adquirir, como um dos maiores problemas da escola atual.”

Um dos pontos fortes da semana passou pelas atividades propostas que foram
motivadoras, interessantes, enriquecedoras e diversificadas. No entanto, faltou alguma
concretizagdo nas mesmas que pudesse tornar mais plausivel e consciente a tarefa da
avaliacdo. A assertividade, a integracdo didatica, a postura e a colocagdo da voz foram
também aspetos destacados pela positiva. A necessitar de alguma melhoria ficou a
quantidade de atividades propostas e a gestdo do seu tempo.

2.4.3 - Décima Primeira Semana da PES-1°2CEB (Implementacio em «Par
Pedagogico» - dia 16 de dezembro de 2014)

Guiao Semanal de Atividades
Unidade Tematica: Vem aprender no Natal dos afetos, dos valores e do saber!
Tema integrador: O Natal - valores e afetos.
Elemento integrador: Uma arvore de Natal.

Atividades

e Concretizagcdo do Sarau de encerramento do 12 Periodo (apresentacdo do
poema «Canc¢do da Grande Alegria», da obra O Passaro Branco de Maria Rosa
Colaco e Carla Nazareth, e da musica «Um Presente para o Planeta» de
Susana Félix, Renato Junior e André Sardet, acompanhada da coreografia
definida para a mesma);

e Visualizacdo do filme «Niko e o Pequeno Traquinas», de Kari Juusonen
e Jgrgen Lerdam.

Reflexdo sobre a Implementacao

O dia 16 de dezembro de 2014 foi de implementacdao em «par pedagogico» e foi
igualmente marcado pela realizacdo do Sarau de Encerramento do 12 Periodo (Sarau
de Natal).
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A apresentacdo feita pelos alunos mostrou que estes atingiram os objetivos
previamente definidos e foi curioso perceber que o comportamento que apresentaram
se revelou significativamente melhor do que aquele que se encontrou diariamente
dentro da sala de aula.

O convivio que marcou todo o Sarau em causa é também de destacar. Talvez uma
das razdes possa estar relacionada com a realizagdo de tarefas num espago mais
informal e também pelo facto de estarem presentes os pais pudesse também vir a
influenciar os comportamentos dos alunos. Deste modo, Machado (2011: 15) defende
que: “A familia tem ainda um papel educativo essencial, no desenvolvimento das
capacidades cognitivas e afectivas da crianga.”

2.4.4 - Reflexao Global da Pratica Supervisionada em 12 Ciclo do Ensino Basico

A PES-1°CEB foi bastante exigente e, ao mesmo tempo, extraordinariamente
enriquecedora. O seu desenvolvimento foi constantemente marcado por desafios
complexos e diversificados.

O grupo de alunos alvo da PES-1°2CEB evidenciou-se sempre muito heterogéneo e
com perfis individuais tUnicos e especificos. O leque de contextos familiares,
socioeconémicos, bem como os niveis de maturidade e de desenvolvimento dos alunos
era muito diversificado o que levou a uma necessidade de adaptagdo permanente.

O principal objetivo foi sempre proporcionar um clima harmonioso que permitisse
a realizacdo de aprendizagens significativas. Como tal, apostou-se fundamentalmente
em relacdes interpessoais fortes e positivas, valorizando o trabalho em grupo e
cooperativo.

A maior dificuldade sentida prendeu-se com o controlo da disciplina da turma, a
qual se procurou solucionar recorrendo a uma grande variedade de estratégias,
recursos, espa¢os (ex: alteracdo da disposicao dos lugares na sala), pautados pela
inovacao, criatividade e rigor.

Concluindo, a PES-12CEB foi apenas o ponto de partida para um caminho pela
carreira docente, que se espera longo e repleto de peripécias. A experiéncia adquirida
constitui-se como a base para uma formacgdo continua ao longo da vida.
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Capitulo Il - Revisao de Literatura

O presente capitulo diz respeito a revisdo de literatura associada a tematica da
investigacao, no sentido de a enquadrar com a questdo-problema que se traduz em
averiguar qual o contributo da utilizagdo do Quadro Interativo para a melhoria do
processo de ensino/aprendizagem da Leitura e da Escrita em alunos do 12 ano de
escolaridade do 12 Ciclo do Ensino Basico. Na perspetiva de Bento (2012: 1):

“A revisdo da literatura é indispensavel ndo somente para definir bem o
problema, mas também para obter uma ideia precisa sobre o estado

actual dos conhecimentos sobre um dado tema, as suas lacunas e a
contribuicdo da investiga¢do para o desenvolvimento do conhecimento.”

A revisdo de literatura contempla duas vertentes que compreendem aspetos
relacionados com as Tecnologias da Informacao e da Comunicagdo (TIC), aspetos no
ambito do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita e, em simultaneo,
procura analisar qual o contributo da utilizagdo do Quadro Interativo ao nivel do
processo de ensino/aprendizagem da Leitura e da Escrita. Estes sdo, sem duvida, os
pontos fulcrais nos quais incidira toda a investigacao.

1 - Tecnologias da Informacéao e da Comunicacao (TIC)

A expressdo Tecnologias da Informagao e da Comunicagao (TIC) é usada cada vez
mais comumente na sociedade atual. Todavia, para que possa ser feito um uso correto
da mesma é essencial ter primeiramente consciéncia do seu significado, sendo que ele
proprio contempla diversas perspetivas. Na opinido de Santos (2013: 9): “A noc¢do de
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC), estd associada a conjugacdo da
tecnologia computacional ou informatica com a tecnologia das telecomunicagdes e tem
atualmente na internet e mais particularmente na World Wide Web (WWW) a sua mais
forte expressao.”
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1.1 - As TIC na Sociedade Contemporanea («Sociedade em Rede»)

A sociedade encontra-se em constante alteracdo, com o objetivo primordial de
progressivamente se adaptar da melhor forma possivel as reais necessidades dos seus
cidadaos. Neste sentido, de acordo com Martins (2012: 5): “A celeridade de
transformacao da atual sociedade depende, por um lado, da velocidade de difusao da
informacao e, por outro, do acesso a essa informacao.” O Ser Humano nao se conforma
com o que ja conhece e o seu espirito de aventura e de descoberta fazem com que
procure continuamente saber e conhecer cada vez mais (Silva, 2005).

No que diz respeito as tecnologias digitais, estas exercem uma influéncia de tal
forma significativa na sociedade atual que ja ndo é possivel imagina-la sem a vertente
da tecnologia. O Ser Humano interage de forma continua com as tecnologias, na maioria
das vezes sem ter consciéncia de que tal estd verdadeiramente a acontecer. Para
Castells e Cardoso (2006: 17): “(...) a tecnologia ndo determina a sociedade: é a
sociedade. A sociedade é que da forma a tecnologia de acordo com as necessidades,
valores e interesses das pessoas que utilizam as tecnologias.”

A sociedade emergente ja foi alvo de distintas designacdes, tais como «sociedade da
informacgdo», «sociedade do conhecimento» ou «sociedade da aprendizagem». Porém,
as referidas designacdes ndo sao equivalentes. Elas préprias consistem numa evolucao
paralela aquela que é experienciada pela sociedade e traduzem-se numa melhoria
gradual das teorias ja existentes. Na «sociedade da informac¢do», a recolha, o
armazenamento, a utilizacao e a transmissao dos dados ocupam um lugar central. Por
sua vez, quando essa informacdo recolhida passa a ser analisada e lhe é atribuido
significado entra-se na chamada «sociedade do conhecimento», ou seja, por outras
palavras, a informacgao é a matéria-prima que possibilita o conhecimento. A geracdo do
conhecimento aparece como fator de diferenciacdo e é marcada pela exploracdo
sensorial resultante do contacto com o meio envolvente. A forma como cada individuo
se relaciona com o conhecimento leva a uma outra realidade entendida por «sociedade
da aprendizagem». No fundo, a «sociedade da aprendizagem» envolve todos os
individuos que dela fazem parte e combina os dois aspetos anteriores, ou seja,
contempla por um lado a informacao e, por outro lado, o conhecimento. Aprender é um
processo muito complexo e s6 acontecera se o sujeito interagir ativamente com a
realidade. No entendimento de Jonassen (2007), citado por Coutinho e Alves (2010:
207):

“Na sociedade da aprendizagem dispomos de novas formas de aprender
e de nos relacionarmos com o conhecimento; a aprendizagem ocorre nos
mais diversos contextos sejam eles formais ou informais e é um processo
que se prolonga ao longo da vida porque o mundo global é competitivo e
o que hoje é actual e relevante amanha estard obsoleto e
descontextualizado. Mais do que meros meios de comunica¢cdo ou
ferramentas neutras, as TIC e a internet sdo ferramentas tanto cognitivas

como sociais que modificam a nossa forma de comunicar, interagir e
aprender.”
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Contudo, atualmente um novo paradigma social estd a ganhar vantagem num
mundo diferente no qual deixaram de existir barreiras para a informacdo, para a
comunicacdo e, consequentemente, para o conhecimento qualquer que ele seja. A
dimensao virtual estd a transcender o tempo e o espaco. O conhecimento nao é uma
verdade estatica e é atualizado fundamentalmente através da comunicagdo. Assim
sendo, as TIC ndo devem ser entendidas como um simples repositério de informacao,
mas sim como um importante veiculo de comunicagao e interacao (Silva, 2005).

O aparecimento da Internet tem fomentado a existéncia de valores como a partilha
e a cooperacado, visto que os individuos ja podem trabalhar em grupo e em tempo real
sem a necessidade de estarem no mesmo espago fisico. A sociedade contemporanea é,
cada vez mais, uma sociedade conectada em rede - «sociedade em rede». Castells e
Cardoso (2006: 20) afirma que:

“A sociedade em rede, em termos simples, € uma estrutura social baseada
em redes operadas por tecnologias de comunicacdo e informacao
fundamentadas na microelectrénica e em redes digitais de computadores
que geram, processam e distribuem informacgao a partir de conhecimento
acumulado nos nos dessas redes.”

Os espagos de ensino/aprendizagem estdo agora muito mais ampliados, pois até
entdo o professor tinha fundamentalmente que se preocupar com o aluno na sala de
aula e atualmente tem que ter em aten¢do indmeros ambientes virtuais de
aprendizagem (Moran, 2005). Anteriormente, o professor era considerado a principal
fonte de informacdo a que os alunos tinham acesso e, hoje em dia, as fontes de
informacdo sdo muito alargadas e diversificadas pelo que se torna essencial saber
seleciona-las, interpreta-las, critica-las e fazer um uso correto das mesmas.

As instituicdes escolares, os professores assim como todos os restantes
intervenientes educativos veem-se assim «obrigados» a adaptarem as suas estruturas
e as suas propostas as caracteristicas pessoais de cada aluno, que acabam por se revelar
como um claro reflexo das caracteristicas da atual «sociedade em rede». Esta
«sociedade em rede» vai propiciar possibilidades para o desenvolvimento de projetos
conjuntos, para a cocriacdo de novos conhecimentos na base de uma metodologia de
trabalho de tipo cooperativo e colaborativo.
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1.2 - A Utilizacao das TIC em Contexto Educativo

A sociedade contemporanea tem sido alvo de iniimeros avangos cientificos e
técnicos. Nao é possivel negar ou contrariar a influéncia que as TIC tém atualmente na
sociedade em geral e também concretamente ao nivel da educagdo. Ao encontro desta
constatacdo, a opinido de Francisco (2011: 8) vem reafirmar esta realidade: “Na
sociedade actual as tecnologias assumem um papel fundamental nas interaccdes
sociais e profissionais das pessoas, cada dia que passa o cidaddao comum necessita mais
de interagir através das tecnologias.” Ainda na perspetiva de Francisco (2011: 32), “(...)
a utilizacao das TIC, no dia-a-dia das nossas escolas, emerge como uma realidade
incontornavel.”

No entanto, é importante ressalvar que ndo basta proporcionar aos alunos o
contacto com as tecnologias digitais, sendo sim fundamental que se implementem
estratégias para que possa ser retirado o melhor proveito da utilizagdo das mesmas.
Nao serd proveitoso alterar os equipamentos se ndo forem verdadeiramente
modificados os procedimentos a eles inerentes, de forma a promover uma
contextualizacdo pedagdgica dos mesmos. O objetivo devera passar por criar condi¢des
para que se conceba um espaco de aprendizagem devidamente organizado, ou seja,
procurar verificar se o uso que é feito das TIC é realmente o mais correto, onde o papel
do professor sera sempre fundamental e que desempenhe uma fung¢ao de mediacao
entre as TIC e os alunos. O professor tem um papel importante pelo facto de orientar a
pratica pedagégica, devendo apostar no paradigma emergente e deixar cair o
tradicionalista. Deste modo, as escolas e os professores que delas fazem parte deverao
apresentar praticas educativas voltadas para o futuro. As maneiras de ensinar e de
aprender tém sido alvo de inimeras alteracdes/evolugdes. Ninguém devera ensinar
como aprendeu, porque os tempos e os contextos sdo inevitavelmente diferentes. O
mundo atual, «sociedade em rede», é muito interativo e nada facil de compreender
e/ou aceitar pela maioria dos individuos. Cada um deles deve ser entendido como tinico
e diferente de todos os outros, influenciando e sendo simultaneamente influenciado
pelos seus pares. Cada vez mais se assiste a processos coletivos de construgdo do saber,
em que cada individuo é simbolicamente um fio integrado e integrante da grande teia
da qual todos fazem parte.

As tecnologias estdo envoltas de potencialidades e, ao mesmo tempo, de
constrangimentos e ameacas, sendo constantemente necessaria uma grande atencao e
capacidade critico-reflexiva em todos os aspetos que as mesmas contemplam. Para o
efeito, Ponte (2000: 76) afirma que: “(...) mais complicado do que aprender a usar este
ou aquele programa, é encontrar formas produtivas e viaveis de integrar as TIC no
processo de ensino-aprendizagem, no quadro dos curriculos actuais e dentro dos
condicionalismos existentes em cada escola.” O Ensino, materializado nas escolas e nos
professores, devera desempenhar um papel crucial a este nivel, fazendo tudo o que
estiver ao seu alcance para garantir que todos tenham acesso as mesmas
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oportunidades e que estas possam ser de qualidade, devidamente adequadas ao
contexto educativo.

O professor vé a sua responsabilidade acrescida e deve procurar surgir como um
orientador, que para poder exercer as suas fun¢des com rigor e profissionalismo tera
que apostar em formacdo continua ao longo da vida. Ninguém conseguira algum dia
saber e conhecer tudo, mas um fator que certamente trara vantagem sera a vontade em
querer conhecer mais e o interesse por descobrir e envolver-se em novas experiéncias.
A este respeito, Perrenoud (2000), citado por Coutinho e Lisbéa (2011: 252), defende
que “(...) a utilizacao das TIC é uma das dez competéncias mais importantes de um

»n n

professor que, mais do que ensinar, deve é “fazer aprender”.

A relagdo entre os professores e as TIC é, na generalidade, complexa e repleta de

variaveis que se influenciam continuamente. De acordo com Ponte (2000: 64):
“Encontramos actualmente entre os professores atitudes muito diversas
em relacdo as tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC). Alguns,
olham-nas com desconfianga, procurando adiar o maximo possivel o
momento do encontro indesejado. Outros, usam-nas na sua vida diaria,
mas ndo sabem muito bem como as integrar na sua pratica profissional.
Outros, ainda, procuram usa-las nas suas aulas sem, contudo, alterar as
suas praticas. Uma minoria entusiasta desbrava caminho, explorando
incessantemente novos produtos e ideias, porém defronta-se com muitas
dificuldades como também perplexidades.”

O mais favoravel seria o posicionamento num nivel intermédio, no qual se
acreditaria que as TIC poderdo verdadeiramente ser facilitadoras do processo de
ensino/aprendizagem quando devidamente exploradas. Porém, seria igualmente
fundamental que a exploragao referida nao acontecesse apenas numa fase prévia mas
sim em todas as fases do processo de ensino/aprendizagem. Quer isto dizer que a
utilizacdo das TIC por parte dos professores deve ser feita de uma forma
multidimensional. Alguns professores fazem uso das TIC em termos pessoais (ex:
gestdo do endereco de correio eletrénico) porque sentem que essa utilizacdo lhes traz
beneficios e também porque a sociedade atual e as atuais rotinas assim o obrigam. Por
sua vez, quando o dmbito de andlise passa para o campo profissional sdo apontados
muito mais entraves a utilizacao das TIC, como o reduzido apetrechamento das escolas
para o efeito ou até a falta de formagao na area tecnoldgica. No entanto, muitas vezes o
cerne da questdo esta apenas na motivagao para a referida utilizacao, visto que, se os
niveis da mesma forem elevados possibilitardao o desenvolvimento de estratégias para
ultrapassar a maioria dos obstaculos. Coutinho e Lisb6a (2011: 254) acreditam que
atualmente o professor: “(...) precisa agir cada vez menos como um especialista, que
aplica o conhecimento para resolver problemas técnicos, e muito mais como um
pratico reflexivo, cujas a¢des e decisdes sdo baseadas na andlise e avaliacao
permanente das situagdes ocorridas em sala de aula.”

A integracdo das TIC em contexto educativo devera implicar uma atividade pratica
que seja reflexiva e devera igualmente assentar numa cultura de colaboragao entre
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pares, uma vez que o crescimento profissional e o sucesso das propostas que sdo
apresentadas tendera a ser maior quanto mais se apostar na partilha de
conhecimentos, ideias e experiéncias.

No contexto educativo é 6bvio que o papel dos alunos se torna crucial, por esta
razdo, atendendo aos objetivos da presente investigacdo, é importante realcar arelagdo
que estes tém com as TIC. Deste modo, a motivacdo dos alunos é fundamental para que
eles se possam envolver nas atividades que promovam a utilizagao das TIC. Apesar de
haver um sentimento generalizado que as criangas possuem uma grande afinidade
pelas TIC continua a ser fundamental e pertinente demonstrar que a utilizagdo das TIC
no processo de ensino/aprendizagem lhes trara vantagens. Pois, as TIC por si s6 nunca
fardo a diferenca, dado que o professor sera sempre um elemento fundamental na
contextualizacdo e orientagdo da sua implementacdo com os respetivos alunos. As TIC
quando bem utilizadas permitirdo diferenciar o ensino e torna-lo mais adequado as
necessidades de cada um dos alunos. Estes poderdo ser assim mais envolvidos na
procura do seu préprio conhecimento e, consequentemente, realizarao aprendizagens
mais significativas e duradouras.

O processo de ensino/aprendizagem nao se restringe as paredes da escola e cada
vez mais se pretende que os alunos possam ser estimulados ao nivel da sua criatividade
e autonomia para aprenderem a aprender, tendo em conta e adaptando-se a constante
evolucao do conhecimento resultante das TIC. Os alunos devem poder envolver-se na
tomada de decisdes e responsabilizarem-se pelas suas consequéncias. A pratica
pedagdgica deve ir ao encontro da realidade em cada momento e ter em atengao as
inteligéncias multiplas dos alunos (Gardner, 2009).

Resumindo, os professores em conjunto com os seus alunos deverao aproveitar esta
nova relacdo mediada pelas TIC e rentabiliza-la no sentido daquelas que sdo as suas
necessidades e os seus interesses. Conforme Ponte (2000: 77): “As TIC proporcionam
uma nova relagao dos actores educativos com o saber, um novo tipo de interac¢ao do
professor com os alunos, uma nova forma de integracao do professor na organizagao
escolar e na comunidade profissional.”

1.2.1 - A Utiliza¢ao das TIC no 12 Ciclo do Ensino Basico

Nos ultimos anos, tal como ja foi anteriormente destacado, a utilizagao das TIC tem
vindo a aumentar significativamente e tem marcado geragdes e setores da sociedade
muito diferenciados. Para Franco (2008: 187):

“Nos ultimos anos temos vindo a assistir em Portugal a um verdadeiro
“Boom” das novas tecnologias, ndo se limitando aos mais novos, mas as
pessoas de todas as idades, que vém a possibilidade de utilizar o potencial
das tecnologias de informagao como fonte de conhecimento e construgao
de aprendizagens aos mais diferentes niveis, de acordo com os interesses
pessoais e as suas vivéncias.”
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O acontecimento em causa tem feito com que o Governo Portugués procure
continuamente desenvolver programas/projetos no sentido de divulgar as TIC e
promover a sua utilizacdo com vista ao incremento da qualidade ao nivel do ensino
formal nas instituicdes escolares. Todavia, importa ndo esquecer que os referidos
projetos/programas propostos sao iguais para todos os contextos educativos, o que faz
com que ndo sejam contempladas nos mesmos as necessidades e expetativas dos seus
intervenientes, focando-se a atencdo no que concerne as reais condicdes de
aprendizagem dos alunos. O aluno tem que ser entendido como o centro de toda a agdo
educativa. Ele ndo é uma «tdbua rasa» que se limita a absorver indiscriminadamente
toda a informacdo e todo o conhecimento que lhe sao transmitidos. Ndo bastara que as
TIC acompanhem a educacdo, o contrario também deve acontecer.

Continuando a andlise dos projetos/programas desenvolvidos, é possivel verificar
que todas as iniciativas jA propostas pretenderam fundamentalmente investir no
parque tecnolégico das escolas e integrar verdadeiramente as TIC no processo de
ensino/aprendizagem. Assim sendo, a introducdo das TIC no contexto educativo
portugués comecou por ser proporcionada através do projeto MINERVA (Meios
Informaticos no Ensino: Racionalizacdo, Valorizacao, Actualizagdo) no ano de 1985.
Ainda a este nivel, Gomes (2010: 4) sintetiza de forma clara o percurso que foi
experienciado até aos dias atuais:

“A  partir desta iniciativa, foram levados a cabo outros
projectos/programas, tais como: Projecto IVA, Projecto FOCO e Projecto
FORJA, que estavam integrados no projecto Minerva, Programa EDUTIC,
Programa Sécrates I, Programa No6nio-XXI, Programa uArte, Programa
Ciéncia Viva, Livro Verde para a Sociedade de Informagao, Programa
Cidades Digitais, Programa Socrates II, Programa Internet@CB1,
Programa 1000 salas TIC, Projecto SeguraNet, Programa Ligar Portugal,
Programa e-Learning, Programa CRIE, Plano Tecnolégico, Programa

Aprendizagem ao Longo da Vida, POPH, Programa e.escola, e.professor e
e.oportunidades, Plano Tecnologico da Educagao, Programa E-escolinha.”

O Plano Tecnolégico da Educacgdo (PTE) teve a sua aprovacdao em 2007 e foi um dos
ultimos projetos/programas a ser proposto. Santos (2010), citado por Quaresma
(2012: 9), traduz o propdsito fundamental do mesmo afirmando: “Este projeto foi
implementado em todas as escolas publicas portuguesas de ensino basico e secundario
e teve como objetivo principal, posicionar Portugal entre os cinco paises europeus mais
avancados em matéria de modernizagdo tecnolédgica das escolas até 2010 (...)"

A escola tem a grande responsabilidade de fazer tudo o que estiver ao seu alcance
para que os alunos possam ter acesso a uma maior igualdade de oportunidades. Deste
modo, uma das medidas mais importantes do PTE foi o programa «e.escolinha» que, de
acordo com Mota e Coutinho (2011: 442):

“(...) pretendeu garantir o acesso dos alunos do 12CEB a computadores
pessoais com conteuidos educativos, procurando a generalizagdo do uso
do computador e da Internet nas primeiras fases da aprendizagem, bem
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como contribuir para a igualdade de acesso ao computador e a Internet
de todos os alunos do 12CEB.”

Neste sentido, reforgar a importancia da figura do professor como um mediador e
um orientador na preparagao dos alunos para que possam ser cidadaos ativos na atual
e complexa «sociedade em rede». Na era da globalizagdo e do digital, a aprendizagem e
o conhecimento sao as melhores formas de insercdo e constituem-se como
fundamentais para a integracdo dos alunos na sociedade.

O conceito de educacdo evoluiu e cada vez mais existe a necessidade de apostar
numa formagdo continua ao longo da vida. No Livro Verde para a Sociedade da
Informacdo em Portugal (1997: 43) aparece evidenciado que:

“O conceito de educacdo deve, por isso, evoluir ultrapassando as
fronteiras do espaco e do tempo ao longo do qual o aluno faz o seu
percurso de escolarizacdo, passando pelos diferentes niveis de ensino do
sistema educativo, para dar lugar a um processo de aprendizagem
durante toda a vida, isto ¢, facultando a cada individuo a capacidade de

saber conduzir o seu destino, num mundo onde a rapidez das mudangas
se conjuga com o fenémeno da globalizacdo.”

Os professores deverao investir em formagao no ambito das TIC, mais ainda quando
a sua atividade profissional ocorre no 12 CEB, pois este é um ciclo de estudos marcado
por um regime de monodocéncia, questdo que serd explorada mais
pormenorizadamente no tépico de andlise seguinte. Silva (2001), citado por Mota e
Coutinho (2011: 439) acredita que as TIC poderao vir a alterar um modelo de ensino
baseado na reproducdo da informacao “(...) para um modelo baseado na construcao
partilhada do conhecimento “aberto aos contextos sociais e culturais, a diversidade dos
alunos, aos seus conhecimentos, experimentagdes e interesses, enfim, em constituir-se

nn

como uma verdadeira Comunidade de Aprendizagem”.

1.2.2 - Perfil Geral e Especifico de Competéncia dos Professores do Ensino Basico

O perfil geral e especifico de competéncia dos professores do ensino basico tem
legislacdo inerente, que devera ser do conhecimento destes profissionais. A referida
legislacdo visa orientar e criar “(...) referenciais comuns a actividade dos docentes de
todos os niveis de ensino, evidenciando exigéncias para a organizac¢do dos projectos da
respectiva formacao e para o reconhecimento de habilitagdes profissionais docentes.”
(Decreto-Lein2241/2001, de 30 de agosto, 2001)

Qualquer professor que procure ser um bom professor devera reunir um conjunto
de caracteristicas fundamentais, que podem e devem ser trabalhadas e melhoradas em
cada dia.
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De acordo ainda com o Decreto-Lei n? 241/2001, de 30 de agosto (2001: 7), no
ambito do seu perfil de desempenho, o professor do 12 Ciclo do Ensino Basico deve:

“Cooperar na construcdo e avaliacdo do projecto curricular da escola e
conceber e gerir, em colaboracao com outros professores e em articulagdao
com o conselho de docentes, o projecto curricular da sua turma;
Desenvolver as aprendizagens, mobilizando integradamente saberes
cientificos relativos as areas e conteudos curriculares e as condicionantes
individuais e contextuais que influenciam a aprendizagem;

Organizar, desenvolver e avaliar o processo de ensino com base na analise
de cada situacao concreta, tendo em conta, nomeadamente, a diversidade de
conhecimentos, de capacidades e de experiéncias com que cada aluno inicia
ou prossegue as aprendizagens;

Utilizar os conhecimentos prévios dos alunos, bem como os obstaculos e os
erros, na construcdo das situacdes de aprendizagem escolar;

Promover a integracdo de todas as vertentes do curriculo e a articulacao das
aprendizagens do 1.2 ciclo com as da educagdo pré-escolar e as do 2.2 ciclo;
Fomentar a aquisicao integrada de métodos de estudo e de trabalho
intelectual, nas aprendizagens, designadamente ao nivel da pesquisa,
organizagdo, tratamento e producao de informacdo, utilizando as
tecnologias da informacdo e da comunicagao;

Promover a autonomia dos alunos, tendo em vista a realizacdo independente
de aprendizagens futuras, dentro e fora da escola;

Avaliar, com instrumentos adequados, as aprendizagens dos alunos em
articulagio com o processo de ensino, de forma a garantir a sua
monitorizacdo, e desenvolver nos alunos habitos de auto-regulacdo da
aprendizagem;

Desenvolver nos alunos o interesse e o respeito por outros povos e culturas
e fomentar a iniciacdo a aprendizagem de outras linguas, mobilizando os
recursos disponiveis;

Promover a participagdo activa dos alunos na construgao e pratica de regras
de convivéncia, fomentando a vivéncia de praticas de colaboragao e respeito
solidario no ambito da formacao para a cidadania democratica;
Relacionar-se positivamente com criangas e com adultos, no contexto da
especificidade da sua relagdo com as familias e com a comunidade,
proporcionando, nomeadamente, um clima de escola caracterizado pelo
bem-estar afectivo que predisponha para as aprendizagens.”

Analisando a legislacao em vigor, é possivel perceber que o professor do 12 Ciclo do
Ensino basico deve ter competéncia cientifica e, em simultaneo, competéncia didatica.
Todos os professores devem ter competéncia cientifica, mas quando se fala dos
professores do 12 Ciclo do Ensino Basico essa realidade é ainda mais marcada, uma vez
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que sao professores generalistas, o que implica a obrigatoriedade de possuirem
competéncias nas varias areas do saber. Ninguém conseguira ensinar aquilo que nao
conhecer e dominar. Para tal, cada professor devera sempre preparar muito bem todas
as aulas, revelando também a sua capacidade organizativa. Na perspetiva de Cardoso
(2013:145): “A preparagao das aulas é um aspeto fundamental para um bom professor,
pois ditard, de forma determinante, a apreensdo da matéria pelos alunos”. A
preparacdo das aulas implica, por sua vez, que o professor conheca muito bem o
curriculo (programas, metas curriculares, outra legislacio complementar...), para que
conheca o que devera explorar com os seus alunos.

Contudo, a competéncia didatica pressupde que o professor para ser empenhado
ndo se possa apenas preocupar com o dominio da matéria que vem expressa nos
programas, mas sim ter em atencdo, entre outros aspetos, a reflexdo acerca de quatro
questdes importantes (Cardoso, 2013: 145): “O que quero que os alunos aprendam?
Qual a melhor forma de lhes transmitir estes conhecimentos? Como posso avaliar se
realmente aprenderam e se sabem aplicar esses conhecimentos? Qual a melhor
estratégia para corrigir os que ndo atingiram os objetivos?”

O professor deve procurar refletir e investigar continuamente acerca da sua pratica
educativa, pois so se assim for é que a podera ajustar com o intuito de conseguir que os
seus alunos aprendam verdadeiramente. Todas as op¢des que sdo feitas acarretam
resultados e o importante é saber analisa-los e melhora-los cada vez mais, ou seja,
adequa-los aos objetivos definidos a priori.

A competéncia didatica aparece muito relacionada com a competéncia
comunicativa. Um bom professor devera usar corretamente a lingua portuguesa e
revelar sempre o maximo rigor cientifico nas aprendizagens que propde aos seus
alunos.

Os alunos veem na figura do professor um modelo a ser seguido e, como tal, é
essencial que sejam dados bons exemplos, para que se crie um clima que permita a
inclusdo do rigor que se deva repercutir nos comportamentos dos alunos.

A presenca do professor na sala de aula, e também a forma como este comunica,
estd muito relacionada com a profissdo de ator. Algumas pessoas defendem que
“Ensinar ndo é propriamente uma profissdo, mas sim uma arte.” Os artistas expressam-
se através das suas artes: o musico utiliza sete notas, o pintor utiliza as tintas...e o
professor? O professor utiliza o conhecimento que aparece selecionado nos
documentos oficiais (programas, metas...) e procura ensina-lo aos seus alunos da
melhor forma possivel. Ensinar torna-se uma arte porque a criatividade que lhe esta
associada faz com que ndo existam dois professores iguais, ainda que trabalhem
partindo da mesma base.

O professor deve acreditar sempre que todos os seus alunos tém capacidades para
aprender, pois no dia em que tal realidade deixar de se verificar os alunos deixardo de
aprender. No entanto, como todos os alunos sao diferentes e, consequentemente
apresentam ritmos de desenvolvimento e de aprendizagem também distintos, o
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professor deve desenvolver um leque de estratégias metodoldgicas variado para
poder, tanto quanto possivel, personalizar a sua a¢do junto dos seus alunos.

Nao menos importante surge a relagdo do professor com a prépria escola e com os
pais dos seus alunos. Uma relagdo que deve ser igualmente construida na base do
respeito e da cooperagdo, pois os principais beneficiados serdao sempre os seus
alunos/filhos. No fundo, s6 conseguirda ser bom professor quem gostar
verdadeiramente de ser professor.

1.2.3 - Os Programas Nacionais, as Metas de Aprendizagem para o 12 Ciclo do
Ensino Basico e as TIC

Primeiramente é essencial compreender o que é um sistema educativo, qual a sua
principal finalidade e, mais concretamente, como é que se encontra organizado e
estruturado o sistema educativo portugués. Assim sendo, para a Lei de Bases do
Sistema Educativo, este é “(...) o conjunto de meios pelo qual se concretiza o direito a
educacdo, que se exprime pela garantia de uma permanente ac¢do formativa orientada
para favorecer o desenvolvimento global da personalidade, o progresso social e a
democratizacdo da sociedade.” (capitulo I, artigo 12) (Assembleia da Republica
Portuguesa, 1986)

A Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n246/86, de 14 de outubro) é um
documento oficial da autoria da Assembleia da Republica Portuguesa e publicado em
Diario da Republica. A partir do referido documento, que é o mais importante
organizador e definidor do nosso sistema educativo, surgem outros com graus de
importancia decrescente, sdo eles: Decretos-Lei (Governo), Portarias (Servigos) e
Despachos. Ainda de acordo com o mesmo documento, o sistema educativo portugués
compreende a educagdo pré-escolar, a educacao escolar e a educacgao extraescolar.

A educacdo escolar, que é o foco de andlise no presente artigo, de acordo com a
Assembleia da Republica Portuguesa (1986): “(...) compreende os ensinos basico,
secundario e superior, integra modalidades especiais e inclui actividades de ocupacgao
de tempos livres.” (capitulo II, artigo 49)

Contudo, dentro da educacdo escolar existem ciclos de ensino de carater obrigatério
e outros de caracter ndo obrigatdrio, ou facultativos. No caso do ensino obrigatdrio este
contempla atualmente quatro ciclos: 12 Ciclo do Ensino Basico (com 4 anos), 22 Ciclo
do Ensino Basico (com 2 anos), 32 Ciclo do Ensino Basico (com 3 anos) e Ensino
Secundario (com 3 anos). Com carater nao obrigatorio encontra-se o Ensino Superior
Universitario e o Ensino Superior Politécnico.

Agora que foi apresentada uma visdo geral do sistema educativo portugués importa
igualmente explorar o que se entende por curriculo, ainda que ndo exista uma definicao
consensual para o referido conceito. De acordo com Assude (1998: 36): “Um curriculo
pode ser definido como um plano de estudos ou como um curso de estudos.
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Consideremos que um curso de estudos permite definir um conjunto de disciplinas ou
de matérias enquanto que o plano de estudos é mais restritivo, por exemplo, a uma
dada disciplina num certo ano.”

O curriculo tem trés niveis fundamentais de decisdo e concretizacdo: o nivel
politico, o nivel de gestdo e o nivel de acdo. Os niveis referidos influenciam-se
mutuamente e de uma forma constante.

O primeiro deles (nivel politico) contempla todos os documentos oficiais e
legislacdo emanados pela entidade competente, no caso concreto o Ministério da
Educagdo e Ciéncia. Os documentos resultantes deste primeiro nivel de decisao e
concretizagdo do curriculo (programas, metas curriculares, legislacdo
complementar...) sdo iguais para todas as escolas e para todos os professores a nivel
nacional.

Por sua vez, o nivel de gestdo diz respeito aos varios agrupamentos de escolas
existentes, que organizam a informacdo geral resultante do nivel politico e a
concretizam através da construcdo do seu proéprio projeto educativo e projeto
curricular. Este nivel é considerado como intermédio no qual os professores de cada
agrupamento se organizam para trabalharem em conjunto e definirem a planificacdo
anual de atividades.

O ultimo nivel da lista apresentada, o nivel de acao, é conducente ao espaco da sala
de aula, consubstanciando-se com o projeto curricular de turma, ou seja, é referente a
forma como cada professor aplicara a planificagdo com os seus alunos.

A Figura 18, que em seguida se apresenta, permitira sistematizar a informacgao
anteriormente referida.

Contextos ¢ niveis de decisio Abrangéncia Coacretizacio
MACTO politsco /admintstrativo nacional DOTMALIVOS
agrupamento de projecto educativo de escola/agrupamento
meso gestio -
escolins
projecto curricular de escola/agrupamento
micro realizagho turma projecto curricular de turma

Figura 18 - Niveis de decisdo e concretizacdo do curriculo

Um professor antes de avangar para a pratica pedagdgica deve procurar conhecer
bem dois dominios de andlise distintos, mas que se encontram fortemente
relacionados: a legislagdo em vigor que rege a organizacao do ciclo de ensino no qual
vai lecionar, bem como o contexto educativo no qual esta inserido para que possa
adequar as suas propostas metodologicas ao mesmo.
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No que diz respeito a legislacao em vigor, o 12 Ciclo do Ensino Basico organiza-se
por areas curriculares disciplinares de frequéncia obrigatdria (Portugués; Matematica;
Estudo do Meio; Expressdes Artisticas - Dramatica, Plastica, Musical; e Expressdo
Fisico-Motora) e por areas curriculares ndo disciplinares (Apoio ao Estudo; Oferta
Complementar; Projetos). As areas nao disciplinares apoiam a exploracao realizada ao
nivel das areas disciplinares, seguindo o principio da transversalidade.

Para além das vertentes ja referidas, a organizacao curricular do 12 Ciclo do Ensino
Basico contempla ainda uma disciplina de frequéncia facultativa (Educacao Moral e
Religiosa) e Atividades de Enriquecimento Curricular (por exemplo iniciacdo a uma
lingua estrangeira, musica, educacao fisica...), que sdo também de caracter facultativo.

No nivel de ensino em andlise vigora o Modelo Globalizante de Ensino e
Aprendizagem, na medida em que o ensino e todos os pormenores envoltos no mesmo
(por exemplo organizacao da sala de aula, estratégias metodolégicas a propor...) ficam
a responsabilidade de um professor Unico (professor titular da turma), podendo o
mesmo ser coadjuvado em areas especializadas. Esta informagao aparece expressa no
Decreto-Lei n? 91/2013 de 10 de julho, quando se afirma “O desenvolvimento das
disciplinas assume especificidades proprias, de acordo com as caracteristicas de cada
ciclo, sendo da responsabilidade do professor titular de turma, no caso do 1.2 ciclo, em
articulacdo com o conselho de docentes, (...) ”. (Ministério da Educagao e Ciéncia, 2013)

Focando agora a andlise mais concretamente para a visdo que os Programas
Nacionais e as Metas de Aprendizagem para o 12CEB tém no ambito das TIC, é possivel
perceber que estas nao apresentam um estatuto disciplinar, aparecendo sim com um
carater transversal. Deste modo, como defendido por Pires (2009: 47): “(...) os
professores devem promover a sua utilizacdo de modo integrado e em articulagdo com
as diferentes areas curriculares.” Decreto-Lei n2 6/2001

No ano de 2009 o Ministério da Educacdo veio implementar o «Projeto Metas de
Aprendizagemy», que se traduziu num documento elaborado com o intuito de orientar
os varios intervenientes do processo educativo, especificamente os professores, em
relacdo a quais as competéncias que se espera que os alunos atinjam no final de cada
ano de escolaridade e de cada ciclo de estudos, para as varias areas do curriculo. De
destacar que o documento em causa também contemplava uma reflexdao no que diz as
competéncias especificas na area das TIC, ainda que mais uma vez entendidas numa
perspetiva transversal. Para o efeito, Costa (2011: 6) afirma que:

“Para a elaboracdo da proposta partimos da convicgdo e da constatacao
de que as TIC desempenham um papel central na sociedade
contemporanea e que as formas de comunicacdo, de acesso a informacao
e de producdo de conhecimento que elas propiciam nio s6 fazem parte
dos referentes culturais jovens de hoje, como nelas reside um elevado
potencial para a promogao do desenvolvimento global dos individuos, da
sociedade e, bem assim, da missao nuclear da proépria escola.”
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Assim sendo, cada professor na sua sala de aula devera explorar as TIC em todas as
areas disciplinares, ou seja, estas poderdao ser entendidas como ferramentas que
contribuirdo para melhorar a qualidade do processo de ensino/aprendizagem.
Contudo, importa ndo esquecer que estas constituem por si proprias oportunidades e
estratégias para o desenvolvimento social e intelectual dos alunos baseadas na relagdo
que estabelecem, que pode ser motivadora ou indutora. No ponto de vista de Pires
(2009: 48): “As tecnologias por si s6 ndo sdo mediadoras de aprendizagem, ou seja, as
criangas nao aprendem se apenas estiverem ligadas a uma determinada tecnologia. As
tecnologias tém influéncia nas estratégias de aprendizagem que activam os processos
mentais.”

Debrucando agora a aten¢ao ao nivel do Programa de Portugués do Ensino Basico
(2009: 5), pelo facto de o processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita se
constituir também como um importante parametro de andlise da presente
investigacao, este teve como base da sua elaboragdo expetativas e circunstancias que
ndo podiam deixar de ser tidas em conta e relacionadas com as TIC:

“0 ensino do Portugués desenrola-se hoje num cendrio que apresenta
diferencas substanciais, relativamente ao inicio dos anos 90 do século
passado. Exemplo flagrante disso: a projeccdo, no processo de
aprendizagem do idioma, das ferramentas e das linguagens facultadas
pelas chamadas tecnologias da informacdo e comunicagao, associadas a

procedimentos de escrita e de leitura de textos electronicos e a
disseminacdo da Internet e das comunica¢des em rede.”

No fundo, todo o programa refere como fundamental o desenvolvimento de
literacias multiplas, nomeadamente na leitura, na escrita e nas TIC, realidade que mais
uma vez faz transparecer a sua importancia na sociedade contemporanea.
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1.3 - Quadros Interativos Multimédia (QIM)

O Plano Tecnolégico da Educa¢do (PTE) traduziu-se, como ja foi anteriormente
referido, numa das varias iniciativas apresentadas pelo Governo Portugués para
fomentar a utilizacdo das TIC no ensino e criar condi¢des para que haja uma renovagao
das escolas no que concerne a inclusao das tecnologias digitais. O que se pretende, de
uma forma geral, é que as instituicdes escolares possam acompanhar a evolugdo da
«sociedade em rede» e, para o efeito, Silva, Gomes e Silva (2011: 109) acreditam que:

“(...) as TICE terdo tanto mais sentido no contexto de ensino e de
aprendizagem, e os seus resultados poderdo ser mais consequentes,
quanto mais integradas estiverem no projecto pedagdégico e educativo da

escola, devendo fazer parte de um processo educativo e ndo constituirem
momentos/espagos isolados de ensino-aprendizagem.”

O quadro interativo é exatamente um dos recursos propostos no PTE. Coutinho e
Sampaio (2013: 1) referem que o programa em causa visava: “(...) assegurar a presenca
de um equipamento em cada trés salas de aula e formar seus respectivos docentes no
uso pedagogico e profissional dessa ferramenta.”

Com toda a valoriza¢do que o recurso quadro interativo merece, em seguida sera
apresentada uma definicdo para o mesmo e os principais conceitos que lhe estdo
associados, bem como a referéncia as suas vantagens e desvantagens/limitacoes da
utilizacdao do quadro interativo em contexto educativo.

1.3.1 - Definicao e Conceitos

Cada vez mais as escolas sdo entendidas como meios privilegiados para a
transformacao da sociedade a todos os niveis. No entanto, as criancas ndo aprendem
apenas na escola e, como tal, é muito importante que os agentes educativos,
especialmente os professores, averiguem a todo o momento os conhecimentos prévios
e as concecoes alternativas dos alunos com os quais contactam para poderem depois
ajustar as propostas metodolégicas que fazem. No caso das TIC, as instituicdes
escolares tém também a tarefa de as darem a conhecer aos seus alunos, aplica-las no
processo de ensino/aprendizagem e evidenciarem as verdadeiras potencialidades e os
seus riscos/perigos.

As aulas que utilizem as TIC poderao sair muito mais enriquecidas tanto na
perspetiva do aluno como na do professor, quando o uso das mesmas for correto.
Aparicio (2013: 9) corrobora esta ideia afirmando: “As TIC quando devidamente
integradas nas estratégias de aprendizagem, podem ativar os processos mentais,
diversificando, acelerando, aprofundando as aprendizagens.”
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O quadro interativo, como um recurso ao nivel das TIC que pode ser utilizado no
processo de ensino/aprendizagem, sera agora alvo de uma atencao especial no que diz
respeito a sua definicao, breve contextualizacdo histérica da sua utilizacdo e modo
geral de funcionamento.

Os primeiros quadros interativos apareceram em Portugal em meados da década
de 90 e tiveram como referencial a utilizacdo que ja era feita dos mesmos em escolas
britanicas. Atualmente existem muitos fabricantes a apostarem no desenvolvimento
desta tecnologia e cada vez mais tem sido reconhecido o seu valor e a sua
potencialidade educativa, promovendo um «ensino e aprendizagem interativo».
Quando se faz referéncia aos quadros interativos é comum utilizar o acrénimo «QIM»,
que corresponde a «Quadros Interativos Multimédia». De acordo com Ferreira (2011:
21): “(...) os QIM foram desenhados desde o inicio para uso escolar.”

Um quadro interativo é um recurso tecnolégico que para poder ter todas as suas
funcionalidades disponiveis necessita de estar conectado com um computador, sendo
a imagem do mesmo apresentada através de um projetor de video. Assim sendo, tudo
0 que um computador permite concretizar podera também acontecer no quadro
interativo, sendo o seu controlo conseguido através da utilizagdo de uma «caneta
especial» ou com o toque do dedo. Aparicio (2013: 28) define quadro interativo como:

“(..) uma superficie na qual pode ser exibida uma imagem de
computador, através de um projetor. E sensivel ao toque e permite que o
utilizador use uma caneta na sua superficie (ou em alguns casos, um

dedo) para agir como um rato e, deste modo, controlar o computador a
partir do proprio QL.”

Para além de um computador, de um projetor de video e de cabos que permitam a
conexdo com o QIM, para funcionar em pleno e dar resposta a outras exigéncias do
processo de ensino/aprendizagem este devera igualmente ter instalado o software que
o seu fabricante concebeu e que devera ser fornecido no momento da instalagdo. Cada
quadro interativo tera o seu software especifico, porém poderao ser instalados outros
softwares compativeis e/ou aplicados alguns periféricos (ex: colunas audio, teclados).

Resumidamente, tudo o que é normalmente feito no computador pode ser exibido
e explorado com recurso ao QIM. Uma caracteristica que o difere dos quadros de
ardosia e de outras formas de projecdo passa pelo facto de possibilitar que as varias
atividades que nele forem concretizadas possam ser gravadas e recuperadas em
momentos posteriores. Para Castro e Caldas (2009: 2): “A ardosia, o quadro negro e o
giz vao agora andar de maos dadas com os QIM, também ja apelidados de “ardosia
digital” e as canetas de “tinta digital”.”

O recurso tecnolégico em analise permite que as aulas possam ter uma natureza
mais dinamica e interativa, podendo o professor atualizar as estratégias pensadas
previamente aquelas que forem as reais necessidades dos alunos e os seus interesses
em cada momento. A interacdo entre o professor e os alunos saird assim muito mais
beneficiada e enriquecida. A utilizacao do QIM favorece uma mudanga do paradigma

64



«0 Contributo da Utilizacdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita
em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

educacional mais tradicional, promovendo processos interativos de construcdo do
conhecimento. A escola ndo deve resistir as mudancas da sociedade, mas sim aceita-las
e adaptar-se a elas.

No entanto, apesar de todo o valor conferido atualmente as TIC em geral e ao QIM
em particular, a sua utilizagdo ainda suscita nalguns professores algumas duvidas e
reticéncias por parte de alguns professores, relativamente as suas reais
potencialidades. A formac¢do na area nem sempre é suficiente e ndo ha duvida que a
falta de confianca e de seguranca nas suas capacidades e conhecimentos tecnolégicos
pode ser um grande entrave a vontade de utilizar. No entanto, se ndo existir
experimentacdo e treino dificilmente podera haver uma verdadeira aprendizagem.
Coutinho e Sampaio (2013: 1) valorizam exatamente este aspeto ao afirmarem: “(...) os
docentes necessitam de tempo e formacao para adquirir as competéncias tecnoldgicas
necessarias para fazer uso do quadro interativo, de modo a alterar metodologias e
atitudes em sala de aula.”

1.3.2 - Tipologia de Quadros Interativos Multimédia

Os quadros interativos podem ser de diferentes tipos, variando de acordo com a
forma como é feito o controlo com o computador. As tipologias que existem sdo
variadas e apresentadas por diversos autores como Aparicio (2013) ou Garcia (2013).
Contudo, a tipologia selecionada foi a apresentada pelos autores Castro e Caldas (2009)
pelo facto de se evidenciar como muito completa e esclarecedora. Deste modo, os
quadros interativos incluem-se em quatro tecnologias diferentes, que se passam a
apresentar: analdgica resistente, eletromagnética, sensiveis ao toque e de
infravermelhos.

No que diz respeito a tecnologia analégica resistente, esta faz com que o quadro
interativo possa ser manipulado sem a necessidade de existéncia de «canetas
especiaisy, isto é, podera ser conseguida com o préprio dedo ou com outro objeto. Um
quadro com esta tecnologia (Castro e Caldas, 2009: 5): “(...) é composto por duas folhas
de material resistente, separadas por uma camada de ar e instaladas sobre uma
superficie grande e plana. Quando ¢ aplicada pressao a superficie do quadro, estas duas
superficies tocam-se e registam um ponto de contacto.”

Por outro lado, os quadros interativos de tecnologia eletromagnética e de
infravermelhos sdao semelhantes e, por ndo apresentarem uma superficie especial,
necessitam de uma «caneta especial» que transmita um sinal eletromagnético ou de
ultrassons a superficie do ecra.

Por ultimo, a tecnologia sensivel ao toque também ndo necessita de uma «caneta
especial». Ainda segundo os mesmos autores (Castro e Caldas, 2009: 5): “(...) esta
tecnologia utiliza camaras minusculas, incorporadas na moldura do ecr3, para detectar
o contacto com a superficie do quadro.”
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1.3.3 - Vantagens e Desvantagens/Limitacoes da Utilizacao do Quadro Interativo
Multimédia em Contexto Educativo

Os QIM, assim como todos os restantes recursos tecnoldgicos, apresentam
vantagens e desvantagens/limitagdes que favorecem ou condicionam a sua utilizacgao.
Qualquer individuo que faga ou procure vir a fazer uso do QIM deve procurar inteirar-
se primeiro das suas caracteristicas com o intuito de melhor se poder adaptar e,
consequentemente, aperfeicoar as suas praticas. Assim sendo, a analise que em seguida
se apresenta corresponde a uma clarificacdo relativamente as suas principais
vantagens e desvantagens/limitacdes da utilizacdo do QIM em contexto educativo,
baseada em investigagdes ja realizadas na area.

Uma vantagem muito referenciada e, consensualmente aceite (Silva, 2013; Ferreira
e Meirinhos, 2011; Aparicio, 2013; Ferreira, 2011), prende-se com a possibilidade de
guardar todo o trabalho que é realizado através do QIM e recuperar o mesmo em
momentos posteriores, se tal for necessario. As aulas tornam-se mais dinamicas e
inovadoras, ficando todos os pormenores registados e sintetizados. Ou seja, o QIM
permite que haja uma «memoria» de todas as atividades desenvolvidas que poderdo
servir para contextualizar e para reforc¢ar aprendizagens. Uma outra vantagem prende-
se com o suporte digital em si mesmo pois, os alunos pelo facto de usarem um suporte
digital sentem-se a partida mais motivados e mais interessados na sua utilizagao.

Para além das vantagens ja referidas, os QIM sao estimulantes e atrativos para os
alunos e, na maioria das situagdes, aumentam bastante os seus niveis de atencao e de
motivacdo. Na geracdo dos «nativos digitais» (Prensky, 2001) viver sem as TIC é uma
realidade quase impossivel. Do mesmo modo, Gil (2014) vem reforcar este conceito ao
afirmar que os mais jovens possuem uma grande afinidade com as TIC por terem
nascido num ambiente rodeado por tecnologias. Na escola os alunos gostam de poder
utilizar as tecnologias digitais e mostrar todas as suas competéncias a esse nivel,
deixando igualmente espago para o «efeito surpresa». Os quadros interativos sao assim
entendidos como atraentes e facilitam uma abordagem interativa, adaptando-se a toda
a turma e promovendo um maior envolvimento dos alunos. Na sua obra Coutinho e
Sampaio (2013: 10) apontam estas mesmas vantagens, afirmando: “(...) o uso de QI
apresentou um impacto positivo quanto a motivacao e ao empenho dos alunos,
podendo aprimorar a autoestima de alguns estudantes e proporcionar oportunidades
para arevisao de aprendizagens prévias.”

Muitas outras vantagens podem ainda ser consideradas e Bell (2002), citado por
Coutinho e Sampaio (2013: 5), enumera-as muito claramente:

“(...) treze razodes para o uso dos QI: 1) seu potencial de apresentagdes, ao
permitir que o professor nao se desloque do quadro e saliente diversas
particularidades facilmente com o dedo ou uma caneta; 2) possibilidade
de cor e imagens; 3) diferentes sensagdes, como visuais, auditivas e tateis;
4) entusiasmo demonstrado por todos os niveis de ensino no uso dessa
ferramenta; 5) possibilidade de praticar ensino a distancia; 6)
rentabilizacdo dos recursos, ao maximizar o uso de apenas um
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computador; 7) encorajamento do pensamento critico dos alunos,
seguindo uma base de ensino construtivista; 8) ndo utilizacdo de giz ou
outros materiais passiveis de sujar as maos; 9) possibilidade de utilizagao
facil pelos estudantes com dificuldades motoras; 10) interatividade; 11)
utilizacdo de imagens provenientes de diversos suportes e oportunidade
de interagdo com as mesmas; 12) facilidade de armazenamento do que é
escrito e de sua impressdo, permitindo a discussdo de ideias, ndo
limitando a aprendizagem a cépia de conteddos; e 13) carater de iman
que é apreciado por todos.”

Para concluir a andlise das principais vantagens reconhecidas aos quadros
interativos, pode-se realcar a apresentacdo de conteddos e conceitos, favorecendo-se a
partilha de recursos, acelerando-se o ritmo das aulas, possibilitando-se uma
incorporacdo simples de recursos. Importa nao esquecer que as verdadeiras vantagens
s6 aparecerdo realmente se a utilizagdo e a integracdo do QIM for efetiva. O impacto
dos QIM tende a ser tdo mais positivo quanto mais cedo forem introduzidos no
processo de ensino/aprendizagem (12CEB ou antes).

As desvantagens também existem e quando utilizadas de forma errada as TIC
poderdo acarretar muitos «perigos». Estas desvantagens encontram-se
fundamentalmente ao nivel do elevado custo na aquisicio do produto e alguns
problemas técnicos (ex: dificuldades na correta calibragem do quadro interativo que
ditard o seu bom desempenho). Coutinho e Sampaio (2013: 4) apresentam esta e outras
desvantagens/limitacdes quando esclarecem:

“Nao obstante, apresenta algumas desvantagens: problemas tecnolégicos
ndo controlaveis; elevado custo; necessidade de cuidados com a posicao
de escrita para nao causar sombra na projecao; cautela com a posi¢do do
quadro, para ndo ser muito alta e de dificil acesso, nem baixa demais e
provocar uma visao dificil; interrup¢oes por parte de outros aparelhos
eletronicos por meio do bluetooth.”

A reduzida mobilidade do quadro interativo também limita a sua utiliza¢ao, sendo
mais favoravel que este se encontre instalado na prépria sala de aula. Se o professor
em cada vez que quiser fazer uso do recurso em causa tiver que se deslocar com os seus
alunos para outro espaco da escola podera acontecer que se quebre o ritmo da aula e
aumente a distracdo e a apeténcia para comportamentos desviantes.

Finalizando, o tépico em analise, sublinhar que a promo¢do do uso das TIC no
processo de ensino/aprendizagem devera partir essencialmente do professor, mas
para tal é necessario que ele préprio se sinta motivado e tenha adquirido alguma
formacao nesse sentido. A mediacdo que o professor consiga exercer na relacdo dos
alunos com as TIC sera muito importante para o sucesso da mesma.

Um dos aspetos que nao pode ser escamoteado é a questdo relacionada com a
formacao dos professores na utilizacao dos QIM. Aquando da aquisicao dos QIM deve e
tem que ser assegurada uma formacdo aos professores por parte da empresa
fornecedora. Esta formacao inicial devera também ser seguida por um apoio técnico
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sempre que tal se sinta necessario. Este apoio conferird ao professor uma maior
seguran¢a e autonomia na utilizacdo destes recursos tecnoldgicos, o que ira, com
grande margem de certeza, promover uma utilizacdo mais sistematica dos QIM.

A insercdo das TIC nas escolas ndo tera um efeito positivo se os professores se
recusarem a alterar as praticas de ensino. Para o efeito, Coutinho e Sampaio (2013:12)
esclarecem: “Os [QIM] ainda ndo sao utilizados pela maioria dos professores e os que
os utilizam ndo aproveitam a totalidade das suas potencialidades.” Havendo a
consciéncia de que a utilizacdo dos QIM apresenta muito mais vantagens do que
desvantagens, apesar da sua utilizacdo poder ser considerada escassa ou reduzida,
torna-se importante divulgar as experiéncias realizadas, onde se enquadra a presente
investigacdo, para que mais professores venham a utiliza-los.
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2 - Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita

O ensino/aprendizagem da leitura e da escrita inicia-se formalmente ao nivel do
1°CEB e constitui-se como a base para a construcao de saberes adquiridos a posteriori
nos varios dominios. A sociedade atual («sociedade em rede») tem ditado de um modo
determinante a forma como o ensino do portugués se processa nos dias de hoje. No
Programa de Portugués do Ensino Bdsico (Reis et al, 2009: 5) aparece bem explicita esta
realidade quando se afirma:

“(...) a projecgdo, no processo de aprendizagem do idioma, das ferramentas
e das linguagens facultadas pelas chamadas tecnologias da informacdo e

comunicagdo, associadas a procedimentos de escrita e de leitura de textos
electrdnicos e a disseminagdo da Internet e das comunicagées em rede.”

Assim sendo, o presente subcapitulo focard primeiramente a area da leitura,
contemplando a decifracdo (via fonolédgica e via lexical) e a compreensdo de textos
escritos. Posteriormente, serd explorada a escrita e as suas dimensodes grafica,
ortografica e textual. Porém, como nao é possivel analisar e/ou entender a leitura sem
a escrita e vice-versa, para terminar serao apresentados e explorados os métodos e
estratégias de ensino da leitura e da escrita.

2.1 - A Leitura: Decifracao e Compreensao de Textos Escritos

O ato de ler pode ser conseguido tendo por base duas estratégias, sdo elas: a
decifracdo e a identificacdo. Ler por decifracdo é a capacidade de ler uma palavra
fazendo a correspondéncia direta entre as letras que a constituem e o respetivo som
padrao. Como define Sim-Sim (2009: 12): “Decifrar, ou descodificar, significa
identificar as palavras escritas, relacionando a sequéncia de letras com a sequéncia dos
sons correspondentes na [respetiva] lingua.” Esta é uma forma de leitura muito basica
e muito demorada que, em algumas situacdes, poderd ndo conseguir conduzir o leitor
a compreensao do que estad a tentar ler, nomeadamente quando as palavras para ler
sdo muito grandes e/ou contemplam combinag¢des de sons complexas. Esta estratégia
de leitura é usada por leitores principiantes, aos quais foi ensinada a técnica de fazer
corresponder as letras do alfabeto a sons-padrao.

Paralelamente, verificamos que criangas em idade pré-escolar, com pouca ou quase
nenhuma experiéncia de leitura, reconhecem globalmente palavras que veem escritas
com muita frequéncia, em embalagens de alimentos ou em publicidade, nos livros de
literatura para a infancia ou em escritos de natureza variada. Também os leitores
treinados procedem a uma leitura global da palavra ou de grupos de palavras, porque
reconhecem o seu perfil, a partir de indicadores variados, tais como, o contexto de
ocorréncia, o tamanho, o tipo de silabas constitutivas e outros. Estamos, neste caso,
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perante uma leitura por identificagdo ou reconhecimento global. Continuando a analise
das defini¢cdes propostas por Sim-Sim (2009: 12) l1é-se que:
“No processo de identificagio da palavra, o leitor parece utilizar
estratégias diferentes, consoante o [respetivo] conhecimento da palavra.
Assim, quando a palavra lhe é familiar, usa estratégias de acesso [direto]
e automatico ao léxico (estratégias lexicais), sendo o reconhecimento da
palavra rapido e global. No caso de palavras desconhecidas ou menos
frequentes, o leitor serve-se de estratégias sublexicais, que privilegiam
uma via [indireta], [percetiva] e ortografica, baseada na correspondéncia
grafema/som.”

No fundo, esta via funciona porque o ato de ler resulta da associacdo e
reconhecimento de imagens mentais das palavras. No entanto, também este modo de
ler tem condicionantes, como, por exemplo, a dificuldade ou mesmo impossibilidade
de ler globalmente palavras nunca vistas anteriormente. Se as palavras nunca foram
vistas previamente, ndo existird certamente uma imagem mental que lhes esteja
associada e, como tal, as mesmas nao conseguirdo ser lidas desta forma.

Uma conclusdo a que se chega é que tanto a leitura por decifragdo como a leitura
por identificacdo apresentam vantagens mas também limita¢des, o que faz com que o
professor que ensina a ler e a escrever deva proporcionar condi¢des aos seus alunos
para que os mesmos usem estas duas formas de ler, ensinando primeiro a
correspondéncia grafofonémica e levando-os a anteciparem, de forma contextualizada,
0 que vao ler.

No minimo, com uma estratégia de leitura consolidada sera possivel avancar para a
exploragdo e compreensao de textos completos. A compreensao implica que se consiga
uma articulacdo plena entre aquilo que se 1é e aquilo que se sabe, ndo esquecendo que
para além do que é explicito e que aparece escrito existem também os sentidos
implicitos que o leitor tera que inferir e compreender nas entrelinhas daquilo que I€.
Uma boa compreensdo implica que o leitor mobilize o seu conhecimento prévio sobre
o assunto do texto, que valorize a informacao relevante e remeta para segundo plano
dados irrelevantes e secundarios, bem como que compreenda o significado literal. Na
perspetiva de Sim-Sim (2007: 7): “Tal como na compreensao do oral, o importante na
leitura é a apreensao do significado da mensagem, resultando o nivel de compreensao
da [interagdo] do leitor com o texto.”

O nivel de compreensao varia de leitor para leitor e até mesmo com um leitor
especifico em diversas situacdes, sendo o mesmo influenciado por variaveis como o
conhecimento que o leitor tem sobre o tema tratado e/ou a sua riqueza lexical.

Neste sentido, o professor deve apoiar e estimular os seus alunos para que eles
proprios sejam leitores independentes e autorreguladores, ou seja, para que possam
ser capazes de compreender se a sua leitura esta ou nao a ser eficaz. Para minimizar o
risco de a compreensdao de um texto ser mal conseguida, o professor podera
contextualizar previamente os alunos para a tematica que vai ser analisada,
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conversando com eles sobre a mesma, e desenvolver explicita e intencionalmente o seu
léxico. A extracdo do significado é um aspeto fulcral na compreensdo da leitura. De
acordo com Sim-Sim (2006: 32):

“Ultrapassada a fase da descodificacdo e atingida a rapidez de decifracao,
a questdo central parece prender-se com a compreensdo das estruturas
[sintaticas]. O leitor pode ter automatizado a correspondéncia letra-som,
mas se o seu conhecimento da lingua lhe ndo permitir o rapido acesso ao
entendimento do conteddo que a estrutura gramatical encerra, nunca
podera ser fluente na leitura que realiza.”

Sintetizando, os alunos devem previamente experimentar e assumir as suas
estratégias de leitura para que depois de bem percecionada a informacdo esta possa
ser igualmente bem compreendida. Ainda de acordo com Sim-Sim (2007: 9): “O grande
[objetivo] do ensino da compreensdo da leitura é o desenvolvimento da capacidade
para ler um texto fluentemente, o que implica precisdo, rapidez e expressividade na
leitura.”

Hoje em dia ndo é possivel entender e proceder ao ensino da leitura sem
simultaneamente ensinar a escrever e, por isso, em seguida sera feita uma reflexao no
ambito do ensino da escrita.

2.2 - Dimensdes da Escrita: Grafica, Ortografica e Textual

O ensino da aprendizagem da escrita contempla duas dimensdes importantes: a
dimensao grafica e ortografica e a dimensao textual. A dimensao grafica e ortografica
implica o conhecimento das regras inerentes a escrita de palavras e envolve
simultaneamente a competéncia grafica e a competéncia ortografica. A primeira delas
diz respeito a capacidade de escrever num suporte material os sinais em que assenta a
representacao escrita. De acordo com Baptista, Viana e Barbeiro (2011), a forma como
a escrita se organiza condiciona a percecao que o leitor tem da mesma, sendo
necessario o dominio de dois tipos de caracteristicas graficas do sistema: as intrinsecas
e as extrinsecas. As caracteristicas intrinsecas dizem respeito, por exemplo, a aspetos
como as maiusculas e minusculas, o espacamento de palavras, a cor ou o tamanho,
enquanto as caracteristicas extrinsecas contemplam a pontuacao, a linha interrompida
ou os quadros. A existéncia desta dimensao grafica permite transmitir alguns
pormenores tipicos da oralidade, contudo, ndo podera ser, de maneira alguma,
esquecido que “Demasiada informacao visual € ruido e perturba a leitura, impedindo a
hierarquizacdo e a ordenacao dos conteudos. A auséncia de assinalamentos graficos
transforma o texto escrito numa mancha ilegivel que desmotiva a crianga, dado que
afasta o texto que esta produz dos textos impressos a que tem acesso.” (Baptista, Viana
e Barbeiro, 2011: 42)
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Por outro lado, a competéncia ortografica contempla o conhecimento das normas
de representacdo grafica das palavras de uma lingua. Ainda tendo por base a opinido
da mesma autora (Baptista, Viana e Barbeiro, 2011: 51):

“(...) para escreverem as palavras [corretamente], as criancas devem
realizar as seguintes conquistas em termos de aprendizagem: 1)
discriminar os sons que integram as palavras; 2) saber como esses sons
podem ser transcritos; 3) [selecionar]|, de entre as varias formas de
representacdo possiveis para esses sons (por ex.: <s>, <S$> ou <¢> para o

som [s] ou entre <g> e <j> para o som [3]), a que esta de acordo com a
norma ortografica.”

Sintetizando, conclui-se que a competéncia ortografica é dificil, pois implica por um
lado as complexas relacdes entre fonemas e grafemas, ao mesmo tempo que nao
poderao ser esquecidas as varias formas de pronunciar palavras que apresentam uma
forma ortografica tnica.

No que diz respeito a dimensao textual, esta traduz-se num processo mais complexo
que incorpora a competéncia compositiva, ou seja, implica ser capaz de organizar
enunciados com coesao local e global de modo a formar um texto. Ndo esquecer que
uma coisa é escrever palavras ou frases e outra coisa é organiza-las de modo a produzir
um texto com sentido.

Na perspetiva de Baptista, Viana e Barbeiro (2011), a escrita e a oralidade sdo duas
realidades diferentes, mas que se influenciam continuamente. O cédigo escrito ndo é
uma cépia fiel do cédigo oral, sendo importante que primeiro o aluno conhega e domine
o codigo oral para depois poder explorar e aplicar corretamente o codigo escrito.
Algumas caracteristicas comparativas entre os dois cddigos referidos passam, por
exemplo, pelo facto de a oralidade ser mais redundante do que a escrita, podendo o
locutor transmitir a mesma ideia de varias formas diferentes para se assegurar que o
recetor a ouviu e a entendeu. Na escrita tal ndo é tdo simples porque tudo o que se
escreve fica registado e pode posteriormente ser analisado na sua esséncia. Para além
dos aspetos ja supracitados, o cédigo oral contempla por norma uma variedade lexical
mais reduzida do que o cddigo escrito, tal como uma menor preocupagcdo com a
articulacao frasica. Ainda destacar que o cddigo escrito é mais planeado do que o oral
e recorre a elementos graficos para transmitir entoacao, destaque, pausas e ritmo (ex:
com recurso a pontuacdo, sinais graficos, sublinhados). Para Castro e Caldas (2002)
citados por Baptista, Viana e Barbeiro (2011: 11):

“Frequentemente, o facto de a oralidade ser naturalmente adquirida e de
a escrita ser aprendida e mediatizada pela tecnologia servem para
separar estes dois registos de linguagem verbal. Nao sendo a escrita inata
na espécie humana, a sua aprendizagem formal acarreta consequéncias
importantes para o processamento cognitivo da informacdo, para a

resolucdo de problemas e para a estruturacdo do funcionamento
neurolégico do individuo.”
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Quem escreve deve ter sempre em atencdo trés fases fundamentais, sdo elas: a
planificagcdo do que se vai escrever, a textualizacdo propriamente dita e a revisdao da
produgdo escrita obtida (Barbeiro e Pereira, 2007). Com a planificacdo, o professor
deve orientar os seus alunos para que estes autonomamente procurem dar resposta as
seguintes questoes: ‘O que é que eu vou escrever?’; ‘Quem é que vao ser os meus
leitores?’; ‘Qual o meu objetivo com a produgdo escrita que vou realizar?’ e ‘Qual a
estrutura mais adequada para eu transmitir o que pretendo?’. Com a concretizacao
desta fase do ciclo da escrita, os alunos terdo a possibilidade de ativarem
conhecimentos prévios acerca da tematica sobre a qual vdo escrever, bem como
definirem qual o género de texto que mais facilmente se adaptara as suas necessidades
ou ainda realizarem pesquisas que complementem os seus conhecimentos e ideias.

Avancando neste processo, a etapa que se segue é a textualiza¢do, ou seja, aredacao
do texto planificado anteriormente. A este nivel os alunos deverao ser estimulados para
que consigam com destreza transmitir o contetido inicialmente definido, organizando-
o em frases e paragrafos com uma boa articulacdo e coeréncia linguistica.

A etapa da revisao do texto escrito é igualmente fundamental, visto que através da
sua concretizacdo os alunos poderao ler e avaliar o que escreveram, corrigindo o que
considerem que ndo estd tdo bem conseguido como desejavam. A revisdo do texto
permitird a percecdo e reflexdo da consecucdo dos objetivos definidos para a escrita
em causa no momento da planificagao.

Finalizando, destacar que serd fundamental o ensino sistematico e intensivo de
cada uma das etapas, privilegiando atividades sequenciais que proporcionem
regulacao interna e externa da producao textual.

2.3 - Métodos e Estratégias de Ensino da Leitura e da Escrita

Em tempos havia a crenga bem marcada de que a leitura era um processo mais
importante do que a escrita e que o mesmo acontecia em primeiro lugar. De acordo
com Gomes (2011: p. 9): “Numa perspetiva tradicional do ensino da leitura e da escrita,
persistia a ideia de que o ler precede o escrever e favorece o seu desenvolvimento. (...)
Por outro lado, também se pensava que, quanto mais os alunos lessem, melhor
escreveriam.” Contudo, esta ideia sofreu alteracoes e hoje em dia acredita-se que a
interacdo leitura-escrita tem por base uma relagdo biunivoca, ou seja, os dois dominios
em causa influenciam-se mutuamente e a sua aprendizagem implica a mobilizacao de
competéncias comuns. Para Silva (2015: 26): “A leitura e a escrita sao, de certa forma,
complementares e, por serem modos de interagdo entre sujeitos, estdo constantemente
presentes no cotidiano do ser humano.”

O professor tem também uma influéncia bastante significativa a este nivel e a opgao
ultima de como sera conseguido o processo de ensino/aprendizagem da leitura e da
escrita sera sempre sua. Os alunos veem no professor um exemplo a seguir em todos
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os ambitos e, como tal, este tem acrescida a sua responsabilidade na forma como se
relaciona ele proprio com o ato de ler e escrever e igualmente na forma como motivara
os seus alunos para esse efeito. Os bons exemplos tenderdo a aumentar os niveis de
motivagdo e a surtir bons resultados. Assim sendo, o professor devera propor aos seus
alunos um leque variado de estratégias e possibilidades de leitura e escrita, que
deverdo ser igualmente bem ponderadas e refletidas.

Os métodos e estratégias de ensino da leitura e da escrita sao variados, como ja foi
anteriormente referido, mas nunca deverao ser selecionados pelo professor apenas
considerando a rapidez com que levarao a obtencdo de resultados. A técnica da
decifracao, que consiste na correspondéncia entre um c6digo oral e um cédigo escrito
previamente definidos, é fundamental em qualquer um dos métodos selecionados.

Comecando pela leitura, Sousa (2013) defende que a mesma pode acontecer tendo
em consideragao trés métodos distintos: o «método sintético ou silabico», o «método
analitico ou global» e 0 «<método misto». O «método sintético ou silabico» foi o primeiro
a ser utilizado e engloba todos os processos que permitem a aquisicdo do nome das
letras e o processo de composicdo da silaba, isto é, sdo feitas sinteses sucessivas a partir
dos elementos mais simples (letras e sons) até combina¢des mais complexas (palavras,
frases, textos). Na perspetiva de Marcelino (2008: p. 57) este método funciona da
seguinte forma: “(...) primeiro aprendiam-se os nomes das letras, por ordem alfabética;
depois a sua forma; a seguir o seu valor e mais tarde, com elas se formavam silabas
[diretas], inversas e mistas, e, com estas, palavras.”

Por sua vez, o «<método analitico ou global», como o préprio nome indica, defende
que para os alunos aprenderem a ler e a escrever deverdo poder ter contacto com o
maior ndmero de palavras possivel, havendo uma clara necessidade de os ajudar a
estabelecer associagdes que facilitem a progressiva identificagio das mesmas. Este
método funciona no extremo oposto do anterior e prevé que a partir de um todo
conhecido (palavras, frases, textos) se possa chegar, por andlises sucessivas, a
elementos mais simples (letras e sons).

No que diz respeito ao «método misto», sdo feitas propostas no sentido de incluir o
melhor de cada um dos métodos previamente descritos. Ou seja, incluir métodos
sildbicos com um ponto de partida global. Com o passar o tempo percebeu-se que uma
posicdo de extremos tenderia a ser mais fragil do que se passassem a ser incluidas as
melhores caracteristicas dos dois métodos analisados. Recapitulando, Marcelino
(2008: p. 78) considerou que:

“(...) ao analisar uma palavra e ao descobrir os seus elementos, o aluno
que usa o processo analitico deve seguidamente ser capaz de utilizar as
novas letras descobertas, na formacao de outra palavras. Inversamente,
o aluno que aprendeu a sintetizar as silabas para formar palavras, tem de
saber descobrir como é formada uma nova palavra para poder decifra-
la.”
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Os métodos apresentados pretendem responder a questdo ‘como ensinar a ler? e
os modelos de leitura visam dar resposta a questao ‘o que é que um leitor faz quando
16 e podem ser (Martins e Niza, 1998): ascendentes, descendentes ou
interativos/mistos. Os modelos de leitura ascendentes defendem que a linguagem
escrita € uma mera codificacao da linguagem oral e que ler consiste em linearmente
processar letras, silabas, palavras, frases. Para estes, a leitura é feita com base na
decifracao através da via fonoldgica, sendo, portanto, a leitura auditiva que facilita o
acesso ao significado. Acredita-se que s6 quando os alunos ja souberem ler por
decifracao é que passam a ler por identificacdo. Este modelo de leitura é inflexivel e
parte do principio de que todos os leitores sdo iguais, porém é tida como verdade
absoluta e incontestavel que ndo existem duas pessoas iguais, o que faz com que sua a
credibilidade seja posta em causa.

Os modelos de leitura descendentes defendem que a linguagem escrita tem
especificidades proprias e obedece a regras diferentes das da linguagem oral. Nesta
perspetiva entende-se que a leitura visual ou o reconhecimento automatico de palavras
(via lexical) é o mecanismo mais importante de acesso ao sentido. Assim sendo,
resumidamente, os alunos comegam por tentar desenvolver a compreensiao e sé
depois, pouco a pouco, é que chegam as letras. Estes modelos perdem consisténcia e
rigor quando se tratam de palavras nunca antes vistas, pois surge uma questao que leva
a pensar se processaria realmente a leitura na falta de imagens auxiliares.

Por dltimo, os modelos interativos (ou mistos) conjugam a interagao de capacidades
de ordem superior e de capacidades de ordem inferior, de estratégias descendentes e
ascendentes. Para estes é possivel a utilizacdo de estratégias flexiveis de leitura, em
fungdo do tipo de texto, do tipo de frase ou do tipo de palavra. Como tal, o desempenho
em leitura dependera de duas capacidades fundamentais: a de processar o cédigo
escrito e a de processar semantica e concetualmente o texto.

No que diz respeito a escrita, escrever implica discriminar os sons que constituem
a palavra, saber transcrever esses sons e, por ultimo, escolher a forma de
representacdo de acordo com as regras ortograficas. Este processo pode ser
conseguido tendo por base duas vias fundamentais: a via fonolégica (indireta ou
sublexical) e a via lexical (direta ou visual). A via fonoldgica é normalmente mais
utilizada no inicio da escolaridade e implica a aprendizagem explicita das regras de
representacao dos sons em contextos diferentes. As suas principais limitacdes passam
pelo facto de os sons nem sempre estarem fielmente refletidos na ortografia e pela
dificuldade em serem diferenciadas palavras homoéfonas, ou seja, palavras que se
pronunciam da mesma maneira mas que se escrevem de forma diferente.

Por sua vez, pela via lexical os alunos escrevem tendo por base o armazenamento
que fazem de imagens mentais de palavras escritas, de representagdes ortograficas,
associadas ao seu significado, no 1éxico mental. Esta via facilita a compreensao de que
um mesmo fonema pode ser representado por diferentes grafemas, bem como
simplifica a memorizacao da escrita de palavras irregulares (ex: habitado/desabitado;
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humano/desumano). Como principal limitacdo encontram-se as palavras
desconhecidas, pois como ainda nao existem representacdes imagéticas e mentais para
as mesmas sera necessario recorrer a via fonoldgica para as conseguir efetivamente
ler.

Quanto ao professor, este deve ser consciente da existéncia destas duas vias para
poder privilegiar uma, outra ou ambas em funcao de cada palavra e de cada contexto
de escrita, assim como tendo em atengdo o grupo de alunos e as suas caracteristicas e
necessidades.

Por semelhanga ao verificado anteriormente com os modelos de leitura também
existem os modelos de escrita (Martins e Niza, 1998), que se subdividem em: modelos
lineares de escrita, modelos ndo lineares de escrita e modelos mistos ou perspetivas
sociais da escrita. Os modelos lineares de escrita entendem que a composi¢ao escrita
acontece ao longo de trés fases que ocorrem sequencialmente, sdo elas: a pré-escrita, a
escrita ou articulacdo e a reescrita. Estes assumem que se acontecer um problema
numa das fases o processo tera sempre que ser retomado desde o inicio. Contudo,
escrever nao é um processo assim tao linear nem um ato mecanico. A planificagdo do
texto podera e devera ser feita, mas por si s6 ndo sera suficiente para originar um texto
l6gico e coerente, que se encontre efetivamente bem escrito.

Por outro lado, os modelos nao lineares da escrita defendem que a escrita de um
texto resulta de um conjunto de processos de raciocinio que ocorrem a qualquer
momento. Estes valorizam o ambiente da escrita, os conhecimentos acerca do que se
escreve e sobre as varias tipologias de texto. De acordo com os mesmos, a escrita
pressupoe os processos de planificacdo, tradugdo e revisao, que podem ser usados por
uma ordem diferente daquela que foi apresentada. Os modelos em causa pecam por
nao considerarem a dimensao social do ato de escrever, levando em consideragao o
leitor/os leitores. Um texto ndo esta terminado quando sai das maos de quem o
escreve, até porque cada leitor criara a sua propria versao daquilo que leu que pode ir
de encontro a visao do autor.

No caso dos modelos mistos ou perspetivas sociais da escrita, aparece destacada a
ideia de que a representacdo do emissor sobre a funcionalidade do seu texto
determinara o processo de escrita. Ou seja, o autor ndo esta apenas concentrado em si
préprio, no seu texto e na sua planificacdo, revelando outras preocupagdes como: o
tema do texto, se esta ou ndo adequando ao publico leitor; a sua finalidade; a tipologia
de texto escolhida e as caracteristicas do recetor (ex: o que ele sabe, de que é que ele
precisa, a sua capacidade para entender aquilo que se pretende dizer).

Para concluir, reforcar a ideia de que o processo de leitura e o processo de escrita
nao podem existir um sem o outro, sendo inegavel a influéncia e a interacdo entre
ambos. O professor devera sempre procurar ser conhecedor de todos os métodos e
modelos de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita, pois sé assim conseguira ser
dinamico e criativo nas experiéncias que propoe aos seus alunos com o intuito de os
levar a conseguirem serem bem-sucedidos neste ambito.
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Capitulo Ill - Metodologia da Investigacao

O capitulo que agora se inicia visa tornar clara a metodologia adotada na
investigacao empirica desenvolvida, ou seja, os seus principais objetivos passam por
apresentar e justificar cada uma das opg¢des tomadas durante todo o processo
investigativo. Os aspetos analisados serdo a natureza da investigacao, os participantes
envolvidos na mesma, a questdo-problema que a motivou, os objetivos que se propos
atingir, bem como os instrumentos usados para a recolha dos dados e os principios e
procedimentos base para a sua respetiva andlise.

Contudo, ndo seria adequado avancgar para uma reflexao detalhada sobre os varios
aspetos anteriormente referidos sem primeiramente destacar a importancia da
investigacao em educagdo e a posicdo reflexiva que deve ser sempre assumida pelo
professor. Estas sdo crencas defendidas por diversos autores (Alarcdo, 2001; Oliveira
e Serrazina, 2002) ha ja varios anos. Prova disso é a afirmagao de Sequeira (1990: 37):
“(...) o ensino e a investigacdo tém de estar intimamente associados (...)"

A investigacdo, qualquer que ela seja e independentemente da sua area de
intervencdo, pretende sempre dar resposta a uma questdo identificada como
possibilitadora de melhorias em determinado aspeto. Assim, quando alguém inicia
uma investigacdo deseja que a mesma possa ser concluida com sucesso e possa, ao
mesmo tempo, conduzir a conclusdes pertinentes, que poderdo ou ndo ir ao encontro
das expetativas iniciais do investigador. Mas isso ndo serd, em momento algum,
sinénimo de que a investigacao foi desnecessaria ou até mesmo inoportuna ou invalida.

Ao nivel da educacao, a investigacdo é também fundamental. O que se pretende é
que todo o contexto educativo e a forma como este se apresenta aos alunos possa dar
respostas favoraveis mediante uma analise das suas reais necessidades, que serdo
também um reflexo do estado da sociedade em cada momento. O professor, como um
dos principais agentes educativos, deve, assim, assumir uma postura investigativo-
reflexiva na agao e sobre a agdo. De acordo com Alarcao (2001), atualmente o professor
deixou se ser visto como um executor na totalidade dos curriculos definidos pelas
entidades competentes, mas sim como alguém que deve analisar o seu contexto
educativo e decidir em conformidade. Ao investigar e refletir, o professor podera
ajustar as suas propostas metodoldgicas e, consequentemente, conseguir que os seus
alunos assumam o ensino como uma prioridade, fazendo com que todo o processo de
ensino/aprendizagem possa ser mais harmonioso e conduzir a um desenvolvimento
pleno e integro de cada individuo. O objetivo é melhorar o ensino praticado nas escolas
e ndo deixar que este se transforme numa rotina, seja um mero processo repetitivo que
nao olha ao tempo, ao espaco e, sobretudo, aos individuos que dele fazem parte.

Ao investigar e refletir na acdo, o professor podera em tempo real tomar consciéncia
dos aspetos que ndo estdo a ser tdo bem conseguidos e desenvolver/aplicar estratégias
para os melhorar. Ninguém conhece ou sabe tudo e é fundamental a vontade de
melhorar e apostar numa educac¢do ao longo da vida. Quanto a investigacdo-reflexao
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sobre a acdo, o seu maior distanciamento possibilitara uma visdo mais clara e
consciente. O professor podera reviver a sua pratica e analisa-la ao nivel dos aspetos
mais e menos positivos que esta contemplou, assim como aqueles que devem ser
melhorados no futuro.

Sintetizando, os conceitos de investigacio e de reflexdo siao atualmente
incontornaveis na vida e também concretamente no que diz respeito a educagdo. Uma
atualizacdo constante e o desejo concretizado de conhecer mais e melhor devem fazer
parte das opgdes de qualquer individuo e os principios em causa devem igualmente
poder ser transmitidos as geracgdes futuras.

1 - Natureza da Investigacao

A presente investigacdo posiciona-se no chamado paradigma interpretativo. Deste
modo, urge a necessidade de clarificar em primeiro lugar o conceito de paradigma e,
seguidamente, elucidar acerca dos paradigmas mais assumidos em educagdo. O
conceito de paradigma faz parte do mundo das ciéncias e para Thomas Kuhn (1997),
citado por Costa (2005), a sua existéncia é o que permite a ciéncia evoluir. De uma
forma geral, este consiste num modelo/numa perspetiva (onde se articulam de forma
coerente uma rede de pressupostos tedricos de sustentacdo, uma metodologia de
investigacao e formas de tratamento e interpretacdo dos dados obtidos), que pretende
explicar a realidade e que é aceite pelos elementos de uma comunidade cientifica. Um
paradigma vigente deixa de ser valido se surgirem problemas ou questdes que ja nao
consigam obter resposta no seu leque de opg¢des. Isso pode acontecer em virtude da
evolucdo da sociedade, em que a crenca de uma verdade absoluta e Unica esta a perder
credibilidade. Acredita-se cada vez mais que as verdades sdo multiplas e que cada
individuo devera posicionar-se de acordo com o paradigma explicativo que considerar
mais pertinente. Ou seja, a sociedade ira evoluir ao contestar paradigmas existentes e,
ao mesmo tempo, no desenvolvimento de um novo paradigma que seja mais ajustado
as necessidades e realidades atuais.

Erickson (1986), citado por Pereira (2004: 205): “(...) identifica duas abordagens
distintas da investigacio em Educacdo: a abordagem positivista/behaviorista e a
abordagem interpretativa.” O paradigma positivista é respeitante aquilo que é
cientifico e que se pode generalizar, ou seja, a identificacdo e verificacao de leis gerais
que devem persistir no tempo, bem como ser estaveis e imutaveis. Segundo este
paradigma, a ciéncia apenas pode analisar a vertente objetiva do mundo, sendo que as
relacdes sociais ndo sao possiveis de serem investigadas. No caso especifico da
investigacao proposta e, visto tratar-se de uma investigacdo de carater social e
humano, o paradigma mais adequado é o interpretativo, na medida em que para além
de procurar perceber e clarificar se as coisas acontecem ou nao, o mais importante é
analisar o porqué de as mesmas acontecerem. Importa ainda ter em atencdo que as
duas abordagens apresentadas podem e devem ser entendidas como complementares.
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Os investigadores qualitativos poderdo recorrer a técnicas numéricas tipicamente
quantitativas e vice-versa. Ambas as abordagens sdao importantes e a op¢do por uma,
por outra ou por ambas depende, fundamentalmente, daquilo que o investigador
definir como ambito do seu estudo e das questdes as quais pretender responder.

A investigacdo em causa tem assim um carater qualitativo e para Bogdan e Biklen
(1994), citados por Bento (2012), as principais caracteristicas do referido tipo de
investigacao sdo essencialmente as seguintes:

e Acontece em ambientes naturais, normalmente com o investigador inserido
no proprio contexto;

e Usa variados métodos para a recolha dos dados, que sdo interativos e
humanistas;

e Emerge do processo de investigagdo em vez de ser pré-estabelecida (as
questdes da investigacdo poderao ser redefinidas durante o processo);

e E profundamente interpretativa e descritiva;

e E indutiva (o investigador analisa os dados indutivamente sem que exista
uma preocupacdo em forcar dados ou evidéncias para provar ou rejeitar
hipéteses);

e E significativa (grande sensibilidade para com os participantes do estudo);

e Visido holistica dos fendmenos sociais;

e O investigador qualitativo reflete continuamente sobre o seu papel na
investigacdo (o «eu» pessoal é inseparavel do «eu» investigador);

e O investigador qualitativo usa, em simultaneo, a recolha de dados, a andlise
e 0 processo de escrita;

e O investigador qualitativo é o principal instrumento de recolha dos dados;

e Maior preocupag¢do com o processo do que com os resultados.

A investigacdo qualitativa possibilita uma visdo da realidade mais pluralista,
interpretativa e aberta e utiliza diferentes estratégias de investigacdo que podem
coexistir, tal como é advogado por Aires (2011). No caso da investigacao realizada, esta
congregou, em simultdneo, uma abordagem que privilegiou a investigacdo-acdo e o
estudo de caso. A investigacdo-acdo esteve marcada no sentido em que foram
propostas alteragdes ao processo de ensino/aprendizagem pela utilizacdo do quadro
interativo na iniciacdo a leitura e a escrita. Assim sendo, a investigacdo contemplou
ciclos que se repetiram e que contemplaram a planificagdo da agdo, a sua
implementacdo propriamente dita, a que se seguiu uma analise e reflexdo sobre a
mesma. Com a repeticdo do ciclo pressupOs-se que a analise do ciclo anterior
acarretasse melhorias para o seguinte. A visdao de Mesquita-Pires (2010: p.75) segue
no mesmo sentido, quando afirma: “Nos estudos que utilizam esta metodologia emerge
um desenho metodoldgico que se configura num processo ciclico, de pensar-fazer-
pensar para investigar e criar a mudanga.”
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A investigacao é também considerada como um estudo de caso na medida em que
se baseou no trabalho de campo, que envolveu um grupo particular de alunos do 12
ano de escolaridade do 12 CEB, no ambito da PES-12CEB e também por se tratar da
utilizacdo de um dispositivo digital especifico - QIM (Quadro Interativo Multimédia).
Neste sentido, é importante referir que o investigador fez parte integrante do
‘ambiente’ da investigacdo. Para o efeito, Meirinhos e Osério (2010: 51) defendem que:
“Na investigacdo qualitativa, é essencial que a capacidade interpretativa do

investigador nunca perca o contacto com o desenvolvimento do acontecimento.”

Para finalizar, a analise da natureza da investigacdo realizada e, em paralelo, com
todos os aspetos anteriormente referidos, esta traduziu-se também num estudo
comparativo, visto que analisou praticas de iniciagdo a leitura e a escrita com e sem a
utilizacdo do QIM para se poder averiguar se a mesma acarretava ou ndo melhorias
para o processo de ensino/aprendizagem.

2 - Participantes na Investigacao

Na presente investigacdo nao se pode considerar a existéncia de uma amostra mas
antes a indicacdao de ‘participantes’, pelo facto de dizerem respeito a turma que foi
atribuida a investigadora no ambito da PES-1°CEB.

A turma era constituida por um total de vinte e trés alunos do 12 ano de
escolaridade do 12 CEB, com idades compreendidas entre os 5 e os 7 anos, que faziam
parte da turma 4ST-1 da Escola Basica Sao Tiago.

Para além dos alunos, a investigacdo em causa contou ainda com a participacdo da
Orientadora Cooperante da PES-1°2CEB, assim como de mais duas professoras da

referida instituicdo que se encontravam também a lecionar no 12 ano de escolaridade
do 12 CEB.

3 - Questao-Problema e Objetivos da Investigacao

A presente investigacdo teve como base motivacional o facto de existir a crenca
muito marcada de que as TIC podem levar a um maior sucesso do processo de
ensino/aprendizagem a todos os niveis. A atualidade do tema e a introducdo do QIM
como um recurso tecnoldgico disponivel na maioria das escolas marcaram o interesse
pelainvestigacdo. Por suavez, a area da inicia¢do a leitura e a escrita corresponde a um
gosto pessoal da investigadora. A utilizacdo do QIM poderia ter sido aplicada a
qualquer area disciplinar, mas foi escolhido o portugués e, mais concretamente, a
iniciacdo a leitura e a escrita em alunos do 12 ano de escolaridade do 1°CEB, pois a
leitura e a escrita sdo essenciais a uma vivéncia plena em sociedade na medida em que
constituem um veiculo privilegiado de comunicacgao.
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Sistematizando e clarificando, a investigacdo realizada centrou-se na tematica da
utilizacdo do quadro interativo na iniciagdo a leitura e a escrita. Assim sendo, a questao-
problema que desencadeou todo o processo investigativo em causa foi se a utilizacao
do QIM pode ou ndo melhorar o processo de ensino/aprendizagem da leitura e da
escrita. A questdo-problema que norteou a investigacao foi, pois, a seguinte: «Qual o
contributo da utilizacao do quadro interativo (QIM) para a melhoria do processo
de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita em alunos do 12 ano do 12 CEB?»

Os objetivos a que a referida investigacdo tedrico-pratica visou dar resposta
encontram-se organizados em objetivos gerais e especificos. Deste modo, de uma
forma geral, o que se pretendeu com a investigacao passou por:

1) Introduzir a utilizagdo do quadro interativo (QIM) em contexto educativo;
2) Promover a utilizacdo do quadro interativo (QIM) no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita em alunos do 12 ano do 12 CEB.

Quanto aos objetivos especificos da investigagcdo estes foram essencialmente trés:

1) Propor estratégias didaticas para a inclusdo do quadro interativo (QIM) no
processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita;

2) Avaliar se o recurso ao quadro interativo (QIM) melhora os resultados do
processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita;

3) Analisar vantagens e desvantagens da utilizacao do quadro interativo (QIM)
no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.

Num primeiro momento da investigacdo, o importante foi perceber até que ponto o
QIM era, ou ndo, um recurso utilizado no contexto educativo em estudo, averiguando,
ao mesmo tempo, a argumentacao-base a escolha estratégica realizada.

Posteriormente, foram implementadas propostas didaticas no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita que recorreram a utilizacao do QIM e que
possibilitaram a compreensao das vantagens e desvantagens da mesma, bem como da
melhoria que esta acarretou ao nivel dos resultados do processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.

4 - Técnicas e Instrumentos de Recolha e Analise dos Dados

Uma investigacdo implica sempre um conjunto de decisbes que devem ser
fundamentadas com base na razdo e que devem igualmente ir ao encontro das
necessidades do investigador e daquilo a que o mesmo se propde realizar. Como tal, a
etapa que compreende a selecdo das técnicas e instrumentos de recolha e andlise dos
dados é fundamental em qualquer investigacdo e é um exemplo claro das escolhas que
tém que ser realizadas pelo investigador. Aires (2011: p.24) defende que: “A seleccdo
das técnicas a utilizar durante o processo de pesquisa constitui uma etapa que o
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investigador ndo pode minimizar, pois destas depende a concretizacdo dos objectivos
do trabalho de campo.”

O leque das referidas técnicas e instrumentos é variado e alargado, tendo cada uma
das opgdes aspetos mais e menos positivos que lhe sdo inerentes e que o investigador
deve conhecer e ponderar bem, antes de fazer as suas escolhas propriamente ditas.

No caso concreto da investigacdo realizada, as técnicas e instrumentos de recolha
dos dados selecionados foram os seguintes: observagdo participante, notas de campo,
inquérito por questionario, inquérito por entrevista, producdes dos alunos e registos
fotograficos/filmagens. Todos eles foram escolhidos com o intuito de conseguir atingir
os varios objetivos definidos para a investigacdo e todos estdo intimamente
relacionados entre si. Por sua vez, a principal técnica aplicada para a andlise dos dados
foi a triangulagdo dos dados. Deste modo, em seguida serdo analisados
pormenorizadamente cada um dos instrumentos referidos e também a respetiva
técnica aplicada para a andlise dos dados numa vertente tedrica e ao mesmo tempo na
pratica, ou seja, como é que foram utilizados/aplicados especificamente no decorrer da
investigacao.

Para além dos aspetos ja referidos, importa ainda salientar que a investigacdo
realizada teve em atencao e aplicou todos os procedimentos éticos, primeiramente com
o0 intuito de ndo por em causa os participantes na mesma e também para poder ser uma
investigacao verdadeiramente rigorosa e de qualidade.

4.1 - Observacao Participante e Notas de Campo

Os instrumentos utilizados para a recolha de dados na investigacao qualitativa sao
variados. Contudo, quando se fala na realizacdo de um estudo de caso complementar a
uma investigacdo-acdo como estratégias de investigacdo, ndo é possivel deixar de
atribuir destaque a observagdo participante e as consequentes notas de campo, como
instrumentos importantissimos e fundamentais.

A observacdo é uma técnica basica na vida do ser humano e acontece em todos os
momentos, mesmo que em algumas circunstancias de forma pouco consciente. Porém,
a observacdo cientifica orientada para dar resposta a objetivos formulados
previamente é diferente das observacdes espontaneas que acontecem comummente
no dia-a-dia de qualquer individuo. A observacdo cientifica assume um carater
intencional e sistematico.

Por outro lado, a observacgao participante, como o préoprio nome indica, implica uma
participacao do investigador no contacto direto com os intervenientes na investigacao.
Para o efeito, Cabral (1983) defende que nao existira observacao participante sem que
haja um investigador que seja verdadeiramente participante. Ou seja, nesta
observacdo, também conhecida como trabalho de campo, o investigador esta inserido

no contexto no qual investiga (investigacao-acdo) e constitui-se como um dos
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principais instrumentos da observacdo. Correia (2009: 31) corrobora esta ideia
afirmando: “A Observacgdo Participante é realizada em contacto [direto], frequente e
prolongado do investigador, com os [atores] sociais, nos seus contextos culturais,
sendo o préprio investigador instrumento de pesquisa.” Este devera, contudo, mediar
a sua participacao para que a mesma nao seja fria e distante nem tao intensa que limite
em ultima instancia a possibilidade de observar intencionalmente para com os
objetivos definidos para a investigacao.

Este é um tipo de observacdao em que o investigador ao desempenhar fun¢des no
contexto no qual investiga podera mais facilmente compreender como € que as coisas
funcionam, adaptar-se, integrar-se e agir em conformidade. De acordo com Neves
(2009), a interacdo entre o sujeito investigador/observador e o(s) sujeito(s)
observado(s) possibilitara a recolha de dados aos quais um investigador externo
dificilmente teria acesso. Todavia, uma das maiores preocupacdes do
investigador/observador devera passar por garantir que a sua presenca nao influencia
o comportamento dos sujeitos observados, pois se assim nao for eles poderao retrair
as suas acdes e a investigacdo ficara limitada. O investigador/observador devera
procurar ter sempre um olhar neutro para com os sujeitos observados, isto é, sem a
existéncia de rotulos prévios.

A observacao participante é dinamica, envolvente e prolonga-se no tempo. Autores
como Correia (2009) e Spradly (1980), citados por Neves (2009), acreditam que a
observacdo participante evolui em trés fases distintas mas nem sempre sequenciais,
sdo elas: a observacao descritiva, a observacao focalizada e a observacao seletiva. A
observacdo descritiva ocorre normalmente numa fase prévia e permite ao
investigador/observador adquirir uma visao global do contexto no qual se encontra
inserido. Em seguida, analisa os dados recolhidos e limita o foco de observacgdo, na
medida em que passa a preocupar-se somente com 0s aspetos que sao importantes
para a investigacdo que se propds realizar. Por ultimo, com a observagdo seletiva o
investigador/observador refina as evidéncias encontradas, procurando mais exemplos
das mesmas.

Os objetivos da observacao participante vao muito além de uma mera descri¢cdo
pormenorizada das situacdes observadas. A sua utilizacdo é feita quando um
investigador pretende estudar em profundidade um contexto e/ou um fenémeno social
que lhe sdo desconhecidos. Bogdan e Biklen (1994), citados por Farinha (2014),
apontam exatamente esta possibilidade como uma das que torna a observacao
participante num dos instrumentos de recolha de dados mais importantes para a
investigacao qualitativa.

No que diz respeito a investigacao realizada no ambito da PES-19CEB, a observacgao
participante possibilitou um maior conhecimento e uma maior compreensao acerca da
forma como os alunos percecionam as TIC no seu processo de ensino/aprendizagem e,
mais especificamente, qual o nivel de entendimento do recurso tecnologico quadro
interativo. Neste sentido, foi possivel observar reacdes perante a sua utilizacdo e agir
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de acordo com as mesmas, tendo sempre por base os objetivos definidos previamente
para a investigacao.

Toda a observacgdo participante foi acompanhada da redacao de notas de campo,
pois estes sdo instrumentos de recolha de dados que se encontram intimamente
relacionados. Neste sentido, Tuckman (2000: 62) afirma: “(..) na investigacao
qualitativa, a observacao visa examinar o ambiente através de um esquema geral para
nos orientar e que o produto dessa observacao é registado em notas de campo” As
notas de campo sdo escritas pelo investigador que é simultaneamente observador e
devem ter a sua concretizacdo num momento o mais préoximo possivel da observagao
em si, para que a probabilidade de se perder da memoria informagdo importante nao
seja tao elevada. Estas devem conter explicito o periodo de observagdo ao qual se estdo
a referir e, na sua esséncia, deverdo contemplar sempre uma parte mais descritiva e
uma outra de reflexdo. Enquanto na primeira se poderao e deverdo registar citacoes
dos sujeitos observados, na fase da reflexdo essas mesmas citacdes terdo que ser
analisadas a fundo com o intuito de compreender melhor o seu significado e a
verdadeira relagdo com o estudo.

No decorrer da investigacdo proposta, as notas de campo foram ainda sendo
complementadas por uma cuidada analise SWOT. Nesta foram sempre identificados os
pontos fortes, os pontos fracos, as oportunidades e as ameagas de cada uma das sessoes
de intervencdo. A sua existéncia facilitou muito toda a reflexdo e contribuiu para uma
maior adaptacao aos objetivos da investigacao.

4.2 - Inquérito por Questionario

O ato ou efeito de inquirir pode acontecer por via oral ou por via escrita. No
primeiro caso, designa-se inquérito por entrevista e, na segunda situa¢do, diz-se
inquérito por questionario. No presente relatorio utilizar-se-do exatamente as
designacoes em causa quando for referido um destes instrumentos de recolha de
dados. Primeiramente, comegar-se-a por focar a aten¢ao no inquérito por questionario,
mais especificamente em que consiste, quais as principais vantagens e
desvantagens/limitacdes que lhe sdo vulgarmente apontadas e também a sua relagao
direta com a investigacao realizada.

Assim sendo, Barbosa (2012: 84) propde uma definicdo para inquérito por
questionario afirmando que “(...) € uma técnica de investigacdo composta por um
conjunto de questdes apresentadas por escrito.” Para Quivy e Campenhoudt (2008),
citado por Farinha (2014: 60): “(...) o questionario é dirigido ao inquirido, sendo lido e
preenchido por ele.”

0 inquérito por questionario é um instrumento universal muito utilizado na recolha
de dados. A sua aplicagdo encontra-se mais associada a investigacao quantitativa, mas,
como aconteceu no ambito da investigacado realizada, também pode ser proveitosa em
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estudos de cariz qualitativo. Cada vez mais os dois paradigmas tendem a coexistir,
podendo tirar-se partido do melhor que cada um oferece a investigacdo e mais
concretamente a investigacdo em educacdo. Erickson (1986), citado por Pereira (2004:
206), é também da mesma opinido:

“(...) ao identificar o paradigma positivista/behaviorista e o paradigma

interpretativo em Educagdo, afirma a descontinuidade e conflito entre os

dois tipos de abordagens. Sustenta, contudo, que apesar da rivalidade

tedrica e ontoldgica que existe entre os dois paradigmas, um ndo vem
substituir o outro; eles tém, actualmente, tendéncia a coexistir.”

Resumindo, o instrumento em andlise promove uma interacdo indireta entre o
investigador e os participantes na investigacdo, através da elaboracao pelo primeiro
sujeito de questdes escritas as quais os participantes deverao responder também por
escrito. Nao esquecer, contudo, que deve existir uma preocupagdo significativa para
que as questdes propostas possam ir ao encontro dos objetivos da investigacdo
definidos a priori. Alias, todos os instrumentos de recolha de dados deverao ter esse
aspeto em consideracao.

Os inquéritos por questiondrio apresentam normalmente dois tipos fundamentais
de questdes: as de resposta aberta (mais liberdade na resposta) e as de resposta
fechada (menos liberdade na resposta). Um inquérito por questionario pode mesmo
ser considerado misto ao contemplar em simultineo os dois tipos de questdes
referidos. A escrita das mesmas, quer de um tipo quer do outro, ndo deve ser muito
extensa e a linguagem utilizada deve ser o mais clara possivel para que todos os
participantes possam entendé-la facilmente. Para o efeito, Barbosa (2012: 84 e 85)
define trés principios inerentes a formulacdo das questdes nos inquéritos por
questionario:

“(...) o Principio da Clareza (devem ser claras, concisas e univocas),
Principio da Coeréncia (devem corresponder a intencdo da propria
pergunta) e Principio da Neutralidade (ndo devem induzir uma dada

resposta, mas sim libertar o inquirido do referencial de juizos de valor ou
do preconceito do préprio autor).”

0 inquérito por questionario, como qualquer outro instrumento para a recolha de
dados, apresenta vantagens e desvantagens/limitagcdes na sua utilizacao. Os principais
aspetos positivos identificados passam essencialmente pela possibilidade de poderem
responder varias pessoas ao mesmo tempo, uma vez que o investigador ndo tem que
acompanhar diretamente a referida atividade, o que facilita a recolha da informacao
pretendida e a sua respetiva analise; também o reduzido custo monetario para a sua
aplicacdo; bem como o facto de poder ser garantido o anonimato das respostas. Ainda
de destacar que os resultados obtidos poderao ser mais facilmente sistematizados, a
influéncia do investigador é reduzida e os participantes poderdo, em certas
circunstancias, escolher o momento que lhes for mais comodo para darem as suas
respostas.
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Quantos as desvantagens/limitacdes apontadas ao inquérito por questionario
destacam-se aspetos como a morosidade da sua elaboragao e validacgao, a dificuldade
para o investigador em perceber se o preenchimento foi feito de forma ponderada e
consciente ou se, por outro lado, foi apenas tendo por base aquelas que se pensam ser
as expetativas da propria investigacdo. Por sua vez, quando os individuos que vao
responder ao inquérito por questionario nao tém ainda autonomia suficiente para o
fazerem sozinhos, esse pode ser outro grande entrave ao seu verdadeiro proveito.

Analisando agora especificamente a investigacdo realizada, no dmbito da PES-
1°CEB foi elaborado um inquérito por questionario para ser aplicado aos alunos da
turma 4ST-1 da Escola Basica Sdo Tiago de Castelo Branco, que foram participantes do
referido estudo. O seu principal objetivo passava por conhecer a realidade dos alunos
ao nivel das TIC e, mais concretamente, ao nivel do QIM para depois poder propor
estratégias mais adequadas as necessidades dos alunos. O questionario em causa
continha uma breve contextualizacdo escrita da sua aplicacdo e quatro blocos de
exploracdo: Grupo A - A tua identificagdo, Grupo B - As Tecnologias da Informacgao e
da Comunicacdo no teu dia-a-dia, Grupo C - As Tecnologias da Informac¢do e da
Comunicacdo na tua escola e Grupo D - O Quadro Interativo na tua escola.

No Grupo A cada aluno teve que indicar o seu nome, a idade, o género, o meio onde
vive (aldeia ou cidade) e com quem vive. O Grupo B procurava conhecer um pouco
melhor a relagdo dos alunos com as TIC no seu dia-a-dia, isto é, se costumam utilizar o
computador, com que frequéncia o fazem e em que local(ais), se costumam estar
sozinhos ou acompanhados e por quem, bem como quais as atividades que costumam
concretizar com o computador. No caso de os alunos responderem que ndo fazem uso
do computador também se pretende saber a razao dessa opg¢ao. No caso do Grupo C,
pretendia-se averiguar qual o uso que cada aluno faz das TIC na escola, questionando
se é a primeira vez que estdo a frequentar o 12 ano de escolaridade do 12CEB e se no
presente ano letivo ja utilizaram o computador nas aulas. Em caso afirmativo, teriam
ainda que clarificar se o computador se encontrava dentro ou fora da sala de aula,
qual(ais) a(s) atividade(s) realizada(s) com o mesmo e para a exploracdo de que
area(s) disciplinar(es). Para finalizar o questionario, no Grupo D queria-se aprofundar
quantos alunos conhecem o recurso tecnolégico quadro interativo, se conseguem ou
nao explicar em que consiste o mesmo, se ja o utilizaram nas aulas e para o trabalho de
que area(s) disciplinar(es). Também se apresentava um conjunto de afirmacdes
relacionadas com o quadro interativo que os alunos tinham que classificar de acordo
com uma escala previamente mostrada e explicada.

Todavia, é igualmente fulcral referir que o questionario aplicado aos alunos
cumpriu todas as etapas necessarias para a sua validagao. Ou seja, numa primeira fase
foi elaborado um pré-questionario (Anexo 1), que foi depois analisado e validado,
tendo por base o «Método dos Juizes», isto é, foi entregue uma versao do pré-
questiondrio a quatro especialistas na area das TIC e/ou em Ciéncias da Educacao
(Professor Paulo Silveira, Professor Joaquim Picado e Orientadora Cooperante), para
que estes pudessem dar as suas sugestdes e assim melhorar a qualidade do referido
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instrumento. O questionario final (Anexo 2), aquele que foi aplicado ao publico-alvo,
integrou as seguintes alteracdes relativamente ao pré-questionario:

e No inicio do Grupo A, foi introduzido um espaco para cada aluno escrever o
seu nome;

e Para a questao 3 do Grupo A, as opg¢des de resposta eram «Numa aldeia»,
«Numa cidade pequena» e «Numa cidade grande» e depois passaram a ser
apenas «Numa aldeia» ou «Numa cidade»;

e Na questdo 6 do Grupo B, passou a aparecer em primeiro lugar a opgao
«Todos os dias» e s6 depois a op¢do «Apenas ao fim de semanay;

e Na questdo 20 do Grupo D, foram introduzidas mais opgdes de resposta:
«Usar o quadro interativo é divertido» e «Aprendi mais facilmente quando
se utilizou o quadro interativo»;

e Outras questdes de melhoria da correcdo linguistica.

Para concluir, apenas referenciar que o preenchimento pelos alunos do inquérito
por questionario em andlise foi concretizado no dia 25 de novembro de 2014, em
contexto de sala de aula. Este contou com o apoio permanente da investigadora, visto
que os alunos no momento ainda nao tinham competéncias de leitura e de escrita que
0s permitissem ser auténomos na tarefa.

O inquérito por questionario foi assim aplicado numa fase prévia as sessdes de
intervencdo da investigacdo, que mais para a frente no relatério serdo devidamente
analisadas.

4.3 - Inquérito por Entrevista

O inquérito por entrevista diferencia-se do inquérito por questionario em dois
aspetos fundamentais e estreitamente relacionados. Por um lado, o facto de ser
realizado oralmente e, por outro, a relagdo direta que se estabelece entre entrevistado
e entrevistador/investigador. Esta ultima caracteristica marca bastante a utilizacao
alargada que é feita da entrevista como instrumento para a recolha de dados nas
investigacOes de cariz qualitativo.

A entrevista possui ligacbes fortes com a observacdo participante,
complementando-se. A sua realizacdo acontece habitualmente quando o investigador
jase encontra mais inserido no proprio contexto onde esta a concretizar a investigacao.
De acordo com Haguette (1995), citado por Lima, Almeida e Lima (1999: 133): “A
entrevista € um processo de interagao social, no qual o entrevistador tem a finalidade
de obter informagdes do entrevistado, através de um roteiro contendo tépicos em
torno de uma problematica central.”

As entrevistas sdo alvo de variadas classificacdes quanto ao seu tipo. No entanto,
uma conclusdo importante a que se chega é que todas elas giram em torno dos mesmos
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ideais, ou seja, por outras palavras, todas dedicam a sua aten¢do ao grau de
estruturacdo das entrevistas. Como tal, apresenta-se em seguida a proposta de May
(2004) por esta se evidenciar bastante clara, simples e concisa. May (2004), citado por
Aguiar e Medeiros (2009), afirma que as entrevistas podem ser estruturadas,
semiestruturadas, ndo estruturadas e em grupo, ou focais. As entrevistas estruturadas
sao de todas as mais rigidas e formais. Seguem a risca um guido que é aplicado de igual
modo para todos os entrevistados, que normalmente sdo muitos, sem possibilidade de
ser introduzida qualquer alteragdo. A sua aplicacdo pode ser feita por outro
entrevistador que nao o investigador, pois desde que tenha o guido da entrevista
qualquer pessoa a saberd orientar.

As entrevistas semiestruturadas sdao mais flexiveis do que as anteriores e nelas o
entrevistador podera deixar que o entrevistado fale livremente dentro de cada um dos
focos de andlise apresentados. Neste caso, o entrevistador terd que ser o proprio
investigador, pois a necessidade de dominar bem o assunto do qual se esta a tratar é
significativamente maior. Na perspetiva de Neves (2009: 32): “A entrevista semi-
estruturada caracteriza-se por apresentar questdes abertas.” Mais uma vez se reforca
aideia de que ndo existem respostas padronizadas neste tipo de entrevista. As questdes
contidas no guido acabam elas préprias por gerar novas questdes pertinentes para a
investigacdo. O entrevistado podera participar espontaneamente e partilhar
experiéncias que considere serem importantes para o efeito.

Por sua vez, as entrevistas ndo estruturadas, também designadas por nao diretivas,
consistem numa conversa informal que pretende recolher dados sobre um
determinado assunto. O seu nivel de abertura é ainda maior do que no caso anterior,
porém continua a ndo poder ser, de maneira alguma, esquecido o foco da investigac¢do.

Para terminar esta caracterizacdo, nas entrevistas em grupo ou focais existe um
grupo mais ou menos alargado de pessoas que é orientado por um entrevistador no
debate de um determinado assunto. Neste caso existe partilha de opinides e a interacao
é ainda maior.

Apesar de se considerarem diversos tipos de entrevistas, existem aspetos que sdo
comuns a todos eles e que ndo poderao ser esquecidos, nomeadamente o facto de o
entrevistador ndo dever influenciar o desenrolar da entrevista e ndo dever igualmente
esquecer-se ou perder de vista os objetivos da investigacdo. Destacar novamente que
em certas situagdes, como na aplica¢do das entrevistas estruturadas, ndo é obrigatorio
que seja o investigador a assumir simultaneamente o papel de entrevistador, mas sera
sempre mais favoravel que tal aconteca. Certamente ninguém sabera tanto da
investigacao como o proprio investigador que a pensou e que a desenvolve. A execuc¢ao
de uma entrevista exige ainda que o entrevistador seja sensivel enquanto a orienta, ao
mesmo tempo que devera ser cordial, simpatico, assumir uma postura de bom ouvinte
e promover um ambiente harmonioso. S6 assim o entrevistado se sentira
suficientemente integrado para partilhar as suas opinides sinceras e verdadeiras.
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O sucesso de uma entrevista sera também em grande parte determinado pela
elaboracdo do seu guido orientador, que devera ser dominado na integra pelo
entrevistador/investigador. Mais uma vez, por semelhanca ao que se verificou para o
inquérito por questionario, a linguagem utilizada devera ser cuidada, clara, simples e
ndo ambigua. O guido devera contemplar uma breve contextualizagdo da investigacdo
em si, dos seus objetivos e da sua pertinéncia, e sé depois as questdes a colocar
organizadas por blocos de analise.

No caso da investigacdo descrita e analisada no presente relatdrio de estagio, foram
realizadas entrevistas semiestruturadas a trés professoras da Escola Basica Sao Tiago
de Castelo Branco. Uma das professoras em causa foi também Orientadora Cooperante
da PES-1°CEB. Depois apenas foram selecionadas mais duas professoras da mesma
instituicdo, uma vez que eram professoras que se encontravam também a lecionar ao
mesmo ano de escolaridade. Podia efetivamente ter sido alargado o leque de
participacao, mas visto o estudo se debrucar na utilizagdo do QIM ao nivel da iniciagdo
a leitura e a escrita e esta acontecer no 12 ano do 12CEB apenas foram selecionadas as
docentes a lecionarem nesse ano de escolaridade.

O guido orientador das referidas entrevistas foi sempre o mesmo, exceto para a
entrevista realizada a Orientadora Cooperante que contemplou mais uma sec¢do para
exploracao. Assim sendo, importa dar agora uma visdo geral da organiza¢ao do guiao
em causa (Anexo 3). Este contém seis blocos: Bloco [ - Contextualizacdo do estudo e da
realizacdo da entrevista; Bloco II - Perfil geral do entrevistado; Bloco III - Utilizacao
das TIC em termos pessoais; Bloco IV - Utilizacdo das TIC enquanto profissional; Bloco
V - 0 quadro interativo no processo de ensino/aprendizagem: sua utilizagdo e
contributos; e Bloco VI - Agradecimentos e sugestoes. O Bloco V estava ainda dividido
em duas seccOes A e B, a primeira para resposta de todos os entrevistados e a segunda
apenas destinada a Orientadora Cooperante.

Todas as entrevistas foram realizadas no interior da Escola Basica Sdo Tiago em
Castelo Branco e em momentos posteriores a finalizagdo da PES-12CEB. A duracao das
mesmas foi variavel, de acordo com as necessidades de cada uma das entrevistadas. O
seu registo foi feito com recurso a um gravador audio, devidamente autorizado pelas
entrevistadas, que facilitou em muito a etapa seguinte que contemplou a transcri¢cao
das entrevistas conducente a respetiva andlise de conteido de cada uma das
entrevistas. Referir que houve especial preocupacgado para que o gravador nao inibisse
ou condicionasse as respostas dadas.

4.3.1 - Analise de Conteudo

As entrevistas semiestruturadas realizadas as trés professoras da Escola Basica Sao
Tiago que se encontravam a lecionar ao 12 ano de escolaridade do 12 CEB foram, como
ja foireferido anteriormente, registadas em formato audio com recurso a um gravador.
Deste modo, foi possivel ouvi-las novamente mais tarde, as vezes necessarias para
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proceder a sua transcricao fiel e na integra (Anexos 4, 5 e 6). Esta etapa da investigacao
foi fundamental para a concretizagao da chamada analise de contetido das entrevistas,
que se apresenta detalhadamente mais a frente no presente relatério. Porém, ainda
assim importa ter ja uma ideia geral em que consiste a da andlise de conteddo, o seu
principal objetivo e como se desenvolve a técnica em causa.

Bardin (2006), citada por Mozzato e Grzybovski (2011: 734) propde uma defini¢ao
para o conceito em causa afirmando que se trata de “(...) um conjunto de técnicas de
analise das comunicagdes, que utiliza procedimentos sistematicos e objectivos de
descricao do conteido das mensagens.”

A andlise de conteddo é apenas uma entre as varias técnicas de analise de dados
que existem. Para o efeito, o investigador devera procurar informar-se no sentido de
conhecer minimamente cada uma das mesmas e assim poder fazer uma escolha
consciente e que va ao encontro dos objetivos definidos para a prépria investigacao.

O processo em causa é moroso e deve ser entendido ndo s6 como uma técnica mas
sim como um conjunto de técnicas, pois a sua concretizacdo plena contempla a
passagem por varias etapas. Ainda Bardin (2006), citada por Mozzato e Grzybovski
(2011), defende que a andlise de contetido se divide em trés fases a que chamou,
respetivamente: pré-andlise, exploracdo do material e tratamento dos resultados -
inferéncia e interpretacdo. A fase da pré-analise devera ser a primeira a acontecer e,
muito sucintamente, traduz-se na organiza¢dao do material recolhido com o intuito de
o tornar operacional. Ou seja, neste primeiro momento o investigador recolhera as
comunicagdes que pretender analisar e comegara por estabelecer contacto com os
dados ainda em bruto.

Por outro lado, na etapa da exploragdo do material devera ser criado um sistema de
codificacdo, no qual se definirdo as categorias de andlise e também as unidades de
registo e as unidades de contexto. Ndo esquecer que a forma como se definirem as
unidades de registo sera determinante para as contagens a realizar e, do mesmo modo,
as unidades de contexto influenciardo significativamente a compreensao efetivada.
Esta etapa ditara, em grande medida, a riqueza das interpretagdes e inferéncias. Como
tal, o conhecimento do assunto tratado nas comunicagdes recolhidas é imperioso.

A udltima etapa, respeitante ao tratamento dos resultados - inferéncia e
interpretacdo - abrange as andlises reflexiva e critica por si mesmas.

Concluindo, esta é uma técnica de analise que procura analisar a fundo os dados
obtidos em comunicagdes, que, por sua vez, podem ser de diferentes tipos, e extrair
deles o maior proveito possivel. Quando bem concretizada sera, sem duvida, uma
técnica muito rigorosa, com resultados muito positivos para a investigacdo qualitativa,
neste caso.
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4.4 - Produgdes dos Alunos

A investigacao levada a cabo e explorada ao longo de todo o presente relatério teve
sempre como um dos seus principais instrumentos para a recolha de dados as
produgdes dos alunos participantes no estudo. As formas de registo por parte dos
referidos alunos foram muitas e variadas, sendo importante destacar os guides de
trabalho pela sua frequéncia de utilizagcdo. Em cada dia de atividade letiva os alunos
tinham sempre acesso ao seu préprio guido de trabalho, que acompanhava a
exploracdo proposta pelo professor e os orientava por aquela que seria a planificacdo
diaria das atividades a realizar. Porém, importa salientar que os guides do aluno, assim
como as planificacbes das atividades elaboradas previamente pelo professor, ndo sao
instrumentos estaticos e rigidos, muito pelo contrario. Estes poderdo ser alvo de todas
as alteracdes que o docente considerar fundamentais em cada momento para ajustar,
da melhor forma possivel, a pratica educativa proposta aquelas que forem as reais
necessidades dos alunos.

Nem sempre a percecdo que o professor tem das propostas didaticas que apresenta
aos seus alunos e da forma como estas decorreram corresponde exatamente a
realidade. Assim sendo, com o registo das mesmas por escrito serd mais facil poder
tirar davidas em relacdo a aquisicdo de determinadas competéncias, no fundo, ao
sucesso das aprendizagens.

Tratando-se a investigacdo em causa de um estudo comparativo que pretende
averiguar se a utilizagio do QIM traz ou ndo melhorias no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita, imp06s-se como primordial a existéncia de
formas de registo por parte dos alunos que permitissem a retirada de conclusdes nesse
ambito. Para tal, foram aplicadas aos alunos participantes no estudo quatro fichas de
avaliacdo para a area disciplinar de portugués. As fichas em causa foram realizadas
uma por cada semana de pratica destinada a investigagcdo propriamente dita. Ou seja,
como a investigadora teve um total de cinco semanas de pratica individual, a primeira
semana serviu de controlo e as quatro semanas seguintes dividiram-se em duas sem a
utilizacao do QIM no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita e outras
duas com a referida utilizacdo, respetivamente pela mesma ordem segundo a qual
foram enumeradas. As fichas de avaliacdo propostas tiveram sempre a mesma
estrutura e seguiram a mesma matriz de correcao e classificacao, com o intuito de ser
possivel efetivamente comparar variaveis.

As producdes dos alunos, fundamentalmente os guides de trabalho e as fichas de
avaliacdo de portugués, foram assim um importante complemento a todos os restantes
instrumentos utilizados para a recolha de dados.
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4.5 - Registos Fotograficos/Filmagens

A presente investigacao teve a possibilidade de contar ainda com a realizacao de
registos fotograficos/filmagens que enriqueceram em muito a formulagdo de
conclusdes no seguimento da questdo-problema e dos objetivos propostos
inicialmente. As referidas formas de registo asseguraram a analise de expressdes
faciais, corporais, emogoes e sentimentos, os quais ndo poderiam ter sido avaliados se
nao tivesse sido usado este instrumento de recolha de dados. Para Caetano (2008: 4)
“(...) as fotografias mais nao sao do que uma interpretacdo do mundo.” e de acordo com
os autores Calaga e Huber (2009: 3) “(...) a fotografia funciona como uma memoéria
social que é capaz de eternizar pessoas, locais, momentos que provavelmente ndo se
repetirdo.” Quer nos registos fotograficos quer nas filmagens os momentos captados
dependerdo sempre da propria subjetividade de quem os concretizar, pois é feita a
escolha por uma outra situagdao, um ou outro angulo num ou outro momento.

Para concluir, é conveniente destacar que todos os participantes no estudo deram
previamente o seu consentimento para o efeito. No caso dos participantes que eram
menores de idade, a referida autorizacdo (Anexo 7) foi solicitada junto dos
pais/encarregados de educacdo. A utilizacdo dos registos fotograficos/filmagens foi
apenas para fins académicos ao nivel da investigacao desenvolvida.

4.6 - Procedimentos Eticos

Uma investigacado, qualquer que ela seja, deve ter em primeira linha de atengdo os
procedimentos éticos e legais que lhe estdo associados. Esta questdao ganha mais forga
quando os envolvidos sdo ainda sujeitos menores de idade, como é o caso das criangas.
O avanco do estudo s6 podera acontecer se o investigador se comprometer para com a
comunidade de que os procedimentos em causa serdo efetivamente cumpridos na sua
totalidade. Os sujeitos participantes na investigacdo deverdo ser corretamente
informados pelo investigador de tudo aquilo a que vao estar sujeitos e deverdao poder
ponderar bem e aceitar livremente. Em momento algum o investigador podera for¢a-
los ao que quer que seja e, em simultaneo, devera garantir sempre que ndo serdo alvo
de qualquer tipo de riscos e/ou perigos. A confianca de parte a parte sera
imprescindivel.

Bogdan e Biklen (1994), citados por Pequeneza (2013: 46), acreditam que existem
principios éticos base a qualquer investigacao, sao eles:

“(...) (a) protecdo da identidade de todos os sujeitos que colaboram no
estudo de carater investigatorio; (b) o respeito que deve ser dado a cada
um dos intervenientes deste processo de modo a obtermos a sua
cooperacao ao longo da investigacao; (c) a negociacao de autorizacdo da
realizacdo do trabalho de investigacdo e os seus objetivos; (d) a
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autenticidade da escrita dos resultados obtidos, mesmo que ndo sejam do
agrado da instituicdo onde decorreu o estudo.”

No caso concreto da investigacdo realizada foram cumpridos todos os referidos
procedimentos éticos.

O inquérito por questionario aplicado aos alunos participantes no estudo continha
um espago destinado para a escrita do nome, mas apenas porque sem essa informacao
seria depois praticamente impossivel relacionar a utilizagdo que cada aluno faz das TIC
e o seu conhecimento ao nivel do QIM com os seus resultados no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita. No entanto, essa informagao foi apenas
para a investigadora, até porque no presente relatério a mesma sera sempre sujeita a
uma codificagdo.

Uma investigacdo em educacdo sem os seus participantes nao seria possivel nem
seria tdo enriquecedora e, por isso, eles préprios e o seu bem-estar terdo que ser em
todos os momentos uma prioridade.

4.7 - Triangulacao dos Dados

A investigacdo apresentada, assim como acontece com muitas outras, contou com a
aplicacdo de diferentes instrumentos para a recolha dos dados e, por isso, necessitou
também de uma técnica que os pudesse analisar e combinar com o intuito de obter
melhores resultados e mais fiaveis. Assim sendo, utilizou-se a técnica da triangulacdo
dos dados que para Duarte (2009: 11) “(...) refere-se a recolha de dados recorrendo a
diferentes fontes.”

Em ultima instancia o que se pretende é analisar varios aspetos para poder chegar
a uma posicao final mais completa e valida. A existéncia de diversos instrumentos para
a recolha de dados sera sempre mais util, porém ndo conduzirda a uma verdade
incontestavel. Alids, numa sociedade cada vez mais em constante evolucdo o que hoje
é verdade amanha podera ja nao o ser.

Assim, na investigacdo, analisou-se, primeiro separadamente, os dados recolhidos
através dos instrumentos de recolha enumerados atras e, de seguida, triangularam-se
todos os dados obtidos, com o intuito de agrupar os resultados, por variavel.
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Capitulo IV - Recolha, Analise e Tratamento dos Dados

O presente capitulo pretende dar a conhecer os dados recolhidos durante a
investigacao realizada, bem como a sua analise e tratamento. Como tal, importa antes
de mais esclarecer acerca de como serdo organizadas as referidas informacgdes neste
capitulo. Em primeiro lugar, encontram-se devidamente explicadas e fundamentadas
as varias sessdes de intervencao ao nivel da PES-1°CEB e, em seguida, é dada a
conhecer a andlise dos dados do inquérito por questionario aplicado aos alunos, bem
como do inquérito por entrevista realizado as professoras participantes no estudo.

1 - Analise das Sessées de Intervencao

A investigacdo agora analisada pretendeu averiguar se a utilizacdo do recurso
educativo QIM contribuiu ou ndo para a melhoria do processo de ensino/aprendizagem
da leitura e da escrita. Assim que a PES-1°CEB teve inicio, o mais importante foi
perceber até que ponto o QIM era ja um recurso tecnoldgico utilizado no contexto
educativo. Posteriormente, e no seguimento do feedback recolhido a este nivel, foram
propostas estratégias metodolégicas para promover essa mesma utilizacao e, assim,
permitir comparar praticas de ensino da leitura e da escrita com e sem o QIM.

O estudo realizado prolongou-se pelas cinco semanas de pratica individual da
investigadora no ambito da PES-1°CEB. A primeira semana possibilitou uma maior
familiarizacdo entre os varios intervenientes da PES-12CEB e, consequentemente, da
investigacdo. Da mesma maneira, a semana em questdo também facilitou a
investigadora a exploracao do QIM utilizado, enquanto se pensavam e organizavam
estratégias praticas que fossem ao encontro das reais necessidades dos alunos. Nao
esquecer, contudo, que aimplementacao do estudo teve sempre por base os conteddos
definidos pela Orientadora Cooperante para implementar em cada semana.

As restantes quatro semanas dividiram-se da seguinte forma: nas duas primeiras o
processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita foi concretizado sem a
utilizacdo do QIM e nas duas dltimas semanas contou com essa mesma utilizacdo. Uma
melhor distribuicdo e organizacdo das semanas alvo da investigacdo pode ser
consultada na Tabela 6:
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Tabela 6 - Distribuicao das Semanas de Intervencao alvo da Investigacao

Familiarizacao ao Sem a Coma
contexto educativo e ao utilizacao utilizacido
QIM do QIM do QIM
42 Semana
(dias 28, 29 e 30 de outubro de 2014)
62 Semana
(dias 11,12 e 13 de novembro de X
2014)
82 Semana
(dias 25, 26 e 27 de novembro de X
2014)
102 Semana
(dias 09,10 e 11 de dezembro de X
2014)
132 Semana
(dias 13, 14 e 15 de janeiro de 2015)

X

As intervencoes serdo, deste modo, analisadas semana a semana num total de cinco.
Para cada semana serd dado a conhecer o seu contributo para a investigacao,
descrevendo e refletindo sobre a sua implementacdo. Nao esquecer que a estratégia
orientadora do ensino da leitura e da escrita manteve-se sempre constante, variando
apenas o recurso utilizado para tal - QIM.

As planificagdes semanais elaboradas seguiram sempre o principio da integracao
didatica, porém o maior destaque agora sera para o processo de ensino/aprendizagem
da leitura e da escrita, por ser essa a area de interesse para o estudo. Assim sendo,
primeiro serd dada uma visdo geral das vdrias atividades concretizadas durante a
semana (unidade tematica, tema integrador, elemento integrador, designacdo das
atividades) e, posteriormente, focou-se a atencdo em como foi concretizado o processo
de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita (objetivos, designacdo das atividades e
procedimentos de execuc¢ao).

A andlise seguidamente realizada conta igualmente com a apresenta¢do dos dados
recolhidos pela aplicagdo de instrumentos como as notas de campo, com inclusao de
afirmacgdes dos alunos, do «Par Pedagogico» e da Orientadora Cooperante e de registos
fotograficos, mais comummente nas semanas em que foi utilizado o QIM. Alias, o estudo
de caso iniciou-se precisamente com a introdu¢do do QIM no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita. Em cada uma das quatro ultimas semanas
dedicadas a investigacao os alunos deram resposta a fichas de avaliacao de portugués
cujos resultados sdo também averiguados e interpretados.
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1.1 - Primeira Semana de Intervencao

A semana que compreendeu os dias 28, 29 e 30 de outubro de 2014 foi a primeira
semana de implementa¢do individual da investigadora na PES-12CEB e, ao mesmo
tempo, a primeira semana destinada a investigacdo. Esta permitiu um maior
conhecimento do grupo de alunos participantes no estudo e da Orientadora
Cooperante, paralelamente a gradual adaptacao com os métodos de trabalho em vigor.
A criacdo de unidades didaticas e a forma como a aplicacdo das mesmas seria depois
refletida ainda se encontravam neste momento em fase de negocia¢do e ajuste, com o
intuito de se poderem afirmar como instrumentos Uteis para levarem a pratica
educativa a niveis cada vez mais elevados em termos de qualidade e de sucesso.

Os métodos de ensino da leitura e da escrita encontravam-se ainda a serem
selecionados em acordo permanente entre o «par pedagdgico» e a Orientadora
Cooperante. A vontade de aliar a criatividade, a inovacao e a experiéncia foi sempre
mantida durante toda a PES-1°2CEB.

Em seguida, passa-se a apresentacdo das atividades realizadas durante a primeira
semana de intervencdo, com integracdo das vdrias areas disciplinares (Portugués,
Matematica, Estudo do Meio e Expressdes):

Guido Semanal de Atividades
Unidade Tematica: «<Uma viagem de descoberta pelo corpo humano».
Tema Integrador: O seu corpo.
Elemento Integrador: Espelho.

Atividades

e Audicdo e exploracdo da histdria tradicional «O Patinho Feio», adaptada por
Merce Escardé i Bas e ilustrada por Max, para introducdo do tema integrador
(o seu corpo) e mais concretamente dar inicio a exploracdo do contetido
‘identificacdo de caracteristicas familiares’;

e Concretizacdo do jogo «A observacdo da caixa mistério» com o intuito de
promover um primeiro contacto dos alunos com o elemento integrador (um
espelho) e o desenvolvimento da capacidade de falarem sobre si préprios e
sobre os colegas mais proximos;

e Exploracdo do elemento integrador (um espelho) ao nivel das suas
principais caracteristicas e func¢ao;

e Sistematizacdo da capacidade dos alunos em compararem caracteristicas
fisicas observaveis dos outros e estas ultimas com as suas proéprias
caracteristicas, através da observacao direta dos colegas de turma;

e Exercicios de aplicacdo e consolidacdo da exploragdo do conteudo

‘Comparac¢do com os outros’ (pagina 33 do manual de Estudo do Meio);
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Correcao dos exercicios propostos anteriormente;

Interacao com a personagem Graciete e com a sua amiga Marionete tendo
por base a exploragdo da histéria «A Marionete da Graciete e o espelho
magico» (da autoria da investigadora), para introdu¢do da exploracao do
conteuido ‘o seu corpo - reconhecimento de partes caracteristicas do corpo’;
Consolidacao do contetido ‘o seu corpo - reconhecimento de partes
caracteristicas do corpo’ através da realizacao do jogo do espelho;
Realizacdo do jogo de estratégia intitulado «Eu e a minha fotografia» para
desenvolvimento da competéncia de definir uma estratégia de jogo e
conseguir explica-la;

Realizagdo de contagens no corpo humano para iniciar a exploragdo do
conteido matematico ‘representacdo do numero um e realizacdo de
contagens’;

Exercicios de aplicagdo e consolidacio da exploracdo do conteddo
matematico ‘representacdo do numero um e realizacdo de contagens’
(paginas 32 e 33 do manual de Matematica);

Correcao dos exercicios propostos anteriormente;

Realiza¢do do jogo da memoria para dar inicio a exploragdo da letra A (forma
fénica);

Elaboracao de uma lista de palavras tendo por base as palavras enumeradas
pelos alunos a partir de uma letra (I, U, O, A) que lhes serd apresentada
previamente;

Realiza¢do da atividade experimental «Escrita Magica» para exploracdo do
grafismo manuscrito da letra A (formas mintscula e maituscula);

Exercicios de aplicacdo e consolida¢do da exploragao da letra A (paginas 20
e 21 do manual de Portugués);

Correcdo dos exercicios propostos anteriormente.

A semana de intervencdo em analise contou com os seguintes contetidos e

objetivos/descritores de desempenho para a area disciplinar portugués, apresentados
nas Figuras 19, 20, 21, 22 e 23:
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Portugués
—— Metas curriculares
Conteidos Descritores de Avaliacao
Subdominios Objetivos
desempenho
e Oralidade o Instrugdes e ¥ Respetar regras v Escutar os outros e ¥ Escutaos outros e espera pela sua vez para falar
(compreensi idicagdes da interagdo esperar pela sua vez (avaliagdo formativa; mstrumento de avaliagdo:
o do oral e e Tema e discursiva. para falar. grelha de avaliagdo).
expressio assunto v' Respeitar o principio da | v' Respeita o principio da cortesia e utiliza as
oral) e Reconto cortesia. expressdes (“palavras magicas”): bom dia. com
e Formmas de licenca. desculpe, por favor. obrigado(a)
tratamento e (avaliagdo formativa; instrumento de avahiacdo:
principio da grelha de avaliagdo).
cortesia v" Escutar discursos v Assinalar palavras v Assinala palawras desconhecidas. colocando o
e Regras e breves para desconhecidas. dedo no ar para pedir esclarecimentos (avaliagdo
papéis da aprender e diagnostica; mnstrumento de avaliacdo: gretha de
interagdio oral construir avaliagdo).

conhecimentos. | v Referir o essencial de v Refere o essencial da historia tradicional “O
um pequeno texto Patinho Feio” previamente ouvida (avaliagdo
ouvido. formativa: instrumento de avaliacdo: grelha de

Figura 19 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Primeira semana de
intervencao)

avaliacio — observacdo direta do desempenho
dos alnos na fase do depois de ouvir).
¥" Produzir um v Falar de forma audivel v Fala de forma audivel (avaliacio formativa;

discurso oral com mnstrumento de avaliacdo: grelha de avaliagdo).
comegio. v Usar vocabulario v Usa vocabulario adequado ao tema integrador “o
adequado ao tema e & seu corpo” (avaliagdo formativa; instrumento de
sitnagdo. avaliacdo: grelha de avaliagdo).
v Responde adequadamente a perguntas (avaliagdo
¥ Produzir ¥ Responder formativa; instrumento de avaliagio: grelha de
discursos  com adequadamente a avalingso).
diferentes perguntas.
finalidades. tendo
em  conta e
sifuagdo e o
interlocutor.
e Leitura e Texto e ¥ Desenwolver: & (¥ Contsr o mimer ile |7 Conta o mimero de silabas em palavras de 2. 3 ou
imagem comcifacie ehiabns e glauralde 4 silabas (avaliagdo formativa; instrumento de
e fonologica e 2.3 ou 4 silabas. Sl el ds deeliggs)
manmuscrita:

Figura 20 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Primeira semana de
intervencao)
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miniscula e operar com

maiiscula fonemas.
e Fronteira de

Conhecer
alfabeto e os

grafemas.

palavra v
e Vocabulario
relativo a0
livro  (titulo.
capa.
contracapa.
ilustragdo.

ilustrador, v

autor)

e A (meta finall a
totalidade das letras do
alfabeto) e pronunciar
os respetivos segmentos
fonicos (realizagdo de
valores fonoldgicos).
Fazer cotresponder as
formas minuscula e
maiiscula das letras L
U, Oe A (meta final: da
maioria das letras do
alfabeto).

Escreve a letra A (meta
final: a totalidade das
letras do alfabeto). nas

formas miniscula e

o v NomearasletrasU.LO v Nomeia as letras U. L. O e A e promuncia o

respetivo segmento fonico (avaliagio formativa:
instrumento de avaliacdo: grelha de avaliagdo).

v Faz corresponder as formas mimiscula e

maniscula das letras I U, O e A (avaliagdo
formativa; instrumento de avaliacio: grelha de

avaliagdo).

v Escreve a letra A nas formas muinuscula e

maigscula, em resposta ao seu nome ou ao

segmento que lhe comesponde
habitualmente (avaliagdo formativa; instrumento

fonico

Figura 21 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Primeira semana de

intervencao)

v Aproprar-se de Vv
novos vocabulos.

o Iniciagdo a v Ouvir ler textos v
educagio

literaria

literarios.

maiiscula. em resposta
a0 seu nome ou ao

segmento fomico que

Ihe corresponde
habitualmente.
Reconhecer o

significado de mnovas
palawras. relativas a
temas do quotidiano.
areas de interesse dos
alunos e conhecimento
do muondo.

Ouvir ler textos da
tradigdo popular.

de avaliacdo: anilise e corregdo dos exercicios
das paginas 20 e 21 do manual de portugués: bem
como analise dos registos dos alunos ao nivel das
previsdes dos resultados e dos resultados
propriamente ditos da atividade experimental
“Escrita Magica™).

Reconhece o significado de novas palavras
relativas ao tema integrador “o seu corpo”
(avaliagdo formativa: instrumento de avaliacdo:
grelha de avaliagdo).

v Ouve ler a historia tradicional “O Patinho Feio™.

Figura 22 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Primeira semana de

intervencao)
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v Compreender o v Antecipar conteidos ¥ Antecipa conteudos com base na anilise das
essencial dos com base nas ilustragdes e do titulo do livro contendo a historia
textos escutados. ilustragdes e no titulo. tradicional “O Patinho Feio”. adaptada por

Mercé Escardo 1 Bas e ilustrada por Max
(avaliagdo diagndstica: instrumento de avaliacdo:
grelha de avaliagdo).
v Recontar uma historia v Reconta uma adaptagio da historia tradicional
ouvida. 0 Patinho Feio™ previamente ouvida (avaliagio
formativa: instrumento de avaliacdo: gretha de
avaliagdo — averiguagdo do desempenho dos
alunos na construgdo da fabula da referida
historia pela ordenagdo logicas de um conjunto
de ihustragdes apresentadas).

Figura 23 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Primeira semana de
intervencao)

O processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita seguiu durante toda a
PES-12CEB o chamado «Método Misto», que visa mostrar aos alunos a correspondéncia
entre o codigo oral e o codigo escrito. Ou seja, em alguns momentos privilegiou-se o
«Método Sintético ou Sildbico» e em outros o «Método Analitico ou Global». O primeiro
contempla a aquisicdo do nome das letras e o processo de composicdo da silaba,
enquanto o segundo acredita que os alunos deverao estabelecer contacto com o maior
numero de palavras possivel, para que possam estabelecer associa¢des que facilitem a
progressiva identificacdo das mesmas.

Na primeira semana de intervencdo, a forma grafica a introduzir foi a
correspondente a letra «A». Para tal, a atividade que contemplou a realizagdo do jogo
da memodria permitiu aos alunos pronunciarem segmentos fénicos (valores
fonologicos) correspondentes ao grafema em causa e possibilitou igualmente uma
maior familiarizagdo com um conjunto de palavras em que todas incorporavam pelo
menos uma vez a letra «A». Os proprios alunos apresentaram uma outra lista de
palavras diferentes contemplando a fonologia explorada e foi analisado o
posicionamento da letra na silaba ap6s identificacdo de quantas e quais as silabas que
constituiam cada uma das palavras propostas.

Por sua vez, na atividade experimental intitulada «Escrita Magica» os alunos
treinaram a correspondéncia entre as formas minuscula e maitdscula da letra «A» em
resposta ao seu nome e/ou aos seus segmentos fonicos.
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A resolugdo por cada aluno dos exercicios do seu manual de portugués
correspondentes ao grafema em andlise funcionou como um complemento das
aprendizagens. Para além deste recurso, o quadro de ardésia e algum material
manipulavel em papel foram utilizados na presente semana de intervencgao.

O processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita falhou nesta semana ao
nivel da concretizacgdo e do treino que foi solicitado aos alunos. Ou seja, a investigadora
detetou a escassez de instrumentos que permitissem avaliar os conhecimentos dos
alunos e refletir sobre o sucesso das suas aprendizagens e do préprio método de ensino
da leitura e da escrita utilizado. Todavia, a semana marcou pela inovacgao e pela correta
estruturacdo das varias atividades propostas.

1.2 - Segunda Semana de Intervenc¢ao

Na semana em causa a familiarizacdo com todo o contexto educativo estava agora
mais conseguida e o método de ensino da leitura e da escrita bem clarificado. O
«Método Misto» foi, por semelhanca ao verificado na semana anterior, utilizado nesta
semana ao nivel do processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.

Esta foi a semana em que os alunos realizaram a primeira ficha de avaliacao de
portugués que pretendia averiguar os resultados das suas aprendizagens no ambito do
processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.

Em seguida, sdo apresentadas as atividades incorporadas na unidade didatica
integrada definida para a presente semana:

Guiao Semanal de Atividades
Unidade Tematica: «<Uma viagem de descoberta pelo corpo humano».
Tema Integrador: O seu corpo.
Elemento Integrador: Espelho.
Atividades

e Audicdo e aplicacdo dos movimentos corporais definidos na canc¢ao «Eu
mexo um dedo», de A Nossa Turma (Musicas da Carochinha), para preparar
a concretizagdo do jogo «A historia que manda;

e Concretizacdo do jogo «A histéria que manda», com o intuito de reintroduzir
o tema integrador (o seu corpo) e ao mesmo tempo dar inicio a exploracao
daletra T (fonologia);

e Reintroducdo do elemento integrador (um espelho) através da leitura de um
poema escrito no mesmo;

e Memorizacao pelos alunos do poema anteriormente referido e desenho do

seu corpo tendo por base a mensagem do mesmo;
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e Realizacdo de exercicios de relaxamento do corpo, que possibilitardo um
momento de reflexdo acerca das atividades ja realizadas;

e Elaboracdo e organizac¢do de puzzles sobre o corpo humano para avaliagdo
do contetido ‘reconhecimento e localizacao das partes que constituem o seu
corpo’, tendo por base os desenhos elaborados pelos alunos;

e Exercicios de aplicacdo e consolidacao dos conteidos de estudo do meio
‘identificacao de caracteristicas familiares’, ‘reconhecimento das partes que
constituem o seu corpo’ e ‘representacao do seu corpo’ (paginas 28, 29, 31,
32,34 e 35);

e Correcdo dos exercicios propostos anteriormente;

e Verificagdo da organizacdo dos puzzles realizada no dia anterior para
avaliacdo do conteddo de Estudo do Meio ‘representacdo do seu corpo’;

e Construcdo de uma lista de palavras com recurso ao elemento integrador
(um espelho) e tendo por base as letras ja trabalhadas (T + A, E, [, O, U);

e Concretizagdo do jogo «Bingo das palavras» para exploracdo de pares
minimos;

e Realizagdo do jogo «Palavras Misteriosas» para exploracdo de
pseudopalavras;

e Realizacdo da atividade experimental «Escrita Magica» para exploracao do
grafismo manuscrito da letra T (forma mindscula e maidscula);

e Exercicios de aplicacdo e consolidagdo da exploracdo da letra T (paginas 36
e 37 do manual de portugués);

e Correcdo dos exercicios propostos anteriormente;

e (Construcdao dos cartdes individuais dos alunos para sistematizagdao dos
contetidos de estudo do meio ‘a sua identificacdo’ e ‘os membros da sua
familia’;

e Verificacdo da concretizagdo do trabalho de casa definido no dia anterior:
apresentacdo por cada aluno das informagdes presentes no seu cartao
individual de identificacao (nome completo do aluno, data de nascimento do
aluno, nome do seu pai, nome da sua mae, fotografia do aluno);

e Exploracdo de material manipuldvel para introducdo aos conteidos de
matematica ‘contagensde 2 em 2,3 em 3,4 em 4,5 em 5’ e ‘adi¢cdo’;

e Exercicios de aplicacdo e consolidacdo da exploracdo dos contetidos de
matematica ‘contagensde 2 em 2,3 em 3,4 em 4,5 em 5’ e ‘adicao’;

e Correcdo dos exercicios anteriormente propostos;

e Realizacao dojogo «Quem é quem?», para exploracao do conteudo de estudo
do meio ‘reconhecimento de modificagdes do seu corpo’;

e Resolucao de uma ficha de avaliagdo de portugués - letra T (fonema, grafema
manuscrito minusculo e maiusculo).

Concretamente, o processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita
decorreu tendo por base os conteuidos e os objetivos/descritores de desempenho
apresentados nas seguintes Figuras 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30,31 e 32:
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Portugués
—— Metas curriculares
Conteudos Descritores de Atitudes. normas e valores Avaliacio
Subdominios Objetivos
desempenho
e Oralidade o Instrugdes | v Respeit | v Escutar os outros v Colocar o dedo no ar para v Avaliagic formativa: instrumento de
(compree o Indicacdes ar e esperar pela sua participar e/ou questionar. avaliagdo: grelha de avaliag3o.
nsio do e Reconto regras vez para falar.
oral e o Aticulacio da v" Respeitar o v Fazer uso das regras de v Avaliagio formativa: instrumento de
expressic ¢ Formas de interag principio da cortesia (“palavras avaliacdo: gretha de avaliagdo.
oral) tratamento do cortesia e utilizar magicas: bom dia. com
e principio discurs as expressoes licenga. desculpe. por favor.
de cortesia wa. (“palavras obrigado(a)).
e Regras e magicas”): bom ¥ Escutar osoutros e esperar a
papéis  da dia. com licenga. sua vez para intervir.
interagdo desculpe, por
oral favor.
obrigado(a).
v Escutar ¥ Cumprir v Respeitar as indicagdes ' Avaliacdo formativa: mstrumento de
discurs nstrugdes. fornecidas pela professora. avaliagdo: gretha de avaliagdo.

Figura 24 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Segunda semana de
intervencao

os v Fazer uso das regras de
breves cortesia (“palavras
para magicas: bom dia. com
aprend licenca. desculpe. por favor.
er e obrigado(a)).
constru
ir
conhec v Referir o v Colocar o dedo no ar para v Avaliacio formativa; instrumento de
imento essencial de um participar e/ou questionar. avaliacio: grelha de avaliagdo).
s. pequeno  texto ¥ Fazer uso das regras de
ouvido. cortesia (“palavras

magicas’: bom dia. com
licenca. desculpe. por favor.
obrigado(a)).

¥ Produz v Falar de forma v Fazer uso das regras de v Avaliacio formativa: mstrumento de

ir um audivel cortesia (“palawras avaliacdo: grelha de avaliagdo.

discurs v Articular magicas: bom dia, com v Avaliacio formativa: instrumento de
o oral corretamente licenca. desculpe. por favor. avaliacdo: grelha de avaliagio.

com palavras. obrigado(a)).

Figura 25 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Segunda semana de
intervencao
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corregd

o.

Produz v

discurs

os com | v

Responder
adequadamente a
perguntas.
Partilhar ideias e
sentimentos.

v

Colocar o dedo no ar para
participar e/ou questionar.
Escuta os outros e espera a

sua vez para intervir.

Colocar o dedo no ar para
participar.

Fazer uso das regras de
cortesia (“palawras
magicas™: bom dia. com
licenca. desculpe. por favor.
obrigado(a)).
Participar ativa e

coerentemente mum debate.

v Avaliagio formativa: instrumento de
avaliagdo: grelha de avaliagdo.

v’ Avaliacio formativa: instrumento de

avaliac3o: grelha de avaliagio.

Figura 26 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Segunda semana de

intervencao

e Leitura .

Letra
miniscula e
mariscula
Letra de
imprensa e
manuscrita
Direccional
idade da
lingnagem
escrita
Leffura de
palawras:
via direta e
indireta

v Desenv v
olver a
conscié
ncia
fonolo
gica e v
operar
com
fonema

S.

Discriminar pares
minimos.
Repetir
imediatamente
depois da
apresentacdo oral
sem emos de

identidade ou de
ordem. palavras e
pseudopalavras

constituidas  por
pelo menos 3
silabas cv
{consoante-vogal)

ou ccv

Respeitar as indicagdes
fornecidas pela professora.
Colocar o dedo no ar para
participar e/ou questionar.
Fazer uso das regras de
cortesia (“palavras
magicas: bom dia, com
licenga. desculpe. por favor.
obrigado(a)).

Ser cuidadoso na realizagdo
e apresentacio dos seus
trabathos.

Respeitar as regras/normas
do jogo.

¥ Avaliagdo diagnostica; instrumento de
avaliacdo: corregao da atividade 3 do
guido do alno de quarta-feira (dia 12
de novembro de 2014).

Avaliagdo diagnostica; mstrumento de
avaliacdo: corregdo da atividade 4 do
guido do aluno de quarta-feira (dia 12
de novembro de 2014).

Figura 27 - Conteudos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Segunda semana de

intervencao

104



«0 Contributo da Utilizacdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita

em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

v Conhec v
er o
alfabet
o e os
grafem

(consoante-

consoante-vogal).

Nomear as letras
AELOUTe
promunciar os
respetivos
segmentos
fonicos.

Fazer
comresponder  as

formas mimiscula
e mamscula das
letras A E. I. O.
U.T.

Escrever as letras
AELOUT
nas formas

minuscula e

Reconhecer o valor da v Avaliagio formativa: mstrumento de

leitura para aprender.

Fazer uso das regras de
cortesia (“palavras
magicas™: bom dia. com
licenga. desculpe. por favor.
obrigado(a)).

Colocar o dedo no ar para

participar e/ou questionar.

Ser cuidadoso na realizagdo v

e apresemtacdio dos seus
trabalhos.

avaliacdo: grelha de avaliagdo.

Avaliagdo formativa; instrumento de
avaliacdo: corregdo dos exercicios do
manual do portugués das paginas 36 e
37: corre¢do do guido do aluno de
quarta-ferra (dia 12 de novembro de
2014).

Avaliagdo formativa: instrumento de
avaliagdo: correcdo dos exercicios do
manual do portugués das paginas 36 e
37: corregdo do guido do alno de

Figura 28 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Segunda semana de

intervencao)

v Apropr v
iar-se

novos

vocabu

maiiscula.  em
resposta ao nome
da letra ou ao
segmento fonico
que corresponde
habitualmente a
letra.

Reconhecer o
significado  de
novas palavras.
relativas a temas
do  quotidiano.
areas de interesse
dos alunos e
conhecimento do
muando.

Fazer uso das regras de
cottesia (“palavras
magicas : bom dia. com
licenca. desculpe. por favor.
obrigado(a)).

Colocar o dedo no ar para
participar e/ou questionar.
Respettar as  indicagdes
fornecidas pela professora.

Respeitar as ideias e as
opinides dos colegas.
Escutar com atengdo as
explicagdes da professora.
Colocar o dedo no ar para
participar e/ou questionar.
Fazer uso das regras de
cortesia (“palavras

magicas™: bom dia, com

quarta-feira (dia 12 de novembro de
2014).

v Avaliagdo formativa; instrumento de

avaliacdo: grelha de avaliagdo.

Figura 29 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Segunda semana de

intervencao)
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Escrita * Direccional
idade da
escrita

e Minisculas
e
manisculas

e Listas de
palavras

o Titulo

v' Desenv ¥ Escrever

olver o
conhec
imento
da

ortogra
fia.

corretamente  os
grafemas
dependem do
contexto em que

que

se encontram.

Detetar evenfuais
€170 a0 comparar
a sua propria
produgdc com a
frase
comretamente.

escrita

licenga. desculpe. por favor.
obrigado(a)).

Escutar com atengdo as
explicacdes/indicagdes
fornecidas pela professora.
Colocar o dedo no ar para
participar e/ou questionar.
Ser cuidadoso na realizagdo
e na apresentacdo dos seus
trabalhos.

Respeitar as opinides dos

colegas.

Fazer uso das regras de
cortesia (“palavras
magicas’: bom dia. com

licenca. desculpe. por favor.
obrigado(a)).

Avaliacdo formativa: instrumento de
avaliacdo: comrecao dos exercicios do
manual de portugués das paginas 36 e
37: corregdo da ficha de avaliagdo de
portugués.

Avaliacdo diagnostica: mstrumento de
avaliacdo: grelha de avaliagdo.

Figura 30 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Segunda semana de

intervencao)

e Iniciagdo

educagio

literaria

v Compr

essenci
al dos
textos

escutad

0s.

v Recontar

histona ouvida.

v Dizer pequenos

poemas
memorizados.

uma v

v

Colocar o dedo no ar e v Avaliagio formativa: instrumento de

esperar pela sua vez de
participar e/ou questionar.
Escutar com atengdo e
respeitar o que € dito pelos
colegas e pela professora.
Fazer uso das regras de
cortesia (“palavras
migicas™: bom dia, com
licenga. desculpe. por favor.
obrigado(a)).

Colocar o dedo mo ar e

avaliacdo: gretha de avaliagdo.

v Avaliagdo formativa: instrumentos de

esperar pela sua vez de
participar e/ou questionar.
Escutar com atengdo e
respestar o que € dito pelos
colegas e pela professora.
Fazer uso das regras de

cortesia (“palavras

avaliacdo: grelha de avaliagdo. baseada
na observagdo direta da atividade em
que os alunos irdo ouvir um poema
relacionado com a tematica “o seu
corpo” e terdo que o memorizar para
depois dizerem em voz alta e anilise
dos desenhos dos alnos tendo por

Figura 31 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Segunda semana de

intervencao)
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magicas™: bom dia. com base a mensagem do poema
licenca. desculpe. por favor. anteriormente memorizado.
obrigado(a)).
Matematica
Dominios Metas curriculares
Subdominios Contendos Descritores de Atitudes, normas e valores Avaliacio
Objetivos
desempenho
e Numeros | Numeros v Contar v DDI: Efetuar v Escutar com atengio as v DDI: Avaliagdo diagnostica:
e naturais até cem contagens explicagdes/indicagdes instrumento de avaliacdo: corregdo dos
operagdes progressivas e fornecidas pela professora. exercicios do mamual de matematica
regressivas ¥" Colocar o dedo no ar para das paginas 52 e 53.
envolvendo participar e/ou questionar.

nimeros até 10 v Ser cuidadoso na realizacdo

(meta final: (...) e na apresentacdo dos seus

numeros até cem trabalhos.
(---)- v" Respeitar as opinides dos
colegas.

v Fazer uso das regras de

cortesia (“palavras

Figura 32 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Segunda semana de
intervencao)

A letra «T» foi a letra introduzida na semana em analise. Antes de mais, com a
atividade «A histéria que manda» os alunos tiveram que repetir tudo aquilo que foi dito
e feito pela investigadora, com destaque para a exploracdo da fonologia da letra «T».
Avancando nesta analise, os alunos enunciaram palavras contendo o som em causa e
também os restantes fonemas ja explorados, tendo por base a sua representacdo
grafica (minuscula ou maiuscula) escrita no elemento integrador (um espelho).
Seguidamente, cada aluno copiou para o seu proprio caderno todas as palavras
enunciadas e escritas pela investigadora no quadro de ardésia da sala de aula. Apos
copiarem essas mesmas palavras, os alunos identificaram as letras iguais,
independentemente de ser na sua forma minudscula ou maiuscula, rodeando-as com a
mesma cor.

Com a atividade designada «Bingo das Palavras», como o nome indica, cada aluno
tinha um cartdo de jogo (Figura 33) com palavras escritas acompanhadas de
representacdes iconicas das mesmas. A consciéncia fonoldgica dos alunos foi treinada,
visto a concretizacdo da atividade necessitar que escutassem atentamente as palavras
que iam sendo proferidas pela investigadora para depois as assinalarem no cartao
previamente entregue. Posteriormente, foi feita uma reflexdao acerca da existéncia de
pares de palavras que apresentam apenas um fonema que as distingue - «pares
minimos».
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Figura 33 - Cartao de jogo para a atividade intitulada «Bingo das Palavras»

As pseudopalavras, palavras que ndo tém significado na lingua portuguesa mas que
respeitam as suas regras fonotaticas, também foram aplicadas no processo de
ensino/aprendizagem (atividade intitulada «Palavras Misteriosas»). Como tal, foram
propostas algumas palavras e os alunos em conjunto com a investigadora procederam
a sua leitura por decifracdo. Mais tarde, cada aluno atribuiu um significado as
pseudopalavras apresentadas e construiu uma frase no decorrer dessa tarefa.

Na semana em analise foi, mais uma vez, realizada a atividade experimental “Escrita
Magica” para exploragdo das formas graficas (manuscrita e de imprensa) mintscula e
maiudscula da letra «T». A resolugao dos exercicios do manual de portugués foi também
um complemento dos contetidos explorados na presente semana.

No que diz respeito a ficha de avaliacdo de portugués que os alunos resolveram no
periodo da tarde do dia 13 de novembro de 2014 (Anexo 8), esta seguiu os critérios de
correcdo e classificagdo constantes da matriz existente no Anexo 9 e previamente
analisados e aprovados pela Orientadora Cooperante. Ao refletir atentamente sobre o
referido instrumento de recolha de dados a Orientadora Cooperante afirmou:

“Ficha de avaliagdo muito bem estruturada, pois incide em todos os aspetos
fundamentais do processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.”
(Orientadora Cooperante)

A duracao da resolucao da ficha de avaliacao foi de aproximadamente 60 minutos
e aconteceu sensivelmente no mesmo momento da unidade didatica de todas as outras
semanas seguintes. A sua aplicacdo foi orientada pela investigadora nas quatro
situacoes.

Esclarecer que esta primeira ficha de avaliacdo de portugués apenas foi resolvida

por 17 alunos dos 23 que constituiam a turma. O Aluno 6 e o Aluno 14 encontravam-se
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perante uma situacao de Necessidades Educativas Especiais e outra de abandono
escolar, respetivamente. Os restantes 4 alunos ndo deram resposta a ficha em causa,
pois ndo compareceram as aulas no dia em que a mesma foi aplicada.

O facto de os alunos terem sido avaliados formativamente permitiu a investigadora
conseguir mais facilmente em cada momento obter feedback acerca das aprendizagens
realizadas especificamente no que diz respeito ao processo de ensino/aprendizagem
daleitura e da escrita e, como tal, adaptar as suas propostas as necessidades dos alunos.
A ficha apresentada nesta semana foi a primeira que os alunos realizaram, tendo ficado
muito agitados e ansiosos:

“Uma ficha de avaliagdo, professora? Nés ainda nunca fizemos uma.”
(Aluno 7)

“Tenho um pouco de medo professora...” (Aluno 9)

Os resultados obtidos, e que podem ser consultados na Tabela 7, evidenciam a
existéncia de 47% dos alunos com notas negativas e os restantes 53% com notas
positivas. Os critérios de avaliagdo nos quais a investigadora se baseou para atribuir as
classificagoes dos alunos podem igualmente ser analisados no Anexo 10. Todas as notas
negativas posicionaram-se no nivel «Insuficiente» e as notas positivas variaram entre
os niveis «Suficiente», «Bom» e «Muito Bomp».
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Tabela 7 - Classificacbes Obtidas pelos Alunos na Ficha de Avaliacao N°1

Cuestoes 1 e | Ouestio 3 Questio 4 Questio 3 | Ouestio 5.1 | Ouestio 6 Questio 7 Questio 8 | Total (pontos)

Aluno 1 Nio fez Nio fez Nio fez Mo fez Mio fezr Mio fer Nio fez Nio fez Nio fer
Aluno 2 16 2 4 4 4 0 & 3 45
Aluno 3 1] 2 4 12 12 1] 15 3 49
Alnno 4 16 2 ] 12 14 1] 15 3 oo
Alnno 5 ] 4 4 12 ] 0 g 0 43
Aluno 6 Niio fer Nio fezr Jao fez Nio fez Mio fer Mio fer Niio fer Niio fer Niio fer
Alnno 7 0 & 4 12 8 0 16 0 45
Alnno § 0 12 & 12 14 0 16 15 73
Aluno 9 0 4 & 12 14 o 16 o 0
Almmo 10 0 12 & 12 12 1] 16 ] 58
Almno 11 16 12 4 12 14 o 16 9 a2
Aluno 12 Nio fex Nio fez lao fez Mo fez Mio fez Mio fezr Nio fez Nio fez Nio fer
Almno 13 ] 4 4 2 2 g 2 ] 33
Almno 14 Mao fer Wao fez Nio fez Mao fez Mao fez Mao fez Nao fer Mao fer MNao fer
Al 135 16 10 4 12 14 1] 16 o 81
Aluno 16 Nio fer Nio fer Nio fez Nio fez Mio fer Mio fer Nio fer Nio fer Nio fer
Al 17 0 0 4 10 2 1] 10 i 6
Almmo 18 0 12 & 12 12 g 16 i 67
Aluno 19 ] 12 ] 12 14 [ 16 i 50
Alumo 20 0 12 4 12 g 1] 2 i 44
Almno X1 16 2 ] 0 2 1] 12 3 47
Alumo X2 ] 10 ] 12 14 43 16 15 115
Almno 23 Mo fez Nio fez Jio fez Mo fez Mo fez Mo fez Mo fer Mio fer Mao fer
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Uma reflexao cuidada sobre uma apreciagdo global das atividades desenvolvidas
realgou como um dos principais pontos fortes o maior envolvimento dos alunos na sua
concretizagdo. Este facto resultou da tentativa que foi feita no sentido de optar por
atividades mais lddicas, ou seja, foi feito uso de jogos para motivar os alunos e assim
conseguir que as suas aprendizagens se tornassem mais significativas. Ainda como
ponto forte ao longo dos trés dias de implementacao destacou-se uma evolugao
positiva no que se refere ao controlo do comportamento do grupo. A alteracao da
disposicao da sala no inicio da semana foi, sem ddvida, uma mais-valia nesse sentido,
pois os alunos com mais dificuldades de concentracdo foram colocados junto dos
alunos que por norma sao mais atentos. Também a utilizagcdo dos guides do aluno, bem
como a possibilidade da visualizacdo dos mesmos em formato digital e o seu
preenchimento continuo fizeram com que os comportamentos desviantes tivessem
sido esbatidos.

Uma das principais ameacas sentida na referida semana teve a ver com o projetor
de video utilizado para apresentar materiais que ajudassem os alunos na interiorizagdo
dos conceitos, pois este estava constantemente a desligar-se, o que causava alguma
dispersdo no normal desenrolar das atividades. Como forma de solucionar essa
situagdo sentiu-se necessidade de improvisar, tendo optado por ir chamando a atengao
dos alunos para alguns aspetos fundamentais ja trabalhados, sistematizando-os.
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1.3 - Terceira Semana de Intervencao

A terceira semana de interven¢do contemplou, por semelhanca ao acontecido na
semana anterior, a implementacdo do processo de ensino/aprendizagem da leitura e
da escrita sem a utilizacdo do recurso educativo QIM. As estratégias metodolédgicas
aplicadas nesse ambito seguiram o mesmo método de exploracao da leitura e da escrita
aplicado anteriormente.

Nesta semana, os alunos deram resposta a segunda ficha de avaliacao de portugués

no seguimento da averiguacdo de resultados para comparar o processo de

ensino/aprendizagem da leitura e da escrita com e sem o QIM.

A unidade didatica aplicada na semana em causa é agora dada a conhecer:

Guiao Semanal de Atividades

Unidade Tematica: «Aventura-te mais pelo mundo das regras e dos sinais...».

Tema Integrador: A seguranca do seu corpo - normas de prevenc¢ao rodoviaria.

Elemento Integrador: Uma senhora agente da Policia de Seguranga Publica (PSP)
com o seu radio intercomunicador.

Atividades

Exploracdo do elemento integrador (uma senhora agente da policia de
seguranca publica com o seu radio intercomunicador) para dar a conhecer a
sua funcao e a importancia que tem para a sociedade, bem como a utilidade
do vestudrio e dos acessérios de que se faz acompanhar;

Audicao e exploracao da histéria «Porque é que os animais ndo conduzem?»,
de Pedro Seromenho, para introducao do tema integrador (a seguranca do
seu corpo - normas de prevenc¢ao rodoviaria);

Definicdo conjunta de um cédigo de tarefas a utilizar nos guides do aluno,
para facilitar a sua compreensao acerca do que terao que fazer em cada
momento;

Construcao de um brainstorming (chuva de ideias) acerca das normas de
prevencado rodoviaria, com o intuito de averiguar as conce¢des prévias dos
alunos e em simultaneo introduzir informagdes essenciais no que diz
respeito ao tema integrador;

Exercicios de aplicacdo e consolidagdo do conteiido ‘conhecimento das
normas de prevencao rodoviaria’ (pagina 41 do manual de estudo do meio);
Correcdo dos exercicios anteriormente propostos;

Preenchimento de um questionario relacionado com a seguinte questdo de
investigacao: «Qual o contributo da utilizacdo do quadro interativo para a
melhoria do processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita em

alunos do 12 ano do 12 CEB?»;
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e Audicdo e exploraciao da cancdo «Pela estrada fora», de Serafim e
Companhia, para recapitulagdo das informagdes trabalhadas no dia anterior
respeitantes ao tema integrador (a seguranca do seu corpo - normas de
prevencado rodoviaria);

e Concretizagdo do jogo «Os sinais de transito mandam...» para exploragdo de
alguma sinalizacdo rodoviaria vertical;

e Realizacao de exercicios de relaxamento do corpo, que possibilitardo um
momento de reflexao acerca das atividades realizadas;

e Dramatizacao de situacdes relacionadas com o tema integrador (a seguranga
do seu corpo - normas de preven¢do rodoviaria);

e Reflexdo das dramatizagdes anteriormente realizadas;

e Exploragdo (criagdo e resolucdo) de situagdes-problema envolvendo a
adicdo e relacionadas com o tema integrador;

e Exercicios de aplicagdo e consolidacdo do conteido matematico ‘adi¢ao’
(paginas 23 e 24 do livro de fichas de matematica);

e Correcdo dos exercicios propostos anteriormente;

e Audicdo e exploragdo da historia «As letras na cidade da confusdo», para
sistematizacdo dos fonemas e grafemas ja trabalhados, bem como para
introdugdo do fonema e do grafema D;

e Exploracao do formato da letra D através do desenho da mesma com fios de
13;

e Exercicios de aplicacdo e consolidacdo da exploragao da letra D (paginas 46
e 47 do manual de portugués);

e Resolugao de uma ficha de avaliagdo de portugués - letra D (fonema, grafema
manuscrito e de imprensa mindsculo e maidsculo);

e Realizacdo de um ditado para percecionar o nivel de compreensiao dos
alunos acerca dos varios fonemas e grafemas ja explorados.

Analisando especificamente o processo de ensino/aprendizagem da leitura e da
escrita, este teve em consideracdo os conteiudos e os objetivos/descritores de
desempenho apresentados nas Figuras 34, 35, 36,37, 38, 39,40, 41 e 42:
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Dominios/ i
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v Avaliagio formativa; mstrumento de

avaliacdo: grelha de avaliagdo.

v Avaliagdo formativa: instrumento de
avaliacdo: grelha de avaliagdo.

Figura 34 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Terceira semana de

intervencao)
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conduzem?” e
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v Avaliacdo formativa: instrumento de
avaliacdo: gretha de avaliagdo.

v Avaliagio formativa: instrumentos de
avaliagio: grelha de avaliagdo:
comregdo dos guides do aluno para o dia
25 de novembro de 2014 e para o dia
27 de novembro de 2014.

Figura 35 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Terceira semana de

intervencao)
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Avaliagdo formativa: mstrumento de

avaliacdo: grelha de avaliagdo.

Avaliagdo formativa: instrumento de

avaliagdo: gretha de avaliagdo.

Avaliacdo formativa: instrumento de
avaliacdo: grelha de avaliagio.

Avaliagdo formativa; mnstrumento de

avaliacdo: grelha de avaliagfo.

Figura 36 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Terceira semana de

intervencao)
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Figura 37 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Terceira semana de

intervencao)
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avaliagdo: grelha de avaliagdo.

v Avaliagdo formativa: instrumentos de
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aluno e das fichas de avaliagio de

portugués.

v Avaliagio formativa: mstrumentos de

avaliagdo: comregdo dos guides do
aluno e das fichas de avaliacio de
portugués.

Figura 38 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Terceira semana de

intervencao)
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v Avaliacio formativa; instrumento de
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Figura 39 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Terceira semana de

intervencao)
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v" Avaliacio formativa: instrumento de
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v Avaliagdo diagnostica; instrumento de
avaliacdo: grelha de avaliagdo.

Figura 40 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Terceira semana de

intervencao)
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Figura 41 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Terceira semana de

intervencao)
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Figura 42 - Conteludos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Terceira semana de
intervencao)

Na semana em causa foi feita a introducao da letra «D». Para o efeito, a historia «As
letras na cidade da confusdo» (Anexo 11), da autoria da prépria investigadora,
contribuiu favoravelmente para a sistematizacdo dos fonemas e grafemas ja
explorados, bem como para a introdu¢do dos correspondentes a letra «D». A este
respeito foi também incluida uma atividade de ditado que permitiu a investigadora
uma verdadeira compreensdao do maior ou menor sucesso da sistematizagao realizada.
Para além disso, a grafia da letra «D» (manuscrita e de imprensa, minudscula e
maiuscula) foi treinada pelos alunos através do seu desenho com recurso a fios de Ia.

As varias atividades enumeradas foram nesta semana novamente acompanhadas
por registos sistematicos no quadro de arddsia da sala de aula. Da mesma maneira os
exercicios do manual de portugués e a ficha de avaliacdo para a mesma area disciplinar
permitiram concretizacdo por parte dos alunos e possibilitaram a investigadora aferir
sobre as aprendizagens realizadas.

No caso concreto da ficha de avaliagao (Anexos 12 e 13), esta foi aplicada no periodo
datarde do dia 27 de novembro de 2014 e teve a duragdo de 60 minutos. Os alunos que
lhe deram resposta foram 20, contando que desses 40% obtiveram classificacdes
negativas e 60% classificacdes positivas, como se pode observar na Tabela 8.
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Tabela 8 - Classificacbes Obtidas pelos Alunos na Ficha de Avaliacao N°2

Cuestoes L el | COuestio 3 Questio 4 Questio 5 | Questao 5.1 | COuestio 6 Questio 7 Questio 8 | Total (pontos)

Alumo 1 2 ] i] 3 ] 1] i] ] 14
Aluno 2 2 4 f 4 0 0 14 ] 36
Alumo 3 S 10 ] 10 0 LI 14 & 36
Alumo 4 Nao fer Mo fez Nao fez Wao fez Mao fez Mio ez Nao fez Nao fez Mao fez
Alumo 5 16 2 ] 12 g L] 16 ] &0
Alumo 6 Nio fer Wio fez Mo fez Mio fez Wio fez Mio fez Wio fez Nao fer Mio fez
Alumo 7 16 12 4 12 g 11 14 3 g2
Alumo § 16 12 ] 12 12 1] 16 15 8o
Aluno 9 2 2 ] 10 g8 11 ] 0 57
Almmo 10 2 12 ] 12 k] 1] 14 15 T
Almmo 11 g 0 3] 12 12 0 14 o 61
Al 12 16 1] 4 12 i 33 2 0 395
Alumo 13 4 12 2 ] 4 L] 14 ] 44
Aluno 14 Mao fer Nio fer Nio fez Nao fez Mio fez Mio fer Nio fez Nio fer Mio fez
Al 15 16 12 2 3 12 11 14 3 20
Almmo 16 i i 4 ] i 0 i ] 4
Almmo 17 g ] 0 2 ] 0 2 0 30
Almmo 15 2 10 ] 12 10 LI 14 ] &2
Almmo 19 16 12 4 12 10 11 16 ] 81
Almmo 20 g 12 4 12 g 11 16 o 80
Almo 21 ] 4 ] ] 4 11 i] ] 39
Almmo 22 16 12 i] 12 12 5.5 14 3 B25
Al 23 2 0 3] 10 2 0 0 0 26
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Nao esquecer que nesta semana (no dia 25 de novembro de 2014) os alunos
preencheram o inquérito por questionario implementado no seguimento da
investigacao levada a cabo, cujos dados recolhidos foram analisados e serao dados a
conhecer seguidamente no presente relatério.

A reflexdo da semana em causa foi consensual por parte do «par pedagogico» e da
Orientadora Cooperante quanto ao facto de ter sido muito proveitosa e motivadora
para os alunos. O principal problema sentido esteve relacionado com a necessidade
cada vez mais marcada de apostar em trabalho individualizado. Com o avango do
tempo houve alunos que melhoraram a sua postura e conseguiram acompanhar os
contetidos, mas por outro lado alguns alunos cada vez se distanciaram mais do ritmo
do grande grupo. Como forma de procurar atenuar essa situacdo optou-se por apostar
mais em atividades de reforco e de ampliacao, fazendo guides adaptados as verdadeiras
necessidades dos alunos na sua individualidade.

1.4 - Quarta Semana de Intervencao

Na quarta semana de intervencao introduziu-se a utilizagdao do QIM relativamente
aleitura e a escrita, continuando a ter por base o método escolhido previamente. Nesta
semana, os alunos deram resposta a terceira ficha de avaliacdo de portugués no
seguimento da averiguacdo de resultados para comparar o processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita com e sem o QIM.

Seguidamente, apresenta-se uma visao geral da unidade didatica aplicada na
semana em analise:

Guiao Semanal de Atividades
Unidade Tematica: «Vem aprender no Natal dos afetos, dos valores e do saber!».
Tema Integrador: O Natal - valores e afetos.
Elemento Integrador: Uma arvore de Natal.

Atividades

e Treino da declamacdo do poema «Cancdao da Grande Alegria», da obra O
Pdssaro Branco de Maria Rosa Colaco e Carla Nazareth, para apresentar
aquando do Sarau de encerramento do 12 Periodo;

¢ Identificacdo e exploracdo de um novo objeto presente na sala de aula, que
sera a base para a construcdo do elemento integrador (uma arvore de natal);

e Audicao e exploracao de uma adaptagcao do poema «O Natal da Escola», da
obra O Livro do Natal de José Jorge Letria e Afonso Cruz, para introdugdo do
tema integrador (o Natal - valores e afetos);

e Construcdo do elemento integrador (uma arvore de natal);
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e Elaboracdo de motivos de natal em origami (estrelas de cinco pontas), que
serdo a base para a realizacao da atividade seguinte;

e Realizacao do jogo «A roleta da amizade...», para exploracdo dos valores da
partilha, amizade e compreensao;

e Treino da musica «Um Presente para o Planeta», de Susana Félix, Renato
Janior e André Sardet, e da coreografia a aplicar com a mesma, para
apresentar no Sarau de encerramento do 12 Periodo;

¢ Audicdo e exploragao da historia «Brinquedos ndo sao prendas», da autoria
dos alunos da Escola Basica de Sao Tiago - 12 Ciclo - Turma 5ST - 42 Ano -
Professora Cecilia Rocha (ano letivo 2013-2014), para abordagem a
importancia do valor unido;

e Realizacdo do jogo «Descoberta do Natal...», para introducao da operagdo
subtracao (com noc¢do de partilha) e exploracdo das principais tradigdes
natalicias experienciadas em Portugal. Breve abordagem a tradi¢cdes
natalicias de outros paises;

e Concretizagdo do jogo «A metade do meu coragdo...», que sistematizara os
grafemas/fonemas ja explorados até ao momento e ao mesmo tempo
possibilitara a formagdo de grupos para a realizacdo da atividade seguinte;

e Realizacdo do jogo «A coroa magica...», para promover a socializacdo, a
amizade e a capacidade para destacar e expressar oralmente as principais
qualidades dos colegas;

e Resolucdo de uma ficha de avaliagdo de portugués, para averiguacdo dos
conhecimentos dos alunos acerca dos varios grafemas e fonemas ja
explorados;

e Audicdo e exploracao do texto instrucional «receita para a confe¢do do bolo
pao-de-16», ao nivel dos seus ingredientes e modo de preparagao;

e Confecdo do bolo pao-de-16, tendo por base o texto instrucional
anteriormente explorado;

e Preparacdo dos «presentes simbdlicos - miminhos» que os alunos levardo
para casa para colocarem na sua mesa de Natal (abordagem a importancia
da unido da familia, partilha);

e Realizacio de um lanche de convivio (prova do bolo pao-de-l6
anteriormente confecionado; socializacao, amizade).

No caso especifico do processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita, este
teve em consideracdo os conteddos e os objetivos/descritores de desempenho
apresentados nas Figuras 43, 44, 45, 46,47, 48,49 e 50:
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Figura 46 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Quarta semana de

intervencao)
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Figura 47 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Quarta semana de

intervencao)
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O processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita implementado na
presente semana foi um pouco diferente do que vinha a ser posto em pratica nas trés
semanas anteriores. Até entdo foi sempre introduzida uma letra diferente em cada
semana mas nesta, em particular, o que se sucedeu foi a sistematizacdo dos varios
fonemas e grafemas ja explorados até ao momento. Esta realidade foi devida ao facto
de a semana em causa ter antecedido as férias do Natal (pausa correspondente ao final
do 12 Periodo letivo) e, como tal, foi solicitado a investigadora que dispensasse grande
parte do tempo das aulas para a preparagao dos alunos para o Sarau de Encerramento
do 12 Periodo. A situacao descrita ndo estava inicialmente prevista e foi completamente
alheia a investigacdo. Todavia, a investigadora procurou geri-la da melhor forma
possivel e ndo deixou de introduzir o QIM, tal como tinha sido estabelecido
inicialmente.

Durante as semanas de intervencdo sem a utilizacao do QIM, os alunos contactaram
com o referido recurso educativo mas sem que tivessem consciéncia de que tal estava
a acontecer. Ou seja, nas semanas em causa a investigadora acabou por levar os alunos
para a sala onde se encontrava o QIM, porém sem nunca o apresentar como tal e sem
destacar as suas potencialidades ao nivel da interagdo propriamente dita. Este apenas
era utilizado para projetar documentos, videos e imagens importantes para o
desenrolar das aulas, independentemente da area disciplinar explorada. Os principais
objetivos da opcdo assumida passaram pela confirmacdo se os alunos ja conheciam
efetivamente o QIM e também para os familiarizar com a sua presenca.

No primeiro contacto dos alunos com o QIM foi possivel criar-se um espaco, que
permitiu que os alunos se pudessem familiarizar com o mesmo, e sistematizarem todos
os fonemas e grafemas ja explorados. A introdugao deste momento de contacto com o
QIM teve também como objetivo fazer com que se pudesse diminuir o efeito novidade
a ele associado de forma a que este aspeto nao viesse a influenciar o desempenho dos
alunos. Nesta fase, os comentarios foram imensos e, de uma forma geral, permitiram
concluir que os alunos estavam muito entusiasmados e interessados no que podia ser
feito com o QIM. A titulo de exemplo, apresentam-se alguns desses comentarios:

“Uau, que giro!” (Aluno 10)
“Ele desenhou um circulo. Ndo, afinal é a letra «O».” (Aluno 13)
“Eu conhego essas letras todas.” (Aluno 17)

A investigadora procurou sempre que todos os alunos pudessem utilizar
diretamente com o recurso tecnolégico em causa e experimentar por si proprios dar
resposta as varias tarefas que iam sendo propostas. Em simultaneo, quando os alunos
ndo estavam a manusear o QIM tinham sempre como complemento o preenchimento
individual dos seus guides de trabalho.

Nesta semana o QIM foi utilizado durante a implementag¢do da atividade «Audicao
e exploracdo da histoéria ‘Brinquedos nao sao prendas’». No QIM os alunos construiram
a fabula da histéria ouvida, tendo sido feita pelos mesmos a leitura de palavras com o

apoio da investigadora e a sua respetiva organizacdo para a obtencdo de frases com
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sentido no contexto do tema explorado. Posteriormente, os alunos desenharam figuras
alusivas a mensagem da histdéria ouvida com recurso ao QIM para ilustrarem o
significado de cada uma das frases obtidas e sequenciaram-nas de acordo com a
mensagem que previamente tinham escutado. Para finalizar a analise da histdria, os
alunos interpretaram-na através do preenchimento de um questionario, que se
efetivou com o QIM.

No periodo da tarde do ultimo dia da semana em causa, o dia 11 de dezembro de
2014, 21 alunos da turma responderam a terceira ficha de avaliacdo de portugués
(Anexo 14 e 15). Os resultados das mesmas variaram da seguinte forma: 33% dos
alunos obtiveram classificagdes negativas e 67% alcangaram classificagdes positivas
(Tabela 9).
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Tabela 9 - Classificacoes Obtidas pelos Alunos na Ficha de Avaliacao N°3

Questies 1 e Questio 3 Questio 4 Questio 5 | Questio 51 | Ouestio 6 Questio 7 Questio 8§ | Total (pontos)
Alnmo 1 4 0 ] 2 ] ] 0 0 12
Aluno 2 16 4 ] 2 ] 1] 14 ] 4
Aluno 3 ] 12 ] 10 10 1] 16 ] ]
Alnmo 4 g 0 ] 12 12 1] 16 15 6o
Aluno 5 ] ] 3] 12 1] 43 16 ] 6.5
Alumo 4 Mao fez Mo fex Mo fez Mio fez MNao fez Mio fez Mio fez Nao fez Mao fez
Aluno 7 16 12 3] g 4 g 16 ] 11
Aluno & 16 12 ] 12 12 g 16 15 08
Alvnmo 9 4 6 4 12 8 1] 16 3 33
Almno 10 16 12 ] 10 10 1] 16 15 B3
Aluno 11 g 6 f 12 12 g 16 15 B4
Alvmo 12 4 0 2 ] g 1] ] 0 2
Aluno 13 4 1] ] 12 10 43 16 1] 46
Aluno 14 MNao fer Mio fer Nio fez Nao fezr Nio fez Mio fez MNao fer Nio fez Mio fez
Aluno 15 16 10 ] 12 12 1] 16 13 B
Aluno 16 i ] i ] i 1] i ] (
Almno 17 4 ] 4 10 B 45 16 1] 32,3
Aluno 18 16 12 ] 12 ] 1] 16 13 i1
Aluno 19 g 17 f 10 10 45 16 0 665
Alumo 20 16 12 ] S 4 g 14 9 T8
Aluno 21 4 0 i] 4 10 0 16 6 4¢
Almmo 22 16 12 3] 10 14 1] 16 g 83
Almno 23 4 4 2 10 ] 1] 14 9 4
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Fazendo uma reflexdo global da semana, esta explorou um tema integrador que é
muito propicio a causar constrangimentos e a ferir suscetibilidades. Assim sendo,
procurou-se que as atividades propostas fossem ao encontro dos valores e afetos
envoltos a grande festividade que é o Natal, nunca favorecendo o atual consumismo
que caracteriza e marca a época em causa. Esta abordagem dos conteudos foi orientada
pela Orientadora Cooperante tendo dado indicagdes expressas relativamente ao
vocabulario a utilizar e ao enquadramento cultural e social. Os alunos aderiram muito
bem e sentiu-se que se conseguiu esbater um pouco a influéncia dos bens materiais,
focando a atencdo nos valores e afetos que sao verdadeiramente importantes (a
partilha, a unido, a solidariedade, a compreensdo e a amizade). Quanto a utilizacdo do
QIM no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita, os alunos mostraram-
se muito motivados e entusiasmados, tendo sido feita uma abordagem ligeiramente
diferente daquela que tinha sido inicialmente prevista, uma vez que primeiramente
revelou-se essencial existir um momento de exploragdo do que é afinal um QIM, para
que serve e quais as suas ferramentas essenciais. Deste modo, a abordagem referida
incidiu essencialmente na consolidacdo dos fonemas/grafemas ja explorados. No QIM
foram escritas algumas palavras que os alunos leram sem grandes problemas, noutros
momentos foram eles proprios que escreveram e que leram letras e silabas e ainda
desenharam elementos relacionados com o Natal (tema integrador) (Figuras 51 e 52).
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Figura 51 - Exploracao do QIM

Figura 52 - Exploracao do QIM

As atividades implementadas no decorrer da semana foram também apreciadas e
submetidas a uma apreciagdo critica pelo «par pedagdgico» e pela Orientadora
Cooperante. No entender de ambas os objetivos previamente definidos foram
atingidos. O «par pedagogico» referiu que se sentiu uma alteracdo nos
comportamentos dos alunos relacionada com uma maior mobilizacdo dos mesmos
para as atividades, tendo também referido que os resultados das avaliacdes mostraram
este maior indice de sucesso:

“A turma é dificil, os alunos tém dificuldade em manterem-se no lugar e
acatarem as regras. Mas, desta vez, apesar de se sentir alguma indisciplina,
eles estiveram muito mais concentrados nas tarefas. Eu acho que foi o
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quadro interativo [QIM] que fez com que tivessem melhores resultados.”
(«Par Pedagdgico»)

No que diz respeito a Orientadora Cooperante, a opinido manifestada foi também
no sentido de ter verificado um maior envolvimento e motiva¢ao dos alunos. Também
referiu que, apesar da turma se mostrar quase sempre ‘indisciplinada’, os alunos
conseguiram manter-se mais ‘disciplinados’ dado o maior interesse que manifestavam
na realizacdo das atividades. Um outro aspeto referenciado pela Orientadora
Cooperante diz respeito as potencialidades das ferramentas disponibilizadas pelo QIM.
A titulo de exemplo, destacou a possibilidade de os alunos escreverem utilizando
«cores padronizadas» e ndo cores solidas, o que se manifestou ser altamente
gratificante para os mesmos. Um outro exemplo que se passa a referir e que foi
enfatizado pela Orientadora Cooperante prende-se com a opg¢do de gravacao, a qual
permitiu, sempre que necessario, recorrer a mesma. Desta forma, a possibilidade de se
‘memorizarem’ as atividades realizadas que permitiam a sua recuperacdo, nalguns
casos, foi importante para os alunos perceberem o seu nivel de evolucdo. Esta
possibilidade, no entender da Orientadora Cooperante, pode ter sido determinante
para um melhor aproveitamento dos alunos e, consequentemente, no maior sucesso
dos mesmos que foi verificado. Para o efeito, passa-se a apresentar uma das opinides
registadas:

“Ja sabemos que eles estdo muito irrequietos mas hoje, apesar de
irrequietos, quiseram trabalhar. Eu fiquei muito contente com esta atitude
deles em quererem fazer coisas.”; “O facto de eles podem usar as
ferramentas e poderem usar padrées na escrita foi 6timo.”; “A possibilidade
de o quadro interativo [QIM] permitir voltar atrds e eles verem onde
erraram e verem como progrediram foi muito positivo. Eu até penso que
esta opgdo foi das que contribuiu mais para o sucesso deles na avaliagdo.”
(Orientadora Cooperante)

1.5 - Quinta Semana de Intervencao

A quinta semana de intervencao teve como objetivo a utilizagao do QIM no processo
de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita. Mais uma vez ndo esquecer que a
iniciacdo a leitura e a escrita foi feita mantendo o método escolhido previamente. Nesta
semana, os alunos deram resposta a quarta e ultima ficha de avaliacao de portugués no
seguimento da averiguacdo de resultados para comparar o processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita com e sem o QIM. A unidade didatica
aplicada na semana em causa foi a seguinte:
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Guiao Semanal de Atividades

Unidade Tematica: «Pensar o Mundo».

Tema Integrador: Educacgdo para o Desenvolvimento - Igualdade de Género.

Elemento Integrador: Uma caixa do correio.

Atividades

Identificacao e exploragdo do elemento integrador (uma caixa do correio);
Audicdo e exploragdo da primeira mensagem presente na caixa do correio,
que possibilita o conhecimento do seu remetente e a apresentagdo do pais
Malawi;

Concretizagdo do jogo «Os movimentos falados...» para exploragao de
expressoes em Chichewa (lingua falada no Malawi);

Exploracdo dalocalizagdo geografica do Malawi, com recurso a utilizacao do
globo terrestre e do planisfério;

Elaboracao de desenhos para comparagdo das principais caracteristicas dos
paises Portugal e Malawi;

Exercicios de aplicacdo e exploracio do nuUmero seis (contagens e
operagoes) - paginas 82 e 83 do manual de Matematica;

Correcdo dos exercicios propostos anteriormente;

Audicao e exploracdao da segunda mensagem presente na caixa do correio
(elemento integrador), que possibilita o conhecimento da histéria de vida da
amiga Lucia do Malawi (remetente da referida mensagem);

Exercicios de aplicacdo e exploracio do numero sete (contagens e
operagdes) - paginas 84 e 85 do manual de Matematica;

Correcdo dos exercicios propostos anteriormente;

Construcao de um painel com desenhos das familias dos alunos e da familia
da Lucia do Malawi (abordagem a grande diversidade de familias que
existe);

Realizacdo do «Jogo do Elastico - Jinga, jinga», para exploracdo das
principais tradi¢des culturais lidicas do Malawi;

Audicdo e exploracdo da terceira mensagem presente na caixa do correio
(elemento integrador), que possibilita a exploracao da musicalidade envolta
aletraR;

Exploracdo da grafia da letra R através da realizacao do jogo «A mensagem
sentida...»;

Exercicios de aplicacdo e exploracdo do numero oito (contagens e
operac0es) - paginas 86 e 87 do manual de Matematica;

Correcdo dos exercicios propostos anteriormente;

Resolu¢do de uma ficha de avaliagdo de Portugués - letra R (fonema, grafema
manuscrito e de imprensa maidsculo e minusculo);
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e Exploragdo de possibilidades expressivas e desenvolvimento das
capacidades para se colocar na posi¢do do outro pela concretizacdao do jogo
«Passos de gigante».

O processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita contemplou os
conteuidos e os objetivos/descritores de desempenho apresentados nas Figuras 53, 54,
55,56,57,58,59 e 60:

v’ Aplicar-se na concretizagdo preenchimento da grelha de avaliagio’
dos trabalhos que lhe sdo através da observagio direta do
propostos. desempenho dos alnos durante a

concretizagao da atividade
“Construgdo de wm painel com
desenhos das familias dos alunos e da
familia da Lucia do Malawi™).

Portugués
Metas curriculares
Domimnios/
. Conteudos Descritores de Atitudes, normas e valores Avaliacio
Subdominios Objetivos
desempenho
e Oralidade o Informacio v Respeit ¥ DDI: Escutar os | v Colocar o dedono arsempre | v DD1 e DD2 - avaliagio formativa;
(compree essencial e ar outros e esperar que quiser participar. instrumento de avaliacio: grelha de
nsdo orale acessoria regras pela sua vez para v Esperar a sua vez para falar. avaliagdo.
expressic e Tema e da falar. v Respeitar o tempo do outro.
oral) assuato mferag v’ Escutar com atengio quando
e Articulacdo do alguém fala.
! Ver anexo 1.

Figura 53 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Quinta semana de
intervencao)
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Formas de
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e principio
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wa.
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constru
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imento
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principio da
cortesia.

DD3: Cumprir
mstrugdes.
DD4: Referir o
essencial de
pequenos textos
ouvidos
(mensagens

escritas expressas

nas cartas
pela

amiga “Tucia™ do

Malawi)

DD5: Identificar

enviadas

0 tema ou o

assunto dos textos

Falar de forma audivel e
clara.

Empenhar-se na realizagdo
das varias tarefas que sdo
propostas.

Reconhecer a importancia
da leitura para a obtengdo de
informagao.

Cuidar a apresentagdo dos
seus trabalhos.

Revelar gosto por participar
nas atividades.

Valorizar o trabalho do

outro.

Ser auténomo na
concretizacio das tarefas
que lhe sdo propostas.
Aceitar as chamadas de
atengdo construtivas  da
professora.

v DD3 -

avaliagdao formativa;
instrumento de avaliacdo: grelha de
avaliagdo.

DD4 e DD5 — avaliagio formativa:
instrumentos de avaliacdo: corregdo
dos guides do aluno para os trés dias de
implementagio (dias 13, 14 e 15 de
japeiro de 2015) e preenchimento da
grelha de
observagdo direta do desempenho dos
almnos durante a realizagdo das
atividades “Audi¢do e exploragdo da

avaliagdo através da

primeira mensagem presente na caixa
do comeio (elemento integrador)”,
“Audicdo e exploragdo da segunda

mensagem presente na caixa do

Figura 54 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Quinta semana de

intervencao)

v Produz ¥
i um
discurs
o oral

com

correcd

v Produz v

ouvidos (do que v Perguntar sempre que lhe

tratam)
(mensagens
escritas expressas
cartas
pela
amiga “Lucia” do
Malawi).

nas

enviadas

DD6: Falar de
forma audivel

DD7: Responder
adequadamente a

perguntas.

surja uma duvida pertinente.

correio (elemento integrador)” e
“Audi¢do e exploragdo da terceira
mensagem presente na caixa do

corveio (elemento integrador) .

DD6 -  avaliagio
instrumento de avaliacio: grelha de
avaliagdo.

formativa;

DD7 e DDS - avaliagio formativa;

instrumento de avaliacio: grelha de
avaliagdo.

Figura 55 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Quinta semana de

intervencao)

134



«0 Contributo da Utilizacdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita

em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

e Leitura .

Letra
mamuscrita
e de
imprensa
Letra
minuscula e

maniscula

v

os com v DDS:

diferen
tes
finalida
des.
tendo
em
conta a
situacd
ceo
interloc

utor.

Partilhar
ideias e

sentimentos.

Desenv v DD9: Contar o

olver a
conscié
ncia
fonolo
gica e
operar

numero de silabas
muma palavra de
2. 3 ou 4 silabas.

v DD9 -

avaliacdo
instrumentos de avaliacdo: corregdo
dos guides dos alunos para os trés dias
de implementag3o (dias 13. 14 e 15 de

formativa;

janeiro de 2015) e comregdo das fichas
de avaliagdo de portugués.

Figura 56 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Quinta semana de

intervencao)

Fronteira de
palavra e de
frase

Letra,
palavra.
frase

v

Conhec v

alfabet

c e 08

DD10: Nomear as
letras do alfabeto
AEIOUPT.
LDMV.NR
e promunciar oS
seus  respetivos
segmentos
fonicos.

DDI11: Fazer
corresponder  as
formas minuscula
e mailiscula das
letras A E. L O.
U, PTLDM
V.N.R.

v DD10 -

avaliagio  formativa:
instrumento de avaliacdo: grelha de

avaliagdo.

DD11 e DDI12 — avaliagdo formativa:
instrumento de avaliacdo: corregdo dos
guides dos alunos para os trés dias de
implementacdo (dias 13. 14 e 15 de
janeiro de 2015) e corregdo das fichas
de avaliagdo de portugués.

Figura 57 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Quinta semana de

intervencao)
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v Apropr |V

iar-se

novos
vocabu

los.

v DD12: Escrever

as letras A E, L
O.U.P.T.L.D.
M V. N R mnas
formas miniscula
e maiiscula, em
resposta ao nome
da letra ou ao
segmento fonico
que comesponde
habitualmente a
letra.

DDI13:

Reconhecer o
significado  de
novas palavras.

relativas a temas
do  quotidiano,

areas de interesse

v DD13 -  avaliacio

instrumento de avaliacdo: grelha de
avaliagao.

formativa;

Figura 58 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Quinta semana de

intervencao)

e Escrita .

e Iniciacio |e

Educagio

Literaria

Direccional v Desenv

idade da
escrita
Minusculas
e
mamisculas
Revisdo
Sinais  de
ponfuagao:
ponto final

Rima

v

olver o
conhec
imento
da
ortogra
fia.

Compr

essenci
al dos

v

dos almnos e
conhecimento do
mundo.
DD14: Detetar
eventuais erros ao
comparar a sua
propria producio
com a frase
escrita

cotretamente.

DD15: Antecipar
contetdos.
mobilizando
conhecimentos

Prévios.

v DD14 - avaliagio formativa;
instrumento de avaliacdo: corregdo dos
guides dos alunos para os trés dias de
implementacdo (dias 13. 14 e 15 de

janeiro de 2015).

v DD153 - avaliagio formativa;
instrumento de avaliacio: grelha de

avaliagdo.

Figura 59 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Quinta semana de

intervencao)
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textos
escutad

0s.

Dominios

Subdominios Conteados

Objetivos

e Numeros e Numeros
e naturais até oito
(seis. sete e (meta
final:

contar até

operagdes

o1to)

cem).

v Contar v DDI:

v DDI16:

Identificar, no
texto presente na
pagina 66 do
manual de
portugués,

palavras que
rmam com a

palavra “Romeu™.

Matematica

Metas curriculares

Descritores de

desempenho

que dois
conjuntos tém o
mesmo  nRmero
de elementos ou

determinar  qual

Atitudes, normas e valores

Jerificar ¥v° Colocar o dedo no ar e v DDI,

esperar a sua vez para falar.
Participar ativamente em
analises e discussdes em

grande grupo.

v DD16 — avaliagio diagnostica;

instrumento de avaliagdo:
preenchimento da grelha de avaliagao
da observacio direta do

desempenho dos

através
alunos na
identificagdo oral de palawras que
rimem com a palawra “Romen”™
presente no texto da pagma 66 do

manual de portugués.

Avaliacao
DD2 e DD3 - avaliagdo
diagndstica; mstrumento de avaliagdo:
comregdo dos exercicios do mamal de
matematica resolvidos pelos alunos

(paginas 82 a 87).

Figura 60 - Conteldos e objetivos/descritores de desempenho de Portugués (Quinta semana de
intervencao)

Na referida semana foi introduzida a letra «R». Contudo, a mesma semana teve um
fator condicionante, que se traduziu na participacdo da investigadora num projeto
assumido pela propria escola que tinha que acontecer exatamente na semana em
analise. Como tal, existiram muitas atividades de implementac¢do obrigatéria no ambito
do projeto em causa que limitaram as atividades inicialmente pensadas com o QIM.

O QIM foi utilizado nos trés dias da semana, durante a implementacdo das
atividades em que se procedia a audicdo e exploracdo das mensagens presentes na
caixa do correio (elemento integrador). Assim que os alunos souberam que ia ser
novamente utilizado o QIM, os comentarios foram imediatos:

“Boa!” (Aluno 4)

“Professora, hoje posso mexer outra vez no quadro interativo? Eu gostei
tanto!” (Aluno 9)

“Eu gosto de aprender com o quadro interativo. Ele parece mdgico.” (Aluno
18)

Todas as cartas recebidas tinham como remetente uma menina chamada Lucia, que
dava a conhecer aos alunos o pais onde vive (o Malawi, um pais da Africa Meridional),
assim como alguns aspetos mais marcantes da sua vida pessoal. Em paralelo, a amiga
Lucia prop0s a realizacdo de uma viagem pelo «mundo do saber» através da
apresentacdo de variados e interessantes desafios pertencentes as varias areas do
curriculo.
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No dia 13 de janeiro de 2015, os alunos utilizaram o QIM para solucionarem dois
desafios no ambito da construcdo da fabula referente a primeira mensagem enviada
pela amiga Lucia do Malawi. Assim sendo, cada aluno pintou a bandeira do Malawi de
acordo com aquilo que escutou na mensagem recebida (cores adequadas) e deu
resposta a questdes de escolha multipla sobre a simbologia das suas cores (Figura 61).

Figura 61 - Pintura no QIM da bandeira do Malawi

O segundo desafio pressup0s o treino da forma fénica do nome do pais Malawi,
contemplando uma breve abordagem a musicalidade da letra «W». Esta contemplou,
mais uma vez, a sistematizagdo dos varios fonemas ja explorados, aliando os sons a
movimentos corporais. O QIM foi igualmente utilizado para o treino da escrita das
palavras «Portugal» e «Malawi», bem como para a elaboragdo de desenhos
identificadores e comparativos dos paises em causa.

Por semelhanca, no dia 14 de janeiro de 2015, os alunos escutaram a investigadora
a ler a segunda mensagem enviada pela Lucia do Malawi e deram resposta a mais dois
desafios no seguimento da constru¢do da sua fabula. Com o primeiro desafio cada
aluno, orientado pela investigadora, preencheu duas representacdes de «bilhetes de
identidade»: o seu préprio e o da Lucia (Figura 62).
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Figura 62 - Preenchimento no QIM de representacdes de «bilhetes de identidade»

No caso do segundo desafio, este teve em conta a exploracdo de uma imagem que
retratava a vida da Lucia, preenchendo dois baldes de fala existentes na mesma. Os
baldes de fala em causa continham expressas as seguintes indicacdes de
preenchimento, respetivamente: “O jantar de Lucia estd pronto. Escreve no baldo aquilo
que a Rose estd a dizer.” e “A mulher que carrega paus fez um longo caminho. Escreve no
baldo aquilo que ela poderd estar a pensar.” A presente atividade permitiu a
sistematizacao dos varios grafemas ja explorados e também possibilitou um primeiro
contacto dos alunos com a escrita de pequenas frases.

O ultimo dia da semana, o dia 15 de janeiro de 2015, foi dedicado a exploracdo da
letra «R» propriamente dita. Primeiro, os alunos ouviram a investigadora proferir uma
estrofe que destacava a musicalidade da referida letra e depois tiveram que a
memorizar e repetir. Seguidamente, cada aluno deu uma resposta, individualmente,
aos exercicios do manual de portugués que focam a exploracao da letra «R». Como tal,
foi treinada a grafia da letra em andlise (Figura 63) e a leitura global de palavras
contendo a mesma.
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Figura 63 - Treino do desenho da letra «R» no QIM

A implementacdo da atividade intitulada «A mensagem sentida...» contribuiu
também para o treino das formas graficas (manuscrita e de imprensa, mintscula e
maiuscula) da letra «R».

A investigadora considera fundamental salientar que a utilizacdo do QIM foi, por
semelhanca ao verificado na semana anterior, complementado com o preenchimento
escrito em suporte de papel pelos alunos nos respetivos guides de trabalho.

Focando a ateng¢do na quarta e ultima ficha de avaliacdo de portugués (Anexos 16 e
17) aplicada aos alunos no periodo da tarde deste mesmo dia 15 de janeiro de 2015,
esta contou com as respostas de 21 dos 23 alunos da turma. As classificagdes obtidas
(Tabela 10) variaram entre 24% de notas negativas e 76% de notas positivas.
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Tabela 10 - Classificacoes Obtidas pelos Alunos na Ficha de Avaliacao N°4

Ouestoes L el | Questio 3 Questio 4 Questio 5 | Ouestio 5.1 | Cuestao 6 Questio 7 Questao 8§ | Total (pontos)
Aluno 1 4 ] & 2 2 0 ] ] 14
Alnno 2 4 ] ] 2 2 0 10 o 33
Alnno 3 16 12 6 & 2 0 16 o 67
Alnno 4 Z 3 ] 10 g [ 14 12 73
Aluno 5 12 ] 10 2 L] 2 g 51
Aluno 6 Nio fez Nio fez Nio fez Mio fez Mio fer Mio fer Nio fez Nio fez Nio fer
Aluno 7 16 4 & 2 g o 16 & 3
Aluno § 16 12 ] 12 10 o 16 15 06
Aluno 9 12 4 ] ] 4 ] g 3 52
Almno 10 16 12 ] ] ] ] 16 15 BB
Almmo 11 16 g ] 10 ] o 14 15 B6
Alomo 12 4 1] ] 10 g 0 ] 3 31
Almmo 13 16 3 4 4 2 L] 16 ] 50
Aluno 14 Nio fezr Nio fez Nio fez Nio fez Mio fer Mio fer Nio fez Nio fez Mo fer
Aluno 15 16 12 i 10 g g 16 15 a2
Aluno 16 0 0 ] i 0 0 ] i i
Aluno 17 3 12 4 & ] 1] 16 & 52
Aluno 18 4 3 ] ] 4 1] 16 135 53
Almno 19 ] ] ] ] g g 14 15 T
Aluno 20 ] 12 ] 10 g a 16 13 B4
Almmo 21 4 [ ] 1] 0 1] ] o 23
Almno 22 16 10 & 10 10 o 16 3 80
Alumo 23 16 4 & 2 g 0 12 3 51
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Analisando a semana no seu global, esta teve uma vez mais em aten¢do que as
atividades propostas seguissem sempre um perfil de inovagdo, criatividade e rigor,
através da utilizacdo de jogos e através da variedade dos recursos digitais que foram
selecionados e utilizados. Deste modo, apostou-se muito em atividades envolvendo
jogos construtivos, situacdes-problema e desafios transversais. Na opinido da
Orientadora Cooperante e do «par pedagogico», a articulacdo tedrico-pratica nos
varios dominios do saber foi conseguida com uma visdo integrada.

No caso da utilizagdo do QIM no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da
escrita, ainda na opinido dos referidos intervenientes, este permitiu aos alunos
interagirem, influenciando positivamente as suas aprendizagens, ajustando-as as suas
necessidades e interesses. O QIM foi entendido como facilitador do desenvolvimento
dos alunos e muito motivador. As afirmag¢des seguintes comprovam essa mesma
realidade, tendo em conta a opinido do «par pedagoégico» e da Orientadora Cooperante:

“Os alunos adoraram aprender e interagir com o quadro interativo [QIM].”;
“A motivagdo foi evidente e o interesse por participar foi sempre constante.
Se ndo fosse o quadro interativo [QIM] estou convencida que eles ndo
tinham tido um aproveitamento tdo bom.” («Par Pedagdgico»)

“A aprendizagem da leitura e da escrita foi mais bem conseguida com a
utilizagdo do quadro interativo [QIM]. As diferengas foram evidentes.”;
“Com o quadro interativo [QIM] os alunos interessaram-se mais e
aprenderam melhor. Estava com algum receio que eles se desinteressassem
porque o quadro interativo [QIM] jd ndo era novo para eles, mas isso ndo
aconteceu.”; “Ndo tenho duvidas de que a utilizacdo do quadro interativo
[QIM] foi muito importante para os alunos, eles adoraram utilizd-lo e os
resultados da avaliagdo ndo teriam sido tdo positivos como aqueles que se
alcangaram. Tenho mesmo a certeza de que se esta ficha fosse feita antes
das férias os resultados teriam sido ainda mais positivos. (Orientadora
Cooperante)

1.6 - Conclusdes Gerais

Numa apreciacdo global relacionada com as sessdes de intervencdo, é possivel
afirmar-se que em termos comparativos a utilizacdo do QIM veio promover melhores
aprendizagens. Uma analise atenta dos resultados obtidos pelos alunos nas quatro
fichas de avaliacao resolvidas permite concluir que globalmente os mesmos foram
sempre melhorando de semana para semana, melhoria essa que foi ainda mais
significativa nas semanas em que foi utilizado o QIM no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.

A introducao deste recurso digital conseguiu que, numa turma onde a indisciplina
se sentia muito, o QIM promovesse um conjunto de atitudes e de comportamentos
destes alunos, que resultaram numa maior interacdo e motivacdo dos mesmos,
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by

relativamente a vontade que manifestaram em resolverem as atividades que lhes
foram propostas. Apesar de alguns constrangimentos, alheios a investigadora, nao foi
possivel fazer uma utilizagdo mais sistematica e mais aprofundada do QIM. Mesmo
assim, a avaliacao global pode ser considerada positiva, que é reforcada pelas opinides
expressas do «Par Pedagdgico» e da Orientadora Cooperante.
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2 - Analise dos Dados dos Inquéritos por Questionario

O presente subcapitulo reporta-se a analise e tratamento dos dados que foram
recolhidos através de um inquérito por questionario, envolvendo os alunos da turma
4ST-1 da Escola Basica Sao Tiago. Os alunos frequentavam a época o 12 ano de
escolaridade do 1°2CEB onde foi concretizada a PES-1°CEB. A turma em causa era
constituida por um total de vinte e trés alunos, porém, sendo apenas aplicados
dezanove questionarios, por motivos distintos: uma situagdo de abandono escolar, um
caso de Necessidades Educativas Especiais e dois alunos ndo participaram
regularmente porque faltavam com muita frequéncia e, como tal, foi entendido ndo
possuirem dados suficientes que fossem crediveis para a investigacao.

O inquérito por questionario em causa tinha como principal objetivo averiguar qual
o entendimento e a relagcdo dos alunos com as TIC em geral e com o QIM em particular.
Como tal, a estrutura do questionario contemplou a existéncia de quatro grupos para
analise: Grupo A - «A tua identificagcdo», Grupo B - «As Tecnologias da Informacgao e da
Comunica¢do no teu dia-a-dia», Grupo C - «As Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagdo na tua escola» e Grupo D - «O Quadro Interativo na tua escola». As
questdes existentes no instrumento de recolha de dados em exploragao foram
maioritariamente de escolha multipla, exceto uma que foi de resposta aberta.

O questiondrio antes de ser aplicado foi devidamente validado pelo «Método dos
Juizes» e foram ajustadas todas as alteragdes propostas no seguimento do referido
procedimento. A aplicacdo do questionario foi realizada no dia 25 de novembro de
2014. Esse dia, por sua vez, esteve inserido na terceira semana de pratica individual da
investigadora, isto é, na semana que precedeu a introdugao do recurso tecnoloégico QIM
ao nivel do processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita. A escolha de um
dia dessa mesma semana foi fundamentalmente devida ao facto de ser extremamente
importante averiguar o entendimento que cada aluno tinha das TIC em geral e, mais
especificamente do QIM, para depois se poder ajustar melhorar as propostas
metodolégicas aquelas que eram no momento as suas reais necessidades.

No seguimento de todas as informagdes prestadas, a presente seccao conta com
uma andlise pormenorizada dos dados recolhidos pela aplicacdo do inquérito por
questionario aos alunos participantes no estudo. A andlise é feita grupo a grupo e
questdo a questdo, com o intuito de ser o mais fiel e completa possivel, pois s6 assim
possibilitarda a retirada posterior de conclusdes efetivamente claras no ambito da
investigacao levada a cabo.
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2.1 - Grupo A: «A tua identificacao»

O primeiro grupo do inquérito por questionario aplicado aos alunos participantes
no estudo contemplou a recolha de informacdes relacionadas com a idade, o género, o
meio onde vivem e com quem vivem. Para além das informagdes referidas, cada aluno
teve ainda que identificar o seu questionario escrevendo o préprio nome. No entanto,
importa ressalvar que esses dados apenas serviram para facilitar a percecao da
possibilidade de existir uma relacao efetiva de causa-efeito entre o entendimento que
os alunos tinham previamente acerca das TIC e do QIM e a potencial melhoria do
processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita com a utilizacdo desse mesmo
recurso tecnoldgico. No decorrer do presente relatorio essa informagao foi sempre
sujeita a uma codificacdo, para que os procedimentos éticos e legais inerentes a
investigacao ndo fossem, de maneira alguma, postos em causa.

Como tal, passando agora especificamente a analise dos dados recolhidos pelas
respostas dos alunos ao inquérito por questionario proposto, esta permitiu averiguar
que a faixa etaria dos alunos se encontra maioritariamente nos 6 anos de idade.

No que diz respeito a varidvel género, como é possivel observar no Grafico 2, dos
19 alunos que deram resposta ao questionario 10 eram do sexo masculino e 9 eram do
sexo feminino. O grupo tinha assim na sua constituicdo aproximadamente o mesmo
numero de rapazes e de raparigas, nao sendo a diferenca significativa.

QUESTAO 2 - TU ES:

B um menino Muma menina

Grafico 2 - Distribuicdo da variavel género
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As respostas dos alunos quanto ao meio onde vivem permitiram ficar a saber que a
maioria vive numa cidade (15 alunos) e apenas 4 alunos vivem numa aldeia. A cidade
em foco é Castelo Branco e a(s) aldeia(s) referidas encontram-se todas localizadas nos
arredores da cidade em causa.

Para finalizar a analise do primeiro grupo (Grupo A) do inquérito por questionario
em anadlise, na questdo referente as pessoas com quem vivem (Anexo 18), todos os
alunos responderam viver com o pai e/ou com a mae. Porém, os agregados familiares
sdo, quase na totalidade das situagdes, constituidos por mais elementos, com destaque
para os irmaos. Nesta pergunta os alunos podiam selecionar mais do que uma opg¢ao
de resposta. Convém ainda esclarecer que no grupo de alunos em causa, em média, o
numero de pessoas a habitarem na mesma casa é de quatro.

2.2 - Grupo B: «As Tecnologias da Informacao e da Comunicac¢ao no teu dia-a-
dia»

Passando agora a uma exploracdo mais pormenorizada do Grupo B - «As
Tecnologias da Informacgao e da Comunicagdo no teu dia-a-dia», este pretendia apurar,
de uma forma geral, até que ponto os alunos fazem uso do computador e, em caso
afirmativo, qual a periodicidade com que tal acontece, em que local(ais), se costumam
estar sozinhos ou acompanhados por alguém e quais as atividades que mais realizam
com o referido recurso tecnolégico. No caso de nao fazerem uso do computador
também se procurou a razao de tal facto.

Assim sendo, a questdo «Costumas utilizar o computador?» obteve 74% de
respostas positivas e a restante percentagem de respostas negativas (26%), como se
observa no Grafico 3. Portanto, a percentagem de alunos que ja utiliza o computador é
bastante significativa.
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Questao 5 - Costumas utilizar o
computador?

B Sim = Nado

Grafico 3 - Resultados para a questao «Costumas utilizar o computador?»

Relativamente aos alunos que responderam que utilizavam o computador, 43%
afirmaram fazer uso do computador entre 5 a 6 vezes por semana. As op¢des «Apenas
ao fim de semana» e «1 a 2 vezes por semana» tiveram a mesma frequéncia, num total
de 14% para ambas. Na presente questdo existiram quatro questionarios em que os
alunos ndo responderam ou cuja resposta nao foi validada por ter sido assinalada mais
do que uma opc¢ao. Como a observacado do Grafico 4 clarifica, aproximadamente metade
das criancas da amostra usa o computador quase todos os dias.

Questao 6 - Por semana, quantas vezes utilizas o
computador?

N&o respondeu/N3o vélido IS 4
Apenas ao fim de semana NN 2

Todososdias 0
5a6vezes por semana | e
3 a4 vezes por semana 0
1a2vezes por semana [N 2 M Série2

0 1 2 3 4 5 6 7
Nao

1a 2 vezes por 3 a4 vezes por 5 a 6 vezes por Apenas ao fim

Todos os dias respondeu/N3
semana semana semana de semana "
o valido
Série2 2 0 6 0 2 4

Gréfico 4 - Resultados para a questao «Por semana, quantas vezes utilizas o computador?»
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Os locais mais referidos para a utilizagdo do computador foram a prépria casa do
aluno (64%), seguida da casa de amigos e da biblioteca da escola (Grafico 5). Apenas
um aluno mencionou fazer uso do computador na sala de aula e, mais uma vez, houve
participantes que ndo responderam. Salientar que nesta questao os alunos podiam
assinalar mais do que uma opgao.

Questao 7 - Em que local(ais) costumas utilizar o
computador?

Ndo respondeu S 3
Outro local S 2
Na biblioteca da escola S 3
Na salade aula S 1
Em casa de um amigo ST 5
Em casa de um familiar S 2
Emtuacasa - 9 B Série2

6 7 8 9 10

o
=
N
w
H
9]

Na -
Em casade Emcasade Nasalade - Nao
Em tua casa . . biblioteca = Outro local
um familiar  um amigo aula respondeu
da escola

M Série2 9 2 5 1 3 2 3

Grafico 5 - Resultados para a questao «Em que local(ais) costumas utilizar o computador?»

O Grafico 6 possibilita concluir que grande parte dos alunos (64%) costumam estar
sozinhos quando utilizam o computador. Os trés alunos que referiram normalmente
estarem acompanhados por alguém aquando da referida utilizagdo também nao
clarificaram por quem é feita essa supervisdo e/ou acompanhamento. Em termos
globais, pode afirmar-se que uma grande maioria destes alunos que utilizam o
computador o fazem ja de forma auténoma.
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Questao 8 - Quando utilizas o computador, na
maior parte das vezes, costumas estar:

B Sozinho W Acompanhado por alguém & Ndo respondeu

Grafico 6 - Resultados para a questao «Quando utilizas o computador, na maior parte das vezes,
costumas estar...»

A atividade mais usualmente executada com o computador pelos alunos
participantes no inquérito por questiondrio é «Navegar na Internet» (78%).
Imediatamente a seguir, «Jogar» foi também apontada por 71% dos alunos como uma
atividade muito realizada com o computador (Grafico 7). Nesta questdo, os alunos
podiam selecionar mais do que uma resposta e apenas um aluno nao respondeu de
todo. Dos dados recolhidos é bastante claro apurarem-se as preferéncias dos alunos
que recaem em atividades que recorrem a Internet e, como seria de esperar, toda a
componente ludica que esta associada a utilizacdo do computador.
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[ =
o N

o N B O ©

 Sériel

Questao 9 - Costumas utilizar o
computador para:

Desenha  Ouvir Navegar N3o
Escrever Jogar na Outra(s) responde
r musica fllmes
Internet u
6 7 8 9 10 11 5 1

Grafico 7 - Resultados para a questao «Costumas utilizar o computador para...»

Ainda no que toca a questdo anterior, os alunos podiam referenciar «Outra(s)»
atividade(s) diferente(s) daquelas que sdo apresentadas como opg¢des de resposta.
Como tal, cinco alunos optaram por fazé-lo e o Grafico 8 possibilita exatamente a
percecao de quais as atividades que os alunos também concretizam com o computador.
Estas passam fundamentalmente por “ver pessoas no Facebook”, “falar com amigos” e

“pinturas”.

preocupantes porque nao seria suposto acederem ao Facebook e falarem com ‘amigos’

Tendo em conta dados anteriores onde se evidenciava uma utilizacao
auténoma do computador,

que, supostamente, ndo conhecem.
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Questao 9 - Que outra(s) atividade(s)
costumas realizar com o computador?

i Ver pessoas no Facebook ® Falar com os amigos M Pinturas M N&o respondeu

Grafico 8 - Resultados para a questao «Que outra(s) atividade(s) costumas realizar com o
computador?»

Os cinco alunos que inicialmente tinham dito que ndo fazem uso do computador no
seu dia-a-dia clarificaram depois o porqué de tal ndo acontecer, como é possivel
examinar no Grafico 9. Para tal, podiam selecionar mais do que uma opg¢ao de resposta.
Curiosamente, de entre as diversas op¢des apresentadas, todas foram escolhidas
exceto a que dizia «Os meus pais ndo gostam que eu utilize o computador». Dois dos
cinco alunos acabaram mesmo por nao dar qualquer resposta neste ambito.

Questao 10 - Se nao costumas utilizar o
computador qual o motivo?

3
2
1
0 Ndo tenh (6] i
do tenho S meus pais
N&do gosto de . Ndo tenho - P
e conhecimentos nao gostam ~
utilizar o . computador . Outro Nao respondeu
para utilizar o que eu utilize o
computador em casa
computador computador
 Sériel 1 1 1 0 0 2

Grafico 9 - Resultados para a questao «Se nao costumas utilizar o computador qual o motivo?»
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2.3 - Grupo C: «As Tecnologias da Informacao e da Comunicac¢ao na tua escola»

Com as respostas ao Grupo C do questionario em analise, a investigadora pretendia
perceber até que ponto os alunos fazem uso das TIC na escola. No seguimento desse
objetivo, a primeira questao apresentada debrucava-se essencialmente em inquirir se
era ou hdo a primeira vez que os alunos estavam a frequentar o 12 ano de escolaridade
do 12 CEB. A este nivel a totalidade das respostas foi afirmativa, o que levou a aferir
que para todos os alunos esta era efetivamente a primeira vez que estavam a
frequentar o 12 ano de escolaridade do 1°CEB.

Seguidamente, focava-se a ateng¢do se no presente ano letivo o computador ja tinha
sido utilizado nas aulas. Ainda que fosse de esperar que todos os alunos dessem a
mesma resposta uma vez que frequentam as mesmas aulas, dois deles tiveram uma
opinido diferentes dos restantes. Ou seja, enquanto 89% alunos afirmaram nao terem
feito uso do computador nas aulas, os restantes 11% referiram que tal realidade
aconteceu. Para o efeito, os mesmos 11% dos alunos referiram ainda,
consensualmente, que o computador se encontrava dentro da sala de aula.

Continuando a andlise em causa, tendo apenas em considerag¢do os dois alunos que
responderam que no presente ano letivo o computador ja tinha sido utilizado nas aulas,
estes declararam que a atividade mais realizada foi a «Concretizagdo de jogos ladicos»
e que a dreadisciplinar alvo privilegiado dessa intervencao foi o Estudo do Meio. Nestas
duas questdes os alunos podiam alargar a sua escolha, selecionando mais do que uma
op¢do de resposta. Tendo em consideracdo o facto de apenas dois alunos terem tido
esta experiéncia, os dados recolhidos devem ser entendidos como meramente
indicativos e, de forma alguma, poderao ser generalizados. Por outro lado, pela razao
de serem alunos do 12 ano ndo havia um histérico que pudesse sustentar um maior
leque de experiéncias.

2.4 - Grupo D: «0O Quadro Interativo na tua escola»

O ultimo grupo presente no inquérito por questionario (Grupo D) tinha como
objetivo aferir qual o grau de conhecimento e a exploracao que era feita com o recurso
digital QIM na escola. Deste modo, comegou por se perguntar aos alunos se sabiam o
que é um quadro interativo, tendo 79% dos alunos referido que o desconheciam, como
indica o Grafico 10.
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Questao 16 - Sabes o que é um quadro
interativo?

ESim = Nao

Grafico 10 - Resultados para a questdo «Sabes o que € um quadro interativo?»

Aos quatro alunos que responderam saber o que é um quadro interativo (Aluno 4,
Aluno 5, Aluno 22 e Aluno 23) foi-lhes também solicitado que explicassem, de uma
forma breve, o que pensavam ser o recurso tecnoldgico em causa. As afirmacgdes
recolhidas foram as seguintes, pela ordem alfabética dos alunos:

Aluno 4 - “Serve para ver filmes.”;
Aluno 5 - “Ndo sei explicar.”;
Aluno 22 - “Projeta coisas.”;

Aluno 23 - “E um quadro onde posso aprender, trabalhar, ver videos e
brincar.”

Do exposto, ndo se pode afirmar que o conhecimento que os alunos diziam ter do
QIM estivesse de acordo com o que era suposto eles terem afirmado. Quer isto dizer
que nao conhecem as verdadeiras e reais possibilidades do recurso educativo QIM.

Para finalizar a andlise do inquérito por questiondrio aplicado, as questdes
seguintes (questdao 18, questao 19 e questdo 20) incidiram na utilizacao do QIM nas
aulas, bem como qual(ais) a(s) area(s) disciplinar(es) onde a mesma aconteceu e ainda
um feedback dos alunos em relacdo ao quadro interativo, de uma forma geral. Para o
efeito, nas questdes 18, 19 e 20 apenas foram contabilizadas as respostas dos quatro
alunos que disseram saber o que é um QIM. Dois deles afirmaram ja terem utilizado o
QIM nas aulas e os restantes referiram que nao.

Os dois alunos que ja tinham utilizado o QIM nas aulas fizeram-no para a area
disciplinar «Expressdes». Nesta questdo houve novamente unanimidade nas respostas.
Quanto a opinido dos mesmos dois alunos em relacdo ao QIM e a sua utilizacdo, ambos
responderam «Sim» as seguintes afirmacdes expressas no inquérito por questionario:
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“a) Gosto de utilizar o quadro interativo; b) O quadro interativo deve ser mais utilizado
nas aulas; c) Compreendo melhor as atividades quando o(a) professor(a) recorre ao
quadro interativo; d) Estou mais atento quando o(a) professor(a) utiliza o quadro
interativo; e) Usar o quadro interativo é divertido; f) Aprendi mais facilmente quando
se utilizou o quadro interativo.

2.5 - Conclusoes Gerais

Concluindo, e fazendo uma analise mais global de todas as respostas dadas pelos
alunos, foi possivel perceber claramente que o acesso as TIC é ja bastante generalizado,
ndo sendo o mesmo influenciado pelo facto de os alunos viverem numa aldeia ou numa
cidade. Hoje em dia esse ja ndo é um fator determinante que condicione a possibilidade
de ser feito uso dos recursos tecnoldgicos existentes.

Os agregados familiares dos alunos sao numerosos. No entanto, apesar de toda a
crise econdmica que se faz sentir, um grande ndimero de alunos tem mesmo a
oportunidade de ter um computador em casa para poder utilizar. Esta pode ser
entendida como uma prova de que as TIC estdo cada vez mais presentes na sociedade
atual («sociedade em rede»). A atividade mais apontada como sendo concretizada com
o computador foi a navegacdo na Internet, mas ainda assim, na maioria das situagdes,
a utilizagdo do computador ndo é devidamente acompanhada e supervisionada por
adultos que possam efetivamente alertar e prevenir as criangas para todos os perigos
existentes a esse nivel. Esta situacao reporta-se diretamente as questdes relacionadas
com uma utilizacao segura da Internet, onde se pode destacar a problematica associada
a pedofilia

Todos os alunos se encontravam a frequentar pela primeira vez o 12 ano de
escolaridade do 12CEB, o que leva a que o leque geral de experiéncias educativas com
as TIC nao seja ainda muito alargado, acontecendo o mesmo no que diz respeito ao
processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita. O computador é realmente
muito utilizado pelos alunos no seu quotidiano pessoal porém, nas aulas, este recurso
janao é usado com a mesma frequéncia.

O QIM é igualmente pouco utilizado nas escolas. Quase a totalidade dos alunos
participantes no estudo retratado nao sabiam o que é um QIM e os quatro alunos que
afirmaram conhecé-lo nao conseguiram depois propor uma defini¢do clara para o
mesmo, porque efetivamente nao sabiam o que é ou porque encontraram dificuldades
em explicar. Em momento algum foi destacada a utilizacao do QIM na area disciplinar
portugués, o que fez com que no momento de analise dos inquéritos por questionario
propostos a investigadora tivesse assumido a necessidade clara de intervir
previamente ao nivel da exploracdo inicial do recurso tecnologico em questao e,
seguidamente, aplica-lo no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.
Os alunos que ja tinham feito uso do QIM gostaram e encontraram-lhe muito proveito
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e muitas vantagens, de acordo com as afirmag¢des que lhes foram apresentadas no
questionario (questdo 20).

Para finalizar esta fase de andlise dos inquéritos por questiondrio é de ressalvar que
existiram muitas dificuldades inerentes ao seu preenchimento. Os alunos, como ja foi
anteriormente destacado, nao tinham ainda competéncias de leitura e de escrita que
0os permitissem ser auténomos na realizacdo da tarefa. Ao mesmo tempo, a
investigadora deu sempre as indicagdes que considerou imprescindiveis, mas nao pode
acompanhar o preenchimento individualmente, até porque o instrumento de recolha
de dados em causa também nao pressupde que tal aconteca. A pouca atencao dos
alunos enquanto davam as suas respostas (questoes 1, 2 e 11) fez, muitas vezes, com
que tivessem sido contrariadas informagdes as quais a investigadora teve previamente
acesso com a certeza de que eram realmente verdadeiras. Outro exemplo foram as
respostas as questdes 12, 13, 14 e 15, em que o normal e légico seria que todos os
alunos dessem respostas semelhantes pois frequentavam a mesma turma, contudo,
isso ndo se evidenciou. Ou seja, algum do ‘valor’ que o instrumento pudesse ter na
recolha de dados acabou por ser perdido devido as condi¢des da turma e as proprias
competéncias linguisticas dos alunos. Ainda assim foram obtidas informagdes
importantes que ndo poderdo, de maneira alguma, ser descuradas para o avan¢o da
investigacdo. Neste ambito, o «par pedagdgico» colaborou tendo complementado a
acdo da investigadora ao dar um apoio o mais personalizado possivel junto de cada
aluno.
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3 - Andlise de Conteudo dos Inquéritos por Entrevista

A presente investigacdo teve nas entrevistas semiestruturadas realizadas mais um
importante meio de recolha de dados. Como tal, foi elaborado previamente um guido
de entrevista (Anexo 3) que, depois de devidamente analisado, foi aplicado pela
investigadora a trés professoras que lecionavam a turmas de alunos do 12 ano de
escolaridade do 12 CEB na Escola Basica Sao Tiago. Uma das professoras em causa foi
a Orientadora Cooperante da PES-12CEB.

As trés entrevistas que serao agora alvo de andlise foram realizadas posteriormente
a conclusao da PES-12CEB, em momentos que se ajustaram, da melhor forma possivel,
aos compromissos profissionais e pessoais das entrevistadas e da propria
investigadora/entrevistadora. O tempo dispensado para a realizacio de cada
entrevista foi variavel e ajustado as necessidades da mesma.

Todos os procedimentos éticos e legais foram salvaguardados e, tendo estes aspetos
em linha de conta, foi possivel efetivar o registo das entrevistas em formato audio com
recurso a utilizacao de um gravador. Posteriormente, estas foram ouvidas o nimero de
vezes suficiente para poderem ser realizadas com rigor as suas transcri¢des (Anexos 4,
5 e 6). Assim sendo, houve a possibilidade de concretizar a andlise de conteddo das
mesmas (Anexo 19) que sera dada a conhecer no presente subcapitulo. A andlise de
contetido em causa sera feita por cada bloco e questdo a questdo, ndo tendo contado
com o auxilio de qualquer programa informatico para o efeito.

As Tabelas 11, 12 e 13 apresentam uma sintese das categorias e de todas as
subcategorias que foram apuradas, assim como o nimero de registos/ocorréncias para
cada uma delas:
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Tabela 11 - Analise de Conteldo do Inquérito por Entrevista

Categorias

Bloco II - Perfil
geral do
entrevistado

Subcategorias
Qual a sua formacgdo académica inicial?

Em que ano terminou a sua formacgdo
académica inicial?

Sempre lecionou no 12 Ciclo do Ensino
Basico (12CEB)?

Quantos anos de servigo tem?

No seu curriculo académico frequentou
alguma disciplina relacionada com as
Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagdo (TIC)?
o Qual(ais)? Que conteuidos?
o Essa formacdo teve influéncia na
sua pratica docente? Vantagens,
desvantagens, limitagdes.

Ja realizou alguma formacao continua no
ambito das Tecnologias da Informacao e
da Comunicagao (TIC)?

o Qual?
o Que conteudos? Que objetivos
praticos?

o Vantagens.
o Desvantagens/Limitacoes.

Ja esteve colocado em muitos locais
diferentes?
o Enquadrar a potencial utilizacdo
das TIC relativamente a
escola/zona geografica.
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Tabela 12 - Analise de Conteldo do Inquérito por Entrevista

Categorias

Bloco III - Utilizacao
das Tecnologias da
Informacao e da
Comunicacgao (TIC) em
termos pessoais

Bloco IV - Utilizacao
das Tecnologias da
Informacao e da
Comunicac¢ao (TIC)
enquanto profissional

Bloco V - 0 Quadro
Interativo no processo
de
ensino/aprendizagem:
sua utilizacdo e
contributos
Seccdo A

Subcategorias

Costuma fazer uso das Tecnologias da
Informacao e da Comunicagdo (TIC) no
seu dia-a-dia?

o Que tipo de atividades executa?

o Com que frequéncia?

Qual o grau de importancia que confere
as Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagdo (TIC)?

o Exemplos positivos.

o Exemplos negativos.

Costuma utilizar as Tecnologias da
Informacgao e da Comunicacdo (TIC) no
processo de ensino/aprendizagem?

o Em que medida? Exemplos.

o No trabalho de que

disciplinar(es)?
o Com que frequéncia?
o Obstaculos a referida utilizagao.

area(s)

Qual a sua opinido acerca da utilizacao
das Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacao (TIC) no processo de
ensino/aprendizagem?

o Vantagens? Porqué?

Nos locais onde ja trabalhou, existiam
materiais  informaticos em  boas
condi¢des funcionais e em quantidade
suficiente?

o Explique.

Sabe o que é um quadro interativo?
o Explique.

Alguma vez trabalhou com um quadro

interativo?

o Em que circunstancias? Exemplos.
Razoes para a utilizacao.

Considera que a utilizacdo do quadro
interativo podera melhorar o processo
de ensino/aprendizagem?

o Como? Em que aspetos?
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Tabela 13 - Analise de Conteldo do Inquérito por Entrevista

Categorias

Bloco V - 0 Quadro
Interativo no processo
de
ensino/aprendizagem:
sua utilizacao e
contributos
Seccao A
(cont.)

Bloco V - O Quadro
Interativo no processo
de
ensino/aprendizagem:
sua utilizacao e
contributos
Seccdo B

Subcategorias

Indique alguns aspetos que pensa serem
vantajosos na utilizacdo do quadro
interativo no processo de
ensino/aprendizagem. Justifique.

Indique alguns aspetos que pensa serem
desvantajosos na utilizacdo do quadro
interativo no processo de
ensino/aprendizagem. Justifique.

Encontrou vantagens na utilizagdo do
quadro interativo no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da
escrita?

o Qual(ais)?

o Justifique.

Percecionou desvantagens na
utilizacdo do quadro interativo no
processo de ensino/aprendizagem da
leitura e da escrita?

o Qual(ais)?

o Justifique.

Foram evidentes
obstaculos/limita¢des na utilizacdo do
quadro interativo no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da
escrita?

o Qual(ais)?

o Justifique.

Tem propostas para a utilizacao futura
do quadro interativo no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da
escrita?

o Qual(ais)?

o Que metodologias/estratégias?
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3.1 - Bloco I: «Contextualizacao do estudo e da realizacdo da entrevista»

O Bloco I pretendia contextualizar as professoras entrevistadas em relagdo ao
estudo e a realizacdo da propria entrevista. Ou seja, primeiramente a investigadora
apresentou-se e deu a conhecer as entrevistadas a questdo-problema e os objetivos da
investigacdo na qual estavam a ser participantes. Ainda no seguimento desta
intervencdo, a investigadora salientou a importancia do contributo das entrevistadas
para o pleno desenrolar da investigacdo e comprometeu-se em cumprir todos os
procedimentos éticos e legais inerentes, solicitando a autorizacdo para registar as
entrevistas com recurso a um gravador audio.

Ao longo do presente relatério a identificagdo das entrevistadas sera sempre
confidencial e, por isso mesmo, sujeita a uma codificacdo, respetivamente P1, P2 e P3
(Professora 1, Professora 2 e Professora 3).

3.2 - Bloco lI: «Perfil geral do entrevistado»

O Bloco I, correspondente ao perfil geral do entrevistado, procurou recolher dados
relacionados com os seguintes aspetos: a formac¢do académica inicial de cada uma das
professoras participantes no estudo, o ano em que concluiram essa mesma formagao
académica inicial, os niveis de ensino em que ja lecionaram e o nimero de anos de
servico que ja possuem. Ao mesmo tempo, explorou também a frequéncia de
disciplinas relacionadas com as TIC no curriculo académico (qual(ais), que contetudos,
influéncia na pratica docente, vantagens e desvantagens/limitacdes) e a realizacao de
formacgdes continuas nesse ambito (qual(ais), que contetdos, que objetivos praticos,
vantagens e desvantagens/limitacdes). Para terminar, questionaram-se as
entrevistadas se ja estiveram, durante o seu percurso profissional, colocadas em
muitos locais diferentes e pediu-se que enquadrassem a potencial utilizacao das TIC
relativamente a escola/zona geografica.

Assim sendo, na primeira questdo obtiveram-se 6 ocorréncias pelas trés
professoras entrevistadas (P1, P2 e P3). As entrevistadas P1 e P3 revelaram uma
formacgdo inicial semelhante, que se traduziu na escola do magistério primario. Por sua
vez, a entrevistada P2 adquiriu posteriormente uma Licenciatura em ensino da
matematica e ciéncias da natureza:

”», «

“(...) € a escola do magistério primdrio (...)"; “(...) na época em que tirei o
curso era a unica instituicdo.”; “(...) nos trés anos em que tirei o curso do
magistério primdrio.” (P1)

“Eu sou licenciada em ensino de matemadtica e ciéncias da natureza (...)";
“(...) no qual tenho o 19 ciclo e o0 29 ciclo integrados.” (P2)

“(...) é o curso do magistério primdrio (...)” (P3)
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Quando se procurou saber em que ano terminaram essa formacao académica
inicial, a analise de conteudo concretizada deu a conhecer um total de 3
registos/ocorréncias pelo grupo das entrevistadas (P1, P2 e P3). As professoras P1 e
P3 adquiriram a sua formagdo profissional por volta dos finais da década de 70 e inicio
da década de 80, enquanto a formacao da entrevistada P2 é muito mais recente:

“Em 1982.” (P1)
“Em 1994.” (P2)
“(...) ja foi realizado hd 36 anos.” (P3)

Em seguida, as docentes participantes na investigacdo esclareceram a
entrevistadora quanto ao facto de sempre terem lecionado no 12CEB. Num total de 8
ocorréncias, a professora P1 confirmou que sempre lecionou no referido ciclo de
ensino. As restantes entrevistadas ja tiveram outras experiéncias profissionais, entre
elas, a lecionagdo ao 22 Ciclo do Ensino Basico e a realizagdo de supervisdo numa
instituicdo de ensino superior (ESE). Deste modo, perante a questido em causa
obtiveram-se as declaracdes que se seguem:

“Sim, sempre.” (P1)

»,

“Ndo.”; “(...) de inicio lecionei trés anos no 22 Ciclo (...)”; “(...) depois, como
(...) tinhamos muita dificuldade em arranjar hordrio completo, tentei o 12

ciclo.”; “(...) fiquei (...) no 12 ciclo por opg¢do (...)"; “(...) é mesmo um gosto
lecionar neste nivel de ensino.” (P2)

“Ndo (...)"; “(...) jd estive também como supervisora na ESE (Escola Superior
de Educagdo).” (P3)

Para a quarta questdo deste segundo bloco, “Quantos anos de servico tem?”, as trés
entrevistas propiciaram 4 registos, sdo eles:

“Tenho trinta e dois anos de servigo. ”; “Eu comecei em 1982 (...)” (P1)
“Tenho vinte anos de servico.” (P2)
“Tenho trinta e seis anos de servigo.” (P3)

A inferéncia que pode ser feita dos registos obtidos é que todas as entrevistadas
tém ja muita experiéncia profissional concretizada em varios anos de servico. As
professoras P1 e P3 ja ultrapassaram mesmo os trinta anos de servico.

No curriculo académico apenas a entrevistada P3 teve formacdo académica
relacionada com as TIC. Contudo, tal ndo aconteceu no ambito da sua formagao inicial
propriamente dita, mas sim numa Licenciatura realizada mais tarde. No caso concreto,
essa mesma formacao foi incluida como uma area de estudo ao nivel da educacdo. Em
11 registos esta realidade aparece clarificada:

”», «

“No curriculo académico ndo (...)”; “(...) na escola nessa altura (...) para
podermos duplicar alguma ficha ainda utilizavamos o tabuleiro de
gelatina.”; “As fotocopiadoras ndo eram usuais (...)"”; “(...) os teleméveis
apareceram posteriormente (...)7; “(..) os computadores ndo eram
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minimamente sequer ainda utilizados nem promovidos nos trés anos em
que tirei o curso (...)” (P1)

“Ndo.”; “Tinhamos algoritmos e computagcdo, mas isso era mais
programagdo.”; “Em relagdo as TIC ndo tive qualquer formagdo inicial.”
(P2)

“Na licenciatura sim.”; “(...) tinhamos as TIC como uma drea de estudo.”;
“Sim [a nivel da educagdo].” (P3)

A entrevistada P3, a inica que explorou as TIC no seu curriculo académico, acabou,
porém, por ndo referir se a formacao que experienciou teve ou ndo influéncia na sua

pratica docente e quais as principais vantagens e/ou desvantagens/limitacoes que lhe
encontrou (0 ocorréncias).

Ainda que a maioria das professoras entrevistadas (P1 e P2) nao pudessem ter
beneficiado de formagao académica inicial no ambito das TIC, todas elas (P1, P2 e P3)
ja fizeram, por vontade proépria, formagdo continua nessa area (5 ocorreéncias).
Contudo, a docente P3 revelou que esse tipo de formacdo sempre foi o seu dltimo

interesse, dando a entender que a fez apenas porque a evolucdo da sociedade assim o
‘obrigou’.

“Sim (...)"; “(...) jd realizei vdrias agdes de formagdo continua (...)"; “(...)
para além de cursos mesmo relacionados com as TIC.” (P1)

“la.” (P2)
“A formagdo nas TIC (...) sempre foi 0 meu ultimo interesse (...)” (P3)

Assim sendo, questionou-se especificamente que tipo de formacgao realizaram e dai
resultaram 7 registos entre as entrevistadas P1, P2 e P3:

“A parte de uma formagdo foi dedicada aos elementos bdsicos (...)"; “(...) fiz

formagdo precisamente na parte das diddticas especificas quer do
portugués quer da matemdtica em relagdo as TIC.”; “(...) fiz uma formagédo
transversal, que eram os percursos de aprendizagem (...)"; “(...) fiz uma
formagdo sobre os quadros interativos.” (P1)

“Tirei uma formagdo mesmo de quadros interativos.” (P2)

“Em relagdo aos quadros interativos fiz uma formagdo a convite de uma
editora (...)”; “(...) durante umas horas (...)” (P3)

Destacar igualmente que todas as entrevistadas, independentemente da forma
como tal aconteceu, ja realizaram formacgao especifica relacionada com os QIM.

Apenas a professora entrevistada P1 (7 ocorréncias) enunciou os conteudos e os
objetivos praticos da formacgao que executou:

“(...) foi feita em trés mddulos: um do nivel inicial, depois o nivel médio e o
nivel avangado.”; “Os médulos estavam correlacionados com os respetivos
objetivos (...)"; “(...) primeiro saber as coisas bdsicas de como operarmos
com o préprio computador (...)"; “(...) no médio jd se trabalhava com a
Internet e com alguns programas (o Word) (...)"; “(...) no avancado
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entrdmos no Excel e jd com mais conhecimentos mesmo em termos de
construgdo de grdficos, andlise de resultados e sua colocagdo no préprio
computador.”; “(...) incluf inclusivamente a leitura e a escrita, mas passava
pelas ciéncias experimentais.”; “(...) em tudo o que faz parte de um percurso
de aprendizagem do aluno em todas as vertentes utilizando as TIC.” (P1)

As entrevistadas P1 e P2 conferiram grande importancia a formagao continua ja
realizada e apontaram-lhe inimeras vantagens, num total de 12 registos:

“Trouxe vantagens (...)"; “(...) aquilo que eu sabia fazer no computador
numa fase inicial foi tudo por mim prépria (...)”; “(...) um pouco como os
alunos, a base da experimentagdo (...)"; “A formagdo veio dar-me bases

», o«

muito mais sélidas (...)"; “(...) trazer uma dimensdo nova a todo o processo

de ensino e aprendizagem.”; “(...) gostei bastante das formagées.” (P1)

“Claro que sim (...)”; “(...) muitas vantagens (...)"; “(...) ajuda a trabalhar
com o quadro em si (...)" “(...) a tirar alguns beneficios do quadro para
depois trabalharmos com os alunos.”; “(...) acabamos por conhecer sites

(...)” “(...) e outras formas de usar o quadro interativo.” (P2)

No geral, referiram que a formacgao lhes forneceu bases muito s6lidas, uma vez que
até ai o que faziam ao nivel das TIC resultava de um processo proéprio de
experimentacdo. A formagdo possibilitou uma nova dimensdo do processo de
ensino/aprendizagem, ou seja, da forma como trabalham com os seus alunos.

A entrevistada P3 (4 ocorréncias), ainda que ndo negando o proveito da formacao,
considerou-a pouco funcional e pratica devido fundamentalmente a grande falta de
recursos que se faz sentir nas escolas:

“(...) é uma formagdo muito escassa (...)"”; “(..) ndo tivemos grande
funcionalidade (...)"; “(...) a mesma ndo pode ser pragmatizada (...)"; “(...)
as nossas salas ndo estdo apetrechadas de quadros interativos (...)” (P3)

Em alguns aspetos a professora P1 (7 ocorréncias) corrobora a opinido da colega
declarando:

“O ser humano s6 praticando é que retém na memdria as situacées.”; “(...)

”,

eu fiz esta formagdo jd hd alguns anos (...)"; “assim que apareceu formagdo
relacionada com as TIC eu fui logo fazé-la (...)”; “(...) em termos dos recursos
que temos disponiveis em sala de aula e nas escolas (..) sdo muito

”,

limitados.”; “Agora a situagdo estd um pouco melhor.”; “(...) eu tive mesmo
II. o«

que comprar o meu proprio computador.”; “(...) haviam coisas que por néo
praticar acabava por ir esquecendo.” (P1)

Para terminar a analise do segundo bloco da entrevista, os dados recolhidos pelas
15 ocorréncias das trés entrevistadas participantes levam a aferir que as mesmas ja
estiveram colocadas em muitas escolas e em muitos locais diferentes ao longo dos seus
anos de servico. Salientar igualmente que os referidos locais englobam quer o litoral
quer o interior de Portugal.
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“(...) comecei em 1982 (...)"; “(...) os dois primeiros anos tive em Lisboa.”;
“(...) trabalhei o primeiro ano numa escola num bairro clandestino (...)";
“(...) no segundo ano trabalhei numa P3 (...)”; “Depois vim percorrer o
distrito de Castelo Branco (...)"; “(...) nos sitios mais incriveis que se possam
imaginar (..)”; “(...) a maioria das escolas agora jd se encontram
fechadas.”; “(...) eu também trabalhei ao nivel da diregdo de uma escola
(.-.)" “(...) quando entrei para o Conselho Executivo de Sdo Vicente da Beira
(...)” “(...) onde estive doze anos (...)”; “(...) que foi uma Escola Bdsica
Integrada construida de raiz (...)” (P1)

”, o«

“Sim (...) ”; “(...) jd estive colocada em muitas escolas.”; “ (...) eu jd estive a
trabalhar em Proenga-a-Nova (...) ” (P2)

“Sim.” (P3)

Todavia, quando lhes foi solicitado que enquadrassem a potencial utilizagdo das TIC
relativamente a escola/zona geografica, em 11 registos nenhuma das entrevistadas
(P1, P2 e P3) referiu convictamente considerar que a utilizacdo das TIC possa ser
influenciada pela escola em que se trabalha ou mesmo pela zona geografica onde esta
se localiza. A entrevistada P2 apontou uma experiéncia positiva que vivenciou ao nivel
do apetrechamento das escolas com recursos tecnolégicos, destacando o facto de ja ter
tido a possibilidade de trabalhar numa escola em que cada sala tinha um computador
e um quadro interativo:

“Provavelmente sim (...)"; “(...) também terd a ver com as Cdmaras (...)"; “
(...) eu jd estive a trabalhar em Proenca-a-Nova (...)"; “(...) havia quadro
interativo e computador na sala de aula (...)” (P2)

No caso das entrevistadas P1 e P3 é possivel referir-se alguma insisténcia das
entrevistadas em tornarem claro que ainda lecionaram numa época em que as TIC ndo
eram minimamente utilizadas nem apontadas como necessdrias, sendo que as escolas
nao estabeleciam como prioridade a aquisi¢ao desse tipo de recursos. Contudo, as
mentalidades estdo a ser fortemente alteradas e atualmente os proprios professores,
como mencionou a entrevistada P1, ja sentem a necessidade de solicitarem a
introducdo da vertente das TIC no seu quotidiano e no dos seus alunos. As préximas
citacdes retratam exatamente esta situacao:

», «

“(...) na altura ainda ndo se notava (...)"”; “Nem se falava nesta vertente das
Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo.”; “(...) eu prépria senti
necessidade de proceder a vdrios contactos com a Universidade da Beira
Interior (...)"; “(...) e apresentar projetos para equipar a referida escola jd
com a vertente das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo.” (P1)

“«

sta escola onde estou atualmente (...) é a escola melhor apetrechada de
todas aquelas pelas quais jd passei.”; “Anteriormente nunca tive recursos a
nivel tecnoldgico.”; “E nesta escola temos um quadro interativo na
biblioteca.” (P3)
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3.3 - Bloco lll: «Utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e da Comunica¢ao
(TIC) em termos pessoais»

No caso concreto do Bloco III, que pretendia recolher opinides acerca da utilizacdo
que as entrevistadas fazem das TIC nas suas rotinas pessoais (tipo de atividades que
executam e frequéncia com que tal acontece) e, consequentemente, qual o grau de
importancia que lhe conferem (exemplos positivos e negativos).

A primeira questao apresentada, «Costuma fazer uso das TIC no seu dia-a-dia?»,
obteve 8 ocorréncias pelas trés entrevistadas (P1, P2 e P3):

“Costumo utilizd-las (...)” (P1)
“Sim (...)" (P2)

“Sim (...)"; “(...) porque é necessdrio (...)"; “(...) é obrigatdrio (...)”; “Cumpro
», u«

aquilo que é necessdrio (...)”; “(...) aquilo que tem que ser feito.”; “Aquilo que
tem que ser feito tem que ser aprendido.” (P3)

A sua andlise atenta levou a investigadora a perceber que todas as entrevistadas
fazem uso das TIC em termos pessoais. As atividades mais apontadas como sendo
executadas com recurso as TIC foram aquelas que dizem respeito a
programacado/planificacdo das aulas, nomeadamente: investigacdo, fichas e outros
documentos oficiais. A consulta e gestao do correio eletrénico foi também destacada a
este nivel. Todavia, também é importante ndo esquecer que a entrevistada P3 conota a
utilizacdo que faz das TIC como ‘obrigatéria’. Esta ilagdo pode ser comprovada com os
10 registos seguintes:

», «

“(...) em termos de toda a preparagdo das minhas aulas (...)"; “(...) a nivel

”, o ”, o

de investigagdo (...)"; “(...) a nivel de aplicagdo dos curriculos (...)"; “(...) por

causa do correio eletrénico (...)"; “(...) é tudo via oficial (...)”; “(...) jd néo
tenho dossiés, mas sim tudo compactado no meu computador.” (P1)

”,

“A minha programagdo (...)”; “(...) as fichas sdo todas feitas a computador.”
(P2)
“(...) fazer documentos (...)": “(...) responder a imensas solicitagées {(...)”

(P3)

As entrevistadas P1 e P2 fazem uso das TIC em termos pessoais numa periodicidade

)

diaria (4 ocorréncias):

“Utilizo todos os dias (...)"; “(...) utilizo o computador praticamente todos
os dias.” (P1)

“(...) todos os dias.”; “(...) cada sala tinha um quadro interativo e noés
usdvamo-lo todos os dias.” (P2)

A ultima questao deste grupo (Grupo III), «Qual o grau de importdncia que confere
as TIC?», fez com que a investigadora tivesse percebido que todas as entrevistadas
reconhecem as TIC como proveitosas e importantes (8 ocorréncias). Contudo,

165



Vanessa Sofia Dias

enquanto a entrevistada P2 afirma ‘nao viver sem as TIC’, a entrevistada P3 apenas faz
uso das mesmas por necessidade e obrigacdo ndo lhes nutrindo grande interesse e
gosto:

“Confiro uma importdncia relevante.” (P1)

“No meu uso pessoal ndo vivo sem as TIC.”; “O computador é mesmo o meu
recurso.”; “(...) é cem por cento.” (P2)

“A formagdo nas TIC (..) sempre foi o meu ultimo interesse (...)”
“Reconhego toda a mais-valia que a informdtica poderd trazer (...)"; “(...)
dizer que tenho uma grande paixdo ou que tenho grande interesse, ndo
tenho.”; “Cumpro aquilo que é necessdrio e aquilo que tem que ser feito.”

(P3)

As vantagens apontadas as TIC (entrevistada P1, 7 ocorréncias) foram
essencialmente as seguintes: a possibilidade de transformar documentos em
construcdo (ex: um plano de turma), de fazer sinopses que tornem mais simples e
percetivel uma qualquer apresentagdo que tenha que ser feita, bem como no que toca
a relacdo que se estabelece com os colegas, com os pais/encarregados de educacao e
com os proprios alunos:

“A qualquer momento (..) podemos transformar um documento em

», «

construgdo (por exemplo um plano de turma) (...)"; “(...) fazer uma sinopse

», «

e apresentd-la através de um PowerPoint (...)"; “(...) é importante para os
pais (...)"”; “(...) e até mesmo para os préprios colegas ao nivel de um

», «

conselho de ano.”; “Esta é a minha visdo de educagdo (...)"; “(...) é por isso
que utilizo o computador praticamente todos os dias.”; “(...) a instalagdo de
alguns computadores na biblioteca, que serdo certamente uma mais-valia
para o presente ano letivo.” (P1)

A tnica desvantagem (professora P2, 1 ocorréncia) encontrada prendeu-se com os
momentos em que existe uma falha no fornecimento de energia elétrica, que podem
condicionar toda a programacdo pensada para uma aula. Os professores terdo que
contar sempre com esta realidade e ter preparado um caminho alternativo que possam
seguir sem prejuizo do processo de ensino/aprendizagem.

“S6 quando ndo temos eletricidade.” (P2)

3.4 - Bloco IV: «Utilizacdao das Tecnologias da Informa¢do e da Comunicagao
(TIC) enquanto profissional»

O quarto bloco presente no guido orientador das entrevistas intitulou-se «Utilizagdo
das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo enquanto profissional» e, de uma
forma global, quis indagar até que ponto as docentes participantes na investigacdao
fazem uso das TIC no processo de ensino/aprendizagem (em que medida e exemplos,
no trabalho de que area(s) disciplinar(es), com que frequéncia e ainda quais os
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principais obstaculos a referida utilizacao), assim como qual a sua opinido em relagao
a esse mesmo acontecimento (vantagens, desvantagens e porqué). Foi ainda
perguntado a cada uma das entrevistadas se nos locais onde ja trabalharam existiam
materiais informaticos em boas condi¢des funcionais e em quantidade suficiente para
quem deles pudessem fazer uso.

Uma anadlise atenta das afirmacgdes (5 registos) proferidas pelas entrevistadas P1 e
P2 leva a concluir que nem sempre a utilizacdo que fazem das TIC no processo de
ensino/aprendizagem é a mais desejada, fundamentalmente devido a falta de recursos
que existem nas escolas e consequentemente nas salas de aula:

“Gostaria de poder utilizar muito mais.” (P1)

“(...) cada sala tinha um quadro interativo e nés usdvamo-lo todos os dias.”;

», o«

“Este ano com esta turma ndo (...)”; “(...) ndo temos computador dentro da

sala nem tenho quadro interativo.”; “(..) havia quadro interativo e
computador na sala de aula e eu usava esses recursos todos os dias (...)”

(P2)

A professora P1 explicou em que medida costuma fazer uso das TIC no processo de
ensino/aprendizagem e, para tal, socorreu-se essencialmente do computador
enquanto recurso tecnologico:

», «

“Passei ainda pela fase dos Magalhdes (...)"; “(...) as criang¢as trabalharam
com os mesmos em contexto de sala de aula contando com o meu auxilio.”;
“(...) a tunica forma que a turma aprendeu de facto (...) as fragdes foi
utilizando um programa especifico da matemdtica e com os computadores
em simultdneo.” (P1)

As 4 ocorréncias as quais a investigadora teve acesso fizeram entender que o
primeiro exemplo contemplou uma estratégia desenvolvida pelas entidades
competentes do Ministério da Educacdo (a utilizagdo dos computadores Magalhdes nas
salas de aula) e, na segunda situacdo, referida a utilizagao das TIC contou mais uma vez
com o computador em simultaneo com um programa especifico da matematica para a
exploracao do conceito de fragao.

No geral, as areas disciplinares de matematica e estudo do meio sdo aquelas em que
as entrevistadas (P1, P2 e P3) mais fazem uso das TIC (5 registos):

“(...) a questdo das fragdes (...)” (P1)

“(...) para o trabalho das vdrias dreas disciplinares.”; “Tanto na lingua
portuguesa como no estudo do meio ou na matemdtica.” (P2)

“(...) ao nivel do estudo do meio.”; “(...) para o portugués e para a
matemadtica (...) ndo me tenho servido desses recursos.” (P3)

Para a questdo que contemplou a frequéncia com que as TIC sdo utilizadas no
processo de ensino/aprendizagem apenas a entrevistada P2 respondeu, registando-se
duas ocorréncias:
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», «

“(...) usava esses recursos todos os dias (...)”; “A primeira coisa que se fazia
quando chegdvamos a sala era ligar o quadro interativo.” (P2)

A entrevistada em causa (P2) afirmou que houve uma época do seu percurso
enquanto docente em que pdde fazer uso das TIC diariamente, referindo com satisfagao
que a primeira coisa a fazer quando entrava na sala de aula era ligar o QIM.

Todas as entrevistadas (P1, P2 e P3, 18 ocorréncias) apontaram inUmeros
obstaculos a utilizacdo das TIC enquanto profissionais. Os obstaculos em causa
passavam, essencialmente, pela falta de equipamentos nas escolas e nas salas de aula,
bem como equipamentos em numero insuficiente para poderem dar resposta as
necessidades atuais das turmas numerosas ou, noutros casos, referiram que os
mesmos se encontravam avariados. Esta realidade faz com que se crie uma dispersao
ao normal funcionamento da aula pelo facto de ndo existirem equipamentos suficientes
para cada aluno e obriga-se a que se tivessem que dividir por grupos ou que apenas

uma minoria utilizasse diretamente os recursos.

Ainda é de referir que a prépria escola e os seus individuos sofreram uma mudancga
radical nos ultimos anos, pois a maioria das criancas e dos pais/encarregados de
educacdo tém atualmente um contacto mais sistematico com as TIC. No entanto, nem
sempre a utilizagdo que fazem das mesmas é a mais correta e proveitosa. A escola
deveria ter a fungdo de apresentar toda essa panoéplia de equipamentos como fonte de
aprendizagem, mas a relacdo e o consenso desejados nao sdo faceis de atingir:

“S6 hd dois anos é que tivemos oportunidade de ter o quadro interativo aqui
nesta escola.”; “(...) as salas ndo estdo equipadas com computadores.”;
“Muitas vezes fui obrigada (...) a reservar a sala de informdtica na sede de
agrupamento (...) para os alunos terem (...) contacto com um quadro
interativo e computador individual com o qual pudessem interagir.”; “(...)
terei que colocar os meus alunos dois a dois.”; “Tenho um primeiro ano de
escolaridade o que causard alguma dificuldade, porque a apeténcia é muito
grande.”; “(..) tentarei encontrar estratégias (..)"; “(..) gerir esta
situagdo.”; “(...) a escola mudou radicalmente nos tltimos anos (...)"; “(...)
as criangas que nos chegam tém um contacto enorme (..) com o
computador (...) com os tablets e com toda a tecnologia (...)"; “(...) ndo
fazendo o seu uso correto.”; “Seria a escola a ter esse papel fundamental de
apresentar toda essa pandplia de equipamentos como fonte de
aprendizagem.”; “(...) é complicado porque se nota um desfasamento muito
grande entre o que os encarregados de educagdo pretendem e aquilo que
qualquer professor que se mantém atualizado, que é reflexivo e que
investiga pensa que é oportuno fazer.”; “(...) inexisténcia de equipamentos
(...)" “(...) equipamentos (...) em niimero muito inferior as necessidades (...)

”

» “(...) equipamentos (...) avariados (..)”; “(..) mentalidade que estd

», o«

subjacente (...)"; “(...) formato da prdpria escola que temos atualmente.”
(P1)

“(...) ndo temos computador dentro da sala nem (... quadro interativo. ”
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“(...) as nossas salas de estdo apetrechadas de quadros interativos.” (P3)

A questdo «Qual a sua opinido acerca da utilizagdo das TIC no processo de
ensino/aprendizagem?» obteve apenas a resposta concreta da professora entrevistada
P3 (2 ocorréncias):

“Para que a crianga possa fazer a sua aprendizagem da leitura e da escrita
eu tenho seguido os meus proprios métodos, que ndo tém nada a ver com a
informdtica e que me tém trazido muita satisfacdo e que tém levado aos
meus alunos muito sucesso.”; “Agora que tenho tido sucesso é verdade que
tenho.” (P3)

Contudo, a professora P1 (2 registos) destacou que as TIC, quando bem utilizadas,
podem acarretar muitas vantagens para o processo de ensino/aprendizagem:

”,

“Eu acho que trazem vantagens.”; “(...) as Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagdo (...) se forem bem utilizadas sdo um mundo extraordindrio de
aprendizagem.” (P1)

Em termos gerais, surgiram opinides contraditdrias. A entrevistada P1 preferiu
ressaltar as vantagens que encontra na utilizacdo das TIC, dizendo mesmo que se estas
forem bem utilizadas poderdao constituir-se como um mundo extraordinario de
aprendizagem. Por sua vez, a entrevistada P3 afirma que sempre seguiu os seus
proprios métodos de ensino/aprendizagem, que ndo fazem uso das TIC e que a tém
levado a si e aos seus alunos a uma grande satisfagdo e sucesso.

Finalizando o bloco em exploragdo, a ultima questdo procurou perceber se nos
locais onde as entrevistadas ja trabalharam existiam materiais informaticos em boas
condicdes funcionais e em quantidade suficiente. Assim sendo, das 8 ocorréncias
obtidas apenas a entrevistada P2 afirmou ja ter vivenciado uma experiéncia
profissional na qual os recursos TIC disponiveis eram adequados e em numero
suficiente. As restantes entrevistadas (P1 e P3) apontaram a escassez de recursos
informaticos, afirmando que, por vezes, estes nem sequer existiam:

“(...) em termos dos recursos que temos disponiveis em sala de aula e nas
escolas (...) sdo muito limitados.” (P1)

“(...) estive a lecionar no Agrupamento de Escolas de Proenga-a-Nova, em
que havia quadro interativo e computador na sala de aula (...) ; “Era uma
coisa fantdstica.”; “A primeira coisa que se fazia quando chegdvamos a sala
era ligar o quadro interativo.” (P2)

“Ndo.”; “Esta escola (...) € a (...) melhor apetrechada de todas aquelas pelas
quais jd passei.”; “Anteriormente nunca tive recursos a nivel tecnolégico.”;
“E nesta escola temos um quadro interativo na biblioteca.” (P3)
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3.5 - Bloco V: «0O Quadro Interativo no processo de ensino/aprendizagem: sua
utilizacao e contributos»

O Bloco V dividiu-se em duas sec¢des: A e B. A seccdo A, destinou-se a resposta de
todas as entrevistas (P1, P2 e P3) e a seccdo B apenas contou com as afirmacdes da
Orientadora Cooperante da PES-12CEB (entrevistada P1).

Comecando a analise pela seccdo A, os seus principais objetivos foram os seguintes:
apurar o nivel de conhecimento que as entrevistadas tém acerca do QIM e das
diferentes formas da sua utilizagcdo, bem como compreender as suas opinides acerca da
pertinéncia da utilizacdo do QIM no processo de ensino/aprendizagem.

No que diz respeito a questao «Sabe o que é um quadro interativo?», implicitamente
todas as entrevistadas revelaram conhecer o recurso QIM, até porque ja todas fizeram
formacao continua a esse nivel. Todavia, apenas a entrevistada P1 (1 registo) avangou
com uma explicacdo que destacou a interacdo conseguida através do referido recurso:

“Como o préprio nome diz o quadro interativo interage (...) "(P1)

Apesar de a maioria das entrevistadas (P2 e P3) ndo ter proposto uma definicao
para o QIM, todas elas ja trabalharam com o mesmo, independentemente da forma
como tal tenha sido conseguido ou da periodicidade com que se tenha verificado (3
ocorréncias):

“Sim, jd trabalhei.” (P1)

“(...) havia quadro interativo e computador na sala de aula e eu usava esses
recursos todos os dias (...)” (P2)

“Sim.” (P3)

Os exemplos da utilizagdo feita com o QIM, as circunstancias e razdes para a mesma
apenas foram apresentados pela professora P2, num total de 5 ocorréncias. Esta
afirmou ter utilizado o QIM com os seus alunos para exploracao da area disciplinar
matematica e mais concretamente do material manipuldvel tangram. A opc¢do
metodolégica adotada pressupds um complemento, ou seja, cada aluno tinha a
possibilidade de concretizar a tarefa sugerida quer no concreto quer no virtual. Assim
sendo, os registos conseguidos foram os seguintes:

“(...) quando foi com o meu 12 ano que nds usdvamos o tangram e fazia-se
esse trabalho também no quadro interativo (...)"; “(...) eles movimentavam
as pecas com a caneta (...) ”; “(...) mas tinham sempre o suporte real.”; “(...)
cada aluno tinha o seu tangram e depois era escolhido um para ir fazer ao

quadro interativo (...) ”; “(...) havia sempre esse complemento.” (P2)

Passando para a questao seguinte, «Considera que a utilizagcdo do quadro interativo
poderd melhorar o processo de ensino/aprendizagem?», as suas 3 ocorréncias criaram
controvérsia e um alargado leque de ideias/opinides. A entrevistada P1 apontou a
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imensa possibilidade de interacdo proporcionada pelo QIM, que faz com que os alunos
possam estar mais envolvidos na concretizagao das suas proprias aprendizagens:

“Considero de todo.” (P1)

“Um quadro interativo conjugado com programas adequados ao mesmo dd
aos alunos uma possibilidade imensa de interagdo (...) ; “(...) faz com que
possam estar por dentro das aprendizagens.”; “Ao serem os protagonistas
os alunos irdo aprender com muita facilidade.” (P1)

Por outro lado, a entrevistada P2 apenas acredita que o QIM pode levar vantagem
na motivac¢do que transmite aos alunos.

“Pode trazer motivagdo, mas o que se faz no quadro interativo também se
pode fazer sem esse recurso.” (P2)

“(...) é sem duvida uma motivagdo para as criangas.”; “(...) nesses anos em
que tive o quadro interativo criei um blog da turma (...) ”; “O blog era
seguido pelos pais, pelos familiares e por todo o agrupamento e isso era
uma motivagdo para que os trabalhos tivessem bastante qualidade.”; “Os
alunos esforcavam-se (...) ”; “Nem todas as escolas tém o quadro interativo
e eles precisam de fazer esse tipo de coisas na realidade e ndo sé no virtual
(...) ”; “Eu acho que pode ser um complemento (...) " (P2)

No caso da entrevistada P3 esta referiu ndo poder concluir se a utilizagdo do QIM
traz ou nao melhorias ao processo de ensino/aprendizagem porque nunca a realizou
efetivamente:

“Dizer que os quadros interativos me poderdo ou me poderiam ter
beneficiado até hoje ndo posso dizé-lo porque nunca o experimentei.” (P3)

As vantagens enumeradas pelas entrevistadas P1 e P2 (7 registos) acerca da
utilizacdo do QIM no processo de ensino/aprendizagem passaram fundamentalmente
pelo seguinte: aumento da motivacdo dos alunos; o complemento para com outras
estratégias; assim como a interagdo possivel de estabelecer e que permite aos alunos
serem protagonistas nas aprendizagens que realizam e que se tornam assim mais
significativas. As afirmagdes que comprovam esta conclusao sdo as que se seguem:

“(...) o quadro interativo interage e isso faz toda a diferenga (...) ”; “(...) 0
que nds temos na sala de aula é um quadro de ardosia obsoleto que ndo
transmite qualquer motivagdo em termos nomeadamente da leitura, da
escrita ou de qualquer outra situagdo.”; “Um quadro interativo conjugado
com programas adequados ao mesmo dd aos alunos uma possibilidade
imensa de interagdo (...) ”; “(...) faz com que possam estar por dentro das
aprendizagens.”; “Ao serem os protagonistas os alunos irdo aprender com

muita facilidade.” (P1)

“(...) é sem duvida uma motivagdo para as criangas.”; “(...) pode ser um
complemento (...) ” (P2)

A principal desvantagem destacada pela professora P1 (6 registos) foi o facto de
nem sempre ser possivel que cada aluno possa ter acesso a recursos que lhe permitam
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ir acompanhando na pratica as tarefas propostas. Quando tal nao é possivel a dispersao
tende a aumentar:

“A desvantagem (...) pode ser ultrapassada e estd relacionada com o facto
de se dever passar a utilizar o quadro interativo mas de forma a que os
alunos também possam trabalhar (...) ”; “(...) cada um deles deveria ter
acesso a um computador préprio.”; “Se assim fosse deixaria de existir tanta
dispersdo.”; “(...) é uma forma de jogo lidico, porque para eles o
computador é ludico (...) ”; “(...) o professor o que faz é utilizar a imagem
que a crianga tem dessa parte lidica para depois fazer o seu proveito na
questdo de eles adquirirem conhecimentos.”; “(...) desvantagem da
dispersdo (...) " (P1)

A secgdo B, que finalizou o Bloco V, apenas contou com as respostas da Orientadora
Cooperante da PES-12CEB (entrevistada P1). Sucintamente, com a sec¢do em causa a
investigadora pretendia conhecer a opinido da professora entrevistada P1 respeitante
as vantagens, desvantagens e obstaculos/limita¢des na utilizacdo que foi feita do QIM
no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita. Também procurava obter
sugestoes/propostas (metodologias e estratégias) para utilizacdes futuras do mesmo
recurso tecnolégico nessa ou em outras areas disciplinares.

A entrevistada P1 (3 ocorréncias) considerou que a utilizacdo do QIM no processo
de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita acarretou fundamentalmente apenas
vantagens. Afirmou mesmo que sentiu que na introducdo de determinadas palavras
para se chegar a propria letra, independentemente de ser vogal ou consoante, o
processo foi mais bem conseguido quando se utilizou o QIM. A seguinte citacdo
comprova exatamente esse aspeto:

“Uma das questdes com a qual eu fiquei muito feliz foi o facto de ter uma
professora que iria desenvolver a iniciagdo a leitura e a escrita através do

quadro interativo (...)"; “(...) eu acho que sé pode ter vantagens.”; “A andlise
que eu fiz da introdugdo de determinadas palavras para chegarmos a
propria letra, seja ela vogal ou consoante, aquilo que eu me apercebi é que
as que foram abordadas através do quadro interativo o conhecimento foi
adquirido mais facilmente do que as que foram feitas através do quadro

negro da sala de aula.” (P1)

Nao foram percecionadas pela entrevistada P1 desvantagens inerentes a utilizacao
que foi feita do QIM no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.

Os obstaculos/limitacdes que se tornaram evidentes ao nivel da utilizacao do QIM
no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita passaram pela ja referida
questdo da dispersao, visto que nao existiam equipamentos em niimero suficiente para
que os alunos pudessem desenvolver ao mesmo tempo e com as mesmas condigdes as
tarefas propostas. A Orientadora Cooperante (entrevista P1) apontou trés ocorréncias,
respetivamente:

”», «

“(...) questdo da dispersdo (...) ”; “(...) absurdo de termos turmas numerosas
e com casos que preocupam qualquer profissional da educagdo.”; “(...)
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continuo a lutar para que existam de facto condigcdes para que eu possa
fazer um ensino individualizado (...)” (P1)

Terminando, a entrevistada P1 ndo apresentou propostas para a utilizacao futura
do quadro interativo no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.

3.6 - Bloco VI: «Agradecimentos e sugestées»

O sexto e ultimo bloco presente no guido orientador dos inquéritos por entrevista
realizados contemplou um agradecimento as entrevistadas P1, P2 e P3 pela sua
participacao no estudo e o acordo com as mesmas de um momento para a apresentacao
das entrevistas ja devidamente transcritas. Paralelamente, solicitou-se a cada uma das
entrevistadas a sua perspetiva acerca do desenrolar da entrevista e da pertinéncia da
investigacao, tal como a exploracdo de sugestdes que pudessem contribuir para a sua
melhoria futura.

3.7 - Conclusoes Gerais

As trés entrevistas realizadas evidenciaram pontos de vista muito diferenciados em
relacdo a utilizacdo das TIC e, mais especificamente, do QIM ao nivel do processo de
ensino/aprendizagem. Enquanto duas das professoras inquiridas (P1 e P2)
valorizaram essa mesma utilizacdo e lhe reconheceram um verdadeiro proveito, a
entrevistada P3 demonstrou algumas reticéncias nesse ambito. Todas as entrevistadas
referenciaram a necessidade e a pertinéncia de realizarem formagdo continua para
trabalharem com este recurso, numa perspetiva de formacdo ao longo da vida. Porém,
consideram que se a mesma nao puder depois ser aplicada em contexto real acaba por
ser perdida informacao e conhecimentos importantes.

Um aspeto consensual foi a escassez de recursos que ainda se faz sentir atualmente
em muitas escolas e, consequentemente, em muitas salas de aula. Segundo as
entrevistadas, por muita vontade que exista por parte dos professor e dos préprios
alunos em usarem os recursos TIC, tal ndo sera possivel se estes ndo existirem ou se
estiverem obsoletos. Contudo, apesar de esta amostra ser muito reduzida, o facto de
uma das entrevistadas se ter mostrado cética relativamente ao uso e a importancia das
TIC em contexto educativo, por mais recursos e condigdes que propiciem essa
utilizacao preveé-se que esta professora nao as utilize.

Em relacdo as praticas com o QIM aplicadas ao processo de ensino/aprendizagem
da leitura e da escrita durante a PES-12CEB, estas foram, na opinido da Orientadora
Cooperante (P1), proveitosas e conduziram a um maior sucesso das aprendizagens dos
alunos. Estas evidéncias foram comprovadas pelos resultados das diferentes fichas de
avaliacdo as quais os alunos foram submetidos. Do mesmo modo, as notas de campo
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também evidenciaram o grande envolvimento e motivacdo que os alunos
manifestaram nas aulas sempre que as atividades de leitura e escrita recorriam ao QIM.
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Capitulo V - Reflexao Final

O presente capitulo vai apresentar uma reflexao final de toda a investigacdo
realizada, incidindo nas principais conclusdes obtidas com o estudo, nas limita¢des
identificadas e, por fim, na apresentacdo de sugestoes tematicas para investigacdes
futuras na area das tecnologias digitais em contexto educativo.

1 - Conclusoes do Estudo

A sociedade atual («sociedade em rede»), porque as Tecnologias da Informacao e
Comunicac¢do (TIC) estdo omnipresentes nos varios dominios de a¢do dos cidadaos
(social, familiar e profissional), tem sofrido constantes altera¢cdes nos seus varios
setores, incluindo no da educagao. No seguimento dessa evolucao, as TIC tém ganho
um estatuto privilegiado no contexto educativo. Porém, importa nao esquecer que essa
introducdo ndo sera verdadeiramente significativa se os varios intervenientes no
contexto em causa ndo se envolverem com a mudanga. Ou seja, ndo bastara que as
escolas adquiram recursos digitais se depois ndo os utilizarem, nomeadamente ao nivel
do processo de ensino/aprendizagem. Para tal, a formacao especifica no ambito das
TIC revela-se como fundamental para ajudar os professores a consciencializarem as
potencialidades dos recursos, bem como para lhes dar a conhecer estratégias de
insercao dos mesmos nos percursos de ensino/aprendizagem.

No contexto desta «sociedade em rede», a presente investigacdo pretendeu
averiguar de forma detalhada a utilizacdo do quadro interativo multimédia (QIM) na
iniciacdo a leitura e a escrita, junto de alunos do 12 ano de escolaridade do 12 CEB.
Como tal, a questao-problema que norteou o estudo foi a seguinte: «Qual o contributo
da utilizacdo do quadro interativo (QIM) para a melhoria do processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita em alunos do 12 ano do 12 CEB?» Nesse
sentido, os objetivos gerais definidos para a mesma passaram fundamentalmente por
introduzir a utilizacdo do quadro interativo (QIM) em contexto educativo e promover
a utilizacdo do quadro interativo (QIM) no processo de ensino/aprendizagem da
leitura e da escrita em alunos do 12 ano do 12 CEB. No caso dos objetivos especificos
estes contemplaram a proposta de estratégias didaticas para a inclusdo do quadro
interativo (QIM) no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita, assim
como avaliar se 0 mesmo recurso melhora os resultados nesta area e analisar
vantagens e desvantagens dessa utilizacao.

Para o efeito, pretendeu-se obter um conjunto de dados que permitissem atingir os
objetivos previamente propostos. Assim sendo, comegou-se por analisar os dados ao
nivel das intervencdes realizadas tendo em conta todo o aspeto processual das mesmas
através dos dados recolhidos junto dos alunos, do «par pedagogico» e da Orientadora
Cooperante. A necessidade de uma triangulacao dos dados incluiu ainda as opinides
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recolhidas juntos dos alunos através do inquérito por questionario aplicado e a
perspetiva das professoras por resposta ao inquérito por entrevista implementado.

A introducao do QIM veio evidenciar que é possivel motivar os alunos para as
aprendizagens da leitura e da escrita. Alids, em termos comparativos, a utilizagdo do
QIM veio promover melhores aprendizagens. A base da afirma¢do pode ser
comprovada pelos resultados das fichas de avaliacdo resolvidas pelos alunos e pelos
seus comentarios, registados em notas de campo.

Os dadosrecolhidos demonstraram igualmente que os alunos ndo conheciam o QIM,
contudo, a investigadora manteve sempre a preocupacdo para que o «efeito novidade»
ndo distorcesse o seu desempenho. No global, o aproveitamento dos alunos ao nivel do
processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita foi melhorando
gradualmente. Nas semanas de interveng¢do nas quais foi feito uso do QIM, tendo em
conta o tempo disponibilizado para o efeito, os niveis de motivacao dos alunos foram
sempre elevados. O desempenho foi melhorando, nunca se esquecendo o facto de ser
uma turma dificil, com grandes niveis de dispersao e indisciplina quase sempre
presentes.

Nos inquéritos por questionario analisados, ficou claro que a utilizacdo das TIC
pelos alunos é ja bastante generalizada. Os alunos afirmaram utilizar mais vulgarmente
o computador para jogar. Deste modo, o préprio QIM acabou por conseguir propiciar
também esse ambiente mais ludico e garantir a adesdo dos alunos. Consequentemente,
os indices de concentracdo dos mesmos foram mais extensos e mais consistentes,
refletindo-se numa maior qualidade das suas aprendizagens.

Os dados dos inquéritos por entrevista realizados ndo podem ser generalizados
mas, ainda assim, tornaram claro para a investigadora que apesar de a maioria das
professoras entrevistadas serem adeptas das TIC continuam a existir professores que
ndo tém vontade de as utilizar. Tal como referido anteriormente, ndo ha grandes
duvidas de que a escola tem que incluir as TIC no processo de ensino/aprendizagem.
Para o efeito, uma estratégia central por parte do Governo pode ir no sentido de
implementar uma abordagem do tipo «top-down». Quer isto dizer que as TIC terdo que
ser usadas por todos os professores de forma obrigatéria. Em principio, esta medida
podera assegurar que cerca de 100% das escolas utilizardo as TIC. Mas a resisténcia a
mudanca continuard a existir. Em sentido contrario, numa abordagem do tipo «bottom-
up» em que sdo os professores os primeiros interessados em utilizarem as TIC em
contexto educativo terdo que existir medidas de incentivo e de apoio para essa
concretizacdao. Como se verificou na presente investigacao, o nimero de equipamentos
¢ diminuto e muitas vezes nado existe, o que inviabiliza toda a boa vontade da utilizacao
destes recursos. Um outro dado que foi constatado na investigacdo tem a ver com a
acessibilidade aos equipamentos digitais quando eles existem. No caso especifico, o
QIM encontrava-se numa sala diferente da sala de aula onde se processava a maioria
das atividades desenvolvidas e por cada vez que se quis utilizar o mesmo houve
necessidade de deslocacdao que, consequentemente, fez com que fosse quebrado o
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ritmo das aulas. Estes obstaculos, muitas das vezes, desmotivam os professores a
procurar utiliza-los. Ainda relativamente a acessibilidade também se verificou a
necessidade de se propiciarem melhores condigdes logisticas que facilitem a utilizagao
dos recursos digitais. A titulo de exemplo, aquando da utilizagdo do QIM pelos alunos
verificou-se que a sua baixa estatura constituiu um obstaculo para uma utilizagdo mais
facil deste recurso. O foco principal devem ser sempre os alunos e, como tal, as suas
caracteristicas e necessidades nunca poderao ser esquecidas e descuradas.

Para finalizar, concluir que o QIM quando bem utilizado pode ser efetivamente um
recurso educativo repleto de potencialidades. Todavia, ndo deve ser nunca esquecido
o principio de que o processo de ensino/aprendizagem tendera a ser tdo mais
proveitoso quanto mais diversificadas forem as estratégias metodoldgicas propostas e
os recursos a elas associados. Apesar de esta investigacdo ter demonstrado a
importancia e o potencial das tecnologias, o papel do professor continuard a ser
preponderante. Qualquer que seja a utilizacdo ou a intervengao das tecnologias digitais
em contexto educativo sera sempre o professor que terd a seu cargo a responsabilidade
de promover espacos mais motivadores, criativos e inovadores, surgindo essas
tecnologias como complemento para a concretizacdo destes objetivos.

Analisando agora especificamente as PES desenvolvidas, reconhec¢o claramente o
proveito que as mesmas tiveram no meu crescimento enquanto pessoa e enquanto
futura profissional da educa¢do, mas também destaco a sua limitagdo temporal.
Terminando agora o meu curso sinto claramente que ainda existe um longo caminho a
percorrer que se evidencia repleto de inimeras descobertas e, em simultaneo, com
muitos obstaculos e duvidas. Como tal, as PES concretizadas constituiram-se como o
ponto de partida para toda a evolucdo necessaria enquanto educadora/professora que
pretendo ser, seguindo sempre os principios da inovag¢do, dinamismo, criatividade e
focando a importancia extrema da observagdo e da aprendizagem ao longo da vida.

A investigacdo desenvolvida foi desde o primeiro momento entendida por mim
como facilitadora do desenvolvimento de todos os principios anteriormente referidos
e ndo como algo que me foi imposto. Aproveitei esta oportunidade exatamente para
selecionar uma tematica na qual sentia algumas fragilidades e receios, tendo assim sido
possivel fortalecer conceitos e metodologias numa etapa da vida na qual foi ainda
vidvel contar com o apoio constante de profissionais da educacdao (professor
supervisor, orientadora cooperante) cuja experiéncia e conhecimentos sdo ja mais
alargados e significativos.

No dominio da investigacdo propriamente dita, a possibilidade de contar com a
orientacdo de docentes com formagdo especifica nas areas escolhidas (TIC e
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita) foi muito importante, uma vez que me
permitiu desenvolver competéncias relacionadas com os processos de investigacdo no
ambito do seu desenho, na recolha e selecao da literatura, na fundamentacao da
metodologia e dos instrumentos de investigacdo e na forma como devem ser analisados
os dados recolhidos.
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Futuramente, procurarei sempre ser acima de tudo uma profissional observadora
e investigativa de todo o contexto educativo para assim conseguir ao maximo que 0s
meus alunos crescam e aprendam com aquelas que forem em cada momento as
melhores propostas didaticas. Desejo que a minha presenca nas suas vidas possa ficar
marcada por ser em todos os momentos a educadora/professora que os orientou para
que pudessem ter sucesso educativo e sobretudo como alguém que nunca desistiu de
ter em atencao as suas necessidades enquanto seres humanos diferentes mas
igualmente importantes e capazes.

2 - Limitacdes do Estudo

A presente investigacdo teve um conjunto de limitagcdes que condicionaram, em
parte, a sua plena implementa¢do. Em primeiro lugar, importa salientar a escassez de
tempo disponibilizado para a realizacdo da PES-12CEB. Apesar de ter existido uma
grande vontade em realizar mais intervengdes com o QIM, a escassez de tempo ndo o
permitiu. Deste modo, tornou-se muito mais dificil aferir e generalizar resultados.

Os problemas técnicos inerentes ao QIM foram outra limitagdo do estudo. O recurso
em causa teve sempre um funcionamento inconstante, bem como nao foi possivel, em
momento algum, fazer a sua calibragem a 100% e, consequentemente, tirar o melhor
partido da sua utilizacdo. Para além dos aspetos referidos, o QIM encontrava-se
posicionado a uma altura do chdo que tornou sempre muito dificil aos alunos o seu
manuseamento.

A escola possuia dois QIM, mas nenhum deles se encontrava dentro da sala de aula.
Cada vez que se pretendeu fazer uso do referido recurso educativo, a investigadora
teve que se deslocar com os alunos para outro espago da instituigdo, com necessidade
de reservar antecipadamente o mesmo. O facto de ser um local de frequéncia partilhada
levou a que tivesse existido uma preocupacao constante de que as atividades planeadas
ndo pudessem ser realizadas por ja se encontrar outro grupo de alunos no espaco em
causa.

A pouca experiéncia da investigadora também nao pode ser, de maneira alguma,
descurada enquanto limitacdo. Porém, ainda que com varios receios e duvidas, as
dificuldades encontradas foram assumidas e as varias situacdes complexas surgidas
foram sempre alvo de uma reflexdo cuidada para que fosse possivel ir ao encontro dos
objetivos definidos para a investigacao.
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3 - Sugestdes para Investigacées Futuras

A investigacdo realizada deu o mote para estudos a realizar futuramente. Assim
sendo, as propostas contemplam a generalizacao da utilizacdo do QIM a todas as areas
disciplinares e nao apenas a leitura e a escrita. Para além deste aspeto, poderao ser
também explorados temas como a escrita sincrona e assincrona e/ou o hipertexto e a
hipermédia.
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Questionario

Caro(a) aluno(a)

Eu sou a estagiaria Vanessa Dias e estou a desenvolver um estudo acerca
do contributo que a utilizacdo do quadro interativo tem para a melhoria do
processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.

Precisava que respondesses a algumas questdes, que me fornecerdo
informagdes importantes.

Obrigada pela tua participacao.

Grupo A - A Tua Identificacdo

1. Queidade tens?

I:I Uma menina

3. Onde é que vives?

I:I Numa aldeia
I:I Numa cidade pequena

I:I Numa cidade grande
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4. Com que vives? (podes escolher mais do que uma opg¢ao)

Com o Pai
Com a Mae
Com o Irmao
Com alrma
Com o Avd

Com a Avd

HiENEnEn

Com outra pessoa. Quem?

Grupo B - As Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo no Teu Dia-a-Dia

5. Costumas utilizar o computador?

I:I Sim

(Se respondeste SIM a questdo anterior podes passar para a questdo 6. Se
respondeste NAO a questdo anterior podes passar imediatamente para a questio 10.)

6. Por semana com que frequéncia costumas utilizar o computador?
I:I 1 a2 vezes por semana
I:I 3 a4 vezes por semana
|:| 5 a 6 vezes por semana

I:I Apenas ao fim-de-semana
I:I Todos os dias

7. Em que local(ais) costumas utilizar o computador? (podes escolher mais do que

uma op¢ao)
I:I Em tua casa I:I Na sala de aula
I:I Em casa de um familiar I:I Na biblioteca da escola
|:| Em casa de um amigo |:| Outro local. Qual?
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8. Quando utilizadas o computador na maior parte das vezes costumas estar:

|:| Sozinho

|:| Acompanhado por alguém. Quem?

9. Costumas utilizar o computador para: (podes escolher mais do que uma opg¢ao)
Escrever

Desenhar
Ouvir musica
Ver filmes
Jogar

Navegar na internet

HEE NN

Outra(s). Qual(ais)?

10.Se ndo costumas utilizar o computador qual o motivo? (podes escolher mais do que
uma op¢ao)
Nao gosto de utilizar o computador

Nao tenho conhecimentos para utilizar o computador
Nao tenho computador em casa
Os meus pais ndo gostam que eu utilize o computador

Outro. Qual?

HEIEI.

Grupo C - As Tecnologias da Informacao e da Comunica¢ao na Tua Escola

11.E a primeira vez que estas a frequentar o 12 Ano de escolaridade do 12 Ciclo do
Ensino Basico?

I:I Sim
[ ] Nao
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12.No presente ano letivo ja utilizaste o computador nas aulas?

I:I Sim

(Se respondeste SIM a questao anterior podes avangar para a questdo seguinte. Se
respondeste NAO a questdo anterior passa diretamente para a questio 16.)

13.0 computador estava:
|:| Dentro da sala de aula

|:| Fora da sala de aula. Onde?

14.Nas aulas o computador foi utilizado para:

Pesquisar informagdo na internet
Escrever textos

Ler textos

Explorar softwares educativos

Concretizar jogos ludicos

HiEE .

Outra. Qual?

15.0 computador foi utilizado para o trabalho de que area disciplinar? (podes
escolher mais do que uma opc¢ao)

I:I Portugués

|:| Matematica
|:| Estudo do Meio

I:I Expressoes

Grupo D - O Quadro Interativo na Tua Escola

16.Sabes o que é um quadro interativo?

I:I Sim
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bY

(Se respondeste SIM a questdao anterior passa para a questdo seguinte. Se
respondeste NAO a questdo anterior avanca diretamente para a questo 18.)

17.Explica de uma forma breve o que pensas ser o quadro interativo.

18.Alguma vez utilizaste o quadro interativo nas aulas?

I:I Sim

(Se respondeste SIM a questdo anterior avanga para a questdo seguinte. Se
respondeste NAO a questio anterior passa diretamente para a questdo 20.)

19.Nas aulas o quadro interativo foi utilizado no trabalho de que area disciplinar?

I:I Portugués

I:I Matematica
|:| Estudo do Meio

I:I Expressoes

20.Assinala com um X a op¢do que mais se adequar ao que tu sentes.

NAO

SIM | NAO
SEI

a) Gosto de utilizar o quadro interativo

b) O quadro interativo deve ser mais utilizado nas aulas

¢) Compreendo melhor as atividades quando o(a) professor(a)
recorre ao quadro interativo

d) Estou mais atento quando o(a) professor(a) utiliza o quadro
interativo

Finalizaste o preenchimento do questionario
Bem haja pela colaboracao!
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Questionario

Caro(a) aluno(a)

Eu sou a estagiaria Vanessa Dias e estou a desenvolver um estudo acerca
do contributo que a utilizacdo do quadro interativo tem para a melhoria do
processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.

Precisava que respondesses a algumas questdes, que me fornecerdo
informagdes importantes.

Obrigada pela tua participacao.

Grupo A - A tua identificagdo

Nome:

1. Queidade tens?

I:I Uma menina
3. Onde é que vives?

I:I Numa aldeia
I:I Numa cidade
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4. Com quem vives? (podes escolher mais do que uma opc¢ao)
Com o Pai

Com a Mae
Com o Irmao
Com a Irma
Com o Avd

Com a Avd

HiENEnEn

Com outra pessoa. Quem?

Grupo B - As Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo no teu dia-a-dia

5. Costumas utilizar o computador?

I:I Sim

(Se respondeste SIM a questdo anterior podes passar para a questdo 6. Se
respondeste NAO a questdo anterior podes passar imediatamente para a questio 10.)

6. Por semana, quantas vezes utilizas o computador?
I:I 1 a2 vezes por semana
I:I 3 a4 vezes por semana

|:| 5 a 6 vezes por semana
I:I Todos os dias

I:I Apenas ao fim de semana

7. Em que local(ais) costumas utilizar o computador? (podes escolher mais do que

uma op¢ao)
I:I Em tua casa I:I Na sala de aula
I:I Em casa de um familiar I:I Na biblioteca da escola
|:| Em casa de um amigo |:| Outro local. Qual?
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8. Quando utilizas o computador, na maior parte das vezes, costumas estar:

|:| Sozinho

|:| Acompanhado por alguém. Quem?

9. Costumas utilizar o computador para: (podes escolher mais do que uma op¢ao)
Escrever

Desenhar
Ouvir musica
Ver filmes
Jogar

Navegar na Internet

HEE NN

Outra(s). Qual(ais)?

10.Se ndo costumas utilizar o computador qual o motivo? (podes escolher mais do que
uma op¢ao)
Nao gosto de utilizar o computador

Nao tenho conhecimentos para utilizar o computador
Nao tenho computador em casa
Os meus pais ndo gostam que eu utilize o computador

Outro. Qual?

HEIEI.

Grupo C - As Tecnologias da Informacao e da Comunicac¢ado na tua escola

11.E a primeira vez que estés a frequentar o 12 Ano de escolaridade do 12 Ciclo do
Ensino Basico?

I:I Sim
[ ] Nao
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12.Neste ano letivo, ja utilizaste o computador nas aulas?

I:I Sim

(Se respondeste SIM a questao anterior podes avangar para a questdo seguinte. Se
respondeste NAO a questdo anterior passa diretamente para a questio 16.)

13.Local onde estd o computador:
|:| Dentro da sala de aula

|:| Fora da sala de aula. Onde?

14.Nas aulas o computador foi utilizado para:

Pesquisar informagdo na Internet
Escrever textos

Ler textos

Explorar software educativo

Concretizar jogos ludicos

HiEE .

Outra. Qual?

15.0 computador foi utilizado em que area disciplinar? (podes escolher mais do
que uma op¢ao)

I:I Portugués

|:| Matematica
|:| Estudo do Meio

I:I Expressoes

Grupo D - O Quadro Interativo na tua escola

16.Sabes o que é um quadro interativo?

I:I Sim
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bY

(Se respondeste SIM a questdao anterior passa para a questdo seguinte. Se
respondeste NAO a questdo anterior avanca diretamente para a questio 18.)

17.Explica, de uma forma breve, o que é um quadro interativo.

18.Alguma vez utilizaste o quadro interativo nas aulas?

I:I Sim

(Se respondeste SIM a questdo anterior avanga para a questdo seguinte. Se
respondeste NAO a questio anterior passa diretamente para a questdo 20.)

19.Nas aulas, o quadro interativo foi utilizado em que area disciplinar?

I:I Portugués

I:I Matematica
|:| Estudo do Meio

I:I Expressoes
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20.Assinala com um X a op¢do que mais se adequar ao que tu sentes.

NAO

IM | NA
S 0 SEI

e) Gosto de utilizar o quadro interativo

f) O quadro interativo deve ser mais utilizado nas aulas

g) Compreendo melhor as atividades quando o(a) professor(a)
recorre ao quadro interativo

h) Estou mais atento quando o(a) professor(a) utiliza o quadro
interativo

i) Usar o quadro interativo é divertido

j) Aprendi mais facilmente quando se utilizou o quadro
interativo

Finalizaste o preenchimento do questionario
Bem haja pela colaboracao!
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Guido do Inquérito por Entrevista
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Objetivos especificos

Questoes orientadoras

«0 Contributo da Utilizacdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

Sub-questoes

Bloco I - Contextualizacdo do
estudo e da realizacdo da

entrevista.

Identificar 0
entrevistador/investigador.
Contextualizar o entrevistado acerca
do propésito e dos objetivos da
investigacao.
Garantir o cumprimento dos
principios éticos pelos quais a
investigacao se rege.

Propor ao entrevistado a gravacao

da entrevista e o consentimento do

seu registo em audio.

- Apresentacao do

entrevistador/investigador.

- Contextualizacdo da questdo-
problema e dos objetivos da

investigacao.

- Realgar a importancia do
contributo do entrevistado para a

realizacao da investigacao.

- Comprometimento com a efetiva
aplicacdo de todos os principios
éticos da investigacao.

- Obteng¢ao de autorizagdo para

efetivar a gravacao da entrevista.

- Identificacao confidencial e sujeita

a uma codificagao.
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Blocos

Objetivos especificos

Entrevista

Questoes orientadoras

Sub-questoes

Bloco II - Perfil geral do

entrevistado.

Conhecer a formacao
académica e a
experiéncia profissional

do entrevistado.

1 - Qual a sua formagdo académica inicial?

2 - Em que ano terminou a sua formacgao
académica inicial?

3 - Sempre lecionou no 12 Ciclo do Ensino
Basico (12 CEB)?

4 - Quantos anos de servigo tem?

5 - No seu curriculo académico frequentou
alguma disciplina relacionada com as
Tecnologias da Informacdo e da Comunicagao

(TIC)?

6 - Ja realizou alguma formacdo continua no
ambito das Tecnologias da Informacdo e

Comunicacao (TIC)?

5. 1 - Qual(ais)? Que
conteudos?
5.2 - Essa formacdo teve

influéncia na sua pratica

docente? Vantagens,
desvantagens, limitacoes.

6. 1 - Qual? Que conteudos?
Que objetivos praticos?
Vantagens, desvantagens,

limitagdes.
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Entrevista

Objetivos especificos

Questoes orientadoras

Sub-questoes

Bloco II - Perfil geral do 7 - Ja esteve colocado em muitos | 7.1 - Enquadrar a
entrevistado (cont.). locais diferentes? potencial utilizagdo das
TIC relativamente a
escola/zona
geografica.
Bloco Il - Utilizagdo das| e Conhecer a utilizagio que o|8 - Costuma fazer uso das|8.1 - Que tipo de
Tecnologias da Informacao e da entrevistado faz das Tecnologias da | Tecnologias da Informacgdo e da | atividades executa?
Comunica¢do (TIC) em termos Informacio e da Comunicacio (TIC) | Comunica¢do no seu dia-a-dia? 82 - Com que
pessoais. nas suas rotinas pessoais. frequéncia?
9 - Qual o grau de importancia | 9. 1 - Exemplos:

que confere as Tecnologias da
Informacdo e da Comunicagdo

(TIC)?

positivos, negativos.
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Entrevista

Objetivos especificos

Questoes orientadoras

Sub-questoes

Bloco IV - Utilizacdo das
Tecnologias da Informagao e
da  Comunicacdo (TIC)

enquanto profissional.

Identificar qual o tipo de utilizacao

que o entrevistado faz das
Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagdo (TIC) no processo de
ensino/aprendizagem.

Conhecer a opinido do entrevistado
em relagdo a utilizacdo das
Tecnologias da Informacdo e da
Comunicag¢do (TIC) no processo de
ensino/aprendizagem: vantagens e
desvantagens.

Averiguar o nivel de adequacdo dos
materiais tecnoldgicos aos contextos
educativos (ao nivel de escolaridade,
a turma, aos alunos, aos objetivos, ao

programa).

10 - Costuma utilizar as Tecnologias
da Informacdo e da Comunicagdo

(TIC) no processo de

ensino/aprendizagem?

11 - Qual a sua opinido acerca da

utilizacdo das Tecnologias da

Informacdo e da Comunicagao (TIC)
de

no processo

ensino/aprendizagem?

10.1 - Em que medida?
Exemplos.

10.2 - No trabalho de

que area(s)
disciplinar(es)?

10. 3 - Com que
frequéncia?

10.4 - Obstaculos a

referida utilizacao.

11.1 - Vantagens?
11.2 - Desvantagens?

11.3 - Porqué?
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Entrevista

Objetivos especificos

Questoes orientadoras

Sub-questoes

Bloco IV - Utilizacdo das
Tecnologias da Informacdo

e da Comunicagdo (TIC)

12 - Nos locais onde ja trabalhou,
existiam materiais informaticos em boas

condi¢cdes funcionais e em quantidade

12.1 - Explique.

enquanto profissional suficiente?
(cont.).
Bloco V - O Quadro Apurar o nivel de conhecimento | 13 - Sabe o que é um quadro interativo? | 13.1 - Explique.

Interativo no processo de
ensino/aprendizagem: sua

utilizacao e contributos.

Seccao A: docentes do 12
CEB e professora

cooperante.

que o entrevistado tem acerca
do quadro interativo e das

diferentes formas da sua
utilizacgao.

Compreender a opinido do
entrevistado acerca da
pertinéncia da utilizacdo do
quadro interativo no processo

de ensino/aprendizagem.

14 - Alguma vez trabalhou com um

quadro interativo?

15 - Considera que a utilizagdo do
quadro interativo podera melhorar o
processo de ensino/aprendizagem?

16 - Indique alguns aspetos que pensa
serem vantajosos e outros desvantajosos
na utilizacdo do quadro interativo no

processo de ensino/aprendizagem.

14.1 - Em que
circunstancias? Exemplos.
Razdes para a utilizacao.

15.1 - Como? Em que
aspetos?

16.1 - Justifique.
Vantagens, desvantagens,

limitagdes/obstaculos.
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Blocos

Entrevista

Objetivos especificos

Questoes orientadoras

Sub-questoes

Bloco V - O Quadro
Interativo no processo de
ensino/aprendizagem: sua

utilizagdo e contributos.

Seccao B: professora

cooperante.

Conhecer as vantagens,
desvantagens e
obstaculos/limitacdes na

utilizacdo do quadro interativo
no processo de
ensino/aprendizagem da leitura
e da escrita.

Contactar com propostas ao
nivel da utilizacdo do quadro
interativo no processo de

ensino/aprendizagem

(metodologias, estratégias...).

17 - Encontrou vantagens na utilizacdo

do quadro interativo no processo de

ensino/aprendizagem da leitura e da
escrita?
18 - Percecionou desvantagens na

utilizacdo do quadro interativo no
processo de ensino/aprendizagem da
leitura e da escrita?

19 - Foram evidentes
obstaculos/limitacdes na utilizacdo do
quadro interativo no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da
escrita?

20 - Tem propostas para a utilizagao
futura do quadro interativo no processo
de ensino/aprendizagem da leitura e da

escrita?

17.1 - Qual(ais)?
17.2 - Justifique.

18.1 - Qual(ais)?
18.2 - Justifique.

19.1 - Qual(ais)?
19.2 - Justifique.

20.1 - Qual(ais)?
20.2 - Que

metodologias/estratégias?
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Entrevista

Objetivos especificos

Questoes orientadoras

Sub-questoes

Bloco VI - Agradecimentos e

sugestoes.

Agradecer a participagdo do
entrevistado na recolha de
dados para a realizagdo do
estudo.
Apurar o feedback do
entrevistado a realizacdo da
entrevista.

Recolher sugestdes para a
melhoria da investigacdo.
Informar o entrevistado da
necessidade de definicdo de
um momento para

apresentacdo da entrevista

transcrita.

- Agradecimento ao entrevistado pela

disponibilidade e pelo contributo

prestado para a realizagdo da
investigacao.

- Solicitar ao investigador a sua opinido
acerca do desenrolar da entrevista e da
pertinéncia do estudo.

- Escutar sugestoes do entrevistado com
o intuito de melhorar o desenrolar da
investigacao.

- Acordar com o entrevistado um
momento para a apresentacdo da

transcricao da entrevista realizada.

Outras

opinides.

questoes,
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Anexo 4

Transcricdo Entrevista 1 (Orientadora Cooperante)
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Entrevistadora - Bom dia. Eu sou a aluna Vanessa Dias e encontro-me a realizar
uma investigacdo intitulada «O Contributo da Utilizagdo do Quadro Interativo para a
Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita em Alunos do
12 Ano do 12 CEB». No fundo o que se pretende comparar sdo praticas do ensino da
leitura e da escrita sem e com o quadro interativo, para perceber se a sua utilizagdo
traz ou ndo vantagens para o processo de ensino/aprendizagem.

Comprometo-me com a aplicacdo de todos os principios éticos da investigacao,
nomeadamente o anonimato e a confidencialidade, bem como garanto que a sua
identificacdo sera sujeita a uma codificacao.

Pretendo agora, para podermos iniciar a entrevista, obter autorizacao para a sua
gravacdo audio.

Professor 1 - Com certeza e desde ja também bom dia e um bom trabalho.

E - Obrigada. Vamos comeg¢ar no bloco que diz respeito ao perfil geral do
entrevistado. Como tal eu pretendo perceber inicialmente qual a sua formacgao
académica inicial?

P1 - A minha formacao académica inicial é a escola do magistério primario, que na
época em que tirei o curso era a Unica instituicao.

E - E em que ano terminou essa mesma formac¢do académica?
P1-Em 1982.

E - Sempre lecionou no 12 Ciclo do Ensino Basico?

P1 - Sim, sempre.

E - E quantos anos de servico é que tem?

P1 - Tenho trinta e dois anos de servico.

E - No seu curriculo académico frequentou alguma disciplina relacionada com as
TIC (Tecnologias da Informacao e da Comunicag¢ao)?

P1 - No curriculo académico ndo, porque na escola nessa altura inclusivamente nés
para podermos duplicar alguma ficha ainda utilizdvamos o tabuleiro de gelatina. As
fotocopiadoras ndo eram usuais, os telemodveis apareceram posteriormente e os
computadores ndo eram minimamente sequer ainda utilizados nem promovidos nos
trés anos em que tirei o curso do magistério primario.

E - E ja realizou alguma formacgdo continua nesse ambito (das TIC)?

P1 - Sim, ja realizei varias a¢des de formagdo continua, para além de cursos mesmo
relacionados com as TIC.

E - Pode especificar um pouco melhor em que é que consistiram esses cursos e
quais os objetivos essenciais dos mesmos?

P1 - A parte de uma formacao foi dedicada aos elementos basicos e foi feita em trés

moédulos: um do nivel inicial, depois o nivel médio e o nivel avangado. Os modulos
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estavam correlacionados com os respetivos objetivos, que eram primeiro saber as
coisas basicas de como operarmos com o proprio computador; no médio ja se
trabalhava com a Internet e com alguns programas (o Word); e depois no avancado
entramos no Excel e ja com mais conhecimentos mesmo em termos de construgao de
graficos, andlise de resultados e sua colocagdo no préprio computador. De um modo
geral foram estas questdes. Depois, para além disso, fiz formacao precisamente na
parte das didaticas especificas quer do portugués quer da matematica em relacao as
TIC. Também fiz uma formacgdo transversal, que eram os percursos de aprendizagem
onde inclui inclusivamente a leitura e a escrita, mas passava pelas ciéncias
experimentais. Por isso, em tudo o que faz parte de um percurso de aprendizagem do
aluno em todas as vertentes utilizando as Tecnologias da Informagdo e da
Comunicacgao.

E - Considera que essa formacao continua ja realizada lhe trouxe vantagens? Quais?

P1 - Trouxe vantagens porque primeiro aquilo que eu sabia fazer no computador
numa fase inicial foi tudo por mim prépria, um pouco como os alunos, a base da
experimentacdo. A formagao veio dar-me bases muito mais sé6lidas e trazer uma
dimensdo nova a todo o processo de ensino e aprendizagem.

Eu também me esqueci de afirmar anteriormente que fiz uma formagao sobre os
quadros interativos.

E - Encontra desvantagens e limitagdes em toda a formacgdo que ja realizou?

P1 - Eu gostei bastante das formacgdes. A desvantagem é que como Raul e Turra
dizem “O ser humano sé praticando é que retém na memdoria as situagdes.” Ora, eu fiz
esta formacdo ja ha alguns anos, assim que apareceu formacgao relacionada com as
Tecnologias da Informacgado e da Comunicacdo eu fui logo fazé-la, mas depois em termos
dos recursos que temos disponiveis em sala de aula e nas escolas, porque eu também
trabalhei ao nivel da dire¢do de uma escola, sdo muito limitados. Agora a situagao esta
um pouco melhor. Na altura eu tive mesmo que comprar o meu préprio computador. A
partir dai haviam coisas que por ndo praticar acabava por ir esquecendo.

E - Claro. Alids a questao seguinte incide exatamente nesse aspeto, ou seja, se ja
esteve colocada em varios locais diferentes durante os seus anos de servico e
enquadrar um pouco a utilizagdo das TIC relativamente a escola e a propria zona
geografica. Se, por exemplo, consoante a zona geografica em que esteve a trabalhar
notou que havia mais ou menos acesso a recursos no ambito das TIC, se isso contribuia
ou ndo para a sua pratica com eles.

P1 - Eu comecei em 1982 e os dois primeiros anos tive em Lisboa. Mas na altura
ainda ndo se notava, até porque trabalhei o primeiro ano numa escola num bairro
clandestino e no segundo ano trabalhei numa P3. Nem se falava nesta vertente das
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo. Depois vim percorrer o distrito de
Castelo Branco nos sitios mais incriveis que se possam imaginar, alids a maioria das
escolas agora ja se encontram fechadas. S6 quando entrei para o Conselho Executivo
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de Sdo Vicente da Beira, onde estive doze anos e que foi uma Escola Basica Integrada
construida de raiz, é que eu propria senti necessidade de proceder a varios contactos
com a Universidade da Beira Interior e apresentar projetos para equipar a referida
escola ja com a vertente das Tecnologias da Informacao e da Comunicacao.

E - Passando agora ao bloco que diz respeito a utilizagdo das TIC em termos
pessoais, costuma fazer uso delas no seu dia-a-dia para executar que tipo de atividades
e com que frequéncia aproximada?

P1 - Costumo utiliza-las em termos de toda a preparacdo das minhas aulas, quer a
nivel de investigacdo quer a nivel de aplicacdo dos curriculos.

Utilizo todos os dias por causa do correio eletronico, porque é tudo via oficial e
atualmente eu ja ndo tenho dossiés, mas sim tudo compactado no meu computador.

E - Confere muita importancia as Tecnologias da Informacao e da Comunica¢do?

P1 - Confiro uma importancia relevante. A qualquer momento nés podemos
transformar um documento em construcdo (por exemplo um plano de turma), fazer
uma sinopse e apresenta-la através de um PowerPoint, que é importante para os pais
e até mesmo para os proprios colegas ao nivel de um conselho de ano. Esta é a minha
visdo de educacdo e é por isso que utilizo o computador praticamente todos os dias.

E - Agora sim as TIC e a utilizagcdo que faz delas enquanto profissional. Acabou ja
por referir que as costuma utilizar a nivel profissional, mas agora concretamente ao
nivel do processo de ensino e aprendizagem.

P1 - Gostaria de poder utilizar muito mais. S6 ha dois anos é que tivemos
oportunidade de ter o quadro interativo aqui nesta escola. Infelizmente as salas nao
estdo equipadas com computadores. Passei ainda pela fase dos Magalhaes, em que as
crianc¢as trabalharam com os mesmos em contexto de sala de aula contando com o meu
auxilio. Muitas vezes fui obrigada inclusivamente a reservar a sala de informética na
sede de agrupamento, que é aqui proxima, para os alunos terem precisamente contacto
com um quadro interativo e computador individual com o qual pudessem interagir.
Entretanto, nas férias passadas foi possivel a instalagdo de alguns computadores na
biblioteca, que serdo certamente uma mais-valia para o presente ano letivo. Contudo,
terei que colocar os meus alunos dois a dois. Tenho um primeiro ano de escolaridade o
que causara alguma dificuldade, porque a apeténcia é muito grande. Porém tentarei
encontrar estratégias e gerir esta situacao.

E - Qual a sua opinido em rela¢do as TIC no processo de ensino/aprendizagem?
Considera que acarretam vantagens, desvantagens e porqué?

P1 - Eu acho que trazem vantagens. O problema é que a escola mudou radicalmente
nos ultimos anos e as criangas que nos chegam tém um contacto enorme quer com o
computador quer com os tablets e com toda a tecnologia, muitas vezes nao fazendo o
seu uso correto. Seria a escola a ter esse papel fundamental de apresentar toda essa
panoplia de equipamentos como fonte de aprendizagem. Por sua vez também é

complicado porque se nota um desfasamento muito grande entre o que os
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encarregados de educacgdo pretendem e aquilo que qualquer professor que se mantém
atualizado, que é reflexivo e que investiga pensa que é oportuno fazer. Sdo esses 0s
grandes constrangimentos nao sé em termos da inexisténcia de equipamentos ou em
numero muito inferior as necessidades e por vezes avariados, como também a parte da
mentalidade que esta subjacente e até mesmo ao formato da propria escola que temos
atualmente.

E - Agora sim incidindo mais na questdo do quadro interativo como recurso que
pode ser usado no processo de ensino/aprendizagem ja me disse que fez formacao a
esse nivel e por isso sabe certamente o que é um quadro interativo. Alguma vez
trabalhou concretamente com o quadro interativo?

P1 - Sim, ja trabalhei. Como o préprio nome diz o quadro interativo interage e isso
faz toda a diferenca, porque o que nés temos na sala de aula é um quadro de ardésia
obsoleto que ndo transmite qualquer motivagdo em termos nomeadamente da leitura,
da escrita ou de qualquer outra situagdo. Um quadro interativo conjugado com
programas adequados ao mesmo da aos alunos uma possibilidade imensa de interagao,
que faz com que possam estar por dentro das aprendizagens. Ao serem o0s
protagonistas os alunos irdo aprender com muita facilidade. O outro quadro que temos
(o de ardésia) ou o ensino livresco do manual revelam incompreensiveis retrocessos
ao nivel do sistema educativo. Houve uma altura em que ja se fazia quer a iniciacao a
leitura e a escrita quer todas as outras didaticas em funcao do perfil dos alunos que
tinhamos dentro da nossa sala, porém agora isso ja nao se verifica pois temos metas,
linhas orientadoras e curriculos de tal maneira extensos e formatados que se tornam
dificeis para o professor e para os alunos. Eu sempre defendi um ensino em que o
Ministério fornecia o “tecido”, ou seja, fornecia algo de trabalho de base e nds depois
faziamos o fato consoante cada aluno que tinhamos. Metaforicamente o que acontece
agora é que o fato ja vem pronto, mas uma turma tem alunos mais pequenos, mais altos,
mais cheiinhos, mais magrinhos e depois € claro que as coisas ndo podem resultar.

E - Considera entdo que a utilizagdo do quadro interativo realmente tem
capacidades para melhorar o processo de ensino/aprendizagem?

P1 - Considero de todo.

E - Indique alguns aspetos que considere serem vantajosos, ja referiu o facto da
interacao, e desvantajosos?

P1 - A desvantagem que encontro pode ser ultrapassada e esta relacionada com o
facto de se dever passar a utilizar o quadro interativo mas de forma a que os alunos
também possam trabalhar, ou seja, cada um deles deveria ter acesso a um computador
proprio. Se assim fosse deixaria de existir tanta dispersao. Eu digo isto porque um dos
problemas no 42 ano de escolaridade que eu tive o ano passado era a questao das
fracOes e eu ja vinha a trabalhar as fracdes com eles desde o 12 ano como as metas o
propdem, mas depois aumenta o grau de dificuldade e a unica forma que a turma
aprendeu de facto de uma maneira espetacular as fragdes foi utilizando um programa
especifico da matematica e com os computadores em simultaneo. Como é uma forma
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de jogo ludico, porque para eles o computador € ludico, o professor o que faz é utilizar
a imagem que a crianca tem dessa parte ludica para depois fazer o seu proveito na
questdo de eles adquirirem conhecimentos. Eu penso que essa desvantagem da
dispersao muitas vezes era colmata precisamente havendo sempre as duas situagdes
conjugadas.

E - Agora, uma vez que foi professora cooperante e analisando concretamente as
praticas que foram desenvolvidas durante este periodo de estagio, gostava de saber se
encontrou vantagens nas mesmas, se considerou que a utilizacao do quadro interativo
trouxe ou ndao melhoria para a iniciagdo a leitura e a escrita, se identificou
desvantagens, se encontrou limitagdes ou obstaculos e se tem outras propostas futuras
para a utilizacdo do quadro interativo.

P1 - Uma das questdes com a qual eu fiquei muito feliz foi o facto de ter uma
professora que iria desenvolver a iniciagdo a leitura e a escrita através do quadro
interativo, porque eu acho que s6 pode ter vantagens. A andlise que eu fiz da introducao
de determinadas palavras para chegarmos a prépria letra, seja ela vogal ou consoante,
aquilo que eu me apercebi é que as que foram abordadas através do quadro interativo
o conhecimento foi adquirido mais facilmente do que as que foram feitas através do
quadro negro da sala de aula. O constrangimento passa precisamente por, para além
da questdo da dispersao ja referida, quem estd a comandar atualmente os destinos da
educacao em Portugal estar a cair no absurdo de termos turmas numerosas e com casos
que preocupam qualquer profissional da educacdo. Mas parece que se entrou numa de
que o professor tem que ser cego, surdo e mudo em relacao a determinadas situagdes
e eu ndo posso concordar. Apesar de ir ja fazer este ano 33 anos de servigo e 56 anos
de idade continuo a lutar para que existam de facto condi¢des para que eu possa fazer
um ensino individualizado, ou seja, para que possa dedicar tempo aos alunos incluindo
na vertente emocional e afetiva que tem vindo a ser extremamente afetada, até porque
de ha trés anos para ca nos assistimos a questao da crise que é transversal a sociedade
e a todos os setores da mesma. Questdes que tém tido uma repercussao que eu tento
travar no meu quotidiano. Sé acabo citando Goethe, por ser algo que me segue em cada
dia e eu ndo quero cair nessa situagdo, é que “é mais escravo aquele que pensa que é
livre sem o ser”.

E - Agradeco imenso a sua colaboracdo e disponibilidade. Queria solicitar a sua
opinido acerca do que achou do desenrolar da entrevista e da pertinéncia do estudo. Ja
referiu que acha fundamental que se trabalhe com o quadro interativo a iniciacao a
leitura e a escrita, considera que a entrevista foi favoravel ou sentiu algum tipo de
pressao? Conseguiu dar a sua opiniao livremente?

P1 - Completamente. A entrevista estd muito bem construida. Pude expressar
livremente as minhas opinides. Acho que a melhor forma foi como terminei. Eu hei de
sempre procurar que os meus alunos aprendam a pensar e o quadro interativo
também, ao contrario do que muita gente diz que as Tecnologias da Informacgao e da
Comunicagdo vieram limitar as pessoas e torna-las obcecadas por determinadas coisas,
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se forem bem utilizadas sdo um mundo extraordinario de aprendizagem. E muito
obrigada por todo o seu trabalho.

E - Eu é que agradego. Quero ainda acordar consigo que a presente entrevista sera
transcrita e assim que tal acontecer ser-lhe-a dada a conhecer para que a possa ler e
analisar com atencao e chegar a conclusdo que realmente o seu contributo foi
fundamental para a realizacdo deste estudo.
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Entrevistadora - Antes de mais boa tarde. Eu sou a aluna Vanessa Dias e encontro-
me a realizar uma investigacdao com o titulo «O Contributo da Utilizagdo do Quadro
Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da
Escrita em Alunos do 12 Ano do 12 CEB». O principal objetivo da referida investigacao
é comparar as praticas de ensino com o quadro interativo e sem o quadro interativo
para puder verificar se a sua utilizagdo acarreta ou nao melhorias para os resultados
dos alunos. Antes de mais quero agradecer a sua participacdo e garantir que o seu
contributo vai ser essencial. Comprometo-me a aplicar todos os principios éticos,
nomeadamente a confidencialidade e o anonimato, sendo que a sua identificagdo sera
estabelecida através de um cédigo. Queria pedir-lhe se posso continuar a gravar em
audio a referida entrevista?

Professor 2 - Sim, claro que sim.

E - Vamos passar a entrevista propriamente dita e numa primeira fase queria
conhecer um pouco mais o seu perfil geral. Assim sendo, comego por lhe perguntar qual
a sua formagdo académica inicial?

P2 - Eu sou licenciada em ensino de matemadtica e ciéncias da natureza no qual
tenho o 12 ciclo e o 22 ciclo integrados.

E - Em que ano terminou essa formagao académica?
P2 - Em 1994.
E - Sempre lecionou no 12 Ciclo do Ensino Basico?

P2 - Nao. Logo de inicio lecionei trés anos no 22 ciclo e depois, como nés tinhamos
muita dificuldade em arranjar horario completo, tentei o 12 ciclo. Adorei e fiquei
mesmo no 12 ciclo por opg¢ao, porque € mesmo um gosto lecionar neste nivel de ensino.

E - Quantos anos de servico é que tem?
P2 - Tenho vinte anos de servico.

E - No seu curriculo académico frequentou alguma disciplina relacionada com as
TIC (Tecnologias da Informacao e da Comunicag¢ado)?

P2 - Nao. Tinhamos algoritmos e computa¢do, mas isso era mais programacao. Em
relacdo as TIC nao tive qualquer formacao inicial.

E - E ja realizou alguma formacgdo continua nesse ambito?
P2 -Ja. Tirei uma forma¢ao mesmo de quadros interativos.
E - E considera que essa mesma formacao lhe traz vantagens? Em que aspetos?

P2 - Claro que sim, muitas vantagens. Porque nos ajuda a trabalhar com o quadro
em si e depois a tirar alguns beneficios do quadro para depois trabalharmos com os
alunos. Também acabamos por conhecer sites e outras formas de usar o quadro
interativo.

E - ]Ja esteve colocada em muitos locais diferentes?
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P2 - Sim, ja estive colocada em muitas escolas.

E - E considera que a utilizacdo das TIC é influenciada pela escola e pela zona
geografica onde ela esta localizada? O facto de ter mais acesso a determinados recursos
em determinadas zonas que se calhar em outras isso nao se verifica tanto.

P2 - Provavelmente sim e isso também tera a ver com as Camaras, porque eu ja
estive a trabalhar em Proenca-a-Nova em que cada sala tinha um quadro interativo e
nos usavamo-lo todos os dias. Era uma coisa fantastica. A primeira coisa que se fazia
quando chegavamos a sala era ligar o quadro interativo.

\

E - Passando agora ao bloco que diz respeito a utilizacdo das TIC em termos
pessoais, gostaria de saber se costuma fazer uso das TIC no seu dia-a-dia?

P2 - Este ano com esta turma ndo, porque ndo temos computador dentro da sala
nem tenho quadro interativo. No meu uso pessoal nao vivo sem as TIC. A minha
programacao e as fichas sdo todas feitas a computador. O computador é mesmo o meu
recurso.

E - Isso quer dizer que a frequéncia com que utiliza as TIC é diaria?
P2 - Sim, todos os dias.

E - Qual o grau de importancia que confere as TIC? Considera-as positivas, ja referiu
que sim. E aspetos que considere negativos na utilizacao das TIC?

P2 - S6 quando ndo temos eletricidade. Tudo resto é cem por cento.

E - Agora a nivel profissional mais concretamente, costuma utilizar as TIC? Ja disse
que ndo utiliza mais porque efetivamente as condi¢des também se calhar ndo sdo as
melhores. Quando utiliza destina-se ao trabalho de que area(s) disciplinar(es)?

P2 - Ha dois anos eu estive a lecionar no Agrupamento de Escolas de Proenca-a-
Nova, em que havia quadro interativo e computador na sala de aula e eu usava esses
recursos todos os dias para o trabalho das varias areas disciplinares. Tanto na lingua
portuguesa como no estudo do meio ou na matematica.

E - A questao que se segue acabou por ja ter sido respondida. Se sabe ou ndo o que
é um quadro interativo. Ja utilizou, ja conhece e também ja trabalhou com um.
Considera que a utilizagdo do quadro interativo podera melhorar o processo de
ensino/aprendizagem independentemente da drea a que esteja a ser dirigida?

P2 - Pode trazer motivacdo, mas o que se faz no quadro interativo também se pode
fazer sem esse recurso. Mas é sem duvida uma motivagdo para as criancas. E, para além
disso, nesses anos em que tive o quadro interativo criei um blog da turma em que os
alunos faziam os trabalhos e estes eram colocados nesse mesmo blog. O blog era
seguido pelos pais, pelos familiares e por todo o agrupamento e isso era uma motivagao
para que os trabalhos tivessem bastante qualidade. Os alunos esfor¢cavam-se mesmo
para fazerem esses trabalhinhos para o blog e era muito bom.
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E - Uma vez que conhece o quadro interativo e o recurso em si, enumere, se
possivel, ferramentas que tenha utilizado do mesmo e que considere terem sido mais
vantajosas do que se tivessem sido utilizadas as mesmas ferramentas mas sem o
quadro interativo. Estou-me a lembrar por exemplo que tem acesso a transferidor e a
régua para a exploracdo da matematica. Acha que o uso dessas ferramentas traz
vantagens?

P2 - Sinceramente acho que nesse aspeto ndo trara grandes vantagens, porque eles
até podem usar a régua e o transferidor no quadro interativo, mas se eles nao os
souberem usar manualmente acho que nao traz grande vantagem. Nem todas as
escolas tém o quadro interativo e eles precisam de fazer esse tipo de coisas narealidade
e ndo s6 no virtual, porque eles depois precisam dessas ferramentas reais para levarem
para qualquer sitio.

E - Provavelmente considera o mesmo na escrita...

P2 - Eu acho que pode ser um complemento, porque eu estou-me a recordar que
quando foi com o meu 12 ano que nds usavamos o tangram e fazia-se esse trabalho
também no quadro interativo, eles movimentavam as pecas com a caneta, mas tinham
sempre o suporte real. Portanto, cada aluno tinha o seu tangram e depois era escolhido
um para ir fazer ao quadro interativo, ou seja, havia sempre esse complemento.

E - E é assim que pensa que o quadro interativo deve ser introduzido como
complemento, existindo sempre o real e o concreto como complemento do virtual?

P2 - Eu acho que sim.

E - Penso que no geral estd concluida a entrevista. Agradeco-lhe a sua
disponibilidade e o contributo. Esclarecer que a entrevista vai ser transcrita e assim
que esse processo estiver concluido vai ser-lhe dada a conhecer a mesma, para que a
possa analisar e perceber que realmente nao houve qualquer alteracao dos dados.
Considera o estudo pertinente?

P2 - Claro que sim. Nos tempos em que estamos acho que é bastante pertinente.
E - Tem alguma sugestao ou proposta?

P2 - A proposta é que houvesse quadro interativo em todas as salas de aula da
escola. [sso para mim era o maximo.

E - Muito obrigada pela sua colaboracgao.

P2 - Sim, sempre ao dispor.
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Entrevistadora - Boa tarde. Eu sou a aluna Vanessa Dias e encontro-me a realizar
uma investigacdo intitulada «O Contributo da Utilizagdo do Quadro Interativo para a
Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita em Alunos do
12 Ano do 12 Ciclo do Ensino Basico». O principal objetivo da referida investigacao é
comprovar se a utilizacdo do quadro interativo traz ou ndo melhorias para o processo
de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita. Assim sendo, comprometo-me com a
aplicagdo de todos os principios éticos da investigacdo, nomeadamente a
confidencialidade e o anonimato, garantindo que a identificacao do entrevistado sera
mantida confidencial e serd sujeita a uma codificagdo. Como tal, para podermos
avancar preciso de saber se autoriza a gravacdo em dudio da presente entrevista.
Autoriza?

Professor 3 - Autorizo.

E - Entdo vamos passar a entrevista propriamente dita. O primeiro bloco diz
respeito ao perfil geral do entrevistado e a primeira questdo implica conhecer a sua
formacao académica inicial. Qual é a formacao académica inicial que tem?

P3 - A minha formagdo académica inicial é o curso do magistério primario, que ja
foi realizado ha 36 anos. Depois disso ja fiz muita formacao, alguma que me foi exigida
e outra que eu quis fazer. Fiz formacao a convite dos varios centros, fiz formagao em
que me inscrevi, fiz também a licenciatura em 12 ciclo (ha 15 anos), fiz outra formagao
muito completa (de quatro semanas intensivas) a convite do ministério em que fui com
outra colega representar o distrito de Castelo Branco. Esta ultima formagdo foi
considerada meia licenciatura em desenvolvimento pessoal e social. Tenho feito muita
formagdo. No tempo em que nés passavamos de escaldo para escaldo e que nos exigiam
um crédito por cada ano de servigco eu chegava a fazer dez, doze, treze créditos por cada
escaldo completo. Sempre gostei muito de fazer formacdo e de caminhar com os
tempos.

No que diz respeito a formacgao nas TIC esse sempre foi o0 meu ultimo interesse,
confesso. Em relacdo aos quadros interativos fiz uma formag¢ao a convite de uma
editora, em que a fizemos durante umas horas. Portanto, é uma formag¢do muito
escassa, em que nao tivemos grande funcionalidade e ainda de destacar que a mesma
nao pode ser pragmatizada uma vez que as nossas salas ndo estdao apetrechadas de
quadros interativos. Para que a crian¢a possa fazer a sua aprendizagem da leitura e da
escrita eu tenho seguido os meus proprios métodos, que nao tém nada a ver com a
informatica e que me tém trazido muita satisfacdo e que tém levado aos meus alunos
muito sucesso. E tudo o que posso dizer. Dizer que os quadros interativos me poderao
ou me poderiam ter beneficiado até hoje ndao posso dizé-lo porque nunca o
experimentei. Agora que tenho tido sucesso é verdade que tenho. A minha grande
paixdo dentro da minha profissao é despertar o gosto, incentivar e conseguir o sucesso
daleitura e da escrita. As minhas disciplinas preferidas sdo a matematica e o portugués,
de sobremaneira. Reconheco toda a mais-valia que a informatica podera trazer,
sobretudo ao nivel do estudo do meio. A esse nivel tenho-a utilizado na minha sala de

231



Vanessa Sofia Dias

aula. Agora para portugués e para matematica confesso que ndo me tenho servido
desses recursos.

E - Para além da formacgao que me diz ter realizado ao nivel dos quadros interativos,
no seu curriculo académico da sua formagao académica inicial ele contemplava alguma
disciplina no ambito das TIC?

P3 - Na licenciatura sim.

E - E que tipo de objetivos é que eram essencialmente trabalhados com a mesma?
P3 - No6s tinhamos as TIC como uma area de estudo.

E - A nivel da educagao?

P3 - Sim.

E - S6 uma questao que ficou por abordar. Sempre lecionou no 12 ciclo do ensino
basico?

P3 -Nao, ja estive também como supervisora na ESE (Escola Superior de Educacao).
E - E quantos anos de servi¢o é que tem no total?

P3 - Tenho trinta e seis anos de servico.

E - Ja esteve colocada em varios locais diferentes?

P3 - Sim.

E - Nesses locais pelos quais passou, no ambito das tecnologias as escolas estavam
bem apetrechadas desse tipo de recursos?

P3 - Nao. Esta escola onde estou atualmente, e onde ja estou penso que ha cerca de
catorze ou quinze anos, é a escola melhor apetrechada de todas aquelas pelas quais ja
passei. Anteriormente nunca tive recursos a nivel tecnoldgico.

E - Assim também nao seria facil fazer uso deles quando eles ndo existem.
P3 - E nesta escola temos um quadro interativo na biblioteca.

E - Existe outro que nem sempre funciona nas melhores condigdes.

P3 - Exatamente.

E - No seu dia-a-dia costuma fazer uso das TIC?

P3 - Sim, porque é necessario fazer documentos, responder a imensas solicitacdes
e para isso é obrigatorio. Agora dizer que tenho uma grande paixdao ou que tenho
grande interesse, ndao tenho. Cumpro aquilo que é necessario e aquilo que tem que ser
feito. Aquilo que tem que ser feito tem que ser aprendido.

E - Na formacdo que fez ao nivel do quadro interativo tinha possibilidade de ter
mesmo contacto com um quadro desse tipo que pudesse manusear?

P3 - Sim.
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E - E chegaram a propor algum tipo de tarefa de ensino/aprendizagem com esse
quadro interativo, para algum darea disciplinar especifica, ou passou apenas por
conhecer o recurso?

P3 - Foi abrangente. Passou por conhecer, aplicar, como rentabilizar e até nos
disseram que se necessitassemos de alguma ajuda estariam ao dispor. Portanto, se
mais ndo foi pedido ou se mais nao foi feito é porque da minha parte ndo houve
interesse.

E - Claro, élegitimo e é a opinido de cada pessoa. Assim sendo, penso que ja tocamos
os pontos essenciais da entrevista. Agradeco desde ja a sua disponibilidade e o
contributo para a realizagdo da investigacdo. Quero informa-la que esta entrevista vai
ser transcrita e ser-lhe-4 dada a conhecer para que possa perceber que ndao houve
qualquer manipulacao dos dados e que foram respeitados todos os principios éticos.
Tem alguma sugestdo para investigacdes futuras a este nivel? Pensa que poderia ser
dado algum contributo para alguma area em especifico?

P3 - Nio, de momento nio.
E - Entdo ficamos por aqui. Muito obrigada pela sua disponibilidade.

P3 - De nada. Sempre ao dispor.
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Ex.mos Pais/Encarregados de Educacao

Somos as alunas estagiarias Patricia Reis e Vanessa Dias do curso Mestrado em
Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico, da Escola Superior de
Educacdo do Instituto Politécnico de Castelo Branco.

Neste momento do nosso percurso académico encontramo-nos a estagiar na
sala do seu/sua filho/a, sob a orientacao e supervisao da Professora Cecilia Rocha e do
Professor Anténio Pais.

No ambito do trabalho pedagdégico a desenvolver, prevé-se o registo das
atividades, através da recolha de imagens - fotografia e video, com o propdsito tnico
de enriquecer a qualidade da pratica educativa. Assim sendo, vimos por este meio

solicitar a autorizagdo para o referido efeito.

Agradecemos desde ja a compreensao e colaboracao.

Castelo Branco, 07 de Outubro de 2014

A Professora Cooperante

As Alunas Estagiarias

Eu Encarregado de

Educacao do/a aluno/a autorizo/nao

autorizo (riscar o que nao interessa) que as estagiarias (Patricia Reis e Vanessa Dias -
ESE de Castelo Branco) possam fotografar e/ou filmar o meu educando no ambito da
realizacdo da sua pratica pedagogica.

Castelo Branco, de de 2014.

Assinatura:
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Nome:

Data: / /

1 - Ouve atentamente a leitura do texto que se segue:

O T é o telhado

da casa do alfabeto
tapando por todo o lado
0 que estava descoberto.

Ea tampa e é o teto,

€ 0 que cobre a casa

construida no deserto

que as letras vao povoar

com sentido e com acerto.
José Jorge Letria,

Versos com todas as letras, Ambar, 2008

2 - Assinala com um X as imagens que estao de acordo com o texto que

ouviste.
Y, o ‘ S
AR -N 5
S I Bad >
e -d - 2
TV S =dA)
4. . :; -
f;,l ;=
- (- -
-
> / S \.’ iy
. : PR
- \\1&(;\‘\

‘F“ 20T
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3 - Cobre e continua:

T

L

4 - Assinala com um X as palavras onde ouves o som t.
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5 - Pinta os O correspondentes ao numero de silabas de cada uma

das palavras.

f]' Aot Apito ?QL}

55 P
OOO0O0O
OOO0O0O OOOO0O

Sapato go.m,gia, CIOTTT\.QI.Q,

o 2

OOO0O0O OOOO0O OOOOO

=

5.1 - Assinala com um X a silaba onde se encontra a letra t.

6 - Faz corresponder a letra t minuscula a letra T maiuscula

(manuscrita e de imprensa).

T

G‘Pﬁéﬁp
— O T+ o <
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7 - Completa a tabela que se segue de acordo com o exemplo:

i i

8 - Seleciona a palavra que corresponde a cada imagem e escreve-a por

baixo.
Tubarao
Batata
¢ Telefone
s Tesouro
I Oito

Bom trabalho!
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Matriz da Ficha de Avaliagdo N2 1
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1° Perfodo (13-11-2014)

A valoriza¢do dos dominios na ficha de avaliacdo de portugués sera a que de seguida se apresenta na tabela.

Objetivos/Descritores de Desempenho Numero de
Dominios :
1tens
Oralidade e Escutar discursos breves para aprender e construir conhecimentos 1
(Compreensao do oral) o Referir o essencial de um pequeno texto ouvido
e Desenvolver a consciéncia fonolégica e operar com fonemas
o Reconhecer o fonema T 1
o Contar o numero de silabas numa palavra de 2 ou 3 silabas 1
Leitura o Identificar a silaba onde esta presente o fonema T 1
e Conhecer o alfabeto e os grafemas
o Fazer corresponder as formas minuscula e maidscula de letra T 1
o Escrever aletra T na forma minudscula e maitscula 1
e Desenvolver o conhecimento da ortografia
Escri o Associar a palavra escrita a uma representa¢do icdnica da mesma 1
serita o Escrever corretamente os grafemas que dependem do contexto em 1
que se encontram
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Critérios gerais de classificacao
A classificacdo a atribuir a cada resposta resulta da aplicacdo dos critérios gerais e dos critérios especificos de classificacdo

apresentados para cada item.

As respostas ilegiveis ou que nao possam ser claramente identificadas sdo classificadas com zero pontos.

Tipologia de itens

A tipologia de itens e o nimero de itens de cada tipo serdo apresentados na tabela seguinte.

Tipologia de itens Classificagdo Numero de itens

Escolha multipla Dicotémica (a cotacdo do item s6 é atribuida as 2 (questao 2 e questao 4)
respostas corretas; todas as outras respostas serao

classificadas com zero pontos).

Associagdo/correspondéncia Politobmica (pode ser atribuida pontuacao a 3 (questao 5, questao 6 e questao 8)

respostas parcialmente corretas).

Completamento Politbmica (pode ser atribuida pontuacao a 2 (questao 3 e questao 7)

respostas parcialmente corretas).
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Critérios de correcdo e classificacao

Os critérios de correcdo e classificacdo da prova aparecem clarificados na tabela 3.

[tem Evidéncia de resposta Critérios de classificagdo

e Se o aluno assinalar corretamente a
imagem que representa a totalidade da
informacgdo retratada no texto tera a
cotacdo de 16 pontos.

e Se o aluno ndo assinalar corretamente a

Questao 1 e Questao 2 16 pontos

imagem que representa a totalidade da

informacgdo retratada no texto tera a

cotacao de 0 pontos.

e Se o aluno assinalar a totalidade das

imagens tera a cotacao de 0 pontos.

e Se o aluno desenhar corretamente todas

as letras T maidsculas e minusculas tera
Questao 3 a cotagao de 12 pontos. 12 pontos
e Se apenas desenhar bem todas as letras

T maiudsculas tera a cotagdo de 6 pontos.
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Se apenas desenhar bem todas as letras
t minusculas tera a cotagdo de 6 pontos.
Se em cada linha (linha da letra T
maiuscula e linha da letra t minudscula)
se verificar 1 letra mal desenhada, o
aluno tera a cotacdo de 4 pontos; se se
verificarem 2 letras mal desenhadas, o
aluno tera a cotacdo de 2 pontos; se se
verificarem 3 ou mais letras mal
desenhadas, o aluno tera a cotacao de 0

pontos.

Questao 4

Para ter a classificacdo total da questado
(6 pontos), o aluno devera assinalar com
um X as palavras “Tapete”, “Estojo” e
“Televisao”.

Por cada uma das palavras corretas o
aluno sera classificado com 2 pontos.

Se o aluno nao assinalar nenhuma das
palavras corretas sera classificado com 0

pontos.

6 pontos
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e Se o aluno assinalar todas as palavras

sera classificado com 0 pontos.

e Para cada uma das palavras
apresentadas  (“Tesoura”,  “Apito”,
“Pato”, “Sapato”, “Caneta” e “Tomate”), o
aluno devera pintar o numero de
circulos correspondente ao seu nimero
correto de silabas.

e (Cadavez que o aluno pinte o nimero de

Questao 5 circulos correspondente ao ndmero 12 pontos
correto de silabas da palavra sera
classificado com 2 pontos, até ao
maximo de 12 pontos.

e Se o0 aluno pintar um nuimero de circulos
que nao corresponde ao nimero correto

de silabas da palavra sera classificado

com 0 pontos.

e O aluno terda 2 pontos por cada silaba
Questao 5.1 14 pontos
contendo a letra T que assinale
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corretamente, até ao maximo de 14
pontos.

Quando nao identificar corretamente a
silaba contendo a letra T, o aluno sera

classificado com 0 pontos.

Se o aluno estabelecer a

correspondéncia correta | - J tera a

classificacao 4,5 pontos.

Se 0 aluno estabelecer a
Questado 6 correspondéncia correta t - T tera a 9 pontos
classificacao 4,5 pontos.
Se o aluno estabelecer as duas
correspondéncias corretast — J et - T
tera a classificacdao 9 pontos.
Para que possa ser atribuida a cotacado
total a esta questdao, o aluno na sua
Questio 7 resposta terd que fazer corretamente as 16 pontos

correspondéncias (Lo, le, i, [0, I o T,
To, 30, Jo, Tu).
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e Por cada correspondéncia correta, o
aluno sera classificado com 2 pontos até
ao maximo de 16 pontos.

e As correspondéncias incorretas serdao

classificadas com 0 pontos.

e Para que possa ser atribuida a cotacao
total a esta pergunta, o aluno na sua
resposta devera associar corretamente
as palavras “Batata”, “Tesouro”, “Oito”,
“Telefone” e “Tubardo” as imagens que
as representam.

Questao 8 15 pontos

e Por cadaassociagdo correta, o aluno sera
classificado com 3 pontos até ao maximo
de 15 pontos.

e Se a associagdo apresentada ndo estiver

correta, o aluno serd classificado com 0

pontos.
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Material

O aluno apenas podera usar, como material de escrita, um lapis de carvao.

O aluno devera ser portador de material de pintura: lapis de cor.

Duracao

A presente ficha de avaliagdo de portugués tera a duracao de 60 min.
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Anexo 10

Critérios Gerais de Classificacdo das Fichas de Avaliagdo
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Agrupamento de Escolas Afonso de Patva
ER | de Sho Tiago

Critérios de Avaliacao

Notas Percentagem Valores

= _F;am 0% a 1% 0 a 39
Insuliciente 0% B 49% I £ a9
Suliciente 50% B H9Y% 1 a 139
Bom 70% a 89% 14 a 179

Muito Bom 90 & 100% 18 & 20

TOP - Veriente Cognitiva
306 - Comrpurizmriin e Al iucdes
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Anexo 11

Histéria «As Letras na Cidade da Confusio»
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& uma, vay uma cidads omda hobilavarmn, muidos Lalnas.

Mourman snarm. jovams o mimirenlos (a, 2, 5, o, 1L d), mos
oubnon ja, Limhom, algurma idads o wnarm maiisendos (4, €, 4,0, U, &,
T749).

Maurmas lolnas monawamm sonimbar, mmar oulnas ji monamam,
asommparnhador (pa, po, pi po pus, do, Lo, Lo, Tor Tu, o, o, Lo, bo o, of,
o, il of, ul, do, do, di, dor, duw, o0, qw, ew, 0d, 2, ai, Go, o, i, i, S0b).

0 gnarmdi problarma, & qua ab Lalnas mie comaciom. ab monmas da
Mavemsiio- rodovidnia.

Uem, dia quamde fui. passan o nomda comm, o mimba, colaga fgamla
Dior dapandsmo-mon corm. riluagsas muile- complicadan: o caral “di” alava
gamgado com, o capal "o o com ob haus filkos w2 "0’ ponque eale
avamganasm, pora o, possadaing, s, obhararm, primmaine pana uem fade o
dapois pana. o oubro. O caral "o Lova qua Irawan brureasmamlse comm o haw
conner pona, swvifan um acidamis ghows.
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0 membhon & mio parow mo simal “Mop” o chocow me- carne- do
poarm L, quo ia acompamAade palor amiger T, o o p Ton ronle
MM, A magoou.

o romhono, progossona, D salava o sxplican aos rows alumes "o, "o,
W,o, w qul o lode do salnada eonnale pana o poriciomarmaemle dos
paeh, mas alos mamn curiosm. Janscio um ‘o, da, di’, “do”, “du serm
samlido-

Comrsguinasm comprasmdan alguma, coisa?

€ 2 o mimbho eolaga ficarmor rmuile asmurlodon, pois aquala cidada
ahlowa, uma, ghosmda comguado. Nomm, quaniosmor acnadilan qua aqualas
lalnas mio roubasparm, ab naghad o ob Aimais.

Emlao dacidirmor umlator Todas o dormorlhos wma aulo do

O qu,ﬂ, ,Tumwafm, qu,ﬂ, aﬁcmxmm &qu Vm CL.QA;EO)L qu,.o, CO.A,(L iy d&,
WAWWWWMI@MI&M Immdﬁmwmia,&qun,
%(r)ionwm Qe AL mz}l,i,%im)am,. .o

Hudonio: ?m%m g)ia%m)w, Varnama Dian
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Anexo 12

Ficha de Avaliacao N2 2
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1 - Ouve atentamente a leitura do texto que se segue:

Ninguém tem dé da doninha
pois dizem que cheira mal,
mas o odor é a defesa

dentro do mundo animal.

José Jorge Letria

2 - Desenha o que ouviste no texto.
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3 - Cobre e continua:

D

d

4 - Assinala com um X as palavras onde ouves o som d.

‘3 m Rato Dois

266



«0 Contributo da Utilizacdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita
em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

5 - Pinta os O correspondentes ao niumero de silabas de cada uma

das palavras.

@LYHA 0 Caderno

y ‘
- @

OOOO0O OOOO0O OOOOO

Quadro %i%o&_o, g&a&i@

'

OOOO0O0 OOOOO0 OOOOO

5.1 - Assinala com um X a silaba onde se encontra a letra d.

6 - Faz corresponder a letra d mindscula a letra D maiuscula

(manuscrita e de imprensa).

T

u
D
)

d
T

- ~+ ==
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7 - Completa a tabela que se segue de acordo com o exemplo:

(S' Q 92 L log Jiy

D Do

8 - Seleciona a palavra que corresponde a cada imagem e escreve-a por
baixo.

Dado

Dedo

Veado

Ditado

Dedal

Bom trabalho!
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Anexo 13

Matriz da Ficha de Avaliagdao N2 2
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12 Perfodo (27-11-2014)

A valoriza¢do dos dominios na ficha de avaliacao de portugués sera a que de seguida se apresenta na tabela.

Objetivos/Descritores de Desempenho Numero de
Dominios :
1tens
Oralidade e Escutar discursos breves para aprender e construir conhecimentos 1
(Compreensao do oral) o Referir o essencial de um pequeno texto ouvido
e Desenvolver a consciéncia fonolédgica e operar com fonemas
o Reconhecer o fonema D 1
o Contar o numero de silabas numa palavra de 2 ou 3 silabas
Leitura o Identificar a silaba onde esta presente o fonema D !
e Conhecer o alfabeto e os grafemas 1
o Fazer corresponder as formas minudscula e maidscula de letra D 1
o Escrever aletra D na forma minudscula e maitdscula 1
e Desenvolver o conhecimento da ortografia
Escrita o Associar a palavra escrita a uma representa¢do icdnica da mesma 1
o Escrever corretamente os grafemas que dependem do contexto em
que se encontram !
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Critérios gerais de classificacao
A classificacdo a atribuir a cada resposta resulta da aplicagdo dos critérios gerais e dos critérios especificos de classificacao
apresentados para cada item.

As respostas ilegiveis ou que nao possam ser claramente identificadas sdo classificadas com zero pontos.

Tipologia de itens

A tipologia de itens e o nimero de itens de cada tipo serdo apresentados na tabela seguinte.

Tipologia de itens Classificagdo Numero de itens

Escolha multipla Dicotémica (a cotacdo do item s6 é atribuida as 2 (questao 2 e questdo 4)
respostas corretas; todas as outras respostas serao

classificadas com zero pontos).

Associagdo/correspondéncia Politbmica (pode ser atribuida pontuacao a 3 (questao 5, questao 6 e questao 8)

respostas parcialmente corretas).

Completamento Politobmica (pode ser atribuida pontuacao a 2 (questao 3 e questao 7)

respostas parcialmente corretas).
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Critérios de correcdo e classificacao

Os critérios de correcdo e classificacdo da prova aparecem clarificados na tabela que se segue.

[tem Evidéncia de resposta Critérios de classificagdo

e Se o aluno representar a totalidade da
informacao retratada no texto (desenhar
uma doninha e conseguir transmitir a
ideia de que os outros animais nao
gostam do seu cheiro e, por isso, a
desprezam) tera a cotagdo de 16 pontos.

e Seoaluno apenas representar uma parte

Questdo 1 e Questao 2 da informacdo retratada no texto 16 pontos
(apenas uma doninha) terd a cotacao de
8 pontos.

e Se o0 aluno ndo desenhar nada ou o seu
desenho ndo estiver relacionado em
momento algum com a informacgao
retratada no texto tera a cotacao de 0

pontos.
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Questao 3

Se o0 aluno desenhar corretamente todas
as letras D maidsculas e minusculas tera
a cotagdo de 12 pontos.

Se apenas desenhar bem todas as letras
D maidsculas tera a cotacdo de 6 pontos.
Se apenas desenhar bem todas as letras
d minusculas tera a cotacdo de 6 pontos.
Se em cada linha (linha da letra D
maiuscula e linha da letra d mintscula)
se verificar 1 letra mal desenhada, o
aluno tera a cotacdo de 4 pontos; se se
verificarem 2 letras mal desenhadas, o
aluno tera a cotacdo de 2 pontos; se se
verificarem 3 ou mais letras mal
desenhadas, o aluno tera a cotacao de 0

pontos.

12 pontos

Questao 4

Para ter a classificagdo total da questao
(6 pontos), o aluno devera assinalar com
um X as palavras “Secador”, “Moeda” e

“Dois”.

6 pontos

274




«0 Contributo da Utilizacdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

e Por cada uma das palavras corretas o
aluno sera classificado com 2 pontos.

e Se o0 aluno nao assinalar nenhuma das
palavras corretas sera classificado com 0
pontos.

e Se o aluno assinalar todas as palavras

sera classificado com 0 pontos.

e Para cada uma das palavras
apresentadas (“Cabide”, “Caderno”,
“Roda”, “Quadro”, “Bigode” e “Balde”), o
aluno devera pintar o numero de
circulos correspondente ao seu nimero
correto de silabas.

Questao 5 e (ada vez que o aluno pinte o nimero de 12 pontos
circulos correspondente ao numero
correto de silabas da palavra sera
classificado com 2 pontos, até ao
maximo de 12 pontos.

e Se o aluno pintar um nimero de circulos

que nao corresponde ao nimero correto
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de silabas da palavra sera classificado

com 0 pontos.

O aluno terd 2 pontos por cada silaba
contendo a letra D que assinale

corretamente, até ao maximo de 14

Questdo 5.1 pontos. 14 pontos
Quando nao identificar corretamente a
silaba contendo a letra D, o aluno sera
classificado com 0 pontos.
Se 0 aluno estabelecer a
correspondéncia correta d - D tera a
classificacao 4,5 pontos.
Se 0 aluno estabelecer a
Questdo 6 correspondéncia correta d - D terd a 9 pontos

classificagao 4,5 pontos.

Se o aluno estabelecer as duas

correspondéncias corretas d, — Ded-D

tera a classificacdo 9 pontos.

276




«0 Contributo da Utilizacdo do Quadro Interativo para a Melhoria do Processo de Ensino/Aprendizagem da Leitura e da Escrita em Alunos do 1° Ano do 1°CEB»

e Para que possa ser atribuida a cotagao
total a esta questdo, o aluno na sua

resposta tera que fazer corretamente as

correspondéncias (do, de, di, do, du o Do,
Da, Di, Do, Th).

Questao 7 16 pontos

e Por cada correspondéncia correta, o
aluno sera classificado com 2 pontos até
ao maximo de 16 pontos.

e As correspondéncias incorretas serao

classificadas com 0 pontos.

e Para que possa ser atribuida a cotacdo
total a esta pergunta, o aluno na sua
resposta devera associar corretamente
as palavras “Dado”, “Dedo”, “Veado”,

Questao 8 “Ditado” e “Dedal” as imagens que as 15 pontos
representam.

e Por cadaassociagdo correta, o aluno sera
classificado com 3 pontos até ao maximo

de 15 pontos.
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e Se a associa¢do apresentada ndo estiver
correta, o aluno sera classificado com 0

pontos.

Material

O aluno apenas podera usar, como material de escrita, um lapis de carvao.

O aluno devera ser portador de material de pintura: lapis de cor.

Duracao

A presente ficha de avaliagdo de portugués tera a duracao de 60 min.
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Anexo 14

Ficha de Avaliacao N2 3
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Nome:

Data: / /

1 - Ouve atentamente a leitura do texto que se segue:

Adaptacao do poema “O Natal da Escola”

O natal vai a escola

Com roupas de fantasia;

Num bolso leva os sonhos

e no outro a poesia.

O natal pousa nos livros,
No quadro e nas carteiras
E deixa um po de estrelas

No fundo das algibeiras.

José Jorge Letria e Afonso Cruz
O Livro do Natal

2 - Desenha o que ouviste no texto.
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3 - Cobre e continua:

V

L

4 - Assinala com um X as palavras onde ouves o som p.

(Cfm Estrela Arcos

Panela

o
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5 - Pinta os O correspondentes ao niumero de silabas de cada uma

das palavras.

Male, Maga

e

Carnals
M

OOOO0O OOOO0O OOOOO

Mola JV\,amm.Q, J\/\Junﬁwc

./77 > N\

OOOO0O0 OOOOO0 OOOOO

5.1 - Assinala com um X a silaba onde se encontra a letra m.

6 — Faz corresponder a letral minuscula a letra L maituscula (manuscrita

e de imprensa).

T
I

[
t
d

— . @ =+ K& €
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7 - Completa a tabela que se segue de acordo com o exemplo:

(S' Q 92 L log Jiy

v B

8 - Seleciona a palavra que corresponde a cada imagem e escreve-a por
baixo.

~ Uva
( 4 J ;r ) Lupa
- ) Boia
Vela
Pomada

¢

Bom trabalho!
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Anexo 15

Matriz da Ficha de Avaliagdao N2 3
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12 Perfodo (11-12-2014)

A valoriza¢do dos dominios na ficha de avaliacao de portugués sera a que de seguida se apresenta na tabela.

Objetivos/Descritores de Desempenho Numero de
Dominios :
1tens
Oralidade |e Escutar discursos breves para aprender e construir conhecimentos 1
(Compreensao o Referir o essencial de um pequeno texto ouvido
do oral)
e Desenvolver a consciéncia fonolégica e operar com fonemas
o Reconhecer os fonemasU,1,0,A,E P, T,L,D,M,V 1
o Contar o numero de silabas numa palavra de 2 ou 3 silabas
o Identificar a silaba onde esta presente o fonema M !
o Identificar palavras onde esta presente o fonema P 1
Leitura
1
e Conhecer o alfabeto e os grafemas
o Fazer corresponder as formas minuscula e maituscula de letra L. (manuscrita e de imprensa)
o Escrever aletra t na sua forma minuscula e a letra V na sua forma maiuscula 1
1
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e Desenvolver o conhecimento da ortografia 1

o Associar a palavra escrita a uma representacdo iconica da mesma 1

Escrita
o Escrever corretamente os grafemas que dependem do contexto em que se encontram

Critérios gerais de classificacao
A classificacdo a atribuir a cada resposta resulta da aplicagdo dos critérios gerais e dos critérios especificos de classificacao
apresentados para cada item.

As respostas ilegiveis ou que ndo possam ser claramente identificadas sdo classificadas com zero pontos.

Tipologia de itens

A tipologia de itens e o numero de itens de cada tipo serdo apresentados na tabela seguinte.

Tipologia de itens Classificagao Numero de itens

Escolha multipla Dicotomica (a cotacdo do item so6 é atribuida as 2 (questao 2 e questao 4)
respostas corretas; todas as outras respostas serao

classificadas com zero pontos).
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Associa¢do/correspondéncia Politdbmica (pode ser atribuida pontuacdo a 3 (questao 5, questao 6 e questao 8)

respostas parcialmente corretas).

Completamento Politobmica (pode ser atribuida pontuacdo a 2 (questao 3 e questdo 7)

respostas parcialmente corretas).

Critérios de correcao e classificagao

Os critérios de correcao e classificacdo da prova aparecem clarificados na tabela que se segue.

Item Evidéncia de resposta Critérios de classificagdo

e Se o aluno representar a totalidade da
informacdo retratada no texto tera a
cotacao de 16 pontos.

e Seoaluno apenas representar uma parte

Questao 1 e Questao 2 16 pontos

da informacao retratada no texto tera a
cotacdo de 8 pontos.
e Se o aluno nao desenhar nada ou o seu

desenho nao estiver relacionado em
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momento algum com a informagdo
retratada no texto terd a cotacao de 0

pontos.

Questao 3

Se o aluno desenhar corretamente todas
as letras V maiusculas e todas as letras t
minusculas tera a cotacao de 12 pontos.
Se apenas desenhar bem todas as letras
V maiusculas tera a cotagdo de 6 pontos.
Se apenas desenhar bem todas as letras
t minusculas tera a cotagdo de 6 pontos.
Se em cada linha (linha da letra V
maiuscula e linha da letra t mindscula)
se verificar 1 letra mal desenhada, o
aluno tera a cotacdo de 4 pontos; se se
verificarem 2 letras mal desenhadas, o
aluno tera a cotacdo de 2 pontos; se se
verificarem 3 ou mais letras mal
desenhadas, o aluno tera a cotacdo de 0

pontos.

12 pontos
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e Para ter a classificagdo total da questao
(6 pontos), o aluno devera assinalar com
um X as palavras “Piano”, “Panela” e
“Palhago”.

Questdo 4 e Por cada uma das palavras corretas o 6 pontos
aluno sera classificado com 2 pontos.

e Se o aluno ndo assinalar nenhuma das
palavras corretas sera classificado com 0

pontos.

e Para cada uma das palavras
apresentadas (“Mala”, “Mac¢d”, “Camelo”,
“Mola”, “Marmelo” e “Minhoca”), o aluno
deverda pintar o numero de circulos
correspondente ao seu niumero correto

Questao 5 de silabas. 12 pontos

e (Cadavez que o aluno pinte o nimero de
circulos correspondente ao numero
correto de silabas da palavra sera

classificado com 2 pontos, até ao

maximo de 12 pontos.
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Se o aluno pintar um nimero de circulos
que ndo corresponde ao nimero correto
de silabas da palavra sera classificado

com 0 pontos.

O aluno terd 2 pontos por cada silaba
contendo a letra M que assinale

corretamente, até ao maximo de 14

Questao 5.1 pontos. 14 pontos
Quando nao identificar corretamente a
silaba contendo a letra D, o aluno sera
classificado com 0 pontos.
Se 0 aluno estabelecer a
correspondéncia correta [ - 6 tera a
Questio 6 classificacao 4,5 pontos. 9 pontos

Se 0 aluno estabelecer a
correspondéncia correta 1 - L tera a

classificagao 4,5 pontos.
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e Se o0 aluno estabelecer as duas

correspondéncias corretas [ — fel-L

tera a classificagdo 9 pontos.

e Para que possa ser atribuida a cotacao
total a esta questdo, o aluno na sua

resposta tera que fazer corretamente as

correspondéncias (va, ve, vi, vo, viv o (a,

o, G, 6, W)

Questao 7 16 pontos

e Por cada correspondéncia correta, o
aluno sera classificado com 2 pontos até
ao maximo de 16 pontos.

e As correspondéncias incorretas serao

classificadas com 0 pontos.

e Para que possa ser atribuida a cotagao
total a esta pergunta, o aluno na sua

resposta devera associar corretamente

Questao 8 15 pontos

» o«

as palavras “Uva”, “Lupa”, “Boia”, “Vela”
e “Pomada” as imagens que as

representam.
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e Por cadaassociacdo correta, o aluno sera
classificado com 3 pontos até ao maximo
de 15 pontos.

e Se a associa¢do apresentada ndo estiver
correta, o aluno sera classificado com 0

pontos.

Material

0 aluno apenas podera usar, como material de escrita, um lapis de carvao.

0 aluno devera ser portador de material de pintura: lapis de cor.

Duracao

A presente ficha de avaliagdo de portugués tera a duragao de 60 min.
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Anexo 16

Ficha de Avaliacdao N2 4
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Nome:

Data: / /

1 - Ouve atentamente a leitura do texto que se segue:

O rato roeu a correia

do relégio do Romeu

e arolha da garrafa

o rato também roeu.
Quando o Romeu viu o rato,

de terror quase morreu.

Luisa Ducla Soares

2 - Desenha o que ouviste no texto.
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3 - Cobre e continua:

R

Y

4 — Assinala com um X as palavras onde ouves o som r.

i}'a}wi Autocarro Gelado
Af; x .. -
’(@’

i
ra =Y
Toalha Yorne Rarnama,

. 5 -

P
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5 - Pinta os O correspondentes ao niumero de silabas de cada uma

das palavras.

Unro

VTS AT

OO00OOO OOOOO OOOOO

Coracao

¢ & B

OOOO0O0 OOOO0O0 OOOOO

5.1 - Assinala com um X a silaba onde se encontra a letra r.
6 - Faz corresponder a letra r mintscula a letra R maitdscula

(manuscrita e de imprensa).

R

R

1 1

L )
r

h

¢ X
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7 - Completa a tabela que se segue de acordo com o exemplo:

(S' Q 92 L log Jiy

R Ri

8 - Seleciona a palavra que corresponde a cada imagem e escreve-a por

baixo.
Rede

Porta

Rato

Roma

Radio
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Anexo 17

Matriz da Ficha de Avaliagdo N¢ 4
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12 Periodo (15-01-2015)

A valorizagdo dos dominios na ficha de avaliacdo de portugués sera a que de seguida se apresenta na tabela.

o Objetivos/Descritores de Desempenho Numero de
Dominios .
1tens
Oralidade |e Escutar discursos breves para aprender e construir conhecimentos 1
(Compreensao o Referir o essencial de um pequeno texto ouvido
do oral)
e Desenvolver a consciéncia fonolégica e operar com fonemas
o Reconhecer o fonema R 1
o Contar o numero de silabas numa palavra de 2, 3 ou 4 silabas
1
o Identificar a silaba onde esta presente o fonema R
) o Identificar palavras onde esta presente o fonema R 1
Leitura
e Conhecer o alfabeto e os grafemas 1
o Fazer corresponder as formas minuscula e maitscula de letra R (manuscrita e de imprensa)
o Escrever aletra R na sua forma minuscula e na sua forma maitscula
1
1
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e Desenvolver o conhecimento da ortografia

o Associar a palavra escrita a uma representacdo iconica da mesma 1

Escrita
o Escrever corretamente os grafemas que dependem do contexto em que se encontram

Critérios gerais de classificacao
A classificacdo a atribuir a cada resposta resulta da aplicacdo dos critérios gerais e dos critérios especificos de classificagcdo
apresentados para cada item.

As respostas ilegiveis ou que ndo possam ser claramente identificadas sdo classificadas com zero pontos.

Tipologia de itens

A tipologia de itens e o numero de itens de cada tipo serdo apresentados na tabela seguinte.
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Tipologia de itens Classificagdo Numero de itens

Escolha multipla Dicotomica (a cotacao do item s6 é atribuida as 2 (questao 2 e questao 4)
respostas corretas; todas as outras respostas serdo

classificadas com zero pontos).

Associagdo/correspondéncia Politobmica (pode ser atribuida pontuacio a 3 (questao 5, questao 6 e questao 8)

respostas parcialmente corretas).

Completamento Politbmica (pode ser atribuida pontuagao a 2 (questao 3 e questdo 7)

respostas parcialmente corretas).

Critérios de correcao e classificagao

Os critérios de correcao e classificagdo da prova aparecem clarificados na tabela seguinte.

[tem Evidéncia de resposta Critérios de classificacdo

e Se o aluno representar a totalidade da

Questdo 1 e Questao 2 informacdo retratada no texto terd a 16 pontos

cotacdo de 16 pontos.
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Se o aluno apenas representar uma parte
da informacgao retratada no texto tera a
cotacdo de 8 pontos.

Se o0 aluno ndo desenhar nada ou o seu
desenho nao estiver relacionado em
momento algum com a informagdo
retratada no texto terd a cotacao de 0

pontos.

Questao 3

Se o0 aluno desenhar corretamente todas
as letras R maiusculas e todas as letras r
minusculas terd a cotacao de 12 pontos.
Se apenas desenhar bem todas as letras
R maitsculas tera a cotagdo de 6 pontos.
Se apenas desenhar bem todas as letras
r minudsculas tera a cotacdo de 6 pontos.
Se em cada linha (linha da letra R
maiudscula e linha da letra r mintscula)
se verificar 1 letra mal desenhada, o
aluno tera a cotagdo de 4 pontos; se se

verificarem 2 letras mal desenhadas, o

12 pontos
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aluno tera a cotacdo de 2 pontos; se se
verificarem 3 ou mais letras mal
desenhadas, o aluno tera a cotacao de 0

pontos.

e Para ter a classificagdo total da questao
(6 pontos), o aluno devera assinalar com
um X as palavras “Farol”, “Autocarro” e
“Ferro”.

e Por cada uma das palavras corretas o

Questao 4 aluno sera classificado com 2 pontos. 6 pontos

e Se o aluno ndo assinalar nenhuma das
palavras corretas sera classificado com 0
pontos.

e Seoaluno assinalar todas as opgoes sera

classificado com 0 pontos.

e Para cada uma das palavras

apresentadas (“Urso”, “Circo”,

Questao 5 12 pontos

“Caravela”, “Coracao”, “Trator” e

“Andorinha”), o aluno devera pintar o
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numero de circulos correspondente ao
seu numero correto de silabas.

Cada vez que o aluno pinte o nimero de
circulos correspondente ao numero
correto de silabas da palavra sera
classificado com 2 pontos, até ao
maximo de 12 pontos.

Se o aluno pintar um nimero de circulos
que ndo corresponde ao nimero correto
de silabas da palavra sera classificado

com 0 pontos.

Questao 5.1

O aluno terd 2 pontos por cada silaba
contendo a letra R que assinale
corretamente, até ao maximo de 14
pontos.

Quando nao identificar corretamente a
silaba contendo a letra R, o aluno sera

classificado com 0 pontos.

14 pontos
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e Se o aluno estabelecer a

correspondéncia correta n - R tera a

classificacao 4,5 pontos.
o Se 0 aluno estabelecer a
Questdo 6 correspondéncia correta r - R terd a 9 pontos
classificacao 4,5 pontos.
e Se o aluno estabelecer as duas

correspondéncias corretas h — Rer-r

terd a classificacdo 9 pontos.

e Para que possa ser atribuida a cotagao
total a esta questdao, o aluno na sua

resposta terd que fazer corretamente as

correspondéncias (ha, ha, hi, ho, hw 2 Ra,
Questao 7 16 pontos

SRL, SH»L, j%(r, fﬁu)
e Por cada correspondéncia correta, o
aluno sera classificado com 2 pontos até

ao maximo de 16 pontos.
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As correspondéncias incorretas serao

classificadas com 0 pontos.

Questao 8

Para que possa ser atribuida a cotagdo
total a esta pergunta, o aluno na sua
resposta devera associar corretamente
as palavras “Rede”, “Porta”, “Rato”,
“Roma” e “Radio” as imagens que as
representam.

Por cada associacao correta, o aluno sera
classificado com 3 pontos até ao maximo
de 15 pontos.

Se a associacao apresentada nao estiver
correta, o aluno serd classificado com 0

pontos.

15 pontos

Material

0 aluno apenas podera usar, como material de escrita, um lapis de carvao.

0 aluno devera ser portador de material de pintura: lapis de cor.
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Duracao

A presente ficha de avaliagdo de portugués tera a duracao de 60 min
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Anexo 18

Resposta a Questao 4 do inquérito por Questionario aplicado aos Alunos
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Com o Pai Com a Mae Com o Irmao Com alrma Com o Avo Com a Avo Com outra pessoa Total
Aluno 2 X X X 3

Aluno 3 X
Aluno 4
Aluno 5
Aluno 7
Aluno 8
Aluno 9
Aluno 10
Aluno 11
Aluno 12
Aluno 13
Aluno 15
Aluno 17
Aluno 18
Aluno 19
Aluno 20
Aluno 21
Aluno 22
Aluno 23 X X X

KK X R K X X X X X X X X ) X

R X K X X X X XX X X X X X X
<
W W AN W W W W U W N T Ul N W s

Total 17 18 8 6 5 6 4
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Anexo 19

Analise de Contetido do Inquérito por Entrevista
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Registos/Ocorréncias
Bloco II - Perfil geral do e Qual a sua formagdo P1 - “(...) é a escola do magistério primario (...)"; 3
entrevistado académica inicial? “(...) na época em que tirei o curso era a Unica

instituicdo.”; “(...) nos trés anos em que tirei o
curso do magistério primario.”

P2 - “Eu sou licenciada em ensino de matematica 2

», «

e ciéncias da natureza (...)"”; “(...) no qual tenho o
12 ciclo e 0 22 ciclo integrados.”

P3 - “(...) é o curso do magistério primario (...)" 1

Total de Registos/Ocorréncias

Inferéncias: Os entrevistados P1 e P3 revelam uma formagdo inicial semelhante, que se traduz na escola do magistério primario. O
entrevistado P2 adquiriu posteriormente uma Licenciatura em ensino da matematica e ciéncias da natureza.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Registos/Ocorréncias
Bloco II - Perfil geraldo | e Em que ano terminou asua  P1-“Em 1982." 1
entrevistado (cont.) formagdo académica
inicial? P2 - “Em 1994.” 1
P3 - “(...) jafoirealizado ha 36 anos.” 1
3

Total de Registos/Ocorréncias

Inferéncias: Os entrevistados P1 e P3 formaram-se primeiro, por volta dos finais da década de 70 e inicio da década de 80. A formacao do
entrevistado P2 é muito mais recente.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Registos/Ocorréncias
Bloco II - Perfil geral do e Sempre lecionou no 12 P1 - “Sim, sempre.” 1
entrevistado (cont. Ciclo do Ensino Basico (1¢
( ) ! Iéég),) ico ( P2 - “Nao.”; “(...) de inicio lecionei trés anos no 22 5

Ciclo (...)”; “(...) depois, como (...) tinhamos muita
dificuldade em arranjar horario completo, tentei

o 12 ciclo.”; “(...) fiquei (...) no 12 ciclo por opg¢ao
(..)” “(...) ¢ mesmo um gosto lecionar neste nivel

de ensino.”

P3 - “Nao (...)" “(...) ja estive também como 2
supervisora na ESE (Escola Superior de

Educacgdo).”

Total de Registos/Ocorréncias

Inferéncias: Apenas o entrevistado P1 sempre lecionou no 12 Ciclo do Ensino Basico. Os restantes entrevistados ja tiveram outras
experiéncias profissionais, entre elas a lecionacdo no 22 Ciclo do Ensino Basico e a realizacdo de supervisdao numa instituicio de ensino
superior (ESE).
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Registos/Ocorréncias
Bloco II - Perfil geral do e Quantos anos de servico | P1 - “Tenho trinta e dois anos de servico. ”; “Eu 2
entrevistado (cont.) tem? comecei em 1982 (...)"
P2 - “Tenho vinte anos de servigo.” 1
P3 - “Tenho trinta e seis anos de servi¢o.” 1
4

Total de Registos/Ocorréncias

Inferéncias: Todos os entrevistados tém ja muita experiéncia profissional concretizada em varios anos de servico. Os entrevistados P1 e
P3 ja ultrapassaram mesmo os trinta anos de servico.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
em Analise Registos/Ocorréncias
Blocoll- 'e¢ No seu curriculo académico P1 -“No curriculo académico ndo (...)"; “(...) na escola 5
Perfil geral frequentou  alguma  disciplina | nessa altura (...) para podermos duplicar alguma ficha
do relacionada com as Tecnologias da | ainda utilizdvamos o tabuleiro de gelatina.”; “As
entrevistado Informagdo e da Comunicacdo fotocopiadoras ndo eram usuais (..)"; “(..) os
(cont.) (TIC)? telemoveis apareceram posteriormente (...)"; “(...) os

computadores ndo eram minimamente sequer ainda
utilizados nem promovidos nos trés anos em que tirei
o curso (...)"

P2 - “Nao.”; “Tinhamos algoritmos e computag¢do, mas 3
isso era mais programacdo.”; “Em relacdo as TIC ndo
tive qualquer formacao inicial.”

P3 - “Nalicenciatura sim.” 1

o Qual (ais)? Que contetidos? P3 - “(...) tinhamos as TIC como uma area de estudo.”; 2
“Sim [a nivel da educagao].”

o Essaformacao teve influéncia na 0
sua pratica docente? Vantagens,
desvantagens, limitacdes.

Total de Registos/Ocorréncias 11

Inferéncias: Apenas o entrevistado P3 teve formag¢do académica relacionada com as Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao.
Contudo, tal ndo aconteceu no ambito da sua formacao inicial propriamente dita, mas sim numa Licenciatura realizada mais tarde. No caso
concreto essa mesma formacao foi incluida como uma area de estudo ao nivel da educacao.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Numero de
em Registos/
Analise Ocorréncias
BlocoIl- e J3 realizou alguma  P1 - “Sim (...)"; “(...) ja realizei varias a¢des de formacao continua (...)"; 3
Perfil geral formagdo continua no “(...) paraalém de cursos mesmo relacionados com as TIC.”
do ambito das Tecnologias da
entrevistad Informacio e da P2 _ 14" 1
o (cont.) Comunicacio (TIC)? - Ja
P3 - “A formacgao nas TIC (...) sempre foi o meu ultimo interesse (...)" 1
Total de Registos/Ocorréncias 5
o Qual? P1 - “A parte de uma formacao foi dedicada aos elementos basicos (...)"; 4

“(...) fiz formacgao precisamente na parte das didaticas especificas quer do

», «

portugués quer da matematica em relagao as TIC.”; “(...) fiz uma formacao

», u«

transversal, que eram os percursos de aprendizagem (...)"; “(...) fiz uma
formacao sobre os quadros interativos.”

P2 - “Tirei uma formagdo mesmo de quadros interativos.” 1

P3 - “Em relagdo aos quadros interativos fiz uma formacao a convite de 2

», «

uma editora (...)"; “(...) durante umas horas (...)"

Total de Registos/Ocorréncias 7
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria
em
Analise

Subcategoria em

Andlise

Unidades de Registo/Indicadores

Numero de
Registos/Ocorréncias

Bloco II -
Perfil geral
do
entrevistad
o (cont.)

o Que
conteudos?
Que
objetivos
praticos?

o Vantagens

P1 - “(...) foi feita em trés modulos: um do nivel inicial, depois o nivel médio e

», «

o nivel avangado.”; “Os médulos estavam correlacionados com os respetivos

», o«

objetivos (...)"”; “(...) primeiro saber as coisas basicas de como operarmos com

», «

o proprio computador (...)"; “(...) no médio ja se trabalhava com a Internet e
com alguns programas (o Word) (...)”; “(...) no avancado entramos no Excel e
jd com mais conhecimentos mesmo em termos de construcao de graficos,
analise de resultados e sua colocagdo no préprio computador.”; “(...) inclui
inclusivamente a leitura e a escrita, mas passava pelas ciéncias
experimentais.”; “(..) em tudo o que faz parte de um percurso de

aprendizagem do aluno em todas as vertentes utilizando as TIC.”

Total de Registos/Ocorréncias

», u

P1 - “Trouxe vantagens (...)"; “(...) aquilo que eu sabia fazer no computador
numa fase inicial foi tudo por mim prépria (...)”; “(...) um pouco como os

», «

alunos, a base da experimentacao (...)"; “A formacgao veio dar-me bases muito

», «

mais solidas (...)”; “(...) trazer uma dimensao nova a todo o processo de ensino
e aprendizagem.”; “(...) gostei bastante das formacgoes.”

», « », «

P2 - “Claro que sim (...)"; “(...) muitas vantagens (...)"”; “(...) ajuda a trabalhar

», «

com o quadro em si (...)”; “(...) a tirar alguns beneficios do quadro para depois

», «

trabalharmos com os alunos.”; “(...) acabamos por conhecer sites (...)"; “(...) e
outras formas de usar o quadro interativo.”

Total de Registos/Ocorréncias
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
em Analise Andlise Registos/Ocorréncias
Bloco II - o Desvantagens, | P1 - “O ser humano s6 praticando é que retém na memoria as situagoes.”; 7
Perfil geral limitacdes. “(...) eu fiz esta formacgdo ja ha alguns anos (...)”; “assim que apareceu
do formacao relacionada com as TIC eu fui logo fazé-la (...)”; “(...) em termos
entrevistado dos recursos que temos disponiveis em sala de aula e nas escolas (...) sdo
(cont.) muito limitados.”; “Agora a situagdo esta um pouco melhor.”; “(...) eu tive
mesmo que comprar o meu proprio computador.”; “(...) haviam coisas
que por nao praticar acabava por ir esquecendo.”
P3 - “(...) é uma formagao muito escassa (...)"; “(...) ndo tivemos grande 4
funcionalidade (...)”; “(...) a mesma nao pode ser pragmatizada (...)"; “(...)
as nossas salas ndo estdo apetrechadas de quadros interativos (...)"
Total de Registos/Ocorréncias 11

Inferéncias: Todos os entrevistados ja realizaram formag¢do continua no ambito das Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo.
Contudo, o entrevistado P3 revelou que a formacao na referida area sempre foi o seu ultimo interesse.

Ainda de destacar que todos os entrevistados, independentemente da forma como tal aconteceu, ja realizaram formacao especifica
relacionada com os quadros interativos.

A maioria dos entrevistados confere grande importancia a formagdo continua ja realizada e apontam-lhe intimeras vantagens. Apenas o
entrevistado P3, ainda que nao negando o proveito da formacao, a considera pouco funcional e pratica devido fundamentalmente a grande

falta de recursos que se faz sentir.

No geral apontam que a formacao lhes forneceu bases muito soélidas, uma vez que até ao seu acontecimento o que faziam ao nivel das TIC
resultava de um processo proprio de experimentacao. A formacgao possibilitou uma nova dimensao do processo de ensino e aprendizagem,
ou seja, da forma como trabalham com os seus alunos.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Subcategoria em
Analise Analise

Unidades de Registo/Indicadores

Numero de
Registos/Ocorréncias

Bloco II - Perfil e J4 esteve colocado

geral do em muitos locais
entrevistado diferentes?
(cont.)

P1 - “(...) comecei em 1982 (...)"”; “(...) os dois primeiros anos tive em
Lisboa.”; “(...) trabalhei o primeiro ano numa escola num bairro

», o« », o«

clandestino (...)"”; “(...) no segundo ano trabalhei numa P3 (...)”; “Depois
vim percorrer o distrito de Castelo Branco (...)"; “(...) nos sitios mais
incriveis que se possam imaginar (...)"; “(...) a maioria das escolas
agora ja se encontram fechadas.”; “(...) eu também trabalhei ao nivel da
direcdo de uma escola (...)"”; “(...) quando entrei para o Conselho

Executivo de Sdo Vicente da Beira (...)”; “(...) onde estive doze anos
(..)”; “(...) que foi uma Escola Basica Integrada construida de raiz (...)"

», o«

P2 -“Sim (...)”; “(...) ja estive colocada em muitas escolas.”; “ (...) eu ja
estive a trabalhar em Proencga-a-Nova (...)”

P3 - “Sim.”

Total de Registos/Ocorréncias
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria Subcategoria Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
em em Analise Registos/Ocorréncias
Analise
Bloco II - o Enquadra | P1 - “(...) na altura ainda ndo se notava (...)”; “Nem se falava nesta vertente 4
Perfil geral r a  das Tecnologias da Informacgdo e da Comunicacdo.”; “(...) eu propria senti
do potencial | necessidade de proceder a varios contactos com a Universidade da Beira
entrevistad utilizacdo | Interior (...)"; “(...) e apresentar projetos para equipar a referida escola ja com
o (cont.) das TIC | avertente das Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo.”
relatlvam\ P2 - “Provavelmente sim (...)"; “ (...) também tera a ver com as Camaras (...)"; 4
ente A« o w, « .
(...) eu ja estive a trabalhar em Proenga-a-Nova (...)"; “(...) havia quadro
escola/zo | . : )
na interativo e computador na sala de aula (...)
geografic | P3 - “Esta escola onde estou atualmente (...) é a escola melhor apetrechada 3
a. de todas aquelas pelas quais ja passei.”; “Anteriormente nunca tive recursos a

», «

nivel tecnolégico.”; “E nesta escola temos um quadro interativo na biblioteca.”
Total de Registos/Ocorréncias 11

Inferéncias: Todos os entrevistados ja estiveram colocados em muitas escolas e em muitos locais diferentes ao longo dos seus anos de
servigo. Salientar igualmente que os referidos locais englobam quer o litoral quer o interior de Portugal.

Nenhum dos entrevistados referiu convictamente considerar que a utilizacao das Tecnologias da Informacao e da Comunicagdo possa ser
influenciada pela escola em que se trabalha ou mesmo pela zona geografica onde esta se localiza. O entrevistado P2 apontou uma
experiéncia positiva que ja vivenciou ao nivel do apetrechamento das escolas com recursos tecnoldgicos, destacando o facto de ja ter tido
a possibilidade de trabalhar numa escola em que cada sala tinha um computador e um quadro interativo. No caso dos entrevistados P1 e
P3 é possivel concluir com clareza que ainda lecionaram numa época em que as Tecnologias da Informacao e da Comunica¢ao ndao eram
minimamente utilizadas nem apontadas como necessarias, sendo que as escolas ndo estabeleciam como prioridade a aquisicao desse tipo
de recursos. Contudo, as mentalidades estdo a ser fortemente alteradas e atualmente os préprios professores, como mencionou o
entrevistado P1, ja sentem a necessidade de solicitarem a introdugdo da vertente das TIC no seu quotidiano e no dos seus alunos.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Analise Andlise Registos/Ocorréncias
Bloco III - Utilizagdo ‘e Costuma fazer uso P1 -“Costumo utiliza-las (...)" 1
das Tecnol?glas da das Tecn~olog1as da py _ugim ) 1
Informacao e da Informagcdo e da
Comunicacio (TIC) Comunicac¢do no seu P3 - “Sim (..)" “(..) porque é necessario (..)"; “(..) € 6
em termos pessoais dia-a-dia? obrigatério (...)"”; “Cumpro aquilo que é necessario (...)"; “(...)
aquilo que tem que ser feito.”; “Aquilo que tem que ser feito
tem que ser aprendido.”
Total de Registos/Ocorréncias 8
o Que tipo de P1-°(..) em termos de toda a preparacdo das minhas aulas 6
atividades (...)" “(...) a nivel de investigacao (...)”; “(...) a nivel de
executa? aplicagdo dos curriculos (...)”; “(...) por causa do correio
eletrénico (...)"; “(...) é tudo via oficial (...)”; “(...) jd ndo tenho
dossiés, mas sim tudo compactado no meu computador.”
P2 - “A minha programacdo (...)"; “(...) as fichas sdo todas 2
feitas a computador.”
P3 - “(...) fazer documentos (...)"”; “(...) responder a imensas 2
solicitacoes (...)"
Total de Registos/Ocorréncias 10

329



Vanessa Sofia Dias

Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Analise Registos/Ocorréncias
Bloco III - Utilizagao das o Com que  P1 - “Utilizo todos os dias (...)"; “(...) utilizo o computador 2
Tecnologias da frequéncia? | praticamente todos os dias.”

Informacdo e da
Comunicacdo (TIC) em
termos pessoais (cont.)

P2 - “(..) todos os dias.”; “(...) cada sala tinha um quadro 2
interativo e nds usavamo-lo todos os dias.”

Total de Registos/Ocorréncias 4

Inferéncias: Todos os entrevistados fazem uso das Tecnologias da Informacao e da Comunicacdo em termos pessoais. As atividades mais
apontadas como sendo executadas com recurso as TIC foram aquelas que dizem respeito a programacao/planificacdo das aulas,
nomeadamente: investigacao, fichas e outros documentos oficiais. A consulta e gestdo do correio eletrénico foi também destacada a este
nivel. Todavia, também é importante ndo esquecer que o entrevistado P3 conota a utilizacdo que faz das TIC como obrigatéria.

A maioria dos entrevistados faz uso das Tecnologias da Informacgao e da Comunicagao em termos pessoais numa periodicidade diaria.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Numero de
Andlise Registos/Ocorréncias
Bloco III - Utilizagdo das 'e Qual o grau de P1 -“Confiro uma importancia relevante.” 1
TecnologNlas da importancia Y€ p2 - “No meu uso pessoal nao vivo sem as TIC.”; “O 3
Informacdo e da confere as . ", . »
L ) computador é mesmo o meu recurso.”; “(...) é cem por cento.
Comunicagdo (TIC) em Tecnologias da
termos pessoais (cont.) Informacdo e da | P3 - “A formagdo nas TIC (..) sempre foi o meu dltimo 4
Comunicacio interesse (...)"”; “Reconhec¢o toda a mais-valia que a informatica
(TIC)? podera trazer (...)"; “(...) dizer que tenho uma grande paixao

», o«

ou que tenho grande interesse, ndo tenho.”; “Cumpro aquilo
que é necessario e aquilo que tem que ser feito.”

Total de Registos/Ocorréncias 8
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Andlise Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Andlise Registos/Ocorréncias
Bloco III - Utilizacao das o Exemplos P1 - “A qualquer momento (...) podemos transformar um 7
Tecnologias da positivos. documento em construcdo (por exemplo um plano de turma)
Informacdo e da (..)" “(...) fazer uma sinopse e apresenta-la através de um
Comunicacdo (TIC) em PowerPoint (...)"; “(...) € importante para os pais (...)"; “(...) e
termos pessoais (cont.) até mesmo para os préprios colegas ao nivel de um conselho

», « », o«

de ano.”; “Esta é a minha visao de educacgao (...)"; “(...) é por
isso que utilizo o computador praticamente todos os dias.”;
“(...) a instalacao de alguns computadores na biblioteca, que
serdo certamente uma mais-valia para o presente ano letivo.”

Total de Registos/Ocorréncias 7
o Exemplos P2 - “S6 quando nao temos eletricidade.” 1
negativos. Total de Registos/Ocorréncias 1

Inferéncias: Todos os entrevistados reconhecem as Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo como proveitosas e importantes.
Contudo, enquanto o entrevistado P2 afirma ndo viver sem as TIC e entende-as como completas, o entrevistado P3 apenas faz uso das
mesmas por necessidade e obrigacdo ndo lhes nutrindo grande interesse e gosto.

Asvantagens apontadas as Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo foram essencialmente as seguintes: a possibilidade de transformar
documentos em construcao (por exemplo um plano de turma), de fazer sinopses que tornem mais simples e percetivel uma qualquer
apresentacdo que tenha que ser feita, bem como no que toca a relacdo que se estabelece com os colegas, com os pais/encarregados de
educacdo e com os proprios alunos.

A Unica desvantagem encontrada prende-se com os momentos em que existe uma falha no fornecimento de energia elétrica, que podem
condicionar toda a programacdo pensada para uma aula. Os professores terao que contar sempre com esta realidade e ter preparado um
caminho alternativo que possam seguir sem prejuizo do processo de ensino/aprendizagem.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Andlise Registos/Ocorréncias
Bloco IV - Utilizacdo das 'e Costuma utilizar P1 - “Gostaria de poder utilizar muito mais.” 1
T logi ' p . : . . p
ecnologlas da as TecnoloNglas P2 -“(...) cada sala tinha um quadro interativo e n6s usavamo- 4
Informacao e da da Informacdo e omu x "« x
. 7“"." | lotodos os dias.”; “Este ano com esta turma nao (...)"; “(...) ndo
Comunicagao (TIC) da Comunicagdo dor d d 1 h d
enquanto profissional (TIC) o temos computador dentro da sala nem tenho quadro
d interativo.”; “(...) havia quadro interativo e computador na
Processo '€ | sala de aula e eu usava esses recursos todos os dias (...)"
ensino/aprendiz
agem? Total de Registos/Ocorréncias 5

Inferéncias: Uma andlise atenta das afirmacgdes proferidas pelos entrevistados leva a concluir que nem sempre a utilizacao que fazem das
Tecnologias da Informacgao e da Comunicacao é a mais desejada, fundamentalmente devido a falta de recursos que existem nas escolas e

consequentemente nas salas de aula.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Andlise Registos/Ocorréncias

Bloco IV - Utilizagdo das o Em que  P1 - “Passei ainda pela fase dos Magalhaes (...)"; “(...) as 4
Tecnologias da medida? criangas trabalharam com os mesmos em contexto de sala de
Informacdo e da Exemplos. aula contando com o meu auxilio.”; “(...) a inica forma que a
Comunicagdo (TIC) turma aprendeu de facto (...) as fragdes foi utilizando um
enquanto profissional programa especifico da matematica e com os computadores

(cont.) em simultaneo.”
Total de Registos/Ocorréncias 4

Inferéncias: O Unico entrevistado que respondeu efetivamente a esta questao fé-lo socorrendo-se essencialmente do recurso computador.
O primeiro exemplo contemplou uma estratégia desenvolvida pelas entidades competentes do Ministério da Educacdo (a utilizacdo dos
computadores Magalhdes nas salas de aula) e na segunda situacao referida a utilizacao das TIC contou mais uma vez com o computador em
simultaneo com um programa especifico da matematica para a exploragao do conceito de fragdo.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Numero de
Andlise Registos/Ocorréncias
Bloco 1V - Utilizacdo das o No trabalho P1-°(..) aquestdo das fragdes (...)" 1
TecnologNlas da C,ie que "pa - “(...) para o trabalho das varias areas disciplinares.”; 2
Informacdo e da area(s) « p )
A o Tanto na lingua portuguesa como no estudo do meio ou na
Comunicagao (TIC) disciplinar(e i
. matematica.
enquanto profissional s)?
(cont.) P3 - “(...) ao nivel do estudo do meio.”; “(...) para o portugués 2
e para a matematica (..) ndo me tenho servido desses
recursos.”
Total de Registos/Ocorréncias 5

Inferéncias: No geral, as areas disciplinares de matematica e estudo do meio sdo aquelas em que os entrevistados mais fazem uso das
Tecnologias da Informacdo e da Comunicagao.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Numero de
Analise Registos/Ocorréncias
Bloco 1V - Utilizacdo das o Com que | P2 -“(...) usava esses recursos todos os dias (...)"; “A primeira 2
Tecnologias da frequéncia? | coisa que se fazia quando chegavamos a sala era ligar o quadro
Informacdo e da interativo.”
Comunlcagaq (TIC) Total de Registos/Ocorréncias 2
enquanto profissional
(cont.)

Inferéncias: O entrevistado P2 afirma que houve uma época do seu percurso enquanto docente em que pode fazer uso das Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo diariamente, dizendo com gosto que a primeira coisa a fazer com a entrada na sala de aula era ligar o quadro

interativo.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Analise Andlise Registos/Ocorréncias
Bloco 1V - o Obstaculos  P1 - “S6 ha dois anos é que tivemos oportunidade de ter o quadro 16

Utilizacao das
Tecnologias da
Informacdo e da
Comunicagao (TIC)
enquanto
profissional (cont.)

a referida
utilizacdo.

», «

interativo aqui nesta escola.”; “(...) as salas ndo estdo equipadas com
computadores.”; “Muitas vezes fui obrigada (...) a reservar a sala de
informatica na sede de agrupamento (...) para os alunos terem (...)
contacto com um quadro interativo e computador individual com o
qual pudessem interagir.”; “(...) terei que colocar os meus alunos dois
a dois.”; “Tenho um primeiro ano de escolaridade o que causara
alguma dificuldade, porque a apeténcia é muito grande.”; “(...)

», «

tentarei encontrar estratégias (...)”; “(...) gerir esta situacdo.”; “(...) a
escola mudou radicalmente nos ultimos anos (...)”; “(...) as criangas
que nos chegam tém um contacto enorme (...) com o computador (...)
com os tablets e com toda a tecnologia (...)"; “(...) ndo fazendo o seu
uso correto.”; “Seria a escola a ter esse papel fundamental de
apresentar toda essa panoplia de equipamentos como fonte de
aprendizagem.”; “(...) é complicado porque se nota um desfasamento
muito grande entre o que os encarregados de educacado pretendem e
aquilo que qualquer professor que se mantém atualizado, que é
reflexivo e que investiga pensa que é oportuno fazer.”; “(...)
inexisténcia de equipamentos (...)”; “(...) equipamentos (..) em
ndmero muito inferior as necessidades (...) ”; “(...) equipamentos (...)
avariados (...)"; “(...) mentalidade que esta subjacente (...)"; “(...)

formato da propria escola que temos atualmente.”
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Analise Andlise Registos/Ocorréncias
Bloco IV - o Obstaculos P2 - “(..) ndo temos computador dentro da sala nem (...) quadro 1
Utilizacao das a referida | interativo.”
TecnologNlas da utilizagdo. P3 - “(..) as nossas salas de estdo apetrechadas de quadros 1
Informacdo e da (cont.) . L,
A interativos.
Comunicagao (TIC)
enquanto Total de Registos/Ocorréncias 18

profissional (cont.)

Inferéncias: Todos os entrevistados apontam iniimeros obstaculos a utilizagcdo das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo enquanto
profissionais. Os obstaculos em causa passam essencialmente pela falta de equipamentos nas escolas e nas salas de aula, bem como
equipamentos em numero insuficiente para poderem dar resposta as necessidades atuais das turmas numerosas ou até mesmo avariados.
Esta realidade faz com que se crie uma dispersao ao normal funcionamento da aula.

Ainda de referir que a prépria escola e os seus individuos sofreram uma mudanca radical nos ultimos anos, pois a maioria das criancas e
dos pais/encarregados de educagdo tém atualmente um contacto enorme com as TIC. No entanto, nem sempre a utilizacdo que fazem das
mesmas é a mais correta e proveitosa. A escola deveria ter a funcao de apresentar toda essa panoplia de equipamentos como fonte de
aprendizagem, mas a relacdo e o consenso desejados nao sao faceis de atingir.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoriaem @ Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Andlise Registos/Ocorréncias
Bloco 1V - e Qual a sua opinido P3 - “Para que a crian¢a possa fazer a sua aprendizagem da 2
Utilizacao das acerca da utilizacdo das | leitura e da escrita eu tenho seguido os meus préoprios métodos,
Tecnologias da Tecnologias da | que ndo tém nada a ver com a informatica e que me tém trazido
Informacgdo e Informacgao e da  muita satisfagdo e que tém levado aos meus alunos muito
da Comunicacdo (TIC) no  sucesso.”; “Agora que tenho tido sucesso é verdade que tenho.”
Comunicagao Processo _ de Total de Registos/Ocorréncias 2
(TIC) enquanto ensino/aprendizagem?
rofissional “ v :
P (cont) o Vantagens? P1 - “Eu acho que trazem vantagens.”; “(...) as Tecnologias da 2
' Porqué? Informacdo e da Comunicagdo (...) se forem bem utilizadas sdo
um mundo extraordindrio de aprendizagem.”
Total de Registos/Ocorréncias 2

Inferéncias: A este nivel surgiram opinides contraditdrias. O entrevistado P1 prefere ressaltar as vantagens que encontra na utilizacao das
Tecnologias da Informacdo e da Comunicagao, dizendo mesmo que se estas forem bem utilizadas poderao constituir-se como um mundo
extraordinario de aprendizagem.

Por sua vez, o entrevistado P3 afirma que sempre seguiu os seus préprios métodos de ensino/aprendizagem, que ndo fazem uso das TIC, e
que o tém levado a si e aos seus alunos a uma grande satisfacao e sucesso.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoriaem @ Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Andlise Registos/Ocorréncias
Bloco 1V - e Nos locais onde ja P1-“(..)emtermos dosrecursosque temos disponiveis em sala 1
Utilizagdo das trabalhou, existiam de aula e nas escolas (...) sio muito limitados.”
T 1 . . . - 7 . " - -
Ii(;ggrr?glzz(ia materlljus 1r1form§1.tlfos P2 - “(...) estive a lecionar no Agrupamento de Escolas de 3
¢ em -~ boas  condigoes Proenca-a-Nova, em que havia quadro interativo e computador
da funcionais e em . . Lot B W N,
. . . na sala de aula (...) ”; “Era uma coisa fantastica.”; “A primeira
Comunicagdo quantidade suficiente? : : . > :
) coisa que se fazia quando chegdvamos a sala era ligar o quadro
(TIC) enquanto o Explique. : o
- interativo.
profissional
(cont.) P3 - “Nao.”; “Esta escola (...) é a (...) melhor apetrechada de todas 4

aquelas pelas quais ja passei.”; “Anteriormente nunca tive
". “

recursos a nivel tecnolégico.”; “E nesta escola temos um quadro
interativo na biblioteca.”

Total de Registos/Ocorréncias 8

Inferéncias: Apenas o entrevistado P2 afirma ja ter vivenciado uma experiéncia profissional na qual os recursos TIC disponiveis eram
adequados e em ndmero suficiente. Os restantes entrevistados apontam a escassez de recursos informaticos, sendo que por vezes estes
nem sequer existiam.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Registos/Ocorréncias
Bloco V - O Quadro Interativono e Sabe o que é um quadro P1-“Como o proprio nome diz o quadro 1
processo de ensino/aprendizagem: interativo? interativo interage (...)”
sua utilizac¢do e contributos o Explique. Total de Registos/Ocorréncias 1
Seccao A

Inferéncias: Implicitamente todos os entrevistados revelaram conhecer o recurso quadro interativo, até porque ja todos fizeram formagao
continua a esse nivel. Todavia, apenas o entrevistado P1 avangou com uma explicacdo que destaca a interagdo conseguida através do quadro

interativo.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Registos/Ocorréncias
Bloco V - O Quadro Interativono e Alguma vez trabalhou com P1 - “Sim, ja trabalhei.” 1
. . _ ) o
processo de ens.Nlno/ aprepdlzagem. um quadro interativo? P2 - “(..) havia quadro interativo e 1
sua utilizacao e contributos
computador na sala de aula e eu usava
Seccao A esses recursos todos os dias (...)"
(cont.) P3 - “Sim.” 1
Total de Registos/Ocorréncias 3

Inferéncias: Todos os entrevistados ja fizeram uso do quadro interativo, independentemente da forma como tal tenha sido conseguido ou
da periodicidade com que se tenha verificado.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Registos/Ocorréncias
Bloco V - O Quadro Interativo no o Em que circunstancias? P2 - “(...) quando foi com o meu 12 ano 5
processo de ensino/aprendizagem: Exemplos. Razdes para  que noés usavamos o tangram e fazia-se
sua utilizacao e contributos a utilizacao. esse trabalho também no quadro

», «

interativo (...)"; “(...) eles movimentavam
as pegas com a caneta (...) ”; “(...) mas
(cont.) tinham sempre o suporte real.”; “(...)
cada aluno tinha o seu tangram e depois
era escolhido um para ir fazer ao quadro
interativo (...) ”; “(...) havia sempre esse
complemento.”

Seccao A

Total de Registos/Ocorréncias 5

Inferéncias: O Unico entrevistado que abordou esta questdo, o entrevistado P2, afirmou ter utilizado o quadro interativo com os seus
alunos para exploracdo da area disciplinar matematica e mais concretamente do material manipulavel tangram. A op¢do metodoldgica
adotada pressuponha um complemento, ou seja, cada aluno tinha a possibilidade de concretizar a tarefa sugerida quer no concreto quer no
virtual.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndmero de
em Analise Registos/
Analise Ocorréncias
BlocoV- e Considera que a P1-"“Considerodetodo.” 1
0 Quad.ro }mhza(;.ao do quadrc,) P2 - “Pode trazer motivacdo, mas o que se faz no quadro interativo também se 1
Interativo interativo podera »
pode fazer sem esse recurso.
no melhorar o processo
processo de P3 - “Dizer que os quadros interativos me poderdo ou me poderiam ter 1
de ensino/aprendizagem beneficiado até hoje nao posso dizé-lo porque nunca o experimentei.”
' ? . A
en51.no/ apr : Total de Registos/Ocorréncias 3
endizagem:
sua o Como? Em que P1-“Um quadro interativo conjugado com programas adequados ao mesmo da 3
utilizacdo e aspetos? aos alunos uma possibilidade imensa de interagdo (...) ”; “(...) faz com que
contributos possam estar por dentro das aprendizagens.”; “Ao serem os protagonistas os
. alunos irdo aprender com muita facilidade.”
Seccao A
(cont) P2 - “(...) é sem duvida uma motiva¢do para as criangas.”; “(...) nesses anos em 6

que tive o quadro interativo criei um blog da turma (...) ”; “O blog era seguido
pelos pais, pelos familiares e por todo o agrupamento e isso era uma motivagao
para que os trabalhos tivessem bastante qualidade.”; “Os alunos esfor¢avam-se
(...) ”; “Nem todas as escolas tém o quadro interativo e eles precisam de fazer

esse tipo de coisas na realidade e ndo sé no virtual (...) ”; “Eu acho que pode ser
um complemento (...) "

Total de Registos/Ocorréncias 9
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndmero de
em Andlise Registos/
Andlise Ocorréncias

Inferéncias: Esta questdo criou controvérsia e um alargado leque de ideias/opinides. O entrevistado P1 apontou a imensa possibilidade
de interagdo proporcionada pelo quadro interativo, que faz com que os alunos possam estar mais envolvidos na concretizagdo das suas
proprias aprendizagens. Por outro lado o entrevistado P2 apenas acredita que o quadro interativo pode levar vantagem na motivagdo que
transmite aos alunos. No caso do entrevistado P3 este ndo pode concluir se a utilizacdo do quadro interativo traz ou nao melhorias ao
processo de ensino/aprendizagem porque nunca a realizou efetivamente.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria Subcategoria Unidades de Registo/Indicadores Ocorrénc
ias
BlocoV- e Indique alguns P1-“(..) o quadro interativo interage e isso faz toda a diferenca (...) ”; “(...) o0 que nos 5
O Quadro aspetos que pensa temos na sala de aula é um quadro de ardésia obsoleto que ndo transmite qualquer
Interativo serem vantajosos motivacdo em termos nomeadamente da leitura, da escrita ou de qualquer outra
no na utilizacdo do  situagdo.”; “ Um quadro interativo conjugado com programas adequados ao mesmo da
processo quadro interativo | aos alunos uma possibilidade imensa de interacao (...) ”; “(...) faz com que possam estar
de no processo de pordentrodasaprendizagens.”; “Ao serem os protagonistas os alunos irdo aprender com
ensino/apr ensino/aprendiza = muita facilidade.”
endlszljlagem: gem. Justifique. P2 —""(...) é sem diivida uma motivagao para as criangas.”; “(...) pode ser um complemento 2
utilizacdo e ()
contributos Total de Registos/Ocorréncias 7
Seccio A |e Indique alguns P1-“Adesvantagem (...) pode ser ultrapassada e esta relacionada com o facto de se dever 6
(cont.) aspetos que pensa | passar a utilizar o quadro interativo mas de forma a que os alunos também possam
serem trabalhar (...) ”; “(...) cada um deles deveria ter acesso a um computador préprio.”; “Se
desvantajosos na @ assim fosse deixaria de existir tanta dispersdo.”; “(...) ¢ uma forma de jogo ludico, porque
utilizacao do | para eles o computador é ludico (...) ”; “(...) o professor o que faz é utilizar a imagem que
quadro interativo @ a crianc¢a tem dessa parte ludica para depois fazer o seu proveito na questdo de eles
no processo de adquirirem conhecimentos.”; “(...) desvantagem da dispersao (...) ”
ensino/aprendiza
Total de Registos/Ocorréncias 6

gem. Justifique.

Inferéncias: As vantagens enumeradas pelos entrevistados acerca da utilizagcdo do quadro interativo no processo de ensino/aprendizagem
passam fundamentalmente pelo seguinte: aumento da motivagao dos alunos; o complemento para com outras estratégias; assim como a
interacdo possivel de estabelecer e que permite os alunos serem protagonistas nas aprendizagens que realizam e que se tornam assim mais
significativas. A principal desvantagem destacada foi o facto de nem sempre ser possivel que cada aluno possa ter acesso a recursos que
lhe permitam ir acompanhando na pratica as tarefas propostas. Quando tal ndo é possivel a dispersao tende a aumentar.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria Subcategoria em Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
em Analise Andlise Registos/Ocorréncias
BlocoV-0 e Encontrou P1 - “Uma das questdes com a qual eu fiquei muito feliz foi o facto de ter 3

Quadro vantagens na uma professora que iria desenvolver a iniciagdo a leitura e a escrita através
Interativo no utilizagdo do | do quadro interativo (...) ”; “(...) eu acho que s6 pode ter vantagens.”; “A
processo de quadro analise que eu fiz da introducao de determinadas palavras para chegarmos
ensino/apre interativo no a proépria letra, seja ela vogal ou consoante, aquilo que eu me apercebi é

ndizagem: processo de que as que foram abordadas através do quadro interativo o conhecimento
sua ensino/aprendiz @ foi adquirido mais facilmente do que as que foram feitas através do quadro

utilizacao e agem daleitura e A negro dasala de aula.”
contributos da escrita? Total de Registos/Ocorréncias 3

Secgio B o Qua.l(_ais)?
o Justifique.

Inferéncias: O entrevistado P1, que também exerceu a funcdo de cooperante durante a realizacdo de toda a pratica de ensino

supervisionada, considera que a utilizacdo do quadro interativo no processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita acarreta

fundamentalmente vantagens. Afirmou mesmo que sentiu que a introducdo de determinadas palavras para se chegar a propria letra,

independentemente de ser vogal ou consoante, o processo foi mais bem conseguido quando se utilizou o recurso tecnolégico em analise.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Analise Unidades de Ndimero de
Registo/Indicadores | Registos/Ocorréncias

Bloco V - O Quadro Interativono e Percecionou desvantagens na utilizacio

processo de ensino/aprendizagem: do quadro interativo no processo de Total de 0
ilizaca ' ' ' ' . A
sua utilizacdo e contributos ensmo/aprendlzagem da leitura e da Registos/Ocorréncias
5 escrita?
Seccao B )
o Qual(ais)?
(cont.) o Justifique.

Inferéncias: Nao foram percecionadas pelo entrevistado P1 desvantagens inerentes a utilizacdo que foi feita do quadro interativo no
processo de ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Analise Unidades de Registo/Indicadores Ndimero de
Registos/Ocorréncias
Bloco V - 0 Quadro Interativo (¢ Foram evidentes P1 - “(..) questdo da dispersdo (...) ”; “(...) 3
no processo de obstaculos/limitagdes na  absurdo de termos turmas numerosas e com
ensino/aprendizagem: sua utilizagdo do quadro | casos que preocupam qualquer profissional da
utilizacdo e contributos interativo no processo de = educac¢do.”; “(...) continuo a lutar para que
Seccio B ensino/aprendizagem da existam de facto condi¢bes para que eu possa
leitura e da escrita? fazer um ensino individualizado (...) ”
cont. is)?
( ) o Qual(ais): Total de Registos/Ocorréncias 3

o Justifique.

Inferéncias: Os obstaculos/limitacdes que se tornaram evidentes ao nivel da utilizagdo do quadro interativo no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita passaram pela ja referida questdao da dispersao, visto que ndo existem equipamentos em
numero suficiente para que os alunos possam desenvolver ao mesmo tempo e com as mesmas condi¢des as tarefas propostas.
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Analise de Conteudo - Entrevistas

Categoria em Analise Subcategoria em Analise Unidades de Ndimero de
Registo/Indicadores | Registos/Ocorréncias

Bloco V - O Quadro Interativono e Tem propostas para a utilizagdo futura do

processo de ensino/aprendizagem: quadro interativo no processo de Total de .
sua utilizacdo e contributos ensino/aprendizagem da leitura e da . ..
5 escrita? Registos/Ocorréncias
Seccao B ‘

o Qual(ais)?

(cont.) o Que metodologias/estratégias?

Inferéncias: O entrevistado P1 nao apresentou propostas para a utilizacdo futura do quadro interativo no processo de
ensino/aprendizagem da leitura e da escrita.
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