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Resumo: No século XXI ser literato implica estar formado para ser
consumidor critico e produtor reflexivo de mensagens media. Todos os que
nao desenvolverem estas competéncias podem devir info-excluidos e/ou
socio-excluidos. A Educacdo para os Media é por isso uma parte fundamental
da Educacdo para a Cidadania. Esta comunicacdo apresenta um projecto
aprovado pela Fundacdo Portuguesa para a Ciéncia e a Tecnologia, de
Portugal, sobre a Educacdo para os Media na regido de Castelo Branco, regido
fronteirica, interior e desfavorecida de Portugal. O seu objectivo é contribuir
para o desenvolvimento de competéncias a nivel da recepcéo e da producao de
mensagens media, pelos jovens do 2° e 3° Ciclos, tendo como base jornais
escolares em formato papel e online. Apresenta ainda o CD-Rom “Vamos fazer
jornais escolares”, uma aplicagdo multimédia utilizada pelos alunos nas aulas
em que produziram mensagens media para o jornal escolar.

Palavras chave: TIC, Literacia dos Media, Educacdo para os Media,
Educacéo para a Cidadania, CD-Rom Multimédia.

1. Introducéo

A Comissdo Europeia vai entregar este ano a uma instituicdo de Ensino Superior a
realizacdo de um estudo que tem como objectivo fulcral definir os critérios que um
cidadao deve cumprir para que seja considerado literato em media. O anuncio da
realizacdo deste estudo foi feito através de uma comunicacdo da Comissdo das
Comunidades Europeias (2007), a qual refere ainda a necessidade de avaliar o nivel
de Literacia dos Media dos cidaddos da Unido Europeia, tarefa que devera ser
cumprida entre 2009 e 2011.

Os dois objectivos anunciados visam conhecer a realidade dos cidaddos dos
estados-membros, para que depois possam ser definidas intervencgdes a concretizar
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no terreno, no sentido de elevar o nivel de Literacia dos Media da populacgao,
aproximando a Unido Europeia dos paises que estdo mais desenvolvidos nesta area,
designadamente a Australia, a Nova Zelandia e o Canada (Comissao Europeia, s.d).
Essa sera a forma de levar os cidadaos europeus a desenvolverem as competéncias
necessarias aos cidaddos do século XXI, aos cidaddos do terceiro milénio, aos
cidadaos da Era dos Media Digitais.

De facto, ao contrario do que aconteceu até aos anos 80 do século XX, a ser literato
implica ir além do ler, escrever e contar (Unesco, 2003). E também necessario
saber pesquisar a informagdo de que se necessita. A tarefa de encontrar a
informacao necessaria e credivel ndo é porém algo facil. Em primeiro lugar, hoje,
grande parte da informacdo chega através dos media, ou seja, € mediada. Em
segundo lugar, vivemos hoje numa sociedade saturada de media, cujo contacto é
dificil de evitar. Em terceiro lugar, informacéo veiculada pelos media ndo é um
espelho da realidade, mas uma construcédo da realidade (Mastermann, 1980) feita
por profissionais de acordo com determinados sistemas de valores e influenciados
por todo um conjunto de condicionantes (Jacobs, 2005).

Urge por isso desenvolver uma Educagdo para os Media que abranja toda a
populacdo, sendo que o resultado dessa Educacdo deve ser um incremento do nivel
da Literacia dos Media (Buckingham, 2003). Os primeiros passos nesse sentido
foram dados nos anos 60 pela Unesco (Gonnet, 1999), mas foram seguidos de
forma desigual pelos paises dos cinco continentes. Enquanto alguns a
desenvolveram de forma sustentada, com apoio do poder politico (Australia,
Canada e Nova Zelandia), outros deixaram essa tarefa a alguns entusiastas, que
trabalharam sempre com pouco apoio, sem conseguirem a visibilidade necesséria e
sem avaliarem convenientemente as iniciativas desenvolvidas. Esta altima foi, com
algumas excepcdes (Reino Unido, Franc¢a, Finlandia...), a posicdo dos paises que
hoje integram a Unido Europeia, entre eles Portugal e Espanha.

O cenério tracado ajuda a compreender que hoje a Educacédo para os Media seja
mais urgente que nunca (Remy, 2003). Assim se compreende que a Unido
Europeia, através da Comissdo Europeia, tenha apoiado a criacdo da rede Media-
educ (2004), além de ter constituido um grupo de investigadores que criaram a
Carta Europeia para uma Literacia dos Media (2006), bem como varias
investigacBes de caracter europeu, as quais evidenciaram a necessidade de inserir a
Educacdo para os Media nos curricula de todos os graus de ensino, além de formar
os professores que estdo no sistema, produzir recursos pedagdgicos validados por
especialistas e desenvolver mais investigacdo na area (Mediappro, 2006; UAB,
2007). Também o Grupo Comunicar, com sede em Huelva, identificou essas
necessidades num trabalho recente (Clarembeaux, 2007), tal como aconteceu com
a Unesco (2007), que integrou essas preocupacdes, ha Agenda de Paris.



2. Educacéao para os Media e Educacéo para a Cidadania

De acordo com autores como Lundgren (2004), Buckingham (2003), Gonnet
(2001), ou com entidades como o Euro Media Literacy (2006) ou o Media-educ
(2004), a Educacao para os Media desenvolve competéncias que permitam aos
individuos aceder aos media, tornar-se receptores criticos e produtores reflexivos
de mensagens media. A estas dimensdes Hobbs (1998) acrescenta: i) a
compreensdo de que ha todo um enquadramento politico, econdmico, social e
cultural que influencia os media; ii) a utilizagdo dos media para agir e provocar
mudanca social.

A Educacao para os Media é necessaria para que cada cidaddo possa exercer uma
cidadania activa: "Is one of the key pre-requisites for active and full citizenship”
(Comissdo Europeia, s.d.). Assume-se assim como uma nova forma de aprender
numa sociedade em que se assistiu a um alargamento consideravel do conceito de
literacia, em resultado do progresso tecnoldgico, econémico e social, bem como a
propria globalizacdo. Kress (2003) afirma que vivemos uma época em que a
imagem superou o texto, em que o ecrd superou o livro. Estes factos tém efeitos a
varios niveis, como no da aprendizagem, da comunicacdo e da interaccdo social.
Por isso, 0 mesmo autor fala numa revolucéo, "a revolution of a social and not just
a technological kind" (p. 17).

Consideramos que existe uma relacdo estreita entre a Educacéo para a Cidadania e
a Educacdo para os Media. A pratica de actividades no &mbito da Educacéo para 0s
Media contribui para a Cidadania porque: i) desenvolvem a capacidade de anélise e
comunicagdo, explicam como funciona o mundo da Comunica¢do Social e a
importancia da diversidade de opinides; ii) decorrem em espacos onde o0s alunos
desenvolvem competéncias de liderancga e de resolucéo de conflitos; iii) motivam os
jovens para acederem a diversas fontes e meios de informacdo (Hobbs, 1998). O
desenvolvimento da Educacéo para os Media é entdo fundamental para contribuir
para a diminuicdo do fosso digital entre cidaddos, ndo s6 em termos de acesso aos
media e de competéncia técnica, mas também em termos culturais. Sera por isso
um boa forma de combater a info-excluséo e a socio-excluséo.

3. O CD-Rom “Vamos fazer jornais escolares”

Nés procuramos contribuir para a integracao efectiva da Educacdo para os Media e
da Educacéo para a Cidadania nos curriculos ao nivel do Ensino Basico. Decidimos
por isso produzir o CD-Rom “Vamos produzir jornais escolares”, uma aplicacdo
multimédia que visa ajudar alunos, dos 11 aos 16 anos (do 5° ao 9° Anos de
escolaridade), mas também professores, a produzirem jornais escolares, sejam eles
em formato papel ou electrénico. Escolhnemos um CD-Rom por se tratar de um
suporte digital, que aborda a producdo de mensagens para media tradicionais
(jornal em formato papel) e media digitais (jornal on-line). Tal é importante, pois



na cultura da convergéncia (Jenkins, 2006), media tradicionais e media digitais
podem ser utilizados de forma desigual, mas todos sdo importantes, dado que 0s
media digitais ndo substituiram os tradicionais (Lievrouw e Livingstone, 2006).

A escolha dos jornais escolares relaciona-se com o facto de existirem em grande
nimero em Portugal. A titulo de exemplo, o Concurso Nacional de Jornais
Escolares, promovido pelo jornal Publico (2005) conta anualmente com cerca de
200 concorrentes. O jornal escolar ¢, um media de acesso facil e barato, “um
recurso importante para desenvolver o espirito critico, estilos e habitos de reflexdo
e criatividade, o respeito pela diversidade de opinides e o interesse pela
actualidade” (Pinto, 1991, p. 7). Pode ser utilizado na sala de aula como “um
precioso auxiliar pedagégico-didactico, ao servico de véarias &reas disciplinares”
(idem). Permite ultrapassar o corte entre espaco escolar e espago social, que € um
obstaculo a aprendizagem da cidadania, (Remy, 2003). Pode desenvolver o gosto
pela pesquisa e pelo confronto de ideias. Segundo Abrantes (1992) "a educa¢do
para a cidadania passa (passou) pela liberdade de imprensa. E passa (passara) pela
ligacdo da escola aos jornais, pela ligagédo dos jornais a escola” (p. 66).

O CD-Rom explica como é produzido o jornal e os diferentes géneros jornalisticos;
incentiva a procura de informacgdo e a andlise do trabalho desenvolvido; propde
actividades de produgéo jornalistica relacionadas com o meio envolvente a escola.
Pedagogicamente insere-se na filosofia pedagogica construtivista, sem abdicar
doutras orientacGes pedagdgicas, como por exemplo a cognitivista. Tem assim um
curriculo aberto e flexivel, que ndo deixa de propor actividades e conhecimento
explicito sobre diversos tépicos.

3.1. O CD-Rom do ponto de vista técnico

Na producéo técnica do CD-Rom, seguimos a linha de Bhangal, e de Haan (2004) e
recorremos ao programa Flash MX. Em primeiro lugar porque permite a
possibilidade de criar conteddo interactivo que incorpore animagcéo, video e som o
mesmo tempo. Obtivemos assim a versatilidade desejada. O Flash permite a
utilizacdo de contetidos dinamicos (filmes, imagens, textos) o acesso a base de
dados, ficheiros de texto, xml. Permite também efectuar animagdes que tornem a
interface mais amigo do utilizador. Em segundo lugar, o Flash exige apenas o uso
de “minimal code”. Em terceiro, permite a migragdo de conteldos para Internet
com grande flexibilidade. Finalmente, os leitores de Flash sdo comuns, pois cerca
de 95 por cento dos utilizadores de Internet tém o Flash Player instalado, além de
gue a sua instalagdo é gratuita. Resolvemos assim duas questdes: a) € possivel
instalar o Flash Plug-in e ver o CD-Rom em qualquer computador; b) o CD-Rom
pode correr em plataformas Windows, Macintosh, Linux. Ficou assim garantida a
universalidade de utilizacao.



Ao nivel da resolucéo, optamos entédo pelo formato 800x600, pois algumas escolas
da regido nao tinham computadores adaptados a resolugdo de 1024x768. Em
termos de navegacdo optdmos por uma estrutura hierdrquica, semelhante a um
organigrama empresarial. Esta légica, traduzida no Mapa de Navegacdo, tem a
vantagem do utilizador saber, a qualquer momento, em que zona da aplicacdo esta
a navegar (Dias, Gomes e Correia, 1998).

Em termos da interface, no CD-Rom o texto (preto) surge geralmente sob fundo
branco. Existem ainda quatro cores base: laranja, azul, rosa e verde, em tons
suaves. As metaforas dos botdes usados no CD-Rom aludem a conhecimentos
prévios do utilizador (por exemplo: comando TV ou video, sitios Internet,
software). Os textos sdo curtos, estaticos, alinhados a esquerda, com os conceitos
mais importantes destacados. Optamos pela fonte verdana (tamanho 12), pois néo
tem serifa, pelo que forga menos a visdo dos utilizadores

3.1.1 — A estrutura do CD-Rom

O CD-Rom tem um dispositivo de auto-execucdo que abre o ecrd de entrada,
correspondente ao contentor principal. A metafora de entrada assenta num
conceito proximo da sala de aula. Quando o utilizador passa com a seta do rato
sobre 0s objectos que estdo na sala, abre um baldo de texto a explicar a que unidade
corresponde aquele objecto (ver exemplo da Unidade 2, na Fig. 1). Accionando o
botdo do rato com a seta sobre o objecto, entra-se na Unidade em causa.

Figura. 1 Ecra principal do CD-Rom
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Fig. 2 Ecrd com Mapa de Navegacéo

No topo do contentor principal estdo quatro botdes, enquanto no fundo estdo dois.
Estes botdes mantém-se visiveis na mesma posi¢ao em todos os ecrds do CD-Rom.
O utilizador tem acesso permanente ao titulo do CD-Rom, ao botdo que fecha a
aplicacdo, além de poder enviar um mail ao autor. Tem ainda acesso a Ajuda, ao
Mapa de Navegacdo (que é dindmico), a seccdo Acerca do CD-Rom e ao Glossario.
Cada um destes botdes faz abrir um sub-contentor, na parte central do ecra, onde
correm os filmes com os conteldos relativos a cada um dos botdes (ver Fig. 2).
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Figura. 3 Ecra da Unidade Escrever para o Jornal.



As sete unidades sdo apresentadas através de trés sub-contentores que abrem na
zona central do ecrd. No exemplo da Figura, 3, o sub-contentor de topo inclui as
barras azul e rosa. A barra azul contém o titulo da unidade e o botdo Fechar. A
barra rosa contém os links para as sub-unidades desta Unidade. O sub-contentor
lateral surge a esquerda, a verde e contém links que pertencem as sub-unidades. No
exemplo da Fig. 4, a sub-unidade “Reportagem” tem como links “Cuidados a ter na
redaccdo de uma reportagem” e “Sugestdo de Actividades”. Na zona centro-direita
esta o terceiro sub-contentor, no qual séo carregados conteddos.

Ao nivel da estrutura do CD-Rom, definimos também que os contetidos ficariam
tanto quanto possivel separados dos filmes Flash. Esta decisdo prende-se mais com
os autores do que com o utilizador, pois facilita a alteragdo/actualizacdo de
conteldos. Nesse sentido ha trés pastas externas aos filmes Flash. Numa delas
estdo os textos (em ficheiros txt), na outra as fotografias e numa terceira os videos
que incluimos no CD-Rom. Assim, a titulo de exemplo, para alterar um texto,
apenas necessitamos de o fazer no ficheiro txt. Ndo precisamos por isso de editar o
ficheiro Flash. Mantemos a programacéo e, quando for accionado o link relativo a
esse filme, o contentor carrega o texto ja alterado.

Na producdo do CD-Rom decidimos partir a aplicagdo em cerca de cerca de 240
filmes Flash, pois é forma do CD-Rom disponibilizar rapidamente a informacao. A
aplicacdo apenas carrega os filmes flash a medida que o utilizador acciona os links
relativos a esses filmes. Os filmes relativos a links ndo accionados, nunca sdo
carregados. Assim, o utilizador ndo tem de esperar, por exemplo, que todos 0s
filmes duma unidade inteira carreguem para poder comecar a explorar essa
unidade. Esta organizacao foi seguida porque permite que os contetidos do CD-
Rom possam ser disponibilizados num sitio Internet.

O CD-Rom inclui oito videos que explicitam fases da producdo de um jornal.
Embora tenham curta duracdo, sdo mais pesados que qualquer dos ficheiros Flash.
Corriamos por isso o risco do Flash Player demorar a carregar o video, o que
poderia desmotivar o utilizador. Mas a questao foi ultrapassada. Primeiro criamos
um filme principal dividido em contentores onde sdo carregados os videos. Em
segundo lugar, os videos tém um “preload” associado, o qual d& feedback ao
utilizador caso o filme demore alguns segundos a carregar. Em terceiro lugar, no
MediaPlayBack do Flash aproveitamos a vantagem do que Watrall e Herber (2004)
denominam video streaming e que consiste no facto do video comecar a ser visto
ainda antes de estar completamente carregado no Flash Player.

Para facilitar a utilizacdo do CD-Rom, tomamos determinadas técnicas que
gostariamos de destacar. Em primeiro lugar, os contetdos disponibilizados nho CD-
Rom podem ser impressos. Para tal basta accionar o botdo que surge no canto
inferior direito do primeiro sub-contentor (ver Figura. 4). O objectivo passa por
facilitar o trabalho de professores e alunos, pois, estudos mostram que ler no
computador é 25 por cento mais lento do que ler em papel (Lima e Capitéo, 2003).
Em segundo lugar, o utilizador ndo tem de consultar obrigatoriamente o glossario



para conhecer o significado de uma palavra. O texto do CD-Rom tem algumas
palavras escritas em cor-de-rosa. Colocando a seta do rato sobre a palavra, abre um
baldo de texto com o significado (ver Figura 4).

Figura. 4 Ecrd com exemplo do Glossario

Em terceiro lugar, os videos sobre a producéo do jornal sdo disponibilizados de
forma a conferir liberdade ao utilizador. O acesso aos filmes é feito através de links
disponibilizados nas Unidades, os quais podem ser, ou ndo, accionados. Ao aceder,
o utilizador pode sair de imediato, pode puxar o filme atrds ou a frente, pode
accionar a Pause, além de aumentar ou reduzir o volume (ver Figura 5).

Para a realizacdo dos videos, apés termos produzido os guibes, procedemos as
gravagdes recorrendo a uma cémara de filmar Sony Digital Handycam USB
Streaming Super Steady Shot (DCR - TRV3555E PAL), um tripé, duas baterias e
cassetes de gravacdo. Gravamos depois o0s registos audio. Digitalizdmos as imagens
seleccionadas e iniciAmos o processo de montagem dos filmes através do programa
Pinnacle Liquid Edition. Os filmes foram depois convertidos em formato mov e
integrados no CD-Rom através do Flash.



Figura. 5 Ecrd com video do jornal

As opcdes técnicas seguidas no processo de producdo do pré-prototipo do CD-Rom,
“Vamos fazer jornais escolares” foram validadas por trés especialistas da area da
multimedia. S6 entao foi editado e disponibilizado a alunos e professores do 2° e 3°
Ciclos, ao longo de um ano lectivo.

No ano lectivo 2005/2006, um total de 104 alunos, de quatro turmas (duas do 6°,
uma de 7° e outra de 8° Ano) trabalharam com o CD-Rom em aulas de Portugués,
Formagdo Civica e Area Projecto, que decorreram na sala de Informatica. Os
professores organizaram as turmas em grupos, propondo-lhes actividades de
producdo de conteudos para o jornal. As sessdes foram gravadas em audio e video.
Foram ainda feitas observacao, notas de campo e entrevistas.

4. De duas escolas a todas as escolas de uma regido

O trabalho desenvolvido para o jornal escolar, com recurso ao CD-Rom, contribuiu
para o desenvolvimento da Educacdo para os Media e da Educagdo para a
Cidadania. Verificaram-se essencialmente trés diferencas em relacdo ao que
acontecia antes: i) antes apenas alguns alunos participavam no jornal, mas depois
cada escola tinha, pela primeira vez, mais de 50 alunos a produzir contetdos para o
jornal escolar; ii) antes os alunos participavam no jornal através da publicacdo de
trabalhos escolares, mas depois passaram a participar com trabalhos feitos
expressamente para o jornal escolar, para um publico; iii) antes, os alunos néo
tinham conhecimentos das regras do texto jornalistico, mas depois comecaram a
manifestar preocupacdo em respeitar essas regras.



Em 2006 decidimos avancar com a criacdo de um projecto de Educacéo para os
Media que englobasse todas as escolas publicas da regido de Castelo Branco.
Constituimos uma equipa que integra investigadores de cinco universidades
portuguesas e trés estrangeiras (Argentina, Franca e Italia), bem como uma
empresa de software e o jornal Reconquista. O projecto foi candidatado a Fundacéo
para a Ciéncia e a Tecnologia (Portugal), cujo juri internacional o aprovou em Maio
de 2007. A constitui¢do da equipa decorreu de contactos mantidos na sequéncia da
tese de doutoramento que esta na base do Projecto.

O Projecto Educacéo para os Media no Distrito de Castelo Branco foi iniciado em
Outubro de 2007 e tem como objectivos: i) permitir a alunos e professores um
melhor conhecimento em relacéo as diferentes etapas de producdo de jornais em
formato papel e on-line; ii) contribuir para fomentar a leitura de jornais; iii)
contribuir para que os alunos devenham progressivamente descodificadores
criticos e produtores reflexivos de mensagens media; iv) contribuir para aumentar
a motivacdo dos alunos no sentido de utilizarem os media digitais (CD-Rom,
Internet, ...); v) contribuir para a melhoria (grafica e de conteldos) dos jornais
escolares ja existentes; vi) aproximar escolas e a respectiva comunidade educativa.

As actividades incluem um trabalho de campo com 29 agrupamentos de escolas,
que visa a criacdo de jornais escolares, em papel e online, nos agrupamentos onde
nao existem ou ndo se publicam, bem como a melhoria dos jornais escolares nos
agrupamentos onde ja& sdo publicados regularmente.

Os professores e alunos envolvidos na producéo do jornal terdo como apoio o CD-
Rom “Vamos fazer jornais escolares”. Foi também criado um sitio Internet de
apoio, no qual serdo disponibilizados todos os contetdos do CD-Rom, bem como
toda a informacédo relativa ao Projecto. Nesse sitio existird também, a partir de
Setembro 2008, uma area de divulgacdo dos jornais online produzidos pelas
diferentes escolas a partir de um template criado pela equipa do projecto.

O jornal local Reconquista, empresa jornalistica parceira do Projecto, assume a
responsabilidade de imprimir o jornal escolar de cada um dos 29 agrupamentos
(trés edicdes por ano lectivo), além de assegurar a publicagdo de um suplemento
com noticias seleccionadas de cada jornal escolar. Esse suplemento sera publicado
trés vezes em cada ano lectivo. A equipa do projecto ird apoiar professores e alunos,
deslocando-se regularmente as escolas e auxiliando nas actividades. Este trabalho
decorrera até Junho de 2010, ano em termina o projecto.

5. Conclusodes

Dada a necessidade urgente de desenvolver a Educagdo para os Media, é hoje
importante desenvolver projectos de investigagdo em que participem
universidades, escolas e empresas media. E também importante que nesses
projectos sejam desenvolvidos recursos que devam ser testados e validados.



Finalmente, os projectos devem ser alvo de avaliacGes intermedias e finais,
resultando deles indicagdes e suporte tedrico para que projectos futuros possam ser
desenvolvidos. O CD-Rom “Vamos fazer jornais escolares” e o Projecto “Educacgao
para os Media na Regido de Castelo Branco (Portugal) inserem-se nestas
tendéncias actuais em termos de Educacéo para os Media.
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