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INTRODUCAO

Numa época em que, cada vez mais, as Tecnologias de Informagdo invadem a vida
quotidiana dos habitantes da “aldeia global” de McLuhan, as economias, construidas
com base na informagao, assistem a transicdo definitiva da sociedade industrial para a

. . _
sociedade da informacgao .

Cada vez mais, a gestdo da informagdo, enquanto recurso organizacional, deve ser inte-
g >

grada no Ambito da actividade de gestdo, sob o ponto de vista estratégico, na medida em

que, es e tem sido o factor critico de sucesso para a sobrevivéncia das organizagdes no lon-

g0 prazo.

Nesta ordem de ideias, também o Estado, enquanto entidade reguladora da sociedade,
de modo a assegurar as garantias basicas de liberdade dos individuos que a integram,
deve assumir uma atitude pro-activa em relagdo a informagao, considerada uma ques-

tao estrutural nos dias que correm.

Uma atitude pro-activa envolve a visualizagdo de um futuro desejavel, devendo o pla-
neamento da informagdo organizar-se de forma estratégica de modo a atingir esse futu-
ro, proporcionando uma melhoria continua do bem-estar dos cidadaos, enquadrando-se

este processo de planeamento de modo interdependente com a gestdo da informagao.

Assim, o planeamento assume-se como sendo um processo continuo e interactivo de

gestdo da informagéo, efectuado de forma estratégica, em que as estruturas organizati-

! A primeira das macrotendéncias de Naisbitt.
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vas e funcionais do Estado se adaptam de forma continua e flexivel a evolugdo da so-

ciedede.

Se isto ¢ verdade ao nivel da Administragdo Central, também o € ao nivel Local, parti-

cularmente neste momento em que € actual a discuss@o em volta da Regionalizagao.

De fzcto, a administracdo descentralizada tem vindo a ganhar adeptos, no sentido de se
impor como sendo a que garante que 0s assuntos locais sejam resolvidos localmente;
assir, o municipio deve assumir-se como uma organizagao verdadeiramente estrutu-

rante da sociedade ao nivel local.

Hoje em dia assiste-se a uma crescente transferéncia de atribui¢des para estes organis-
mos. vindo interromper uma longa e profunda fase de centralizagdo das decisdes que

directa ou indirectamente influenciam as populagdes locais.

Contudo, a transferéncia de atribui¢des ndo tem coincidido com o necessario incre-
merto dos recursos disponiveis, nomeadamente, financeiros € materiais, humanos e de

informacao, exigindo aos autarcas uma nova atitude em relagao a sua gestao.

A gestao da autarquia deseja-se interveniente de forma crescente, no sentido de pro-
porcionar o bem-estar das populagoes, sendo por isso necessario encontrar modelos de
gestio adequados, que abandonem em definitivo a abordagem taylorista das organiza-
¢oes, bem como, a perspectiva de simples prestagdo de servigos, impondo-se uma ver-

dadeira gestdo pela qualidade.

A crescente intervencdo da autarquia na sociedade, substituindo a Administragdo Cen-
tral. traduz-se também num crescente afluxo de dados, os quais devem ser devidamente
tratados e geridos, nas suas diversas acepgoes, de modo a produzir informagao util e
oportuna, disponivel no tempo certo, no local certo e na pessoa certa, para que assim
surjam decisdes rapidas e com qualidade, gerando um verdadeiro valor acrescentado,
reduzindo de forma notavel a incerteza, tdo caracteristica dos processos de tomada de

decisao.



Neste contexto, com naturalidade surgiu a nossa primeira interrogagao:

“Como é gerida a informag¢do numa Camara Municipal?”

O estudo de uma questdo desta natureza, pretende revelar utilidade:

e na cefinicdo da arquitectura da informagéo, a partir da identificagao dos fluxos que
se estabelecem no seio da autarquia e com o seu meio envolvente;

e na imnplementagdo de um sistema de apoio a decisao;

e na criacdo de um modelo de gestdo, planeamento e funcionamento do municipio,
cujo objectivo seria a identificagdo da sua realidade organizacional em termos de
fluxos de informacgao;

e na criacdo de mecanismos que aproximem o municipio dos municipes, tendo em
conta as relagdes que entre ambos se estabelecem;

e na criagdo de programas de formagdo interna dos quadros, no sentido de os sensibi-
lizar para a utilizagdo de Tecnologias de Informagao (T1I);

e em ultima instancia, na criagdo de uma nova atitude em relagdo a informagao, por
parte daqueles que, directa ou indirectamente, intervém no dia a dia destas organi-

zagoes.

Foi no sentido de responder a questdo acima formulada que encardamos a possibilidade
de efectuar esta analise na Camara Municipal de Belmonte como um organismo vivo,
que wiiliza, gera e consome informagdo, dentro do qual se estabelecem fluxos de in-
formacao de natureza diversa, devendo por isso ser interpretado como um Sistema de

Informagao.

Sendo este um dos municipios com menor area geografica do pafs, o mesmo tem de-
monsirado uma vitalidade que ndo deixa de ser digna de registo; apesar da sua locali-
zacdo periférica no interior do pafs (Beira Interior), este concelho foi o unico na regiao
a apresentar um aumento na sua populacao, analisando os dois ultimos Censos a po-

pulag:io.



Tendo em conta a dimensdao do municipio, existe um elevado nivel de agregacao das
diversas competéncias, funcoes e tarefas que aqui se desenvolvem; deste modo, o estu-
do da teia de fluxos de informagdo que se estabelecem e respectiva gestdo, traduz-se
nurna tarefa de dificuldade acrescida, sendo esta a primeira das motivagdes para a es-

colha de um concelho com estas caracteristicas para objecto de estudo.

O facto de existir em nos uma apeténcia para questoes de desenvolvimento local, que
se traduz numa vontade de imprimir a gestdo das autarquias uma visdo pro-activa, su-
portada pelo uso das TI, exige a elaboracdo, a priori, de um plano de Sistema de In-
formagao do municipio, o qual deve ser gerido estrategicamente; assim, também assu-
me particular relevancia na elaboragao desta dissertagao a nossa modesta contribuigao

nesse sentido.

Estas duas motivagoes servirdo de alavanca para o estudo dos fluxos de informagao
que se estabelecem no seio da autarquia e com o seu exterior, mais concretamente, a

identificacao dos subsistemas que formam o sistema-autarquia.
Outras motivag¢des nos conduziram na escolha deste tema, designadamente:

e o facto deste estudo se enquadrar na 2* componente do mestrado em gestao da Uni-

: ; y 9
versidade da Beira Interior”:
e 0o facto de se tratar de um estudo inédito no concelho, procurando contribuir para o

enriquecimento do seu patrimonio cientifico;

e 0 facto de residirmos neste concelho, causando em nés um motivo de orgulho adici-

onal.

O objectivo global da Dissertagao consiste na analise dos fluxos de informacao

que se estabelecem no ambito da gestao da Cimara Municipal de Belmonte.

% Criado pelo Despacho n.° 45/93, publicado no Didrio da Repiblica - II S¢rie, n.° 290 de 14/12/93.
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Os objectivos especificos que se pretendem atingir com a realizacdo deste estudo sio:

e identificar os objectivos e estruturas organizativa e¢ funcional (competéncias, fun-
¢oes e tarefas) da autarquia;

e inventariar os recursos de informacao da autarquia;

e identificar e caracterizar as entidades/recursos relevantes no desenvolvimento da
missao da organizagao, de acordo com um modelo de arquitectura de Sistemas de
Informacao;

e efectuar algumas propostas no sentido de se implementar um Sistema de Informagdo

Municipal do concelho de Belmonte.

Neste sentido, qualquer Sistema de Informagdo Municipal pretende-se flexivel, de
modo a evoluir de forma nao conflituosa, a medida que a Organizagao cresce € se torna
mais complexa, permitindo aos seus utilizadores, actuais e futuros, uma adaptacdo
simples e eficiente, independentemente do seu nivel hierarquico, servindo de suporte

gestdo estratégica, tactica e operacional’.
A estrutura deste trabalho assenta em 7 capitulos, desenvolvidos do seguinte modo:

No primeiro capitulo, dedicado as autarquias locais, sera apresentada em primeiro lu-
gar, a sua evolugado historica até ao dias de hoje; posteriormente, a autarquia municipal
sera caracterizada quanto a sua autonomia e tutela, bem como, relativamente a sua or-

ganizegao, atribuigoes e competéncias.

O capitulo dois pretende desenvolver alguns conceitos relacionados com a gestao de
informacdo e os sistemas de informagdo; no final, caracterizamos brevemente um mo-

delo de arquitectura de sistemas de informagao: o Business Systems Planning da IBM.

* Os niveis de gestdo de Anthony.
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No capitulo destinado a metodologia, pretendemos apresentar 0 modo como iremos
desenvolver este estudo, identificando as etapas fundamentais do mesmo. bem como 0s
instrumentos, técnicas de pesquisa ¢ modelo de andlise utilizados na realizagao do

“trabalho de campo™.

O quarto capitulo pretende descrever o Concelho de Belmonte, atraveés da sua caracte-
rizacdo em diversas vertentes, designadamente, historica, biofisica, demografica, urba-
nistica e socio-economica, socorrendo-nos dos estudos de caracterizagao do Plano Di-

rector Municipal.

O capitulo cinco consiste na caracterizagao da Camara Municipal de Belmonte, procu-
ranco dar um enquadramento geral da organizacdo em estudo, afim de nos situarmos

no contexto da operagdo.

No capitulo destinado ao estudo das entidades/recursos da Camara Municipal de Bel-
monte, descrevemos pormenorizadamente as entidades/recursos identificados no mo-
delo em que nos apoiamos, evidenciando os fluxos de informagéao que se estabelecem e

ava'iando a sua relevancia no contexto da autarquia.

O ultimo capitulo, consistiu na elaboragao de propostas de Sistemas de Informagao
para a Camara Municipal de Belmonte, em fungao da adaptabilidade de modelos exis-
tentes, socorrendo-nos, principalmente, de estudos desenvolvidos pelo INESC, a partir

do conjunto de entidades/recursos relevantes no contexto do estudo.

Finalmente, apresentaremos um conjunto de conclusoes onde faremos o “ponto de si-
tuacdo” em relagdo a questdo de partida, procurando apontar algumas propostas de
accio relativamente aos sistemas de informacao identificados e recomendagoes de tra-

balno para investigagoes futuras.



CAPITULO I - A AUTARQUIA LOCAL
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I. A ORIGEM E EVOLUCAO DAS AUTARQUIAS LOCAIS

As autarquias locais s3o a base da divisdo administrativa do pafs, efectuada pela pri-
meira vez apos a ¢poca de monarquia absolutista, com a Constituigio de 1822, repar-
. : . SO s o - .

tindo-o em distritos e municipios”. A esta divisdo administrativa estiveram sempre as-

sociados os Codigos Administrativos que se mantiveram até ao fim do Estado Novo.

Os principais periodos que podem distinguir-se no processo de divisdo administrativa
sdo: a monarquia constitucional; a 1* Reptiblica; o Estado Novo; e a Reptiblica Demo-

crética.
M: . icinios? B .5 1 : O
as como surgiram os municipios? E as restantes autarquias’ locais?

Apesar das diversas teses defendidas por Alexandre Herculano, que defendia que a
origem dos municipios remontava ao periodo romano; Hinojosa, que contrapunha de-
fendendo a influéncia visigética e Sanchez-Albornoz, que afirmava que os concelhos
advieram dos movimentos da reconquista crista (Moreno, 1986), ¢ de certa forma paci-

fica a que defende que a origem das autarquias remonta as origens da nacionalidade.

A divisdo administrativa, que se traduziu no aparecimento dos concelhos, adveio, em
primeira instancia, das decisoes dos monarcas, por um lado, pela concessdo de cartas

de foral®, e por outro, pela concessio de parcelas de territorio a ordens religiosas, atri-

" A esle respeito, Caetano (1984), refere que “em Portugal pode dizer-se que os termos concelho ¢ municipio
téw sido considerados sinénimos”.
® Para Valente (1994a), “ctimologicamente, autarquia ¢ o resultado da jungio das palavras gregas autds que
significa o proprio e arkéo que quer dizer governar”.
¢ Moreno (1986) indica que as cartas de foral eram o instrumento regulador do estatuto juridico do municipe,
noreadamente “a imunidade da pessoa, a inviolabilidade do domicilio ¢ a protecgdo da propriedade privada”.
O citado autor indica ainda que a organizagdo dos municipios assentava:

- na sua capacidade executiva, que pretendia a seguran¢a dos habitantes;

- na sua estrutura administrativa, nomeadamente, na conserva¢do ¢ reparagio de casas, muralhas,
pontes, etc, na regulagdo do abastecimento local, no saneamento, como ¢ o caso dos banhos publicos, etc;

- no aparelho judicial, apesar de os autarcas terem competéncia em matéria civil, permitindo-lhes o
lan ;amento e cobranga de multas, estes vém os seus poderes diminuidos em matéria penal, assistindo aos cida-
dios o direito de apelagio para o tribunal régio;



buindo determinados deveres e direitos especiais, promovendo desta forma a fixagao

das populagoes.

Estas medidas tinham em vista, por um lado, a necessidade de premiar quem ajudava
na conquista e defesa do territorio conquistado, € por outro, a extingdo da servidao,

conforme referem Cardoso e Campos (1989).

Nos aglomerados populacionais, as populagoes tinham tendéncia a fixar-se € a crescer;
as relacoes sociais tornavam-se cada vez mais complexas, exigindo novas formas de
representagao dos interesses econémicos, no que respeita a “organizagdo do mercado,
o aproveitamento e utilizagdo das pastagens nas terras baldias e outras tarefas de ca-
racter administrativo local” (Moreno, 1986); todos este factos conduziram a que os

problemas locais fossem resolvidos localmente.

Com a evoluc¢do das relagdes sociais, economicas, culturais, etc, assistiu-se a um mo-
vimento de crescente autonomizagdo dos concelhos em relagdo ao soberano, inclusi-

vamen:e, com a atribui¢do do poder judicial a um eleito local.

Por outro lado. os residentes nos nucleos urbanos comecavam a chamar a si as tarefas
de governagdo, em detrimento dos residentes nos povoados limitrofes, limitando a par-
ticipagiio destes e a periodicidade das reunides onde se tomavam as decisdes respei-

tantes 20 concelho.

A ascensao dos cavaleiros vildos aos lugares governativos conduziu a crescentes abu-
sos de poder, originando a crescente intervengao do poder régio nos assuntos locais,
iniciardo-se um lento processo de centralizagao dos poderes, que culminou com o ab-
solutismo: os eleitos locais viram-se esvaziados dos seus poderes, passando a depender
da coroa; apareceram os corregedores, nomeados pela coroa, com atribuigdes acresci-

das relativamente aos juizes locais, etc.

- ¢ na organizagio militar, mobilizando as populagdes para a defesa do territério ameagado.
Para umwa definigio de foral leia-se também Caetano (1984), pag. 318.



Até a instituicdo da Monarquia Constitucional (1820), houve uma clara lacuna no que
diz respeito a um “sistema uniforme e devidamente articulado segundo uma ordem hie-

rérquica”, que Caetano (1984) denominou de Codigo Administrativo.

Na sequéncia da institui¢ao do liberalismo em Portugal, em 1820 foram eleitas as
Cortes Constitucionais, culminando com a promulgagao da Constituicdo em 1822; os
concelhos passaram a eleger os seus representantes junto dos administradores gerais

dos distritos, nomeados pelo rei (arts. 212° a 217° da Constituicdo de 1822)’.

Contudo, o movimento de contra-revolugao de 1823 conduziu a dissolucdo das Cortes
e a suspensdo da Constitui¢gao de 1822; em 1826, D. Pedro IV promulgou a Carta
Constitucional cujo texto estabelecia um liberalismo mais moderado do que a Consti-
tuigdo de 1822. De notar que, ambos os textos ainda nao continham qualquer alusdo a

freguesia como nivel de administragao local, conforme refere Oliveira (1993).

O Parlamento entretanto eleito “constituiu duas comissdes, uma com a atribuigdo de
redigir o Cédigo Administrativo® e outra encarregada da Divisdo do Territorio, assente

nas provincias, nas comarcas, nos distritos e nos concelhos” (Vilas, 1996).

Este facto vinha dar cumprimento ao disposto na Carta Constitucional relativamente 2
reforma administrativa, que deveria estar “assente na separa¢do entre a administracdo e

a ‘usti¢a” (Caetano, 1984).

A Comissao da Divisdao do Territorio propds um projecto que defendia que a divisao
do territorio fosse a base da criacdo dos distritos administrativos, criados em 1835,

prevendo a existéncia de 7 provincias e 17 comarcas.

" Ver Oliveira (1993), pag. 12 e também Caetano (1984), pag. 145.

* Segundo Caetano (1984), pag. 143, um codigo ¢ o “diploma legislativo que retine em sintese as normas apli-
céveis a um conjunto de relagdes juridicas afins, coordenadas sistematicamente de harmonia com certos princi-
pios fundamentais e segundo uma técnica uniforme”.

Este autor refere ainda que, pelo facto de terem existido em Portugal diversos diplomas com este nome, nio é
condi¢do necessdria e suficiente para que ndo lhes pudessem ser atribuidas designagdes mais modestas, tais
como Lei ou Estatuto.
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Outro aspecto relevante foi esta Comissao ter chamado a atencdo para o facto de a
Carta Constitucional conter disposi¢des dificeis de compatibilizar, nomeadamente.,

quanto ao critério de formagao do concelho.

Segundo a Carta todas as cidades e vilas constituiriam concelhos (art® 133°), sendo, no
entanto. estabelecido no artigo seguinte uma renda minima para que um cidadao pu-
desse ser eleito vereador’, inviabilizando o disposto no art® 133°, na medida em que,
nem todas as vilas teriam condigdes para eleger vereadores e por conseguinte nao po-

deriam ser municipios.

O projecto do Codigo Administrativo, apresentado por Rebelo da Silva, altamente
centralizador, era nitidamente influenciado pelo modelo napolednico, na medida em

que, os responsaveis pelas provincias, comarcas € municipio eram nomeados pelo Rei.

Em 1828 restaurou-se o regime absolutista e de novo se dissolveram as cortes, inter-
romper.do-se os trabalhos das comissdes de Divisdo Administrativa e de redac¢do do

Codigo Administrativo.

Neste periodo iniciou-se uma guerra civil entre liberalistas e absolutistas, provocando
o regresso de D. Pedro IV (1° imperador do Brasil), que nomeou um governo nos A¢o-

res e concedeu a Mouzinho da Silveira a tarefa de reformar as instituigoes nacionais.

Os seus trabalhos culminaram com a publicagdo dos Decretos n.° 22, 23 e 24, de 16 de
Maio de 1832", que preconizavam a reforma da Justi¢a, da Administracao e da Fazen-

da (Cactano, 1984).

De accrdo com estes diplomas, a divisdo administrativa assentava na existéncia de

provincias, chefiadas pelos Prefeitos, comarcas, chefiadas pelos Subprefeitos ¢ conce-

’ Ver Oliveira (1993), pag. 15.
" Ver Cindido Xavier - “Relatorio do Decreto de 28 de Junho de 18337 in Santos (1988), pag. 17.
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lhos, chefiados pelos Provedores ', sendo as fungoes destes ultimos, mais consultivas

do que deliberativas.

Dado o seu conteudo conservador e a divisao territorial adoptada, que, segundo Caeta-
no (1984) “chocava os sentimentos tradicionais de autonomia municipal”, gerou-se tal

contestagdo que provocou a suspensao destes decretos.

De notar que estes documentos continuavam a nao fazer qualquer referéncia aos dis-
tritos; por outro lado, as atribui¢des conferidas as freguesias serviam meramente para

estabelecer o numero de vereadores da Camara.

Com a derrota dos absolutistas, os liberais reassumiram o poder, passando a vigorar de
novo a Carta Constitucional, tendo-se operado nova divisao do reino, desta vez em 17
distritos, conforme Lei de 25 de Abril de 1835 e Decreto de 18 de Julho de 1836, que

o regulamentava.

O art® 1° da citada Lei referia que “o territorio do continente era dividido em distritos
adrninistrativos, estes subdividiam-se em concelhos, que, por sua vez, se compunham

de uma ou mais freguesias” (Oliveira, 1993).

O distrito era chefiado pelo Administrador Geral, cujo cargo era de nomeagao real
(posteriormente chamado Governador Civil), o concelho pelo Administrador do Con-

celho e a freguesia pelo Comissario de Paroquia.

Durante o governo de Passos Manuel, no pés-Revolugao Setembrista'’, que repos em
vigor a Constitui¢do de 1822, apareceu o primeiro Cédigo Administrativo (1836), ten-
do-se “dado um passo em frente no sentido da descentralizagao, com um pequeno au-

mento de autonomia local” (Moreno, 1986).

" Ver Oliveira (1993), pag. 17 e Caetano (1984), pag. 146.
"* Que ocorreu em Setembro de 1836.
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Neste periodo, houve uma redugdo do numero de municipios para cerca de um tergo
(de 800 para 351), de modo que, sendo grandes em extensao, 0s SEUS TECUrsOs aumen-
tariam = a sua administracdo passaria a ser mais racional, conforme refere Moreno
(1986): a divisdao concelhia que hoje existe tem como matriz o Decreto de 6 de No-

vembro de 1836, conforme refere Oliveira (1994).

. . . 13 " .

Em 1842 foi restaurada a Carta Constitucional °, com as suas tendéncias centralizado-
ras, tendo-se suspendido o Codigo Administrativo de 1836, o qual, apesar de visar um
aspecto da organizagdo administrativa, “faltava-lhe o sistema e a uniformidade técnica

que lhe conferissem o legitimo caracter de codigo” (Caetano, 1984).

Ap6s 2 fase de introdugao dos Codigos Administrativos em Portugal, iniciada em
1832'* com Mouzinho da Silveira, o Cédigo Administrativo de 1842 iniciou uma fase
de consolidagdo do processo de codificagao administrativa que duraria até 1914; neste
Codigo de 1842, o administrador do concelho e o governador civil voltavam a ser de

escolhe governamental (Moreno, 1986).

Até meados do Séc. XIX consolidou-se a estrutura das autarquias locais, constituidas
por disritos, municipios e freguesias; os concelhos mantiveram-se como uma autarquia
local dotada de orgaos eleitos, subsistindo a sua configuragdo, vendo no entanto o seu

numero reduzir-se para os 305 da actualidade (Oliveira, 1993).

Um re’lexo de que este Codigo Administrativo, apesar de centralizador, se manteve
actual relativamente as necessidades foi o facto de ter vigorado durante 36 anos, apesar

das propostas de remodelagdo a que esteve sujeito"’

' Apesar de em 1838 ter sido publicada uma Constitui¢do, na sequéncia da Revolugdo de Setembro, a sua in-
fluéncia foi pouco significativa.

" Ver 0 §7 ° do Manual de Direito Administrativo de Marcello Caetano - Sumula da Historia do Direito Admi-
nistrativo em Portugal, pags. 165-173.

" Ver Caetano (1984), pag. 150.



O Codigo Administrativo de 1878 veio conceder amplas faculdades tributérias aos
concelhos ¢ aos distritos, conforme art” 59° (Oliveira, 1993); a sua vigéncia coincidiu

com o periodo de maior descentralizagao durante a monarquia constitucional.

Tendo em conta os problemas financeiros ocorridos durante a vigéncia deste Codigo,
primeiro o Codigo de 1886 e depois o Codigo de 1892, caracterizaram-se por contrari-
ar a liberdade financeira anteriormente concedida aos municipios e reduzir drastica-

mente as atribui¢oes das freguesias.

Como se observou, com o desenrolar dos tempos, apesar da estrutura distrital se ter
mantido, a autonomia local ia avangando e recuando; a estes factos, Matias (1987) e
Oliveira (1993) chamariam de movimento pendular entre a centralizacdo e a descen-

tralizagdo, também visivel no Séc. XX entre o Estado Novo e a Constituicdo de 1976.

Com a instauragao da Republica, restabeleceu-se parcialmente o Cédigo Administrati-
vo de 1878; a Constitui¢do de 1911 veio aumentar as atribuicdes do Poder Local e a
Lei n.° 88 de 7 de Agosto de 1913 estipulou que a eleigdo para os corpos autarquicos

s faria por sufragio directo.

As bases da Constituigao de 1911 “estabeleciam uma auténtica autonomia local e, par-
ticularmente a autonomia municipal (...) consagrando-se a autonomia financeira, fun-

damento indispensavel de uma verdadeira autonomia™'® (Oliveira, 1993).

O advento da Republica traduziu-se também num outro facto importante: a separacao
definitiva entre o Estado e a Igreja, passando a existir as Pardquias Civis, cuja denomi-

nagao passaria a Freguesia em 1916.

Apos o golpe de 28 de Maio de 1926, que instaurou o regime de ditadura (Estado
Novo), de novo aumentou a centralizagdo por via da Constituigdo de 1933 e do Codigo
Administrativo de Marcello Caetano de 1936, com as alteragdes que lhe foram intro-

duzidas pela revisdo de 1940, época em que os presidentes dos municipios e os regedo-

' Estas disposigdes vigoraram até ao 1° Codigo Administrativo do Estado Novo: o Codigo de 1936 de Marcello
Caetano.
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res das freguesias eram nomeados pelo Governo Central, rompendo com a tradigao

administrativa liberal.

Estes documentos procederam a extingdo do distrito como autarquia local'’, em detri-

» s R o ’ 3 : ‘
mento da provincia; com a Revisao Constitucional de 1957 inverteu-se de novo a si-
tuagdo, foi “suprimida a provincia e restabelecido o cardcter autirquico do distrito”

(Caetaro, 1984).

Neste perfodo o territério do Continente era dividido em concelhos, que se formavam
de freguesias e se agrupavam em distritos e provincias'’, conforme art® 125° da Cons-
tituicdo e art® 1° do Cod. Administrativo; a vida administrativa das autarquias locais

estava sujeita a inspecgdo pelo governo, conforme art” 127° da Constituigao.

Apesar de se poder encontrar alguma descentralizagao formal, com atribui¢des do do-
minio do desenvolvimento local, na divisdo administrativa da provincia, “a sua con-
cretizacdo pratica ¢ insignificante e agravada pela auséncia de planeamento regional e

pela existéncia de acentuados desequilibrios regionais” (Mozzicafredo, 1991).

Ainda Caetano (1984), refere que “as provincias podiam ter ocupado um papel de rele-

vo, que ndo tiveram por debilidade da vida local e por desinteresse dos governos™.

Durante o 1I° Plano de Fomento foi proposta a criagdo da Junta de Planeamento Regio-
nal, tendo-se lancado as bases para as comissdes de planeamento regional, que sobre-

viveram até aos dias de hoje sob a designagdo de Comissdes de Coordenagao Regional.

"7 Por autarquia local Caetano (1984), pag. 192 entende “uma pessoa colectiva de direito ptblico de que os cor-
pos administrativos sio 6rgdos e que tem por atributo a autonomia”.

" Caetano (1984), pag. 292, refere que as provincias, originalmente, circunscrigOes militares (até 1832), apare-
cem no Codigo Administrativo de 1936-40 como “simples experiéncia” ¢ sem qualquer fungdo na administra-
¢d0 local, dado que os governadores civis, de nomeagéo, continuavam a ser distritais (cujas fung¢des eram me-
ramente de inspecgdo), logo, estas nio desempenhavam qualquer fungio que justificasse a sua subsisténcia.

" Segundo Caetano (1984), a divisdo administrativa das provincias adveio, em primeira instancia, do Decreto
n.° 23, e 16 de Maio de 1832, de Mouzinho da Silveira.

Ver Cactano (1984), pag. 290 e Caetano (1984), pag. 157.
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Com a queda da ditadura, de novo uma vaga de descentraliza¢io tomou conta do po-
der, que culminou com a Constituicdo de 1976*: nos dias de hoje, as autarquias locais,
definidas como sendo “pessoas colectivas territoriais dotadas de orgdos representati-
vos, que visam a prossecugdo de interesses proprios das populagdes respectivas™”',
conforme n.” 2 do art® 237° da Constituigdo da Republica Portuguesa (CRP), tém a si

associadas os principios da autonomia e da descentralizagdo (ver infra).

O art® 238° da CRP preconiza as seguintes categorias de autarquias locais, para o ter-
ritorio continental: freguesias, municipios e regides administrativas, sendo os dois pri-
meiros, na tradig¢do juridica portuguesa, os entes publicos de base territorial com exis-
téncia mais longa e definida, embora com regimes juridicos diferentes ao longo dos

tempos (Andrade e Gongalves, 1994).

Apesar de “ndo existir qualquer hierarquia entre as autarquias locais, nem qualquer
relagdo organico-institucional entre elas” (Maciel, 1992), ou seja, todas as autarquias
se situam ao mesmo nivel administrativo, o facto ¢ que as freguesias nos surgem dimi-
nuidas em termos de importancia devido &s competéncias distintas que lhes estdo asso-
ciadas e a escassez de meios que lhes sdo atribuidos, os quais sdo transferidos pelo

municipio € nao pela administragao central, como tem vindo a ser reivindicado.

As Regioes Administrativas, de cariz supramunicipal, ainda ndo estdo instituidas no
actual ordenamento administrativo do territorio, apesar da sua lei quadro ja se encon-
trar aprovada (Lei n.” 56/91, de 13 de Agosto), vigorando entretanto a actual estrutura

distrital, conforme art® 291° da CRP.

O n.° 3 do art® 238° da CRP, prevé ainda a existéncia de “outras formas de organizacao

local autdrquica”, de acordo com as suas condigdes especificas, nas grandes areas ur-

* Alterada pelas tevisdes constitucionais de 1982, 1989 ¢ 1992, conforme Lei Constitucional n.° 1/82, de 30 de
Setzmbro, Lei Constitucional n.° 1/89, de 8 de Julho, e Lei Constitucional n.° 1/92, de 25 de Novembro, respec-
tivemente.

*! Também patente no DL n.° 100/84, de 29 de Margo, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.® 25/85, de 12
de Agosto, Lein.® 18/91, de 12 de Junho e Lei n.° 35/91, de 27 de Julho.
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banas e nas ilhas, com reserva absoluta da AR quanto ao regime da sua criagdo, con-

forme preceitua a al. n) do art® 167° da CRP.

Cumprindo o preceituado referido, foram criadas as Areas Metropolitanas de Lisboa ¢
Porto, pela Lei n.° 44/91, de 2 de Agosto™*, visando “a prossecucdo dos interesses pro-

prios das populagdes da érea dos municipios integrantes” (Valente, 1994a).

No entanto, estas autarquias sao colocadas num plano distinto das restantes, em virtude
de, segundo Oliveira (1993), “a nogdo de autarquia local estar directamente ligada &
ideia de elei¢do por sufrdgio universal de uma assembleia dotada de poderes delibera-
tivos (art® 241°, n.° 2 da CRP), e ao facto de possuir quadros de pessoal proprio (art’
244° da CRP)”.

Note-s¢ ainda que, nas palavras de Valente (1994a), a leitura da CRP, no seu Titulo
VII - Do Poder Local, permite-nos tirar trés ilagoes:
e as autarquias locais sdo um imperativo constitucional;
e a0 nivel local irdo coexistir duas espécies de administragao publica: a administra-
¢:o local do estado e a administragao local autarquica;
e ha um conceito uniforme de autarquia local, dado pelo citado artigo 237" da CRP,
no qual se integram 5 elementos fundamentais:

. territorio da autarquia, que pode denominar-se de circunscrigdo administrativa
onde a autarquia exerce a sua jurisdig@o, sendo a sua definigdo da competéncia
da AR (alinea j) do art’ 167 da CRP);

2. populagdes, que € o substrato humano da autarquia, em fungdo do qual se de-
finem os seus interesses;

2. interesses proprios, os quais justificam a existéncia da autarquia;

£, orgaos representativos eleitos;

5. liberdade de administracdo, que consubstancia a autonomia das autarquias.

* Note-se que 0 n.° 4 do art® 238° da CRP refere que “a divisio administrativa do terrtorio serd estabelecida
por lei”,
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Szgundo Mozzicafredo (1991), podemos distinguir 2 periodos distintos, na nossa histé-
ria contemporanea, relativamente a relagdo entre as autarquias locais e o poder central:
e “da tendéncia descentralizadora do periodo republicano, passa-se para os longos
anos de centralizagdo e inoperancia implantados pelo Estado Novo e que s6 terdo

fim em 1974;
e de 1974 a actualidade, a historia politica do pais tem vindo a produzir legislacio
cheia de avangos e recuos e, sobretudo, de muita ambiguidade, que reflecte as

muitas vicissitudes da instaurac¢ao recente dum Estado democratico.”

A maior ou menor importancia da divisao administrativa do pais tem variado entre ex-
tremos ao longo dos tempos, isto €, entre um elemento verdadeiramente estruturante do
territério e uma mera figura juridica administrativa, detectando-se a existéncia de um

fio condutor entre as primitivas formas de autarquia e o actual estado das mesmas.

Apesar das regras-base para o funcionamento dum poder autarquico democratico esta-
rem instituidas, ha uma contradicdo entre as intengGes expressas na legislacdo

(descentralizadoras) e a sua aplicagao prética devido a auséncia de regulamentos.

Pode referir-se as palavras de Porto (1989), segundo o qual “o pequeno relevo da par-
tizipagdo das autarquias locais no quadro juridico-financeiro portugués nao resulta de
limitagoes nas suas competéncias legais, relativamente amplas ja no quadro do Cédigo
Administrativo de 1936 e 1940 e generalizadas com a legislagao actual, designada-
rente nos campos social, cultural, social e economico; fundamentalmente, a capacida-

d= de actuagdo das autarquias esté limitada pelas suas disponibilidades financeiras.”

Uma ultima nota a este respeito, € o facto de o poder local também se encontrar pa-
tenteado na Carta EAL - Carta Europeia da Autonomia Local®, representando “o pri-
meiro instrumento juridico multilateral que define e que garante os principios da auto-

- 24
nomia local””.

** Ver Resolugdo da A.R. n.° 28/90, de 23 de Outubro.
** Dliveira (1993), pag. 184 citando “Regions et Comumunes-informations”, 1985, 6/7.
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2. AUTONOMIA E TUTELA DAS AUTARQUIAS LOCAIS

Verificou-se que, ao longo dos tempos, as autarquias locais viveram periodos de maior
ou menor descentralizagdo, € que o conceito de administragao local autéonoma adveio,
em primeira instancia, das concepgoes liberais do relacionamento entre as autarquias

locais ¢ o Estado (Oliveira, 1993).

Para que a concepgao classica de descentralizagao, ou seja, de autonomia local, esti-
vesse natente, segundo Oliveira (1993), algumas premissas deveriam verificar-se, desi-
gnadamente, “‘sempre que os municipios e outros entes locais:
e sejam dotados de personalidade juridica e possuam 6rgdos eleitos pela comuni-
cdade local;
e clisponham de atribuigdes relativas a assuntos proprios da comunidade e poder de
decisao relativamente a tais assuntos;
e disponham de recursos financeiros, técnicos e humanos para a satisfagdo das suas
tarefas;

e ¢ estejam sujeitos a um controlo limitado, de mera legalidade”.

Daqui se infere que a autonomia so6 resulta, desde que todos estes elementos se encon-
trem em perfeita consonancia e interligagdo. Na acepgdo acima referida, a Autonomia
Local surge, nas palavras de Oliveira (1993), definida como sendo “‘uma relagéo espe-
cial entre as Autarquias Locais® e o Estado™ na sua forma liberal (...), que apenas in-
terverha em assuntos gerais (...), ou seja, os entes locais resolviam por responsabilida-

de prépria os assuntos locais”.

25 Neste contexto sio consideradas como unidades de administragio local. Caetano (1984), pag. 191, no ambito
das autirquias locais, define autonomia como sendo “o poder conferido as pessoas colectivas de se organizarem
medianle normas brotadas da sua propria autoridade”.

*% Neste contexto considerado como aparelho administrativo.
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De facto, nesta afirmagé@o estd patente um modelo de autonomia absoluta, o qual esta

intimamente associado a concepgao tradicional de assunto local.
Mas o que se entende por assunto local?

Esta ¢ uma questdo que sempre originou controvérsia, na medida em que, este concei-
to, na sua forma tradicional, desmoronou-se com o advento do progresso técnico-
industrial’’, tendo como consequéncia alteracdes profundas na vida social e econoémi-
ca. produzindo novas relagdes de forga, nomeadamente entre operarios e detentores do

capital.

Es'es factos impuseram uma nova forma de actuagdo da administragdo publica do Es-
taco — este tinha que intervir na sociedade —, operando-se uma transformacdo no Esta-
do Liberal, que deu origem ao chamado Estado-Providéncia (Oliveira, 1993), onde,
nao so a liberdade, a seguranga e a propriedade, mas também a assisténcia social, eram

tarefas que competiam a Administragdo Central.

Ac nivel estadual surgiram novas autarquias”® — os institutos publicos — limitando tam-
bémn a actuagao das autarquias locais. Os institutos publicos estdo associados ao mo-
delo de autonomia participativa, baseado no ‘“reconhecimento da dificuldade de
construir a autonomia local a partir da aceitagao da existéncia de um conjunto determi-
naco de assuntos locais” (Andrade e Gongalves, 1994), em oposi¢dao ao modelo de au-

tonomia absoluta.

Deste modo, a autonomia autdrquica bastar-se-ia com a concessdao aos entes locais de

um conjunto de poderes relevantes no contexto da administragao em geral.

As novas atribuigoes da Administragao Central conduziram ao aumento das atribui¢oes

’

das autarquias locais, ndo de “modo auténomo, mas com tarefas a eles encomendadas’

(Oliveira, 1993), através da legislagao e regulamentagdo das tarefas a ela entregues,

7 Ver Oliveira (1993), pag. 129.
** Cactano (1984), pdg. 191, refere que em Portugal o termo apenas foi associado 4 autarquia local.
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reduzindo a esfera de actuagdo dos municipios, ou seja, sem o correspondente aumento

da autonomia da Administragao Local.

A titulo de exemplo, ¢ de referir que “as actividades locais e regionais devem ser com-

plementares das politicas de emprego definidas a nivel central”, coordenadas de modo

a eviter “prejuizos para as politicas empreendidas a nivel nacional, ndo devendo esta
~ ¥ . 992

coordenacao tornar-se demasiado excessiva

Por outro lado, dadas as novas atribuigdes da Administragao Central, esta passou a

intervir de forma crescente na vida dos cidaddos, via legislativa e administrativa, tor-

nando cada vez mais dificil, sendo impossivel, a missao de definir assunto local.

Tambem a evolugdo da ciéncia da administragdo ndo permitiu a atribui¢do de determi-
nadas matérias, na sua totalidade, as autarquias locais, na medida em que, existem
matérias que exigem uma multiplicidade de tarefas, nomeadamente: planeamento, re-
gulamentagdo, financiamento e acompanhamento’’, como ¢ o caso, por exemplo, do

planeamento do territério, do urbanismo, etc.

Outro facto importante a ter em conta ¢ a mutagao no pensamento dos teoricos: de uma

no¢ao de repartigdo material de competéncias, entre o Estado e autarquias locais, pas-
) - i A . 3 ; %o w ; :

sou-se para uma relacao de interdependéncia’, dando corpo ao principio institucional

da descentralizacao da Administragdao Publica.

Este principio institucional estd associado ao modelo de autonomia relativa ou coor-
denada, referido por Andrade ¢ Gongalves (1994), que assume o principio da autono-
mia de forma flexivel, admitindo a primazia do conceito de tarefa autdrquica em desfa-
vor do conceito de matéria local, sendo este, o0 modelo de consenso entre o modelo de

autonomia absoluta e de autonomia participativa.

* Ver ¢* conferéncia dos Ministros responsaveis pelas autarquias locais, DGAA/SEALOT/MPAT, Janeiro de
1989, resolugdo n.° 1 sobre o papel e a experiéncia das autarquias locais e regionais face ao problema do de-
semprego.

* Ver Oliveira (1993), pags. 136-137.

' Ver Oliveira (1993), pags. 138.
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Segundo os autores acima citados, este modelo de autonomia € o unico que dispoe da
elasticidade suficiente que permite a participagdo de todos os niveis da organizagao
administrativa, quando seja esse 0 meio mais adequado para a satisfagao dos interesses
putlicos, reconhecendo, a par dos poderes exclusivos dos orgdos autdrquicos, situa-
¢ocs de cooperagdo ou de colaboragdo, entre 0s diferentes niveis de administragao pu-

blica (central e local).

Para além da dificuldade na delimitagdio de “assunto local”, outros motivos explicam a
queda do conceito tradicional de autonomia local’”, designadamente:

» a escassez de recursos financeiros: para além de competéncias e poderes propri-
0s, s30 necessarios recursos financeiros para gerir, os quais sdo limitados pela
crescente carga fiscal em detrimento de impostos locais; criou-se uma gestao ba-
seada em empréstimos e dotagdes orgamentais, €m vez de receitas proprias;

» ¢ a perda de consciéncia sociologica dos entes locais: os individuos cada vez
mais se identificam com as suas associagdes profissionais em detrimento das suas

comunidades locais.

A maior ou menor descentralizagdo da administraggo piblica e a existéncia ou ndo de
urn verdadeiro poder das autarquias locais depende, da medida em que, “estas tiverem
a possibilidade de eleger os 6rgaos que hao-de realizar os fins respectivos (...) € estive-
rem dotados de meios técnicos, financeiros € humanos’™” (CCRLVT, 1991), para a

realizagdo das suas atribuigdes, conforme estipula a lei.

Por outro lado. o estatuto das autarquias locais, composto pelas matérias que constam
no regime juridico das autarquias locais, regime de financiamento’* e tutela, designa-
damente, a Lei da Autarquias Locais, a Lei das Financas Locais e a Lei Tutela Admi-
nistrativa (ver infra), € definido exclusivamente pela AR, nos termos da alinea s) do n.”

1 do art® 168° da CRP, isto €, as autarquias dependem simplesmente da lei.

3 yer Oliveira (1993), pags. 141-147.

3' A este respeito ver também Valente (1994a), pg. 16.

31 Este regime juridico consta tradicionalmente do Codigo Administrativo, apesar de ter sido substancialmente
revogado.
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Segundo a Carta EAL no n.° I do art® 3%, “entende-se por autonomia local o direito e a
capacidade efectiva de as autarquias locais regulamentarem e gerirem, nos termos da
lei, sob sua responsabilidade e no interesse das respectivas populagoes, uma parte im-

portante dos assuntos publicos”.

Este diploma afasta-se claramente do conceito tradicional de autonomia local, o qual
assentava no critério dos assuntos locais, procurando garantir a defini¢cdo das suas es-

truturas administrativas internas.
Falou-se de autonomia local. Mas o que se entende por autonomia?

O conceito de autonomia tem acepgdes bastante difusas, na medida em que, na doutri-
na juricica, aparece frequentemente com o mesmo significado que independéncia, au-
tarquia, autogoverno, descentralizac;élo35 , etc, nomeadamente, no Direito Internacional
Pablice, no Direito Constitucional, no Direito Administrativo, etc, nao sendo por isso

um conceito absoluto.

Andrade e Gongalves (1994), apontam as seguintes caracteristicas da autonomia no
regime administrativo portugues:

e autonomia necessaria, que se traduz no facto de ser uma imposigao da Constitui-
¢io, conforme n.° 1 do art® 6° da CRP, tambeém patenteado na alinea n) do art’
258° da CRP, “constituindo mesmo um limite material de revisdao” (Oliveira,
1993) e no art® 2° da Carta EAL;

e autonomia genérica, pelo facto de as autarquias locais disporem de “capacidade
para administrar os interesses das suas proprias populagdes, através do desenvol-
vimento de uma actividade semelhante a do Estado”™;

e aJtonomia democratica, associada ao facto de “a administragdo dos interesses
proprios das comunidades locais se deve entregar as proprias populagoes, que

elegem os seus representantes para aquele efeito”.

 Ver Matias (1987), pag. 10 ¢ Marques Guedes, citado em CCRLVT - Finangas Locais ¢ Contabilidade Au-
tarquica (1991), pag. 5.
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Ainda Matias (1987), citando Albi, tipifica este conceito do seguinte modo:

* autonomia pura, associada a um poder de direito publico, limitado pelo poder so-
berano;

e autonomia funcional, relacionada com a execugao de tarefas delegadas nos muni-
cipios, atraves do cumprimento de normas gerais, cumprindo-lhes, neste caso, a
regulamentagao das normas, caindo-se na algada do Direito Administrativo:

e autonomia técnica, relacionada com o facto de o Estado desenvolver as suas acti-
vidades através de institutos publicos, traduzindo-se este facto numa menor auto-
nomia municipal;

e autonomia financeira, que consiste na capacidade de gerir receitas para a cobertu-

ra de despesas, através de um orgamento proprio.

Assim, a autonomia, no dmbito do Direito Administrativo portugués, consiste “no po-
der de praticar actos administrativos (autonomia administrativa®), (...) na competéncia
pzra arrecadar rendimentos e deles dispor como receita propria, aplicando-os a cober-

tura de despesas, segundo um or¢amento privativo (autonomia financeira®’)*®,

A defini¢do apresentada encontra-se patenteada na Carta EAL, art® 5°; na CRP, art® 6°

n° 1, art® 237°, art® 240° n.° 1°°, 288° al. n); e na Lei n.° 1/79 de 2 de Janeiro™ - 1° Lei

dzs Financas Locais.

*% Para Caetano (1984), pag. 222, autonomia administrativa “consiste no poder conferido aos 6rgios de uma
pessoa colectiva de direito publico de praticar actos administrativos definitivos, que serdo executérios desde que
obedegam a todos os requisitos para tal exigidos por lei”.

*7 Para Caetano (1984), pag. 222, “hd autonomia financeira quando os rendimentos do patriménio da pessoa
colectiva e os outros que a lei lhe permite cobrar sejam considerados receita propria, aplicdvel livremente, se-
gundo o or¢amento privativo, as despesas ordenadas por exclusiva autoridade dos seus 6rgaos”.

** Ver CCRLVT - Finangas Locais ¢ Contabilidade Autarquica (1991), pdg. 5 e também o DL n.° 41.375, de 19
de Novembro de 1957, art® 1°, § 2°, citado em (Matias, 1987, 10).

¥ Art® 240° da CRP (Patrimoénio e finangas locais):

I. As autarquias locais (ém patriménio e finangas proprias.

2. O regime das finangas locais serd estabelecido por lei (...).

3. As receitas proprias das autarquias locais incluem obrigatoriamente as provenientes da gestdo do seu patri-
monio e as cobradas pela utilizagdo dos seus servigos.

Este ultimo diploma veio revogar toda a parte III do Codigo Administrativo até entdo em vigor, alterado
posteriormente pelo DL n.° 98/84, de 11 de Margo (2* Lei da Finangas Locais). Este ultimo foi revogado pela
Lein. 1/87, de 6 de Janeiro (3* Lei das Finangas Locais), com as alteragdes introduzidas pelos arts. 12° ¢ 13°
de Lein.® 2/92, de 9 de Margo (Lei do OE/92).

40
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Segundo Sousa (1994), a Lei das Finangas Locais estabelece os seguintes principios
balisadores da autonomia financeira das autarquias locais:

e claboragdo da proposta do plano de actividades e orgamento por parte do 6rgio
executivo (Camara Municipal) e respectiva apreciagdo e aprovagdo pelo 6rgao
deliberativo (Assembleia Municipal);

e consagracao dos principios orgamentais da anualidade, independéncia, unidade e
universalidade, equilibrio, especificacdo, ndo consignagdo e ndo compensacio:;

e aplicagdo do principio da legalidade e cabimento or¢amental.

A autonomia financeira*' definida da forma supracitada, quando levada ao seu extre-
mo, significa uma méaxima liberdade de acgdo, conferida a uma pessoa colectiva do
Direito Publico. Contudo, a autonomia financeira, estd limitada pela tutela administra-
tiva, através das suas leis e regulamentos; deste modo, encontramos definida a auto-

nomia nas autarquias locais, que € imposta pela Constitui¢ao e cujo fulcro é o munici-

pio.

Reportando-nos @ CRP, podemos ainda detectar outros niveis em que o conceito de
autonomia se manifesta, nomeadamente™*:

e aitonomia normativa: capacidade de as autarquias emanarem normas através do
scu poder regulamentar, sendo uma caracteristica inovadora no seio do ordena-
niento juridico em geral, apesar de limitada pelo art® 242° da CRP, segundo o
qual estas normas deverdo respeitar as normas hierarquicamente superiores
(Andrade e Gongalves, 1994);

e autonomia organizativa: apesar do modelo de organizagdo interna das autarquias
locais ser definido por lei (art® 239° e 168° n.° 1 s) da CRP), a estas deveré estar
associada determinada autonomia, proporcionando-lhes a flexibilidade de adop-
¢io do modelo de organizagdo que melhor sirva os seus interesses particulares;

este principio também se encontra patenteado na Carta EAL, no seu art® 10° n.° 1;

! Ainda a respeito da autonomia financeira, Sousa Franco, citado em CCRLVT - Finangas Locais e Contabili-
dade Auldrquica (1991), pdg. 10, refere as diferentes modalidades em que esta se desdobra, designadamente:
autonomia patrimonial, orgamental, de tesouraria e crediticia.

“ Ver Andrade ¢ Gongalves (1994), pags. 25-29.
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o autonomia de fixa¢do de taxas e pregos relativamente aos Servigos que prestam:
apesar de nao terem capacidade de criar impostos, no entanto, podem optar pela
criagao de certo tipo de receitas de natureza fiscal, fixando a taxa aplicével a
mateéria colectavel: das pessoas colectivas sujeitas a IRC (derrama) e da contri-
buigdo autarquica;

o flexibilidade de associagdo e cooperacdo, esta associada ao disposto no art® 2° do
DL n.° 412/89, de 29 de Novembro (associagdes de municipios), pelo qual as

autarquias podem associar-se para a realizagdo de quaisquer interesses compre-

endidos nas suas atribui¢des.

Segundo CCRLVT (1991), podemos detectar ainda o principio da generalidade das
atribui¢des, segundo o qual as autarquias locais s3o pessoas colectivas de fins multi-
plos (n.° 2 do art® 237° da CRP), com um dominio de actuacéo tendencialmente infi-

rito, ndo podendo ser objecto de nenhuma enumeracao taxativa.

Assim, o art® 2° do DL n.° 100/84 tem uma natureza meramente exemplificativa, dado
cue, “dificilmente uma lei estatutaria poderia esgotar a matéria das atribuicdes das au-

tarquias locais e nomeadamente dos municipios” (Oliveira, 1993).

Apesar da autonomia que esta subjacente as autarquias locais, estas estdo limitadas
dentro da organizagdo administrativa do estado, tendo que cumprir alguns principios™:
 Principio da unidade do Estado (art® 6° da CRP) que exclui a possibilidade de
uma autonomia incondicionada das autarquias locais; segundo o n.° 2 do art® 267°
da CRP, a descentralizagdo nao pode prejudicar a unidade do estado:

Principio da constitucionalidade ¢ da legalidade: a autonomia concedida aos en-

B S A RIS R A e 1 ST LA T
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tes locais decorre do modelo constitucional; as suas actuacdes sofrem os limites
constituidos pelo principio da legalidade nos mesmos termos que outro nivel da
administragao; por outro lado, hd que obedecer ao principio da obrigatoriedade

do exercicio das fungdes (Andrade e Gongalves, 1994);

* Ver Andrade e Gongalves (1 994), pags. 33-36.
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e Proncipio da reparti¢do eficiente dos poderes publicos: ndo existem matérias to-
talmente confinadas as autarquias locais, isto ¢, 0 mesmo poder publico € reparti-
do em concorréncia entre as autarquias locais e a administragdo central;

e Tutela administrativa, definida segundo Salgado (1990), citando Sérvulo Correia
e Marcello Caetano, como sendo “o poder conferido ao 6rgao de uma pessoa co-
lectiva de intervir na gestdo de outra pessoa colectiva autonoma — autorizando ou
aprovando os seus actos, ou, excepcionalmente, modificando-os, revogando-os
ou suspendendo-os, fiscalizando os seus servigos ou suprindo a omissao dos seus
deveres legais — no intuito de coordenar os interesses proprios da tutelada com os
interesses mais amplos representados pelo orgao tutelar”, quer isto dizer que, se
nzo existisse controlo algum sobre as autarquias locais, poderia parecer que as

autarquias locais seriam um Estado dentro de outro Estado.

A analise da tutela pode efectuar-se, essencialmente, segundo duas modalidades: se-

gundo o critério do fim e segundo o critério do contetdo™.

Relativamente ao primeiro critério, a CRP refere-nos um primeiro tipo — a tutela de
mera legalidade — em que “a tutela administrativa sobre as autarquias locais consiste na
verificagdo do cumprimento da lei por parte dos Orgdos autdrquicos € € exercida nos

casos ¢ segundo as formas previstas na lei” (n.” 1 do art® 243° da CRP)®.

O segundo critério, € a tutela de mérito, que tem por fim verificar se a decisdo € cor-

recta ou incorrecta dos pontos de vista administrativo, financeiro e técnico, abstraindo
a legalidade, podendo distinguir-se trés tipos de tutela®:

e tutela inspectiva, que é a tutela administrativa sobre as autarquias locais a partir

de leis ordinarias, a que se refere o art® 4° da Lei n.° 87/89, de 9 de Setembro (Le1

da Tutela), assente na verificagdo do cumprimento das leis ¢ regulamentos, que

supoe a realizagdo de inspecgoes, inquéritos e sindicancias;

* Ver Valente (1994a), pag. 30 ¢ Salgado (1990), pag. 21.
* Tambm patente no art® 2° da Lei n.° 87/89, de 9 de Setembro.
* Os dois altimos tipos nio se encontram estabelecidos nem na CRP nem na Lei da Tutela.
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» tutela correctiva, que tem por objectivo obviar os eventuais inconvenientes re-
sultantes do conteudo dos actos projectados ou praticados pelos 6rgaos tutelados:
» tutela substitutiva ou supletiva, que consiste no poder conferido a autoridade tu-
telar de suprir as omissdes do orgao tutelado, praticando em seu lugar os actos

devidos.

Notamos ainda a existéncia da tutela sancionatdria, apesar de apenas se encontrar ta-
citamente prevista; o preambulo do regime juridico da Lei da Tutela “estabelece o ca-

racter inspectivo da tutela administrativa abrangendo a sua vertente sancionatoria”.

A tutela compete ao Governo, por intermédio do Ministério das Finangas, através da
Inspecgao Geral das Finangas, que verifica a gestdo financeira e patrimonial e do Mi-
nistério do Planeamento e Administragao do Territorio, através da Inspecgao Geral da
Administracao do Territorio, que verifica a legalidade das restantes actividades das
autarquias, conforme art® 5° da Lei da Tutela; o art® 7° refere que, relativamente a area

de distrito, a tutela ¢ exercida pelo Governador Civil.

O fulcro do diploma tem um carécter quase disciplinar, dado que os seus arts. 8 a 15°,
apenas tipificam as motivagdes que originam a “dissolugdo dos 6rgdos autdrquicos ou a
perda de mandato dos respectivos titulares, consoante as respectivas motivagoes, devi-
damente tipificadas na lei, sejam imputadas aos 6rgaos, na sua colegialidade, ou indi-

vidualmente imputadas aos seus titulares” (Salgado, 1990).

Uma tltima nota a respeito da tutela, ¢ que esta, citando Salgado (1990), pode ser
efzctuada: “a posteriori, isto é, de modo repressivo, que se traduz na necessidade da
aprovacao pela entidade tutelar de um acto j& praticado pela entidade tutelada; ou, @
priori, ou seja, de modo preventivo, consistindo na necessidade de autoriza¢ao pela
ertidade tutelar da pratica de actos pela entidade tutelada”, estando neste caso associa-
dz a actos de fiscalizag@o prévia, da competéncia do Tribunal de Contas, regulado pela

Lei n.° 86/89. de 8 de Setembro®’.

7 Alterado pela Lei n.° 7/94, de 9 de Abril.



3. 0 ESTATUTO DAS AUTARQUIAS LOCAIS

As autarquias locais devem estar dotadas de um estatuto, que contemple um conjunto
de regras que respeitem “a sua organizagdo, as suas atribuigoes, a competéncia dos
respectivos 0rgaos e ao seu funcionamento; por serem elemento da autonomia, as re-
gras essenciais referentes ao poder regulamentar proprio, a tutela, as finangas e ao pes-
soal préprio; o regime de criagdo, extingao e modificagdo territorial, as elei¢des dos
orgaos e referendo local e ao regime de elaboracdao e organizagao dos or¢camentos”

(Oliveira, 1993)*.

Na acepgdo acima patente, Oliveira (1993), citando G. Cornu, define estatuto das au-
tarquias locais como sendo “o conjunto das regras que lhe determinam no essencial a
condi¢do e o regime juridico”, ou seja, € a lei fundamental de uma autarquia, que no

caso portugués se encontra dispersa em diversa legislagao.

A anteriormente citada Carta EAL, tem subjacentes alguns principios essenciais em
matéria de atribuigoes das autarquias, conforme preceitua o seu art” 4°:

e as atribui¢des das autarquias sao fixadas pela Constitui¢ao ou pela Lei;

e as autarquias tém completa liberdade de actuagao dentro dos limites da lei;

e 0 exercicio das responsabilidades publicas deve ser exercido 0 mais proximo pos-

sivel dos cidadaos.

Importa desde ja perceber que o municipio, na qualidade de pessoa colectiva e, como
elemento fundamental da descentraliza¢do do poder, deverd estar dotado de um con-
junto e atribui¢des, isto €, de um conjunto de finalidades incumbidas pela lei, as quais
lhe permitem prosseguir os interesses proprios das populagdes respectivas, conforme

preceituado no n.° 2 do art® 237° da CRP.

* A defni¢do aqui apresentada transcende a nogdo de estatuto associada  al. s), don.° 1, do art® 168° da CRP,
dado qu:, esta ndo engloba as matérias da competéncia absoluta da AR relativamente as autarquias locais, pre-
celtuadas no art® 167° da CRP.
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J’ara desempenhar essas atribuigoes, os 6rgaos dos municipios deverdo estar dotados
de um conjunto de competéncias (decorrentes da existéncia de uma verdadeira auto-
nomia), definidos em CCRN/MPAT (1994) como sendo “o conjunto de poderes funci-
onais conferidos por lei aos respectivos 6rgdos para a prossecugdo das atribuicdes das
pessoas colectivas publicas”; este conjunto de poderes permite as autarquias afirmarem

cue lhes cabe determinado papel, no conjunto global das tarefas de administragio.

Jeste modo, a legislagdo que regula essas atribuigdes (da pessoa colectiva) e compe-
réncias (do 6rgao), devera prever as matérias que possibilitem a prossecu¢ao dos inte-
resses proprios das populagdes respectivas, bem como as matérias relacionadas com o

‘nvestimento publico, especialmente regulado pelo DL n.° 77/84, de 8 de Margo.

Tendo em conta diferentes estadios de evolugao socio-cultural, os critérios de reparti-
ao de responsabilidade entre os diferentes niveis de administragdo variam de pais para
nais, podendo distinguir-se, segundo Almeida (1994a), os seguintes:

e o sistema de cldusula geral: as competéncias das autarquias englobam questoes de
natureza local, que directa e especificamente importam ao respectivo territorio e
comunidade local, apesar de terem de cumprir alguns principios constitucionais;

e 0 sistema de enumeragao taxativa, que veda as autarquias qualquer intervengao

para além das expressas e exaustivamente enunciadas na lei.

No actual figurino legal da Lei das Autarquias Locais®, o DL n.° 100/84 indica no seu
art® 1° que “¢ atribuicao das autarquias locais o que diz respeito aos interesses propri-
0s, comuns e especificos das populagdes respectivas e, designadamente:

a) A administracdo de bens proprios e sob a sua jurisdi¢do;

b) Ao desenvolvimento;

¢) Ao abastecimento publico;

d) A salubridade publica e ao saneamento bésico;

“ Em Portugal, no periodo posterior ao 25 de Abril de 1974, o suporte legal ao funcionamento dos municipios,
ja democraticamente eleitos, era a Lei n.° 79/77, de 25 de Outubro, a qual definia as atribuigdes das autarquias
locais e a competéncia dos respectivos Orgdos, reafirmando o principio da autonomia das autarquias locais.

30



e) A saude;

f) A educagdo e ensino;

g) A protecgdo a infancia e a terceira idade;

h) A cultura, tempos livres e desporto;

i) A defesa e protecgao do meio ambiente e da qualidade de vida do respectivo agre-
gado populacional;

i) A protecgdo civil.”

Note-se que o estatuto definido neste DL assenta essencialmente naquela que € a au-
tarquic local por exceléncia, ou seja, o municipio, conforme refere Oliveira (1993),

citando o Acérdao do Tribunal Constitucional n.° 358/92°°.

Este diploma, ao assentar no principio da clausula geral, segundo Almeida (1994a),
encerr: inconvenientes no que respeita a definicdo das atribuigdes e competéncias

efectivas das autarquias locais, na medida em que ndo os diferencia.

O DL n.° 77/84, de 8 de Margo, também esta relacionado com as competéncias das
autarquias locais, estabelecendo como competéncia exclusiva dos municipios determi-
nadas matérias, no que respeita a identificacdo, elaboragdo e aprovacao dos projectos
de investimento publico, assim como o seu financiamento, execugdo e gestdo’', maté-

rias que vém salvaguardadas no proprio DL n.® 100/84, no n.° 2 do art® 2°.

Os domninios abrangidos pelo referido DL, conforme o art® 8° sdo: equipamento rural e
urbano, saneamento basico, energia em baixa tensdo e iluminagdo publica, transportes
e comunicacgoes locais, centros de saude, educag@o e ensino basico, cultura, tempos
livres ¢ desporto, ndo estando, contudo, definidas as competéncias ou atribuigdes para

gerir os servigos de que esses equipamentos sao suporte.

** Publi:ado na I* Série do DR n.° 21, de 26 de Janeiro de 1993.
10 n. 1 do Ant® 10° da Lei n.° 1/79, de 2 de Janeiro (1* Lei da Finangas Locais), preconizava a elabora¢io
deste normativo, conforme refere o preambulo do DL n.° 77/84.
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O DL n.° 77/84 prevé ainda a progressiva transferéncia de competéncias para as autar-
quias locais, bem como a assimilagdo de novas competéncias, derivadas da Adminis-

traciio Central, através da celebragao de Contratos-Programa.

Este DL continha ainda algumas disposi¢des relativas a competéncias em matéria de
Plaseamento e Urbanismo (arts. 5°, 6° € 10°), revogadas pelo DL n.° 69/90, de 2 de

Marco, que regula matérias dos Planos Municipais de Ordenamento do Territério.

As competéncias dos 6rgdos representativos das autarquias locais, para além das refe-
ridas no DL n.° 77/84, encontram-se reguladas nos arts. 15° (Assembleia de Freguesia),
27" (Junta de Freguesia), 39° (Assembleia Municipal) e 51° (Céamara Municipal) do DL
n.° 100/84, apesar desta ndo ser uma regulagdo substantiva das tarefas administrativas

com indicacdo das atribuigdes e competéncias que lhes servem de suporte.

Este articulado assenta essencialmente nos assuntos internos, assuntos juridicos, finan-
cas, elaboragdo e aprovagao das contas de geréncia, relagdes com outros Orgaos autar-
qu cos, etc., descurando por completo as competéncias exercidas regularmente no des-

en olvimento da actividade quotidiana das autarquias.

Sezundo Oliveira (1993), apesar de o legislador ter optado por uma defini¢ao geral ¢
abstracta das matérias respeitantes as atribuigdes e competéncias das autarquias locatis,
esta ¢ suficiente. na medida em que, nela se incluem todas as que respeitam aos inte-

resses proprios das populagoes.

Por outro lado, sendo as autarquias pessoas colectivas de fins multiplos, elas tém um
dcminio de actuagdo tendencialmente ilimitado, dificultando sobremaneira a tarefa de

enumeracdo das atribuigdes das autarquias locais.

Em oposigdo, Almeida (1994a), considera que o estatuto das autarquias locais deveria
definir em primeira instdncia um conjunto de atribuigoes exclusivas destas, para poste-
riormente enumerar um conjunto de areas de intervengdo nas quais poderiam actuar,
quer em regime de colaboragdo, quer atraves da delegagdo de competéncias por parte

da Administracdo Central, estando neste caso perante um sistema misto.
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Um estatuto adequado sera aquele que enumera um conjunto de competéncias que

permitem aos orgaos das autarquias a adaptacgdo as diversas tarefas cuja realizagdo lhes
i~ 3 : . 52 \

compete, que deverdo ser atribuidas pelo legislador’™ sempre que proceda & regula-

mentaciio de matérias acometidas & Administragdo Local, conforme art® 237° da CRP.

Por outro lado, o estatuto deverd estar em consonancia com o principio constitucional
da descentralizagdo administrativa (art® 239° da CRP), na medida em que, sdo as autar-

quias que estdo mais proximas das populagoes.

Assim, as autarquias ao procurarem prosseguir os interesses proprios, comuns € especi-
ficos das comunidades locais, cada vez mais se encontram envolvidos na promogao

local do desenvolvimento, que devera ser planeado estrategicamente.

O planeamento estratégico devera proporcionar formas de actuagao adequadas, através
da valorizacdo e mobilizagdo dos recursos locais e da criagdo de um crescente espirito
de cooperagdo concertada com a Administragdo Central, a todos os niveis (técnico, fi-

nanceiro, etc).

Deste modo, o Planeamento Municipal afirma-se como um instrumento clarificador
das opgoes estratégicas das autarquias, mobilizando, orientando ¢ coordenando a actu-
acdo dos diferentes agentes com intervengao sobre o territorio municipal, no sentido de

assegurar a sua convergéncia na prossecu¢do do Desenvolvimento Local.

O acima exposto é verdade, na medida em que, o DL n.” 100/84 tem subjacente que as
autarquias municipais partilham com outros niveis da Administragao Local as atribui-
¢cdes inerentes ao desenvolvimento local, através da aplicag@o das verbas a si consig-

nadas. conforme estabelecido na Lei das Finangas Locais.

** 0 legislador serd a Assembleia da Republica tratando-se de matérias de reserva absoluta ou relativa da sua
competincia; o legislador serd o Governo quando se tratar de matérias de reserva relativa da Assembleia da
Repiblica e este receba uma autorizagdo expressa desta iltima — a este respeito ver arts. 167° ¢ 168 da CRP.
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No entanto, estas atribuigoes apenas se encontram tacitamente previstas, nao estando
claras, nem as competéncias efectivas, nem a extensdo das competéncias que as autar-
quias locais dispdem no que respeita a promogdo do desenvolvimento local, em espe-

cial das actividades econémica e social.

Tendo em conta o crescente aumento das atribuigdes das autarquias locais, esta deve
alargar a sua interven¢do a dominios onde a iniciativa privada se revele insuficiente na
satisfagdo das necessidades das populagdes locais, utilizando métodos de gestdo que
lhe proporcionem uma melhor eficiéncia e eficacia no desempenho das suas atribui-

¢oes e competéncias, como refere Dray (1994).

O acima exposto encontra-se patenteado nas al. g) e h) do art® 39°, do DL n.° 100/84,
ou seja, através da participagdo dos municipios em empresas publicas municipais e
intermunicipais, € ainda em empresas de ambito municipal ou regional que prossigam

fins de reconhecido interesse publico local.

Apesar do importante papel que estas sociedades poderdao desempenhar na sociedade
civil, o facto € que, apenas as Sociedades de Desenvolvimento Regional se encontram
regulamentadas no actual quadro juridico portugués, estando a acgdo dos municipios

limitada no seu campo de actuagao junto das populagoes locais.

Tendo em conta as limitacdes e obstaculos legais do actual enquadramento legal das
competéncias e atribuigdes das autarquias locais, apenas ultrapassados gragas a capa-
cidade imaginativa dos autarcas, impoe-se um novo quadro juridico de atribuigoes e
competéncias, que clarifique os ambitos de actuagdo das autarquias, no sentido de uma

crescente intervengao socio-cultural por parte destas.
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CAPITULO II - A ORGANIZACAO E OS
SISTEMAS DE INFORMACAO PARA A GESTAO
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1. A GESTAO DE INFORMACAO

Nes dias de hoje, ndo sdo pacificas as abordagens que se realizam em torno das orga-
. e . & pe . . 5 . o ‘
nizagoes, no seio de uma sociedade que, “sendo Pés-industrial’®, cada vez mais é desi-
gnada de Sociedade da Informagdo, ou, numa evolugdo conceptual mais recente, por

Sociedade do Conhecimento” (Zorrinho, 1991).

A turbuléncia e incerteza que se instalou na sociedade actual, conduziu a novas e vari-
adas formas de abordagem as questdes associadas & gestdo das organizacdes, estando o
paradigma vigente apoiado em Sistemas de Informagdo (SI), apesar da
“interdisciplinaridade, complexidade e natureza contingencial da actividade de planear
SI"" (Amaral, 1996); assim apresentado, o conceito de SI pode assumir concepgdes di-

versas, associadas a propria evolugao dos conceitos de Sistema e de Informaco.

‘ : 4 " e - . iy
O conceito de sistema™ tem hoje uma utilizagdo generalizada, podendo utilizar-se em
tuco aquilo que nos rodeia; em sentido lato, um sistema ¢ um “conjunto de compo-

nentes que interagem por forma a cumprir algum propésito” (Lucas, 1994).

Para Rivas (1989), “um sistema ¢ um conjunto de elementos relacionados entre si, ac-
tuando num determinado ambiente, com o fim de alcangar objectivos comuns ¢ com

capacidade de auto-controlo”.

A luz da Teoria das Organizacdes, um sistema pode ser considerado “um conjunto de
clementos interactivos que operam em conjunto, com vista a prossecugdo de objectivos

definidos” (Davis, 1974).

* O conceito de sociedade pés-industrial foi introduzido pelo sociélogo Daniel Bell.
** C conceito de Sistema foi desenvolvido na Teoria Geral dos Sistemas de Ludwig Von Bertallanfy, onde for-
mulou os “principios gerais de estudo da dindmica de fenémenos de interac¢do” (Zorrinho, 1991).
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Ainda Zorrinho (1991), citando Kast e Rozenweig, considera sistema como sendo “um
conjunto organizado, composto de duas ou mais partes, componentes ou subsistemas
independentes e delimitado por fronteiras identificaveis em relagdo ao suprasistema
envolvente; a sua dindmica interactiva e evolugdo coerente, traduz a capacidade da
organizacdo sc¢ adaptar a evolugao do seu meio de actuac¢@o”, formando, por conse-

guinte, um todo unitério.

Os sistemas podem ser caracterizados ou tipificados como sendo abertos ou fechados;
segundo Lucas (1994), “os sistemas que interagem com o seu meio envolvente, isto €,
receber inputs e produzem outputs, sao sistemas abertos; pelo contrério, os sistemas

que ndo interagem com o meio envolvente sdo sistemas fechados”.

Face aos conceitos apresentados, podemos inferir que, numa perspectiva sistémica, a
organiza¢do ¢ um conjunto de subsistemas abertos, pertencentes a um sistema mais
vasto — 0 meio ambiente, relacionados entre si, que ndo podem ser separados, onde o
todo é diferente da soma das partes; neste sentido, a informagdo €, simultaneamente, o

elemento estruturante e o instrumento da mudanca da organizagao.

Estes subsistemas, estando “em constante evolugdo e adaptagdo permanente, procuram
funcionar em equilibrio dinamico, tendo por referéncia os objectivos que se pretendem
atingir” (Zorrinho, 1991), onde a sua permanente interac¢ao produz a propria organi-

Zagao.

No que diz respeito ao conceito de informagao, as abordagens sao ainda menos pacifi-
cas, na medida em que, a sua utilizagdo € de uso facil, mas de defini¢ao dificil, poden-
do definir-se como “tudo aquilo que influencia as nossas decisoes, independentemente
do suporte em que ¢ obtida” (Rivas, 1989), estando associada a factos, acontecimentos,

objectos e fluxos do mundo real.

Assim. a informacio, tangivel ou intangivel, ¢ um modelo de representagdo do real,
que, apesar da sua natureza contingencial relativamente ao individuo ¢/ou a organiza-
cdo, segundo Lucas (1994), “serve para reduzir a incerteza acerca de determinado es-

tado o acontecimento’.
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Anesar das eventuais distor¢des que possam ocorrer nos canais de transmissdo da in-
formacao, esta “altera as probabilidades associadas a resultados esperados numa situa-
¢zo de decisdo, possuindo, por conseguinte, determinado valor num processo de toma-
da de decisdao” (Davis, 1974), logo, a informagao € suporte e envolvente da decisdo, na

medida em que, fornece dados e condiciona a relagao entre eles.

Davis (1974), considera ainda que informacao ¢ um “conjunto de dados e respectivas
relagdes entre si, processados para determinado formato, com significado para o re-

ceptor e com um valor real ou perceptivel em decisoes correntes ou prospectivas”.

De acordo com Sousa (1990) a informagao “ndo pode ser apenas histérica e qualitati-
va, tem que contemplar, quer aspectos prospectivos quer factores quantitativos”, assu-

mindo-se assim como um recurso estratégico para a tomada de decisao.

O recurso informagao deve ser tratado em fungao do tipo de andlise de que serd o su-
porte, de modo a permitir o seu facil acesso e recuperagdo em tempo util, devendo as
fungoes relativas ao seu processamento efectuar-se recorrendo a instrumentos de tra-

tamento automatico, designadamente Tecnologias de Informacao (TI).

Assim, entendemos por Tecnologias de Informacao o conjunto de materiais e suportes

I¢gicos, utilizados para o tratamento e transmissao de dados, texto, voz e imagem.

Almeida (1994b) apresenta os seguintes desenvolvimentos das fungdes do processa-
mento da informacao:
e a criacao da informacao efectua-se a partir da “formatagao de objectos que re-
presentam um tipo de acontecimento percebido no mundo real”;
e a memoriza¢ao da informacao ¢ a armazenagem dos objectos formatados em re-
positorio apropriado;
e o tratamento da informacao ¢ a “transformacdo dos objectos formatados nou-
tros objectos formatados™;
e ¢ a transmissao da informacao € a transferéncia, em determinado espaco, dos

objectos formatados.



O conceito de informacgao € assim indissocidvel da tomada de decisdes. que consiste
num processo interactivo de obtengdo, tratamento, distribui¢do e armazenamento de
informagao. O processo de tomada de decisoes, através do qual a informacdo é con-
vertida em ac¢do, realiza-se num ambiente contingencial ¢ de incerteza, pressupondo,

antes de mais, o reconhecimento dos problemas.

Neste sentido, a gestao € uma vontade de transformar e controlar um conjunto de fe-
nomer.0s, determinando o efeito dos mesmos, em detrimento de uma atitude passiva,
em que “a informagdo tem por principal objectivo reduzir a incerteza, devendo saber-

se a priori a utilizagdo que dela se quer fazer” (Faure, 1992).

Apds a introdugdo de algumas nocoes de sistema e de informagdo no dmbito da teoria
sistémica das organizagdes, podemos avangar no sentido de definir Sistema de Infor-
magao; também relativamente a este conceito existem concepgoes diversas, podendo

entender-se, genericamente, como sendo uma forma de entender qualquer organizacao.

Segunclo Lucas (1994), “um Sistema de Informagdo ¢ um conjunto de procedimentos
organizados, os quais, quando executados, produzem informacao de suporte a tomada

de decisdo”.

Um Sistema de Informagao € constituido por um conjunto de recursos, designada-
mente, dados, processos, equipamentos e individuos, que satisfazem as necessidades
de informagdo da organizagao, realizando as diversas fungdes necessarias ao seu pro-
cessamento (Carvalho, 1995); neste sentido as TI procuram fornecer os dados
(informagdo processada) certos, as pessoas certas, no minimo espago de tempo, ao me-
nor custo possivel afim de que, as decisoes tomadas sejam as mais correctas e produ-

zam as acgoes desejadas, sendo esta, uma das finalidades do SI.

A informagdo ao assumir um papel de apoio na articulagdo entre os varios subsistemas
que constituem o sistema-organizagao, suportara decisoes ao nivel estratégico, tactico

¢ operacional, apesar da posterior influéncia no meio envolvente da organizagao.



Esta definigdo encontra-se patente em Zorrinho (1995), segundo o qual um SI é um
“conjunto organizado de procedimentos, que geram informacao ttil & unidade econd-
mica em que se inserem”, suportando as finalidades e objectivos da organizacao: neste
contexto, informagdo util considera-se, a que serve de apoio a tomada de decisdes, for-
necendo aos dirigentes um referencial do estado e funcionamento da organizacao e do

seu meio envolvente.

Como se pode observar na figura abaixo, a organiza¢do ¢ um sistema organico com
diversas componentes em permanente interac¢ao, quer com o seu interior, quer com o
seu meio envolvente, relativamente ao qual recebem e produzem influéncia, devendo a
estrutura organizacional adaptar-se as necessidades do meio envolvente; por outro
laco, sendo a organizagdo um sistema, podemos representa-la através de um modelo

simbdlico de representacdo do real, isto é, um SI (Zorrinho, 1991).

Figura n.° 1 — A Organizagao como Sistema de Informagao
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Fonte — HARRINGTON (1991) “Organizational
Structure and Information Technology”, p. 86
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Podemos identificar 3 sub-sistemas no sistema organizagéo, conforme se pode verificar
em Lopes (1988) e CCRLVT/DGOA (1986):

e o sub-sistema de producao, que caracteriza a actividade desenvolvida pela orga-
nizagao, isto ¢, a produgao de bens e servigos;

e 0 sub-sistema de decisdo, que ¢ o conjunto de acgoes/decisdes tomadas com
vista ao funcionamento da sub-sistema de produgdo. Estas ac¢des/decisdes en-
volvem o reconhecimento e avaliagdo das necessidades do meio envolvente, a
formulagdo de alternativas para a sua satisfa¢do e a selecgao da alternativa mais
acequada;

e 0 sub-sistema de Informacao, que consiste na realizagdo do conjunto de funcdes
necessdrias ao seu processamento que, segundo Lopes (1988) devera:

1. disponibilizar informacdo ao sub-sistema de decisao sobre os acontecimentos
ocorridos na sub-sistema de produgao e no meio envolvente, de modo a agir
em tempo util;

2. disponibilizar informagdo ao sub-sistema de produgdo com vista a execucdo

das tarefas que lhe estdao destinadas.
De acordo com esta tipologia a organizacao pode representar-se do seguinte modo:

Figura n.° 2 — Os Sub-sistemas da Organizagao

- Sub-sisteriﬁgw,,fw ' Sub-sistema | » Sub-sistema
DECISAO T : INFORMACAO <« PRODUCAO
|7 || SISTEMA ORGANIZACAO
’ ﬂ ‘ MEIO ENVOLVENTE

Fonte — (Lopes, 1988) e (CCRLVT/DGOA, 1986)

A informagdo serve de suporte a gestdo, ao condicionar a percepcao do funcionamento
¢ dos objectivos da organizagdo, isto €, ao ser utilizada como “instrumento condicio-
nador da percepgao do real organizacional e do real envolvente, e por consequéncia,

dos comportamentos, das normas, dos valores e das atitudes, abre novas perspectivas
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corceptuais e metodologicas, nos dominios do planeamento, concepcao e gestdao de SI”

(Zorrinho, 1991).

No ambito da gestdo das organizagdes, assiste-se a uma crescente redugdo dos tempos
necessarios ao processamento da informagéo, provocando uma mutagéo do papel do SI
na organizagao, onde a concepgao, implantagio e gestdo dos SI se tornaram indissoci-
veis dos parametros sociais e organizacionais, constituindo até um instrumento de mu-

danga estratégica da organizacéo.

Estes factos vieram permitir a actuagdo sobre a informagdo e sobre as relagdes que se
estabelecem, em tempo real, diminuindo significativamente a incerteza associada a
tomada de decis@o, ou seja, “¢€ cada vez mais frequente a utilizagdo do tempo real, so-

bretudo em matéria de gestao corrente” (Faure, 1992).

Esta afirmagdo estd patente em Zorrinho (1991), ao considerar que “as TI sdo o ins-
trumento que incrementa a modificagdo dos parametros dos tempos de decisdo, onde o
curto prazo se confunde cada vez mais com o conceito de tempo real”, contribuindo
para a redu¢do da incerteza e gerando a oportunidade estratégica de se obterem vanta-

gens competitivas.

De facto, se o SI for concebido tendo por referéncia um modelo organizacional objec-
tivo, podemos sempre introduzir a dindmica na analise e desenvolvimento das organi-

Zagoes.

Uma outra concep¢ao de SI, segundo Zorrinho (1991), consiste em “definir os princi-
pios orientadores do desenho da informagéo, tendo em atengdo os objectivos estratégi-
cos do mercado e de funcionamento endogeno”, isto ¢, a situacao estratégica da orga-

nizagdo e a sua cultura.

Esta perspectiva remete-nos de imediato para uma atitude estratégica em relagdo a
gestao das organizagoes, tendo em conta o estddio de desenvolvimento tecnolégico em

quc esta se encontra; esta atitude deve iniciar-se, antes de mais, “com um processo de
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mudanca estratégica da estrutura da organizagdo, através da utilizagao de processos de

concepsao, implementagao e gestao de SI” (Zorrinho, 1991).

A gestéo moderna realiza-se num clima de incerteza, onde a informacao fiavel e opor-
tuna, associada a suportes de decisdo probabilisticos e a TI avangadas contribuem de
forma consideravel para esta actividade, sendo uma vantagem competitiva das organi-

zacoes, tornando-se um potencial indutor do seu desenvolvimento.

Contudo, a adopgao de solugdes que recorrem a TI devem ser, segundo Marcelino
(1994), “necessariamente precedidas pela compreensdo da natureza, papel e importan-
cia da informacdo, tanto para a sua vida interna como para a concretizagao do seu ne-

gocio e da sua missao”.

Por outro lado, Zorrinho (1991), citando Kast e Rozenweig, considera que a tomada de
decisdes tem por base os valores, influenciados pelos sistemas ambientais, que funcio-
nam como quadro de desenvolvimento das teorias de organizagdo e das praticas de

gestao.

A gestio das organizagoes deve assumir um papel estruturante relativamente aos seus
ambientes interno e externo, assentando na capacidade de gerar sinergias, articular re-

cursos ¢ combinar interesses entre os diversos subsistemas que a compoem.

Deste modo, a gestdo da informagao apenas se torna possivel com o recurso a “um SI
capaz de produzir informagéo fidvel, selectiva e oportuna, veiculando as decisoes com
o minimo de «ruido» e assegurando uma retroacgao adequada do impacte dessas deci-

soes” (Zorrinho, 1991).

Tendo em conta a conflitualidade com que se articulam os ambientes interno e externo
da organizagdo, esta deve adaptar-se permanentemente a evolugao do meio envolvente;
assim, 0 seu sistema de gestao ter uma natureza contingencial, procurando equilibrios

dindmicos.



Contudo, um SI de apoio a gestdo com as caracteristicas mencionadas deve, numa pri-
rneira fase, ser planeado e concebido, para, posteriormente, ser gerido numa perspecti-

va contingencial, de forma a apoiar a tomada de decisdes.

Neste sentido, a gestdo da informagdo deverd possuir duas orientagdes: por um lado,
para a acgao, baseada no processo de tomada de deciséo:; por outro lado, para a reac-
¢ao, ou seja, a capacidade de controlar e corrigir os resultados da acgao prévia ou das

situagdes de contingéncia.

Face ao exposto, podemos afirmar, de acordo com Zorrinho (1991) que “a gestdo da
informag@o interliga e conjuga a concepgdo dos SI, com a concepgao dindmica da or-

ganizagao”, sendo por conseguinte, uma fungao do nivel estratégico da organizacao.

Em resumo, a gestao de informacio é uma actividade (fung@o) de nivel estratégico,
que procura garantir a articulagdo dos diversos niveis de gestio (estratégico, tactico e
operacional), baseando-se na obtengéo de informacio relevante em tempo util, visando
a redugdo da incerteza, a qual deve proporcionar a tomada de decisdes racionais, com
0 auxilio do seu SI; por sua vez, o SI devera dotar os decisores de uma visio estratégi-

ca relativamente a organizagio e respectivo meio envolvente.
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3. 0S SISTEMAS DE INFORMACAO PARA A GESTAO

Apo6s uma breve contextualizagao do significado de SI, entendido como um conjunto
de recursos que realizam as fun¢Oes necessérias a gestdao da informagdo, nomeada-
mente ao seu processamento, satisfazendo as necessidades de informagao dos seus uti-
lizadores, impoe-se a avaliagao do impacto desta ferramenta numa actividade concreta:

a gestao.

O conceito de Sistema de Informacgado para a Gestao (SIG) tem evoluido ao longo dos
tempos, na medida em que, ele procura caracterizar as organizagoes, de acordo com a
utilizacéo que se faz dos SITI em dado momento, ndo existindo, por conseguinte, uma

defini¢éo acabada deste conceito.

De facto, sdo diversos os conceitos associados a metodologias de desenvolvimento de
SIG’s, os quais reflectem o estado de desenvolvimento das TI num dado periodo, con-
forme se pode verificar em Magalhaes (1993), ao referir os DPS (Data Processing
Systems), os MIS (Management Information Systems), os DSS (Decision Support Sys-

tems), € mais recentemente os SIS (Strategic Information Systems).

Em fun¢do destes conceitos, sdo diversos os autores que apresentam modelos de evo-
lucdo co “estado da arte” dos SIG’s, como ¢ o caso dos modelos de Nolan ou de

McFarlan (Magalhdes, 1993).

As abordagens primarias a filosofia dos SIG’s estiveram associadas a introdugdo do
computador nas organizagoes; o enfoque dado aos SIG’s assentava no aumento da efi-
ciéncia interna da organizagdo, através da automatiza¢@o dos processos bdsicos, que se

caracterizavam por um longo ciclo de vida.

Nesta fase, o objectivo fundamental dos SIG’s era o aumento da velocidade no proces-
samento de dados (Data Processing), bem como o respectivo controle de execugao das

operagoes.
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Contudo, estas aplicagdes, que eram desenvolvidas de forma independente, incidiam
principalmente sobre o nivel operacional da organizagao, estando associadas a cres-

cente especializagao dos processos.

Impunha-se a criagdo de modelos que permitissem a integragdo quer das aplicagoes,
quer da informagéo a elas associada; nesta fase, o paradigma passou a assentar na ne-
cessidade de informacdo util e atempada para suportar a tomada de decisao de forma

mais eficiente (Serrano, 1995).

A abordagem MIS, que surgiu no inicio dos anos 70, consistia na planifica¢ao ¢ im-
plementagdo integrada de todos os SI existentes na organizagdo (Magalhaes, 1993); o
SIG era entendido como um “‘sistema de processamento de informagdo, apoiado prin-

cipalmente em computadores, que fornecem informagdo para a gestdo e para a tomada

de decisao” (Santos, 1994).

Para Davis (1974) um Sistema de Informacao para Gestiao ¢ “um sistema integrado
homem/maquina que fornece informagao de apoio as fungdes operacionais, de gestao ¢
de tomada de decisdo, utilizando hardware e software informaticos, manuais de proce-

dimentos, modelos de gestdo e decisao e uma base de dados”.

Neste sentido, um SIG devera decompor-se em diversos sub-sistemas, que proporcio-
nem informacao para todos os niveis organizacionais, onde, a cada nivel de gestdo cor-
respondera um nivel de informagdo, designadamente:
» sub-sistema estratégico (sistemas de apoio a decisao e ao planeamento estratégi-
co), cujo output é a missao e objectivos da organizagao;
» sub-sistema tactico (sistemas de apoio ao planeamento tactico e operacional ¢ ao
controle), cujo output sdo os planos operacionais, de curto e médio/longo prazos;
e ¢ sub-sistema operacional (sistemas de processamento automdtico de dados e
operacdes de rotina), cujo output ¢ a calendarizagdo das execugoes e respectivos

procedimentos e regras.

46



"

Quanto a tomada de decisdo, esta pode analisar-se segundo o horizonte temporal ¢ o
nivel da organizagdo em que sao tomadas, classificando-se as decisdes em estratégicas,

tacticas e operacionais, as quais requerem um SI de natureza diferente.

Tendo em conta a importancia estratégica do SIG para o topo da organizacao, dado
que, ele proporciona informagao para a tomada de decis@o, assistimos a um crescente
aumento das necessidades em matéria de informagdo, com o correspondente aumento

das potencialidades das TI, enquanto geradoras de vantagens competitivas.

Essas necessidades tém sido acompanhadas pelo desenvolvimento cientifico e tecnold-
gico, que tem proporcionado o aparecimento de novas ferramentas que procuram res-

ponder a essas necessidades crescentes.

Assim, surgiu a filosofia DSS baseada nos computadores, a semelhanga da abordagem
MIS, mas apoiando-se na andlise dos processos de decisdo a partir do conceito de deci-
sOes programaveis ¢ decisoes nao programaveis; estes sistemas nao pretendiam apre-

sentar solugoes globais, mas constituir uma ferramenta de apoio a decisdo.

Segundo Cooke e Slack, citados em Magalhaes (1993), os DSS podem compreender
trés tipos de elementos:
¢ “uma base de dados que armazena os dados relevantes para a decisdo ou decisoes
a tomar”, podendo os dados ser gerados interna ou externamente;
e “um sistema para analisar ou reorganizar os dados’’;

e “um modelo ou conjunto de modelos que descrevem a estrutura da decisao”.

Contudo, havia que integrar o conceito de sistema informdtico de aplicagdes com o
conceito de gestao das organizagoes, “procurando estruturar a informagdo acerca da
organizacdo ¢ do seu meio envolvente para, quando necessario, a ela recorrer com 0s
fim de decidir” (Rivas, 1989); trata-se, no fundo, de conceber a organizacao como um

Sistema de Informagao.
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Actualmente o paradigma da gestdo da informagao assenta nos SIS, cujo objectivo fi-
nal, segundo Pavri, citado em Magalhdes (1993), ¢ o de “atingir uma integragdo de
aplicagoes de alto nivel, entre os sistemas de escritorio electrénico, os sistemas de

apoio a gestdo e computacdo pelo utilizador final”.

De acordo com Nolan, citado em Magalhaes (1993), neste estadio de desenvolvimento,
“a carteira de aplicagdes estd completa e a sua estrutura espelha a organizagdo e os

fluxos de informagao da empresa’”.

Deste modo, os SIS pretendem operar a um nivel estratégico, alinhados permanente-
mente com a estratégia organizacional, reajustando-se em fungdo da envolvente exter-

na da organizagao.

Neste sentido, um SIG, de acordo com Almeida (1994b) assenta nos seguintes pressu-
postos:

e ‘“‘uma organizagdo € um sistema, isto ¢, € um todo constituido por partes relacio-
nadas entre si, actuando num determinado ambiente que tém por finalidade atin-
gir um objectivo comum;

e 0 gestor quer transformar e dominar um conjunto de fenémenos, determinando
que os factos acontegam em vez de esperar que se produzam de modo esponta-
neo;

e 0s procedimentos serdo suportados por subsistemas de tratamento automatico da
informacgao;

e devera evoluir, transformar-se ¢ adaptar-se em simultdneo com as adaptagdes que

se verificarem no subsistema fisico que representa.”

Face ao exposto se infere que, no actual contexto de turbuléncia e incerteza, que afec-
tam decisivamente a tomada de decisdo, cada vez mais as organizagoes se exigem fle-
xiveis por forma a adaptarem-se rapidamente as mutagdes, em que os SIG’s deverao

permitir a rapida evolugdo, de modo a minimizar os impactos das alteragoes.
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3. ARQUITECTURA DOS SISTEMAS DE INFORMACAO

O ambiente de incerteza instalado na sociedade actual conduz-nos a uma nova activi-
dade no ambito da gestdo (em sentido lato), mais concretamente, da gestéo de informa-

¢d0: 0 planeamento estratégico de sistemas de informagdo.

Esta actividade pretende “definir o futuro desejavel para o SI da organizacio, o modo
como ele devera ser suportado pelas T1 e a forma de concretizar esse suporte, devendo
conduzir a uma representagao da visdo global do SI da organizacdo, incluindo os ele-

mentos necessarios a sua operacionalizagdo” (Carvalho e Amaral, 1993).

De facto, podemos encontrar aqui os objectivos da actividade de planear SI, designa-
damente:
e 0 Sl deve apoiar as finalidades e objectivos da organizagao;
e a cstratégia do SI deve dirigir-se a todos os niveis da organizagao;
e 0 Sl devera suportar as transformagoes organizacionais, garantindo a coeréncia da
informacao;
e a ostratégia do Sl deverd implementar-se numa logica de arquitectura da informa-

¢eo.

Segundo Lederer e Sethi (1988) o Planeamento Estratégico de SI assenta numa dico-
tomia:

e por um lado, € o “processo de identificacdo da carteira de aplicagoes que auxili-
am a organizagao na execugdao dos seus planos e, consequentemente, na realiza-
¢¢o dos seus objectivos, bem como a definigao de bases de dados e sistemas de
apoio &s aplicagoes’;

* por outro lado, “auxilia na pesquisa de aplicagoes com elevado impacto organiza-
cional e cria a capacidade de gerar vantagens competitivas (criar barreiras a en-

trada, mudar as bases de competitividade, criar novos produtos, etc.)”.
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Cada vez mais se reconhecem os SIG’s como instrumentos vitais a sobrevivéncia das
organizagoes a longo prazo, em que o planeamento do SI deverd ser estabelecido pelo

planeamento do negocio da organizagdo.

Carvalho e Amaral (1993) consideram que a gestao de SIG’s pode ser definida de duas
formas:
e “a actividade de gerir os objectivos, os processos, 0s recursos humanos e os res-
tantes recursos da organizagdo relevantes para gerir o SI da organizagdo”, ou seja,
a gestdo do SI torna-se inseparavel do processo de gestdo da organizagdo, sendo
as TI um recurso ao seu servigo;
¢ “a actividade de gerir a arquitectura do SI, as aplicagoes € servigos, o desenvol-

vimento de aplicagdes e servigos e as TI da organizagao.”

Deste modo, o planeamento do SIG envolve a identificagdo das actividades que per-
mitem agir sobre os recursos da organizagdo e o conhecimento das decisoes associadas

a gestdo dessas actividades.

Para este efeito, por um lado, devem agrupar-se em conjuntos, as decisdes e activida-
des (relacionadas por determinada logica) necessérias a gestao dos recursos da organi-
zaciio, por outro, devem identificar-se as informagodes que permitem suportar essas de-

cisoes e actividades.

A interacc@o deste elementos (decisoes e actividades de gestdo e a informagao que as
suportam) com a organizagdo resulta na necessidade da arquitectura do Sistema de In-

formacao, conforme se pode observar na figura seguinte.



Figura n.° 3 — O Sistema Organiza¢ao—Informacao—Decisdo
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Informagao Arquitectura do CISoes e

Sistema de Informagao Actividades

Fonte — Adaptado de LOPES (1988) “Pla-
neamento do SI da CM Barcelos®, pag. 34

O desenho e gestao da arquitectura dos SI torna-se entdo necessario a compreensao,
quer da organizagdo enquanto sistema, quer do Sistema de Informagdo da organizagao,
permitindo evidenciar os diversos sub-sistemas que se estabelecem na organizagéo e as

respectivas inter-relagoes.

A arquitectura da informac;éoﬂ conduziu ao desenvolvimento de diversas metodologias,
cujo exemplo paradigmético ¢ o BSP (Business Systems Planning) da IBM (IBM,
1983).

As metodologias associadas a arquitectura dos sistemas de informagédo tém em vista o
planeamento de SI's capazes de suportar as necessidades de informagao, assentando a
sua validade na estabilidade da missdao da organizagao:
e ao nivel do médio e longo prazo, proporcionando aplicagoes para o nivel estraté-
g co e tactico da organizagao;
e ao nivel do curto prazo, proporcionando aplicagdes para o nivel operacional da

mesma.



Nesta perspectiva, os modelos deverao desenvolver-se a partir do nivel estratégico da
organizac¢ao, na medida em que, “a dependéncia das necessidades de informag¢ao dos
objectivos de gestdo a médio e longo prazo introduz uma fungio estratégica no proces-

so de concepgdo, implementagdo e gestdo dos SI’s” (Zorrinho, 1991).
Urna arquitectura para SI's podera representar-se da forma abaixo, Santos (1993):

Figura n.” 4 — A Arquitectura de um Sistema de Informacao

* gestdo da instalagédo

ORGANIZACAO * operagdes
* suporte
SISTEMAS  *procedimentos
DE * fluxos de informagao
INFORMACAO * bases de dados

* suportes logicos

APLICACOES * desenvolvimento local

* estagOes de trabalho

EQUIPAMENTO * computadores

* rede

Fonte — SANTOS (1993) Informagéo

& Informdtica n.° 11, pag. 37
O modelo BSP consiste numa anélise fop-down a partir do nivel estratégico da organi-
zacdo, para o diagnostico e formulagao dos objectivos da organizag¢do, em que a infor-
macao deve ser entendida como “‘um recurso que deve ser tratado na base de uma visao
das necessidades da empresa” (Reis, 1993), sendo complementada por uma abordagem

boltom-up para a implementagdo do sistema.

52



Segundo Zorrinho (1991), a aplicagao do método BSP resulta de 7 fases sequenciais,

conforme se descrevem:

I. determinagao dos objectivos de gestao, da estrutura organizacional e dos processos
de gestao associados, identificagdo dos sistemas existentes, bem como os seus pon-

tos fortes e fracos e as suas lacunas/necessidades de informacao.

Importa referir que, o sucesso do método esta condicionado pelo envolvimento da

gestao de topo sobretudo nesta fase.

Como se observou, o modelo assenta na identificagdo dos processos, que, segundo
Reis (1993) sao entendidos como sendo “qualquer decisdo essencial ou actividade re-

querida para gerir ¢/ou administrar os recursos e as operagoes da empresa”.

Pode entdo afirmar-se que, um processo transforma um conjunto de recursos com vista
a obtencdo de um resultado; por sua vez, o conjunto dos resultados obtidos realizam a

missao ¢ as finalidades da organizagao.

Em suma. definimos processo como sendo o conjunto de actividades e decisoes, rela-
cionadas logicamente, essenciais ao controle e gestao das operacgoes e dos recursos

da organizacao.

Esta definicao conduz-nos a dois novos conceitos:
e ac operagoes, que sao as actividades desenvolvidas com vista a atingir os ob-
jectivos da organizacao;
e 05 recursos (ou entidades), entendidos como conjuntos homogéneos de elemen-
tos necessarios ao desenvolvimento da missao da organizacao, aos quais esta

associado um ciclo de vida, a que corresponde um ou mais processos.

Ao lonzo do ciclo de vida das entidades/recursos, sdo tomadas decisoes e desenvolvi-
das actividades, que nos conduzem aos processos de gestdo, os quais deverao ser defi-
nidos ¢ descritos sem ter em atencao a entidade/recurso a que pertencem, na medida

em que, podem existir processos comuns a diversas entidades/recursos.
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A identificagdo dos processos e consequente relacionamento com a estrutura da orga-
nizegdo, permite a realizagao dos seguintes objectivos:

e compreensdo da forma de se atingirem os objectivos organizacionais:
e identificagdo dos responsaveis de cada unidade organizacional:

e conhecimento das necessidades da organizacao;

e distingdo entre processos de controle e processos operacionais.

A pertir dos processos de gestdo previamente identificados, os quais produzem e geram
informagdo, procede-se a identificagdao dos dados (produzidos, controlados e utiliza-

dos), que, por sua vez, sdo agrupados em classes.

Neste contexto, definimos classe de dados como um conjunto de informacoes logica-
mente relacionadas acerca de uma entidade/recurso, na qual se identificam os dados

criaclos e utilizados e os dados necessérios mas nio disponiveis.

Figura n.” 5 — O Processo de Cria¢do de Dados
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Dados Usados ——f—»{ PROCESSQOS F»’ Dados Criados 1'
/

- \ Y.

\

2. determinagdo, a partir da criagdo e do uso de dados pelos processos de gestdo, dos
fluxos de informagdo entre processos, isto €, a partir da definicdo dos 4 elementos
que influenciam os processos de informagao (estrutura organizacional, processo de
negocio, os dados e os sistemas de informagdo), podem definir-se matrizes, através

do agrupamento destes elementos dois a dois.

Estes matrizes, apos a sua validag@o, definem sub-sistemas da organizagdo, servindo

de base a construgao de aplicagdes informaticas e de bases de dados.



3. determinacao da arquitectura da informagao;

i 4. concepgao da base de dados;

5. determinacdo das unidades organizacionais que executam 0S processos;

RS —a— oY

6. determinacgdo das unidades organizacionais que sao suportadas pelo SI;

7. determinagdo das relagoes entre os dados e cada unidade organizacional.

A explicitagdo das fases 3 a 7 ndo € relevante para o estudo que realizamos, uma vez
que, 0 N0sso objectivo nao € propor uma aplicagdo em concreto, mas sim, analisar o
actual estado de uma autarquia em particular e, desejavelmente fazer recomendagdes

de trabelhos futuros.
‘ A metodologia BSP pode representar-se de acordo com o seguinte esquema:

Figura n.° 6 —Arquitectura de Sistemas de Informagao segundo o Método BSP
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Fonte — adaptado de REIS (1993)
“Planeamento Estratégico SI”, pdg. 64



De facto, cada vez mais as organizagdes sentem necessidade de informacio util, em
tempo real, que lhes proporcione determinado valor acrescentado no processo de to-

maca de decisdo, independentemente do nivel organizacional em que sdo tomadas.

Assim, a gestdo estratégica deste recurso, impoe a criagao e desenvolvimento de SI's.
organizados de acordo com as fungdes da organizagdo, mas integrados de modo a for-

mar um todo unitario.

Deste modo, o Planeamento Estratégico da actividade da organizagdo deve assumir-se
como causa do planeamento estratégico dos SI’s, sendo uma das variaveis a considerar

no processo de planeamento da actividade.
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1. O METODO DE INVESTIGACAO

A realizagao deste trabalho assenta no objectivo de estudar os fluxos de informacio
que s¢ estabelecem no ambito da gestdo de uma Camara Municipal, tendo sido realiza-

do, para o efeito, um “estudo de caso” na Camara Municipal de Belmonte.

Apesar deste ser um pequeno concelho do interior (figura n.° 8, pag. 83), partimos do
pressuposto de que a informagdo ¢ um recurso vital para a gestdo de qualquer autar-
quia, inclusivamente, se a relevancia deste recurso nao se mostrar evidente em deter-

minadas areas concretas.

Deste modo, impode-se a definigdo de um método, através do qual a investigagao sera
orientada para os seus objectivos, seleccionando e articulando os instrumentos e técni-
cas de recolha e analise de informagao adequados ao estudo dos fenomenos pretendi-

dos.

O metodo € “o conjunto de procedimentos logicos que moldam a investigagao, ou seja,
as estratégias utilizadas em vista a conceptualizagao do objecto de estudo” (Ruivo,
s/d). Neste contexto, procedimentos l6gicos consideram-se o conjunto de mecanismos,
tarefzs, acgoes e linhas orientadoras definidas e documentadas que conduzem o pro-

cesso de investigagao.

Nestz sentido, o “estudo de caso” ¢ um dos principais instrumentos de investigagao das

metodologias em ciéncias sociais, as quais assentam na pesquisa empirica.

A primeira etapa de qualquer metodologia de trabalho esta intimamente associada a
tentativa de defini¢do da problematica que se pretende estudar, a qual, ndo pode con-
sistir unicamente em indicar o assunto a abordar, de uma forma isolada, sem ter em

vista uma possivel relacdo causa-efeito.

:
%
|
|
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Deste modo, houve que escolher um fio condutor tdo claro quanto possivel, para que
se possa “‘enunciar o projecto de investigagdo na forma de uma pergunta de partida,

exprimindo o melhor possivel o que se quer saber” (Quivy e Campenhoudt, 1992).

Apos alguma reflexao, formuldmos da seguinte forma, a questdo que procuraremos

responder através desta investigagao:
“Como ¢ gerida a informag¢ao na Camara Municipal de Belmonte?”

No nosso entender, a questdo formulada garante o cumprimento das exigéncias de cla-

reza, exequibilidade e pertinéncia, referidas por Quivy ¢ Campenhoudt (1992).

Numa segunda fase, deve efectuar-se uma revisao bibliografica sobre as matérias a
estudar, na medida em que, em qualquer investigagdo que se pretende realizar “a teoria
¢ um ponto de partida insubstituivel € ¢ o movimento que comanda os momentos e op-

¢oes fundamentais da pesquisa empirica” (Almeida e Pinto, 1986).

A abordagem as questoes relacionadas com a Gestdo da Informagdo e a Gestdo Autar-
quica exigiram uma pesquisa bibliografica rigorosa, visando a construgao dos alicerces

teoricos onde a investigacao se ira sustentar.

Posteriormente, houve que fazer recurso a anélise de documentagdo interna, afim de se
. o o 5 5 : A 2
identificar, quer a estrutura e fun¢des’> da organizacdo da autarquia, quer os seus pro-

jectos, quer ainda, os seus Sistemas de Informacao.

Os principais documentos analisados foram:

e Estrutura Organica dos Servigos Municipais da Camara Municipal de Belmonte
(EOSM) — Aviso n.” 4/93 publicado na II* Série do Diario da Republica n.° 153
de 2/7/93;

e Circulares, Despachos e Instrugdes do Presidente da Camara;

55 " . s ’ s
Neste contexto, entendemos por fungdo um grupo de actividades que, em conjunto, contribuem para que a
missio da organizagdo seja uma realidade.
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» Regulamentos e Normas da Camara Municipal;
v Relatorio de Actividades e Conta de Geréncia de 1995;
» Plano de Actividades e Or¢gamento Ordinario de 1996;

» Editais n°s 25/96 a 71/96 (deliberagdes tomadas na reunido da Camara entre 9 de
Abril a 1 de Outubro de 1996).

A fase seguinte consiste na realizacao interactiva de duas etapas:

1. Numa primeira etapa procedeu-se:
a) a escolha do modelo de analise, neste caso uma adaptagdo do modelo BSP, que
conduziu de imediato a etapa 2 (ver infra);
b) & preparagdo das ferramentas necessarias para o “trabalho de campo™, as quais
se baseiam na “abordagem ou perspectiva teérica que decidimos adoptar para
tratar o problema posto pela pergunta de partida” (Quivy e Campenhoudt, 1992),

isto €, baseiam-se na escolha referida em a).

2. Relativamente a segunda etapa e tendo em conta o modelo de anadlise, houve que
delinear um conjunto de hipoteses suscitadas pelo objectivo do estudo, devendo

posteriormente efectuar-se o regresso a segunda parte da primeira etapa.

Para a verificagdo das hipdteses enunciadas na etapa 2, devemos estar munidos de di-
versos instrumentos de recolha de informagao, os quais se socorrem de determinadas
técnicas, designadamente: a anélise documental, a observagdo participante e nao parti-

cipante, a entrevista, o inquerito, etc.

*¢ Neste contexto, a expressdo “trabalho de campo” constitui o “conjunto de procedimentos técnicos de recolha
de informagdo empirica” (Costa, 1986).
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A este respeito importa referir que, segundo Costa (1986), “o principal instrumento de
pesquisa € o proprio investigador e os principais procedimentos séo a presenga prolon-
gada no contexto social em estudo e o contacto directo com as pessoas, as situagoes e
os acontecimentos”. Face ao exposto se infere que, ¢ o grau de envolvimento do inves-

tigador cue condicionard significativamente o sucesso da investigacao.

Contudo, esta afirmagao impoe que se efectuem trés ressalvas importantes:

e por um lado, o facto de existirem técnicas de pesquisa que dispensam a presencga
do investigador, como € o caso dos questiondrios ou testes;

e por outro lado, o envolvimento do investigador podera influenciar o comporta-
mento dos agentes sociais da autarquia, impondo o controle e objectivagdo das
interferéncias provocadas, através do cruzamento a validagdo sequencial da in-
formacao obtida;

e ¢ ainda, a presenga prolongada do investigador no contexto social em estudo, que
nos remete de imediato para uma técnica de pesquisa — a observagao participante

— que pode ndo ser exequivel.

Os instrumentos utilizados durante o “trabalho de campo” foram: os documentos soli-
citados na autarquia”, a presenca do investigador na Camara Municipal durante perio-

dos mais ou menos prolongados, os guides de entrevista € o inquerito por questionario.

Relativamente as técnicas de pesquisa utilizadas, que procuram validar e verificar as
hipoteses formuladas, de acordo com o modelo de andlise, citamos as seguintes:

e anilise documental — a que ja nos referimos;

e enirevistas semi-estruturadas — realizadas com base no guido de entrevista (anexo
I), que consiste numa modalidade de inquérito ou, segundo Quivy e Campe-
nhoudt (1992), de observagao indirecta;

e inquérito aos recursos de informagdo existentes (anexo II);

e observagdo ndo participante — baseada na observagdo visual das diversas fungoes

da autarquia.

*7 Ver ponto 5 — Virios na Bibliografia.
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As hipéteses podem enunciar-se do seguinte modo:

A informacao gerada na entidade/recurso X ¢ relevante

no ambito da gestao da Cimara Municipal de Belmonte

Importa referir que, apos a escolha do modelo de andlise, este deve ser desenvolvido e
adaptado em fungdo das necessidades da investigagdo a realizar, as quais sdo condicio-
nadas pelos objectivos ¢ pelas hipoteses de trabalho, pressupondo, por conseguinte,

uma interac¢do simultdnea com a revisdo bibliogréfica e as hipéteses de trabalho.

Apos a construgdo do modelo de analise, definidas as hipoteses de trabalho e prepara-
dos os instrumentos de pesquisa, podemos passar a fase seguinte, que consiste na reali-
zagdo do “trabalho de campo”, mediante a aplicagdo das técnicas de pesquisa construi-

das ra fase anterior, implementadas de acordo com o modelo de analise.

A primeira técnica que utilizamos foi a analise documental, afim de possuirmos um

enquadramento da Camara Municipal no seu todo, como ja haviamos referido.

Posteriormente, procedemos a realizagdo das entrevistas aos elementos-chave da orga-
nizagdo, pretendendo recolher informagdo dos diversos niveis de decisdo: estratégico,

tactico e operacional, com o objectivo de testar as hipoteses enunciadas.

As entrevistas (semi-estruturadas) consistem na realizagdao de questoes relativamente
amplas de modo que os interlocutores “exprimam as suas proprias percepgoes de um
acontecimento ou de uma situacdo, as suas interpretagdes ou as suas experiéncias”
(Quivy e Campenhoudt, 1992), procurando conduzi-los a respostas para as quais nao

haviam sido formuladas questoes.

Por outro lado, surgiram-nos duas situagoes, em nosso entender interdependentes:

e foram colocadas questdes aos elementos-chave com vista ao esclarecimento de

davidas existentes relativamente a analise documental;

e relativamente a determinadas questdes no ambito dos inquéritos, os elementos-

chave remeteram-nos para a analise documental.
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Os elementos-chave foram seleccionados com base no organigrama funcional do mu-
nicipio conforme anexo I da EOSM (figura n.° 9, pag. 90) e ainda, a partir da indicagio
por parle destes, de outros elementos, igualmente com papéis relevantes no funciona-

mento da autarquia.

Os elementos-chave seleccionados inicialmente foram:

e 0 Presidente da Camara Municipal;

o Vereador a Tempo Inteiro;

o Chefe da Divisao Técnica de Obras e Urbanismo;

o Chefe da Divisao Administrativa e Financeira;

0 Secretario do Presidente da Camara.

Por indicacao destes foram ainda seleccionados os seguintes elementos-chave:
e 0 Assessor Financeiro do Presidente da Camara;

e 05 restantes Vereadores com fungdes atribuidas,

As entrevistas foram realizadas nos locais de trabalho e durante o horario de expedi-
ente, visando um melhor enquadramento com o meio envolvente. Previamente a reali-
zagdo de cada entrevista foi explicado o seu conteudo, bem como, explicitados os con-

ceitos pertinentes.

A terceira técnica utilizada foi o inquérito por questiondrio, através do qual se procu-
rou efectuar uma recolha exaustiva dos recursos informacionais existentes, de modo a
proceder a sua inventariagdo por tipos e a caracterizagdo do Sistema de Informagao

existente.

Ao longo de todo o trabalho de campo recorremos ainda a observagdo ndo participante,
segundo Quivy e Campenhoudt (1992) uma modalidade de observagdo directa, que €
um “tipo de observagdo em que o investigador ndo afecta a interac¢do que estd a ob-

servar’’ (Ruivo, s/d).



Considerando o necessario controle e objectivagao das interferéncias provocadas, a
que jé nos referimos, através desta técnica procuramos observar os locais, as pessoas,
as actividades, os comportamentos, procurando integrar-nos no contexto da organiza-

¢@o em estudo.

Apesar de ndo se considerar uma técnica, durante o “trabalho de campo” também se
~ i o 5 e . 58 . .

fez recurso aos “informantes privilegiados™", com o objectivo, por um lado, de uma
melhor integragdo no meio a investigar, € por outro, com vista a validagao da informa-

¢do recolhida com base nas entrevistas.

Durante a realizacdo do “trabalho de campo” procurdmos ainda obter “efeitos de satu-
racdc”, ou seja, validar e dissecar pormenorizadamente as informagoes recolhidas
junto dos elementos-chave, “com vista a que, a partir de certa altura, a informagao em-
pirica comece a ndo trazer nada de significativamente novo acerca dum determinado

tema ou acerca dum elemento estrutural a que, atraves daqueles dados se pretende ace-

der” (Costa, 1986).

Estes “efeitos de saturacdo” foram obtidos através de conversas informais com ele-
mentos de hierarquias inferiores, partindo dos niveis mais elevados da autarquia para

os mais baixos (“top-down”).

Assim, efectuaram-se conversas informais com os funcionarios mais intervenientes no
ambito do funcionamento das diversas secgdes, aos quais também recorremos para in-

ventariar os recursos informacionais da autarquia.

Importa ainda referir que, apesar do “trabalho de campo” ser realizado de acordo com
o modelo de analise, este devera ser conduzido de modo interactivo com o aprofunda-
mento dos conhecimentos relativamente aos alicerces teoricos da investigagdo a reali-
zar. os quais devem evoluir de forma sistematica, de modo a que nunca se perca o “fio

cordutor” da questdo formulada inicialmente.

% Na tipologia de Costa (1986), sdo os individuos com os quais existiu um relacionamento mais frequente du-
rante o trabalho de campo.
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Abaixo apresentamos em esquema o modelo do método de investigagdo que prosse-

guimos na realizagao deste trabalho.

Figura n.° 7 — O Modelo de Investigacdo Utilizado
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As fases seguintes do método utilizado serdao abordadas no ambito do estudo do mo-

delo de analise.
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2. 0 MODELO DE ANALISE

Conforme foi referido, o modelo de analise consistiu na adaptagdo do método BSP 3

autarquia em fungdo das hipoteses que se pretendem testar.

Para o efeito socorremo-nos de dois estudos realizados com base no BSP para o Plane-
amento do Sistema de Informagao dos Municipios, designadamente:

o 0 Contributo para o Planeamento do Sistema de Informagdo dos Municipios, rea-
lizado em colaboragdo pela CCRLVT e a extinta DGOA (Direc¢ido Geral da Or-
ganizagao Administrativa);

o 0 Plano do Sistema de Informagdo da Camara Municipal de Barcelos, realizado

em colaboragdo pela Universidade do Minho e a Cimara Municipal de Barcelos.

O ponto de partida destes estudos foi a defini¢do das entidades/recursos que constitu-
em a autarquia, aos quais estd associado um ciclo de vida; as entidades/recursos so
definidas como sendo conjuntos homogéneos de elementos necessarios ao desenvol-
vimento da missao da Cimara Municipal, cuja transformacao permite a obtencio

de resultados.

Posteriormente houve que identificar os processos utilizados na transformagio das
entidades/recursos, ao longo de cada fase do seu ciclo de vida, procedendo-se depois a
sua validagdo e defini¢do, de modo que, a cada actividade desenvolvida pela autarquia

correspondesse um processo ou uma parte de um processo.

Em nosso entender, uma das vantagens do modelo BSP ¢ que, dado que os processos
nao sdo definidos de acordo com a estrutura organica do municipio, eles ndo dependem
desta; assim, “um SI baseado no conceito de processo ndo mudard necessariamente

quendo mudar a estrutura da Organiza¢do Municipal” (CCRLVT/DGOA, 1986).
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O facto de as populagdes sentirem necessidades crescentes ¢ o facto de a organizagao
autarquica dever corresponder a estas necessidades, impde que esta adapte os seus ob-
jectivos €m fun¢ao das novas necessidades do seu meio envolvente, €, por consequen-
cia. altere os processos existentes, originando inclusivamente o seu aparecimento ou

extingao.

Contudo, tendo em conta que a autarquia pertence a um sistema maior — a Administra-
¢do Publica — os seus objectivos ndo poderao ser incompativeis com os objectivos na-

cionais.

Estes factos, introduzem alteragdes importantes no SI da autarquia, na medida em que,
“este € o responsavel por satisfazer as necessidades de informagdo dos processos, O
qual, num meio em constante evolugdo, deve estar sujeito a um continuo replanea-
mento” (CCRLVT/DGOA, 1986), sendo estas uma das desvantagens que apontamos a

aplicag2o do modelo BSP a uma autarquia.

Relativamente aos trabalhos supracitados, verificamos que estes conduzem a conclu-
sdes identicas, na medida em que, o conjunto de entidades/recursos identificado ¢
muito semelhante, quer, quanto ao n.” de entidades/recursos identificadas, quer, quanto

a sua definicdo, o mesmo ocorrendo relativamente aos processos.

Deste modo, aceitamos quer a relagdo das entidades/recursos, quer a relagdo dos pro-
cessos a elas associados, identificados nesses estudos. Assim, foi feita uma selecgao
das entidades/recursos, €m nosso entender, mais relevantes no ambito da autarquia de
Belmorite, sobre as quais iria incidir o “trabalho de campo”. As entidades/recursos se-

leccionadas, bem como os processos a elas associados constam do anexo L.

Relativamente aos processos, partindo das suas definicdes, construimos os guides de

entrevista com os quais se efectuou uma parte do “trabalho de campo”.
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O objectivo destes guides de entrevista consistiu em:

na identificagcdo dos objectivos do municipio relativamente a cada uma das enti-
dades/recursos seleccionadas e consequente integragdo no funcionamento da or-
ganizagao;

na validagdo da estrutura organizacional que se detectou aquando da analise do-
cumental;

na validagao dos processos identificados no modelo;

na identificagdo das fontes e suportes dos fluxos de informagdo que se estabele-
cem na autarquia;

na avaliagdo da contribuigdo de cada entidade/recurso para a prossecugdo dos
objectivos da administragdo municipal, bem como, evidenciar as interdependén-

cias existentes entre as entidades/recursos seleccionadas.

Algumas limitagdes subjacentes ao presente trabalho sdo:

o facto deste trabalho se tratar de um “estudo de caso” ndo produz, por conse-

guinte, generalizagdes, mas sendo valido no contexto do estudo;

o facto de ndo ter sido abordada a questdo da contabilidade municipal nem da

gestdo dos recursos financeiros, tendo em conta a quantidade de recursos que es-

tas actividades consomem. A nossa opgao na exclusao destas dreas baseou-se no
facto de estarem em curso mudangas estruturais relativamente as quais ndo pos-
suimos informagao, designadamente:

a) o novo sistema contabilistico resultante da adaptacdao do Plano Oficial de
Contabilidade a Administragao Publica, o qual proporcionara o aumento da in-
formagdo contabilistica, substituindo os obsoletos Decreto Lei n.° 341/83, de
21 de Julho e o Decreto Regulamentar n.® 92-C/84, de 28 de Dezembro;

b) a nova Lei da Finangas Locais, presentemente em discussao no Parlamento.

Na realizagdo das entrevistas houve que relacionar, de forma mental, os processos com

a estrutura da autarquia afim de nos proporcionar uma visao mais alargada das activi-

dades realizadas.
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Apesar de a analise a algumas entidades/recursos se mostrar excessivamente detalhada,
procurémos deixar neste trabalho algumas pistas e reflexdes para . a implementagio
da Arquitectura de um Sistema de Informagao, procurando contribuir, ainda que, de

forma modesta para futuras investigagdes neste dominio.

Assim, a partir de cada um dos ciclos de vida das entidades/recursos, as quais estao
associadas as informagoes necessarias a realizagdo de cada processo, deveriam identi-
ficar-se os dados (criados, modificados e utilizados) e ainda, os dados necessarios mas

nao disponivelis, isto €, necessidades e problemas de informagao.

Os dados, agrupados em classes, por forma que, a cada classe de dados corresponda
uma Unica entidade/recurso, devem ser tipificados nas seguintes categorias, conforme
se encontra referido em CCRLVT/DGOA (1986):

e dados de descrigdo — que descrevem a entidade/recurso;

e dados de situagdo — que caracterizam a sua situagdo em cada momento;

e dados de modelo — referentes a sua evolug@o prevista ou considerada desejavel.

Posteriormente deveriam ser definidas as classes de dados e descritos os dados nelas
contidos; com base na informagdo recolhida, deveréd definir-se um conjunto de matri-
zes (sobre as quais assenta a arquitectura do SI) que permitam a “‘caracterizacao de
cada sub-sistema do SI da autarquia relativamente a forma de organizacao e gestao dos

dados para suportarem os processo que lhes correspondem” (UM, 1988).

As matrizes criadas serdo as seguintes:
e matriz processos/classes de dados, por processos criadores;
e matriz processos/classes de dados, com indicagdo do sub-sistema;
e matriz processos/classes de dados com a definigdo dos fluxos de dados;

e matriz geral dos fluxos de informagao entre os sub-sistemas.

A fase posterior consistiria na validagao destas matrizes no “terreno”, identificando-se
os problemas relacionados com as classes de dados, por forma a apontar eventuais so-

lugdes para o efeito.
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O culriinar do processo, resume-se a “definigdo de politicas relativamente a equipa-
mentos, suportes 16gicos € recursos humanos, com vista a elaboracao de um plano de
ac¢do que procurard dar corpo as recomendagoes dadas, bem como a arquitectura defi-

nida” (UM, 1988).

Relativamente ao nosso trabalho, apés a validagdo das hipoteses de trabalho, isto €,
apos 2 identificagdo das entidades/recursos relevantes no ambito da gestdo autarquica,
apontimos algumas propostas de modelos de sistemas de informag@o tendo por base
sistemas de informacdo existentes para a administragao local, procurando avaliar em

que medida eles teriam aplicabilidade no caso do concelho de Belmonte.
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CAPITULO IV - CARACTERIZACAO DO
CONCELHO DE BELMONTE
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1. BREVE RESENHA HISTORICA

O concelho de Belmonte situa-se na encosta oriental da Serra da Estrela, junto a fron-
teira com a vizinha Espanha, numa regido onde abundam os vestigios historicos da

ocupagdo romana, como ¢ o caso da enigmatica Torre de Centum Cellas.

O nome da vila, segundo a tradigéo, deriva do lugar onde se encontra edificada: para

uns, belo monte, para outros, belli monte (monte de guerra), conforme referem Tavares

e Marques (s/d).

Tudo indica que a origem da sede do concelho, como povoagao, resultou do fenémeno
de encastelamento que ocorreu na Europa, € que, no caso particular da Penisula Ibérica
se deveu aos confrontos existentes entre os povos cristdos € mugulmanos, originando o

aparccimento de pequenas fortificagdes em pontos geograficamente estrategicos.

Ha zinda a referir que o concelho de Belmonte se inseria numa regido caracterizada

por constantes avangos € recuos no territorio.

O primeiro foral atribuido a Belmonte remonta a 1199, no reinado de D. Sancho [, ten-
do o segundo foral sido atribuido ja no reinado de D. Manuel, em 1510. A edificagao
do castelo no séc. XIII permitiu o desenvolvimento da povoagao ao permitir a protec-

cdo 2s populagdes, para além de assegurar o controlo politico da regido.

No séc. XV, Belmonte ja possuia algum desenvolvimento, dependendo da agricultura,
pastoricia e de algum comércio. Em 1466, o rei D. Afonso V doou o castelo a Fernao

Cabral, pai de Pedro Alvares Cabral — descobridor do caminho maritimo para o Brasil.

A pertir do séc. XVI a historia da vila de Belmonte ficou indissociada da historia da
familia Cabral. Neste perfodo, a existéncia de um poder senhorial estaria provavel-

mente em confronto com o poder concelhio, entretanto reforgado pelo foral de 1510.
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No ano de 1762 Belmonte torna-se vila da correigdo de Castelo Branco. Durante o séc.
XIX, devido a instabilidade politica em que o pais se encontrou, este concelho viveu
uma crise de identidade no quadro da organizagdo administrativa do pais: desde a sua
anexagao ao distrito da Guarda, até a sua definitiva integracdo no distrito de Castelo

Branco: desde a sua extingao como concelho até a sua restauracao definitiva em 1898.



2. CARACTERIZACAO BIOFISICA™

O Concelho de Belmonte situa-se na meseta ibérica, na encosta oriental da Serra da
Estrela, marginado pelo rio Zézere no sentido Norte-Sul, sendo um dos elementos
constitutivos de uma unidade de caracteristicas morfologicas, climatéricas, e até mes-
mo demograficas e socio-econémicas especificas — a drea da Cova da Beira — a qual

pertencem também os concelhos da Covilha e Fundao.

Morfologicamente este concelho caracteriza-se pela existéncia de grandes zonas planas

e relevos nao muito elevados, dispostos de forma descontinua.

A sua posi¢do geografica no Interior Centro impde que a drea, no contexto do pais,
possua elevadas amplitudes térmicas — temperaturas baixas no Inverno e elevadas no
periodo estival — por consequéncia do seu afastamento do litoral (continentalidade) e

da proximidade das elevadas altitudes da Serra®.

O regime pluviométrico caracteriza-se por um perfodo seco bem demarcado que ocorre
entre os meses de Junho e Setembro e por quantidades de precipitagao menores que as
dos espagos geograficamente mais proximos, designadamente a Serra da Estrela. A
pluviosidade é provocada pela influéncia de massas de ar hamidas provenientes do

Oceano Atlantico.

A geada ocorre por diversas vezes durante o Inverno, dadas as baixas temperaturas que
ocorrem nesta esta¢do, afectando decisivamente este concelho, tendo em conta a sua

elevada dependéncia agricola.

* Egla secgdio apoia-se principalmente nos estudos de caracterizagdo dos elementos anexos ao PDM do Conce-
lho de Belmonte.

50 A altitude influencia a temperatura mediante 0 mecanismo do gradiente térmico vertical, sendo a sua média
de 0,65° C por cada 100 metros, conforme o estudo de caracteriza¢do do PDM de Belmonte.
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A composigdo rochosa do concelho tem trés unidades geologicas: as formagoes aluvi-
ais (do Rio Zézere e da Ribeira de Gaia); o granito; e as rochas filonianas, principal-

mente guartzos, que atravessam os granitos.

A natureza essencialmente granitica da composigdo rochosa do concelho implica a
existéncia de len¢ois de agua de infiltragao, originando a existéncia de numerosas

fontes € nascentes.



3. CARACTERIZACAO DEMOGRAFICA®

O concelho de Belmonte tem sofrido alteragdes profundas ao longo do tempo relativa-
mente a sua populagdo residente e densidade populacional por Km?, conforme se pode

verificar pela andlise do quadro abaixo.

Quadro n.° 1 — Evolugao da Populagao Residente e da Densidade Populacional

no Concelho de Belmonte € na Cova da Beira

Anos 1950 1960 1970 1981 1991
Belmonte V. Absoluto 9.848 9.109 6.522 6.765 7.411
 (drea total Variacio - -7,5% |-28,4% | +3,7% | +9,5%
| 114,56 Km®) | Dens. Popul. 86 80 57 59 65
Cova da Beira |V. Absoluto | 128.311 | 129.659 | 104.272 | 99.799 | 93.097
(drea total Variagio — +1,1% |- 19,6% | -4,3% | -6,7%
1.372,64 Km®) | Dens. Popul 93 94 76 73 68

Fonte — Estudo de Caracterizagdgo do PDM do Concelho de
Belmonte e Anudrio Estatistico da Regido Centro 1993, INE
Através da sua andlise podemos distinguir trés periodos distintos de evolugao: antes,

durante e apés a ocorréncia dos movimentos migratorios das décadas de 50 e 60.

De facto, durante o ocorréncia dos movimentos migratdrios, provocados essencial-
mente pela fuga a Guerra Colonial, pela necessidade de mao de obra para a reconstru-
¢do dos paises da Europa afectados pela 2* Grande Guerra e pela procura de melhores
condicdes de vida, houve uma quebra acentuada na populagdo residente no concelho —
cerca de 34% entre as décadas de 50 e 70 — traduzindo-se naturalmente na diminuigdo

da densidade populacional.

' Esta secgio apoia-se principalmente nos estudos de caracterizagio dos clementos anexos ao PDM do Conce-
lho de Belmonte.
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Através da andlise do quadro, podemos ainda verificar dois factos:
e o valor relativo da populagao residente na Cova da Beira, registou um ligeiro
crescimento entre a década de 50 e 60

e o impacto dos movimentos migratorios nesta sub-regido ¢ significativamente infe-

rior ao registado no concelho de Belmonte.

Tal deve-se ao assinaldvel crescimento industrial do sector téxtil, sobretudo durante a
década de 60, no concelho da Covilhd, o qual se assumiu como um importante centro

econorico regional.

De facto, este concelho conseguiu fixar um importante nimero de efectivos residentes,
limitando o decréscimo da populagao residente, entre as décadas de 60 e 70, a cerca de

10% contra os cerca de 30% no concelho de Belmonte.

Face ao exposto podemos inferir que, em locais onde se implantou um tecido produti-
vo com um certo significado, as migragoes nao determinaram alteragdes tdo profundas
como nos espagos de menor desenvolvimento, que se caracterizavam essencialmente
por serem espagos eminentemente agricolas, situagdo em que se enquadrava o conce-

lho de Belmonte até ao final da década de 60.

A partir do inicio da década de 70 houve um decréscimo na emigragdo causado, prin-
cipalmente, pelos seguintes factos:

* 0 choque petrolifero da década de 70, causador de uma recessao mundial, e por
conseguinte nos paises desenvolvidos da Europa, que passaram a restringir a
emigracao;

e a Revolugdo de Abril de 1974, que pos termo ao regime ditatorial € as guerras
coloniais. Por outro lado, com a independéncia das colonias, deu-se o regresso de

muitos dos colonos ai residentes.

Assim, a década de 70 marcou o inicio de um periodo de franco crescimento da popu-
lagao residente no concelho de Belmonte, contrariando a tendéncia registada na Cova

da Beira, onde se tém registado sucessivos decréscimos quer na populacdo residente,
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quer na densidade populacional, o que ¢ significativo da vitalidade deste concelho re-

lativemente a sub-regiao onde se insere.

Importa ainda verificar as variagdes populacionais ao nivel das freguesias do concelho,
afim de se evidenciarem os fluxos populacionais que se registaram nestas componentes

do concelho.

Quadro n.° 2 — Evolugdo da Populagao Residente nas freguesias do

Concelho de Belmonte

Freguesias Anos 1950 1960 1970 1981 1991
Belmonte V. Absoluto | 3.005 | 2.827 2.293 2.503 3.046
Variagdo = [ 25.9% |-189%)]| +92% | +21,7%
Caria V. Absoluto | 3.455 | 3.130 2.142 2.153 2.126
Variagio - -94% |-31,6%| +0,5% | -1,3%
| Colmeal da Torre | V. Absoluto | 1.002 | 1.123 | 673 757 873
Variacio — +12,1% |-40,1%| + 12,5% | + 15,3%
Inguias V. Absoluto | 1.568 1.280 878 883 981
Variagio - -18.4% |-31,4%| +0,6% | +11,1%
Macainhas V. Absoluto | 818 749 536 469 385
Variagio - -8,4% |-28,4%/| -12,5% | - 17,9%

Fonte — Estudo de Caracterizagdo do PDM do Concelho
de Belmonte e CENSOS 91 - resultados definitivos, INE

Através da andlise do quadro acima verificamos que a freguesia sede do concelho
apresenta um incremento significativo na sua populagao residente, o qual ¢ motivado
essencialmente:
e pela sua crescente importancia economica, que se traduz numa oferta de postos
de trabalho superior a que se verifica nas restantes povoagoes do concelho;
e pelas condigdes sociais oferecidas, nomeadamente, estabelecimentos de ensino,
melhores indices de conforto habitacional, proximidade do eixo rodoviario EN 18

(que liga as cidades de Castelo Branco e Guarda), etc.
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A freguesia de Caria, outrora com um peso significativo na populacio residente do
concelho (cerca de 35% em 1950), apesar de ter sofrido um decréscimo acentuado da

sua populagdo residente durante o periodo da emigracio, os seus efectivos estabiliza-

ram a partir da década de 70.

A freguesia de Magainhas apresenta uma forte tendéncia de desertificacdo, evidencian-

do uma quebra de cerca de 53% na populagdo residente, entre a década de 50 e o ulti-

mo movimento censitario.

No seu conjunto, as freguesias de Colmeal da Torre, Inguias ¢ Magainhas, apesar de

apresentarem variagoes significativas, representam menos de um terco da populagio

residenite no concelho.

Face ao exposto se infere que o concelho de Belmonte apresenta um grande desequili-
brio espacial ao nivel demografico, com tendéncia para uma forte concentragido popu-

lacional, sobretudo na sede do concelho.

Em relagdo a estrutura populacional, o concelho de Belmonte assiste a um crescente
envelhecimento da populagdo, como se pode verificar através da andlise da estrutura

dos grupos funcionais do concelho.

Quadro n.” 3 — Evolugao Estrutural dos Grupos Funcionais

do Concelho de Belmonte (em %)

Grupo Funcional | 1950 | 1960 | 1970 | 1981 | 1991

Até 20 anos 39,5 | 37,1 | 30,2 | 26,1 | 23,7

Entre 2050 anos | 49.8 | 50,7 | 46,6 | 48,6 | 37.0

Mais de 50 anos 10,7 | 12,2 | 232253 393

Fonte — Estudo de Caracterizagdo do PDM do Concelho
de Belmonte e CENSOS 91 - resultados definitivos, INE

Como nodemos verificar, assiste-se a um duplo envelhecimento populacional, causado,
por uma lado, pelo crescente aumento do grupo “idosos”, € por outro, pelo decréscimo

de importancia do grupo ‘“Govens’.
g ]
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As principais causas destes factos sdo:
e adiminuigdo da natalidade, que implica redugdes no primeiro grupo funcional:
* 4 emigragao, para o litoral do pais e para o estrangeiro, traduzindo-se, quer numa
redugdo do segundo grupo, quer numa redugao do primeiro grupo a médio prazo:
e 0 aumento da esperanga média de vida, possibilitando o aumento das probabili-
dades de sobrevivéncia, e por conseguinte o aumento da importancia relativa do

terceiro grupo.

As consequéncias deste facto, a prazo, situam-se ndo sé ao nivel demografico, mas
tambem ao nivel econdmico e social, designadamente:
e 0 menor numero de jovens em idade escolar provoca a diminuigdo da procura de
zstabelecimentos de ensino, implicando o redimensionamento da rede escolar;
e 0 crescimento progressivo da populagdo idosa provocard no futuro novas neces-
sidades em termos de infra-estruturas de apoio a idosos designadamente lares de

5* idade e centros de dia.
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4. CARACTERIZACAO URBANISTICA®

As caracteristicas sdcio-economicas do territorio do concelho de Belmonte influenciam
significativamente a sua estrutura urbana, onde as vias de comunicacdo se afirmam

como €ixos estruturantes na localizagdo e expansao dos principais aglomerados.

Tendo em conta que a dimensdo do concelho é pequena, a dispersdo das populacdes
pelo seu territorio ndo € suficiente para que se fagam sentir os efeitos negativos da
distancia a sede do concelho ou do dificil acesso aos equipamentos e infra-estruturas

do concelho.
O concelho € constituido pelos seguintes aglomerados populacionais:

O niclgo urbano principal — Belmonte — que é a sede do concelho, desenvolveu-se ao

longo da encosta da serra da Boa Esperanga (600 m). Até ao inicio do século cresceu a
partir co seu casco histdrico (a sul do castelo), dando lugar, até a década de 60, a um

crescimento linear ao longo da EN 345, que atravessa a vila.

Nas decadas posteriores, a expansdo passou a verificar-se em éreas delimitadas de
acordo com o Plano Geral de Urbanizagdo de Belmonte, apesar de nunca ter chegado a

vigorar.

Um nucleo secundario — Caria — possuindo uma localizagdo estratégica por ser atraves-

sada por duas estradas nacionais (EN 18-3 e EN 345) e pela linha férrea da Beira Bai-
xa. Possui dois nucleos fundamentais, o aglomerado propriamente dito e o nucleo que

surgiu em redor da linha do caminho de ferro.

* Esta secedo apola-se principalmente nos estudos de caracterizagdo dos elementos anexos ao PDM do Conce-
lho de Belmonte.
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Os restantes aglomerados — sedes de freguesia e outros — sdo de caracter rural sendo

constituidos pelos nucleos propriamente ditos e por algumas residéncias dispersas na

periferia.

Contudo, os nicleos populacionais tém vindo a perder o seu efeito aglutinador, dando
lugar a construgbes nas suas dreas periféricas, em direc¢ao as vias de comunicagao,
totalmente descaracterizadas no contexto da regido, principalmente em Belmonte ¢

Caria.

O parque habitacional do concelho de Belmonte caracteriza-se essencialmente por:

e moradias, construidas na sua maioria até ao meio do século, situadas nos cascos
urbanos consolidados das povoagoes;

e vivendas unifamiliares, construidas a partir da década de 60 nas areas de expan-
3o limitrofes dos cascos consolidados, evidenciando um claro abandono da
construgdo tradicional, em detrimento de modelos importados, muitas vezes des-
locados da realidade climatérica e cultural do pais, traduzindo-se na falta de re-

novacdo dos cascos urbanos, tendentes a degradagao.

Relativamente aos equipamentos colectivos existentes no concelho, definidos no Re-
gulemento do PDM como sendo instalagdes onde sdo prestados servigos de interesse
para a comunidade em dreas diversas da vida em sociedade, apresentamos no Anexo

IV o inventdrio municipal do concelho de Belmonte, relativamente ao ano de 1994.

Assim, procedemos a andlise do Inventario Municipal da Regido Centro do INE, onde
estzo inventariados, por freguesia, mais de 200 tipos de equipamentos colectivos € ou-

tros, bem como os principais servigos existentes.

Este inventario pretende dar um melhor conhecimento da qualidade de vida ao nivel
local, na medida em que, estes equipamentos assumem importancia fulcral na forma-
¢dc dos indices de qualidade de vida urbana, constituindo, a par da criagao de postos

de trabalho e da habitacdo, um dos principais incentivos a fixagao das populagoes.
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5. CARACTERIZACAO SOCIO-ECONOMICA®

O concclho de Belmonte geograficamente situa-se na Regido Centro, na sub-regido da
Beira Interior, no extremo norte do distrito de Castelo Branco, confinando com o

g distrito da Guarda, estando integrado na area da Cova da Beira, conforme se pode

verificar na figura abaixo.

Figura n.° 8 — O Concelho de Belmonte na Regido Centro de Portugal

e AN B et

BT,

63 ,., - - s . -
Esta sec¢do apoia-s¢ principalmente nos estudos de caracterizagdo dos elementos anexos ao PDM do
Concelho de Belmonte.
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Ao longo dos tempos a estrutura sectorial do emprego tem sofrido importantes altera-

coes como podemos verificar no quadro abaixo.

(Quadro n.° 4 — Evolugdo da Populagdo Activa do Concelho de Belmonte

1960 1970 1981 1991

VA % VA % VA

VA

(V) D
() (0

Sector Primirio 2169 68,2 [1.335] 61,0 [ 1.046| 41,9 | 600 | 19,7

Sector Secundario | 529 | 16,6 | 280 | 12,8 | 674 | 27,0 | 1.340 | 43.9

Sector Tercidrio 481 | 152 | 575 | 26,2 | 776 | 31,1 | 1.112| 36,4

TOTAL 3.179|100,0 | 2.190 | 100,0|2.496 | 100,0 | 3.052 | 100,0

Fonte — Estudo de Caracterizagdo do PDM do Concelho
de Belmonte e CENSOS 91 - resultados definitivos, INE

Como se pode observar, até a década de 70, a estrutura economica do concelho assen-
tava essencialmente nas actividades agricolas, ocupando cerca de 70% da populagdo

activa na década de 60.

O facto desta actividade econémica gerar fracos rendimentos, foi uma das causas im-
pulsioriadoras dos movimentos migratorios, como se observou anteriormente, no am-

bito da caracterizagdo demografica.

No periodo posterior a década de 70, a populagdo afecta ao sector primario continuou
a perder importancia quer em termos absolutos, quer em termos relativos, explicada
pela crescente mecanizagdo das actividades agricolas, exigindo menor quantidade de

mao-de-obra.

A mio de obra, que entretanto se tornava excedentaria transitou para o sector secunda-
rio, que a partir da década de 80 passou a ter um papel preponderante na estrutura de

emprego do concelho.
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Importa referir que, como consequéncia do elevado nimero de activos afectos ao sec-
tor primario antes da década de 70, a estrutura etaria da populagdo agricola, apresenta-

se bastante envelhecida, a semelhanca da populacdo residente.

Relativamente a forma de exploragdo das exploragdes agricolas do concelho e respec-

tiva tipificagdo da dimensao das propriedades apresentam-se os quadros abaixo.

Quadro n.” 5 — N.” e Superficie Ocupada Quadro n.° 6 — N.° de Exploragdes
pelas Exploragoes Agricolas Agricolas segundo a forma de Explora-
no Concelho de Belmonte ¢ao da Terra no Concelho de Belmonte
Classes |N.° exploracdes | Superficie total Forma de exploracio | Valor %
de drea (ha)
Valor| % |Valor| % Conta Propria 937 79,6
0—-5ha | 1.050 | 89,2 | 1.426 | 38,9 Renda 143 12,1
5-20ha| 104 8,8 11.037] 28,3 Mista e outras 97 8,3
>20ha | 23 2,0 | 1.200 | 32,8 TOTAL 1.177 | 100,0
TOTAIL| 1.177 | 100,0 | 3.663 | 100,0
Fonte — Estudo de Caracterizagio Fonte — Estudo de Caracterizagio
do PDM do Concelho de Belmonte do PDM do Concelho de Belmonte

Podemos verificar que no periodo posterior a década de 70 a agricultura praticada pas-
sou a assentar em duas realidades distintas:

e a nequena exploragdo agricola, de cariz familiar, onde se pratica uma agricultura
vocacionada para o autoconsumo ¢ venda em pequena escala. Os motivos que
explicam este facto assentam na reduzida produtividade causada pela falta de di-
mensao das propriedades, que impde limitagdes a mecanizagdo das tarefas agri-
colas, gerando por conseguinte, margens de lucro extremamente reduzidas;

e algumas exploragoes agricolas de dimensdo consideravel, com um elevado grau

de mecanizagao, produzindo para os mercados abastecedores.



A principal cultura agricola desenvolvida no concelho, de acordo com as estatisticas, &
a batata representando maioritariamente o produto agricola; as restante culturas desen-
volvidas sdo as culturas forrageiras, os cereais, o feijdo, o vinho e o azeite, para além

do cultivo das arvores de fruto, principalmente a macieira, o pessegueiro e a pereira.

Pare alem da agricultura, também a pecuéria assume grande importancia nas explora-
¢Oes agricolas, sendo as espécies predominantes a ovina ¢ suina, apesar de existirem
também bovinos ¢ caprinos, explicando-se assim o interesse na produgao forrageira e a

quantidade de pastagens existentes.

As razdes da predomindncia das exploragdes pecudrias deve-se por um lado a proximi-
dade da Serra da Estrela e a liga.¢do a produgéo do queijo da Serra, € por outro, a pro-

dugio de 13, que € a principal matéria-prima para as industrias téxteis da regido.

E ainda de referir que a silvicultura ndo assume relevancia no produto do sector prima-

rio deste concelho.

Relativamente ao sectores secundario e tercidrio serdo tecidas as consideragdes neces-

sarias no ambito do estudo da entidade/recurso Meio Econdmico (ver infra).
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CAPITULO V - CARACTERIZACAO DA
CAMARA MUNICIPAL DE BELMONTE
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Qualquer municipio, na prossecugao das suas atribuigoes, deve estar dotado de uma
estrutura organica que lhe permita a realizagao dessas atribuigoes, dispondo, para esse

efeito, de um conjunto de meios (recursos) materiais, humanos e de informacao.

De facto, a eficiente combinagdo dos recursos, com vista ao alcance dos fins e objecti-
VoS Ca autarquia, origina o aparecimento de uma organizagdo, cujo modelo assenta no
agrupamento, em unidades organicas (servigos), das diversas actividades realizadas,

identificadas justamente a partir desses fins ou objectivos prosseguidos.

A regulamentagéo legal do acima exposto consta do DL n.° 116/84, de 6 de Abril, com
as alteragdes que lhe foram introduzidas pela Lei n.° 44/85, de 13 de Setembro, res-

peitante a Organizagao dos Servigos Municipais..

Os principios bésicos da organizagdo municipal, preconizados no DL n.° 116/84, s@o:

e 0 estabelecimento de uma estrutura organica ¢ de um modo de funcionamento
dos servicos flexiveis e adequados aos objectivos de cardcter permanente do mu-
nicipio, deliberada pela Assembleia Municipal, mediante proposta fundamentada
da Camara Municipal®® (art® 2°).

Importa referir que, no ambito do funcionamento dos servigos (6rgdos) que inte-
gram a estrutura da autarquia, ¢ dada énfase a natureza e quantidade das tarefas
que cada funcionério desempenha no seu posto de trabalho, aos procedimentos
administrativos, a simplificagdo administrativa, aos suportes do trabalho admi-
nistrativo, e ainda, as condi¢des fisicas e humanas em que o trabalho € realizado;

e a correlagdo entre o Plano de Actividades, o Orgamento, a Estrutura Organica € 0
Quadro de Pessoal da Autarquia (al. a) do art® 3°);

e a prioridade das actividades operativas sobre as actividades instrumentais (al. b)

do art® 3°);

4 A Jistrutura, Competéncias ¢ Quadro de Pessoal da Autarquia, apenas se tornam plenamente eficazes apos a
sua publicagdo na II* Série do Didrio da Republica.
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o a garantia de uma melhor coordenacao dos servigos municipais € reforco das ca-
pacidades técnicas da autarquia atraves da criagao de uma tipologia de chefias
(art® 7°);

o ¢ o ~eforco dos poderes de superintendéncia de gestdao por parte do Presidente da
Camara e Vereadores e atribuicdo da coordenagao directa dos servigos as respec-
tivas chefias (art® 4°), ou seja, o nivel politico deixa de ter de funcionar ao nivel

da gestdo para passar a centrar as suas atengOes na missao da autarquia.

As unidaces organicas da autarquia, que visam a comunicagdo da informagao e da de-
cisio da “orma mais vidvel e eficaz, devem ser cometidas a elementos com fungoes de

direccdo ou chefia, cuja criagdo esteve associada a crescente autonomizagao das autar-

. . '5
quias locais™.

Através do diploma acima referido, as autarquias locais passaram a dispor de compe-
téncia exclusiva na defini¢do da estrutura e funcionamento dos servigos municipais que
melhor s: adequa a prossecugdo das suas atribuigdes, isto €, passaram a dispor de au-
tonomia na adopgdo de sistemas organizativos compativeis com o seu grau de desen-

volvimerto e com a crescente responsabilidade na promogao do desenvolvimento eco-

nomico ¢ social no municipio.

Deste modo, a Estrutura de Servigos de uma Camara Municipal € “o conjunto de servi-
¢os (6rgios) com as respectivas competéncias € formas de relacionamento entre si,
formando um todo integrado para melhor concretizagdo das atribuigdes da autarquia,
sendo o principal objectivo da Estrutura, coordenar o trabalho que se encontra reparti-

do pelas diversas unidades organicas” (CCRN/MPAT, 1994).

Relativamente a Camara Municipal de Belmonte, a Estrutura e Organizagao dos Servi-
cos Muricipais (EOSM) e o quadro de pessoal respectivo, foi aprovada pela Assem-

bleia Municipal em 20/05/93 ¢ publicada na II* Série do DR n.* 153, de 02/07/93.

65 Consubstanciada pelo principio constitucional da descentralizagdo administrativa.
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O organigrama da Camara Municipal de Belmonte, que se encontra anexo ao EOSM_ &

0 que se apresenta na figura abaixo.

Figura n.° 9 — Organigrama da Camara Municipal de Belmonte
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Fonte - DR n.° 153, IF* Série, de 02/07/93
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Relativamente ao organigrama, iremos proceder a uma descri¢do breve do mesmo, por
duas razoes:
e por um lado, porque as atribuigdes dos 6rgaos e as competéncias dos seus res-
ponsaveis se encontram descritas na EOSM;
e por outro lado, porque a particularizagao dos aspectos relevantes sera efectuada

no capitulo seguinte.

Como c¢ pode observar, o 6rgdo maximo da autarquia ¢ a Camara, constituida pelo

Presidente e pelos Vereadores; o representante da Camara € o Presidente.

Como s¢ pode observar, o municipio possui servigos de apoio administrativo, servigos
de apoio técnico e servigos operativos, os quais dependem hierarquicamente do Presi-

dente da Camara ou do Vereador em quem for delegada essa competéncia, conforme o

n.’ 2 do art® 1° da EOSM.

Este facto também se encontra patente no n.” 1 do art’ 54° do DL n.° 100/84, o qual
refere cue o Presidente da Camara, no exercicio das suas competéncias € das compe-
téncias da propria Camara, serd coadjuvado pelos vereadores podendo incumbi-los de

tarefas zspecificas.

Deste modo, tendo em conta que todos os sectores tém implicita uma fungao®, associ-
adas por ineréncia, ao Presidente da Camara, este, no inicio do mandato, delegou a

responsabilidade pela supervisao dos diversos sectores em si € nos vereadores eleitos.

O Gabinete de Apoio Técnico (GAT), que pertence aos servigos de apoio t€cnico, tem
por atribuigdes assessorar projectos de interesse municipal. Este € um o6rgdo externo, o
qual esta sediado na Covilha, sendo constituido pelos municipios de Belmonte, Covi-

lha e Fundao.

% A Lei n.° 77/79, de 25 de Outubro, preconizava no seu art® 66° a existéncia de pelouros, denominagdo esta
que no actual figurino da legislagdo autdrquica fo1 abandonada pela expressdo “fungio”.
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Relativamente aos restantes 6rgaos, apenas algumas referéncias aos que lidam especi-
almer e com os municipes e publico em geral:

¢ o Gabinete de Apoio ao Presidente (GAP) € o elo de ligagdo entre o municipe e a
Camara Municipal, na pessoa do seu Presidente;

e 2 Divisdo Técnica de Obras e Urbanismo (DTOU) ¢ a divisao que lida especial-
mente com o publico, na medida em que, € aqui que se tratam todos os assuntos
relativos a pedidos de licenciamento e fiscalizagdo de obras particulares e acom-
panhamento de obras publicas, estabelecendo-se por conseguinte uma grande
quantidade de fluxos de informagdes entre os municipes e outros € a diviséo;

e a Divisio Administrativa e Financeira (DAF), relativamente a emissao de licen-
cas nao associadas a obras, pagamentos e recebimentos do exterior e ainda, o
notario privativo, para a celebragdo de escrituras em matéria de obras publicas;

e 0 Servico de Abastecimento Publico, que tem um papel essencialmente fiscaliza-

dor dos licenciamentos efectuados na DAF.

Para concluir, apenas uma referéncia ao facto de se encontrar em fase de estudo uma
nova EOSM, visando dotar o municipio de uma estrutura que lhe permita “garantir
uma melhor e maior eficacia na accdo dos 6rgdaos municipais (...) dando maior racio-

nalidade e logica aos circuitos e aos procedimentos”, conforme refere o seu preambulo.
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CAPITULO VI - ANALISE DAS
ENTIDADES/RECURSOS DA CAMARA
MUNICIPAL DE BELMONTE
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Conforme foi descrito na metodologia, nesta fase procedemos a andlise das informa-
¢oes recolhidas durante o “trabalho de campo” realizado na Camara Municipal de

Belmonte, de acordo com o modelo de analise.

Podemos desde ja referir que, um dos criterios de validagdo das hipoteses formuladas
assentcu na relevancia que as entidades/recursos tinham no ambito da missdo da autar-

quia.

Neste sentido a missio da Cimara Municipal de Belmonte ¢ definida da seguinte

forma:

»Criar as melhores condicées de vida aos municipes

em todas as dreas de intervengdo da Camara ”

Note-se que esta definigdo se encontra perfeitamente interiorizada na concepgao dos
gestores da autarquia, na pessoa do Presidente da Camara e do Vereador em Regime

. - 67 ; . . :
de Permanéncia®’, os quais, assumem claramente a necessidade de bem servir os muni-

cipes como objectivo essencial do seu desempenho.

A intervengdo do 6rgdo executivo do municipio decorre das suas atribuigdes € compe-
téncias, através da coordenagdo de um conjunto de meios materiais, humanos e de in-

formagao.

Nas entrevistas realizadas procuramos ainda confrontar as defini¢des dadas no modelo
gené-ico que pretendemos testar, (embora sejam, por vezes, mais restritivas do que as
nocdes latu sensu), com a acep¢do que nesta Camara sc faz das mesmas entida-

des/1ecursos.

67 Também denominado de Vereador a Tempo Inteiro.
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1. EQ UIPAMENTOS COLECTIVOS - Conjunto de infra-estruturas

constitwdas por imdvels e equipamentos, que permitem a sua utilizagao pela comuni-
dade e onde sdo prestados servigos para a satisfagao de necessidades colectivas, em

termos de desenvolvimento social, cultural, desportivo e recreativo.

1.1 - ENQUADRAMENTO LEGAL DAS COMPETENCIAS DO MUNICIPIO
RELATIVAMENTE AOS EQUIPAMENTOS COLECTIVOS

A definic@o acima exposta encontra-se patenteada no proprio Plano Director Municipal
(PDM) do Concelho de Belmonte®, o qual refere no art® 32° do seu regulamento que
“os equ pamentos colectivos correspondem a instalagdes onde sdo prestados servigos
de interesse para a comunidade em dominios tdo diversos como a educagao, a saude, a

assisténcia, o desporto, a cultura, o recreio, a seguranga, a justica e a administragao”.

Podemos desde ja inferir que se tratam de equipamentos que assumem particular im-
portdncia no desenvolvimento local, influenciando directamente as populagoes que
respeitam ao concelho, na medida em que, € a sua existéncia e localizagdo que define

os graus de conforto urbano e de qualidade de vida das populagoes.

Apesar de existirem no municipio equipamentos colectivos de natureza diversa, nem
todos szo propriedade do municipio, ¢ outros que, apesar de serem propriedade do mu-
nicipio, a sua gestdao nao lhe pertence, sendo esta uma das formas de apoio a entidades

de interzsse publico.

E de referir que o apoio a entidades de interesse publico ¢ uma das atribui¢oes da Ca-
mara Municipal conforme al. i) do n.° 1 do art® 51°, do DL n.? 100/84, desde que essas
entidades (fundagodes, associagoes, cooperativas, etc), se encontrem legalmente cons-

tituidas e prossigam fins de interesse publico na drea geografica do municipio.

% Ratificado em Conselho de Ministros em 21 de Setembro de 1995 ¢ publicado na I* Série B do Didrio da
Republica n.° 62, de 13 de Margo de 1996.



O D n.°77/84, de 8 de Margo, determina ainda, no seu art® 8° os dominios que sdo ds
competéncia dos municipios em matéria de investimentos publicos, determinando que
algunas das competéncias da Administragdo Local sejam exercidas em colaboracio
com a Administragao Central, prevendo ainda a transferéncia gradual de novas com-

peténcias e formas de financiamento para a sua consecucao.

A titulo de exemplo, podemos referir, a transferéncia de alguns edificios de escolas do
1? Ciclo do Ensino Bésico para o municipio, por parte da Direc¢do Geral do Patrimo-
nio do Estado, ao abrigo do art® 13° do DL n.® 77/84, conforme Edital n.® 45/96-R. de

2 de Julho, da Camara Municipal de Belmonte.

Os principais equipamentos colectivos detectados no concelho de Belmonte, sao:

e pavilhdo gimnodesportivo, situado na sede do Concelho, servindo de apoio as
colectividades desportivas do concelho;

e a Casa do Povo de Belmonte, a qual foi doada® a Camara Municipal, juntamente
com o campo de futebol e trés outros edificios;

e as Escolas do 1° Ciclo do Ensino Bésico (1° CEB), que s2o utilizadas pela rede
escolar publica;

e 0 Quartel da GNR de Belmonte, o qual se encontra cedido a esta autoridade;

e o Edificio da Camara Municipal;

e por ultimo, mas ndo menos importante, o Castelo de Belmonte, o qual pertence
ao Instituto Portugués do Patrimonio Arquitectonico € Arqueologico (IPPAR),
mas cuja entidade responsavel e principal interessada na sua exploragao ¢ o Mu-

nicipio de Belmonte.

Existem ainda algumas infra-estruturas que, apesar de implantadas pela Camara Muni-
cipal, o seu usufruto ou a sua propriedade ¢ posteriormente transferida, como foi o

caso da sede da Junta de Freguesia de Caria.

% Aczitar doagdes trata-se de uma competéncia da Camara Municipal, nio delegével no seu Presidente, con-
forme preceitua o a al. f) don.° 1 do art® 51°, do DL n.° 100/84, com a redacgdo que lhe foi dada pela Lei n.°
18/91.
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Na corrente geréncia do municipio salientam-se os seguintes projectos de implantacdo
de equipamentos colectivos, consignados no Plano de Actividades e Orgamento Ordi-
nario de 1996:

e complexo desportivo de Belmonte, que incluird um novo campo de futebol,
courts de ténis, piscinas municipais e outras infra-estruturas, e ainda, polidespor-
tivos e piscinas municipais noutras localidades do concelho;

e praia fluvial, zona de lazer e parque de campismo;

e postos médicos e de enfermagem;

e Il ¢ III sectores de intervencao no Castelo de Belmonte;

e centro cultural e social, a implantar em Belmonte, que incluird um auditorio, ser-
vindo ainda de sede a colectividades e associagdes mal sediadas;

e central de camionagem e zona industrial, a implantar na sede do concelho.

Existem outros projectos que, apesar de concretizados pela Administragdo Central, € o
municipio quem disponibiliza os terrenos ¢ os estudos conducentes a sua implantagéo,
designadamente, o novo centro de satide, o0 novo quartel da GNR e a nova escola se-

cundaria.

1.2 - DO SURGIR DA IDEIA A ELABORACAO DO PROJECTO

Neste momento estamos convictos de que havera que distinguir as diferentes acepgoes
que o termo projecto pode assumir. Deste modo, podemos falar de projecto enquanto
empreendimento a realizar e, neste sentido, cada executivo camarario tem um projecto

para o mandato, o qual ¢ subdividido em subprojectos.

Por outro lado, podemos dizer que projecto ¢ o documento que “define a obra, a sua
localizz¢ao, o volume e extensdo dos trabalhos, o valor para efeito de concurso, a natu-

reza dos trabalhos, o tracado geral e os elementos construtivos” (CCRN/MPAT, 1994).
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A iriplantagdo de um equipamento colectivo deriva essencialmente de dois aspectos:
por um lado as necessidades detectadas pelas populagoes, que fazem sentir & Camarg
na pessoa do seu presidente, vereadores e assessores, a que niveis se sentem as maiores

caréncias em termos de equipamentos desta natureza.

Conforme nos referiu o Presidente da Camara: “o executivo camarario deve ter um
forte sentimento de quais as necessidades dos municipes”, e particularmente, as que

respeitam aos equipamentos colectivos.

Por outro lado, a implantagdo destas infra-estruturas estd associada ao programa que o
executivo camarario se propoe realizar durante o mandato, ou seja, ao conjunto de in-
fra-estruturas que no entender da Cémara e dadas as suas opgdes politicas € de gestao,

sao assumidas como vitais para o desenvolvimento econdémico e social do municipio.

Os documentos que expressam formalmente o conjunto de actividades a desenvolver
no ambito da gestao municipal, e que j& foram referidos, sdo:

e o Plano de Actividades, o qual se desenvolve por objectivos, programas, projec-
tos e acgdes’’, tendo sempre presente o conjunto das atribui¢des ¢ das competén-
cias que estdo cometidos as autarquias locais, conforme determinam o DL n.°
100/84, de 29 de Marco ¢ o DL n.” 341/83, de 21 de Julho;

e 0 Orgamento, o qual ¢ elaborado em articulagdo com o Plano de Actividades, e

regulado pela mesma legislacao.

Ha ainda a referir que no final de cada ano civil, a Camara, 6rgao executivo da autar-
quia, tem de submeter ao orgao deliberativo (Assembleia Municipal) o Relatorio de
Actividades e a Conta de Geréncia, os quais, a semelhanga do Plano de Actividades e

Orcamento (PAO), deverao ser aprovados.

Na implantagao de um equipamento colectivo, qualquer que seja a sua natureza, po-

demos tipificar algumas fases necessarias a condugao do processo.

7 L . s e .
’ Cada uma destas ribricas é integradora das seguintes.
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Em primeiro lugar, como ¢ 6bvio, devera surgir a ideia, a qual esté associada aos mo-
tivos ja invocados; nesta fase, e conforme os entrevistados referiram, surge a necessi-

dade de se socorrerem das suas fontes de informa¢ao, nomeadamente:

A. fontes informais: a memoria dos autarcas, na medida em que, deverdo recordar-se
de in ciativas semelhantes ou de problemas igualmente sentidos noutras autarquias,

afim de poderem beneficiar do capital de experiéncia acumulada destes;

B. fontes documentais, respeitando a:
|. documentacio sobre financiamentos correntes, que derivam da aplicacdo da

Lei das Financas Locais e financiamentos especiais, designadamente:

e transferéncia de competéncias da Administragao Central em matéria de finan-
clamento;

e auxilios financeiros, para fazer face a situagdes especificas que afectam os
municipios financeiramente, como ¢ o caso de estados de calamidade publica,
decorrentes do DL n.° 363/88", de 14 de Outubro;

e contratos-programa para a realizagdo de investimentos em diversas areas, pre-
vistas no DL n.° 384/87"%, de 24 de Dezembro;

e 0 mecenato, que tem associado um conjunto de beneficios fiscais paras as em-
presas, previstos no CIRC, CIRS e no Estatuto dos Beneficios Fiscais;

e ¢ os fundos comunitérios relativamente a intervengdes operacionais: interven-

coes ao nivel do 3° eixo do PDR” (Plano de Desenvolvimento Regional), re-

i
1
i
!

lativamente a intervengdes operacionais regionais financiadas pelo FEDER, no
ambito dos Programas Operacionais Regionais para cada regiao NUTS™ 11,
que no caso do municipio em estudo ¢ o Programa Operacional da Regido
Centro (PROCENTRO), cuja gestdo cabe a Comissdo de Coordenagao da Re-

3_ gido Centro (CCRC); e intervengdes operacionais de iniciativa comunitaria.

"I Conforme preceitua o art® 13° da Lei n.° 1/87, de 6 de Janeiro — Lei das Finangas Locais.

"> Conforme preceitua o art® 14° da Lei n.° 1/87, de 6 de Janeiro — Lei das Finangas Locais.

> O PDE. ¢ financiado pelo 2° Quadro Comunitdrio de Apoio, a vigorar no periodo 1994/99 (QCA 1I).
" Nomerclatura das Unidades Territoriais para fins Estatisticos.
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Hé que referir que toda esta documentagdo supracitada fornece um primeiro enqua-

dramerto em termos de financiamento e/ou comparticipagao nos investimentos.

2. o conjunto de legislacao que lhes serve de suporte, publicada no Didrio da Re-
pablica: a autarquia possui, para além do suportc impresso, uma assinatura cm
CD-ROM, de toda a legislagdo publicada na I* Série, desde 1980; possui ainda o
Manual do Procedimento Autarquico (IGAT/MPAT, 1993), o Manual do Finan-
ciamento Autarquico e de Engenharia Financeira (SEALOT/MPAT, 1995) € o
Ciuia para as Iniciativas Comunitarias (CE, 1994), que constituem repositorios
sistematicos dos procedimentos legais que devem ser cumpridos no dmbito das
competéncias das autarquias locais. Dispde ainda de um acesso on-line, via mo-

dem, ao FORAL - Informagdo Comunitéria de Interesse Local e Regional.

Os organismos ligados a estas matérias enviam, ocasionalmente, informagdo so-
bre programas de financiamento, como ¢ o caso dos ministérios da tutela ¢ da As-
sociagdo Nacional de Municipios Portugueses (ANMP); a propria imprensa, por

vezes, informa em primeira mao acerca dos sistemas de incentivos existentes.

C. contactos pessoais (informais): principalmente junto dos individuos que influenci-
am os processos de tomada de decisao, onde a capacidade de lideranga de um autar-
ca deve ser exercida com firmeza no sentido de defender os legitimos interesses das

populagdes que representam.

A cste nivel é convicgdo do Vereador a Tempo Inteiro que € necessario recorrer a
todos os conhecimentos, nomeadamente: pessoais, familiares, partidarios, ordens,

associagbes humanitarias, desportivas, culturais, participagao em conferéncias, etc.

Em virtude do emaranhado legal existente sobre financiamentos € do vasto leque de
entidades publicas que tutelam directa ou indirectamente as areas de intervengdo das
autarquia locais, era natural a nossa interrogagao sobre 0 modo de tomar conhecimento

de firanciamentos para determinadas acgdes em concreto.
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Nesse sentido, o Presidente da Cémara referiu-nos que, para além do Roteiro de todas
as entidades publicas, existente em suporte escrito, quando se iniciam contactos com
entidades que a Camara julga estarem relacionadas com essas matérias, no caso de nao
serem essas as entidades responsaveis pelas matérias em questdo, sao elas proprias

quem, por vezes, indicam os contactos correctos com vista aos fins pretendidos.

Uma segunda fase para a implantacao de equipamentos colectivos consiste na defini-
¢do do local de implantagdo e da dimensao do equipamento colectivo a instalar; o local
de implantagdo deve ser o que melhor serve os interesses das populagdes, conforme
nos referiu o Presidente da Camara, dependendo principalmente: da natureza da infra-
estrutura, da disponibilidade do Municipio em termos de terrenos ou edificios ¢ dos

condicionalismos legais.

Quanto a dimensdo do equipamento colectivo, a Camara devera solicitar pareceres as
entidades que tutelam as dreas a que respeitam, principalmente, por dois motivos:
o devido as regras técnicas que cada equipamento genericamente deve obedecer;
e para uma eventual comparticipagdo, existem determinadas especificagdes con-
cretas que sdo impostas pela entidade financiadora (potencial numero de utiliza-

dores do equipamento, custo de implantagao, dimensdo do concelho, etc).

A par da decisdo da definigdo do local e da dimens@o do equipamento a instalar, colo-
ca-se a questdo relativa a sua construgdo ou reconstrugao, que pode decorrer em si-

multdneo com a decisdo de defini¢do do local e dimensdo do equipamento.

As principais razdes deste facto sao:
e construir num espaco novo, dentro das novas urbanizagdes estd sujeito aos condi-
cionamentos existentes, em termos de PDM e demais legislagdo;
e rcconstruir um espago existente, ¢ uma decisao “influenciada pela existéncia de
wn edificio, na malha urbana, com a nobreza suficiente para os fins que se pre-

tendem”, conforme referiu o Vereador a Tempo Inteiro.
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A titulo de exemplo ¢ de referir que a Camara pretende construir a Casa Municipal da
Cultura num edificio com as caracteristicas supracitadas, estando, para este efeito, a

encetar negociagdes com vista a aquisi¢do da Tulha dos Cabrais e da Casa Conde”.

Em ambos os casos, deve existir um referencial prévio quanto as fontes de financia-
mento para a aquisi¢ao do local de implantagao do equipamento colectivo, bem como,

relativamente a sua valorizagao.

Relativamente ao processo de aquisi¢do dos terrenos ou edificios, a Camara, para a sua

avaliag@o, podera recorrer:
e 3 uma Comissdo de Avaliagdo (regra geral a mesma que procede as avaliagdes
solicitadas pela Repartigdo de Finangas);
o 2 capacidade técnica da Divisao Técnica de Obras e Urbanismo (DTOU);
e i sua sensibilidade propria, negociando directamente com o proprietario do imo-

vel ou terreno, nos mesmos moldes das negociagdes entre privados.

Outro aspecto a ter em conta relativamente & aquisigao de terrenos ou edificios ou ain-
da a implantagéo dos equipamentos colectivos, ¢ a inscrigao dessas intengoes no Plano

de Actividades e Orgamento, com dotagoes orgamentals concretas, afim de garantir

uma maior credibilidade ao projecto.

Caso ndo existam verbas inscritas nesses Jocumentos, deverd a Assembleia Municipal

autorizar a sua aquisi¢do quando 0s valores em questao superem os 25.000 contos con-

forme al. i) do n.° 2 do art® 39° e d) do 0o 1 do art® 51°, do DL n.* 100/84.

Outro processo de aquisi¢ao € 0 da expropriagao por motivos de declaragao de utilida-

de publica, regulada pelo Codigo das Expropriagoes, aprovado pelo DL n.” 438/91, de

9 de Novembro. Este processo de aquisi¢do devera ser utilizado apenas quando estive-

rem esgotadas todas as diligencias inerentes & sua compra por via do direito privado’®.

-

75 §j0 dois imoveis de valor historico situados na Vila de Belmonte. ‘
¢ Favera dispensa destas diligéncias em processos com cardcter urgente € em situagdes de calamidade publica,

segnranga interna ¢ defesa nacional.
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Ap6s a aquisi¢ao do local ou do edificio (ou pelo menos, definidas as alternativas con-
cretas que se colocam) para a instalagao do equipamento colectivo, € apés um estudo
prévio das fontes de financiamento e respectiva consignagao de verbas no Plano de

Actividades e Or¢amento, devera entdo iniciar-se a fase de elaboragdo dos projectos.

Podernos ainda ver esta questdo sob outro prisma: apos a detecgao das necessidades,
conforme ja foi referido, devera o municipio proceder a elaboragdo dos projectos ne-
cessarios a instalagdo do equipamento colectivo; nesta optica, devemos assumir que o
eventual financiamento/comparticipagdo destes equipamentos depende da existéncia de

projectos “‘em carteira”.

Se eventualmente forem criados sistemas de incentivos para esses projectos, 0 munici-
pio pode actuar antecipadamente relativamente a outras autarquias na “corrida” aos
financiamentos, bastando enquadrar o projecto nos critérios de elegibilidade, para que
a candidatura seja das primeiras a dar entrada nos organismos competentes; neste cena-
rio, estamos perante uma atitude pro-activa por parte da gestdo autarquica, ou s¢ja, 0s

autarcas identificam um futuro desejével e actuam em conformidade para o atingir.

Contudo, por imposi¢do legal os projectos apenas sdo comparticipados numa parte,
sendo diversas as ocasides em que os municipios nao tém capacidade financeira para
suportar a parte ndo comparticipada, ficando os projectos condenados a “‘gaveta’ por

falta de fundos proprios.

Relativamente as fontes de financiamento para a implantagao de equipamentos colecti-
vos, mporta acrescentar que, relativamente aos empréstimos de médio ¢ longo prazo’’
deco-rentes da Lei das Financas Locais, compete & Camara solicitar autorizagao a As-
semtleia Municipal (AM) para a contracgdo de empréstimos, de acordo com a al. a) do

n.°3 do art® 51° do DL n.° 100/84, estando ainda sujeito a visto do Tribunal de Contas.

7 A taxas correntes ou bonificados de acordo com alguma legislagdo especifica como ¢ o caso das ajudas as
intem~¢éries de Dez 95/Jan. 96, conforme DL n.° 47/96, de 15 de Maio.
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A AM devera decidir a institui¢ao onde sera contraido o empréstimo, mediante a apre-
sentacdo de informagao sobre as condicdes praticadas por, pelo menos trés instituigoes
de crédito. bem como, do mapa da capacidade de endividamento da autarquia. Este
mapa, evidencia 0s compromissos assumidos pela autarquia em termos de empréstimos
obtidos, designadamente os montantes, datas de obtencdo, mapa do servico da divida,

taxas, instituigoes bancarias € a informagao dos vistos do Tribunal de Contas.

A capacidade de endividamento ¢ aferida pelo n.° 6 do art® 15° da Lei das Finangas
[ocais, isto €, 0s encargos com amortizagoes € juros nao podem exceder o maior dos
seguintes limites: a) trés duodécimos do valor do Fundo de Equilibrio Financeiro
(FEF); b) 20% das despesas com investimentos realizados no ano anterior; logo, € ne-
cessario conhecer, o valor da amortizagao anual dos empréstimos € respectivos juros, o

valor das despesas de investimento do ano anterior, ¢ ainda, o valor do FEF.

| 3 - O FORNECIMENTO DO PROJECTO E DA OBRA

Na elatoracio do projecto, para além da necessidade da sua apresentagdo as entidades
tutelares e financiadoras, a Camara Municipal deve aprovar 0S projectos de construcao

de sua niciativa, apesar destas obras estarem dispensadas de licenciamento.
Quais as fases necessdrias a elaboragdo do projecto?

Em primeiro lugar, o projecto pode ser elaborado:
e internamente, por deliberagao da Camara, competindo a sua elaboragao a DTOU.
e cxternamente, recorrendo ao GAT/Covilhd ou de acordo com as modalidades
previstas no DL n.° 55/95, de 29 de Margo, que respeita a0 Regime Juridico de

realizagdo de Despesas Publicas.

Esta ¢ a situagio regra, na medida em que, dada o exiguo quadro de pessoal da DTOU
¢ a es-assez de meios materiais ¢ humanos € de instalacoes fisicas, a Divisdo nao tem
capacidade de resposta a estas necessidades. apenas realizando pequenos projectos,

essencialmente, para obras por administragao directa.
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No caso de grandes projectos de equipamentos colectivos, pode haver necessidade de
se elaborarem estudos prévios e anteprojectos, para se aferir a verdadeira exequibilida-
de da obra que se pretende langar, designadamente, a aprovagao do local, dimenséo do

equipamento, etc, seguindo os mesmos mecanismos de elaboragao dos projectos.

O concurso publico ¢ o principio geral dos contratos de fornecimento’®, quer de obras
piiblicas. quer de fornecimentos e servigos, compreendendo um conjunto de fases que

se encottram expressas na legislagao.

O fornezimento do projecto a uma autarquia local encontra-se previsto nos arts. 94° e
95° conjugados com a al. b) do n.° 1 do art® 96°, do DL n.” 55/95, cujos procedimentos
genéricos e modalidades de fornecimento se encontram no anexo V, conforme Moura

(1995), dispensando-nos, por conseguinte, de aprofundar este assunto.

Pressupondo que o projecto se encontra adjudicado, durante a sua elaboragao ha um
acompanhamento por parte do Chefe da DTOU, por duas razdes principais:
e afim de trocar impressdes técnicas com os membros da equipa que elaboram o
projecto, verificando, deste modo, o andamento dos trabalhos;
e vzlida a conclusio de cada uma das fases de elaboragdo visando a efectivac@o dos

cvamentos, regra geral faseados, conforme proposta de fornecimento.
fe)

Assumindo que o projecto ja se encontra elaborado, devem agora desencadear-se 0s
mecanismos conducentes a sua implementagdo, eventualmente ja efectuados:

e submeter o projecto, juntamente com 0 projecto de investimento € a memoria
descritiva as entidades receptoras das candidaturas — Direcgdes Gerais e/ou Ins-
ti-utos pertencentes aos ministérios da tutela, visando o co-financiamento;

e analisar o PROCENTRO, de modo a candidatar o projecto também a co-
financiamento, enviando a candidatura 8 CCRC por intermedio do GAT/Covilha;

e analisar a dotagdo orcamental da Camara para a implementagdo do projecto.

78 Conforme art® 183° do Codigo do Procedimento Administrativo (CPA), aprovado pclo DL n.° 442/91, de 15
de Novenbro, com a redac¢io que lhe ¢ dado pelo DL n.° 6/96, de 31 de Janeiro.
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Apbs a apresentacdo das candidaturas, e decorridos os prazos legais para as entidades
competentes se pronunciarem sobre a comparticipagado ou nao dos projectos, poderao
ocorrer cois tipos de decisoes:

e 0 projecto ndo ¢ financiavel, dado que ndo se enquadra nos critérios de eleigao,
ou quaisquer outros motivos, ¢, deste modo € o proprio municipio quem devera
sunortar todos os encargos com a implanta¢ao do equipamento colectivo;

e 0 projecto ¢ financiavel, dando origem a celebragdo de um contrato-programa, o
quzl deverd incluir, entre outros, 0S seguintes elementos: objecto do contrato,
custo previsto das obras € repartigdo de encargos, regimes de comparticipagdo,
periodo de vigéncia (com as datas de inicio e conclusdo), direitos e obrigagoes

das partes contratantes, €tc.

Continuando neste nosso desenvolvimento do processo de instalagdo de equipamentos
colectivos, e assumindo que estao reunidos os financiamentos necessarios, relativa-
mente a comparticipagdes, quota-parte da responsabilidade do municipio, € outros
condicionalismos legais eventualmente existentes, nomeadamente o Or¢amento, O

PDM ¢ outra legislagao, a Camara esta em condicdes de “langar a obra”.

Nesta “ase, segue-se novo processo de concurso’’ ao qual se aplica o Regime Juridico
das Erqpreitadas de Obras Puablicas®, regulado pelo DL n.° 405/93, de 10 de Dezem-
bro, com as alteragoes que lhe sio introduzidas pelo DL n.° 101/95, de 19 de Maio,
cujos rocedimentos genéricos € modalidades de fornecimento se encontram no anexo

V (Moura, 1995), dispensando-nos, por conseguinte de aprofundar este assunto.

Apbs a conclusdo da obra, a mesma devera, a pedido do dono da obra, ser vistoriada,
para efeito de recepgao provisoria, originando a elaboragao da conta da empreitada, no

caso de ndo existirem deficiéncias na sua execugao.

-

7 Conforme art® 59° e seguintes do DL n.° 405/93.

80 Contrato de empreitada de obras publicas ¢ o “contrato administrativo pelo qual um particular s¢ encarrega
de exccutar uma obra publica de construcio, reconstrugdo, restauro, reparagdo, conservagao ou adaptacdo de
bens imoveis que corre por conta do Estado, mediante retribui¢do, visando a prossecugdo de um intercsse publi-
co” (CCRN/MPAT, 1994).
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Os elementos da conta da empreitada constam do art” 202° do DL n.° 405/93, em que
se procecerao aos acertos decorrentes de trabalhos a mais ou a menos®', multas con-

tratuais, juros, etc.

Caso a chra ndo tenha sido promovida pela autarquia local, ou mesmo no caso de ter
sido. devera o dono da obra participar ao Presidente da Céamara a recepgao provisoria,
para que esta proceda a divulgacdo de éditos para efeito de eventuais reclamagoes € ao

registo na Conservatoria do Registo Predial e na Reparti¢do de Finangas.

A recepgdo definitiva da obra verifica-se no termo da garantia®, em que se procederd a
nova vis:oria, de que sera lavrado auto; caso a obra ndo esteja em condigoes de se pro-

ceder a recepgdo definitiva, devera o empreiteiro proceder as reparagdes necessarias.

A titulo de exemplo referimos a queda da cobertura do pavilhdao gimnodesportivo em
07/01/97, em consequéncia dos fortes nevoes que se fizeram sentir. Os procedimentos
adoptados para a resolugéo do sucedido consistiram na solicitagdo imediata de um es-

tudo ao LNEC das causas do acidente, em colaboragdo com os técnicos da DTOU.

Em virtude de, nesse momento, ainda nao ter sido efectuada a recepgao definitiva do
referido pavilhao, o empreiteiro foi responsabilizado pelo sucedido, devendo submeter
a Camara novo projecto com as alteragdes necessdrias, procedendo posteriormente a

sua reparagao.

E nossa convicgdo de que conseguimos expor com algum rigor o processo de implan-
tacdo de um equipamento colectivo, que deve ser visto numa oOptica de fluxos de in-

formagZo, resultando no esquema abaixo.

1 Segunco o n.° 1 do art® 26° do DL n.° 405/93, sdo considerados trabalhos a mais aqueles cuja espécic ou
quantidade ndo houverem sido incluidos no contrato, se destinem a realiza¢do da mesma empreitada ¢ se te-
nham tormado necessdrios na sequéncia de uma circunstancia imprevista a execugdo da obra.

82 R . .. c A PN S SO saderio de encarsos
A garantia tem um periodo minimo de 5 anos salvo convengao em contraro no caderno de encargos.
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AM - Assembieia Municipal

CCRC - Comissao Coordenagio Regzo Centro
CM - Camara Municipal

DTOU - Divisdo Técnica de Obras e Urbanismo
GAT - Gabinete de Apoio Técnico

PAO - Plano de Actividades e Orgamento
PMOT - Ptanos Municipais de Ordenamento do Territorio

Relativamente ao fluxograma do processo de empreitada de obras publicas, conforme

DL 1.° 405/93, de 10 de Dezembro, aproveitamos 0 apresentado por Leandro (1995),

que em nosso entender ilustra com precisdo o acima exposto (anexo VI).
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1.4 — UTILIZACAO E FUNCIONAMENTO DOS EQUIPAMENTOS COLECTIVOS

Numa sezunda fase do estudo dos fluxos de informagao relativamente a entidade equi-
pamentos colectivos devera ser abordada a questdao da utilizagdo e funcionamento des-

tas infra-estruturas.

De factc, apesar destes equipamentos estarem afectos a utilizagdo pela comunidade, a
sua mar utengdo, gestdo e funcionamento insere-se no ambito do art” 3° do DL n.”

77/84, de 8 de Margo, sendo, por conseguinte, uma competéncia da autarquia.

Assim, relativamente aos equipamentos que se encontram cedidos as associagoes €
outras ¢ tidades do concelho, a intervengdo da Camara resume-se a realizagao de obras

de conservagdo e reparagdo, a pedido dos interessados.

Quanto aos equipamentos cuja utilizagdo estd afecta a0 municipio, para além da con-
servagdo ¢ reparagdo, este deverd garantir a sua correcta utilizagéo e funcionamento,
destacando-se os seguintes:

e relativamente ao edificio da Camara Municipal, os procedimentos efectuados con-
sistern na “correc¢ao pontual de tudo aquilo que esta mal”, conforme inferimos das
respestas obtidas dos responsaveis pelo municipio;

e relativamente ao pavilhdo gimnodesportivo, foi aprovado um regulamento para a sua
utilizagdo, o qual foi aprovado em Assembleia Municipal®; por outro lado, existem
dois funciondrios responsaveis pela manuten¢do da infra-estrutura e respectivo es-

pago envolvente.

% A aprovagio dos Regulamentos ¢ Posturas ¢ uma competéncia da Assembleia Municipal conforme al. a) do
n.° 2 do art® 39° do DL n.° 100/84.
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1.5 — A ALIENACAO DOS EQUIPAMENTOS COLECTIVOS

De forrna a completar o estudo do ciclo de vida dos equipamentos colectivos aborda-

remos a questao da sua alienagao.

Tendo =m conta a caréncia de equipamentos colectivos com que todos os concelhos em

geral se debatem, o concelho de Belmonte ndo € EXCEPGAO.

Assim, a partir do momento que uma autarquia procede a alienagao de um equipa-
mento colectivo, apesar das receitas que se geram, esta coloca-se na dificil situagdo de
suprir essa falta, na medida em que, € necessario realizar um grande esforgo financeiro

para a sua substitui¢do, sobretudo se assumirmos que 0 mesmo ndo ¢ co-financiado.

Outra condicionante a alienacdo de equipamentos colectivos prende-se com o facto de
a Camara, ao proceder a alienagdo destes equipamentos, estar a delapidar o seu patri-

moénio, que no caso do concelho de Belmonte contempla alguns imoveis historicos.

Por ouiro lado. dadas as necessidades ilimitadas em termos de equipamentos desta na-
tureza, apesar da sua eventual obsolescéncia, mau estado de conservagao ou substitui-
¢do par outro equipamento de natureza idéntica, estes sdo sempre reaproveitados para

outras utilizagoes.

Daqui podemos inferir que as autarquias, regra geral, encontram sempre uma utilizagao
alternativa para estas infra-estruturas, excepto se o imovel se encontrar em adiantado

estado de degradagao, caso em que, o mesmo devera ser recuperado.

Quanto a Camara Municipal de Belmonte, ndo ¢é politica deste executivo a alienagao
de equipamentos colectivos mas sim, a aquisi¢ao de imoveis historicos, geralmente em
estado de degradacdo, com vista a sua recuperagao, valorizando assim o patrimonio

historico e arquitectonico do concelho.
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De qualquer modo, a questdo da alienagdo de equipamentos colectivos, depende da
autorizacdo da Assembleia Municipal se o valor do imovel for superior a 25.000 con-
tos, podendo esta, inclusivamente determinar o recurso a hasta publica, conforme al. 1)

do n.° 2 do art® 39° do DL n.° 100/84.

Se o valor do imoével for inferior a 25.000 contos ou a alienagdo estiver consignada no
Plano de Actividades e Orgamento, entdao a Camara Municipal pode deliberar a sua

alienacao, desde que a decisdo seja aprovada por maioria de dois ter¢os, conforme al.

e) don.®1 doart® 51° do DL n.” 100/84.
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2. SERVICOS SOCIAIS - Conjunto de mecanismos articulados que visam
suprir 2 incapacidade de determinados grupos de populagao de garantir por meios pro-

prios as suas necessidades.

Em primeiro lugar, hd que ressalvar que esta entidade/recurso tem aqui uma acepcao
restritiva, na medida em que, exclui o conjunto de actividades desenvolvidas pelo mu-

nicipio no ambito das relagdes sociais, as quais serao analisadas posteriormente.

Esta entidade/recurso ndo assume grande relevancia na gestdo municipal do concelho
de Belmonte, dado que, apesar dos fenomenos de pobreza e exclusdo social serem uma
constante na sociedade em que vivemos, neste concelho ndo existem focos declarados

desta natureza.

Em nosso entender, este facto deve-se em parte a reduzida expressdo que o desempre-
34 A . .
goz’ assume neste concelho, ndo se detectando, por conseguinte, a necessidade de se

desenvolverem estes servigos com caracter de regularidade.

Por outro lado, a prestagdo de servigos sociais desta natureza nao faz parte nem das
atribuicdes da autarquia enquanto pessoa colectiva, nem das competéncias da Camara

enquanto Orgao autarquico.

Contudo, o art® 29° da EOSM contempla um sector com competéncias no ambito da
promogdo e desenvolvimento socio-econdmico, do diagndstico das necessidades soci-

ais de comunidade, que desenvolve acgdes de dinamizagao neste sentido.

5 Segundo os resultados definitivos dos CENSOS 91, a taxa de desemprego cifrava-se em 2,77% da populagdo
activa.
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Salientamos as seguintes actividades desenvolvidas no ambito dos Servigos Sociais:
e auxilio economico aos alunos economicamente carenciados que frequentam a es-
colaridade obrigatoria, enquadrando-se no &mbito da Acgao Social Escolar, que ¢
uma competéncia da Camara, conforme n.° 5 da al. €) do art® 8°, do DL n.*
77/54%;
e execucdo didria de circuitos de transportes escolares em autocarros do municipio;
e execucdo diaria de circuitos de transporte dos servigos de enfermagem do Centro
de Saude de Belmonte aos postos de enfermagem das localidades do concelho;
o ¢, apesar de ndo se poder considerar um servigo, nao podemos deixar de referir os
subsidios atribuidos as associagdes que tenham em vista a prestagao de servigos

no imbito da acgao social.
A evolu;do do apoio anual a estas institui¢oes € a que se apresenta no quadro abaixo:

Quadro n.° 7 — Evolugdo dos Subsidios Concedidos a Entidades que prestam

Servicos de Acgao Social®®

Anos 1994 | 1995 | 1996 | 1997

Lar da Santa Casa da Misericordia de Belmonte 194 | 370 | 750 | 1.000
Centro de Dia de Belmonte®’ 200 | 370 - -
Centro de Dia de Caria 200 | 200 | 250 | 265

Fonte — Relatorio de Actividades e Conta de Geréncia de
1994,1995 ¢ 1996 e Plano de Actividades e Orgamento de 1997

Apesar de existirem outras institui¢oes que prestam servigos de caracter social, rece-
bendo por conseguinte, subsidios anuais ou verbas de caracter extraordindrio da Cama-
ra, como € o caso dos Jardins de Inféncia e Infantarios, ¢ nossa convicgao que a natu-
reza do servico que estas organizagdes prestam ¢ distinta daquela a que se refere enti-

dade/recurso Servigos Sociais, daf nao serem aqui referidas.

55 0 apoio ¢ concedido apos audi¢do do Conselho Consultivo de Acgdo Social Escolar, com base em boletins de
caréncia;

% De accrdo com a definigdo apresentada para a entidade em questdo.

%7 Integrado no Lar da Santa Casa da Misericordia de Belmonte no ano de 1996.

113



Uma ovira razio da exclusio dos organismos supracitados do estudo desta entida-
de/recurso deve-se ao facto de os subsidios que lhes sdo atribuidos estarem incluidos
na rubrica do Plano de Actividades relativa a Cultura, Desporto e Tempos Livres,

substancialmente diferente da entidade/recurso em estudo.

Apesar da subjectividade que esta associada a atribuicdo de subsidios, € politica da
Camara Municipal deliberar a sua atribuigao em fungao do Plano de Actividades e Or-
camento das diversas associagdes que solicitam o apoio da autarquia, afim desta os

consigrar no seu proprio Plano de Actividades ¢ Or¢amento.

Contudo, a experiéncia tem ditado que estes documentos nao sao disponibilizados em
tempo 1itil. A prética seguida tem sido a inscrigdo das verbas a atribuir em fungao de:

e por um lado, das verbas atribuidas em anos anteriores;

e por outro, pelo trabalho desenvolvido por essas associagoes ao longo do tempo, o

q.al se torna evidente tendo em conta a reduzida dimensdo do municipio.

Para além destas acgdes desenvolvidas com caracter de regularidade, a autarquia tam-
bém desenvolve accdes de caracter extraordindrio, desempenhando uma ac¢ao impor-
tante na promogao de iniciativas de caracter social, das quais citamos:

e promogdo de empreitada de construgao de fogos de habitag@o social, isto €, ha-
bitagao de custos controlados, para familias desfavorecidas, recorrendo a um em-
préstimo bonificado junto do Instituto Nacional da Habitagao (INH);

e promogdo da construgdo de Centros de Dia e Postos de Enfermagem nas locali-
dades que ainda ndo possuem estas infra-estruturas, cuja gestdo sera posterior-
mente consignada a Instituigoes Particulares de Solidariedade Social (IPSS);

e candidatura a contratacdo de trabalhadores sem meios de subsisténcia, ao abrigo
do Despacho Normativo n.’ 17/95, do Ministério do Emprego e Seguranga Social
(MESS), que procura integrar na vida activa trabalhadores sem quaisquer regalias
sociais. A fonte de informacdo utilizada para tomar conhecimento do programa,

sonforme referiu o Vereador a Tempo Inteiro, foi o Didrio da Republica.
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No que respeita ao estabelecimento de um eventual programa de apoio a agregados
familiares desfavorecidos, foi-nos indicado pelo Vereador a Tempo Inteiro que o pro-
cesso decorreria, em primeiro lugar, de um levantamento das principais necessidades
das populagdes em termos de servigos socais, efectuado pela Camara Municipal, com a
colaborzgdo das Juntas de Freguesia, que sdo as autarquias por exceléncia mais proxi-

mas das populagdes e, por conseguinte, melhor conhecedoras das realidades sociais.

Apbs a detecgao dessas necessidades, haveria que definir, quer o tipo de apoio que o
programra iria contemplar, quer os critérios de selec¢do para 0 acesso aos programas,
afim de se poder definir uma estimativa de custos. Por outro lado, haveria qhe definir
um regulamento de acesso ao programa, bem como da utilizagdo desses servigos, como

forma dz assegurar o eficiente funcionamento do programa.

Postericrmente e assumindo que ndo seria a Camara a prestar directamente esse servi-
o, dado que, esta ndo tem meios suficientes para o fazer, deveria promover-se um
concurso para o fornecimento dos servigos preconizados pelo programa, de acordo

com o Fegime Juridico de Realizagdo de Despesas Publicas, anteriormente referido.

De facto, esta entidade/recurso n@o assume grande relevancia no ambito da gestdo do

municipio de Belmonte, por trés motivos:

e por um lado, esta atribuigdo ndo sc encontra consignada na legislagdo, apesar da
Cam:zra promover o apoio a institui¢oes de natureza social;

e por outro lado, a CAmara ndo assume maior protagonismo porque nao possui meios
para o fazer;

e por ultimo, as caréncias detectadas néo justificam um maior envolvimento por parte

da autarquia.

Face ao exposto, esta entidade/recurso serd excluida do estudo dos fluxos de informa-

¢a0 que se estabelecem no ambito da gestao do municipio.
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3. EXPLORAC()ES ECONOMICAS - Conjunto de organizagdes pro-

dutivas geridas pela administragdo municipal numa dptica empresarial ™.

E nosso entendimento que esta entidade/recurso esta intimamente associada a explora-
¢do de servigos publicos de interesse local, explorados sob a forma industrial, por

conta e risco do municipio.

Numa primeira analise, esta defini¢do ¢ aplicdvel aos Servigos Municipalizados cuja
criagac depende de deliberagao da Assembleia Municipal nos termos da al. g) do n.° 2

do art® 39°, do DL n.° 100/84.

Os Servigos Municipalizados s3o organizagdes autéonomas dentro da administragao
municipal, sendo a sua gestdo assegurada por um Conselho de Administragdo nomeado

pelo 61230 executivo.

Tendo em conta que o municipio de Belmonte tem uma area de intervengao geogratica
reduzida, os responsaveis pela autarquia ndo entendem necessaria a criagdo de servigos
auténomos para as actividades que podem ser municipalizadasgg. Deste modo, estas
actividades sdo asseguradas pelos servigos municipais, que decorrem da estrutura or-

ganica do municipio.

Esta entidade/recurso estd ainda relacionada com a faculdade de o municipio poder
associar-se com entidades publicas e participar em empresas de cardcter municipal ou
regional, que prossigam fins de reconhecido interesse publico local e se contenham
dentro das atribuicdes definidas para o municipio, conforme o disposto na 2* parte da

al. h) do n.° 2 do art® 39°, do DL n.” 100/84.

5 Asswnimos que a gestio numa Gptica empresarial € aquela que visa a remuneragdo dos capitais dos investi-
dores.

% As actividades a municipalizar constam do Codigo Administrativo, das qual salientamos:

e captigdo, condugdo e distribui¢do de dgua;

distribui¢do de energia eléctrica e gas;

e aproveitamento, depuragio e transformagdo das 4guas de esgotos, lixos e detritos;

tran sportes colectivos de pessoas e mercadorias.
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Contudo. a realizacdo desta atribui¢ao carece de autorizagdo pela Assembleia Munici-
pal, apesar da legislagdo remeter expressamente para a Camara as matérias relativas a

negociacdo, elaboragao e apresentagdo de propostas para este efeito.

Assim, na acepgdo desta entidade/recurso, apesar da Cdmara Municipal de Belmonte
ndo participar na gestdo de organizagdes produtivas, ela participa como sécio em al-

gumas associagdes e sociedades, das quais citamos:

e a RUDE — associacao de desenvolvimento regional, € gerida numa oOptica empre-
sarial, sem fins lucrativos, tendo por missdo a gestdo do programa comunitdrio
LEADER na Cova da Beira. A sua finalidade ¢ a divulgagao e promogado de inici-
ativas que assegurem o desenvolvimento das zonas rurais, com vista ao desenvol-
vimento equilibrado de todas as actividades, a fixagdo das populagoes a regido e
a manutengdo de um tecido socio-econoémico-cultural diversificado nos concelhos

de Belmonte, Covilha e Fundao.

e ¢ 0 CIEBI/BIC — Centro de Invvagdo Empresarial da Beira Interior/Business and
In-ovation Centre, criado com o apoio da DG XVI— Direcgdo Geral das Politicas
Regionais da Unido Europeia, que ¢ um organismo integrado numa vasta rede eu-
ropeia coordenada pela European Business and Innovation Centre Network. O
CIEBI/BIC ¢é gerido numa optica empresarial, tendo por missdo fomentar a cria-
¢do de negocios com caracteristicas inovadoras, que tenham grande potencial de

crescimento, através do apoio ao desenvolvimento e modernizagdo das PME’s.

Relativemente ao processo de constituigdo de uma sociedade com as caracteristicas
desta entidade/recurso, foi-nos indicado pelo Vereador a Tempo Inteiro que os tramites
a seguir seriam 0S mesmos para a constitui¢ao por parte de uma entidade privada,

acrescendo a autorizagdo por parte da Assembleia Municipal.

Tendo em conta que a Camara Municipal de Belmonte nao se encontra envolvida na
gestdo das organizagdes acima referidas, esta entidade/recurso nao sera analisada em

termos de fluxos de informagdo.

117



4. MATERIAIS DE PRODUCAO — Conjunto de factores produtivos pri-

marios ou intermédios utilizados na obtengdo de outros bens, e que podem ser utiliza-

dos nas exploragoes economicas.

Esta entidade/recurso refere-se apenas aos materiais empregues nas obras realizadas
por administragdo directa, na medida em que, a Camara nao participa da gestao das

exploragdes econémicas a que pertence, conforme foi referido anteriormente.

Tendo em conta a diversidade de obras que podem ser realizadas por administragao
directa, iremos discriminar as que mais recentemente se realizaram: construgdo de um
cemité-io e sanitarios publicos; pavimentagéo e execugdo de infra-estruturas de agua ¢
saneamento de arruamentos; arranjos urbanisticos; ampliagdo da rede de distribuigao
de agua e saneamento domicilidrios; abertura de caminhos florestais e construgao de

pontos de gua; conservagao € reparagao de edificios municipais e da rede vidria; etc.

Imporia referir que ndo estd formalizado nenhum sistema de detecgdo das necessidades
a0 nivzl da manutencdo e conservagdo das vias; as necessidades sdo detectadas por um
lado, pelos responsaveis autarquicos, que circulam diariamente nas estradas e por ou-
tro, através das informagdes prestadas pelos proprios utentes, que $30 0s principais

interessados no bom estado de conservagao das mesmas.

Todos estes servicos sdo executados pelo pessoal externo dos servigos operativos, de-
pendendo do Vereador a Tempo Inteiro, na medida em que, ¢ ele quem tem a fungao
de gestdo dos recursos humanos externos, apesar destas atribui¢des serem da compe-

téncia do Chefe da DTOU, conforme al. a) e b) do n.” 1 do art® 15°-A da EOSM.

Apesar do inicial empenho dos vereadores com funcoes atribuidas, em virtude de al-
guma falta de sensibilidade para a sua coordenacdo, incompatibilidades com o pessoal
a elas associado, e ainda, a cessagdo do “efeito novidade” relativamente a gestao des-

sas funcoes, alguns dos vereadores foram gradualmente reduzindo a sua intervencao.
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Por razoes de operacionalidade e da crescente participagdo no exercicio das suas fun-
¢oes, o Vereador a Tempo Inteiro tem assumido a gestao das tarefas associadas aos
servigos externos, apesar de evitar a intervengao directa no ambito de fungdes que nao

lhe foram atribuidas.

Diariamente, o Vereador a Tempo Inteiro, elabora uma folha de servigo a ser entregue
ao Encarregado Geral do pessoal dos servigos externos, que posteriormente distribui o

servigo pelas secgoes, participando inclusivamente nos trabalhos, se necessério.

A autarquia possui um impresso proprio para as ordens de servigo (anexo VII); contu-
do, por razdes de operacionalidade e diminuigdo de formalidade, conforme nos foi re-
ferido pelo Vereador a Tempo Inteiro, as ordens de servigo sao registadas numa folha

branca de papel A4.

Pelas nmesmas razoes acima apontadas, pode suceder que o Vereador a Tempo Inteiro
dé instrugdes directamente aos operarios, quando se tratam de servigos especializados,
cuja natureza especifica impede que essas tarefas sejam efectuadas indistintamente por
qualquer funciondrio, designadamente canalizagdo, electricidade, mecanica, jardina-
gem, erc, apesar do Encarregado Geral tomar conhecimento posteriormente, afim de
ndo se gerarem conflitos hierdarquicos; a afectagdo recursos humanos as tarefas a reali-

zar ¢ feita em fungdo das necessidades.

4.1 - A GESTAO DE MATERIAIS DE PRODUCAO

Relativamente a utilizagdo dos materiais de produgdo, eles podem encontrar-se nas

seguintes secgdes: a) armazém; b) oficina; ¢) jardinagem.

A. ARMAZEM — As atribuicoes desta sec¢@o, de acordo com o n.” 1 do art® 20° da
EOSM sio:
a) organizar e manter actualizado o inventério das existéncias em armazem;

b) promover a gestdo dos stocks necessérios ao bom funcionamento dos servigos.
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No nosso entender, este quadro de atribui¢des ¢ genérico, na medida em, que as fun-
¢oes do Fiel de Armazém néo se esgotam ai, estando o mesmo encarregado de gerir os

. . 9 . . N % ~
stocks relativos aos servicos externos’, em especial, os que se destinam a realizagéo

das atribuicdes referidas no art® 16° da EOSM relativamente ao Sector de Obras, Ha-
bitagdo, Viagdo e Fiscalizagdo, no art® 17° da EOSM relativamente ao Sector de Aguas
¢ Esgctos e Electrificagdo € no n.° 3 do art” 18 da EOSM relativamente ao Sector de

Cemiteérios.

Os principais materiais existentes em stock respeitam ao servigo de aguas e a material
eléctrizo (de consumo da autarquia ¢ de reparagdo da iluminag@o publica); outros ma-
teriais utilizados na obras de administragdo directa, como € o caso de sacos de cimen-
to, blocos de cimento, areia, etc, regra geral, nao existem em stock ou existem em

quantidades reduzidas.

As razdes da ndo constituicdo de stocks derivam:
e do armazém ndo possuir dimensdo suficiente para a constituigdo de stocks;

e do prazo de entrega destes materiais ser imediato; logo, estes materiais sao enco-

mendados sempre que necessario.

Pensamos ser oportuno explicitar neste momento o processo de requisicao de materiais

ao arrnazém, pelos operarios externos.

Os operarios, em fungdo dos trabalhos que lhes sdo consignados, requisitam ao arma-
zém os materiais nas quantidades que entendem necessarias, emitindo, em duplicado,
uma requisigdo interna ao armazém (anexo VII), onde se regista a data de emissao, a
designagio dos materiais, as quantidades requisitadas e o local de aplicagdo, ndo exis-

tindo qualquer controle relativamente as quantidades requisitadas.

O original da requisi¢do ¢ enviado periodicamente ao Vereador a Tempo Inteiro, regra

geral mensalmente, ficando a copia no arquivo do armazem.

% Relz fivamente aos materiais de consumo dos servigos internos, ¢ a DAF quem gere esses stocks.
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O controle existente relativamente aos materiais requisitados reporta-se aos trabalhos
efectuados em funcdo desses materiais e respectivo tempo de execugao, dado que, o
Encarregado Geral e o Vereador a Tempo Inteiro acompanham com regularidade o
andamento dos trabalhos; concluidos os trabalhos, os operdrios devolvem os materiais

nio consumidos, anotando essas quantidades no duplicado da requisigao.

Relativamente 2 requisigio de materiais para a instalagao de ramais de dgua e/ou sane-
9] ~ ) . .« . . .
amento’ . esta efectua-se com base na listagem dos materiais enviada pela DTOU, cujo

processo de instalagdo se inicia com um pedido para o efeito nesta Divisdo.

A DTOU envia informacdo ao Vereador a Tempo Inteiro, que, por sua vez, envia ao
canalizador uma ordem de servigo para efectuar o levantamento dos materiais necessa-
rios. Posteriormente, o canalizador envia essa relagdo (anexo VII) a DTOU, cuja sec-
¢do adm inistrativa coloca os pregos, de acordo com a tabela de taxas e licengas em
vigor, notificando o interessado de que o processo foi deferido e que pode proceder ao

levantamento e pagamento da respectiva guia.

Apbs o nagamento, a DTOU envia ao Vereador a Tempo Inteiro a requisi¢do dos mate-
riais necessarios, para posterior instalagdo de acordo com as suas ordens de servico;
concluido o servico, o Vereador a Tempo Inteiro recebe o comprovativo de que o

mesmo foi efectuado, com mengao da data.

Relativamente aos stocks de materiais de produgdo, ndo se detectou a existéncia de
qualquer sistema de inventdrio, ou procedimentos para a deteccdo do momento de re-
posicdo de materiais; assim, o processo de reposi¢ao dos stocks € desencadeado sem-
pre que o Fiel de Armazém detecta, por observagao directa, que existem materiais cu-
jas quantidades em armaz€m sao reduzidas ou eventualmente esgotadas; a estimativa
das quantidades a encomendar € efectuada em fungao da experiéncia, isto €, do que

usualmeznte se consome em maior quantidade.

*! Apesar do pedido ser simultdneo, ¢ necessdria a claboragio de dois processos distintos, na medida em que, o
fornecim:nto de dgua estd sujeito a contrato.
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Para o efeito, o Fiel de Armazém preenche em duplicado uma nota de consulta (anexo
VII) na qual evidencia a designagdo dos materiais e a quantidade necessaria; o original
¢ entregue ao Vereador a Tempo Inteiro, ficando a copia no ficheiro do armazém; o

processo de fornecimento segue os mecanismos previstos no DL n.? 55/95.

Contudo, existem circunstancias em que o armazém ndo toma conhecimento das aqui-
si¢des dos materiais de produg@o:
e quando os operdrios requisitam materiais a0 armazeém e estes ndo existem em
stock, entdo, em funcdo do seu valor podem ocorrer duas situagoes:

1) se o valor assume alguma relevancia, deverdo informar previamente o Verea-
dor a Tempo Inteiro ou o Encarregado Geral para que autorizem a compra;

3) se o valor é irrisério, os operarios poderdo obter os materiais por sua iniciativa,
afim de ndo prejudicar o andamento dos trabalhos, informando posteriormente
o0s seus superiores hierarquicos;

e quando os operrios se encontram a trabalhar em determinado local e os materiais
esgotam, na circunstancia de ndo justificar a sua deslocagéo propositada ao arma-

zém, aplica-se o referido anteriormente.

A obrencao dos materiais decorre do seguinte:
e 0s operérios dirigem-se ao estabelecimento que lhes for indicado, por norma, o
mais proximo, ou, onde habitualmente sejam adquiridos os materiais desse tipo;
e os materiais sio solicitados ao comerciante a titulo de empréstimo, sendo posteri-

ormente devolvidos.

O dccumento que acompanha os materiais € a guia de remessa ou a factura, a qual ¢
assinada pelo funciondrio que requisitou os materiais; por outro lado, este documento

serve para exibir as autoridades rodovidrias, em caso de fiscalizagdo.

Este documento sera posteriormente entregue ao Vereador a Tempo Inteiro ou, ao Fiel
de Armazém, que remetera o original ao Vereador a Tempo Inteiro, ficando com copia

em ficheiro.
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Relativamente ao processo de recepgdo dos materiais fornecidos, ¢ ao Fiel de Arma-
zém que compete verificar a quantidade e a qualidade dos materiais recebidos; o origi-
nal do documento que acompanha os materiais ¢ enviado ao Vereador a Tempo Inteiro,

ficando o duplicado no ficheiro do armazém.

Os procedimentos associados a gestdo de materiais de produgdo encontram-se na figu-

ra abaixo.

Figura n.° 11 — Gestao dos materiais de producao
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Relativamente as restantes tarefas desempenhadas pelo Fiel de Armazém, detectamos

as seguintes:

o gestdo das ferramentas entregues aos operarios, através de um ficheiro organizado
por operdrio, em papel néo oficial, onde sdo anotadas as ferramentas requisitadas;

e efectuar e controlar o abastecimento de gasoleo as viaturas da Camara;

e gesido dos fardamentos entregues aos operarios.

B. OFICINA — A oficina tem como atribui¢des, segundo o n.° 2 do art” 20° da EOSM
as seguintes, que a semelhanga do Armazém, sdao de enumeragao generica:
a) manter em condigdes de operacionalidade as instalagdes das oficinas municipais;
b) velar pela conservagdo, lubrificagdo e limpeza de toda a maquinaria e equipa-
mento existente;
¢) providenciar pela limpeza, arrumagao e asseio das instalagoes;

d) manter em condigdes de operacionalidade o parque automével do municipio.

Essencialmente, as atribui¢des desta sec¢do, sdo a reparagao e manuten¢ao das viaturas
autoridveis e maquinaria da autarquia, trabalhos de chaparia e pintura e, em casos de

manifesta necessidade, trabalhos de serralharia civil.

Quarito aos materiais necessarios para a realizagdo das tarefas da competéncia da sec-
¢do, o Chefe da Oficina, apds a identificagdo das necessidades, encomenda esses mate-
riais aos fornecedores, solicitando autorizagdo prévia ao Vereador a Tempo Inteiro. Os
fornecedores poderdo ser especificos tratando-se de pecas para a reparacao das viatu-

ras. ou entdo, fornecedores locais, quando se tratam de consumiveis das viaturas.

Apesar dos mecanismos de requisicdo utilizados serem idénticos aos do armazém, o
facto é que, s6 pontualmente se requisitam materiais, dado que a sua natureza nao pro-
porciona & constituigdo de stocks. Quanto a recepcdo das encomendas, o processo €
idén ico ao observado no armazém, devendo ainda identificar-se a matricula das viatu-
ras 2 que se destinam os materiais, ficando o duplicado no ficheiro da Oficina, sendo o

original enviado ao Vereador a Tempo Inteiro.
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C. SECTOR DE PARQUES E JARDINS — Esta € a ultima sec¢ao relacionada com

os materiais de producao, cujas atribui¢des decorrem do n. 2 do art® 18” da EOSM.

Genericamente podemos sintetizar as atribuicoes desta sec¢ao a:

a) producao de flores e plantas;

b) arbiorizacdo, conservagdo, manutengao e limpeza dos espagos verdes da Vila de
E Belmonte™;

c) poda de arvores nas estradas do concelho.

Os principais materiais de produgéo utilizados, apesar de consumidos em quantidades
i reduzidas. sdo o adubo e as sementes, solicitadas, sempre que necessario, ao Vereador

responsivel pela fungdo Jardins ou eventualmente ao Vereador a Tempo Inteiro.

R ——

As flores sdo solicitadas principalmente para ocasides festivas, conforme foi referido,
podendo ocorrer solicitagdes ou cedéncias de flores as secgoes de jardinagem de outras

Camaras Municipais, quando estas ndo existem em numero suficiente.

A excepgdo destas situagdes podemos referir que a secgao de jardinagem funciona em
autogestdo, na medida em que, os seus funcionarios tém a nog¢ao do conjunto de tarefas
que Thes competem; pontualmente sdo formalizadas ordens de servigo por parte do Ve-

reador responsével pela fungdo, para tarefas de caracter especifico.

2 A arberizagio, conservagdo, manutengdo e limpeza dos espagos verdes das restantes povoagoes do concelho ¢
da competéncia das Juntas de Freguesia.
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5. BENS DE CAPITAL - Conjunto de maquinaria ao servigo da organizacio

munic pal e das exploragdes econdmicas.

A aquisicdo de maquinaria, entendida neste sentido como equipamento
(administrativo, informético, produtivo, automovel, etc) estd intimamente associada a

satisfacdo das necessidades dos niveis hierarquicos inferiores, ou seja, dos utilizadores.

De facto, constata-se que sdo os utilizadores, por for¢a do excesso de uso, obsolescén-

cia. deterioracdo, avaria, etc, que detectam a necessidade de novos bens de capital.

A crescente exigéncia de uma capacidade de resposta qualitativa e quantitativamente
superior, relativamente aos servigos prestados pelas diversas secgoes da autarquia, im-
poe a adopgao de novas tecnologias que se consubstancia na aquisi¢do de novos bens

de capital.

Deste modo, sdo os funciondrios quem, em primeira instancia, manifestam aos superio-
res hierdrquicos a necessidade de se adquirirem novos bens de capital, que, por sua
vez. transmitem essa informagdo aos Chefes de Divisdo, no caso dos servigos internos,
ou ac Vereador a Tempo Inteiro no caso dos servigos externos, que posteriormente

apreszntam essas solicitagoes a Camara.

A Camara, com a colaboragdo dos Chefes de Divisao, deverd analisar as solugoes al-
ternativas que se colocam, para a satisfado das necessidades:

e estudando a viabilidade de uma reafectagéo eficiente dos recursos existentes;

e analisando a viabilidade da sua aquisi¢do de acordo com a cabimentagdo orga-

mental para esse equipamentos.

Esgotadas as possibilidades de se satisfazerem as necessidades com 0s recursos exis-
tentes e verificada a cabimentag@o or¢amental, deverdo entdo estabelecer-se as especi-

ficacbes dos bens de capital a adquirir.
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As especificagdes sdo estabelecidas pelos Chefes de Divisdao e/ou pelo Vereador a
Tempo [nteiro, dependendo dos servicos a que se destinam esse bens, ouvindo os se-
guintes ‘ntervenientes:
e o0s funcionarios que irdo utilizar esses bens, caso estes ja possuam algum conhe-
cimento a esse respeito;
e so icitando aconselhamento técnico a entidades competentes;

e ou. eventualmente, contactando o proprio fornecedor.

Apbs o estabelecimento das especificagdes tecnicas, deverao desencadear-se 0s meca-
nismos conducentes a sua aquisi¢do, os quais decorrem do ja referido DL n.” 55/95.
Por out-o lado, a Camara, em fungdo dos sistemas de incentivos existentes podera for-
mular candidaturas a comparticipagdo pela administragdo central e/ou entidades comu-
nitarias, apresentando estratégias de desenvolvimento em fungdo dos investimentos a

realizar.

A titulo de exemplo podemos referir a recente apresentagdo de uma candidatura a ce-
lebragdo de protocolos de modernizagdo administrativa, enquadradas na Resolugdo de
Consel 1o de Ministros n.° 23/94, de 14 de Abril, com vista & informatizagdo dos servi-

¢os de atendimento ao publico.

Os objectivos da candidatura sao:
e a melhoria da qualidade dos servigos prestados, atraves da reposta mais rapida as
solicitagoes do publico;

e a diminuicdo dos custos de funcionamento.

Os objectivos especificos da candidatura sao:
e instalacio de uma rede de computadores com vista ao tratamento integrado de
toda a informacdo contabilistica, processual e administrativa;
e cisponibilizagao de um terminal para consulta de informagdes diversas pelo pu-

blico;
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e introducdo da leitura da contagem da dgua através de terminais portéteis de leitu-
ra e processamento da facturag@o automatico, possibilitando o pagamento em di-
versos locais de acesso publico;

e aguisi¢ao de central telefonica;

e aquisi¢ao de sinalética para encaminhamento e identificagdo dos servigos no edi-
f'cio da Camara Municipal;

e edicao de brochuras informativas:

a) do Regulamento Municipal de Edificagoes Urbanas (RMEU);
b) de informagdes de utilidade publica ao nivel da administragao local.
e rzalizagdo de pequenas obras de intervengdo no edificio de modo a introduzir al-

teragoes no layout dos servigos.

Importa referir que, do ponto de vista da gestdo eficiente das secgoes, € apesar do im-
portante contributo dos utilizadores, deve partir dos Chefes de Divisdao o desenvolvi-
mento de estudos conducentes a melhor combina¢do dos recursos disponiveis
(matetiais, humanos e de informagao), com vista ao aumento da produtividade dos

funcionarios e 4 maximizacdo da utilidade (neste caso) dos bens de capital.

No que respeita a conservagéo e manutengdo dos bens de capital, importa referir duas
situagoes distintas:

e quanto aos bens que estdo afectos aos servigos externos, a sua manutengao € con-
servacdo (fora dos periodos de garantia), e ainda, a sua reparag@o, sdo efectuadas,
por norma, pela Oficina, dado que esta possui técnicos qualificados para o efeito;

e (uanto aos bens que estdo afectos aos servigos internos, ndo ¢ pratica corrente a
celebracdo de contratos de assisténcia técnica, tendo em conta os custos associa-
dos. Deste modo, a assisténcia técnica € prestada sempre que se justifica (isto €,

cm caso de avaria) pelas empresas fornecedoras.
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Associado a aquisigao de novos bens de capital estd o facto de estes bens perderem a

sua utilidade devido ao excesso de uso, obsolescéncia, deterioragdo, avaria, etc.

Por outro lado, € prética corrente na Administragdo Publica (central ou local) os bens
serem adquiridos para serem totalmente “consumidos”, isto €, utilizados até ao ponto

de ja nao possuirem qualquer valor residual.

Deste modo, a medida que os bens perdem a sua utilidade ou ndo justificam o custo da
sua reparagao, eles sao depositados no “ferro velho™ até ao momento de serem abatidos

a0 inveriario.

Assim, nao se coloca a questdo de se alienarem os bens de capital, na medida em que,
a partir do momento em que cessa a sua utilizagdo, € sinénimo de que nédo possuem

qualquer valor residual.

Por outro lado, ha que referir que a venda de sucata, cuja organizagdao do processo
compete a DAF, ndo paga os custos administrativos subjacentes a tal operag¢ao, como

nos referiu o Vereador a Tempo Inteiro.

Apesar da relevancia que os bens de capital assumem no funcionamento da organiza-
¢do municipal, ¢ nosso entendimento que os fluxos de informagao que se estabelecem

no ambiro desta entidade/recurso nao assumem relevancia na gestdo da autarquia.
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6. ACTIVOS FINANCEIROS - Carteira de titulos emitidos por entidades

publicas ou privadas e participagdes de capital em empresas.

J4 fo referido, a respeito da entidade/recurso exploragdes econdmicas, o facto de a
autarcuia ndo participar no capital de empresas piblicas ou privadas. Quanto as parti-
cipagdes como socio em associagdes de desenvolvimento local e regional, estas ndo
revestem a forma de activos financeiros geridos numa optica de rentabilizagdo de apli-

cagoes de capital.

Quarto aos excedentes financeiros gerados na gestdo corrente do municipio, estes sdo
aplicados em fundos de investimento, com vista a rentabilizagdo dos capitais, cuja
gestdo das aplicagdes ¢ efectuada pelo Assessor Financeiro da Camara, sendo uma das

suas fungoes, a gestdo da tesouraria.

Tenco em conta, por um lado, a especificidade das matérias relacionadas com a gestao
finariceira, em particular, das aplicagoes financeiras, € em geral, da autarquia, €, por
outro lado, o facto da organizagdo contabilistica das autarquias, estar neste momento
numa situagdo de impasse € transigao, esta entidade/recurso nao merecera grande rele-
vancia no ambito dos fluxos de informagao que se estabelecem; contudo, serao tecidos

0s necessarios comentarios no ambito da entidade/recurso Informagao.
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7. IMOVEIS - Conjunto de terrenos ¢ edificagdes na érea do municipio.

71— AS POLITICAS DE ORDENAMENTO DO TERRITORIO

No estudo desta entidade/recurso pretendemos, antes de mais, dar uma ideia do enqua-
dramento legal em que as politicas de transformagdo € ocupagao do territdrio munici-
pal se inserem, que, a par dos Planos Municipais de Ordenamento do Territorio
(PMOT), condicionam as fungoes a atribuir ao solo municipal, configurando, com ca-

racter de permanéncia, o planeamento do espago municipal.

Assim, conforme refere Salgado (1991), apesar da discricionaridade que a Camara
Municipal goza no zonamento do espago abrangido pelos PMOT e na fixagdo das re-
gras fur damentais a que obedece a ocupagao, uso € transformacédo das areas definidas
nos planos, existem algumas limitagoes legais que influenciam o ordenamento do ter-

ritorio concelhio, traduzindo-se em normativos urbanisticos.

Relativamente ao concelho de Belmonte detectamos as seguintes limitagoes legais:

e Reserva Agricola Nacional (RAN), regulada pelo DL n.° 196/89, de 14 de Ju-
nho’?, constituida pelas éareas que apresentam maiores potencialidades para a
produgdo de bens agricolas em consequéncia das suas caracteristicas morfologi-
cas. climatéricas € sociais;

e Reserva Ecolégica Nacional (REN), regulada pelo DL n.° 93/90, de 19 de Mar-
¢0”®, que constitui uma estrutura biofisica basica e diversificada que, através do
condicionamento a utilizacdo de areas com caracteristicas ecologicas especificas,
garante a protecgdo de ecossistemas € a permanéncia e intensificagdo dos proces-
sos biologicos indispensaveis ao enquadramento equilibrado das actividades hu-

manas;

 Alterzdo pelo DL n.® 274/92, de 12 de Dezembro.
% Alteredo pelo DL n.° 213/92, de 12 de Outubro.



e Patrimonio Cultural Portugués, que decorre da Lei n.° 13/85, de 6 de Julho,
constituido por todos os bens, materiais ou imateriais, que, pelo seu reconhecido
valor proprio, devem ser considerados com interesse relevante para a permanén-
cia e identidade da cultura portuguesa;

e Dominio Publico Hidrico, constituido pelos leitos, margens € zonas adjacentes
dos cursos de agua, nos termos estabelecidos pelo DL n.® 468/71, de 5 de No-
vembro®, pelo DL n.° 70/90, de 2 de Margo, pelo DL n.° 46/94, de 22 de Feve-
reiro e pela Portaria n.° 1.053/93, de 19 de Novembro, relativamente a zona adja-
cente do rio Zézere;

o Recursos Geologicos, no que respeita a minas, pedreiras e outras formas de ex-
ploragdo de inertes, disposto no DL n.° 89/90, de 16 de Margo;

« Manchas florestais e terrenos percorridos por incéndios, conforme DL n.” 327/90,

de 22 de Outubro.

Para além destes, existem outros diplomas que, apesar de ndo influenciarem directa-
mente o espago municipal, impdem a ndo violagdo dos seus preceitos, nomeadamente a
Lei de Bases do Ambiente, cujos principios gerais, apesar de consignados na CRP, séo

formalizados na Lei n.° 11/87, de 7 de Abril.

72 — A ELABORACAO DE PLANOS MUNICIPAIS DE ORDENAMENTO DO
TERRITORIO

A elaboragio, aprovagdo e ratificagao dos PMOT ¢ regulada pelo DL n.° 69/90, de 2
de Marco™. Estes planos sdo instrumentos que permitem reger, a diversos niveis, a
ocupagio, uso e transformagao do solo, suportando politicas e estratégias de desenvol-

vimento municipal.

> Alterado pelo DL n.° 89/87, de 26 de Fevereiro.
% Alterado pelo DL n.° 211/92, de 8 de Outubro.
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Conforme é referido em CCRN/MPAT (1994), isto ¢ verdade, na medida em que:

e fundamentam opgdes e asseguram coesao as decisoes de licenciamento de acgoes
e realizacdes a levar a cabo no territério municipal;

e inventariam os recursos e potencialidades;

e indicam as compatibilidades e incompatibilidades de uso e escolhem as melhores
localizagdes para as diversas actividades;

e potenciam o desenvolvimento sécio-econémico e cultural, respeitando os ecos-

sistemas fundamentais a vida.

Os PMOT distinguem-se entre si, quer pela area sobre a qual incidem, quer pelo seu

contetdo técnico, quer ainda, pela natureza das questdes em que pretendem intervir,

compreendendo os seguintes planos, por ordem decrescente de hierarquia, conforme

art® 2° do DL n.° 69/90:

o plano director municipal (PDM), abrangendo todo o territério municipal;

os planos de urbaniza¢do (PU), que abrangem dareas urbanas e urbanizaveis, po-
dendo também abranger areas ndo urbanizaveis intermédias ou envolventes daque-
las, devendo o proprio PDM definir concretamente estas areas;

os planos de pormenor (PP). que tratam em detalhe, areas referidas nas alineas an-
teriores;

as medidas preventivas (MP), que se destinam a evitar a alteracdo das circunstan-
cias e condi¢des existentes sobre a ocupagao, uso e transformagao do solo que pos-
sam vir a comprometer a execug¢do do plano ou torna-la mais dificil e onerosa. As
MP devem estabelecer-se para as areas abrangidas por algum PMOT cuja elabora-
¢ao ja tenha sido decidida ou no caso da sua suspensao;

as normas provisorias (NP), que constituem um regulamento cautelar onde se esta-
belecem normas urbanisticas com caracter provisorio, podendo assumir caracter

obrigatério quando néo se opte por medidas preventivas.

Importa referir ainda que o DL n.® 69/90 concede ao municipio maior autonomia em

planos de nivel inferior, desde que o plano de ordem superior seja plenamente eficaz,

isto é, publicado em Didrio da Republica.



Estes planos sdo constituidos pelos seguintes elementos, conforme arts. 9°a 12° do DL
n.° 69/90: o Regulamento; a Carta de Condicionantes, que delimita classes de espagos
em fun¢do do seu uso dominante e estabelece unidades operativas de planeamento e
gestdo; e a Carta de Sintese, que assinala as servidoes administrativas ¢ restrigdes de
utilidade publica existentes no concelho’’. Para além destes, sdo ainda elementos
constitutivos dos PMOT os elementos complementares € os elementos anexos cuja

composicao consta do referido diploma.

Segundo Pardal et al. (1993), todos estes planos “detalham, concretizam e operaciona-
lizam a administragdo urbanistica ao estabelecerem a respectiva disciplina em que as-

senta o licenciamento das iniciativas dos particulares”.

No caso do municipio de Belmonte apenas o PDM se encontra em vigor, tendo sido
aprovado pela Assembleia Municipal de Belmonte em 30 de Margo de 1995 e ratifica-
do em Conselho de Ministros em 21 de Setembro de 1995, conforme Resolugdo do
Conselho de Ministros n.° 23/96, publicada na I* Série B do Didrio da Republica n.
62, de 13 de Marco de 1996, que anexa o Regulamento do PDM.

Apesar de o PDM ser o tnico PMOT aprovado até ao momento para o concelho de
Belmonte, no art® 54° do seu Regulamento esté prevista a elaboragao de planos de ur-

banizagao e de pormenor.

O PDM, que constitui um dos instrumentos basicos para um correcto ordenamento do
territorio realiza, segundo Salgado (1991), quatro fungdes essenciais:

e ainventariacdo da realidade urbanistica;

e a conformacgao do territorio;

e a conformagdo do direito de propriedade do solo;

e a gestao do territorio.

*7 Referem-se as limitagdes legais que influenciam o ordenamento do territério (jd referidas), ¢ ainda, restrigdes
relativas a nascentes, edificios publicos (escolas, centros de saude, postos da GNR, Camara Municipal, tribunal
¢ bombeiros voluntarios), infra-estruturas sanitdrias, infra-estruturas eléctricas existentes e a instalar, infra-
estruturas vidrias e marcos geodésicos.
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Sendo o PDM o instrumento que regula a ocupac¢ao, uso e transformacdo do solo mu-
nicipal, ele também deverd ser o documento que formaliza o ordenamento dos aspectos
estruturantes do territorio municipal, isto €, estaveis a longo prazo, como refere Cor-

reia (1995).

Deste modo, afim de garantir a sua operacionaliza¢dao, o PDM devera impor a disci-

plina urbanistica, ao considerar os seguintes aspectos:

a) estabelece uma estrutura espacial para a area;

b) refere as condicionantes de construgao, nomeadamente, as servidoes administrativas
e as restricoes de utilidade pL’lblica98 cuja tipologia ¢ referida no art’ 6° do Regula-
mento do PDM;

c) refere a organizagado do espago do concelho, visando assegurar a afectagdao das dife-
rentes parcelas do territorio as utilizagdes mais adequadas. Esta afecta¢do ¢ efectua-
da em termos das classes de uso do solo dominantes, conforme art® 23° do Regula-
mento do PDM, designadamente: espagos urbanos”, espacos urbanizéveis, espagos
rurais, espacos industriais, espagos a salvaguardar para eventual actividade de pros-
pecc¢ao mineral e espagos-canais;

d) define os perimetros urbanos como sendo o conjunto de espagos urbanos, urbaniza-
veis € os espagos industriais contiguos;

e) estabelece os indicadores urbanisticos, tendo em conta os objectivos de desenvolvi-
mento para o municipio, distribui¢do racional de actividades econémicas, caréncias

habitacionais, equipamentos e infra-estruturas, redes de transporte e comunicagoes.

Em suma. podemos afirmar que o PDM ¢ um instrumento de programagao das activi-
dades e vida concelhia nos seus multiplos aspectos, designadamente, econdmico, soci-

al, urbanistico, etc.

98 i . ,

¥ J4 referidas a respeito da Carta de Sintese.

% Relativamente aos espagos urbanos podem identificar-se as seguintes categorias de uso do solo: zonas resi-
denciais ou habitacionais, zonas industriais, zonas civicas e historicas, zonas verdes e equipamentos colectivos.
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A existéncia de um PDM plenamente eficaz simplifica a tramitagao processual relati-

vamente ao licenciamento de obras particulares, loteamentos' "

, obras de urbanizagao,
para além de ser uma condigdo indispensavel para que a Administragao Central atribua
comparticipagdes na realizagdo de investimentos, no ambito de determinados sistemas
de incentivos, como € o caso do PROSIURB, Celebracao de Protocolos de Moderniza-

¢ao Administrativa, etc.

Os Planos de Urbanizac¢ao (PU) estabelecem a organizagdo do meio urbano, o peri-
metro urbano, a concepgdo da forma urbana, os parametros urbanisticos, a finalidade
das constru¢des, os valores patrimoniais a proteger, os locais destinados aos equipa-
mentos, os corredores para vias e outras infra-estruturas e os espagos livres, em suma,

regulamentam o uso do solo.

Os Planos de Pormenor (PP) incluem as parcelas, os alinhamentos, a implantagao dos
edificios, o n.° de pisos ou cérceas, o n.° de fogos € a sua tipologia, as areas dos pavi-
mentos e os seus usos, a demoligdo e reabilitagao de edificios jé existentes, a natureza
e localizacdo dos equipamentos e os arranjos paisagisticos, que correspondem, em
suma, ao desenho urbano das localidades. Face ao exposto podemos inferir que os PU

e 0s PP se destinam a desenvolver as opgoes estratégicas de ordenamento dos PDM.

A elaboragio de planos municipais pode ser realizada, a semelhanga dos projectos para
a implantagdo de equipamentos colectivos, conforme ja referimos, quer interna, quer
externamente. Contudo, e pelos mesmos motivos invocados entdo, estes planos sdo

elaborados externamente, seguindo-se os mecanismos previstos no DL n.” 55/95.

O processo de elaboragio do PDM pode representar-se conforme se apresenta na figu-
ra seguinte. O processo de formulag@o e elaboragdo dos PU, PP e restantes PMOT,
apesar de seguir genericamente 0s mesmos tramites, com as necessarias adaptagoes, €

simplificado desde que o municipio possua um PDM plenamente eficaz.

190 Entendido como sendo as acgdes de divisdo em lotes de um ou vdrios terrenos destinados, mmediata ou sub-
sequentemente & construgdo, citando Cardoso (1994).
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Figura n.° 12 — Tramita¢do processual do PDM
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A sequéncia do processo de formulagdo e elaboragdo de um plano € a que se segue,
conforme sugere Pardal et al. (1993), pag. 57:
1. Decisdo de elaborar o plano, demarcagao do: respectivo espago de incidéncia e pro-

grama de objectivos.

W)

. Elaboracao e formulacao do plano.

. Aprovagio da proposta de plano pela Camara Municipal.

oW

. Emissdo de pareceres das entidades interessadas e da Administragdo Central (art’
13° do DL n.? 69/90).
. Exposig@o e inquérito ptblico (art® 14° do DL n.® 69/90).

N

6. Eventuais ajustamentos ao plano.

7. Emissdo de novos pareceres caso as alteragdes determinadas pelo inquérito publico
sejam relevantes.

8. Decisdao da Camara de envio do plano a Assembleia Municipal para aprovagao.

9. Aprovagao pela Assembleia Municipal (n.° 2 do art® 3° do DL n.° 69/90).

10.Ratificagdo pelo Governo e registo (n.° 3 do art® 3°, art® 16° e 17° do DL n.® 69/90).

11.Publicacdo em Diério da Republica (art® 18° do DL n.® 69/90).

7.3 — O PROCESSO DE LICENCIAMENTO DE OBRAS PARTICULARES E DE
LOTEAMENTOS E OBRAS DE URBANIZACAO

Foi referido que os PMOT regulamentam a ocupagdo, uso e transformagao do solo,
estando por isso na base dos processos conducentes ao licenciamento municipal de

obras particulares e de loteamentos e obras de urbanizagdo.

Deste modo, segundo Correia (1994), os planos urbanisticos, através de principios ge-
rais, procuram adaptar a lei geral as caracteristicas de cada parcela de territorio, enun-
ciando normas especificas, que se traduzem em regras técnicas, cuja aplicagdo ¢ feita,
principalmente através do licenciamento, ou seja, a garantia do correcto ordenamento
do territério, de acordo com as estratégias de desenvolvimento definidas nos PMOT e

com os interesses particulares, ¢ obtida através do licenciamento.
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A simplificagdo do processo de licenciamento varia de forma crescente em fun¢ado dos
instrumentos de planeamento em vigor - PDM, PU e PP — ao dispensar a autorizagao

prévia da Administragao Central quando um destes PMOT esteja aprovado.

No que respeita a gestdo urbanistica do espago municipal, compete a Camara Munici-
pal o licenciamento de todas as obras de construgdo civil, de acordo com o DL n.”
445/91. de 20 de Novembro, com as alteragdes que lhe foram introduzidas pelo DL n.°
250/94, de 15 de Outubro, respeitante ao Regime Juridico do Licenciamento Municipal

de Obras Particulares.

E ainda da competéncia da Camara Municipal o licenciamento de operagdes de lotea-
mento e obras de urbanizagdo nos termos do DL n.® 448/91, de 29 de Novembro, alte-
rado pelo DL n.° 334/95, de 28 de Dezembro, respeitante ao Regime Juridico de Li-

cenciamento de Loteamentos e Obras de Urbanizagao.

Os processos de licenciamento podem iniciar-se com um pedido de informag@o prévia
(ou pedido de viabilidade) sobre a possibilidade de realizagdo de qualquer obra sujeita
a licenciamento municipal e respectivos condicionamentos urbanisticos. A sua finali-
dade ¢ a obtengdo de um parecer vinculativo relativamente & possibilidade e condigoes

de realizagéo da obra que se pretende.

A informagéo é solicitada ao presidente da Camara Municipal, sendo o pedido apre-
sentado na DTOU onde ¢ efectuada, em primeiro lugar, uma apreciagdo liminar, atra-
vés da verificacdo da entrega de todos os elementos necessarios'’’. Em seguida €
efectuada a entrada do pedido, no registo de entrada de correspondéncia da DTOU,
sendo necessario ir junto do Vereador a Tempo Inteiro para este dé despacho para a

DTOU, afim desta emitir uma informagao técnica (parecer).

101 ¢ elementos necessdrios a apresentagdo de qualquer assunto relacionado com o licenciamento de obras sdo
sempre identificados por Portaria conjunta MPAT e do MOPTC.
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A Camara Municipal elaborou um quadro sintese para a organiza¢ao dos processos de
obras particulares, contendo as diversas fases do projecto, os elementos que necessari-
amente deverdo ser entregues € respectivo n.” de copias, € ainda, as entidades a que se

destinam (anexo VIII).

Antes de ser efectuada a verificagdo pormenorizada de todos os documentos entregues,
o processo devera ser registado numa aplicagdo informatica existente na DTOU relati-

vamente a gestdo de obras particularesmz.

Posteriormente devera efectuar-se a informagdo técnica, que consiste na verificagdo,
por parte de um engenheiro técnico da DTOU ou do fiscal municipal (que depois envia
a0 Chefe de Divisdo para ratificagdo), do cumprimento dos requisitos prévios relativa-
mente aos critérios urbanisticos existentes, nomeadamente, no PDM, nos PU ou PP
caso existam, no Regulamento Geral de Edificagoes Urbanas'” (RGEU) e no Regula-
mento Municipal de Edificagdes Urbanas (RMEU).

Podera ainda ser necesséria a consulta a entidades externas ao municipio cujos parece-
res. autorizacdes ou aprovagdes condicionam as informagoes prévias a prestar ou a
propria concessao da licenga. Tendo em conta que o parecer (informagéo) vincula a
Camara Municipal por um ano, poderao ser solicitados elementos adicionais ao reque-

rente, satisfazendo-se quaisquer dividas quer da DTOU, quer de outras entidades.

O parecer sera apresentado pelo Chefe da DTOU em sessao de Camara, para aprova-
cdo, para posterior notificagao ao requerente da possibilidade de realizagdo da obra e

respectivos condicionamentos urbanisticos que deverdo ser especialmente respeitados.

102 Relativamente a esta aplicagdo serd explicado o seu contetido no ambito do estudo da entidade Informagdo.
19 Aprovado pelo DL n.° 38.382, de 7 de Agosto de 1951, com diversas alteragdes introduzidas, que pela sua
extensdo nio sio aqui referidas. Ver CCRN/MPAT (1994), pag. 352.
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A fase seguinte, no caso de se ter efectuado um pedido de informagdo prévia (caso

contrario, esta é a primeira fase), consiste na entrega dos seguintes elementos:

e o pedido de licenciamento e o projecto de arquitectura com todos os elementos ne-
cessarios, referidos na legislagdo ja supracitada, tratando-se de obras sujeitas a li-

cenciamento e projecto;

e apenas o pedido de licenciamento caso a obra esteja isenta de projecto.

Os tramites processuais a serem observados para a aprovacdo dos projectos sdo seme-

lhantes aos do pedido de informagdo prévia, constando do anexo VIIIL.

Apbs a verificagdo liminar, o despacho do Vereador a Tempo Inteiro para a Divisao ¢ a
introducdo dos dados na aplicagdo relativa a gestdo das obras particulares, devera
efectuar-se a verificacdo da conformidade legal de todos os elementos apresentados;
neste momento também deverd proceder-se ao- registo do processo nos seguintes li-

vros: movimento de processos; registo diario; e registo de técnicos responsaveis.

Importa referir que estes registos, basicamente, sdo uma repeti¢ao dos elementos inse-
ridos na aplicagdo informatica; a explicagdo que nos foi dada para tal facto, reside no
momento de transicdo que se atravessa na Divisdo, para posterior utilizag@o integral

dos registos informaticos, em detrimento dos livros.

Caso faltem alguns elementos, estes deverdo ser solicitados por oficio com aviso de
recep¢do, que, apesar da morosidade adicional, foi o meio encontrado para evitar pro-

blemas ocorridos no passado.

Caso o projecto de arquitectura ndo seja aprovado, de acordo com a informacdo técni-
ca, previamente a notificagdo ao interessado, havera lugar a uma audiéncia prévia,

onde serdo apresentadas as razoes da ndo aprovagao.
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No caso de as falhas ndo serem graves, o projecto deverd ser submetido de novo a
aprovacdo, com as necessarias correcgdes, sendo apresentados aditamentos, evitando-
se a duplicacdo da apresentagao de todos os elementos que compoem 0 Processo; se as
falhas forem graves, o processo ¢ encerrado, devendo o interessado apresentar novo

processo.

Quando o projecto de arquitectura for aprovado em sessdo de Camara, de acordo com
a informacao técnica do Chefe da DTOU, esta toma forga de edital, sendo afixada nos

locais de estilo e na Junta de Freguesia.

Por outro lado, o requerente devera ser notificado de que dispoe de 180 dias para apre-
sentar o projecto de engenharia, o qual é composto pelas seguintes especialidades: es-

tabilidade, guas, esgotos, projecto térmico e chamines.

O processo de aprovagdo dos projectos de especialidade segue os mesmos tramites re-
feridos anteriormente, sendo a aprovagdo comunicada ao requerente, informando-o que

dispde de 90 dias para requerer a licenga de construgao.

O deferimento do requerimento da licenga de construgdo culmina com informagao ao
requerente de que o pedido de licenciamento foi deferido e que deve levantar o alvara

de construcdo e apresentar os elementos referidos no respectivo Regime J uridico.

Posteriormente, o requerente devera levantar o alvara de construgao que consubstancia

a licenca de construgdo de acordo com os projectos submetidos a aprovagao.

Finalizada a obra, devera o dono da obra requerer a emissdo do alvara de licenga de
utilizagdo, tratando-se de um estabelecimento comercial ou industrial, ou de habitabili-
dade, tratando-se de uma habitagdo, sujeitando a obra a uma vistoria, que sera de ca-

racter obrigatério tratando-se de obras de grande vulto.
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Podera ser solicitada a dispensa de vistoria caso o requerente apresente um pedido de

isencao, acompanhado de uma declaragao do técnico responsavel e do livro da obra.

Esquematicamente o processo de licenciamento de obras particulares pode apresentar-

se conforme a figura abaixo:

Figura n.° 13 — Processo de licenciamento de obras particulares
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Quanto ao licenciamento de espagos comerciais e/ou industriais, para além do cum-
primento da regulamentagao genérica (PDM, RMEU, RGEU, etc.), existem activida-
des cuja competéncia em matéria de licenciamento ndo compete & Cémara, devendo
esta enviar os pedidos as entidades competentes (Bombeiros, DGIE, etc), apesar de ser

a Camara quem emite o alvara de licenca.

A solicitacdo da vistoria depende da apresentagao de requerimento, do documento de
posse/arrendamento, € da licenca anterior, caso exista. Nao existindo, devera ser apre-
sentada certidio das financas ou declaragdo da Junta de Freguesia conforme a constru-

¢do do edificio € anterior a 1951, data de entrada em vigor do RGEU'

194 Neste cendrio pressupde-se que posteriormente a 1951 nunca tenha ocorrido qualquer obra no edificio sujeita
a licenciamento.
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Quanto ao licenciamento de obras de urbanizagao, Pardal et al. (1993), referem que os
Loteamentos Urbanos devem ser enquadrados por PP, tendo em vista assegurar a coe-

réncia da estrutura e da composig@o urbanas de cada unidade operativa de gestdo'”.

Na auséncia de PP, os Loteamentos Urbanos deverao enquadrar-se pela logica em PU
ou nos tragados gerais e nos critérios do PDM, ficando a forma e estrutura do espago

urbano que cada loteamento origina fortemente condicionados pela divisdo cadastral.

O processo de licenciamento de urbanizagdes e obras de loteamento € semelhante ao
aplicavel no licenciamento de obras particulares, assim, apresentamos apenas a se-
quéncia do processo administrativo, sugerida por Pardal et al. (1993), pag. 97:

|. pedido de informagao prévia;

2. apresentagdo da proposta de loteamento, comprova de propriedade e tragados urba-
nisticos, prevendo parcelas de terreno destinadas a espagos verdes e de utilizagao
colectiva, infra-estruturas viarias e equipamentos;

3. concessio do direito de lotear e urbanizar ao promotor requerente;

4. licenciamento das obras de urbanizacéo, através do qual a Administragdo Local ve-
rifica e assegura a conformidade das solugdes projectadas para os espagos publicos
de acordo com os PMOT aplicaveis e com os padroes de qualidade exigiveis;

5 emissio do alvara de loteamento e obras de urbanizagdo que consubstancia a deci-
sio unilateral de conceder o direito de lotear e de realizar obras de urbanizagao;

6. licenciamento de obras particulares, processo este que ja fol abordado.

Quanto ao processo de fiscalizagdo do cumprimento dos projectos aprovados, este con-
siste na deslocacdo do fiscal de obras da DTOU ao local onde as obras (particulares ou
de urbanizacdo) se encontram em fase de realizagao, afim de verificar a conformidade

destas com o respectivo projecto e livro de obra.

195 Entendida como sendo o espago territorial base de planeamento e gestdo urbanisticos.
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Caso existam violagbes, para além das sangdes previstas e do embargo da obra, podera
o dono da obra estar sujeito:
e a obras de demolicdo e reposic¢@o do local nas condigdes iniciais;

e ou, nio se tratando de violagdes graves, apresentar um projecto de alteragdes re-

Jativamente ao projecto inicial, o qual segue os tramites ja indicados.

Relativamente a existéncia de programas de reabilitagdo de edificios, ndo existe ne-
nhum programa aplicdvel ao concelho de Belmonte, contudo, pode referir-se a conces-
sio de subsidio a substituicdo de reboco por pedra a vista, o qual € concedido, apos a

referida substitui¢do e respectiva vistoria, mediante requerimento do interessado.
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8. TRANSITO - Sistema que tem por objectivo garantir a deslocagdo de pessoas,

animais e veiculos com seguranga € fluidez na rede vidria.

Esta entidade/recurso estd intimamente relacionada com as competéncias da Camara
Municipal referidas nas alineas d)ag), don”® 4, do art® 51°, do DL n.° 100/84, respei-
tantes a seguranga ¢ comodidade do transito, em matérias que nao competem especi-

almente a outras entidades.

A circulagdo municipal e 0 estacionamento de veiculos nas vias municipais, € regida,
em termos operacionais, pelas Posturas Municipais de Transito; relativamente ao mu-
nicipio de Belmonte, dado que 0s aglomerados populacionais sdo relativamente peque-
nos, nao existe qualquer documento desta natureza. Este documento, apesar de nao se
poder considerar um plano de ordenamento do trafego, introduz algumas directrizes

que proporcionam a melhoria das condicdes de seguranga na via publica.

A sua elaborado deve efectuar-se €m coordenagdo entre os servigos municipais
(DTOU) e entidades exteriores 3 autarquia (GNR e outras entidades com competéncias
em matéria de transportes), devendo articular-se com os instrumentos de ordenamento

do territorio e urbanismo, como € 0 €aso dos PMOT.

A garantia de que a circulagao se efectua da forma regulamentada deve ser assegurada
pelas forgas de seguranga, nomeadamente pela GNR'*, dado que, esta € uma matéria
da sua competéncia. A detecgao de necessidades em matéria de sinalizagdo decorre, a
semelhanca de outras necessidades, por um lado, pelas solicitagdoes dos municipes ao

executivo camarario, por outro lado, pelas constatagoes do proprio executivo.

Os transportes cada vez mais condicionam o transito das localidades, sendo diversos os

i ey r 107, . : ~ s
organismos com responsabilidades nesta matéria ; assim, impoe-se a correcta articu-

106 5 Concelho de Belmonte ndo possui nem PSP nem Policia Municipal.
107 podemos destacar 0s seguintes 0rganismos: DGTT, DGV, JAE, CP, CCR, BRISA, ANTROP, ANTRAM ¢
ANTRAL.
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lacdo entre o planeamento local e os niveis sectoriais e regionais e a definigdo concreta

das dreas de competéncia de cada nivel de intervengao.

Deste modo, os municipios estdo dotados de um conjunto de atribuigoes e competén-
cias que constam em legisla¢do diversa, nomeadamente:
e art’ 8° do DL n.® 77/84, relativo a investimentos em transportes € comunicagoes;
e DL n.°74/79, de 4 de Abril ¢ Portaria n.° 149/79, de 4 de Abril, relativos a atri-
buigdo de licengas de taxis;
e DL n.° 299/84, de 5 de Setembro, relativamente a organizagdo, funcionamento e
controlo do funcionamento dos transportes escolares;
e DL n.° 10/90, de 17 de Marco (Lei de Bases dos Transportes Terrestres), abor-
dando entre outras, matérias relativas a infra-estruturas rodovidrias e ferroviarias

e ainda a coordenagdo técnica dos transportes.

Por ultimo, impde-se uma referéncia as fontes de financiamento destas atribui¢des mu-

nicipais no ambito de infra-estruturas de transportes € dos sistemas de seguranga via-

ria, designadamente:

a) contratos-programa ao abrigo do Despacho Normativo n.® 46/88, de 22 de Junho,
celebrados com a DGTT e a DGV;

b) contratos-programa ao abrigo do Despacho Normativo n.” 43/93, de 20 de Marco,
celebrados com o Governo Civil e a DGV;

¢) DL n.° 384/87, de 24 de Dezembro - legislagao genérica sobre contratos-programa;

d) por ultimo, existe a possibilidade de recurso a empréstimos da CGD e do FEDER.

Tendo em conta que as vias do concelho de Belmonte nao possuem grande fluxo de
trafego, a excepgao do facto de ser atravessado pela EN 18, o esfor¢o necessario para
um correcto ordenamento do transito ndo assume relevancia, deste modo, esta serd

uma entidade/recurso que ndo serd analisada em termos de fluxos de informagao.
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9. MEIO ECON()MICO — Conjunto de potencialidades, actividades e agen-

tes econdémicos do municipio.

As principais actividades econdmicas existentes no concelho de Belmonte, de acordo

com o n.° de empresas sediadas, sdo as que se encontram no quadro abaixo:

Quadro n.° 8 — Empresas com Sede no Concelho de Belmonte segundo a CAE

Classificacio das Actividades Economicas (CAE Rev. 2) | N.” empresas
(31/12/91)
Agricultura, produgdo animal, caga e silvicultura 102
Industrias transformadoras 86
Construgdo 89
Comércio por grosso € a retalho; Reparagdo de veiculos 290
automoveis e bens de uso pessoal e doméstico
Alojamento e restauragdo (restaurante e similares) 68
Restantes actividades' 143
TOTAL 778

Fonte — Anuario Estatistico da Regido Centro 1993, INE.

Quanto ao n.° de empresas pertencentes a industria transformadora, sediadas no con-

celho de Belmonte, detectam-se as seguintes:

Quadro n.° 9 — Empresas Industriais com sede no Concelho de Belmonte segundo CAE

Classificacio das Actividades Econémicas (CAE Rev. 2) | N.° empresas
(31/12/91)
Industrias alimentares, das bebidas e do tabaco 23
Industria téxtil 30
Industrias metalargicas de base e de produtos metalicos 18
Restantes ind@strias' 15
TOTAL 86

Fonte — Anuario Estatistico da Regido Centro 1993, INE.

9% £ virtude de as empresas pertencentes as restantes actividades nio assumirem especial relevancia (18,4%),
estas foram agrupadas nesta ribrica residual.

19 Em virtude de as empresas pertencentes as restantes indistrias ndo assumirem especial relevancia (17,4%),
estas foram agrupadas nesta nibrica residual.
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Quanto a situagdo na profissdo da populagdo residente no concelho de Belmonte (com

actividade econdmica) obtiveram-se os seguintes valores:

Quadro n.” 10 — Populagdo Residente no Concelho de Belmonte com

Actividade Econdmica (segundo a situagao na profissao)

Situacao na profissao N.? individuos
Patrao 281
Trabalhador por conta propria e familiares ndo remunerados 723
Trabalhador por conta de outrém (excepto militares) 2.004
Outras situagdes 44
TOTAL 3.052

Fonte — CENSOS 91 - resultados definitivos, INE
Relativamente aos sectores da actividade econdémica da populagao residente no con-

celho de Belmonte (com actividade econdmica) obtiveram-se os dados seguintes:

Quadro n.° 11 — Populagao Residente no Concelho de Belmonte com

Actividade Econdmica (segundo o sector da actividade economica)

Sector de actividade econémica N.? individuos
Primario 600
Secundario 1.340
Terciario
e servigos de natureza social 409
e servicos relacionados com actividade econémica 703
TOTAL 3.052

Fonte — CENSOS 91 - resultados definitivos, INE

Através da analise do quadro n.® 8 podemos inferir que as principais actividades eco-
nomicas desenvolvidas no concelho de Belmonte, de acordo com o n.” de empresas
sediadas, sdo a agricultura, as industrias transformadoras, a constru¢ao e os pequenos

estabelecimentos comerciais.
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De facto, podemos detectar a existéncia de duas realidades distintas:
¢ por um lado, existe um grande n.° de microempresas, de natureza familiar, onde se
incluem os empresarios em nome individual. Este grupo de agentes econémicos in-
tegram essencialmente os sectores de actividade:
a) primério, principalmente exploragdes agricolas ¢ pecudrias;
b) secundario, onde se incluem essencialmente as agro-industrias, na medida em
que, recebem inputs do sector primdrio; e as industrias metalargicas, princi-
palmente serralharias civis e de aluminios;

¢) terciario, englobando o comércio € 0s Servigos.

Todas estas actividades economicas absorvem, em termos de populagao residente com
actividade economica, principalmente, os patrdes e os trabalhadores por conta propria
¢ familiares ndo remunerados (quadro n.° 10), na medida em que, o vinculo as suas
propriedades ¢ superior ao dos trabalhadores por conta de outrém, ou seja, oS proprie-

tarios tém tendéncia a residir na drea das suas propriedades.

e por outro lado, observamos que este ¢ um concelho com intensa actividade na in-
dustria téxtil, no subsector da confecgdo de vestudrio, apesar de significarem apenas

cerca de 4% do total de empresas industriais aqui sediadas.

Estas empresas, que produzem principalmente para os mercados externos, absorvem a
maior parte dos trabalhadores por conta de outrém residentes no concelho e ainda um
grande numero de trabalhadores residentes nos concelhos limitrofes, uma vez que,
dada a dimenséo do concelho, este ndo dispde de mdo de obra suficiente para as neces-

sidades destas empresas.

Outra evidéncia detectada é o facto de a estrutura industrial assentar na monoindustria,
atravessando problemas de reconversdo tecnolégica, contracgao dos mercados exter-

& . A . ~ 110
nos, alteragdo da capacidade de concorréncia, baseada no custo da mao de obra 0 etc.

"% Importa relembrar que a industria da confecgdo de vestudrio para além do capital intensivo, também utiliza
mio-de-obra intensiva.
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No sentido de se promover o desenvolvimento local, € convic¢ao do Presidente da
Camara que as principais potencialidades do municipio derivam, por um lado, da ex-
ploragdo turistica do patriménio existente, quer natural, quer arquitectonico. Por outro
lado, apds a construgdo do eixo vidrio IP2, havera uma melhoria significativa em maté-

ria de acessibilidade quer ao litoral quer a principal fronteira do pais (Vilar Formoso).

Apesar da grande dependéncia em relagdo a industria das confecgdes, que continuara a
ser um vector importante no desenvolvimento local, € no turismo que assentam as mai-
ores expectativas, sobretudo se tivermos em conta os investimentos da autarquia em

infra-estruturas desta natureza.

E nossa convicgdo que o turismo da montanha e o turismo histérico poderdo potenciar
o desenvolvimento de agro-industrias associadas ao comércio de produtos de base lo-

cal, quer de artesanato, quer gastronomicos.

Quanto ao desenvolvimento e implantagao de novas industrias, apesar de ndao existirem
incentivos de natureza especifica aos agentes econdmicos, estd prevista a criagdo de
uma zona industrial, a qual permitira a instalagdo dos empresarios através da conces-

sdo de um subsidio a aquisi¢do do terreno.

Como € 6bvio, a afectacdo de determinado espago a determinada actividade esta sujeita
por um lado aos condicionalismos do PDM, por outro lado esta sujeita a licenciamento

pela autarquia.

A atribui¢do de subsidios ao investimento ou a criagdo de postos de trabalho, sao mate-
rias da competéncia do Instituto do Emprego e Formagao Profissional (IEFP), do Ins-
tituto de Apoio a Pequena e Média Empresa e ao Investimento (IAPMEI) e da Direc-

cao Geral do Desenvolvimento Regional (DGDR).

Relativamente a fiscalizagdo do meio econdmico, esta ¢ uma matéria que tambem nao
¢ da competéncia da autarquia mas sim da Direc¢do Geral de Contribuigoes e Impostos

(DGCI) e da Inspecgdo Geral das Actividades Econémicas (IGAE).
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Contudo, a autarquia mediante reclamagdo ou denuncia poderd incumbir o fiscal muni-
cipal de, em primeira instancia, averiguar se se tratam de matérias da jurisdi¢do da au-
tarquia afim de proceder a emissao do respectivo auto. Caso nao se tratem de matérias
respeitantes a autarquia, o fiscal municipal devera comunicar as autoridades compe-

tentes para que estas actuem em conformidade.

Apesar de, no municipio de Belmonte nao serem organizados eventos de caracter eco-
nomico, a autarquia participa, ao longo do ano, em diversos eventos desta natureza,

nao existindo contudo uma politica definida quanto a estas participagoes.

Quanto ao tipo de participagdo do municipio em manifesta¢oes de cardcter econémico,

pode mos distinguir duas situagoes distintas:

e participa¢do em feiras anuais de caracter local, que constituem mostras da activida-
de agricola, industrial, comercial e cultural da regido, como ¢ o caso da COVIFEI-
RA e da FACIF, para referir as mais importantes;

e participagdo em feiras nacionais, integrada em associagoes ou organizagoes locais,

como é o caso das feiras de turismo no dmbito da Regido de Turismo da Serra da

Estrela (RTSE).

Em qualquer das situagdes, a participagdo da autarquia deve-se ndo a ac¢ao da autar-
quia mas sim, as solicitagoes efectuadas pelas respectivas organizagoes ou as-
sociagdes. Por outro lado, a participagao do municipio, por principio, estd condiciona-

da a auséncia de custos com o aluguer de espagos de exposigao.

Tendo em conta a dimensao do municipio, sente-se uma grande dificuldade em desen-
volver uma atitude mais interveniente quanto a este tipo de actividades, na medida em
que, estas acarretam custos incomportaveis de acordo com as acgdes prioritarias assu-

midas pelo executivo municipal.

Deste modo, esta entidade/recurso assume uma relevancia reduzida na gestdao do muni-

cipio dai que, ela sera excluida do estudo dos fluxos de informagao.



10. MEIO AMBIENTE - Flora, fauna, meio fisico e suas relagdes.

Tendo em conta que estamos perante um concelho de pequena dimensdo, nao se de-
tectou a existéncia de nenhum levantamento, ao nivel da autarquia, relativo aos recur-

sos existentes em termos de flora, fauna e meio fisico existentes.

Quanto a mecanismos de planeamento a este nivel, o PDM, evidencia as limitagoes
legais que influenciam o ordenamento do territério concelhio, a que jd nos referimos,

no ambito do estudo da entidade/recurso Imoveis.

Importa referir ainda que estd prevista a criagdo de um Ecomuseu que procurara dar
resposta a este tipo de problemas; o Ecomuseu consistirda num projecto museologico

para expor de forma permanente toda a flora e fauna do Rio Zézere.

A existéncia de espagos verdes no municipio estd intimamente associada ao cresci-

mento demografico das povoagdes, uma vez mais, por orientagdao dos PMOT.

Apesar da inegavel importancia da informagao gerada no ambito da gestao desta enti-
dade/recurso, esta nao assume relevancia no ambito da gestao da autarquia; deste

modo. a sua analise sera excluida do estudo dos fluxos de informagao.



11. MEIO SOCIAL - Conjunto de pessoas e grupos de pessoas, suas formas de

organizagdo e relagdes.

Apesar de ndo existirem estudos de caracterizagdo da populag¢do concelhia relativa-
mente as suas formas de organizagao colectiva, a Camara possui um registo de todas as
associagoes legalmente constituidas, sediadas no concelho. A razdo de existir um re-
gisto de todas as associagdes sediadas no concelho, deriva do facto de, regra geral, a

sua primeira iniciativa consistir no pedido de apoio a autarquia.

O apoio concedido pela autarquia a estas entidades assenta principalmente em:

e na concessdo de subsidios — verbas anuais pagas em duodécimos, de acordo com
os Planos de Actividades e Orgamentos ou apoios financeiros pontuais para reali-
zagoes especificas;

e na cedéncia de instalagdes e equipamentos;

e no apoio logistico as suas actividades através da afectagdo de pessoal operério

(pedreiros, carpinteiros, etc).

Relativamente a ac¢ao da autarquia no desenvolvimento de actividades culturais, soci-
ais, recreativas e desportivas, a EOSM contempla, no seu art® 27°, um sector com com-

peténcias nestas materias.

As actividades desenvolvidas assentam na promogdo do desenvolvimento cultural da
comunidade, em duas vertentes:
e apoio as associagdes e colectividades do concelho, através da concessao de compar-
ticipagoOes financeiras e apoio logistico as suas realizagoes;
e desenvolvimento de ac¢des “avulsas” , que passamos a indicar as mais importantes:
— Belmonte - Capital da Musica 1994 e as jornadas europeias do Patrimonio 1994;
— realizagdo de exposigoes no atrio dos Pagos do Concelho;
— protocolos de geminagdo com diversas localidades nacionais e estrangeiras;
— protocolos de realizagdo de etapas de provas de ciclismo no concelho;

— realizagao do projecto “E Fixe Brincar com a Musica” e “Aprender a Nadar™.



Integrado nos programas da colonia de férias da Assembleia Distrital, a Camara Muni-
cipal promove a deslocagao das criangas do concelho para esta colonia balnear, divul-

gando o programa junto das escolas e Juntas de Freguesia.

A realizacao destas acgoes decorre por um lado, das manifestagdes transmitidas pelos
municipes e agentes da sociedade com responsabilidade nestas matérias, e por outro,
da criatividade do Presidente da Camara relativamente ao desenvolvimento do seu

conceito de “qualidade de vida” no concelho de Belmonte.

De facto, tendo em conta a diversidade de actividades culturais realizadas pela autar-
quia, inferimos que existe uma grande preocupagdo do executivo camarario em pro-

mover a formagdo de elevados padrdes em termos de qualidade de vida no concelho.

Recentemente foi constituido o Férum Municipal de Cultura e Desenvolvimento, cujo
socio fundador foi a Camara Municipal, que tem por missdo a realizagdo de activida-

des culturais no concelho.

O objectivo da sua constitui¢do assentou na descentralizagao das atribui¢oes da Cama-
ra nestas matérias. tornando mais operacional a sua execugao, reduzindo a carga admi-
nistrativa da autarquia na realizagdo de eventos desta natureza. Por outro lado, este
Férum pretende ser o elo de ligagdo entre todas as associagdes e colectividades do

concelho. coordenando a realizagao de acgoes conjuntas.

No sentido de dar apoio permanente a realizagdo de actividades culturais, o Presidente
da Camara dispoe de dois assessores para estas areas:
e para o desporto, um professor de educagao fisica, que presta apoio ao pavilhdo
gimnodesportivo;
e para a misica, um professor de educagao musical, que lecciona na escola de mu-

sica do concelho.



A promogdo das diversas acgdes culturais a realizar no concelho efectua-se atraves:
e da divulgacio directamente junto das pessoas, designadamente, nas escolas, nas
Juntas de Freguesia e nas colectividades e associagoes;
e da realizagao de panfletos e cartazes alusivos aos eventos;
e dos meios de comunicacdo social, designadamente imprensa regional e radios lo-
cais da regido, através do envio de informagoes e realizagdo de “press relize”.
Importa referir que o concelho de Belmonte possui uma radio local (Radio Caria)

que ¢ o meio de informag@o por exceléncia do concelho.

Numa sociedade cada vez mais interventiva, é o associativismo a forma democratica de
defesa dos interesses legitimos das populagdes, através da criagdo de “lobbys” de

pressao junto do poder politico.

Contudo, sendo apanagio deste executivo o fomento do didlogo com os municipes,
estes conseguem sempre transmitir as suas expectativas em matéria de qualidade de
vida; deste modo, ndo entendemos necessaria a realizagdo de consultas as populagoes

no sentido de manifestarem a sua vontade colectiva.

No entanto, a realizagdo de uma consulta desta natureza, por exemplo, para a criagao
das Regides Administrativas, como recentemente se tem divulgado, encontra-se regu-
lada através da Lei n.° 49/90, de 24 de Agosto, relativamente as consultas directas aos
cidadiios, apesar do nosso desconhecimento relativamente & realizagdo de alguma con-

sulta desta natureza em todo o pais.

£ nossa convicgdo que conseguimos transmitir a importancia dada a qualidade de vida
no concelho de Belmonte, através da referéncia a diversas iniciativas de caracter cultu-
ral, social, desportivo e recreativo, apoiadas e/ou conduzidas pela autarquia directa

ou indirectamente.

Contudo, tendo o conta o caracter descentralizado com que € efectuada a sua gestao,

ndo entendemos relevante a sua analise em termos de fluxos de informagao.
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12. INFORMACAQO - Conjunto de mecanismos que asseguram a Organizagéo

Autarquica e aos municipes o conhecimento de todos os actos da gestdo autarquica em

todos os seus aspectos relevantes.

Assumindo que as necessidades sao ilimitadas, o quadro de pessoal da Camara apre-
senta-se insuficiente tendo em conta a reduzida automatiza¢ao dos procedimentos ad-

ministrativos.

Face a estrutura organizacional existente, nao detectdmos a existéncia de nenhum sec-
tor com atribuicdes relativamente a recolha exaustiva de informagdo para posterior
selec¢do, tratamento e processamento, apesar de existirem algumas aplicagdes infor-
maticas com este objectivo, como € 0 caso:

e do registo automatico da correspondéncia entrada, existente no GAP e na DTOU;

e ¢ da gestdo do licenciamento de obras particulares, existente na DTOU.
Relativamente a esta ultima aplicagdo, passamos a explicar a sua estrutura e conteudo:

A. Informacio Prévia

1. Pedido de informacdo — neste ecra é identificado o requerente, o local e tipo de obra

a realizar. Cada pedido de viabilidade esta sujeito:
e ainformacdo técnica da DTOU, resultante da andlise do PDM, RGEU e RMEU;
e eventualmente, ao parecer de entidades externas (ex: [PPAR), existindo campos

para o registo destas informagoes, bem como o numero e data destes documentos;

b

Consulta dos processos — por niimero de entrada, nome ¢ data;

I

. Listagens — que permite a emissdo de listagens dos processos ordenadas numeri-

camente sem possibilidade de edigdo dos dados.



B. Processo de Obras — composto por dois modulos (arquitectura e especialidades),

organizados de igual modo.

1. Registo — Para além da identificagédo do requerente, do local e tipo de obra, deveréo

ser introduzidas outras informacdes, designadamente, o n.” de entrada do proces-

113 . 5 & p e . s 5
so''", 0 n.° do pedido de informagdo prévia (caso exista), possuindo ainda campos

para as entidades consultadas.

Tendo em conta os prazos impostos, quer na lei geral, quer no CPA, a aplicagdo regista

ainda as seguintes datas:

b2

(95

a data de entrada do processo na Camara, o qual € recepcionado na DTOU;

a data do despacho do Vereador a Tempo Inteiro para a DTOU, afim desta emitir
uma informagao técnica;

a data de entrada do processo na DTOU. A informag@o técnica, cujo n.” de ordem
é registado na aplicagdo informatica, valida a conformidade do projecto com a
Lei e demais Regulamentos aplicaveis;

a data da informacao técnica;

a data da sessdo de Camara na qual é aprovada a informagdo técnica (que toma
forca de edital), que baixa de novo a DTOU afim de o requerente ser informado;
a data de saida e n.° da notificacdo ao requerente do deferimento ou indeferi-
mento do pedido. No caso de indeferimento ha lugar a uma audiéncia prévia ao
interessado (requerente) explicando os motivos da ndo aprovacgao, antes da notifi-

cacao escrita.

Movimentos — que permite a consulta dos processos por numero de entrada, nome ¢

data;

_ Listagens — que permite a emissdo de listagens dos processos ordenadas numerica-

mente sem possibilidade de edigao dos dados.

11 () registo do namero de entrada ¢ manual na medida em que, o processo quando dd entrada ¢ numerado, po-
dendo demorar no despacho, ndo coincidindo com a ordem de registo no programa.
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Quanto ao processo propriamente dito, cuja elaboragdo e elementos constitutivos fo-
ram referidos no ambito do estudo da entidade/recurso Iméveis e que constam do ane-
xo VIII, devera ser validada na aplicagdo a entrega de todos os elementos, quer da

parte escrita quer da parte desenhada.

Relativamente a aplicagdo de registo da correspondéncia entrada, ela respeita ao re-
gisto dos fluxos de informagdo oriundos do exterior, em suporte escrito €/ou magnéti-
co; por outro lado, os fluxos de informagdo externos de outra natureza, sdo abordados
no ambito das entidades/recursos respectivas. Assim, podemos tipificar do seguinte
modo, o tratamento dado a correspondéncia recebida:
e a correspondéncia expedida pelos CTT e outras empresas de transporte de ob-
jectos e documentos da entrada no GAP, o qual procede a uma primeira selec¢@o
e classificagao, entre oficios e publicagoes:
a) os oficios entrados sdo registados numa aplica¢ao desenvolvida pelo GAP em
Access, na qual se regista o despacho do Presidente da Camara ou do Verea-
dor a Tempo Inteiro e o destinatdrio. Os oficios entregues em mao no GAP e
na DAF (onde nao existe registo de correspondéncia) tém igual tratamento.
O despacho a dar aos oficios varia em fungdo dos assuntos a que respeitam,
tendo por destinatarios os orgaos com competéncias para o efeito, designada-
mente, a DAF, a DTOU ou o GAP;
b) as publicagdes recebidas sdo enviadas directamente para os destinatarios, desi-
gnadamente para as Divisoes ou para a Biblioteca Municipal. O DR ¢ enviado
a Chefe da DAF que procede a difusdo das matérias relevantes pelas secgoes
da autarquia.
De facto, o primeiro tratamento que a correspondéncia sofre, entendida neste
contexto como sendo informacgao, ¢ no GAP onde existe uma nogao clara dos

destinatarios a que respeita a informagao recebida;

e a correspondéncia entregue em mao na DTOU ¢ registada numa aplicagdo seme-
lhante a existente no GAP, devendo ser despachada para a Divisdo:
— pelo Vereador a Tempo Inteiro, tratando-se de obras particulares;

— pelo Presidente da Camara, tratando-se de obras publicas.
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e as informagodes solicitadas ao exterior pelos diversos servigos via oral
(presencialmente ou por telefone), ndo sao objecto de qualquer tratamento especi-
fico, na medida em que, apenas servem para colmatar lacunas relativas a proces-

s0s administrativos em curso.

O destino dado a correspondéncia (informagao) recebida, depois de desenvolvidos os

procedimentos associados a resolu¢ao dos assuntos a que respeitam, € 0 arquivo:

e na DTOU, existem o0s seguintes arquivos:

a) o arquivo dos processos de licenciamento de obras particulares € de urbaniza-
Gao;

b) o arquivo dos processo de obras publicas;

¢) o arquivo dos processos relativos a instalagao de ramais de agua e respectivos
contratos de fornecimento;

d) o arquivo dos processos relativos instalagdo de ramais de saneamento;

¢) e o arquivo dos oficios expedidos.

na DAF existem os seguintes arquivos, que respeitam a toda a autarquia, a excep-

¢ao da DTOU:

a) o arquivo de todos os oficios expedidos;

b) o arquivo de todos os processos, o qual se encontra organizado através de dois
digitos do tipo XY.
A X corresponde um caracter alfanumérico referente a um ministério, ¢ a Y
corresponde um caracter numérico, respeitante aos organismos tutelados pelos
ministérios (institutos e direcgdes gerais).
Quanto as restantes entidades com as quais existe troca de oficios, a letra des-
tinada ¢ a A, onde o caracter numérico respeita ao tipo de entidade
(associagdes, bancos, certiddes, fornecedores, particulares - contadores de
agua ¢ ramais de saneamento, profissionais liberais - engenheiros, arquitectos

e advogados, seguros, requerimentos, etc).
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¢) existe ainda um arquivo que contém todos os oficios expedidos pela DAF, ar-
mazenado no disco rigido do computador instalado no sector de expediente;
contudo, ndo existe nenhum critério objectivo quanto ao ficheiro onde devem
ser arquivados. Estes ficheiros encontram-se tipificados no item “ficheiros de
computador organizados” que consta do anexo IX referente ao inventdrio de

recursos de informacao das sec¢oes da autarquia.

Quanto & correspondéncia expedida, o seu registo € efectuado em livros manuais, fi-

cando arquivada, junto ao respectivo processo, no arquivo de correspondéncia.

A respeito de informagdo tratada, deve referir-se que a Camara possui uma avenga com
a empresa “Imprensa de Portugal”, a qual envia todos os recortes de jornais, da im-

prensa local e nacional, em que o concelho de Belmonte seja noticia.

A informagio com origem no exterior ou gerada no interior ndo tem caracter confiden-
cial, na medida em que, todos os actos da autarquia sdao publicos; contudo, por razoes
de seguranca e de conveniéncia, ela pode ser considerada confidencial durante algum

periodo.

A titulo de exemplo, podemos referir o caso de a autarquia pretender implantar deter-
minado equipamento colectivo ou uma nova estrada, necessitando para o efeito, de
adquirir terrenos. Se a noticia se torna publica numa fase inicial, os terrenos envol-

ventes podem tornar-se alvo de especulagdo imobiliaria, havendo que impedir tal facto.

Quanto a difusdo da informag@o, ela podera ser difundida internamente, por via oral,
individualmente ou em reunides plenarias, ou escrita, sendo a mais frequente a que
respeita a correspondéncia sindical, acg¢oes de formacdo, ordens de servigo, circulares
(relativas a tolerdncia de ponte ou concursos, etc). Importa referir que nao existe ne-
nhum registo sistematico desta informacdo, isto €, ela encontra-se dispersa, de forma

avulsa, pelas diversas secgdes da autarquia.



Relativamente aos fluxos internos, de informagao documental, entre 6rgaos do munici-
pio, podemos distinguir os seguintes:
|. Com origem no GAP e destinada as Divisoes:
e para o despacho do chefe da DTOU, que posteriormente despacha para os funci-
ondrios respectivos:
a) todos os oficios respeitantes ao expediente da Divisao, na medida em que, toda
a correspondéncia é enderegada ao Presidente da Camara, designadamente in-
quéritos (do INE!'"?, da JAE'" etc.), dados relativos a obras particulares e
obras piblicas e informagdes diversas aos funcionarios;
b) quaisquer documentos aqui entregues, apesar de posteriormente serem envia-
dos a Divisdo, designadamente aditamentos a projectos, reclamagoes. Importa
referir que as reclamagdes podem ser registadas na DAF e posteriormente en-

viadas ao GAP, que posteriormente as encaminha.

e para o despacho do chefe da DAF, que posteriormente despacha para os funcio-
narios respectivos:

a) todos os oficios respeitantes ao expediente da Divisdo, bem como, todos os as-
suntos respeitantes ao pessoal da Camara;

b) todas as facturas de fornecimentos, quer de materiais, quer de obras publicas.
Importa referir que, todos os documentos que implicam pagamentos, antes do
envio a DAF, sdo entregues ao assessor financeiro do Presidente da Camara, o
qual procede ao seu registo numa aplicagao informatica de gestdo de prazos de
pagamento, que posteriormente apresenta ao Presidente uma relagao dos do-

cumentos para serem pagos.

12 Como ¢ o caso do inquérito ao ambiente, cujo objectivo ¢ obter dados fisicos relativos & ocupagao dos solos,
abastecimento de dguas, drenagem de dguas residuais e gestdo de residuos solidos urbanos.

113 Como é o caso dos inquéritos & actualizagdo dos tragados das estradas, da existéncia de novas estradas, da
alteragio do estado dos pavimentos, etc.
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2. Com origem nos municipes e destinada as Divisoes:
¢ dos municipes para a DTOU todas os pedidos de viabilidade e/ou licenciamento,
as reclamagdes/dentincias, aditamentos aos projectos, etc. Importa referir que
toda a correspondéncia aqui entregue deveré ir ao Vereador a Tempo Inteiro a
despacho para o Chefe de Divisao;
e dos municipes para a DAF todos os requerimentos relativos a licenciamentos a

excepgao dos que se referem & DTOU.

3. Correspondéncia entre 6rgaos do municipio:
e da DAF para o chefe da DTOU informagdes especialmente relacionadas com
i obras publicas, nomeadamente certidoes € contratos para juntar aos respectivos
| processos;
e da DTOU para o chefe da DAF apenas detectamos o envio de informagao relati-

vamente 4 instauracdo de processos de contra-ordenagao.

A informagao a divulgar externamente podera ter os seguintes destinatarios:

e a Assembleia Municipal, que deverd aprovar os seguintes documentos: o Plano
de Actividades e Orcamento; o Relatorio de Actividades ¢ a Conta de Geréncia;
os projectos de Regulamentos e de Posturas; os PMOT’s e demais competéncias
da Assembleia que imponham o fornecimento de informagao por parte da Cama-
ra. Relativamente as sessoes da Assembleia Municipal, o Presidente devera pro-

{ duzir um relatério da actividade municipal entre sessoes;

e 0s municipes e publico em geral, relativamente as seguintes informagoes:

a) informacao que deve tornar-se publica, por imposigao da lei, designadamente,
as actas das sessdes de Camara, os editais das decisoes do Presidente da Ca-
mara ao abrigo das suas competéncias, 0s CONCursos publicos, etc;

b) informagdes de caracter social e recreativo, nomeadamente, iniciativas cultu-
rais e desportivas, festas, recenceamento militar e eleitoral, campanhas de re-

colha de donativos, interrupgdes no fornecimento de agua, etc.



Relativamente aos meios de difusdo desta informagdo, junto dos municipes € publico

em geral, salientam-se os seguintes:

e afixacdo das informagdes nos locais de estilo, designadamente, no étrio dos Pagos
do Concelho e Juntas de Freguesia e locais usuais para a divulgacdo destas in-
formagdes, relativamente a informagdes obrigatorias e de caracter geral;

afixacdo de cartazes e faixas pelas localidades do concelho relativamente a
eventos festivos, culturais, desportivos, etc;

realizagdo de notas de imprensa relativamente as actividades relevantes da autar-
quia, a serem divulgados junto das radios locais e da imprensa escrita regional;
informagdes aos parocos das freguesias afim destes divulgarem informagoes junto
das populagoes;

realizacdo de um programa ao Domingo, na radio local do concelho (Réadio Ca-
ria), que pretende divulgar toda a informagdo existente em suporte impresso e a
informagdo cedida aos érgaos da comunicag@o social.

claboracdo de “O Belmontino”, que é o boletim municipal, de publicagdo perio-
dica, que contém, principalmente, as seguintes rabricas:

- telefones de utilidade publica;

- informagéo acerca das principais realizagdes culturais, sociais, desportivas, etc,
da Camara Municipal;

- informagcdo acerca das principais obras realizadas pela Camara Municipal;

- informacdo sobre as noticias acerca do concelho na imprensa;

- informagdo acerca das principais deliberagoes da Camara Municipal ao nivel
de: desporto e tempos livres; educagao, cultura, satide e acg@o social; patrimonio;
protocolos; obras e projectos; equipamentos; ambiente e qualidade de vida;

- informacéo sobre os subsidios pagos as associagoes ¢ colectividades do conce-
lho;

- informagdo estatistica e indicadores do concelho.

Importa referir que a Camara Municipal tem competéncia na promogao e publicagdo de

documentos, anais ou boletins que interessem a historia do municipio, conforme o dis-

posto na al. ¢) do n.° 4 do art® 51° do DL 100/84.
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£ neste sentido que a autarquia promove a realizacdo e edicdo de publicagoes que
contribuam para divulgar e aprofundar o conhecimento sobre o concelho, como € o
caso do boletim municipal, dos roteiros turisticos, dos folhetos sobre o patrimonio
historico, cultural, natural, etc. Estes ultimos dois suportes de informagao referidos,

destinam-se essencialmente, para o exterior do municipio, isto é, aos seus visitantes.

Quanto as informagdes mais frequentemente solicitadas a Camara salientam-se as que
estdo directamente relacionadas com os municipes, designadamente:

e in‘ormagoes relativamente ao andamento dos processos de licenciamento de
obras particulares, instalagao de ramais de saneamento e de aguas e resolugdo de
problemas inerentes, junto da DTOU;

e também junto da DTOU, informagoes sobre os tramites processuais para a con-
ducdo de processos de licenciamento;

e informagdes sobre pedidos de apoio a diversas realizacdes, pedidos de certidoes,

processo de contraordenagao, etc, junto do GAP ou do sector de expediente.

Relativamente a informagdes solicitadas por outras entidades podemos referir o cons-
tante envio de inquéritos para o municipio, sobre os mais diversos assuntos, quer por
parte do INE (de preenchimento obrigatorio), quer de outras entidades. A resposta a

estes inquéritos, efectua-se ap0s ser dado o despacho para as secgoes competentes

nestas matérias.
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CAPITULO VII - PROPOSTAS DE
SISTEMAS DE INFORMACAO PARA A
CAMARA MUNICIPAL DE BELMONTE
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1. INTRODUCAO

Apbs a descrigao pormenorizada das entidades/recursos que constituem a Camara Mu-
nicipal de Belmonte estamos em condigdes de apresentar algumas propostas concretas

em termos de SI's para a Gestao Autdrquica.

Nio pretendendo “reinventar a roda” iremos apresentar algumas experiéncias realiza-
das nesta area, procurando avaliar em que medida elas se poderiam adequar a realidade
da Camara Municipal de Belmonte, relativamente as entidades/recursos relevantes no

ambito da gestdo desta autarquia.

Por outro lado, pretendemos explicar o processo de reestruturagdo da organizagéo dos

servicos municipais como consequéncia da mutagao do SI organizacional.

A adopcido de novas TI por parte da Administragao Publica (AP), segundo Marcelino
(1986), tem sido entendida como “um processo de renovagao tecnolodgica do seu Sl e,
portanto, da propria organiza¢do como metasistema daquele”, referindo ainda que, “a
resolucéio do problema tem sido a reconcepg@o da organizagao, utilizando como refe-

rencial de planeamento o BSP”.

Contudo, nem sempre se tém obtido os melhores resultados, assistindo-se a sobreposi-
¢des nos ciclos de processamento da informagao; basta recordarmos o n.° de processos
onde determinado documento pode ser arquivado, tendo por consequéncia, uma eleva-

da estrutura de custos relativamente ao processamento da informagao.

Deste modo, impde-se a introdugdo de instrumentos nos quais assente a reestruturacao
dos processos de gestdo de acordo com o planeamento estratégico da organizagdo,
permitindo uma utilizagdo mais eficiente dos recursos ao dispor, neste caso, da autar-

quia.
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Estes instrumentos, apoiados nas novas TI, procuram cumprir, cumulativamente, os
seguintes objectivos:
e a0 nivel da integracdo da informagao e do rapido acesso e recuperagao da mesma:

e ¢ a0 nivel do apoio no processo de planeamento da actividade da autarquia, em

termos estratégicos, tacticos e operacionais.

Segundo Gameiro (1987) as TI proporcionam o seguinte tipo de aplicagoes:
e sistemas de apoio a decisao;
e sistemas de comunicacgdo baseados em tecnologias de redes locais;

e instrugdes assistidas por computador.

Ja foi referido que a crescente afectagdo de atribuigdes as autarquias locais, tem asso-
ciado um conjunto de novas tarefas de gestdo, impondo sistematicas alteragoes as es-
truturas organizacionais das autarquias, bem como, aos instrumentos de apoio a reali-

zagdo dessas tarefas.

De facto, impde-se o recurso & informatica, de modo a contribuir para a racionaliza¢ao
dos métodos e procedimentos administrativos, a par do apoio a decisdo em matéria de

gestio e de politicas de intervengao.

Deste modo, segundo Bouga (1994), “procura assegurar-se a resposta atraves da con-
cepcao de um sistema integrado que assegure uma interpenetragao de processos, re-
flectora da realidade global da gestdao administrativa municipal, que ndo se pode desa-

gregar’”.
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Neste sentido, diversas software houses tém efectuado estudos que conduziram ao des-

envolvimento de sistemas integrados de aplicagdes, especificamente para apoio a ges-

tio municipal, tendo-se detectado as seguintes organizagoes:
e 0 INESC (Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores) em parceria com
a CCRN (Comissdo de Coordenagao da Regido Norte) cujo sistema se implantou
| principalmente nas autarquias do norte do pais;
i e a AIRC (Associagdo Informatica da Regido Centro), que ¢ uma associacdo de
municipios de direito publico, sediada na regiao centro;

e a SISMET, na regiao sul.

Uma evidéncia detectada é o facto de todas estas organizagoes centrarem a sua activi-
dade no desenvolvimento de aplicagdes exclusivamente para municipios, associagoes
ou federacdes, em dominios idénticos, como por exemplo, a contabilidade, a gestdo de
pessoal, o patrimonio, etc, apesar de serem suportadas por sistemas operativos ¢ bases

de dados relacionais distintas.

Nos pontos seguintes descrevemos algumas das aplicagdes desenvolvidas por estas

: ~ 114
| organizagoces .

114 £ virtude de ndo termos obtido informagdo acerca das aplicagoes desenvolvidas pela AIRC, estas ndo serdo
aqui referidas.
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2. A REORGANIZACAO DA ESTRUTURA AUTARQUICA

Ume ideia nos parece clara — em fung@o da implantagdo de um Sistema de Informacao
Municipal é necessario existir um gestor da informag@o, ao nivel estrategico da autar-

quia, como Chefe de Divisdo ou como assessor do Presidente da Camara.

A este elemento competirdo as fungdes que Zorrinho (1994) identifica como “a gestao
da arquitectura da informagdo, da estrutura e contetdo dos fluxos, dos pressupostos de
integragdo, do sistema de acesso, da cultura, da imagem e dos valores que condicionam
a leitura da realidade”, devendo ainda existir um gestor do sistema informatico, caso a
estrutura o justifique, sendo esta fungdo sera desempenhada em acumulagao com a

gestio da informagao.

Por outro lado, a diversidade das actividades realizadas pelas autarquias, a necessidade
de uma administracdo local mais interventiva ao nivel da qualidade dos servigos, da
participagdo dos cidaddos e a capacidade de o Poder Local poder abarcar projectos de
crescente importancia e dimensdo, numa sociedade em permanente mutagdo, implicam

que a organizagdo municipal tenha um caracter instrumental.

De facto, a Estrutura de Servigos de uma autarquia local estd em permanente mutagao
e adaptacdo face as necessidades sentidas, causadas quer por variaveis internas, quer

por varidveis externas.

O processo de reorganizagao e/ou reestruturacdo da organizagdo municipal devera es-
tar dotado de uma dinamica propria, aglutinadora dos esforgos dos eleitos (politicos) e

dos funciondrios autarquicos, sempre visando a crescente eficacia organizacional.
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Assim, visando a (re)defini¢ao da estrutura organica do municipio referimos em tracos
gerais a metodologia citada em CEFA (1984), CCRN/MPAT (1994) e Valente

(1994b), que assenta nas fases seguintes.

1. Ap0s a constatagao da necessidade e a identificagdo das actividades necessarias aos
fins da autarquia, deve proceder-se ao agrupamento destas actividades inventari-

adas;

b9

. Posteriormente havera que definir as relagoes entre os servicos e o conteudo fun-
cional de cada servigo;

3. Finalmente, apos a submissdo da proposta a Assembleia Municipal e respectiva

aprovagao e publicagdo em DR, deve a Cdmara Municipal proceder a implementa-

¢30 da nova Estrutura, procedendo a reformulacao do quadro de pessoal.

O culminar do processo de (re)organizagdo da Estrutura dos Servigos Municipais con-
siste em dar expressdo grafica a nova estrutura organizativa, isto ¢, na elaboragdo do
organigrama, o qual permite visualizar os elementos fundamentais da estrutura, desi-
gnadamente, o nimero de niveis hierarquicos, a divisdo do trabalho pelas unidades

orgénicas e as relagdes de autoridade e responsabilidade entre elas.
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3. 0 SISTEMA DE INFORMACAO MUNICIPAL

A criacdo do Sistema Integrado de Gestao Municipal (SIGMA) pelo INESC assentou
na deteccdo das areas prioritarias da gestao municipal, através da “identificagéo de cir-
cuitos de informagio, modelos organizativos, processamento da informagcao e niveis de
responsabilidade” (Bouga, 1994) conduzindo ao desenvolvimento das seguintes aplica-
¢cdes: contabilidade, pessoal, obras particulares, obras municipais, armazens € aguas,

integradas de acordo com a figura abaixo.

Figura n.° 14 — Esquema de Integracdo das aplicagdes do SIGMA
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Fonte — INESC (1996) “As Novas Tecnologias Aplicadas
4 Modernizagio para a Qualidade nas Autarquias”, pag. 2

As suas caracteristicas mais relevantes sao (INESC, 1996):
e a satisfacdo dos requisitos das autarquias relativamente a procedimentos legais.
nomenclatura normalizada, dimensao e estrutura;
e funcionamento em tempo real;
e comunica¢do interactiva entre 0s diversos utilizadores, isto é, entre os servigos da

autarquia.
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Em nosso entender, sdo evidentes as vantagens que este Sl teria para a Camara Muni-
cipal de Belmonte, contudo, impoem-se algumas referéncias:

e o processamento de salarios e a facturagdo do servigo de dguas sdo efectuados
externamente, por empresas de prestagdo de servigos. O primeiro através da in-
formagdo recolhida internamente: os funciondrios internos possuem um relogio
de ponto e os funciondrios dos servigos externos um livro de ponto. A facturagdo
do servico de aguas processa-se a partir das leituras efectuadas pelo leitor-
cobrador.

e 0 municipio apenas possui aplicagdes informaticas para a gestdo do licencia-
mento de obras particulares na DTOU e para o controle do recebimento das com-
participagdes relativamente as obras publicas, junto do assessor financeiro do
Presidente da Camara, as quais funcionam de forma independente;

e as restantes tarefas sdo desempenhadas manualmente com todos os inconvenien-

tes que tal facto acarreta.

Relativamente a aplicagdo armazéns importa referir que, qualquer aplicagdo desta natu-
reza esta esta associada ao sistema de inventéario permanente, o qual permite o conhe-
cimento, em qualquer momento, dos materiais existentes em armazem e respectivas

quantidades

Para este efeito, cada artigo possuira uma ficha de armazém cujo suporte impresso sera
semelhante ao que se encontra no anexo VII, que evidencia, para além do registo da
data das operacdes, o tipo de operagao efectuada (entrada ou saida), onde se regista o
nome do requisitante ou fornecedor, o n.” do documento, 0 nome de quem fez o registo

na ficha de armazém e o registo do n.° de unidades entradas, saidas e existentes.

Para a implementagdo deste sistema de inventério, em primeiro lugar, € necessario
efectuar-se a inventariacdo fisica dos materiais existentes afim de se conhecer a sua
natureza e quantidades iniciais. Anual ou semestralmente deve efectuar-se um inventa-
rio, afim de se confrontarem as existéncias iniciais e finais com as requisigoes ao ar-

mazém, com o objectivo de se detectarem eventuais desvios.
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A nomeacdo de um gestor do empreendimento impde-se como necessaria a obtengao
do acima exposto, cujo contetido funcional da actividade consiste genericamente na
montagern e operagdo de um Sistema de Informagdo, Coordenagdo e Controlo, con-

templando'"®:

|. areas perais: analise da compatibilizagdo de projectos antes do langamento da obra e
durante a sua execucao; verificagdo do processo de concurso das empreitadas e res-

pectivo langamento; acompanhamento de todos os trabalhos de execugao da obra.

2. areas especificas em cada area funcional:

i) gestdo da informagdo: convocar, coordenar e secretariar reunides com todos o0s

intervenientes na obra, bem como promover as diligéncias necessdrias a execugao
das respectivas deliberagdes; recolher, tratar e fornecer os dados que caracterizam
a evolugdo da obra; elaborar relatorios periédicos contendo todas as analises, 1n-
formagdes, pareceres, recomendagdes ¢ propostas decorrentes da sua actuagao no

ambito das diversas areas funcionais.

ii) gestdo da qualidade: elaborar e controlar o cumprimento das normas do Manual

de Seguranga do Estaleiro; comparagdo sistematica dos materiais, processos,
equipamentos e solugoes aplicadas na obra com as estabelecidas no projecto, do-
cumentos contratuais da obra e restantes disposi¢oes legais e regulamentares per-
tinentes em vigor; apreciar e informar sobre a qualificagdo e actuagao profissio-
nais dos meios humanos envolvidos na execugdo da obra; preparar ¢ participar
nos processo de consignagdo, recepgao provisoria e definitiva das obras; promo-
ver a normalizacdo dos registos do Livro da Obra, registo de meios materiais ¢ de

equipamento, etc.

"¢ Egta parte foi adaptada do Guia para a utilizagdo de Servigos dos Consultores Téenicos na Gestdo de Empre-
endimentos, edi¢io da Associagdo Portuguesa de Projectistas e Consultores, 1994.
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iii) gestdo dos prazos: previsdo, analise e controlo de prazos, tendo em conta objec-

tivos a atingir, planos de trabalho e meios humanos e materiais envolvidos previ-
amente estabelecidos, bem como trabalhos a mais; identificar e caracterizar des-
vios em relacdo aos Planos de Trabalhos, propor € promover as acgoes necessari-
as a sua correccdo; actualizar as estimativas de tempos para trabalhos a realizar;
produzir periodicamente diagramas de redes tipo PERT/CPM para suporte das

estimativas referidas.

iv) gestdo de custos: controlo de quantidades e custos contratados, verificando me-
dicdes, revisdes orgamentais e facturas, bem como apoiando a elaboragdo da
conta corrente da obra e as previsdes de meios financeiros necessarios; actualizar
os cronogramas financeiros provisionais, face aos desvios; proceder periodica-
mente as medigdes de trabalhos executados, necessdrios a elaboragdo dos autos
de medi¢do da obra e informar sobre reclamagdes eventualmente apresentadas
pelos empreiteiros; medir e controlar os trabalhos a mais e a menos e controlar os
seus custos; determinar os valores dos pagamentos a efectuar aos empreiteiros;
claborar a Conta Corrente da obra, analisar € informar sobre todas as facturas
emitidas pelos empreiteiros, quanto a respectiva aceitacdo; manter actualizado o

“cash-flow” da obra, em correspondéncia com os cronogramas dos trabalhos.

Ainda relativamente ao SIGMA, constata-se que uma ferramenta desta natureza, en-
quanto TI de natureza estratégica:

e por um lado provocaria alteragoes significativas na estrutura organizacional € nos
processos desenvolvidos, implicando a reconcepgdo da organizagdo, utilizando
como referencial de planeamento por exemplo o BSP ou, apenas uma reorganiza-
¢3o da estrutura de servigos;

e por outro lado, a arquitectura da informagao, desde que elaborada sob uma pers-
pectiva estratégica, proporcionaria ganhos significativos de eficiéncia organizaci-
onal, facilitando a gestdo administrativa ¢ a formulagdo de cendrios alternativos

necessarios a tomada de decisao.
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Neste contexto, a eficiéncia das organizagdes ¢ julgada, segundo Gameiro e Abreu
(1981) “pela forma como poem em funcionamento as estruturas, as técnicas € os ade-
quados instrumentos de gestdo, tendo em vista alcangar, nas melhores condigdes, os

objectivos que perseguem’’.

Relativamente aos prazos necessarios previstos na legislagdo, designadamente, no Co-
digo do Procedimento Administrativo, cuja gestao se torna particularmente necessaria
nos processo de licenciamento de obras, a SISMET desenvolveu uma aplicagdo deno-
minada SIPA — Sistema de Gestao de Procedimentos Administrativos, o qual visa
“apoiar os Servigos da Administragdo Publica no registo, acompanhamento, controlo e

racionalizagdo dos procedimentos administrativos” (Dray, 1995).

Uma outra vantagem do SIGMA ¢ o facto deste permitir a sua integragdo no Sistema
de Informagdo Municipal, através da introdugao de outras plataformas informaticas,
como se pode observar na figura abaixo, as quais se integram na nossa proposta de SI

para a Camara Municipal.

Figura n.° 15 — Integragdo do SIGMA no Sistema de Informag¢do Municipal
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Fonte — Leitdo, Mario et al. (1995) “Aspectos Tecnologi-
cos do SIGMA e do Projecto de Informatizagdo Munici-
pal”, Informagio & Informdtica n.® 15, pag. 46.
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Este esquema conduz-nos a uma evolugdo em termos de integragéo de dois conjunto de

aplicagdes: voltadas para o interior e para o exterior.

As aplicagoes a integrar com o SIGMA no ambito interno da autarquia sdo:
e aplicagoes complementares das aplicagdes SIGMA;
e gestdo integrada de documentos;
* sub-sistemas de informagdo, designadamente: Sistemas de Informagdo Geografi-

ca, sistemas multimédia e Sistemas de Informagao para Executivos, que passamos

a desenvolver.

1. o alargamento, de forma complementar, do niicleo base de aplicacoes: patrimo-
nio, publicidade, maquinas, ciclomotores, feiras e mercados, canideos, rendas, resi-
duos so6lidos, cemitérios, transportes escolares, correspondéncia e actas. Contudo,
segundo o modelo apresentado, estas trés ultimas ndo se encontrarem integradas

com as restantes.

Importa tecer algumas consideragoes a respeito destas aplicagoes:

e relativamente a aplicagao patriménio, estda em desenvolvimento no GAP uma
aplicagao desta natureza, com base em instru¢des emanadas pelo Grupo de Tra-
balho de Reformulagdo da Contabilidade Autérquica;

e a aplicacdo residuos s6lidos nao assume relevancia no ambito da gestdao autarqui-
ca dada a sua dimensao geografica do concelho, densidade populacional e o facto
de a sua gestao ser competéncia da Associagao de Municipios da Cova da Beira;

e encontram-se em desenvolvimento no GAP aplicagdes em Access, relativas a
cartas de cacgador, cemitérios, emolumentos notariais, feirantes, licengas de utili-
zagao, licengas de caes, licengas policiais € uso e porte de arma de caga, que
permitirao uma posterior integragao numa aplicagdo Unica de “Taxas e Licengas”
e com futuras aplicagoes relativas a contabilidade (ver anexo VIII);

e relativamente as aplicagoes correspondéncia e actas, estdao instaladas aplicagoes
desta natureza, as quais foram desenvolvidas pelo GAP;

e 2s restantes aplicagodes, também se revelariam importantes no ambito do Sistema

de Informagao Municipal para a Camara Municipal de Belmonte.
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. gestao integrada de documentos, que inclui a “produgdo, registo, acompanhamen-
to. consulta e arquivo, baseados na utilizagdo de discos opticos” (Leitao et al.,
1995). Por outro lado, pretende-se a integragao de ambientes de escritorio electroni-

co no sistema de gestao de documentos.

De acordo com INESC (1996) o escritorio electronico “permite a automatiza¢do das
funcdes tradicionais de escritorio num ambiente de trabalho uniforme, interactivo e
cooperativo”, integrando aplicagoes de processamento de texto, folha de célculo, base

de dados, apresentagoes, etc.

A titulo de exemplo podemos citar a aplicagdo ELENIX Multimédia, que para além
destas, integra aplicagdes para arquivo, correio electronico, pesquisa documental, re-

gisto de correspondéncia, agenda enderegos e calculadora (Mota, 1996).

3. 0 SIGMA permite ainda o “desenvolvimento de novos sub-sistemas de informagao
num contexto de integragao”, designadamente:
e Sistemas de Informacdo Geografica, que desenvolveremos posteriormente;
e Sistemas multimédia, a que nos referiremos no &mbito da Teleautarquia;
e Sistemas de Informagdo para Executivos, permitindo entre outros “a analise con-
solidada de dados, o controlo orgamental, 0 planeamento financeiro, o controlo
da actividade (por projecto ¢ departamento) € 0 planeamento e gestao urbanisti-

ca” (INESC, 1996), sendo vocacionado, claramente para o topo da organizagao.

Importa ainda fazer referéncia a uma aplicagao desta natureza denominada SIGEST,
que foi galardoada, que consiste num Sistema de Apoio a Decisdo (DSS), cuja finali-
dade, segundo Serralha (1994, 1995), o seu criador, ¢ “facilitar as tomadas de decisdo
sobre problemas ou questoes de natureza pouco estruturada, permitindo a interacgao
directa dos seus utilizadores com dados e modelos de analise”, que, apesar de desen-

volvida para a Camara Municipal de Evora pode ser adaptada a qualquer municipio.
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As vantagens do SIGEST sao as seguintes (Serralha, 1994):
e fornecer informacao adequada a tomada de decisdo a nivel da gestao de topo;
e facil utilizagdo por desconhecedores de informatica;
o actualizagdo permanente aproveitando recolhas de dados ja efectuadas ou fichei-
ros ja existentes;

o aceder a outras aplicagdes, designadamente, de escritério electronico.

As principais aplicagdes que integram o SIGEST s@o:

» 0 monitor do plano e orgamento, fornecendo indices mensais de “moderacado nos
gastos” e “eficacia nas receitas”, detectando os desvios existente entre as previ-
soes or¢amentais e a actividade real;

o 0 monitor do programa de actividades, que evidencia o grau de cumprimento do
programa de actividades e os factores que contribuiram para a scu nao cumpri-
mento, apoiando-se em diagramas de causa-efeito (ou diagrama em espinha''’);

e 0 acesso ao sistema de informacdo urbana, permitindo o acesso a base de dados
do cadastro do patriménio edificado e ao Sistema de Informagéo Geografico da
Camara Municipal;

» uma aplicagao relagdes externas, permitindo o acesso a bases de dados sobre pro-
cesso em curso relativos aos eleitos da autarquia e os apoios concedidos as orga-
nizagoes do concelho;

o uma aplicagdo recursos internos, acedendo ao balango social e base de dados dos
recursos humanos da autarquia;

e uma aplicagdo normas internas permitindo aceder as seguintes bases de dados:
deliberacdes e actas da CM e AM; normas internas (regulamentos, despachos,

ordens de servigo, etc).

As aplicagdes que deverdo integrar-se com o SIGMA, mas voltadas para o exterior da

autarquia situam-se ao nivel da Teleautarquia, integradas com tecnologia multimédia.

117 para este efeito ver Francisco Valente (1995) “Como Decidir Melhor na Administragio Pablica”, pag. 48 ¢
segs., CEFA, Coimbra
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Tendo em conta a objectivo de melhorar permanentemente a qualidade do atendimento
ao publico, impde-se a criagao de mecanismos que o proporcionem, com o auxilio das
novas TI. Deste modo, chegamos ao conceito de Teleautarquia, o qual incorpora no SI
Municipal a componente de telecomunicagoes, permitindo a disponibilizagdo de servi-
¢os telematicos, desconcentrando os postos de atendimento publicos € promovendo a

comunicacao inter-institucional.

De facto, sdo diversos 0s servigos proporcionados pela introdugao destas tecnologias,
designadamente:

e informagdo municipal em quiosques multimédia: organizagdo da autarquia, pro-
cedimentos administrativos, emissdo de impressos para requerimentos, consulta
de processo, consulta de planos de ordenamento, pagamentos, etc;

e informacoes diversas: turisticas, culturais, acesso ao INFOCID e INTERNET,

etc.

Estas aplicagdes, em nosso entender, vém no sentido da medida 1.5 da proposta para o
Livro Verde da Sociedade da Informagdo, a qual aponta no sentido de se “fomentar
iniciativas de autarquias locais para a democratizagao do acesso a Sociedade da Infor-

macio” (MSI, 1997).

Uma tltima nota a respeito do Sistema de Informagao Municipal € que este se encontra
implicito na Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 23/94, relativamente a moderni-

zagao administrativa.

Neste sentido, a Camara Municipal ja formalizou uma candidatura aos sistemas de in-
centivos previstos nessa Resolugao, apesar da escolha do suporte informético recair

sobre a AIRC, a que a Camara pertence na qualidade de socio.

Em suma, esta parece-nos ser a oportunidade estratégica para a Céamara Municipal de
Belmonte encetar a implementagéo de um Sistema de Informacdo Municipal, o qual
podera assentar numa metodologia SIGMA, a partir do conjunto de aplicagoes ja des-
envolvidas no GAP; procurando um elevado nivel de integragdo das aplicagoes, com

vista a0 fornecimento de informagdo para todos os niveis da organizagdo.
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4. O SISTEMA DE INFORMACAO PARA A GESTAO
URBANISTICA

Foi referido que os Sistemas de Informagdo Geografica (SIG) poderiam ser assimilados
enquanto sub-sistema do Sistema de Informagao Municipal, que, segundo a nossa pro-

posta teria como base o SIGMA.

Antes de prosseguirmos, devemos chamar a atengdo relativamente a sigla SIG, que
neste contexto nio deve ser confundida com a acepg¢do anteriormente referida, isto é€,

Sistema de Informagao para a Gestao.

Um SIG, em sentido lato, é um “sistema de informagao concebido para o processa-
mento de informacdo susceptivel de referenciagdo geografica, respondendo a perguntas
do tipo «onde esta», «o que esta», «o que se modificou», «qual o melhor caminho», «o

que acontece se», etc” (INESC, 1996).

Por SIG. entendemos ainda um “conjunto de programas que pode ser instalado num
computador com o objectivo de introduzir, aceder, manipular, analisar e visualizar in-
formagcdo georeferenciada organizada em formato digital”, conforme refere Henriques

(1995), citando Aronoff.

Segundo Henriques et al. (1990) esta informagao ¢ constituida por um “conjunto de
dados multi-sectoriais facilmente actualizaveis e relacionaveis entre si, através de um

referencial comum — o mesmo espago geografico”.

Um outro autor (Cardoso, 1994) refere que “os SIG combinam a informag¢ao constante
de cartografia digitalizada com o processamento de dados alfanuméricos, associando

atributos as entidades graficas e referenciando os dados geograficamente”.
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Neste contexto, a informacdo contida no SIG assume duas naturezas distintas, referidas
em Henriques et al. (1990):

e natureza grafica, nomeadamente, cartas topograficas de base ou tematicas € o ca-

dastro da propriedade digitalizados, bases de dados gréficas e imagens digitaliza-
das (de satélite, fotografia aérea, etc).

Os SIG’s relativamente a cartografia de base deverdo incorporar os seguintes te-
mas: altimetria, rede hidrogréfica, rede de comunicagoes € transportes, limites
administrativos e limites urbanos. Quanto a cartografia temética deverdo incluir:
carta do inventario florestal, carta agricola e florestal, carta de solos, carta da ca-
pacidade de uso dos solos, carta geologica, carta hidrogeologica e carta de bioto-
pos;

e natureza alfanumérica (de tipo estatistico ou descritivo), designadamente, bases

de dados alfanuméricas devidamente georeferenciadas, as quais originam o apa-

recimento de aplicagdes funcionais da informac@o municipal (Reis, 1995), orga-

nizadas de acordo com duas componentes“g:

a) componente ambiental: agua, fontes poluentes (ar, solo, 4gua), fauna, flora e
clima;

b) componente sdcio-economica: demografia, habitagdo, patrimonio construido
(iméveis classificados e patrimonio arqueologico), equipamentos colectivos
(desporto, cultura, ensino € formacdo profissional, seguranga social, protecgdo
civil, saude, turismo) infra-estruturas (rede viaria e de circulagao, rede de
agua, rede de esgotos, rede de iluminacdo publica, rede de energia eléctrica de
baixa tensio, rede de residuos solidos urbanos, rede de transportes publicos
urbanos rodoviarios, rede de transportes escolares), actividades economicas,

etnografia, actividades da administracdo local e legislag@o.

118 Tendo em conta a sua natureza estritamente enumerativa, estas aplicagdes ndo sio aqui tipificadas de acordo
com as acepgdes apresentadas no ambito do estudo das entidades.

183



No sentido de se consolidar a rede do SNIG, impde-se a criagao dos Sistemas Munici-
pais de Informacao Geogréfica (SMIG) como noés locais do SNIG, que integrem toda
esta informacao (alfanumérica e cartografica) que ¢ comum aos servigos da Camarg

Municipal.

Para este efeito, deverao utilizar como meio de gestao um SIG, que ¢ um instrumento
operacional de apoio as acgdes de planeamento e gestdo de recursos e actividades, o
qual devera actualizar permanentemente todas as alteragoes decorrentes das modifica-
¢oes do solo municipal, sendo esta uma atitude estratégica face ao planeamento de um

futuro desejavel, conforme jé foi referido anteriormente.

Deste modo, os SMIG disponibilizarao, em qualquer momento, um conjunto de dados
multisectoriais, de diversas origens, facilmente actualizéveis e relaciondveis entre si,
através de um referencial comum, isto €, o0 mesmo espago geografico, permitindo ainda

a simulag@o de alternativas de evolugao ou de intervengao.

Os SMIG como produtores e utilizadores de informagao georeferenciavel devem:
e uniformizar os padroes de referéncia das mesmas unidades espaciais;
e compatibilizar a forma como todos os mesmos tipos de dados sao estruturados ¢
formatados, garantindo a intercomunicabilidade com o SNIG, nos seus diversos

niveis.

Os registos a criar e/ou a desenvolver devem comegar pelos seguintes sectores
(Cardoso, 1994):
a) cadastro do patriménio fundiério e imobilidrio do proprio municipio;
b) loteamentos € obras particulares”g, permitindo o acompanhamento das maiores
pressdes urbanisticas do concelho;
¢) cruzamento das informagdes de cardcter social, designadamente relativas a carén-

cias de habitagdo social;

¥ Pedidos de licenciamento, aprovagdes, alvards e licengas de obras e de utilizagdo.
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d) actualizagdo/correcgao dos dados constantes da Matriz Predial Urbana, permitin-

do uma facil reavaliacdo predial para efeitos fiscais.

A implantagao de SMIG’s na autarquia, segundo Bouga e Azevedo (1991), teria como
consequéncia aparecimento de aplicagoes funcionais da informagdo municipal, ja refe-

ridas, influenciando as Divisoes da autarquia, principalmente ao nivel da DTOU.

As vantagens da introdugao de SMIG’s na gestdo municipal podem situar-se ao nivel
das seguintes areas (Bouga € Azevedo, 1991):

a) na area técnica: no desempenho de tarefas de projecto, construgdo, instalagdo,
controlo e manutengdo, associados aos aspectos fisicos do ambiente construido,
produzindo cartas técnicas que incluem a topografia base e objectos tais como
edificios, ruas, redes de distribuigao, etc;

b) na area do planeamento: na claboragéo de PMOT’s, designadamente PDM, PU,
PP, planos de transporte, planos de protecg@o ambiental, etc;

¢) na area administrativa, dado que se utilizam bases de dados necessarias as tarefas
legais (licengas de construgdo, licencas de loteamento, aprovagao de projectos,

etc) e a gestao fiscal (contribuigdo autarquica, taxa de saneamento, €tc).

Apesar das inegaveis vantagens na introducdo de um SMIG, o seu planeamento deve

efectuar-se de forma estratégica de modo a condicionar decisivamente o sucesso da sua

implementagao.

As principais etapas no processo de implementag@o do SMIG sao (Reis, 1995):
|. “a definicdo inicial do sistema ¢ dos objectivos que se pretendem alcancar, visan-
do a identificacdo dos utilizadores € 0 desenho do sistema adequado™;
7. o estudo dos quatro componentes do SMIG:
a) identificagao e inventariacdo do software e hardware, que constituem a parte
informatica do sistema;

b) identificagao e inventariacdo dos dados da informagao;

185



¢) identificagdo e inventariagao do orgware, que € “constituido pelos recursos da
organizagdo, tais como, os recursos humanos, a estrutura dos servigos e a or-
ganizagao dos processos administrativos”.
O estudo desta componente, inclui, por um lado, a andlise do meio onde se
pretende inserir o sistema € a analise dos processos funcionais e respectivos
fluxogramas para as aplicagdes da informagdo que se pretende integrar. Por
outro lado, devera proceder-se a identificagao dos recursos humanos com qua-

lificagdo ao nivel técnico, de gestdo e informatica.

3. apos o reconhecimento do meio organizacional e das finalidades do sistema de
informacéo, devera definir-se o sistema informatico que iré garantir o funciona-
mento do sistema de informagio, em termos de hardware, software (base de da-
dos e CAD) e a rede, bem como, a defini¢ao do seu programa de implementagao

e monitoriza¢do, designadamente, a analise, avaliagdo e ajustamentos.

A defini¢do das caracteristicas do sistema informético assenta essencialmente na in-
ventariacdo das necessidades da autarquia em matéria de armazenamento, manipulagdo
¢ apresentagdo da informagdo produzida ou utilizada no ambito da desenvolvimento

das tarefas correntes da administragao municipal.

Relativamente aos servicos municipais, estes deverdo ser alvo de uma reorganizagao
(cujo processo j& observamos), principalmente por dois motivos:

e pelo facto do SMIG ter de possuir um responsavel, que ira coordenar os operado-
res, a quem competira carregar € actualizar permanentemente os dados do siste-
ma;

e porque o conjunto de utilizadores do sistema de informagao ira expandir-se signi-
ficativamente em virtude das potencialidades do sistema e da racionalizagao dos

procedimentos adoptados na organizagao administrativa da autarquia.

Importa referir ainda que, sdo os recursos humanos e organizacionais os factores de
sucesso dos sistemas, na medida em que, séo eles quem gerem a mudanga, ao introdu-

zirem novas metodologias de trabalho na organizagdo e novas atitudes na partilha da
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informacdo necessaria, adaptando a estrutura organizativa e funcional da organizagao

municipal & evolugdo do municipio.

Deste modo, ¢ imprescindivel o envolvimento de todos os agentes da organizagdo mu-
nicipal no processo de implementagdo do SMIG, como factor estratégico para o suces-

so da sua implementagao.

A gestdo urbanistica € de facto uma das aplicagdes prioritarias destes sistemas, con-
substanciando-se na gestdo do PDM, enquanto instrumentos que visam garantir o cor-

recto planeamento € gestao do uso, transformagdo e ocupagao do solo.

Antes de prosseguirmos, importa referir as distingdes entre gestdo e planeamento, su-
geridas por Cardoso (1994), pags. 125-126, que os apresenta como conceitos comple-
mentares, na medida em que, é o factor tempo que os distingue; de facto, apesar de nao
existirem barreiras entre si, estas duas actividades séo sequenciais, em que, a primeira

precede a segunda.

Assim, o planeamento — prospectivo — sendo um processo continuo de antecipa¢ao €
projecgdo do futuro, €, por conseguinte, anterior a ac¢ao; por sua vez, a gestao — exe-
cutiva — orienta o presente, utilizando os meios disponiveis em fungdo de objectivos

determinados, isto é, do sistema projectado.

Deste modo, impde-se a introdug@o de sistemas de informagdo quer para uma gestao
integrada da informagao contida e gerada através dos PMOT’s, quer para a sua perma-
nente actualizacdo, apesar da elaboragdo dos planos e dos sistemas de informagao po-
der efectuar-se simultaneamente; ¢ esta a verdadeira atitude estratégica que se impoe

face ao planeamento.
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A este respeito importa referir a existéncia de uma aplicacao informatica'*’

desenvol-
vida pelo Centro Nacional de Informagdo Geografica (CNIG) cujos principais objecti-
vos, condicionados pelos pressupostos associados ao PROGIP, sao (Mourdo et al..
1996):

e “facilitar o acesso a informacgdo do PDM, designadamente a sua consulta € anali-

se e o cumprimento das suas normas’’;

e “apoiar a implementa¢do e monitorizagdo do PDM, fornecendo indicadores de
evolugdo do concelho, apoiados na estrutura espacial do seu territério”, a qual,
em virtude das iniciativas dos agentes publicos ou privados, esta em permanente
mutacao;

e “facilitar a integra¢do do processo de planeamento através da articulacao dos di-
ferentes instrumentos de ordenamento do territério que incidem sobre a drea do
municipio, fomentando o didlogo entre os servigos municipais com intervengao
directa na execugdo de politicas de desenvolvimento econémico e social e de or-

denamento do territorio.”

Esta ferramenta, designada GipPDM, pretende, antes de mais, melhorar o sistema de
informac@o municipal, constituindo uma ferramenta de apoio aos mecanismos de deci-
sdo municipal, na medida em que, permite uma maior eficacia e rapidez no planca-
mento e ordenamento do territério e uma facil evolugédo no tratamento dos restantes

PMOT’s.

Importa desde ja referir que, no desenvolvimento de uma aplicagdo desta natureza, a
percepgdo das necessidades de informagao ao nivel municipal, as atribuigdes ¢ com-
peténcias das autarquias, ¢ ainda, a propria organizagdo dos servigos municipais de
planeamento e gestdo urbanistica, assumem importancia fulcral na definigdo da estru-

tura da aplicagdo, nomeadamente na informagao que esta deve integrar.

120 Todas as referéncias a esta aplicagdo informética, nomeadamente, objectivos, estrutura da aplicagio e ou-
tputs, foram retirados de Mourdo et al. (1996).
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Os principais temas que a aplicag@o integra sao:
o a caracterizacio do municipio € freguesias, de acordo com 08 indicadores reco-
[hidos directamente no PDM e outras fontes;
« “informacdo proveniente do PDM, incluindo as regras € normas respeitantes ao
seu regulamento e informagao grafica respeitante as diferentes classes de espagos
e condicionantes” (Mourao et al., 1996);
« informacao de outros planos, nomeadamente PU, PP, MP e NP;

o informagdo sobre processos de licenciamento e obras incidentes no municipio.

As principais fungoes a assegurar pela aplicagao, visando a prossecugdo dos seus ob-
jectivos, segundo Mourio et al. (1996), sao as seguintes:
o associacdo das entidades graficas representadas nas plantas fundamentais do
PDM i correspondente informagao alfanumérica;
e visualizagdo e impressao selectiva da informagao grafica;
e sistematizar a informagao administrativa, os indicadores urbanisticos, bem como
os objectivos, estratégias € acgdes e outros dados sintese do plano;
e carregamento dos dados alfanuméricos dos processos de licenciamento e de obras
e visualizacdo grafica dos seus contornos geograficos;
e associacao da localizagao geografica dos pedidos de licenciamento com as nor-

mas do PDM, possibilitando a emissdo de relatorios de apoio & decisao.

E nossa convicgao de que, a introducdo de uma ferramenta desta natureza ird propiciar
n3o s6 uma maior celeridade na condugao de processos relativos ao uso, transformagao
e ocupagdo do solo, mas também fomentara uma maior transparéncia, diminui¢ao de

subjectividade € maior celeridade nos mecanismos de apreciagdo e decisao desse pro-

CESSO0S.

Deste modo, a autarquia de Belmonte em virtude de nao possuir qualquer aplicagao
desta natureza, e face aos beneficios que procuramos evidenciar, devera recorrer aos
mecanismos de financiamento/comparticipagdo existentes para esse fins, efectuando,

para o efeito candidaturas as entidades competentes.
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Os Sistemas de incentivos mecanismos existentes tém como objectivo criar mecanis-
mos com vista a introducdo de sistemas de informagdo de apoio a gestao dos PMOT’s

0s quais se apoiam nos seguintes programas:

O Programa de Apoio a Gestdo Informatizada dos PMOT’s (PROGIP), criado pelo

Despacho conjunto da Presidéncia do Conselho de Ministros e do MPAT, publicado
no DR n.° 33 de 09/02/94 II* Série, que tem por objectivo apoiar 0S Municipios na

gestio do territorio, através da promogdo da gestao informatizada dos PMOT.

O cumprimento destes objectivos tem subjacente o pressuposto de que o Programa de-
vera garantir a permanente e sistematica actualizagdo da informagdo contida nos
PMOT’s, bem como, permitir uma avaliagdo continua das acgoes incidentes sobre o
territorio dos municipios face aos objectivos e propostas dos respectivos planos, como

atributos para a modernizag@o do funcionamento da Administragdo Local.

O Programa de Apoio a Criagdo de Nos Locais do Sistema Nacional de Informagao

Geoerafica (PROSIG), criado pelo Despacho n.° 12/94 do MPAT, publicado no DR n.*

26 de 01/01/94 TI* Série, que tem por objectivo o apoio a criagao de sistemas de infor-
magcdo geografica de @mbito municipal, integrados como nés locais do Sistema Nacio-

nal de Informacéo Geografica (SNIG), o qual € gerido pelo CNIG.

O SNIG ¢é constituido por uma rede de Sistemas de Informagao Geografica (S1G) de
ambito regional, local e central, que possui informagao caracterizada por se referir a

uma entidade geografica ou espacial.

Em conclusdo, podemos referir que, existe uma grande preocupagdo por parte da Ad-
ministracdo Central em criar uma infra-estrutura nacional de Informagao Geografica,
conforme medida 2.6 da proposta para o Livro Verde da Sociedade da Informagao
(MSI, 1997). Contudo, esta infra-estrutura nacional é criada a partir de infra-estruturas
locais: assim, deverdo as autarquias locais contribuir com a sua parte para a construgao
da Sociedade da Informagao, recorrendo, para esse efeito, aos mecanismos de financi-

amento existentes.
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CONCLUSAO

Assistimos ao aparecimento de novas formas de gestao das organizagoes, que influen-
ciam decisivamente 0 modo de actuar dos decisores. Cada vez mais estes se apercebem
que apenas uma postura estratégica Thes permite actuar com maior qualidade e celeri-

dade junto dos seus clientes.

Cumulativamente observamos uma crescente autonomia das autarquias locais em rela-
¢do ao Poder Central, permitindo uma cada vez maior flexibilidade na utilizagado dos
recursos, por natureza escassos. Por outro lado, a crescente transferéncia de competén-
cias e descentralizacdo impde também uma criatividade crescente nas formas de inter-

vencao na sociedade local.

Neste sentido. as Tecnologias de Informacdo e mais recentemente 0s Sistemas de In-
formagao para a Gestdo tornaram-se parceiros inseparéaveis dos gestores das autarquias
_ os Presidentes de Camara, ao permitirem inovar nos processos associados a organi-
zacdo e gestdo das entidades/recursos que compdem um municipio, de acordo com o

modelo que testamos.

A semelhanca de outros recursos, tambem a informacéo com qualidade para a tomada
de decisio é um recurso escasso, devendo ser disponibilizado em tempo atil a todos os
que interactuam com O municipio, provocando uma melhoria qualitativa na vida dos

municipes.

Deste modo. adivinham-se as vantagens na criagdo de um sistema de informagao mu-
nicipal, interactivo, que reuna todas as informacdes necessarias ao funcionamento de

cada entidade/recurso, de acordo com o0s processos por elas desenvolvidos.

No caso da Camara Municipal de Belmonte, pensamos que um projecto desta dimen-
s30 deveria iniciar-se com amplas sessoes de divulgagao € consciencializagdo da mis-
sdo da Camara, no sentido de forgar a interiorizagdo, por parte dos seus funcionarios,

da necessidade de bem servir os municipes como principal razdo de ser da sua fungao.
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O mesmo ¢ dizer que, sem o empenhamento de todos 0s funciondrios da autarquia
desde a Camara até aos operarios ndo qualificados, ndo € possivel obter condigoes or-

ganizacionais para a implementagdo do Sistema de Informagao.

Impoe-se uma atitude empresarial relativamente ao funcionamento inter e intra Camara
Municipal, na medida em que, s0 a criacao de uma verdadeira relacdo fornecedor-

cliente permitiré a realizacdo da missao da Camara.

Em jeito de recomendagdes, queremos deixar aqui expresso o esfor¢o que tem sido re-
alizado no desenvolvimento de aplicagdes pelos servigos da autarquia, atingindo, em
nosso entender, dois objectivos: por um lado, o facto de desenvolverem aplicagdes

“por medida”; por outro, o facto de representar uma poupanga de recursos.

Assim, deve continuar-se nesse caminho, mas procurando uma logica de integragao
entre todas as aplicagdes, conducente a uma verdadeira arquitectura da informacgdo do
Sistema de Informagdo Municipal, de modo a produzir informagdo util e atempada a

todos os niveis de gestdo.

Por outro lado. cada vez mais o ordenamento do territorio se afigura como o mecanis-
mo garante da qualidade de vida dos municipes, impedindo o crescimento desordena-
do: logo, deve avaliar-se a viabilidade de implementagao de um Sistema Municipal de
Informacao Geografica como instrumento de planeamento estratégico sobre o territorio

da autarquia.

Queremos deixar como proposta para um futuro trabalho de investigacdo nesta area a
implementagdo do modelo BSP nesta e noutras autarquias, de modo a evidenciarem-se

semelhangas e diferengas.

Em conclusao

o futuro, incerto, a Deus pertence, mas nos, munidos de informagao,

podemos sempre fazer algo para o tornar melhor...
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de Contas)

Decreto-Lei n.° 250/94, de 15 de Outubro - Altera o DL n.° 445/91, de 20 de Novem-
bro (Regime Juridico dos Licenciamento Municipal de Obras Particulares)

Decreto-Lei n.° 55/95, de 29 de Margo - Regime Juridico de Realizagdo de Despesas
Publicas

Portaria n.° 428/95, de 10 de Maio - Aprova os modelos de anuncios e de convites, 0s
programas de concurso tipo, os cadernos de encargos tipo — cldusulas gerais — € os res-
pectivos memorandos para serem adoptados nas empreitadas de obras publicas

Lei n.° 35/95, de 27 de Julho

Decreto-Lei n.° 101/95. de 19 de Maio - Altera o DL n.° 405/93, de 10 de Dezembro
(Regime Juridico das Empreitadas de Obras Publicas)

Decreto-Lei n.° 334/95. de 28 de Dezembro - Altera o DL n.° 448/91, de 29 de No-
vembro (Regime Juridico dos Loteamentos o Obras de Urbanizagdo)

Decreto-Lei n.° 6/96, de 31 de Janeiro - Altera o DL n.° 442/91, de 15 de Novembro

(Codigo do Procedimento Administrativo)
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5. IMPRENSA

Diério de Noticias (1994) “Guia do Autarca 94/97”, Maio 1994.

Semana Informatica n.® 101 (1991) pags. Sa 7.

6. VARIOS

Boletim Municipal “O Belmontino™ 0.0 - Jan. 1995, Camara Municipal de Belmonte.
Boletim Municipal “O Belmontino” n° 1 - Jan. 1996, Camara Municipal de Belmonte.

Boletim Municipal “O Belmontino” 0.2 - Dez 1996, Camara Municipal de Belmonte.

Foram ainda consultados diversos documentos internos da Camara Municipal de Bel-
monte relativos a organizagdo do municipio:

Plano de Actividades e Orgamento Ordinario de 1996

Relatorio de Actividades e Conta de Geréncia de 1995

Projecto de Revitalizagao do Castelo de Belmonte de 1991.

Plano Director Municipal

Estrutura Organica da Camara Municipal de Belmonte, Aviso n.° 4/93 publicado na 11
Série do Diario da Repablica n.® 153 de 2/7/93;

Circulares, despachos e instrucoes do Presidente da Camara;

Regulamentos da Camara Municipal de Belmonte;

Editais n°s 25/96 a 71/96 (Deliberagoes tomadas na reunido da Camara entre 9 de Abril
a 1 de Outubro de 1996).
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ANEXOS

Anexol  — Guides de Entrevista

Anexo Il — Inquérito aos Recursos de Informagao da Camara Municipal

Anexo 11l — Lista de Entidade/Recursos € Processos

Anexo IV — Inventario Municipal do Concelho de Belmonte

Anexo V. — Procedimentos © Modalidades de fornecimento de Bens ¢ Servigos (DL
0.° 55/95, de 29 de Margo) € de Empreitadas (DL n.° 405/93, de 10 de Dezembro)
Anexo V1 — Fluxograma do Processo de Empreitada de Obras Publicas

Anexo VII — Documentos Internos da Camara Municipal de Belmonte

Anexo VIII —Processo de Licenciamento de Obras

Anexo IX — Inventario dos Recursos de Informagcéo das Secgoes da Camara Munici-

pal de Belmonte



ANEXO I — GUIOES DE ENTREVISTA



A. EQUIPAMENTOS COLECTIVOS - Conjunto de infra-estruturas constituidas por
imoveis e equipamentos, que permitem a sua utilizagao pela comunidade para a satis-

facdo de necessidades colectivas, em termos de desenvolvimento social, cultural, des-

portivo e recreativo.

1. Quais sdo os principais equipamentos colectivos que a CMB possui?

2. Suponha que ¢ decidido implantar/construir e apetrechar um novo equipamento co-

lectivo. Como surge a ideia?
3. Quais as etapas a seguir neste processo?
4. Qual a informagao necessaria em cada uma dessas fases?
5. Como se determinam as necessidades de equipamentos colectivos?
6. Como se definem as solugdes para a satisfagao dessas necessidades?
7. Quais os meios a utilizar para a satisfagdo dessas necessidades?

8. Quais os principais factores que influenciam a dimensdo e localizagao destes equi-

pamentos?

9. Como se garante uma correcta utilizagdo e funcionamento dos equipamentos colec-

tivos?

10. Como se processa a manutengdo e conservagao dos equipamentos colectivos?

11. Quais as circunstancias que determinam a alienagdo dos equipamentos colectivos?

12. Como se processa a sua alienagao?



B. SERVICOS SOCIAIS - Conjunto de mecanismos articulados que visam suprir a
incapacidade de determinados grupos de populagdo de garantir por meios proprios as

suas necessidades.
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C. EXPLORACOES ECONOMICAS - Conjunto de organizagoes produtivas geridas

pela administragdo municipal numa optica empresarial.

1. O municipio possui ou participa em alguma organizagdo gerida numa 6ptica empre-

sarial?

2. Supondo que pretendia constituir, de forma auténoma ou em parceria com uma en-
tidade privada, uma empresa com fins lucrativos. Quais 0s passos necessarios para a

sua constitui¢ao e instalagao?

3. Quais as acgdes a desenvolver no ambito da gestdo dessa empresa de modo a atingir

os objectivos definidos?



D. MATERIAIS DE PRODUCAO - Conjunto de factores produtivos primarios ou in-
termédios utilizados na obtencao de outros bens, ¢ que podem ser utilizados nas explo-

ragOes econdmicas.

| Quais as actividades que a Camara realiza por administracao directa?

2. Na realizacdo de actividades por administragdo directa, quais as tarefas realizadas

para uma eficiente inventariagdo das necessidades de materiais de produgao?
3. Como se definem as solugdes para a satisfagdo dessas necessidades?
j 4. Quais os meios a utilizar para a satisfagdo dessas necessidades?

i 5. Como se efectua o aprovisionamento dos materiais de produgdo para que estes se

mantenham sempre disponiveis?

6. Quais os procedimentos associados a distribui¢do destes materiais?

7. Quais as acgoes desenvolvidas para controlar a correcta utilizagdo dos materiais de

produgao?




——y

E. BENS DE CAPITAL - Conjunto de maquinaria ao servico da organizacio municj.

pal e das exploragdes econdmicas.

I. Suponha que necessita de equipamentos e viaturas para o desenvolvimento da acti-
vidade municipal. Qual o conjunto de passos necessarios para a sua aquisiio para
as secgoes?

2. Como se determinam as necessidades de bens de capital?

3. Como se determinam as especificagdes desses bens?

4. Como se definem as solucdes para a satisfagao dessas necessidades?

5. Quais os meios a utilizar para a satisfagdo dessas necessidades?

6. Como se avalia a correcta afectacdo e utilizagdo dos bens de capital?

7. Como ¢ gerida a conservacio e manutencao dos bens de capital?

8. Quais as circunstancias que determinam a alienagdo dos bens de capital?

9. Como se processa a sua alienacdo?



F. ACTIVOS FINANCEIROS - Carteira de titulos emitidos por entidades publicas ou

privadas € participagdes de capital em empresas.

| O municipio possui uma carteira de activos financeiros?

_ Qual o conjunto de acgoes associadas & sua gestao?

| S8

_ Existe uma gestao financeira dos titulos? Como se processa’

(9




G. IMOVEIS - Conjunto de terrenos e edificagdes na area do municipio.

l.

(3]

0.

Quais os planos municipais que possuem orientagoes de caracter urbanistico?

_ Como se concretizam essas orientagoes?

_ Existe alguma hierarquia entre planos municipais?

. Quais 0s passos NECessarios a sua elaboragao?

. Existe algum documento que descreva com exactiddo o conjunto de terrenos € edifi-

cagdes da area do municipio?

. Qual o conjunto de procedimentos conducente a sua permanente actualizagao?

. Como se processa o licenciamento de construgao de edificios ou urbanizagao de

terrenos para construgao?

Como se processa a fiscalizacao da conformidade da construgdo de edificios ou ur-
banizacdo de terrenos para constru¢ao com vista ao cumprimento das normas esta-

belecidas no licenciamento?

. Existe algum programa de reabilitagao de edificios? Como funciona?



. TRANSITO - Sistema que tem por objectivo garantir a deslocacao de pessoas, ani-

mais e veiculos com seguranga e fluidez na rede vidria.

| O municipio possui planos de ordenamento do trafego?

2. Quais os procedimentos que conduzem a sua elaboragdo, considerando as necessi-

dades em termos de seguranga e fluidez do trafego?

| 3. Como ¢ regulamentada a circulagao do trafego face ao ordenamento existente?
1 4. Quais os mecanismos utilizados para garantir a circulagdo de forma regulamentada?
|

5. Como se detecta a necessidade de instalagao de sinalizacdo adequada, de acordo

com as necessidades em termos de seguranca € fluidez do trafego?




. MEIO ECONOMICO - Conjunto de potencialidades, actividades e agentes econdmi-

cos do municipio.

1. Quais sdo as principais actividades econdémicas desenvolvidas no municipio?

(W]

. Como se caracterizam os agentes econdomicos do municipio?

3. Quais as principais potencialidades do municipio?

4. Quais as 4reas econdmicas prioritarias para o desenvolvimento local?

5. A Camara concede estimulos/incentivos aos agentes econdmicos visando a concreti-

zacdo do desenvolvimento planeado? Que tipo de incentivos?

6. Como se processa 0 acesso a esses incentivos?

7. Como se processa a fiscalizagdo do meio economico?

8. Suponha que pretende licenciar determinada actividade sujeita a regulamentagao

diversa. Como verificava o cumprimento da regulamentago dessa actividade?

9. A Camara participa ou organiza iniciativas de caracter economico? Que tipo de ini-

ciativas?

10. Quais os procedimentos associados a participagdo/organiza¢ao dessas iniciativas?



L

[\]

 MEIO AMBIENTE - Flora, fauna, meio fisico € suas relacoes.

_ Existe algum levantamento da flora, fauna € meio fisico existentes?

_ Como se determinam as ac¢des necessarias a preservagao do meio ambiente?

_ Existe algum planeamento ao nivel do ordenamento da flora, fauna e do meio fisico

com vista 4 manutencdo do equilibrio ecologico? Como ¢ efectuado esse planea-

mento?

. Qual o suporte documental desse planecamento?

. Existem espagos verdes no municipio? Quais os factores que conduzem a implanta-

¢ao de espagos verdes?



-

K. MEIO SOCIAL - Conjunto de pessoas e grupos de pessoas, suas formas de organi-

zagao ¢ relagoes.

—

~ O municipio realiza estudos com vista a caracterizagdo da populagdo no que respeita

a sua organizagao colectiva?

o)

. A Camara promove a realiza¢do de actividades de formacdo sociais, culturais, des-

portivas e recreativas no municipio? Que tipo de actividades?

(F'S)

Como se detectam as necessidades da populagdo relativamente a este tipo de activi-

dades?

4. Quais as razdes que conduzem ao desenvolvimento de actividades desta natureza?

5. Como ¢ feita a promogdo destas actividades junto da populagao?

6. A Camara promove a participacao dos cidaddos na vida da autarquia? De que for-

ma?

7. A Camara promove a divulgagao das actividades do municipio junto da populagao?

De que forma?

8. Ja ocorreu alguma circunstdncia que motivasse a consulta directa a populagado para

que esta pudesse expressar a sua vontade colectiva?

9. Quais as circunstancias que podem influenciar o recurso a uma consulta desta natu-

reza?



L. INFORMACAO - Conjunto de mecanismos que asseguram a Organizagao Autar-

quica € a0s municipes o conhecimento de todos os actos de gestdo autarquica em todos

os seus aspectos relevantes.

.

b2

6.

A Camara possui algum sector ou sec¢ao cuja actividade seja de todo ou em parte a
recolha exaustiva de informagdo com vista a posterior seleccdo, tratamento € pro-

cessamento? Identifique essa fungao.

Quais as acgdes desempenhadas no sentido da realizacdo dessa recolha exaustiva?

. Quais os critérios que presidem a seleccdo da informagdo recolhida para posterior

processamento e divulgagao?

_Existe informagdo considerada confidencial? Exemplifique.

Existem circulares de informagdo interna? Que tipo de informagao proporcionam

20s seus utentes?

Da informacdo seleccionada qual a que s¢ assume c0mo relevante a tomada de deci-

soes?

7.

8.

9.

Essa informacdo resulta da integragdo/jungao com outra informacdo? Exemplifique.

Existern normas quanto & transmiss@o de informac#o aos municipes?

Qual o tipo de informagoes mais solicitadas pelos municipes?

10. Quais os tipos de informagoes principalmente fornecidas pela Camara?

11. Que tipos de informagdes sao difundidas pela Camara?

12. Qual o meio preferencial de difusao dessas informacdes (radio, jornais, etc.)?



ANEXO 11 — INQUERITO AOS RECURSOS DE INFORMACAO

Secgao/Sector

NOME DO DESCRICAO
RECURSO

Dossiers Organizados

R —

{ Ficheiros Informaticos

Equipamentos

Software

!, Aplicagdes Desenvolvidas




ANEXO III - LISTA DE ENTIDADES E PROCESSOS

| ENTIDADES PROCESSOS

| - Equipamentos colectivos 1.1 - Planear equipamentos colectivos
1.2 - Adquirir/Instalar equipamentos colectivos
1.3 - Gerir equipamentos colectivos
1.4 - Conservar equipamentos colectivos

1.5 - Alienar equipamentos colectivos

2 - Servigos sociais 2.1 - Planear servigos sociais
2.2 - Contratar servigos sociais
§ 2.3 - Administrar subsidios

2.4 - Desenvolver medidas em matéria de ac¢ao
social
2.5 - Controlar servicos sociais

‘ 3 - Meio economico 3 1 - identificar o meio econdémico

\ 3.2 - dinamizar/fomentar as actividades
i economicas
3.3 - fiscalizar as actividades econémicas

4 - Exploragdes economicas 4.1 - Instalar exploragdes economicas

4.2 - Gerir exploragdes economicas

5 - Materiais de produgado 5.1 - Planear materiais de produgdo
5.2 - Aprovisionar materiais de produgao

5.3 - Gerir os stocks de materiais de produgao

6 - Bens de capital 6.1 - Adquirir maquinas e viaturas

6.2 - Gerir maquinas € viaturas

7 - Activos financeiros 7 1 - Administrar activos financeiros

8 - Imoveis 8.1 - Elaborar planos de urbanizagao
8.2 - Actualizar o cadastro
8.3 - Recuperar imoveis
8.4 - Licenciar

8.5 - Fiscalizar imoveis




9 - Transito

9 1 - Planear/ordenar o transito
9.2 - Regular o transito

9 3 - Sinalizar o transito

10 - Meio ambiente

10.1 - Diagnosticar 0 meio ambiente
10.2 - Construir zonas verdes

10.3 - Preservar o meio ambiente

11 - Meio social

11.1 - Identificar o meio social
11.2 - Realizar/fomentar iniciativas socio-culturais
11.3 - Informar o meio social

11.4 - Consultar o eleitorado

12 - Informagao

12.1 - Recolher informagao
12.2 - Seleccionar/organizar informagao
12.3 - Processar informagao

12.4 - Divulgar informagao
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ANEXO V

Procedimentos nas aquisicoes de bens e servigos (DL n.” 55/95, de 29 de Margo)

Modalidades de fornecimento de bens e servigos (DL n.® 55/95, de 29 de Mar¢o)

Procedimentos nas aquisi¢des de obras publicas (DL n.® 405/93, de 10 de Dezem-

bro, alterado pelo DL n.° 101/95, de 19 de Maio)

Modalidades de fornecimento de obras publicas (DL n.® 405/93, de 10 de Dezem-
bro, alterado pelo DL n.° 101/95, de 19 de Maio)



PROCEDIMENTOS NAS AQUISICOES DE BENS E SERVICOS
(Dec. Lei n° 55/95, de 29 de Margo)

r |

CONCURSO PUBLICO l

CONCURSO LIMITADO

PROCEDIMENTO POR NEGOCIACAO
Implica a negociagio do conteiido do CONTAlo COM UM OU YANOS
concorrentes - Art® 31.n° 5

(Qualquer 1nieressado que reunz
os requisitos exigidos, poders
apresentar proposta)

A 31t v 2

POR PREVIA QUALIFICACAO
(Apenas 05 scleccionados na fase
de candidatura podem
apresentar proposta)
Ar®31.n°3

SEM APRESENTAGAO DE
CANDIDATURAS
(Os concorrentes s3o escolhidos
de acordo com © conhecimento ¢
experiencia que deles tenha a
entidade adjudicada) Art® 31, n° 4

Com publicagio prévia de antin<io

Sem publicagio prévia de anuncio

AJUSTE DIRECTO

Com consulta a mais de um
parucipante.
(N&o ¢ obngaténa a consulla a
vénios prestadores de servigo ou
bens) - Arnt® 31°, n° 6

Elaboragio do programa de
concurso ¢ cademo de encarzas
(ar” 39°)

publicagio de anuncio ni 3°
séne do D.R. ¢ em dois jorius
de grande cuculaglo (art* 28%).
fixando Os scguintes praios
para apresentagdo das proposas
(are* 52%) a contar da dats do
envio do anincio pars publica-
¢ior

. 52 dias seguidos. NO MInird0,
quando sujeito a publicagio po
JOCE  a)

. 37 dias seguidos, no minuoo,
quando ndo sujcito a publica;3o
no JOCE

Acto pdblico do concurso (ar®
£7°) em regra no prumeirn dia
8l seguiniz 30 temo do grazo
para apresentagho das proposias

Andlisc das propostas pela
comissio designada (ast” £5°%)

Audiéncia prévia dos concor-
rentes (arr® 677), que potic ser
dispensada nos termos 10 art”
103" do C.P.A.

Elaboragio do relatéono final
peia Comussio de Andlis: (a1
687)

Adjudicagio (art® 65°) quc
devers ser notificada ao con-
corrente prefenido até 60 dias

contados da data da sessdo de
abertura 0z propostas (at* 56%)

Aprovagdo da minuta do conua
10, que pode ser em sirialianco
com a adjudicaglo. not casos
em que haja lugar 3 celebragdo
do contrato esento (an® 127)

Aceiagdo da minuta pelo con-
corrente prefiendo (ar® 73%) a
efectuar no prazo de cnco dias
apds 0 seu conhecimenio

Prestagdo da caugho (1nt* 75%)
quando cxigida. 2 cfectuar no
prazo de scis dias a contar dz2
notificagio, pelo concorrenie
prefendo (art” 74%, 0% |

Notificagio da adjudizagio aos
restantes concorrentes. [0go que
sc comprove a prestagho da
caugdo (arr” 74°,n* 3)

Celebragio do conuaic escnto
(art" 787) quando o scu valor for
superior a 2.500 contos. 3
efectuar po prazo de 3D dins da
prestagio da cauglo ¢ 2lo anies
de decorridos 10 dias da nodh-

cag3o da adjudicacdo, aos res-
tantes concorrentes.

Elaboragio do programa de
concurso ¢ caderno de encargos
(ans 39", 7T ¢ 81°)

Publicagio do snuncio na 3t
sénc ¢ em dois jornais e gran-
de circulaglo (art” 80%) fixando
05 Scguintcs prazos para apre-
sentagdo de candidaturas [art®
81°, b)) a contar da data do
envio do anincio para publica-
Glo:

- 37 dias seguidos, no minimo

- 20 dias seguidos, no minimo,
em caso de processo urgente

Envio dos convites aos candi-
datos seleccionados, (no mini-
mo de cinco sempre que pos-
sivel - art® 83°, n° 3) através de
carta registada com aviso de
recepslo, fixando os scguintes
prazos para apresentagio de
proposta (art” 85°%).

- 40 dias seguidos, PO minimo

- 10 dias seguidos, no minimo
em caso de processo urgente

Acto pdblico do concurso (art*
86°) em regra no primeiro dia
util seguinte a0 termo do prazo
para apresentagio das propostas

Anklise das propostas pela
comissho designada (art® 657)

Audidncia prévia dos concor-
rentes (art® 67°), que pode ser
dispensada nos lermos do art*
103* do C.P.A.

Elaboragio do rclaténo final
pela Comissao de Anélise (art®
6¢7)

Adjudicagdo (art® 697) que
deverd ser notificada ao con-
corrente preferido até 60 dias
contados da data da sessao de
aberura de propostas (art” 56%)

Aprovacho da munuta do conua-
10, Que pode ser em simultanco
com 2 adjudicagio. nos casos
em que haja lugar 3 celebragio
do contrato escnto (art* 72%)

Aceitagio da minuta pelo con-
corrente prefendo (ant® 73%) 2
efectuar no prazo de cinco dias
apds 0 scu conhecimento

Prestagho da caugdo (art® 75°)
quando cxigida, a efectuar no
prazo de scis dias a contar da
potificagio, pelo concorrente
prefendo (art” 747, 'l

Notificagio da adjudicagdo aos
restantes concorrentes, Jogo que
s¢ comprove a prestagio da
caugdo (art" 74, 0% 3)

Celebragio do contrato  escrito
(art” 78°)quando o seu valor for
superior a 2.500 contos, &
efeciuar no prazo de 30 dias da
prestaclo da cavgdo ¢ ndo antes
de decorridos 10 dias da potifi-
cagho da adjudicagdo, 205 res-
Lantes concommentes.

Elaboragio do programa de
concurso ¢ caderno de ncargos
(art*s 39°. 81° ¢ 8T")

Envio de circular 3s entidades
convidadas (no minimo de
cinco sempre que possivel -
art” 83°, n* 3) fixando o seguin-
tc prazo para apresentaglo de
proposta (art® 87°):

- 5 dias seguidos, no mimmo

Acto piblico do concurso (art*
87°) em regrz no primeiro dia
otil seguinte a0 termo do prazo
para apresentagio das propostas

Andlise das propostas pela
comissao designada (art” 657)

Avuditncia prévia dos concor-
rentes (ar®® 677). que pode ser
dispensada nos termos do art*
103" do C.P.A.

Elaboragao do relatono final
pela Comissdo de Andhse (art®
687)

Adjudicagio (art® 697) que
devera ser notificada ao con-
corrente prefendo até 60 dias
contados dz daia da sessdo de
abertura de propostas (art” 56%)

Aprovasio da munuta do contra-
1o, que pode serem simultinco
com 2 adjudicagdo, nos casos
em que haja Jugar & celebracdo
do contrato escnito (art* 72°)

Aceitagdo da minuta pelo con-
corrente prefendo (ant* 73%) a
efectuar no prazo de cinco dias
apds 0 seu conhecimento

Prestagio da caugdo (art” 757)
quando cxigida, a2 cfectuar no
prazo de seis dias a contar da
notificagio, pelo concorrente
prefendo (ar” 747, 0% 1)

Notificagdo da adjudicagio a0s
restantes concorrentes, logo que
se comprove a prestagio da
caugdo (art” 74°%, n* 3)

Celebragdo do contrato escnto
(ar* 78%) quando o scu valor for
superior a 2.500 contos, a
efectuar no prazo de 30 dias da
prestagdo da caugho ¢ nio antes
de decomdos 10 dias da notifi-
cagio da adjudicaglo, 208 res-
tantes concorrentes.

Elaboragdo do caderno de
encargos [vide art” 89, 0 1 all-
nea a))

Publicaglo de anuncio na 3°
série do D.R. ¢ em dois jornais
de grande circulagio. fizando
0s seguinles prazos para apre-
sentaglo de candidaturas (art®
88%):

- 37 duas seguidos, no mimima,

- 20 dias seguidos, no mimma,
em caso de processo urgente

Envio de convite aos candids-
105 escolhidos (no minimo de
trés sempre que possivel)
fixando © prazo para apresenla-
¢i0 de proposa (art” 89°)

Audlise das propostas pels
comissho designada, que con-
duzird as ncgociagdes ¢ clabo-
rard um relaténo final (art” $0%)

Audikncia prévia dos concor-
rentes (art® 91%). que pode ser
dispensada nos termos o art”
103° do C.P.A

Elaboragio do relaténio final
pela Comissdo de Andlise (ast”
687)

Adjudicagio (art® 91°) que
deverd ser notificada ao con-
corrente preferido até 60 dias
contados da data da sessho de
abertura de proposias (art* 56°)

Aprovagdo da ruputa do contra-
10, que pode set em simultanco
com a adjudicagido, nos cas0s
em que haja lugar  cclebragio
do contrato escrito (ant® 72°)

Accitagdo da mioutz pelo con-
corrente prefendo (an® 73%) a
efectuar no prazo dz cinco dias
apds o seu conhecunento

Prestagio da cauglo (art® 757)
quando exigida. a cfectuar no
prazo de seis dias a contar da
notificagso, pelo concorrente
preferido (art” 74%. 0% 1)

Notificagdo da adjudicagio a0s
resuntes concocrentes, logo que
se comprove a prestagio da
caugdo (art* 74°, 0 3)

Celebraglo do contrato cescnto
(arT" 78%) quando o scu valor for
superior a 2.500 conlos, a
cfectuar no prazo de 30 diac da
prestagio da cauglo ¢ pdo antes
de decormidos 10 dias da notifi-
cag3o da adjudicagdo, a0s res-
antes concosrentes.

Elaboragio do -aderno de
encargos [vide art” 89°, 87 L.
alinca a))

Envio de carta a0s eventuats
participantes, sempre que pos-
sivel no minimo de tres, con-
vidando-0s 8 apreseniar propos-
ta (ut 927, 0 1). fixando a daua
Limute de recepgao.

Anidlise das propostas pela
comussio designada, que condu-
2irk as negociagbes e claborard
um relatdnio final (art® 927, n° 2)

Audiéncia prévia dos concor-
rentes (art® 91°), que pode ser
dispensada pos termos do art®
102* do C.P.A.

Elaboragao do relaténo final
pele Comissio de Andlise (art”
687)

Adjudicagio (art® 91%) que
deverd ser notificada ao con-
corrente preferido até 60 dias
cootados da data da sessao de
abertura de propostas (art* 56°)

Aprovagho da munuta do contra-
10, que pode ser em simullinco
com a adjudicagdo, nos casos
em que haja lugar d celebragio
do contraio escnto (art” 72°)

Aceitagio da minutz pelo con-
correnic prefendo (art” 73°) a
efectuar no prazo de cinco dias
apbs o seu conhecimento

Presiagdo da caugdo (art® 75%)
quando exigida, a efectuar no
prazo de scis dias a contar da
notificagio, pelo concorrente
prefendo (arnt” 74%, 8% 1)

Nouficagio da adjudicagdo aos
restantes concorreates, 0go que
se comprove a prestagio da
cavglo (st 74%, 1% 3)

Celebragio do contralo  escmio
(art* 787)quando o seu valor for
superior & 2.500 contos, 2
efectuar po prazo de 30 dias da
prestagio da cauglo e ndo antcs
de decorridos 10 dias da notifi-
cajdo da adjudicagdo, aos res-
1anies Concofrentes.

Envio dc carta aos cvenluals
parucipantes (art” 93° n* 1),
solicitando consula ¢ fixando ©
prazo de recepgio.

Anilise das consultas pela
comissio designada. que condu-
2114 as negoqiagdes e claborard
um relaténo final (art 92%, 0" 2)

Audiéncia prévia dos concor-
rentes (art” 91%), que pode ser
dispensada nos termos do art®
103" do C.P.A.

Elaborasio do relaténo final
pela Comissao de Anilise (ar?
687)

Adjudicagio (art* 91%) que
deverd ser notificada a0 con-
corrente preferido até 60 dias
contados da data dz sessdo de
aberura de propostas (a%* 56%)

2) 35.649.925500 (vzlor antenor fixado por Portariz 5

294 (2. sénie) n.* 59, de 11.03.94




AQUISICAO DE BENS E SERVICOS
(Dec. Lei n® 55/95, de 29/3)

—_

. Aquisigdes cujo valor do contrato seja superior 20.000 contos [n° 1, alinea a), do art® 32°]

ICURSO P "
CONCURSDPUBLICD . Aquisigio de trabalhos de concepgdo [n° 1, alinea a), do art® 95°)

o

POR PREVIA

—

. Aquisigdes cujo valor do contrato seja superior a 20.000 contos e a complexidade técnica ou o montante envolvido exijam uma pré-avaliagio
das capacidades técnicas comerciais, financeiras ¢ administrativas dos concorrentes [n® | alinea a), do art® 32°, ¢ n° | do art® 34°]
Aquisicdo de trabalhos de concepgdo [n° 1, alinea b) do art® 95°]

QUALIFICAGAO *

. Aquisi¢des cujo valor do contrato seja igual ou superior a 100 contos e igual ou inferior a 3.000 contos [n° 1. alincas b) e ¢) do art® 32°]
Nos casos referidos no item n° 2 do concurso por negociagio sem publicagio prévia de antncio (n° | alinea a) do art® 36° ¢ n° | do art® 37°]
Nos casos referidos no item n° 3 do concurso por negociagio sem publicagdo de anincio (n® 1 alinea b) do art® 36° ¢ n° 1 do an® 37°]

1
SEM g’
4. Nos casos referidos no item n° 4 do concurso por negociagdo sem publicagdo prévia de andncio (n° | alinea c) do art® 36° e n° | do art® 37°)
5
6
7

APRESENTAGAO : ; o R ot T S i
. Nos casos referidos no item n° § do concurso por negociagio sem publicagio prévia de antncio [n° 1 alinea d) do ar® 36° ¢ n° 1 do ant® 37°]

. Nos casos referidos no item n° 6 do concurso por negociagao sem publicagio prévia de andncio (n° | alinea ¢) do art® 36° ¢ n® L do art® 37°)

. Independentemente do valor, quando se trate de novos servigos que consistam na repetigdo de servigos similares confiados ao prestador de ser-
vicos a quem foi adjudicado um contrato anterior pelas mesmas entidades adjudicantes, desde que esses servigos estejam em conformidade
com um projecto base, projecto esse que tenha sido objecto de um primeiro contrato celebrado na sequéncia de concurso publico ou concurso
limitado por prévia qualificagéo [n® 1 alinea f) do art® 36° e n° 1 do ar® 37°)

OowMmEOOZOoOO
ogepa—Tx—F

DE

CANDIDATURAS

—

Aquisigoes cujo valor do contrato seja superior a 5.000 contos c igual ou inferior a 20.000 contos [n® 1. alineas a) ¢ b) do art® 32°)
Independentemente do valor. na sequéncia de concurso, quando todas as propostas tenham sido consideradas inaceitdveis, desde que as condi-
-OM ¢des iniciais do caderno de encargos ndo sejam substancialmente alteradas (n° 1 alinea a) do art® 35°). Nilo implica a publicagdo prévia de um
antincio, desde que sejam incluidos no procedimento todos os proponentes cujas propostas tenham sido apresentadas em conformidade com os
PUBLICAGAO requisitos formais do processo de concurso € detenham os requisitos a que se referem s artigos 45° a 48° ¢ ndo estejam nas situagdes previstas
no artigo 17° [n° 2 do art® 35°).

. Idem, em casos excepeionais, quando a natureza dos servigos a adquirir ou as contingéncias a eles inerentes ndo permitam uma fixagdo previa
¢ global do prego [n® | da alinea b) do art® 35°)

Idem, nos casos em que a natureza dos Servigos a prestar, nomeadamente no caso de servicos de caracter intelectual e de servigos financeiros,
ndo permita a definigao das especificagdes do contrato necessirias 2 sua adjudicagdo de acordo com as regras aplicdveis aos concursos (n°1
alinea ¢) do art® 35°).

Lo

PREVIA DE

(3%}

ANUNCIO

Loy

—

. Aquisigoes cujo valor do contrato seja igual ou superior a 100 contos ¢ igual ou inferior a 5.000 contos [n° 1, alineas b) ¢ ¢) do art® 32°]

. Independentemente do valor, quando um concurso lenha ficado deserto ou nenhuma das propostas tenha sido admitida nos termos do artigo
61°, desde que as condigdes iniciais do caderno de encargos ndo sejam substancialmente alteradas (n° | alinea a) do art® 36°)

. Idem, quando o contrato a celebrar venha na sequéncia de um concurso para trabalhos de concepgdo ¢, de acordo com as regras aplicdveis,
deva ser atribuido a um dos candidatos seleccionados, caso em que todos 05 candidatos seleccionados devem ser a participar nas negociagoes,
ou ao candidato seleccionado [n° 1 alinea b) do ar® 36°)

Idem, na medida do estritamente necessdrio, quando, por motivos de urgéncia imperiosa resujtante de acontecimentos imprevisiveis pelas entida-
des adjudicantes, nio possam ser cumpridos 0S prazos previstos para 0s processos de concurso ou para @ publicitagio dos procedimentos por
negociagao, desde que as circunstincias jnvocadas nao sejam, em caso algum. imputdveis as enudades adjudicantes [n° 1, alinea ¢) do art” 36°

. Idem, quando por motivos de aptidio \écnica ou artistica, ou relativos 3 protecgdo de direitos exclusivos ou de direitos de autor, 0s Servicos
apenas possam ser executados por um prestador de servigos determinado (n° 1, alinea d) do art® 36°]

. Idem, quando se trate de servigos complementares ndo incluidos no projecto incial ou no primeiro contrato celebrado, mas que na sequéncia de
circunstancias imprevistas se tenham tomado necessdrios para a execugdo dos servigos descritos nesses documentos, na condigdo da sua adju-

OHZmX—~—0OmNO»®™
w ~

~ O =
IS

SEM

w

PUBLICAGAO

=

PREVIA DE - : o : : - :
dicagdo ser feita ao prestador inicial € se verificar que: a) Esses servigos complementares ndo podem ser técnica Ou econorucamente separa-

dos do contrato principal sem graves incovenientes para as entidades adjudicantes. ou b) Os servigos em questao, embora possam Ser separa-
dos da execugdo do contrato inicial, sejam estritamente NEcessdnos ao seu aperfeicoamento (n° 1, alinea ¢) do art® 36°). Nestes casos o valor
acumulado estimado dos contratos nio pode exceder 50% do montante do contrato principal (n° 2 do art® 36%)

.1dem, quando se trata de novos servigos que consistam na repetigio de servigos similares confiados ao prestador de servigos a quem foi adjudi-
cado um coatrato anterior pelas mesmas entidades adjudicantes, desde que esses servigos estejam em conformidade com um projecto base,
projecto esse que tenha sido objecto de um primeiro contrato celebrado na sequéncia de concurso publico ou concursa limitado por prévia qua-
lificagdo [n° 1 alinea D) do ar® 36]. A possibilidade de recurso a este procedimento deve ser indicada aquando da abertura do concurse para 0
primeiro contrato, devendo o custo lotal estimado dos servigos subsequentes ser tomado em consideragio pelas enudades adjudicantes para

ANUNCIO

orNNP»r —~O0OQMmMZL
-

efeitos de determinagio do valor relevante. O recurso a este procedimento apenas ¢ possivel no triénio subsequente a celebragdo do contrato
inicial (n* 3 e 4 do art® 36%)

1. Aquisigdes cujo valor do contrato seja inferior a 100 contos (n° 1, alinea d) do art® 32°)

2. Nos casos referidos no item o° 2 do concurso por negociagio sem publicagdo prévia de antincio (n° | alinea a) do art® 36° ¢ n° 1 do art® 377

3. Nos casos referidos no item n° 3 do concurso por negociagio sem publicagdo prévia de aniincio (n° | alinea b) do ar 36° ¢ n° | do ar® 37°]

Nos casos referidos no item n° 4 do concurso por negociaglo sem publicagio prévia de andncio (n° | alinca ¢) do ar® 36° e n° | do art® 37°]

Nos casos referidos no item n° S do concurso por negociagio sem publicagdo prévia de anincio (0° 1 alinca d) do art® 36° ¢ n® 1 do art® 37°]

Nos casos referidos no item n° 6 do concurso por negociago sem publicagio prévia de anuncio {n® 1 alinca ¢) do ar® 36° e n® | do art® 37°)

Nos casos referidos no item n° 7 do concurso por negociagio sem publicacdo prévia de anincio fn° | alinea f) do ar® 36° en” | doart® 37

Aquisigdes cujo valor do conurato seja inferior a 200.000 ECUS (**). nos casos em que a natureza dos servigos a prestar, nomeadamente no

caso de servigos de cardcter intelectual e de servicos financeiros. nao permita a definigao das especificugoes do contrato necessdnas a sua adju-

dicagdo de acordo com as regras apliciveis aos concursos (n° 2 do art® 37°)

. Até a0 valor do limiar estabelecido no Acordo GATT (***), na aquisigdo por mais baixo preo rziauvamente a0s bens objecto de contrato com
a central de compras do Estado (n° 1 do art® 337

AJUSTE

o e

DIRECTO

N

NOTAS: Os valores de contrato indicados ndo incluem o IVA (n° 3 do ar® 1047

. Pode revesur o caricter de urgente quzando, por razoes de interzsse publico devidamente fundamentadas. ado seja possitel ou canvemienie nbservar 0 prazos estabelecidos para v
orocesso normal (n° 2 do art® 340

e+ . sctualmente. o valor em escudos & de 33.649.923300 (Portaria n® 2294, 11 séne. puclicada no D.R. 07 59, &2 11.03.94)

~=a . Actualmente. o valor em escudos ¢ d2 22.933.323500 1 Portaria n* 32/94. [l série. puolicada no D.R. a7 59, Je 11.U3.94




PROCEDIMENTOS NAS EMPREITADAS

(Dec. Lei n® 405/93, de 10/12)

CONCURSO PUBLICO
(Todas as entidades em € andigdes
legars pocem apresentar propostas)

At 4E°

CONCURSO LIMITADO
(56 podem apresentar proposta as entidades para
o efeno convidadas - minimo cincol
Ar® 50°

Com aprescatagho
de candidaturas

Sem apresentagio
de candidaturas

CONCURSO POR NEGOCIAGAO
(As condigdes do contrato sio
negociadas directamente com pelo
menos tres entidades seleccionadas)
Ar 51°

AJUSTE DIRECTO
(A entidade ¢ escolhida indzpendeniemente
de concurso)
Ar* 5T

Com coasulta

Sem consulta

—_— -

Aprovagio do projecto. caderno de
encargos ¢ programa de concurso

(" 59

Publicagio de antincio. 3" sénc
do D.R. ¢ num jornal mais lido na
regido (art's 58% ¢ 617) fixando os
scguintes prazos pana apresentagio
das propostas (arC 667)

10 dias - obras de valor iafenor

20 cstabelecide pana
aplicagdo das cirecuvas
comunitdnas  n)

H
£ dias
(uteis)

52 dias - obras de valor ijrual ou

a sunenor ao estadelecido
85 dias  para aphicaglo cas

(Gteis)  Guectvas comunitinas &)

Acto piblico do conciuso (art® 68°)
em regra o pnmeiro ¢it Gl scguin-
te 80 lermo da prazo pam apresenia-
¢30 das propostas b)

Andlise técica das propostas admit-
das

Audigncia prévia dos candidatos pre-
feridos, que podz ser dispensada nos
ternos 6o ar?” 103° do CF.A.

Aprovago da minuta (art® 100°) 2
efectuar po prazo de Circo dias a con-
Lar da sua remessa ko concorrente
preferido, nos casos =m que houver
lugar a ccleoragdo do coNLAL0 escnto

Adiudicagio (ar” 1077 que deverd
ser notificada a0 concomente prefen-
do. até 66 dias contados da data do
acto pabhico do concurso (art” 967)

Prestagio da caugdo (e 102° 07 2)
2 efectuar no prazo dc seis dias 2
contar da potificagic, pelo concor-
rente prefendo

Comunicagao da adjudicagdo a0s res-
\antes concorrentes, no prazo de 15
dias 3 contar éa daty da presagho da
cauzdo (ar®” 102°. 8% )

Celebragio do conirato (art* 107) &
efectar no prazo d: 30 dias contados
da datz da prestagio da cauglo, quan-
do o seu valor for superior a 5.000
conltos.

Aprovagio do projecto, caderno de
encargos ¢ programa de concurso

(art® 597

Publicago de antncio (art” 1157, n* 1)
na 3* séne do D.R. € num jomal mais
lido na regido, fixando os scguinies
prazos minimos pare apresentagio dos
pedidos de paricipagdo (an® 1167:

- 21 dias Oteis - obras de valor infen-
or a0 estabelecido para aplicagio das
directivas comunitnas &)

- 37 dias Vteis - obras de valor igual
ou supenor ao estabelecido para apli-
cagho das dircctivas comuniuinas 2)
- 15 dias dteis - invocando urgéncia

Envio de convites (art® 115%, n* 2)
aos participantes seleccionados,
fixando Os scguintes prazos para
apresentagio de proposta (art” 116%):
- 21 duas vitcis - obras de valor infen-
or 8o cstabelecido para aplicagio das
directivas comunitdnas )

- 40 duas dtcis - obras de valor igual
ou superior 20 estabelecido para apli-
cagao das directivas comunitinas &)
- 10 duas tteis - invocando urgéncia

Acto publico do concurso (art” 687)
em regra no pnmeiro dia Gl seguin-
1 80 termo do prazo pars apresenta-
Ao das propostas b)

Anélise técnica das propostas admiti-
das

Audiéncia prévia dos candidatos pre-
feridos, que pode ser dispensada Bos
termos do art* 103° do C.P.A.

Aprovagio d2 minuta (art* 100%) 2
efectuar no prazo de cinco dias a con-
tar da sua rcmessa a0 concorrente
preferido. nos casos em que houver
lugar a cclebragio do contralo escnto

Adjudicagho (art® 1027) que deverd
ser notificada 3o concorrente prefen-
do, até 66 dias contados da data do
acto piblico do concurso (art* 96%)

Prestaglo da caugdo (art® 1077, v° 2)
2 efectuar no prazo de scis dias 2
contar da notificagde, pelo concor-
rente prefenido

Comunicagio da adjudicagho aos res-
tantes concorrentes, no prazo de 15
dias 2 contar da dawa da prestagho da
cauglo (ar” 102%, 0% 3)

Celebragdo do coatrato (art® 107T) a
electuar no prazo de 30 dias contados
da daua de prestagho da caugdo, quan-
do o seu valor for superior a 5.000
conlos.

Aprovagio do projecio. caderno de
cncargos ¢ programa de concurso
(art® 59°)

Envio de circular (arc® 115%, n* 4) s
entidades convidadas, fixando os
seguintes prazos para apresentagio
de proposta (art” 116%):

- 21 dias uteis - obras de valor infen-
or 20s estabelecido para aplicagio
das dircctivas comunitnas &)

- 40 dias tteis - obras de valor igual
ou supenor ao estabelecido para aph-
caglo das direcuvas comunitinias )
- 10 dias diteis - invocando urgéncia

Acto piiblico do concurso (are” 687)
em regra no primeiro dia 0til seguin-
e a0 lermo do prazo para apresenta-
a0 das propostas b)

Andlise técnica das propostas admiu-
das

Audiéncia prévia dos candidatos pre-
feridos, que pode ser dispensada nos
termos do art” 103" do C.P.A.

Aprovagdo da minuta (art* 100%) 2
efectuar no prazo de canco dias a con-
tar da sua remessa ao concorreate
prefenido, nos casos em que houver
lugar A celebragao do contralo escnio

Adjudicagio (art® 1027) que deverd
ser notificada a0 concortente prefen-
do. até 66 dias contados da data do
acto publico do concurso (ar 96%)

Prestagao da caugio (a7 1028, 5" 2)
a clectuar no prazo de scis dias 2
contar da notificagio, pelo concor-
rente prefendo

Comunicagio da adjudicagio 20s res-
tantes concorrentes. po prazo de 15
dias 2 contar da dawa da prestagio da
caugdo (art* 102°. 0% 3)

Celebragio do contrato (art® 1077) a
efectuar no prazo de 30 dias contados
da data da prestag3o da cavglo, quan-
do o seu valor for superior a 5.000
conltos.

Aprovaglo do projecto, caderno de
encargos ¢ programa de concurso
(art” 59°)

Publicagdo de anuncio (art® 119%)
fixando 0s seguintes prazos minimos
para apresentagio dos pedidos de
parucipaglo (ar® 1)6%):

- 21 dias Gieis - obras de valor infen-
of 20 estabelecido pana aplicaglo das
directivas comunitdnas &)

.37 dias Uteis - obras de valor igual
ou supenor a0 estabelecido para aph-
cagdo das directivas comunitdnas a)
- 15 duas bteis - invocando urgéncia

Cabe 20 dono da obra 2 gestho das
fases subsequentes té A adjudicacho
(1197

Prestagio da caugho (at 1077 0" 2) 2
efectuar no prazo de seis dias 2 €an-
1ar da notificagdo, pelo concorrente
prefendo

Comunicagdo da adjudicagdo sos res-
Lanies concorreates, no prazo de 15
dias a contar da data da prestag3o da
cavglo (art” 102*,0°3)

Celebragio do contrato (ar” 1077) a
efectuar no prazo de 30 dias contados
da data da prestagdo da caugdo, quan-
do o seu valor for superior & 5.000
conlos

a) Em 1994, o valar € §91.248.125500 (Portaria n* 75/94, publicada no D.R. 11 séric, de 10.05.94)
b) Competz 20 érgho executivo (art® 15° do D.L. 390/82)

Aprovagio do pro-
jecto ¢ caderno de
cncargos

Envio de oficio con-
sultando. pelo
menos, trés entida-
des |an® 52°, 0° 2,
). quando o valor
da empreitada scja
Inferior a 5.000
contos ¢ superior &
1.000 contos

Anflise técnica das
consultas recebidas

Adjudicagio (art”
102%) que deverd ser
notificada ao con-
corrente preferido

Prestagio da caugho
(art* 102°, 0% 2) 2
efectuar 'no prazo 0¢
seis dias a contar da
notificagdo, pelo
concorrente preferido

Aprovagho do pro-
jecto ¢ caderno de
£ncargos

Envio de oficio con-
suliando a entidade
escolhida [art® 52°,
n® 2, g)] quando ©
valor da empreitada
seja infertor a 1.000
contos

Andlise técnica da
consulta

Adjudicagio (art®
1027) que deverd ser
potificada ao con-
corrente

Prestagho da caugdo
(art® 102°, 8* 2) 2
efectuar no prazo d¢
seis dias a contar d2
notificagio, pelo
concorrente




EXJCUCAO DE OBRAS POR EMPREITADA E ADMINISTRACAO IMIRECTA

(Dec. Lei n® 405/93, de 10/12, e 55/95, de 29/03)

CONCURSO PUBLICO

Obras de valor estimado igual ou superior a 20.000 contos (“a contrério” do n® 6 do art® 50° do D.L. 405/93)

coMm
APRESENTACAO
DE
CANDIDATURAS

Obras de valor estimado igual ou superior a 20.000 contos (“a contrdrio” do n° 6 do art® 50° do D.L. 405/93)

SEM
APRESENTAGAO
DE
CANDIDATURAS

OVPCNZOO
ocgr»—g—C

Obras de valor estimado inferior a 20.000 contos (n° 6 do art® 50° do D.L. 405/93, na redacgido do D.L. 101/95)

CONCURSO
POR

NEGOCIAGAO

1.

wn

Obras de valor estimado inferior a 8.000 contos [n° 2 alfnea ¢) do art” 51° do D.L. 405/93, na redacgdo do
D.L. 101/95]

. Independentemente do valor, quando as propostas apresentadas em concurso ptiblico ou limitado sejam irregu-

lares ou inaceitdveis e o concurso por negociagio se destine 2 execugdo da mesma obra, em condigdes substan-
cialmente idénticas [n° 2 alinea a) do art® 51° do D.L. 405/93]

. Idem, quando se trate de obras a realizar para fins de investigagio, de ensaio ou de aperfeigoamento e nio com

o objectivo de rentabilizar operagdes de investigagdo e desenvolvimento ou de cobrir 0s respectivos custos
(n° 2 alinea b) do art® 51° do D.L. 405/93]

. Idem, e excepcionalmente, quando se trate de obras cuja natureza ou condicionalismos nio permitam uma fixa-

¢io prévia e global dos pregos [n° 2 alinea ¢) do art® 51° do D.L. 405/93]

. Idem, quando for igualmente admitido o ajuste directo [n° 2 alinea d) do art® 51° do D.L. 405/93]

COM

m—= unc- >

CONSULTA

od4a0m»®=—0

—

I

o

wm

o

. Obras de valor estimado inferior a 5.000 contos e igual ou superior a 1.000 contos [n° 2 alinea f) do art® 52°

do D.L. 405/93. na redacgio do D.L. 101/95]

. Independentemente do valor, quando em concurso publico ou limitado aberto para adjudicagio da obra nio hou-

ver sido apresentada nenhuma proposta ou qualquer proposta adequada e o contrato se celebre em condigoes
substancialmente idénticas s estabelecidas para efeitos de concurso [n° 2 alinea ) do art® 52° do D.L. 405/93]

. Idem, quando se trate de obras cujas execugio. por motivos técnicos, artisticos ou relacionados com a protec-

¢io de direitos exclusivos, s6 possa ser confiada a uma entidade determinada [n° 2 alinea b) do art® 52° do DL
405/93]

. Idem, quando a urgéncia da execugdo da obra resulte de acontecimentos ndo previsiveis pelo dono da obra e

ndo imputdveis a este e seja incompativel com os prazos exigidos pelos concursos publicos, limitado ou por
negociagio [n° 2 alinea c¢) do art® 52° do D.L. 405/93]

. Idem, quando se trate de obras novas que consistam na repeticio de obras similares contratadas pelo mesmo

dono da obra com a mesma entidade, desde que essas obras estejam em conformidade com o projecto base
comum, quer o anterior haja sido adjudicado mediante concurso publico, ou mediante concurso limitado com
apresentagdo de candidaturas, e nao tenham decorrido mais de trés anos sobre a data da celebragao do contrato
inicial (n° 2 alinea d) do art® 52° do D.L. 405/93]

Idem, quando a seguranga publica interna ou externa 0 aconselhe ¢ verificada a conveniéncia do interesse do
Estado [n° 2 alinea e) do art® 52° do D.L. 405/93, na redacgao do D.L. 101/95]

SEM

CONSULTA

. Obras de valor estimado inferior a 1.000 contos [n° 2 alinea g) do art® 52° do D.L. 405/93, na redacgao do

D.L. 101/95]

Nos casos referidos nos n° 2 a 6 do ajuste directo com consulta, se nao for possivel a consulta a mais entidades.

ADMINISTRAGAQ

DIRECTA

—

12

J—E,J

Obras de valor estimado até 20.000 contos [n° 1, aliena a) do art® 6° do D.L. 390/82. conjugado com a nova

redacgio n® 4 do art® 105° do D.L. 53/95]

. Obras de valor estimado superior a 20.000 contos cuja realizagdo por administragdo directa haja sido expres-

samente autorizada pela assembleia deliberativa. na sequéncia de proposta do 6rgao executvo [n® 1. alinea by
do art® 6° do D.L. 390/82]
Obras ou reparagdes imprevistas ou de caricter urgente [n° 1. alinca ¢) do art® 6" do D.L. 590/82

. Obras gue. postas a coONCUrso NOs (ermos da lei. nio tenham sido licitadas ou ndo hajam sido adjudicadas(n’ 1.

alinea d) do art> 6° do D.L. 390/82. na nova redaccio do n’ 5 do art® 105° do D.L. 55/95]




ANEXO V1

EMPREITADA DE OBRAS PUBLICAS

2

1
Inscricao orgameriial inscrigao no Plano
D.L. 341/83, 21 JulPA de Actividades
— ) D.L.341/83, 21 Julho
Projecto
técnico aprovado
|
\ 4 A 4
v
Decisao para execugao
D.L. 100/84, 28 Margo
Decis@o sobre tipo empreitada
e de concurso
D.L. 390/82, 17 de Setembro
RE Aris. 6°, 11°, 19°, 48°, 49°,
‘ 50° e 51°
1 |
‘ \ 4
V¥V 4 \ 4 5 Vv 7
Projecto tecnico Elaboragao Cademo Aprovagao dos ele-
RE Art. 80° ou Encargos mentos para o0 con-
Base para projecto a RE Art. 61° curso: projecto, ca-
apresentar pelos | demo de encargos,
concorrentes \ 4 6 programa.
RE Arts. 10° e 19° Elaboragao Programa
RE Art. 62
i 4
\
\ 4 8
Elaboragao do
Anuncio do Concurso
RE Art. 63°
v ;
Remessa do anuncio para o Diario da Republica,
Jomal Local e Jomal das Comunidades Europeias
RE Art. 58°
Datas da Remessa
/ I
f
[
LEGENDA
10 | RE - Regime de empreitadas do

D.L.405/93, 10 Dezembro




10

Publicagao do
Anuncio

Datas das publicagtes
/1

A

)

\ 2L

Nomeagao Comissad
para acto publico

RE: Art.80°, n°1

\ 4 12

Alteragao do dia do
concurso
Publicagio do Aviso
RE Art. 68°, n°2

| 13

Esclarecimentos pe-
didos pelos interes-

14

Recepcao das pro-
postas com registo
da data e n° entrada

| 16

Decurso do Prazo
para recepgao das

Verificar prazos sados que serao jun- propostas
tos ao processo RE Art. 66°
RE Art. 64°
Prazo para recepgao
das propostas termi-
na no dia:
I
|
r
VY 16 17 18
lAbertura do concurso Leitura do Anuncio e dos escla- Elaboragao da lista
publico . recimentos. ' dos concorrentes por
RE Arts. 80° e 82° ordem de entrada
Dia___ /| RE. Art. 82°°, n°1 RE. Art. 82°, n°2
Hora ___h___
Local
J
!
VY 19 20
Leitura em voz alta Apresentacgao de reclamagoes
lista de concorrentes . pelos concorrentes e sua solu-
RE Art. 82°, n°2 ¢ao
RE Art. 83°
23

v 2

Abertura dos sobres-

orclam de entrada.
RE Art. 85° n°1

22

critos exteriores por .

Abertura dos involucros
" Documentos "
Rubricar documentos
RE Arts. 70°,85° n° 2,6 86°e
89° n°3

Sessao secreta
Deliberagao sobre
habilitagdo de con-

correntes. Registo
I—% €g

das admissoes e ex-
clusoes e seus fun-
damentos.
RE Arts. 70° 87° e

e

92°.




|
24 25 26

—Sessao Publica Apresentagao de re- Abertura dos involu-
: Lista dos admitidos, g clamagoes e deci- iy cros "Propostas”
! dos excluidos, dos sbes sobre mesmas pela ordem da lista
| admitidos condicio- Deducio de recursos Rubricar propostas
nalmente. Razbes. RE Arts. 88° e 95° RE Art. 89°
RE Art. 87° Prazo para apresen- '
- tagao de recursos se
os houver terminam
em:
!/

— . 4

28 29

clamagbes e decisao )
Apresentagao de re-

sobre as mesmas.

| v 1”7
Leitura publica das Sessao Secreta Sessao Publica
Propostas ' Deliberagao sobre I Publicagao das propostas ex-
RE Art. 90°, n°1 admissao de propos- cluidas e razdes da exclusao.
tas. Registo na lista Comissao fixa prazo para ana-
com fundamentos lise das propostas exclusiva-
RE Arts. 90° e 92° mente para fundamentar even-
tuais reclamagdes contra as de-
liberagdes.
RE Arts. 90° e 82°
, } |
| <
! V¥ 30 31
% Apresentagac de re- Elaboragao da acta
i Leitura da acta

clamagdes sobre

Dedugao de rzcursos
(< 5 dias) acta
RE Arts. 91° e 95° Decisao sobre recla-
Prazo para apresen- macoes.
tar alegagoes de re- RE Arts. 93°
e 95° n°6

cursos termina em:
f,

1“ S =E

V¥V 32 33 34
Encerramernto Ses- Nomeagao da Comis- Apresentagao de ale-
sa0.Inicia-se prazo ) sdo para analisar as ' gagoOes de recurso
validade das propos- propostas e apresen- hierarquico para o
tas (< 66 dias ) tar relatorio ao dono dono da obra
RE Arts. 93° e 96° da obra. RE Art. 95°, n°s6 e 7
Prazo validade das Verificar prazo para
| propostas termina passar certidao da
! em: acta.
] Prazo para apresen-
Atengao: tar recurso termina
A comunicagao da adjudicagao em:
deve ser feita antes desta data L__:’_“’_-H/ [
(< 66 dias ) RE Art.93° e 96°




35 36 37
[Decisao sobre recur- Analise das propostas. Apreciagao do relato-

50 hierarquico € no- B Elaboragao do relatorio. B rio pelo dono da obra
tificagao da deciséo Apresentagao do relatorio ao e decisao condicio-

Actos nessarios pa-
ra sanar vicios ou,
se necessario, anu-
lar 0 concurso.
RE Art. 95° n°s 7

e8

| Prazo para notificar

decisao sobre recur-
so termina em:

RE Arts. 97°, 98°, 99°, e 118°

dono da obra.

N

Convira desde ja fa-
zer uma comunica-
¢ao ao concorrente
preferido para Ihe
transmitir a intengao
de se adjudicar, res-
salvando-se que SO
é efectivada depois
de outras diligéncias.
Comunicar aos ou-

nal sobre aceitagao
da proposta do con-
corrente preferido ou
decisdo de nao adju-
dicagao e seus moti-
VOS.
Comunicagao condi-
cional aos concorren-
tes.
Comunicagao aos
concorrentes se foi
anulado o concurso.
RE Arts. 97°,98°e

tros concorrentes. 99°
|
B |
¥ 38 VY 39 40
Elaboragao da minu- Formalidades seguin- Remessa da minuta
» ta do contrato. tes se forem obriga- ' do contrato ao con-
§ Aprovagao da minuta torias corrente preferido.
f pelo dono da obra. Inicia prazo 5 dias
RE Arts 108°, 109° e RE Art. 113° para concorrente se
110° pronunciar.
| RE Art. 100°
! Data da remessa Prazo para concor-
< ) B R S rente se pronunciar
\ termina em:
1 [
i
l
VvV 41 42 43
Apresentagao de re- Decisao sobre reclamagao con- Preparagao do Visto
clamagao contra a tra a minuta. do Tribunal de Contag
minuta. . Comunicagio da decisao. > se for exigido.
RE Art. 113°.

Se a decisao for negativa o con-
corrente fica desobrigado de

Inicio do prazo para

decidir sobre recla- Resolugdo 1/94, do

magao. contratar se comunicar no prazo Tribunal de Contas.
RE Art. 101° de 5 dias a intengdo de desistir. Art. 13°, al.c) do n°1
Data da apresenta- RE Art. 101° e n°3 da Lei 86/889,

¢ao da reclamagao: Data da comunicagao: de 8 de Setembro.

[ I \

Prazo para d_ec-idir O prazo para desistir da emprei-

termina em : tada termina em : VYV 44

[ Lo Adjudicagao definiti-
va da empreitada.
RE Arts. 102°, n° 1,

= 1 e Nz

Data da adjudicagao
/]




’_—.——-—:__'__-"
Notificagao da ady\ﬂ

45

dicagao ao concor-

caugao que tem que
prestar.
Inicia prazo para
prestar caugac
(<6 dias).
RE Arts.102°,105° €
108°.

A data da notifica-

¢ao da caugao rnao

pode ser posterior a
1

e so— —

Prazo para apresen-
tar caugao termina
em:

/

e S, —§

46

rente preferido e cia |

-

o

Caugao prestada.

inicia prazo para assinatura do

contrato ( < 30 dias ).

Inicia prazo para notificagao ou-

tros concorrentes s/ adjudicagao

definitiva com informagao para
analise do relatorio.

RE Arts. 107°, n° 1e 5, 102°

Prazo para dono da obra promo-

ver contrato termina em:

|__/

. e

Data da notificagao dos outros
concorrentes:
/1

o S— ——

Prazo para 0s outros concorren-
tes examinarem o relatorio ter-
mina em:

/I

—— ——— —

Caugao nao prestada no prazo
fixado:

Ineficacia adjudicagao e comuni-

cagao ao servigo de registo pro-

' para assinar contra-

fissional. Volta ao n° 37.

Assinatura do con-
trato.

Inicia prazo para
consignagao dz obra
(< 22 dias ).

RE Arts. 107°, 111°
e 134°, n° 1.

Data da assinatura
do contrafo:
|

e —— 18—

Falta de comparen-
cia do adjudicatano
s/ justifica;ao:
Adjudicagao sem é-
feito, perda da cau-
Ao, comunicagao

profissional.
RE Art. 107 n°s 3
e4.

ao servigo do registo

49

Remessa do pedido de Visto ao

i Tribunal de Contas se for obriga-

forio.

—”» Contas

Data do Pedido do Visto
[

Data da recepgao do pedido de
Visto pelo Tribunal de Contas:
I i

e S S—

Prazo para o Visto termina em:
|1

47
Comunicagao ao
adjudicatario por ofi-
cio, data, hora,local

fo.

RE Art. 107°,n° 2
Data da comunica-
¢ao:

/|

|

v

50
Visto do Tribunal de

Se for recusado 0
Visto corrija as cau-
sas.

Data do Visto
|

51
Designagao do Fiscal
da obra.

/

Data designagao do |Se a obra é comparti-
Fiscal da obra:

e . ——

cipada € necessario
acordo do comparti-
cipante.

52 |4———— Data da notificagao | Notificagao do em-

do empreiteiro:

na em:
/I

/

Prazo para consignagao termi-

preiteiro.
RE Art. 5° e Codigo
Proc. Administrativo




62
Notificagao do em-
preiteito para consi-

anagAo da obra com
carta registada e Avi-
50 de recepgAo
RE At 134° n°1
Data da notificagao
do empreiteiro
]/

53

Consignagao da obra.
Auto de consignagao com recla-
magdes.do empreiteiro se as

Prazo para decidir < 11 dias.
Inicia prazo para execugao da

Inicia prazo para apresentar pla-
no de trabalhos ( < 44 dias ).
RE Arts. 13°,133° n° 1, 134°,

139° e 141°, n° 2.

houver.

obra.

Actuar segundo situagoes de
excepgdo previstas RE Arts.
134° n°s 2 e 3, 135°, 136°e

54

Decisao sobre recla-

magao acerca consi-

gnagao. Se for posi-

tiva suspende-se a
consignagao.

RE Arts. 139° e 140°

Notificagao da deci-
sao.

138°.
Data da consignagao| Prazo para execugao da obra
da obra: termina em :
) I

Prazo para decidir
sobre reclamagao do
empreiteiro < 11 dias

termina em:
/I__1

Prazo para empreiteiro apresen-
tar reclamagoes contra erros ou
omissoes do projecto < 66 dias
termina em:
/__/

Prazo para empreitei-
ro fundamentar recla-
magao contra consi-
gnagao < 8 dias ter-
mina em :
S A

Prazo para decidir sobre recla-
magaio do empreiteiro < 44 dias
termina em ¢
/|

Prazo para empreiteiro aprese-
tar plano de trabalhos termina:
[/

<
VY 55

Apresentagao do
Plano de Trabalhos
Inicia prazo para de-

cisdo - 722 dias
| RE At 141°

56

Decisao sobre plano de traba-

Notificagdo da decisdo

lhos.

RE Art. 141°

Data da apresenta-
. Gao do Plano Tr.
)

57

Entrega de elemntos
técnicos ao emprei-
teiro

RE Arts. 145° e 146°

Datas da esntregas

<
\ 4

s



€3

CAfixagao da tabela

cada pelo fiszal.
Apresentagao de se-
guro do pessoal.
RE Art. 127° e 128°
Data da afixazao
/|1

Data inicio seguro
/

59

60

de salarios autenti- '

Inicio dos trabalhos

RE Art. 144°

Data
/[

e — ——

Actuar no caso de
nao terem sido inici-
ados os trabalhos
RE Art. 144°, n°s 3 e
4

1

Medigao periodica dos trabalhos
executados.

Autos de medigoes.
Situagdes provisorias de medi-
¢Oes de trabalhos.
Revisoes de pregos.
Trabalhos a mais e a menos.
Inicia prazo para elaboragao da
conta corrente.

RE Arts. 182°, 183°, 184°, 188°
D.L. n° 348/86, 16 de Outubro
(Revisao de pregos).

Prazo para elaboragao da con-
ta corrente termina em:

62

-
<
VY &1
Elaboragao da con-
ta corrente

Verificagao e assina-
tura pelo empreiteiro
com declaragao so-
bre situagdes nao
resolvidas.
Inicia prazo para pa-
gamento <44 dias
RE Art. 185° 189°,
192° e 183°

Apresentagao de re-
clamagdes acerca

conta corrente.
Inicia prazo para de-
cisao <15 dias.
RE Art. 186°

Prazo para decidir
termina em:
S S

Prazo para paga-
mento termina em:
)

Prazo para paga-
mento termina em:
(-

3
1
l

v 63

Aprovagao do auto
medigfio

& _lg

das medigoes e e

/A
!
64
Decisao sobre reclamagao do
empreiteiro.

Notificagao em prazo < 15 dias.
Rectificagao da conta corrente
se for caso disso.

RE Ars. 186° e 187°

Prazo para notificar decisao
termina em.
1

Prazo para notificar rectificagoes
a conta-corrente termina em:
/I

v .

Autorizacao do pagamento com

65

Liquidagao dos valo-

res dos trabalhos me-

didos cffactura s/IVA
RE Art. 187°, n° 1

IVA sobre Ordem de Pagamen-
to.

A

l 66
Reforgo do deposito de garantia

B RE Art. 192°




!
:
%’
Y
i
i

68

69

'P_agamento
Atengao a mora no
pajamento.

RE Arts. 193° e 194°

Obra ou partes da
' obra concluidas.

Fiscal convoca por

escrito empreiteiro

Data limite de paga-
mento

/I

Data do pagamento
I/

para se proceder a
recepgao provisoria
ou empreiteiro toma
essa iniciativa.
RE Art. 198°

Data da convocagao

do empreiteiro

70

RE

Vistoria e auto.
Se houver deficiéncias proceda
em conformidade.
Inicia prazo para reclamagao

< 8 dias.
Arts. 198° e 199°

Se empreiteiro ndo comparecer
sera feita a vistoria perante 2
testemunhas notificando-se o
empreiteiro dessa diligéncia.

/! RE Art. 198° n°® 4

Se decormmidos 22 dias apos pe-
dido de vistoria pelo empreitei-
ro esta ndo tiver sido efectuada
sem motivo justificado, conside-
ra-se recebida findo esse prazo.

RE Art.198° n° 5

Data da Vistoria

I/

Prazo para receber reclamagao

termina em:
/|

}

<
VvV

72

Recepgao de recla-
magdo do empreitei-
ro.

Inicio do prazo para
Jecidir < 15 dias.
RE Art. 1998°, n°3

Decisao sobre recla-
magao.
> Notificacao do em-
preiteiro.
RE Art. 199°, n°s 3 e
4.

Data da apresenta-
¢3o0 da reclamagao:
N S -

Data da notificagao
I/

#'razo para decidir
termina em:
I

73

<

I 4
74|

2* Vistoria para recepgao provi-

soria e auto.

Inicia-se prazp para reclamagao

< 8 dias.

Inicio prazo para inquérito

< 22 dias.

Inicio prazo de garantia.
Inicio prazo para restituigdo de

depdsito de garantia ( 1 ano ou
contrato).
RE Arts. 199°, n°® 5, 200°, 201°,
204° e 210°.
Data da vistoria Prazo de garantia
S N termina em:
/]

Prazo para conta da
empreitada termina
em:

Prazo para vistona
destinada a restituir
a caugao termina em:
/__/

Prazo para inicio do

inquénto termina em:

I . -

Prazo para reclama-
¢ao termina em:
|




74

Empreiteiro deduz e
apresenta reciama-
¢oes sobre factos

Inicio prazo para de-
cidir < 11 dias.
RE Art. 200°, n°s 2
e 3.

Data de apresenta-
¢ao da reclamagao:
__/

“Prazo para decidir
termina em :
/]

75

76

registados no auto. B

Decisao sobre recla-
magao do empreiteiro;

Notificacéo.

RE Art. 200°, n°s 3
e 4.

S

Elaboragao da conta da emprei-
tada.
Inicio do prazo < 8 dias para
envio de copia ao empreiteiro .

RE Arts. 201°, 202° e 203°

Data da notificagao

Prazo para envio de copia ao
empreiteiro termina em:
/I

\ 4

<
VY 7

Remessa da conta
ao empreiteiro com
carta registada e avi-

78

79

Inicio do prazo para
dono da obra decidir
sobre a reclamagao

Decisao sobre reclamagao.
Notificagéo da decisao.

RE Anrt. 203° n° 6

Data da notificagao
I

so de recepg:ao. < 22 dias
Inicio do prazo < 15 RE Art. 203°
dias para o emprei- Prazo para decidir
teiro reclamar. termina em: _—
RE Art. 203° S A
N ]
\ 2K 81

Comunicagoes as
camaras municipais
para publicagéo edi-

provisoria.
Inicio prazo para pu-
blicagéo dos e«itais.
RE Art. 204°
-Data das comunica-
¢oes as C.M.
/!

Prazo para publica-
¢ao dos editais ter-
mina em:
I/

82

tais em prazo < 22 .
dias desde recepgao

Publicagao editais
durante 15 dias para
inquérito administrati-

vo.Prazo para a-
presentagao de recla-
magoes inicia no ter-
mo do prazo dos edi-
tais e termina 8 dias

depois.
RE Art. 205°

P

Recepgao das reclamagoes
Remessa das reclamagdes ao
dono da obra até 8 dias apos

recepgao.

RE Art. 206°

Datas publicagoes
|

I
/

/

Prazos para apresen-
tar reclamacgoes ter-

min_am em:
I
I/

[/

=




83

goes de credito para

Notificagao do em-
preiteiro e institui-

contestarem as re-

84

Oficios aos reclaman-

clamagdes recebi-
das.

Inicio do prazo para
apresentagao das
contestagoes.
Art.® 208°

Data notificagoes:
|/

Prazo para apresen-

tagdo de contesta-
¢des termina em:

/__/

L

Recepgao de contes-
tagdes.

contestagoes.
Prazo para proposta
de acgdo em Tribunal
< 22 dias.
RE Art. 206°

Data dos oficios
/)

I/

Prazos para propor
acgdes em Tribunal
terminam em:
f__J

B

/I

85

tes com copias das B

Proposigao de acgoes em
Tribunal.
Inicio do prazo < 11 dias para
apresentacao das certidoes.

RE Art. 206°, n° 3

Prazo para apresentar certidao
termina em:
/1

/!

i 4

Y 86
Racepgao de certi-
déo de propositura

em Tribunal.

RE Art. 206°
Data da entrada da
certiddo do Tribunal

e,
-

87

88

Retengao de quanti-
as reclamadas e exi-
gidas nos Tribunais.

de acgdo .
> Notificagdo do em-

preiteiro e do proposi-

tor da acgao.
RE Art. 206° n° 3

Vistoria para extingao da cau-
¢ao.

RE Art. 210°, n°s 2 a
8.

R

<+
VYV 83

Restituigao dos de-
positos e quantias
retidas e extingao da
caugio, excepto as
exigidas nos Tribu-
nais.

RE Art. 210° n° 1

90

Fim do prazo de
garantia.

E RE Art. 207°

Data
/)

91

Notificagido do empreiteiro para
vistoria de todos os trabalhos
da empreitada.

B RE Art. 208°

Data da notificagao
N |

Data da vistona
I

]



r

92

Vistoria para recepgao
definitiva com auto.

FE Art. 208°

. definitiva.

Diligéncias necessarias nos
casos em que foram registadas
deficiéncias.

RE Arts. 199° e 209°

93
Aprovagao do auto de recepgao

Revisao do processo para encer-
ramento.

FIM I




ANEXO VI

Documentos Internos da Cimara Municipal de Belmonte

e Ordem de servigo

e Requisi¢do interna ao armazem

e Requisigdo de ramais de dgua e sancamento
¢ Nota de consulta de materiais

e Ficha de armazem



Camara Municipal de Belmonte

Requisicio Interna de Armazém N.*

Quantidade Designagdo do Material Aplicagdo (Obray

Data Requisitado por O Fiel de Armazeém Visto

CAMARA MUNICIPAL DE BELMONTE

ORDEM DE SERVICO N°

Ordeno, para cumprimento, ao Senhor

, para proceder a execugao dos seguintes orcamentos ou

Belmmonte e Pacos do Concelho, . s

0 Presidente.



ORIGINAL]

e NOTA DE CONSULTA

S |G
. eppel
S. u‘{ %{J‘A{Q R. N.° /

<& (amara Municipal de BELMONTE BATA: , y
[ 1

CONDICOES PARTICULARES DA CONSULTA
CONDICOES PEDIDAS:
e RISPOSTA ATE:
7 « PRAZO ENIREGA
'e LOCAL ENTREGA:
CONDICOES OFERECIDAS:
| e VALIDADE DA PROPOSTA |__ __J
Soliclta-se proposta para o eventual fornecimento do que a seguir se descrimina, de acordo com as condigoes
particulares aqui expressas segundo as nossas condigdes gerais de compra.
POSI- UNI- | QuanT. " :
Ao DESIGNAGAO ol e o8 PREGOS La);\JITARIOS Obs.
|
|
{
OBSERVACCES:
a)- a preencher pelo fornecedor
NOTA IMPORTANTE: Nao serdo consideradas as proposias recebidas fora do prazo indicado. Os proponentes deverdo indicar
cloromente todas ao condicdes de entrega, impostos, toxas, segures, forma de transporte, etc

Pelo Serv, de Aprovisionamento,
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i
C.M B CODIGO:
FICHA DE ARMAZEM ARTIGO:
i DATA OPERACI_\O WNlBDPADE S
| o REQUISITANTE .
MES DlA DOCUMENTO OU FORNECEDOR OP. REGISTAaDA POR ENTRADAS SAIDAS EXISTENTES
i

MOD. A-0E



ANEXO V1

Processo de Licenciamento de Obras

e Organizagdo dos processo de obras particulares
e Processo de licenciamento de obras particulares

e Processo de isencdo de licenciamento
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OBRAS ISENTAS DE PROJECTO

PEQUENMAS OBRAS DE ALTERAGAD. REPARAGAC E CONSERVACAQ, nomesdamente:

-Construcde de muron, vedacics & abertora de partados nos mesmas;
-Beseficiacdo de lachadag

-Fomos pars uso domextica:

-Revextmento de prvaneatox

-Adaptaglo de compartmentos exigtentes e nstslacgdes sonilanax;

|
i

ISENGA0 DE PROJECTO
Ant 500

Y

/ Pedido de dceaciamento /

Documertos a apresentac

- Requerimesto, de 1cordo com Arm40! - com sz necressadas adeotacdes (2 exemplarez| - nodelo ..
- Docamento comprovativo da legitmidade da requerente

-Occlaracdo da Junta de Frequesis

- Outros pareceres edgaeis por lel que scjam da responeabllidade do requereste

- Plarta 4 e3c.1:25000 ¢ 1:2000 ou superior{3 exemplares|

- Pequena memoria descritiva ¢ simples indicacde qrif\n 3 exemolares - que

cnsltusm ciemenos de soreoacho sufiacnkes 10 exado exclaredmento das

condicdes da sua reslizagiol

- Dectaraclo de hicko ds abea (podera ser apresestada astes dz emins 30 da llcenga) - Artt) 4l

- Construcho de Inges de betdo armado ou pre-csforcada?

- Pllares?

-Vigas?

-Vigamentss de csberura em betdo pee—=storcada?

- Abertura qu alargamento de parddados com v« suoerior a 3.00m?

¥ ¥
SIM NEo

i | |

Documentoe técnicos a apresentsr:
- Chiculos de catabllidade (2 exenplares]

Documcntes téenicos 8 apresenar

-Nenhuns
-Dedsiagha de responsabilidade
L J
———————— SM Aprovecho Final? NAQ
Documenoe v aprexentar:

Cucamentos a aprexcrtac - Pequerdmento (modelo _|
-Flequenmento [models..] - Correcgdo ae pedide de licencdamento
-Sequrode acidenws de trabalho
-Ceclerache de Inicio da obra. o Art134! [cane n3o tenhae

#lde entregue com o pedido de licendamenta)

NOTA: No caso de lages em betds pré~estorcada homologadasz pelo LN.EC. 2 declaracis
de responzabifdade poders ser passada pelo habricanie.



ANEXO IX - INVENTARIO DOS RECURSOS DE INFORMACAO
DAS SECCOES

GABINETE DE APOIO AO PRESIDENTE
A. DOSSIERS ORGANIZADOS
e Contabilidade Autarquica
e [eidas Autarquias Locais
e Lei das Finangas Locais
e Glossario de termos juridicos (fotocopias de um livro cujo titulo se desconhece)
e CRP - 2" e 3" revisdo constitucional
e Aquisigoes de Bens e Servigos
e Orgénica das CCR’S, GAT’S e Associagoes de Municipios
e Tribunal de Contas
e Regime juridico das Assembleias Distritais, Lei Quadro Regioes Administrativas
e Apresentagdo, pensdes de sobrevivéncia e pensdo unificada
e Lei Or¢amento estado 1995
e Normas de procedimentos Administrativo, Cédigo Procedimento Administrativo
e Pessoal
e QObras Publicas
e Contabilidade Autarquica
REGULAMENTOS

e Regulamento da venda ambulante do concelho de Belmonte
e Regulamento de tabela de taxas e licengas de Camara
e Regulamento dos periodos de abertura dos estabelecimentos de venda ao publico no

municipio de Belmonte
e Regulamento para liquidagdo e cobranga de taxas pelo licenciamento de obras parti-

culares e ocupacéao de edificagoes urbanas
e Regulamento Municipal de Edificagdes Urbanas
e Regulamento do Mercado Municipal de Belmonte

e Regulamento do Feirante do Concelho de Belmonte



Regulamento Municipal de publicidade

B. EQUIPAMENTOS
1 Computador Pentium 133Mhz multimédia, 1 Impressora HP Deskjet 650C

C. SOFTWARE
Windows 95 - sistema operativo
Office 95 - processador de texto, folha de calculo, base de dados, apresentagoes
multimédia
Works for Windows - processador de texto ¢ base de dados - utilizado para redigir o
programa das sessoes da Camara
Lexdata - base de dados da I* Série do Diario da Republica desde 1980
Eleicoes - programa de gestao de actos eleitorais

D. APLICAGCOES DESENVOLVIDAS PELO GAP
Processo de contraordenagoes em Works for Windows
Reunides da Camara em Works for Windows - essencialmente elabora a ordem do
dia ¢ pesquisa a base de dados por assuntos ja debatidos em sessdo de Camara
Registo da correspondéncia entrada em Access para W95 - imprime 0 carimbo de
entrada na correspondéncia recebida
Esta a ser elaborada uma proposta1 de aplicagdo em Access para W95, pelo secreta-
rio do Presidente da Camara, para emissio de guias de pagamento, dos seguintes ti-
pos: cartas de cacador, cemitérios, emolumentos notariais, feirantes, licengas de uti-
lizacdo, licengas de caes, licengas policiais € uso € porte de arma de caga.
O GAP possui ainda uma biblioteca cujos titulos se apresentam no final desta sec¢ao.
Sempre que existirem referéncias desenvolvidas pelo GAP estamos a referir-nos a apli-

cacoes desenvolvidas pelo Secretario do Presidente da Camara.

DIVISAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
SECTOR DE EXPEDIENTE

A. FICHEIROS DE COMPUTADOR ORGANIZADOS’
e ALVARAS - resposta a pedidos de alvara

-

' A proposta deverd ser presente & Camara Municipal.
2 0s assuntos relativos a cada ficheiro sdo meramente exemplificativos.

o



ASSOCIACOES DO CONCELHO - resposta aos pedidos de verbas, de cedéncia de
autocarro, pedidos dos Planos de Actividade e Or¢amento

AVISOS - avisos do Presidente da Camara a populagao do concelho (cortes de dgua,
cotes de transito, periodicidade de recolha de lixo

CAIXA - correspondéncia com a Caixa Geral de Depositos

CAMARAS - troca de correspondéncia com outros municipios

CEFA - respostas a pedidos de estagio € inscri¢des para acgdes de formagao
CERTIDOES - resposta a pedidos de destaque de parcelas de terreno (apesar desta
operagao ser efectuada na DTOU), despachos diversos

COMANDO GERAL DA PSP - pedidos de legalizagao de armas, averbamento de
armas, 2° via de livrete de uso e porte de arma

CONSIGNADA - envio de verbas em que a Camara € mero cobrador (Governo Ci-
vil, Direcgdo Geral das Florestas, etc)

DELIBERACOES - correspondéncia a informar acerca de deliberagdes da Camara
relativamente a pedidos feitos, com excepgao dos que respeitam a DTOU

DRM - correspondéncia com 0s centros de recrutamento militar

EDITAIS - informagdes ao publico de decisoes relevantes no ambito da gestao mu-
nicipal (realizagao de feiras, atribuicoes de subsidios, pagamento de montante ele-
vados, abertura de crédito junto da banca)

ESPECTACULOS - envio a Direcgéo Geral dos Espectaculos dos mapas mensais de
festas em recintos publicos

EXAME - pedido de exames a Direccdo Geral das Florestas para cartas de cacgador
EXPEDIENTE - trata-se de um ficheiro residual

FEDER - correspondéncia no ambito de candidaturas a0 PROCENTRO enviada a
CCRC, designadamente (solicitar pagamentos, envio de documentos para paga-
mento de determinada obra, envio de candidaturas)

FEIRANTES - resposta a pedidos de renovagao do cartao de feirante

FINANCAS - correspondéncia com & Repartigao de Finangas do concelho (envio de
copias de escrituras de compra € venda de terrenos e edificios, actualizagao da renda
das instalagdes) ou com a Direcgao Distrital de Financas (solicitagdes sobre os

montantes cobrados de Imposto da SISA)

(O3]



e FIRMAS - correspondéncia com empresas

e GAT - correspondéncia com o Gabinete de Apoio Técnico da Covilha

¢ GOVERNO CIVIL - correspondéncia com o Governo Civil

e INE - resposta ao pedido de preenchimento de inqueritos

e INFORMACOES DO CHEFE DA DAF - informagdes da Chefe da DAF a Camara

e JUNTAS DE FREGUESIAS - correspondéncia com as Juntas de Freguesia

e POLICIA DISTRITAL - correspondéncia sobre pedidos de utilizagao de explosivos,
detengdo de armas no domicilio, renovagéo de licenga de uso de porte de arma

e TRIBUNALIS - resposta a pedidos de informagao destes

e TRIBUNAL DE CONTAS - envio de documentagdo para vistos

e VIATURAS - resposta a pedidos de cedéncia de viaturas a escolas, associagoes, €tc.
B. EQUIPAMENTOS
e 1 Computador 486DX, 1 Impressora EPSON LQ 570, 1 Maquina de Escrever Eléc-
trica Olivetti ET 116
C. SOFTWARE

e MS-DOS 6.2 - sistema operativo, Windows 3.11, Works 2.0 - Processador de texto

e Excel 2.0 - Folha de célculo (ndo utilizada)

DIVISAO TECNICA DE OBRAS E URBANISMO
SECRETARIADO OBRAS PUBLICAS
A. DOSSIERS ORGANIZADOS

e Obras Publicas composto por varios tomos com 0s seguintes elementos, em fun¢do
do espago temporal em que decorre o concurso:
|. processo de cada um das concursos publicos de fornecimentos de obras publicas
realizados, contendo os seguintes elementos: caderno de encargos, anuncio, pro-
postas e adjudicagao;
2. adjudicagdo e consignagdo at¢ ao final da obra, onde se incluem os autos de me-
dicdo e correspondéncia trocada com o empreiteiro durante este periodo;

3. candidaturas a comparticipagao.

e Legislagdo associada ao fornecimento de obras publicas:



1. DL n.° 55/95 - Reg. Juridico de Realizagao de Despesas Piblicas
2. DL n.° 405/93 e n.° 101/95 - Reg. Juridico de Empreitadas de Obras Publicas
3. Codigo do Processo Administrativo - utilizado para o cumprimento de prazos
quando a legislagao nao os refere especificament

Informacdes da DTOU para a Camara em matéria de obras publicas, que sao anexa-
das as actas das sessoes de Camara

B. EQUIPAMENTOS
| Computador 486DX, 1 Impressora EPSON SQ 1170

C. SOFTWARE
Windows 95 - sistema operativo
Word 95 - processador de texto - utilizado para redigir as informagoes da Divisao
Works for Windows - processador de texto e base de dados - utilizado para redigir
as actas da reunido de Camara’
Excel 95 - folha de calculo - utilizado para registar os autos de medigdo e mapas de
medigéo das empreitadas de obras publicas

D. APLICACOES DESENVOLVIDAS NO GAP PARA A DTOU
Actas das Reunides da Camara® em Works for Windows - essencialmente elabora a
ordem do dia e pesquisa a base de dados por assuntos ja debatidos em sessdo de

Camara

SECRETARIADO OBRAS PARTICULARES - ENTRADA DE PROCESSOS

B. EQUIPAMENTOS
| Computador 486DX, 1 impressora HP 510

C. SOFTWARE
Windows 95 - sistema operativo
Office 95 - processador de texto, folha de calculo, base de dados, apresentagoes
multimédia
Works for Windows - processador de texto e base de dados - utilizado para redigir o
programa das sessoes da Camara

Obras Particulares

3 Cada Divisio redige a parte da acta que lhe compete.
4 Relativamnente aos assuntos que respeitam a Divisdo.



¢ Registo Correspondéncia Entrada
e Controlo Correspondéncia Interna
D. APLICACOES DESENVOLVIDAS NO GAP PARA A DTOU
e Gestéo do licenciamento de obras particulares’
e Registo da correspondéncia entrada em Access para W95 - imprime o carimbo de
entrada na correspondéncia recebida

SECRETARIADO OBRAS PARTICULARES - CONCLUSAO DE PROCESSOS

e ] Maquina de Escrever Eléctrica Olivetti ET 116
FISCALIZACAO

A. DOSSIERS ORGANIZADOS

Legislagao relacionada com obras particulares e loteamento (DL n.° 334/95, de 28 de

Dezembro, RMEU, RGEU, PDM, regulamento e posturas diversas)

Regulamento do processo da fiscalizagdo das obras sujeitas a licenciamento Municipal

Regime de contra ordenagao - DL n.® 433/82, de 27 de Setembro

Regulamento dos afastamento de estradas (JAE) - DL n.° 13/71, de 23 de Janeiro

Regulamento de Publicidade - DL n.® 637/76, de 29 de Julho e DL n.° 97/88, de 17 de

Agosto

Regulamento da venda nas feiras e mercados no concelho

Regulaniento sobre higiene e limpeza da via publica e espagos urbanizados

Regulamento de venda ambulante na drea do municipio de Belmonte

Regulamento para licenciamento de cdes - DL n.” 317/85, de 2 de Agosto

Legislagao sobre vistorias

Legislagao sobre abandono de viaturas

Estatuto disciplinar dos funcionérios da Administragdo Central, Regional e Local

Requisitos necessarios para licenciamento em zonas histoéricas (IPPAR)

Regulamento para emissao licengas de velocipedes

Normas para o exercicio de actividade industrial - DL n.° 109/91, de 15 de Margo

Regulamento de exercicio de actividade industrial - D.Reg. n.® 10/91, de 15 de Margo
B. EQUIPAMENTOS

e | Computador 486DX

* Esta aplicagio foi desenvolvida por um estagiario de informatica na Cimara.



C. SOFTWARE

e Windows 95 - sistema operativo, Word 95 - processador de texto, Excel 95 - folha
de calculo
ARMAZEM

A. DOSSIERS ORGANIZADOS

e pasta do vestudrio e calgado entregue aos operarios

e pasta das copias das notas de consulta efectuadas e copias dos oficios enviados por
solicitacao de informagao por parte do Vereador a Tempo Inteiro relativa a requisi-
coes efectuadas

e pasta das copias dos oficios de resposta a solicitagdo do Vereador a Tempo Inteiro e
duplicados das guias de transporte para as empresas reparadoras dos contadores de
agua

e pasta dos duplicados das guias de remessa dos materiais recebidos e adquiridos pe-
los operarios

e pasta com o registo das ferramentas entregues aos operarios

e pasta com a fichas mensais abastecimento das viaturas

e duplicados dos livros de requisi¢do interna ao armazeém

B. EQUIPAMENTOS

| méaquina de escrever

| secretaria

| armario

|1 calculadora de secretaria
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