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Resumo

A implementagdo de paradigmas no Ensino Superior resultantes da
introducao do Processo de Bolonha abre portas para a renovacdo. A
qualidade passa pela revisdo dos curricula, pela reorganizagao dos processos
de ensino-aprendizagem, pela estruturacdo das unidades curriculares e
cursos, pela qualificagao e formagdo de docentes, pelo sucesso e resultados
escolares, pela avaliagdo das competéncias atingidas e pela confianga social
no Ensino Superior. Em 2010, foi delineado o Projeto "Construgéo da
Aprendizagem" {ConstAp) com o objetivo principal de motivar as mudancas,
nomeadamente ao nivel das metodologias adotadas e da implementacédo do
trabalho autonomo, para garantir uma carga de trabatho do estudante
continua ao longo do semestre. A questdo central & a melhoria da qualidade
no ensino ministrado. Este artigo analisa a execucao do projeto implementado
no IPCB, desde o ano letivo 2009/10, no &mbito do Processo de Bolonha,
contextualizando os seus objetivos, implementacéo e condicionantes.
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1. Introducgéo

A implementacdo do Processo de Bolonha, em Portugal, foi
~ concretizada através da definigao da estrutura dos ciclos de estudo e do novo
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modelo a adotar para o seu funcionamento. Esta alteracdo foi realizada,
essencialmente, através da alteracdo legislativa imposta a todas as
InstituigBes de Ensino Superior (IES), com prazos definidos para a entrada em
vigor destas mudangas e para a concretizagao destas transformagtes. Desde
2006, quando este processo teve inicio, tem sido necessaria uma adaptagao .
continua de todos os intervenientes no processo, tanto pelas alteragbes ao

nivel funcional como organizacional, © que promoveu o atraso nas alteragbes .

centrais: as mudancas pedagdgicas.

De uma forma muito sintética, podemos dizer que ¢ Processo de
Bolonha se baseia num modelo de ensino centrado no estudante (European
Comission, 2009) onde o foco é ‘o que o estudante realiza’ e ‘como o relaciona
com a atividade de aprendizagem’. Assim surge o sistema de créditos ECTS
(European Credit Transfer and Accumulation System) e a quantidade de
mudancas a ele associadas, implicando regimes de avaliagao e de garantia
da qualidade mutuamente reconhecidos. Neste contexto, & fundamental
definir os niveis de conhecimento pretendidos, como o estudante os
concretiza e se as competéncias necesséarias foram atingidas em cada um
deste niveis. Motivar o estudante para a aprendizagem e para a participagao
nas atividades propostas pressupde ainda dar significado a estas atividades,
despertando o interesse em desenvolvé-las (Biggs & Tang, 2007). Esta tarefa '
esta diretamente relacionada com o docente ou formador, vulgo professor
neste nivel de ensino.

Ser professor do Ensino Superior &, ainda, certamente, considerado
pela sociedade em geral como sendo um privilégio a que apenas algumas
pessoas, poucas, tém acesso. Esta visdo sobre o estatuto social que o
docente deste nivel de ensino possui transporta consigo uma carga de
exigéncia intelectual e social (Cachapuz, 2001) que sempre acompanhou esta
profissao ao longo dos tempos. Situados ao nivel do topo do conhecimento
cientifico afeto & sua area de intervengéo profissional, os docentes do Ensino
Superior desde sempre foram alvo de admiragdo por parte da maioria dos
seus aprendentes e familiares mais proximos. Importantes agentes de
aprendizagem, os docentes deste nivel de ensino eram considerados, até ha
bem pouco tempo, o mais importante, sendo o Gnico, meio de (in)formagao
dos estudantes. Detentores de um saber impar, marcavam um papel
preponderante ao nivel da relagéo, tendencialmente unidirecional, professor-
estudante.
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Contudo, o tempo de hoje é outro, pois, para além do professor do
Ensinoc Superior dever continuar a preocupar-se com o dominio cientifico dos
contetidos a trabalhar com os seus estudantes, também deve passar a dar
atencdo ao que se passa ao nivel do ambiente de aprendizagem relativo as
unidades curriculares gque ministra. Concordamos com Guerra (1990, cit. em
Garcia-Valcarcel, 2001, pp. 9-10), quando refere que:

el profesor ha de ser un conocedor de la disciplina que desarrolla, un
especialista en el campo del saber, permanentemente abierto a la investigacion
y a la actualizacion del conocimiento. Pero ha de saber, también, qué es lo que
sucede en el aula, cémo aprenden los alumnos, cémo se puede organizar para
ello el espacio y el tiempo, qué estrategias de intervencion pueden ser mas
oportunas en ese determinado contexio.

De facto, recentemente, a componente pedagégica afeta a docéncia
do Ensino Superior tem merecido a atengéo dos especialistas em Ciéncias da
Educacéo. A titulo de exemplo, Cachapuz (2001) refere a necessidade de
haver "um aperfeicoamento pedagogico dos docentes” (p. 56). Esta sugestao
vem ao encontro da ideia defendida por Roman (1980) no sentido de se
contrariar a tendéncia excessiva para o verbalismo, dogmatismo e a tipologia
de classe magistral deste tipo de ensino. Hoje valoriza-se, pois, "a interacgao
e a troca de informagéo entre professor e aluno. No lugar da reproducdo
passiva de informagdes ja existentes, deseja-se cada vez mais o estimulo a
criatividade dos estudantes” (Blikstrein & Zuffo, 2003, p. 25). A inter-relagao
entre a investigacdo, a inovagdo e a necessidade de formacdo é uma
necessidade profissional que os professores deverdo construir, com
beneficios para o aprendente (Gongalves, 20086).

No sentido de se adaptarem as alteragbes paradigmaticas do ato de
ensinar-aprender, propostas pelo Processo de Bolonha, muitas IES investiram
em metodologias de ensino ndo presencial, ndo so6 para diversificarem o leque
de oferta formativa, mas também para incutirem no estudante o papel de
agente ativo da sua propria aprendizagem. Termos como e-learning, b-
learning, formag&o sincrona e assincrona, competéncias, carga de trabalho,
passaram a fazer parte do vocabulario inerente aos ambientes de ensino-
aprendizagem propostos pelas instituicdes deste nivel de ensino. Contudo,
atente-se a chamada de atengdo produzida por Ardizzone & Rivoitelia (2004)
ao referirem-se ao termo "falacia tecnologica" (p. 29), pois ndo basta
‘transportar’ os cursos, tal qual eles existem, para as plataformas de ensino a
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distdncia para que se possam produzir milagres de aprendizagem nos
estudantes. De facto, concordamos igualmente com Lagarto & Andrade
(2009) ao referirem que:
A Sociedade da Informag&o e a Internet trouxeram ao mundo da educagao e da
formagaoc novos paradigmas para ensinar e aprender. Se através da Internet
podem ser disponibilizados conteldos de uma forma mais alargada, mais
rapida, atractiva e interactiva que antes, a verdade é que isso pode implicar a

necessidade de novos modelos de ensino e aprendizagem bem como da sua
distribuicdo (p. 56).

N&o basta, pois, haver evolugéo tecnolégica para que se possa pensar
que os resultados de aprendizagem melthoram de forma tacita. De acordo com
Bustamante (2001), ter-se-d0 que conceber conteludos de qualidade,
adaptados a cada realidade local, concebidos ndo apenas pelos docentes,
mas tendo também o auxilio de especialistas em comunicacdo a distancia.
Utilizar plataformas tecnolégicas de ensino-aprendizagem, que permitem uma
enorme interatividade dos agentes gque a ela se ligam, para promover
materiais didaticos estaticos como s&o os tutoriais, sebentas ou algumas
sugestbes de leitura para que os estudantes possam aprender, é
desaproveitar as potencialidades interativas dessas plataformas formativas
(Belisario, 2003).

Sensibilizar cs docentes e os estudantes para a necessidade de estes
ultimos promoverem competéncias de estudo autdbnomo eficaz que lhes
permitam ter sucesso no Ensino Superior, a luz do Processo de Bolonha, é
uma das principais finalidades inerentes a concegao do Projeto ConstAp, que
o Instituto Politécnico de Castelo Branco (IPCB) quer ver incutido em todos os
seus cursos. Para tal, interessard saber em que medida as plataformas de
ensino-aprendizagem a distancia poderdo contribuir para que o estudo
autdbnomo dos alunos seja eficaz, bem como saber que tipo de tarefas séo
propostas para o desenvolvimento da componente do estudo autdbnomo, e
analisar a forma como s&o monitorizadas essas atividades pelos docentes.

A melhoria das praticas de ensino é, para os bons professores, um
estimulo evolutivo e de partilha, mas este processo & mais eficaz se se
traduzir num processo académico, fundamentando-se estas mudancas em
dados, e nao suposicdes, pelo que sdo necessarios modos de recolha de
informacéo e de documentacao para partilha de novas praticas pedagogicas.



Novas praticas pedagogicas | 119

Dada a natureza do processo de ensino-aprendizagem, a sua
complexidade e a sua multidimensionalidade, para ser avaliado é necessario
fazé-lo a partir de varias fontes. Desde logo, existe a necessidade de
considerar os atores do processo, docentes e estudantes, assim como os
outros agentes envolvidos, tais como os 0rgdos de gestdo cientifica e
pedagdgica da IES.

Aos docentes e estudantes, a aplicacdo de questionarios, onde
possam ser inquiridos diretamente sobre a maioria dos indicadores/critérios
considerados, passa por ser uma fonte de informacédo relevante. Os
resultados de inquéritos de avaliacdo de desempenho pedagdgico de
docentes e da avaliagdo da unidade curricular pelo docente constituem outro
elemento fundamental em termos guantitativos. A validagéo das metodologias
pelo orgéo cientifico da IES constitui uma garantia relativamente a adequacgao
entre as varias componentes, os conte(idos programaticos, os objetivos e as
competéncias pretendidas para cada ciclo de estudos.

O Ensino Superior é uma teia complexa de competéncias,
conhecimentos e aptidées. Nenhuma preparacdo, por muito boa que seja,
dura toda uma carreira. Os estudantes e as suas atitudes para a
aprendizagem mudam com o passar do tempo, assim como a investigagao
sobre o ensino evolui.

2. O paradigma da mudanca

De acordo com Tyler, "Learning takes place through the active behavior
of the student: it is what he does that he learns, not what the teacher does"
{cit. em Biggs & Tang, 2007, s/p).

A utilizagdo de métodos expositivos, essencialmente baseados na
acao do docente, é uma caracteristica do modelo tradicional de ensino. Neste
novo contexto, importa refletir sobre estas praticas e tentar orientar a atividade
pedagdgica para a adogdo de técnicas e atividades que fomentem a
participagéo do estudante (Esteves, 2010; Leite & Ramos, 2010; Ramos,
Costa, Tavares, & Huet, 2006). A aprendizagem deve estar centrada no que o
estudante e capaz de fazer, motivando o trabalho individual e cooperativo no
sentido de desenvolver competéncias transversais (soft skills) fundamentais,
€omo a capacidade de trabalho em equipa.
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Na transi¢cdo para a adogdo dos principios inerentes ao Processo de
Bolonha, se a questdo da alteracdo dos graus beneficiou de uma maior
visibilidade puiblica, o acolhimento do sistema de créditos (ECTS) teve um
impacto mais significativo na organizagdo pedagogica das |ES. Enquanto o
anterior sistema de créditos se baseava no numero de horas de ensino
presencial, as novas unidades de crédito sdo baseadas no nimero de horas
despendidas pelo estudante no seu processo de aprendizagem. Este novo
sistema requer, por um lado, uma definicio clara dos objetivos da formacgao
em termos de competéncias a adquirir e uma grande flexibilidade curricular, e,
por outro, centralizar o estudante no processo de aprendizagem.

Esta centralizacdo corresponde a uma prética de ensino que se
entende invertida relativamente a modelos mais tradicionais: em vez de se
passar conhecimento prét-a-porter, sustentado por um manancial bibliografico
de larga escala, incentiva-se o estudante a procurar esse conhecimento por
meios proprios, permitindo empowerment e autonomia ac aprendente,
relevando as componentes de trabalho experimental e as competéncias
transversais, favorecendo o desenvolvimento da sua criatividade e
cimentando o raciocinio critico (Vieira, Mamede, & Lima, 2008).

O ensino centrado no estudante (ECE} constitui um quadro mental e
cultural, correspondendo a uma abordagem relacionada com as investigagbes
das teorias construtivistas de aprendizagem. E caracterizado por métodos
inovadores de ensino que procuram a aprendizagem em interagdo com 0s
professores e outros estudantes, capacitando os estudantes para uma
aprendizagem ativa através da resolugdo de problemas, raciocinio critico e
reflexivo (Attard, Di lorio, Geven, & Santa, 2010). Os principios mais
sustentados relativamente ao ECE correspondem, de acordo com Attard et al.
(2010), Santa & Geven (2010} e Biggs & Tang (2007), aos seguintes aspetos:
i) um processo reflexivo continuo; ii) ndo existem receitas de sucesso
garantido; iii) 0s estudantes possuem estilos de aprendizagem diferentes; iv)
os estudantes detém interesses e necessidades distintas; v) a possibilidade
de escolha é central a uma aprendizagem efetiva; vi) os estudantes tém
experiéncias e conhecimento de base diferentes; vii) os estudantes devem
poder controlar a sua aprendizagem; viii) focalizacdo na permissdo para
explorar o conhecimento e ndo na sua transmisséo; ix) atitudes cooperativas
entre estudantes e professores.
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O ECE corresponde a um modelo alternativo que se focaliza no que é
expectavel que os estudantes consigam fazer no final do modulo ou unidade
- &, neste sentido, uma abordagem baseada nos resultados da aprendizagem
(Kennedy, Hyland, & Ryan, 2007).

A correspondéncia entre os resultados de aprendizagem (learning
outcomes), as metodologias de ensino-aprendizagem e o processo de
avaliagao tem sido alvo de estudo por diferentes investigadores,
nomeadamente Houghton (2004) e Biggs & Tang (2007), que invocam o
conceito de ‘alinhamento construtivo’ (constructive alignment), considerando-
o um dos conceitos mais estimulantes aplicados ao Ensino Superior. O
pressuposto de todo o sistema é de que o curriculo é criado para que as
atividades de aprendizagem e as tarefas de avaliagdo sejam coerentes com
0s objetivos de aprendizagem que se pretendem atingir numa determinada
unidade curricular.

Neste sentido, "Learning outcomes are statements of what a learner is
expected to know, understand and/or be able to demonstrate after completion
of a process of learning” (Kennedy et al., 2007, p. 5), deslocando-se o nicleo
central da formagao do ensino para a aprendizagem. Esta revalorizagdo da
educagdo, que recorre ao debate e a reflexdo (por oposicdo a uma cultura
formativa de reprodugéo do saber e do consumo das ideias de terceiros), é
credora da coeréncia referida anteriormente e permitira ao estudante, numa
sociedade baseada no dominio do conhecimento, uma permanente
capacidade de lidar com mudanca e readaptacéo (Zabalza, 2003).

As dificuldades dos diferentes paises em alterar os sistemas
tradicionais de ensino e aprendizagem (seja centralizando o ensino no
estudante, seja baseando esse ensino em competéncias) tém sido dificeis de
ultrapassar, a nivel nacional, mas principalmente a nivel supranacional: "(...)
under the surface of the same Bachelor-Master structure the sea is full of
different and incomparable fish" (Ritzen, 2010, p. 175).

Tendo por base os principios do constructive alignment, que descreve
a congruéncia entre o que o professor entende que 0s estudantes devem ser
capazes de executar, saber ou entender, ‘como deve ser ensinado’, ‘o que’e
‘como’ deve ser avaliado (Fry, Ketteridge, & Marshall, 2009), foi delineado um
projeto denominado "Construgdo da Aprendizagem" (ConstAp) no IPCB.
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3. O Projeto ConstAp

O Projeto ConstAp foi gizado considerando-se como objetivos
maiores: os desafios do Processo de Bolonha; o ensino centrado no
estudante; um ensino baseado na aquisi¢cdo de competéncias. Um objetivo,
também fundamental, intrinseco ao modelo relaciona-se com os aspetos de
qualidade do ensino e a resposta a dar pelos cursos relativamente a
procedimentos de avaliagi&o de ciclos de estudo no dmbito da Agéncia de
Acreditagdo. Para tentar responder as exigéncias deste processo, a
Coordenacéo Institucional do Processo de Bolonha (Grupo nomeado no IPCB
para promover a adogdo dos principios constantes da Declaracéo de Bolonha
na IES) apresentou a proposta de um projeto que permitisse responder a
algumas lacunas evidenciadas pelo Relatorio de Concretizagdo do Processo
de Bolonha no IPCB para o ano letivo 2009/10. Os desafios referidos
anteriormente dependem maioritariamente da motivacao e iniciativa dos
docentes, pelo que o projeto permite promover uma discussao alargada sobre
as mudancgas necessarias no Ensino Superior.

A dindmica de desenvolvimento do projeto enquadra-se no sentido de
facilitar o acesso a um conjunto de ferramentas pedagogicas néo
generalizadas na instituicdo, procurando melhorar o ensino € a aprendizagem.
Quanto aos objetivos especificos, podem-se apontar: motivar a utilizagao de
métodos ativos de ensino-aprendizagem e a implementagdo de uma
metodologia de avaliagdo continua; ajustar a carga de trabalho do estudante
ao longo de todo o semestre (com uma distribuicdo semanal); acompanhar o
tempo dedicado ao trabalho autdbnomo, orientado pelo professor da UC;
desenvolver um processo de autorregulacdo da aprendizagem por parte do
estudante (método de trabalho); promover a cooperagdo e coordenagdo das
varias atividades pedagégicas desenvolvidas ao longo do ano; possuir dados
concretos sobre o percurso formativo para analise no &mbito da avaliagédo da
qualidade dos cursos.

O projeto define alguns instrumentos de acompanhamento que
revertem num processo metodologico de definicdo de atividades de
aprendizagem, seus objetivos e competéncias a desenvolver, O
acompanhamento é realizado através de fichas especificas para as atividades
desenvolvidas nas horas de contacto e nas horas destinadas ao trabalho
auténomo do estudante. Estas fichas foram definidas considerando-se a
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disponibilizagdo de informagéo aos estudantes de uma forma semelhante e a
recolha da informagdo que permitisse aferir alguns aspetos do processo
pedagogico, tais como:
— Tipologia das atividade$ desenvolvidas pelos docentes nas horas
de contacto e dindmica na sua utilizagéo;

— Tipologia de atividades propostas para o trabalho autdnomo dos
estudantes;

— Valorizagao da atividade desenvolvida pelos estudantes em sala de
aula através do seu contributo no processo de ensino-
aprendizagem;

— Tempos de avaliagdo e organizagdo do trabalho ao longo do ano
letivo;

— Relagéo entre o tempo previsto pelo docente para a realizacdo das
atividades autonomas, definido no programa da unidade curricular,
e tempo efetivamente utilizado pelo estudante para a realizacao
das atividades;

— Organizacao e articulagdo do trabalho num curso (em todas as
suas dimensdes), considerando todas as unidades curriculares do
plano em causa.

O projeto, desde o seu inicio, foi criado considerando a sua
implementag&o no 1° ano dos cursos, com o objetivo de contribuir para a
integracé@o dos estudantes neste contexto formativo no inicio do seu percurso
no Ensino Superior, facilitando o seu sucesso no ano curricular e imprimindo
dindmicas de gestao de tempo e de organizagéo pessoal que conduzissem ao
seu sucesso também nos anos curriculares subsequentes, visando a
diminuicéo do insucesso académico e do abandono escolar.

4. Metodologia

Em termos metodolégicos, é proposto que o docente disponibilize, no
inicio de cada semana, os planos das aulas a lecionar, identificando
claramente as atividades que serdo desenvolvidas, assim como a sua
tipologia. Estas atividades devem estar diretamente relacionadas com as
competéncias a adquirir, permitindo ao estudante relacionar os contetdos
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com a pratica pedagogica. As atividades de avaliacdo decorrem deste
processo e devem resultar das suas etapas. Deve, por outro lado, existir uma
definicdo clara das atividades a desenvolver durante o trabalho autonomo,
que devem constituir elementos de complementaridade relativamente as
horas de contacto, e realizar-se o controlo do tempo despendido pelo
estudante para as executar.

Ponderando o objetivo de sistematizar o processo de ensino-
aprendizagem, considerou-se a adogao de principios de planificagéo e
organizagdo das atividades pedagbgicas transversais, que permitam ao
estudante uma percecéo clara dos objetivos e competéncias envolvidos em
cada etapa do seu percurso formativo. E ainda necessario promover a
intensificacdo da utilizagdo de um processo de avaliagdo continua e relacionar
os momentos de avaliagdo com as atividades de aprendizagem
desenvolvidas.

O Projeto ConstAp pretende facilitar uma analise formal do tempo de
trabalho dedicado pelo estudante ao estudo autonomo, realizado de forma
consistente através da orientagéo fornecida pelo docente. A realizagdo deste
registo permite aferir a carga de trabalho dos estudantes num determinado
ano/curso.

Finalmente, a implementagdo de uma Grelha Unica de Avaliagdo
permite, a todos 0s docentes envolvidos na lecionacdo, o acompanhamento
do aproveitamento dos estudantes, identificando durante o percurso formativo
o0s casos de insucesso ou abandono escolar. Este acompanhamento permite
o conhecimento atempado de situagbes de insucesso ou abandono escolar, 0
que viabiliza uma intervenga@o no sentido de reverter 0 processo ao articular-
se com o sistema de acompanhamento do estudante delineado na instituicdo
(Regime de Tutorias).

5. Implementacéo do Projeto

5.1. Fase |

O Projeto foi implementado em alguns cursos do IPCB, com a
participagéo voluntaria dos docentes, sendo 08 dados recolhidos analisados

com base numa matriz criada para este efeito. Esta matriz contempla a
analise da dinamica durante as horas de contacto, assim como a tipologia
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adotada para o trabatho auténomo e a carga que este representa no trabatho
semanal do estudante. Esta andlise permite ainda aferir a gestdo dos
trabalhos propostos aos estudantes e o tempo de trabalho final face ao que
inicialmente foi previsto (ECTS).

Em termos dos indicadores de avaliagéo, preconiza-se a obtengao de
informagao relativamente a: atividades realizadas; metodologias utilizadas
nessas atividades; reparticio dos momentos de avaliagio ao longo do
semestre/ano; relagdo entre as horas de estudo autébnomo previstas (no plano
curricular) e as que foi possivel apurar; dificuldades verificadas.

As agles para a implementagdo do projeto foram desenvolvidas
sequencialmente e podem-se resumir em: 1. sessdo de esclarecimento em
todas as escolas sobre as questdes essenciais do projeto e a sua
operacionalizagao; 2. acompanhamento e incentivo, ao longo do periodo
lectivo, da implementag&o do projeto; 3. recolha de dados a partir das fichas
coletadas de todas as unidades curriculares; 4. anélise estatistica simples dos
dados; 5. formulagao de relatarios: global, com reporte a instituic&o; por curso,
com reporte aos coordenadores de curso.

5.2. Resultados

Tendo em linha de conta os objetivos definidos, as questdes a
responder e o0s indicadores de avaliagdo preconizados, referidos
anteriormente, foi possivel extrair alguns resultados — ja que o projeto se
encontra a ser implementado no IPCB desde o ano letivo 2010-2011 —, que
passamos a especificar.

1. A reunido de um conjunto de informagdo relativamente as
atividades e metodologias utilizadas pelos docentes. Podem-se
observar as tabelas exemplificativas (Tabelas 1, 2 e 3) relativas a
algumas unidades curriculares de um curso ministrado no IPCB.
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Tabela 1 - Unidades Curriculares (UC) e carga de trabalho dos
estudantes, segundo as diversas tipologias, de um
Curso ministrado no IPCB

HORAS DE £5TUDO
UCDOCURSO  ECTS HORAS TOTAIS AUTONOMO
135 horas
36 horas
uet s (TP: 80h; OT: 5h; O: 4h) '
135 horas
36 h
ven 5 (TP: 90h; OT: 5h; O: 4n) oras
162 horas
92 horas
e 6 (TP: 60h; OT: 6h; O: 4h)
162 horas
92 hora
ue v 8 (TP: 60h; OT: 6h; O: 4h) oras
108 horas
40ho
uev 4 (TP: 60h; OT: 4h; O: 4h) s
108 horas
40 h
uevi 4 (TP: 60h; OT: 4h: O: 4h) oras
Nota: As UG | e VI ndo participaram no projeto.

Tabela 2 - Enumeracdo das atividades realizadas nas UC’s

uc ACTIVIDADES

ucH Trabathos praticos com apresentagéo oral, prova
escrita

uc i Relatérios, trabalho prético e prova escrita

uc v Relatérios e construgéo de grelhas de avaliagéo de ...
Relatorio, trabalhos praticos, exposi¢ao

ucv -
oral/audiovisual

Tabela 3 - Metodologias pedagodgicas utilizadas nas diversas
atividades e UC’s

UC  METODOLOGIAS UTILIZADAS

Leitura de obra literaria e respetiva apresentagdo, tradugdo de folheto
UCIHl  elaborado na UC “...", pesquisa, sele¢do e exposigdo de informagdo para
apresentar um _.., prova escrita

Exposigao ledrica, ensino pela descoberta, debate, trabalho pratico com

ucul ~ Lo .
apresentagdo oral/audiovisual, prova escrita
Visionamento de video, resposta a questdes, andlise e discussdo em
UcIv grupo, apresenta¢ao de conclusdes, construgao de grelhas de avaliagao de
, percurso ‘..." e elaboragdo de relatorio, visita de estudo “..." e
elaboragao de relatorio
ucv Elaboragéo de relatorio sobre uma tematica, trabalho pratico. exposicac

oral/audiovisual
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2. Regista-se uma reparticdo desigual das atividades, tanto em termos
das diversas unidades curriculares no contexto de um curso, como
entre os diversos cursos — coexistem unidades curriculares que
repartem atividades ao longo do periodo de estudo com outras que
concentram as atividades num conjunto limitado de momentos, e
ainda com as que concentram num periodo especifico as atividades
relacionadas. Pode-se aferir esta ilacdo a partir da exemplificagéo
relativa a algumas unidades curriculares (Tabela 4).

Tabela 4 - Momentos de entrega de Trabalhos Auténomos (TA) e/ou
Prova Escrita (PE)

Semanas
uc
i 2 a3 4 5 6 7 8 ) 1 11 12 13 14 15
ve | TA TAITAZ TA3
e PE1
uc | TA TAT TA2 TA3 TA4 TAS
i | PE PE1
TAZ Thz
uc | TA TA1 TAZ L TAZ S TAZ TA2  TA2 TA2 TAz TAZ TAS
W e
. TA2 TAZ -
uc TA TA1 TA2 TA3 TA2 TA4 TA2 TA2 TA2 TA2 TAZ TA2 TAs
v ee

w

Aquela desigual reparticao de atividades afeta o tempo de trabalho
dedicado pelo estudante ao longo do periodo (semestre/ano). Esta
reparticdo desigual pode ser observada nos Graficos 1 e 2.

Gréafico 1 - N.° de atividades e tempo de estudo auténomo

Semanas
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Grafico 2 - Tempo médio despendido (horas)

Tempo médio semanal®

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 5]
*( tempo médio (3. TAmédio3UC/20semanas)

4. E possivel afirmar, com um grau de certeza ainda néo validado,
que o tempo de trabalho desenvolvido pelos estudantes é inferior
ao previsto na atribuicdo de ECTS (Tabela 5 e Grafico 3),
permitindo extrair a informagao que ainda predomina um modelo de
avaliag&o mais tradicional.

Tabela 5 - Relacdo Horas de Trabalho Auténomo previsto e realizado

ue TA Previstas TA Apuradas Diferenga
n ] (3)=(1)-(2)
UcH 36 horas St -
ucii 92 horas 34 horas 58 horas
Uuc v 92 horas 18 horas 74 horas
ucv 40 horas 48 horas - 8 horas
Nota: Sl — Sem Informagao
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Grafico 3 - Relagao Horas de Trabalho Auténomo previsto e realizado
uey

uciv

UcHI

ucn

i
|
|
}
|

0 20 40 60 80 100

“TA Apuradas B TA Previstas

6. Projeto ConstAp: O novo modelo — Fase il
6.1. Dificuldades e redefinicao de elementos do Projeto

Da implementagao deste projeto, no 2° semestre do ano letivo 2010/11,
foi possivel analisar nao sé os dados recolhidos, mas também as
consideracbes e propostas dos professores envolvidos, no sentido de
simplificar e agilizar as ferramentas de acompanhamento do projeto e de
recolha de dados. De entre as principais dificuldades referidas pelos
professores podemos salientar: i) a necessidade de preenchimento de um
numero excessivo de fichas; ii} a dificuldade em compreender alguns dos
elementos solicitados; iii) a fiabilidade da informagé@o dos estudantes em
rela¢ao ao tempo de trabalho auténomo.

No ambito da coordenacéo do projeto também é importante manifestar
a dificuldade em consciencializar os professores sobre a necessidade de
orientar o trabalho auténomo dos estudantes e monitorizar a sua execugao,
assim como prever ferramentas que permitam valoriza-los no ambito da
avaliagdo da unidade curricular. Embora o tempo de trabalho do estudante
deva ser continuado ao longo do semestre, é possivel identificar periodos com
cargas de trabalho excessivas e outros sem qualquer atividade autdnoma.
Aprofundar os conhecimentos dos professores no ambito da pedagogia é
fundamental, porque o "acto pedagégico pode funcionar como elemento
potenciador dos factores concorrentes para o (in)sucesso escolar" (Veloso,
Costa, & Lopes, 2010, p. 56). Foi igualmente possivel identificar algumas
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caréncias ao nivel da inovacdo pedagdgica e da formagdo continua dos
docentes.

Apos analise destes elementos, considerou-se necessario proceder a
uma reformulagdo e simplificacao das fichas utilizadas para recolha de
informagdo no sentido de recolher os dados fundamentais ao
acompanhamento da atividade pedagdgica.

6.2. Reformulagao do Projeto — Fase Il

Atendendo a informagédo coletada, seja por via de observacdes de
docentes, seja pela analise da operacionaliza¢do do projeto, podem referir-se
algumas das reflexdes que foram efetuadas pela equipa responsavel no
sentido de introduzir melhorias: explicitar melhor a componente operacional
do projeto; reestruturar as fichas disponibilizadas, facilitando o seu
preenchimento; incentivar a participagdo de mais unidades curriculares no
projeto, nos cursos onde foi implementado anteriormente; alargar a sua
implementacéo a outros cursos, nas diversas unidades orgénicas do IPCB;
aprofundar o sistema de acompanhamento da implementagao.

A revisdo da forma de implementagdo do projeto e subsequente
alteragéo das fichas disponibilizadas ao docente, que deverdo ser de resposta
mais fechada, foi uma medida imperiosa resultante da experiéncia do 1° ano
de implementagao.

Das trés fichas distribuidas para preenchimento, no inicio do projeto,
resultou uma unica ficha, na sua maioria com respostas diretas, onde se
pretende que o professor ajuste as atividades realizadas na UC aos objetivos
e competéncias a atingir pelos estudantes, estimular o seu trabalho auténomo
€ a sua avaliagao continua.

No processo de consolidagdo das novas formagbes, as anteriores
praticas docentes de organizagdo e gestdo curricular vao sendo
reestruturadas e vao sendo introduzidas novas préaticas pedagogicas, mais
adaptadas as mudangas perspectivadas — ndo sendo um processo facil, uma
vez que a identidade do docente do Ensino Superior, pela sua autonomia e
estratégias de sobrevivéncia, muitas vezes apresenta elevada relutancia em
colocar os seus proprios métodos de ensino em questio.

A valorizagdo e implementacdo do trabalho auténomo do aluno,
controlado peio docente numa perspetiva de acompanhamento, integrado nas
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praticas de formagdo e avaliagdo, € um dos processos mais dificeis de
implementar e avaliar, pelo que sao necessarias estratégias que auxiliem este
processo e promovam, por parte do docente, uma reflexao concertada da sua
estratégia formativa, assim como, por parte do aluno, uma sensibilizagao para
a importancia da dedicacdo a este tipo de atividade autonoma. Com este
objetivo e na perspetiva de facilitar o processo ao docente, numa légica
inovadora de formacao surgem as fichas a preencher no dmbito do projeto
ConstAp.

Para além da redefinicao de novas fichas a implementar neste novo
ano letivo, outras atitudes foram imperiosas e resultaram da inércia que por
vezes ccorre em relagdo a mudanga e a estruturagdo burocratizada de um
sistema de ensino que, por via das circunstancias, se foi acomodando a
métodos novamente mais expositivos, contrariando aquilo que é preconizado
por Bolonha para o Ensino Superior Politécnico, que aviva o paradigma do
‘aprender fazendo’. Assim, impds-se a execucdo de sessbes em que se
apresentaram os resultados do 1° ano de implementacgao do projeto a toda a
comunidade escolar de docentes e estudantes, para que o mesmo fosse
contextualizado e sentido como um instrumento de apoio e ajuda & mudanga
de paradigma. Foi também explicitada a componente operacional do projeto
em cada uma das Escolas/Unidades Organicas (UO) do IPCB, dando lugar a
esclarecimentos € a momentos de discussao de novas metodologias e
sugestbes para a melhor prossecugdo do projeto.

Foi, pois, estimulada e incentivada a participagdo de mais UC’s no
Projeto, nos cursos onde tinha sido implementado anteriocrmente e/ou noutros
cursos da UO. Neste sentido, foi introduzido um conjunto de alteragdes, que
se identificam em seguida: simplificacdo das fichas; respostas direcionadas
através das metodologias propostas; recolha de dados mais objetivos e
mensuraveis.

Foi implementada, no atual ano letivo, uma versao revista do projeto,
do qual se encontra atualmente em curso o processo de recolha de
informac&o, para poder ser analisada.

QOutro aspeto que se tornou fulcral foi um mator acompanhamento da
implementacao do projeto de cada UQ, pelo que, para além do coordenador
de curso, o responsavel do grupo adstrito a cada UO ficou a dar o apoio
necessario, assim como a efetuar a anélise final dos dados do projeto.
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6.3. As novas fichas

Numa primeira fase, & importante decidir o objetivo principal da ficha
para a qual a informacdo sera utilizada. Posteriormente, em fungdo da
amplitude que se pretender atribuir & divulgagdo dos resultados, pode
perspetivar-se a avaliagdo dos dados e uma reflexdo sobre 0s mesmos,

definindo pontos fortes e fracos do sistema de ensino.

As fichas informativas encontram-se organizadas em duas folhas
diferentes. A ficha que consta do Anexo | pretende avaliar, por UC, as
atividades de contacto e de trabalho auténomo desenvolvidas. O docente
tera, agora, apenas que preencher dois campos principais. Por um lado,
envolve o registo do que acontece em sala de aula, em horas de contato,
através do preenchimento simplificado da informagdo sobre as atividades
desenvolvidas, conduzidas pelo docente ou cumpridas pelo estudante, bem
como a percentagem de tempo que ocuparam as vérias atividades; por outro,
pretende-se o registo, também simplificado, das atividades desenvolvidas em
tempo de trabalho auténomo pelo estudante.

A segunda ficha, que se mantém, pretende apenas reunir informacéo
sobre o tempo dedicado pelo estudante a realizagdo de atividades em tempo
de estudo autdnomo, no sentido de articular o tempo auténomo previsto com
o tempo de trabalho auténomo efetivo.

6.4. Orientagdes para a futura implementacgao do Projeto

Face aos conhecimentos que a literatura vai debitando sobre
processos de mudanga sociocultural que a sociedade vai registando, e em
funcdo da aprendizagem que a aplicagdio do projeto vai produzindo, é
importante refletir sobre os aspetos positivos que se descortinaram, no
sentido de os reforgar, e sobre os aspetos negativos que naturalmente
afloram, para que se possam corrigir e ultrapassar.

A existéncia de um processo de monitorizagdo anual parece
corresponder a um periodo suficientemente sustentado para implementar um
processo de melhoria permanente no projeto, até ao ponto em que as praticas
assumidas o tornem dispensavel.

Neste sentido, para além das questdes operacionais e dos processos
de resisténcia & mudanga ja referidos, existem algumas trajetorias que se
podem ponderar:
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— Team malching;

— Validar e avaliar (efetivamente) as competéncias (e ndo os
contetidos);

— Reforgar a aposta na formacao de docentes;

— Analisar as atividades avaliadas e construir um portefélio de boas
préaticas, retroalimentando a instituigao;

— Fomentar o trabalho colaborativo e desenvolver um modelo de
avaliacao desse trabalho;

— Desenvolver os aspetos motivacionais junto de docentes e
estudantes;

— Correlacionar a implementagdo do projeto com o sucesso
académico e o abandono escolar;

— Desenvolvimento dos processos de comunica¢do professor-
estudante.

7. Conclusoes

As mudanc¢as implementadas pelo Processo de Bolonha, ainda que
concluidas ao nivel da organizacdo dos planos curriculares, ainda estédo por
concretizar no ambito das atividades pedagoégicas desenvolvidas nas IES.
Mesmo reconhecendo o esforgo de muitos docentes em adequar as suas
metodologias as novas exigéncias do processo de ensino-aprendizagem,
ainda & necessério reproduzir as boas praticas pedagégicas e generalizar a
utiizacao de metodologias ativas.

O projeto ConstAp vai ao encontro do preconizado pelos objetivos da
Declaragdo de Bolonha e das exigéncias do processo de avaliagdo dos cursos
no sentido da sua acreditagdo junto da Agéncia responsavel, procurando
conciliar esta componente normativa/regulamentar com as necessidades
efetivas que os estudantes, altamente qualificados, sentem na atual
sociedade - necessidades profissionais em rapida mudanga que, mais do que
conhecimentos, procuram competéncias. O alcance do projeto assenta, para
além dos objetivos referidos ao longo deste trabalho e atendendo a
metodologia definida, na aposta na mudanga das praticas prosseguidas por
uma significativa parte dos docentes da instituicdo, na mudanga cultural nas
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praticas de transmissdo de conhecimento e de avaliagdo. Para tal, julgamos
que tanto a metodologia de intervencdo quanto a organizagdo de toda a
implementacéo permitem reunir informagdo suficientemente sustentada que
conduza a reflexdo para a necessidade de mudanga.

Aimplementagéo do Projeto ConstAp teve um contributo importante ao
abordar as questbes pedagogicas e promover o didlogo entre docentes sobre
‘0 que’ e ‘como’ mudar. O projeto permite que os professores identifiquem
claramente qual a relagdo entre os diversos elementos envolvidos no
processo pedagdgico: objetivos, competéncias, metodologias, atividades
pedagogicas, atividades de trabalho auténomo e atividades de avaliagéo.

As atividades desenvolvidas tém permitido identificar as dificuldades
no processo de mudanga em curso e tém permitido orientar o trabaiho
desenvolvido no sentido de motivar e formar os docentes para enfrentar este
desafio. Uma das apostas para o futuro passa por tornar mais abrangente a
capacidade de intervencdo dos docentes: por um lado, extrapolando para a
comunidade cientifica a metodologia utilizada e os resultados atingidos, pela
participacdo em congressos/seminarios e/ou publicagdo de artigos em
revistas internacionais; por outro, patrocinando a realizacdo de agdes de
formagao, apontando desde logo para as seguintes tematicas: no caso dos
docentes, métodos de avaliagdo, preparagdo de material pedagogico e
estatisticas no ensino; no caso dos estudantes, um seminario com a
intervengéo de técnicos que elucidem sobre as carateristicas psicolégicas dos
estudantes que ingressam no Ensino Superior, com o objetivo principal de
motivar a adesao ao Regime de Tutorias.

Outro dos aspetos salientes do projeto tem a ver com a necessidade
de aprendermos com outros. Existem varias praticas institucionais difundidas,
relatadas em foruns cientificos, em torno de metodologias de aprendizagem
baseadas no modelo Problem Based Learning. E intengdo da equipa
canstruir, no ambito do projeto, uma abordagem semelhante em cursos
ministrados no IPCB por se entender que, ndo sendo generalizavel, existem
possibilidades de gerar bons resultados junto dos estudantes.

Parece-nos ser este um projeto transdisciplinar e cuja replicagio e
adaptagéo pode ser efetuada, sem grandes dificuldades, a variados contextos
de formacéao superior. Em termos de visibilidade, a construgdo de uma pagina
web permitira um acesso externo mais facilitado a informagéo, bem como
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podera passar a ser referenciadc e acompanhado pelas |ES, constituindo
assim uma boa pratica difundida para além da institui¢&o.
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