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Resumo

O Trabalho de Projeto Final apresentado, realizou-se no ambito do Mestrado em
Intervencao Social e Escolar (MISE). O tema do estudo enquadra-se no dominio das
Ciéncias de Educacdo em particular da Pedagogia Intercultural e diferenciada de
inclusdo sociocultural e escolar dos alunos filhos/descendentes de imigrantes do 12 e
22 Ciclo do Ensino Basico a frequentarem a escolaridade obrigatéria (Na=25) em trés
escolas basicas EB1, EB2, EB3, que integram aquele Agrupamento (AENACB), para
amostra intencional foram selecionados estes alunos. O estudo trata de uma
metodologia mista (exploratoério, descritivo, transversal, analitico, e interpretativo,
com preponderancia e no seu Design, na vertente metodolégica qualitativa em
detrimento da quantitativa é sustentado pelo Paradigma Interpretativo ou
Naturalista, tem o propoésito de analisar e compreender os percursos escolares
(trajetérias) e os processos de adaptacdo/integracao daqueles alunos nas escolas
basicas no AENACB, de modo a terem uma adequada convivéncia socioeducativa,
relacOes interpessoais e um bom desempenho escolar, (aprendizagem, rendimento e
sucesso), considerando que existem condicionantes e dificuldades sentidas pelas
familias e alunos.

No plano empirico realizamos uma pesquisa de pendor misto onde recorremos as
técnicas e os instrumentos de recolha de dados a observacdo documental, a
observacao natural direta ndo participante, a entrevista semiestruturada, o inquérito
por questionario, notas de campo, registo de campo, estruturadas em duas etapas. Na
primeira etapa efetivou-se a recolha dos dados através dos documentos, das
entrevistas semiestruturadas, dos inquéritos por questiondario, a observagdo direta e
nao participante, notas de campo seguiu-se a segunda etapa da analise estatistica dos
dados dos inquéritos por questionario, analise de conteddo, a triangulacao e a
verificabilidade das perguntas. A aplicabilidade dos instrumentos de recolha de dados
decorreu entre os meses de maio e junho de 2021, realizamos entrevistas
semiestruturadas ao diretor, as professoras coordenadoras das escolas basicas, aos
técnicos do GAAF e aos professores diretores/titulares de turma e os inquéritos por
questionario da amostra produtora foram aplicados a 15 alunos e a 14
pais/encarregados de educacao imigrantes do AENACB.

Os dados obtidos levaram-nos a concluir que os percursos escolares e seus
processos de adaptacdo/integracdo destes alunos caracterizam-se como complexos e
multidimensionais, pois enfrentam dificuldades linguisticas e socioecondmicas,
porém sentem-se bem integrados e sdo alunos bem relacionados, sdo trabalhadores e
possuem habilidades em areas diversas, artisticas, desportivas através de curriculos
flexiveis que os permitem melhorar a aprendizagem e as relagdes pedagdgicas
/educativas entre professores quer nos apoios psicopedagdgicos, em sala de aula, e
de mediacao, os pais participam na sua educagdo. Os resultados corroboram, que a
escola em Portugal, e o AENACB debatem-se com dificuldades de integracao escolar
de alunos filhos e descendentes de imigrantes do Brasil, PALOP, Leste e da Asia. Como
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resposta a estas dificuldades as escolas encontram respostas/estratégias
socioeducativas, psicopedagdgicas e politicas de integracdo. Sdo desenvolvidos
projetos interculturais, apesar deste aspeto a demanda é de levar a se desenvolver e
dinamizar mais projetos interculturais para a promog¢ao de forma¢des permanentes
de todos os agentes educativos. A classe social, o contexto socioeconémico e a
instrugdo dos pais sdo apontadas como determinantes no sucesso e na
adaptacdo/integracdo. Considerando que o AENACB, é um agrupamento multicultural
e inclusivo devido a heterogeneidade de estudantes que possui, trata-se de um espaco
adequado para promover a educacao intercultural, neste contexto propomos um
Programa de intervencao socioeducativo. “Partilhar e Aprender.”

Palavras-chave
Percurso escolar; Alunos descendentes de imigrantes; Diversidade cultural;
Adaptacdo socioeducativa; Interculturalidade.



Abstract

The Final Project Work presented was carried out within the scope of the Master
in Social and School Intervention (MISE). The subject of the study falls within the field
of Educational Sciences within the scope of Intercultural Pedagogy and differentiated
sociocultural and school inclusion of students who are children/descendants of
immigrants from the 1st and 2nd Cycle of Basic Education attending compulsory
schooling (Na=25) in three basic schools EB1, EB2, EB3, which are part of that group
(AENACB), these students were selected for an intentional sample. The study deals
with a mixed methodology (exploratory, descriptive, transversal, analytical, and
interpretive, with preponderance and in its Design in the qualitative methodological
aspect instead of the quantitative one is supported by the Interpretive or Naturalist
Paradigm, it has the purpose of analyzing and understanding the school paths
(trajectories) and the adaptation/integration processes of those students in the basic
schools in the AENACB, in order to have a adequate socio-educational coexistence,
interpersonal relationships and good school performance (learning, performance and
success), considering that there are constraints and difficulties felt by families and
students.

At the empirical level, we carried out a research of mixed nature, where we used
the techniques and instruments of data collection: documentary observation, direct
non-participant natural observation, semi-structured interview, questionnaire
survey, field notes, field recording, structured in two stages. In the first stage, data
collection was carried out through documents, semi-structured interviews,
questionnaire survey, direct and non-participant observation, field notes, followed by
the stage of statistical analysis of data from questionnaire surveys, content analysis to
triangulation and the verifiability of the questions.

Applicability of the data collection instruments took place between the months of
May and June 2021, we carried out semi-structured interviews with the director, the
coordinating teachers of the basic schools, the GAAF technicians and teachers
directors / class holders and the questionnaire surveys were applied to students
parents/guardians of (AENACB). Based on the data obtained, we were led to the
conclusion that the school careers and their adaptation/integration processes of
these students are characterized as multidimensionais complexes because these
students face linguistic and socioeconomic difficulties, but they feel well integrated
and are well-connected, hardworking students. and have skills in diverse areas,
artistic, sports through flexible curricula that allow to improve learning and
pedagogical / educational relationships between teacher that there are psycho-
pedagogical support in the classroom and mediation, parents participate in their
education. The results corroborate that the school in Portugal and the (AENACB) face
difficulties in the school integration of immigrant students from Brazil, PALOPs, East.
As a response to these difficulties, schools find socio-educational and psycho-

pedagogical responses/strategies and integration policies There is an urgent need to
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develop and encourage more intercultural projects to promote permanent training
for all educational agents. Social class, socioeconomic context and parents' education
are identified as determinants of success and adaptation/integration. Considering
that AENACB is a multicultural and inclusive group due to the heterogeneity of
students it has, it is an appropriate space to promote intercultural education, for this
purpose we present an intervention program “Share and Learn.”

Keywords
School path; Students descended from immigrants; Cultural diversity; Socio-

educational adaptation; Interculturality
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Os Percursos Escolares dos alunos filhos e descendentes de imigrante no AAENACB

INTRODUCAO

O Trabalho de Projeto Final, desenvolvido no ambito do Mestrado em Intervencgao
Social Escolar (MISE) pelo Instituto Politécnico de Castelo Branco na Escola Superior
de Educacio, titula-se “Os Percursos Escolares dos alunos filhos e descendentes
de imigrantes e a sua adaptagio/integracdo num Agrupamento de Escolas em
Castelo Branco (AENACB) ”. Tal como o titulo indica desejamos abordar os
percursos (trajetdrias) escolares dos filhos e/ou descendentes de imigrantes a
frequentarem o ensino basico num Agrupamento de Escolas na cidade de Castelo
Branco e, simultaneamente, o seu processo de adaptacdo/integracao a esse contexto
educativo. Sabemos da complexidade desta abordagem tematica, ja que temos a
nocdo que ha, de momento, poucos estudos empiricos e tedrico-conceptuais
elucidadores, que permitem um melhor aprofundamento desta questdo relacionada
com a interculturalidade e a inclusdo socioeducativa dos alunos de imigrantes nas
escolas portuguesas, que se estende, especialmente sobre a sua integracdo. Esses
poucos estudos existentes sdo referentes aos filhos e descendentes de imigrantes
pertencentes aos PALOP (em especial, alunos cabo-verdianos) e de alguns paises
extracomunitarios (russos, romenos). Essa escassez bibliografica deve-se, na nossa
perspetiva a dois aspetos: (a) ao facto deste fendmeno ser recente, sem muitos dados
estatisticos crediveis e sistematicos, no ambito do sistema educativo portugués; (b) -a
existéncia de distintos obstaculos/barreiras resultantes do distanciamento socio-
historico e cultural entre esses paises e Portugal, mas agravado pela mobilidade dos
imigrantes a trabalharem em paises de acolhimento e o direito a educagdo/ensino dos
seus filhos.

De facto, o fenémeno da imigracdo, da mobilidade dos trabalhadores no mundo
global afeta os processos de acolhimento (integracdo) na pluralidade cultural, o
relacionamento interpessoal, a inclusdo na sociedade e a harmonia para uma
convivéncia sociocultural dessas pessoas (Hortas, 2013). De um modo geral, os fluxos
migratdrios globais, transformaram o mundo e em particular a Republica Portuguesa,
num destino ou lugar de acolhimento de inimeros imigrantes provenientes, de
diversos paises, com maior densidade dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa,
PALOP, no lumiar da década de 80 até aos dias de hoje, para além dos provenientes
da Europa do Leste, na década de 90, da China e Brasil nos anos de 2000, etc. Tal
como diz Pinto (2004: 9):

A imigracdo em Portugal, é uma realidade incontornavel na sua quantidade
da populacdo residente e mais de 10% da populac¢do ativa € com imigrantes
vindos da Oceania, Asia, Africa especialmente dos PALOP da América

sobretudo Brasil e Europa do Leste, imigrantes espalhados por todo
territério Portugués e ocupando os mais variados locais e espagos sociais.

Na verdade, a imigracdo é considerada sociologicamente um movimento de

deslocacdo de uma populacdo de um lugar para outro, consistindo num movimento de
entrada de grupos de individuos num determinado territério de acolhimento, na
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procura de melhores condi¢cdes de vida e empregabilidade, obrigando que familias
completas deixem os seus paises de origem e imigrem para Portugal, com essa
finalidade de ter acesso a melhores oportunidades de emprego, de formacao
académica para os filhos, melhores condi¢des de habitacdo, de seguranga social e
qualidade de servicos médico-sanitarios, ou seja uma melhor qualidade de vida.
Lidamos com a adaptacdo/integracdo e percursos escolares dos alunos filhos e/ou
descendentes de imigrantes no sistema educativo portugués, que é uma tematica que
encerra uma problemadtica social, politica, econémica, cultural e respetivos aspetos
relacionados com o enquadramento tedrico-conceptual (politicas de integracdo
social, cultural e educativas) e a sua pratica no percurso socioeducativo desses alunos
(Touraine, 2005). O processo de adaptacao e/ou integracao dos imigrantes e dos seus
filhos e/ou descendentes e do seu éxito na sociedade, é, numa perspetiva empirica,
resultante das decisdes e das medidas politicas, sociais, econémicas e das respostas
socioeducativas dadas nas escolas (praticas pedagogicas e estratégias de
interven¢do), para uma melhor conduta coletiva e harmoniza¢do da convivéncia
social (Lages, 2006). Deve-se entender a integracdo como um processo de gestao da
realidade social, diversa, pluricultural e heterogénea, tomando como ponto de partida
essa integracdo dos alunos filhos e descendentes de imigrantes no seio da escola,
particularmente das expetativas formuladas pelos pais/familias imigrantes na sua
educacdo/formagdo no sistema educativo portugués (Peixoto, 2002).

Ora todas estas consideracbes nortearam, simultaneamente, as principais
dificuldades e motivos de interesse pela tematica de estudo. Consideramos a
educacao intercultural e inclusiva, como um processo continuo de desenvolvimento
das faculdades fisicas, intelectuais e morais de todos os alunos, na pluralidade
cultural existente nas escolas, a fim de se integrarem na sociedade e/ou no seu
proprio grupo. Percebemos que muitos desses fatores de integracdo estao
diretamente relacionados com o percurso escolar, o desempenho e a convivéncia
escolar desses filhos de imigrantes, mas cabe a escola e a sociedade de acolhimento,
promoverem as medidas e as respostas politicas, no dominio da imigragdo e da
formacao, adequadas a uma boa inclusdo desses fluxos migratérios (Touraine, 1998).
E 6bvio que as escolas portuguesas se confrontam com esta problemética e com a
necessidade de acolher e incluir (educacao inclusiva) esses alunos imigrantes, dentro
da diversidade cultural e linguistica existente no seu seio, seja na intervencao,
acompanhamento (tutorial) e programas no ambito da convivéncia sociocultural
(Pereira, 2004). Cabe a escola assumir-se como um espaco privilegiado de
convivéncia, dentro da heterogeneidade e composi¢cdes sociais dos processos de
escolarizagdo, dos trajetos e projetos dos alunos filhos e descendentes de imigrantes
em Portugal (Seabra et. al., 2011). Ou seja, a escola deve ser inclusiva, uma escola
para todos, onde todo cabem em termos de acesso e igualdade de oportunidades, no
sucesso e satisfacdo das suas necessidades socioeducativas, provendo um ambiente
salutar, através do didlogo, da participacdo ativa e na convivéncia democratica e de
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justica social, tornando-se um espago promotor de relagdes harmoniosas na triade
escola-familia-comunidade (Nunes, 2013; Trindade, 2004).

0 Despacho Normativo 63/91, de 13 de margo, permitiu a criagdo, do Secretariado
Coordenador dos Programas de Educagdo Multicultural com a finalidade de
responder as questdes pedagogicas relacionadas com a promo¢do de uma maior
igualdade de oportunidades, no acesso e no sucesso de todos os alunos, promovendo
igualmente a recolha de informacao estatistica sobre a presenca de alunos de origem
imigrante no sistema educativo, pois as suas trajetdrias escolares sdo caracterizadas
como processos deficitarios e conturbados em termos de integracao e desempenho
escolar. A diversidade cultural na sociedade e escola portuguesa constitui um fator de
enriquecimento, porém é um assunto problematico, que consta das agendas de
preocupacgdes a nivel politico, social e cultural/educativo, ja que a escola assume um
papel preponderante no modelo de construcao de vida desses alunos nas sociedades
democraticas atuais (Seabra, 2010: 9).

A nivel institucional tém sido desenvolvidas medidas para solucionar as questdes
da diversidade cultural e inter/multiculturalidade na escola. E a partir do Projeto de
Educacao Intercultural (1993-1997), que impulsionou o (PREDI) que procurou
conceber e implantar programas de educacdo intercultural nas escolas, para uma
melhoria do aproveitamento escolar de alunos estrangeiros do 12 ciclo. A criagdo do
(APEDI), em 1993 refletiu o crescente interesse na relacdo entre educacao e
diversidade cultural. A Dimensao Intercultural em 1990, a iniciativa pelas minorias
em 1998, a institucionalizacdo da diversidade religiosa nas escolas publicas (Decreto-
Lei n.2 329/98, de 2 de novembro, originou a criacdo de um de Grupo de Trabalho
Para os Mediadores Culturais através do Despacho conjunto n.2 1165/2002. Em 2001
as questdes da igualdade e integracdo de imigrantes, em 2014 - ACM, acdo que se
centrou na formac¢dao em educacdo intercultural para professores e demais agentes
socioeducativos e na producdo, edicdo e divulgacdo de instrumentos e materiais
pedagogicos na vertente da educagdo intercultural e dialogo intercultural e de
formacao. Na promocao, reconhecimento e valoriza¢do da diversidade como uma
oportunidade e fonte de aprendizagem para todos/as (Peixoto, 2002). Com o objetivo
de promover a educacao intercultural desenvolveram-se programas de inclusao
social de criangas e jovens provenientes de contextos socioecondémicos mais
vulneraveis, particularmente dos alunos filhos e descendentes de imigrantes e grupos
étnicos, tendo em vista, entre outros objetivos, a inclusdo escolar e a educagdo, a
formacao profissional, o reforco da empregabilidade e a dinamiza¢do comunitaria e
cidadania (Seabra, et al,, 2011).

Por conseguinte, o nosso tema de estudo, insere-se na area das Ciéncias da
Educacao no ambito da pedagogia intercultural e da inclusdao sociocultural e escolar
de alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes, a frequentarem a escolaridade
obrigatoria, em trés escolas do ensino basico (EB1, EB2, EB3), integradas naquele
Agrupamento de Escolas, designado AENACB, na cidade de Castelo Branco. O estudo,
sendo de metodologia mista (exploratério, descritivo, transversal, analitico e
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interpretativo), com preponderancia no seu Design da metodologia qualitativa sobre
a quantitativa e sustentado no Paradigma Interpretativo ou Naturalista, tem o
proposito de analisar e compreender os percursos escolares (trajetorias) e os
processos de adapta¢do/integracao daqueles alunos nas escolas basicas no AENACB,
de modo a terem uma adequada convivéncia socioeducativa, relagdes interpessoais e
um bom desempenho escolar (aprendizagem e rendimento de sucesso), sabendo que
existem condicionantes e dificuldades sentidas pelas familias e alunos.

Em qualquer investigacdo, a primeira dificuldade é expressar com claridade o foco
de interesse ou a preocupacado relativamente ao projeto de investigacdo operacional
ou design (Quivy & Campenhoudt, 1998: 31-32), que no nosso caso se elenca na
metodologia mista de preponderancia qualitativa. Como tal, é fundamental enunciar a
respetiva pergunta de partida ou problema, a qual assenta na seguinte formulagao:

Quais foram os processos de adaptacio/integracio e os respetivos
percursos escolares dos alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes, a
frequentarem a escolaridade obrigatoria nas escolas basicas do AENACB, para
terem um adequado desempenho escolar e uma boa convivéncia educativa?

Em qualquer investigacdo, os objetivos constituem enunciados declarativos sobre
o problema, a populagdo alvo e a orientacao da investigacao (processo de validacao
interna), indicando, consequentemente, o que o investigador deve fazer no decurso
do estudo. Assim, para fundamentar a explicitagdo da pergunta de partida (problema)
tracamos os seguintes objetivos:

*-Identificar as principais dificuldades sentidas pelos alunos filhos/descendentes
de imigrantes na sua integracdo nas escolas basicas do AENACB;

*-Analisar as medidas ou estratégias educativas implementadas pelo AENACB no
sentido de promover estimular a adaptacdo/ integracdo e inclusdo dos alunos
filhos/descendentes de imigrantes na diversidade cultural existente.

*-Conhecer as medidas de flexibilidade curricular e diversidade de atividades
desenvolvidas no AENACB possibilitando adequagdo dos curriculos a
interculturalidade e as exigéncias dos alunos filhos/descendentes de imigrantes.

*Caraterizar a relacdo pedagogica/educativa existente entre os professores os
alunos filhos/descendentes de imigrantes no AENACB e a sua relacdo entre os seus
pares da turma.

*-Perceber se os alunos filhos/descendentes de imigrantes a frequentarem a
escolaridade obrigatoria no AENACB se sentem adaptados e/ou integrados na escola;

*-Caraterizar os percursos escolares ao nivel da aprendizagem e do desempenho
educativo dos alunos filhos/descendentes de imigrantes nas escolas bdasicas do
AENACB;

*-ldentificar os apoios sociais e psicopedagogicos prestados pelo AENACB
(técnicos) na promog¢do da sua adaptabilidade, socializagdo, problemas de
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aprendizagem e de convivéncia, de integracdo socioeducativa e inclusdo dos alunos
filhos e descendentes de imigrantes tendo em conta a base da diversidade étnica e
cultural no AENACB;

*-Identificar algumas praticas didatico-pedagdgicas utilizadas pelos professores
regulares de turma para superarem as dificuldades sentidas pelos alunos filhos e
descendentes de imigrantes na integracdo na turma e ambiente educativo;

*-Perceber como os pais/encarregados de educacdo dos alunos
filhos/descendentes de imigrantes participam e colaboram na vida escolar do
AENACB e acompanham os percursos escolares dos seus filhos;

*-Compreender se o impacto da instrucdo, condigdes socioecondémicas, culturais e
profissionais dos pais/encarregados de educacdao imigrantes influencia ou ndo a
trajetdria escolar dos seus filhos.

A problematica dos percursos escolares e da adapta¢do/integracao de alunos na
diversidade cultural é uma das questdes que se correlaciona com os contextos de
vulnerabilidade/inadaptacdo escolar, com o abandono escolar precoce e absentismo,
com os problemas ou dificuldades de aprendizagem, com a inclusdao, com o
desempenho e/ou rendimento escolar (sucesso/insucesso) ou com as retencdes e,
ainda com a convivéncia escolar ou educativa na escola e a relacao ‘Familia-Escola’.
Tencionamos recolher informagdes sobre estas questdes para aprofunda-las e refleti-
las no contexto do AENACB, tendo em conta a dindmica e complexidade do fen6meno,
no dominio da intervencdo social escolar e diversidade cultural. Reconhecemos o
valor da convivéncia e a harmonia das relagdes interpessoais em contexto de
diversidade cultural. A escolarizacdo dos alunos filhos e/ou descendentes de
imigrantes constitui uma enorme preocupac¢do a nivel nacional ja que os estudos
desenvolvidos no ambito do Observatorio das Imigragcdes servem como
enquadramento, assim como outros estudos académicos sobre a tematica abordada,
por exemplo: Machado (2005, 2009); Seabra (2010, 2016) e Seabra et al. (2011),
Hortas (2013); Oliveira e Gomes (2016, 2017, 2018, 2019, 2020); etc. Sdo alguns
referentes desta abordagem dentro dos desafios e dificuldades dos alunos
filhos/descendentes de imigrantes.

De facto, constituiram motivos de realizacdo deste Trabalho de Projeto a
experiéncia e vivéncias relacionadas com a minha trajetéria socioprofissional e
académica, conhecimentos adquiridos durante quinze anos de ensino na area de
Formacao de Atitudes Integradoras (FAI), a participacdo em projetos de animagdo
sociocultural com criangas e jovens em atividades escolares ludicas e filantrépicas,
em comunidades rurais e suburbanas, para além do interesse da temadtica da
integracdo, como imigrante (pais do PALOP) e mae de filhas a frequentarem o sistema
educativo portugués. Ou seja, os contributos resultantes deste estudo, em termos
académicos e enquadrados nos objetivos do Mestrado de Intervencao Social Escolar
(MISE) tiveram uma ampliacdo de conhecimentos e reflexdes sobre a integracdo e
inclusdo social e escolar, da relacdo familia/escola inclusiva, da convivéncia educativa
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e dos desafios presentes nas sociedades inter e multiculturais, que possam assegurar
melhores condi¢cdes educativas e apoios aos percursos educativos dos alunos
condutores ao sucesso escolar. Consequentemente tivemos o interesse em
desmistificar e adquirir um horizonte holistico desta problematica dos filhos e/ou
descendentes de imigrantes e relacao familia/escola num contexto de diversidade
étnica e cultural pelo facto de ser imigrante e encarregada de educagdo de quatro
filhas que estdo a frequentar o sistema educativo portugués, ha cerca de dois anos,
que passaram pelo processo de adaptacdo/integracao escolar, o que ja por si mesmo
justifica a escolha e abordagem desta tematica neste Mestrado.

Metodologicamente o estudo esta estruturado da seguinte forma:

-Capitulo I-Enquadramento Tedrico e Conceptual. Este ponto consta de uma
pesquisa e revisdo (critica) de bibliografia e teorias sobre a adaptacdo/integracdo dos
imigrantes a sociedade de acolhimento e dos seus filhos/descendentes ao contexto de
ensino, para além do que a problematica (inter) cultural do estudo suscita, do
conceito e de alguns modelos de integracao nesta sociedade, ndo de forma a esgotar
essas concecgdes e teorias, mas sim de analise sustentavel de fundamentacao daquilo
que constitui as bases de uma visdo sobre a integracio e imigracdo. E 6bvio que nio
fizemos uma analise aprofundada de todas as teorias relacionadas com a integracao e
inclusdo, mas uma sintese geral, uma explanacdo dos conceitos, correntes e/ou das
relacoes entre eles, assim como o seu alcance e limitagdes. De facto, a bibliografia
abordada, oportuna e congruente, possibilitou ter uma percecdo da tematica
relacionada com: a imigracao e integragdo social e escolar em Portugal, das criancgas
descendentes de imigrantes; dos problemas dos fluxos migratorios, bem como os
fatores que condicionam a imigra¢do e, consequentemente os motivos que levam a
imigracdo; as sociedades multi e/ou interculturais com os seus modelos de politica de
integracdo; os efeitos e as diferencas na adaptacdo e integracdo; as questdes
relacionadas com a diversidade cultural na escola e o contexto escolar dos filhos e
descendentes de imigrantes; o papel da escola na integracdo socioeducativa; os
fatores condicionantes do percurso escolar dos filhos e descendentes de imigrantes; a
relacdo da adaptacdo e/ou integracdo com o desempenho e sucesso escolar; as
trajetdrias escolares e as dificuldades de aprendizagem enfrentadas pelos alunos
filhos/descendentes de imigrantes e respetivo impacto no rendimento escolar; a
relacdo pedagogica e/ou educativa entre professor e alunos filhos e/ou descendentes
de imigrante e entre os seus pares da turma/escola; o papel do professor no processo
integrativo (integracao) desses alunos; a educacao como factor de inclusdo social e
escolar, assim como a escola inclusiva e multi e intercultural.

-Capitulo II-Metodologia Empirica e Design. Neste ponto delineamos o Design,
de indole misto (qualitativo e quantitativo), na base do interpretacionismo, as
justificacbes desta op¢do metodolégica de investigacdo (estudo exploratdrio,
descritivo, transversal, analitico e interpretativo) (Fortin, 2003), formulando as
perguntas que funcionaram como fio condutor. Apresentamos, ainda a estrutura de
organizacdo (organigrama) do AENACB, cenario do estudo, passando pela
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caracterizagdo dos sujeitos submetidos ao processo de recolha de dados
(amostragem), na base das técnicas e instrumentos que planeamos e utilizdmos no
estudo, em concreto a observacdo natural direta e ndo participante, a observacao
documental, a entrevista semiestruturada que possibilitou aprofundar informacgdes
valiosas com os entrevistados (diretor, professoras coordenadoras das escolas
basicas, professores diretores/titulares de turma e técnicos do GAAF), os inquéritos
por questionario aplicados a 15 alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes a
frequentarem a escolaridade obrigatéria no 12 e 22 Ciclo do Ensino Basico e a 14
respetivos pais e/ou encarregados de educacdo (imigrantes) e o registo de notas de
campo. Expusemos os procedimentos éticos e legais (protocolo, termo de livre
aceitacdo dos sujeitos em estudo) e os de aplicacdo das técnicas de recolha de dados,
assim como os aspetos relacionados com o decorrer da investigacao (validacao dos
instrumentos), que coincidiu com o periodo da pandemia COVID em 2021. As
entrevistas foram gravadas por (telemdvel), sendo transcritas plenamente e
posteriormente analisadas (técnica de analise de conteudo) (Bardin (2011),
codificadas (ED; Eco;) e categorizadas.

-Capitulo III-Andlise e Tratamento dos dados. Este ponto esta dedicado a
andlise dos dados recolhidos, com uma forma de sequéncia légica de tratamento:
analise estatistica (Microsoft Excel) e respetiva explicacdo dos resultados obtidos nos
inquéritos por questionario aplicados a 15 alunos filhos e/ou descendentes de
imigrantes, do 12 e 22 Ciclo do Ensino Basico da AENACB, e a 14 respetivos
pais/encarregados de educagdo imigrantes; analise documental, com andlise de
conteudo ao projeto educativo do AENACB, e outra documentacdo de relevo para o
estudo; codificacdo, categorizagdo (categorias e subcategorias) e analise de conteudo,
segundo Bardin (2011), das entrevistas realizadas (diretor =ED; 3 professoras
coordenadoras das escolas basicas curso=Eco; 8 Professores , diretores/titulares de
turma= 8 EPTT 3 Técnicos do GAAF=ETg); para além da analise aos registos de notas
de campo, provenientes da observacao participante que tivemos. Finalmente,
explicaremos a utilizacdo da metodologia de ‘Triangulacdo de Dados’ na analise global
de todos os dados e dos diversos instrumentos utilizados, com incidéncia na
verificabilidade e fundamentacdao das respetivas perguntas de investigacao,
formuladas para o estudo.

-Capitulo IV - Programa de Intervenciao Socioeducativa - ‘Partilhar e
Aprender’ - PIS-PA. Neste ponto apresentamos a proposta de um Programa de
Intervencdo Socioeducativa para com os alunos filhos e/ou descendentes de
imigrantes a frequentarem o ensino basico (escolaridade obrigatoéria), seus pares e
familias designado por ‘Partilhar e Aprender’ com a sigla PIS-PA. Expomos a
problematica dessa forma de intervir em contexto de diversidade cultural e social,
com os respetivos objetivos, estratégias, critérios ou formas de implementacao, o
processo metodolégico das atividades a desenvolver com os alunos e a dimensao
avaliativa que o Programa de Intervencao exige, de modo a conhecer o impacto que
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produz no contexto escolar, com incidéncia na integra¢do e inclusao desses alunos e
na convivéncia escolar.

No ponto das Conclusdes abordaremos algumas ideias obtidas sobre os percursos
escolares dos alunos em estudo, filhos e/ou descendentes de imigrantes no AENACB,
as limitagdes que tivemos no processo da investigacdo devido as situagdes
provocadas pela COVID e, ainda algumas sugestdes futuras para outros estudos nesta
tematica. Referimos, em especial, as dificuldades manifestadas no processo de
adaptacao/integracdo e as dificuldades de aprendizagem, principalmente linguisticas
e sociais, por esses alunos e respetivos pais e/ou encarregados de educacao e do
desempenho e rendimento escolar. E de destacar que os resultados apontam que,
apesar das dificuldades tidas pelos alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes,
eles adaptaram-se normalmente com os seus pares, mantendo uma adequada relacao
pedagogica (professores e seus pares), sentindo-se integrados nas escolas basicas do
AENACB, tendo comportamentos respeitosos, alegres, e esforcando-se para terem
sucesso escolar, sabendo que apresentam aptiddes fortes para determinadas areas
curriculares (areas do desporto, das artes e tecnologias), bem devido aos curriculos
flexiveis implementados neste Agrupamento de Escola, em paralelo com a influéncia
da situacdo socioecondémica, socioprofissional e académica dos pais e/ou
encarregados de educacao, o que determina um impacto no seu sucesso escolar.

Apesar do percurso escolar e a adaptagdo/integracao escolar dos alunos filhos
e/ou descendentes de imigrantes no AENACB, ser um processo complexo e desafiante
para a politica educativa local (Conselho Municipal da Educacao), lideranga dos
Agrupamentos de Escola, comunidade educativa, sociedade civil e instituicdes sociais
e familias, tem levado a implementacdo de algumas medidas adequadas
(socioeducativas, psicopedagdgicas, sociopedagogicas, culturais e comunitarias),
possivelmente insuficientes em alguns aspetos, para que esses alunos de familias de
imigrantes possam integra-se adequadamente no processo educativo/formativo nas
salas de aula e nas escolas. E 6bvio que esses alunos enfrentam diariamente varias
dificuldades, mas em geral sdo alunos, obedientes, alegres, com 6timas relagdes
interpessoais com seus professores, colegas, funcionarios e comunidade educativa,
tendo motivacao para determinadas matérias curriculares, partilhando saberes e
experiéncias culturais que constituem uma riqueza na pluralidade cultural.
Poderemos, afirmar que no ambito da diversidade cultural (integracao e inclusao
escolar) o AENACB, tem realizado alguns projetos de intervencao, agdes de formacao
de professores, no ambito da flexibilidade curricular, da multi e interculturalidade, da
formacdo para a cidadania e melhores praticas pedagdgicas, para além dos esforc¢os
redobrados dos técnicos (dimensdo social, psicopedagoégica e integraciao) e dos
professores no sentido de superar as dificuldades desses alunos filhos e/ou
descendentes de imigrantes, promovendo uma educag¢do inclusiva onde os atores
sociais, os pais/encarregados de educacdo e a comunidade educativa em geral,
participam ativamente no projeto promissor de cidadania para todos. Ou seja,
almejam e partilham boas relagdes interpessoais e de convivéncia educativa nos
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espacos do AENACB, na promoc¢ao de relagdes interativas entre professores,
funciondrios, alunos e, inclusive com a comunidade local.

De facto, a integracao dos imigrantes e respetivos filhos, sendo um processo de
construcdo de condutas comuns a sociedade de acolhimento, indica dois aspetos
fundamentais: o cultural, que representa a assimilacdo dos valores, crencas e padroes
culturais da sociedade de acolhimento, e o social, que representa a assimilagdao por
parte dos individuos imigrantes da estrutura das condutas sociais dominantes (papel
da educacgdo social), através da interiorizacdo de regras e normas que lhe sirvam de
base para uma convivéncia adequada. Contudo temos que compreender que as
carateristicas socioculturais dos imigrantes e dos seus filhos, que tem produzido
muita bibliografia e promovido muitos programas/projetos, demonstram a
preocupacdo pela sua integracdo e de ajustamento a sociedade de acolhimento,
desenvolvendo lacos e/ou afinidades culturais significativos entre eles e a
comunidade recetora. Neste sentido a escola tem um grande papel na promogao e
implementacdo de medidas e projetos eficazes para esse incentivo de inclusao e
formacao de uma cidadania global.

Os portugueses, a nivel social, acolhem bem os imigrantes, ndo fossemos um pais
também de imigracdo, ndo criando barreiras a sua inclusao, ja que é crucial que essas
familias de imigrantes se estabelecam ca adequadamente, sabendo que alguns
regressam algum dia ao seu pais de origem ou vado para outro pais, devido a questdes
de valorizacdo pessoal e (socio) profissional ou porque as oportunidades de emprego
escasseiam ou sdo menos remuneradas. Neste sentido, o caminho para a inclusao, a
nivel linguistico e (socio) cultural exige sobretudo alguma reestruturacao do sistema
de ensino portugués, numa adaptacdo a novas realidades de mobilidade cultural e
laboral, convertendo-se num pais multi e/ou intercultural e multilingue. Mas,
simultaneamente a sociedade portuguesa também tera de se adaptar a presenca dos
imigrantes, com politicas de integracdo adequadas que acompanhem as constantes
mudancgas na sociedade global. De facto, a constru¢do de uma identidade europeia
passa também por este processo que terd de ser trabalhado em todos os paises da
Unido Europeia. S6 assim, teremos uma sociedade em que cabemos todos, uma escola
para todos e em que todos beneficiem de sociedades plurais, mas por enquanto, é
necessario trabalhar as varias vertentes e, principalmente na escola nessa mudanca
de mentalidades para uma cidadania global.

Finalmente, acreditamos que a realizagdo deste estudo pode dar alguns
contributos para compreender melhor os processos de adaptacao/integracdo escolar,
para dar um certo aprofundamento de conhecimentos sobre a diversidade (socio)
cultural (multi e intercultural) na escola, de aspetos relacionados com a inclusdo e a
educacdo para a cidadania desses alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes.
Tudo isto, constitui uma mais-valia para o férum académico, para as praticas
educativas e pedagodgicas escolares (flexibilidade do curriculo) e, ainda para a
comunidade educativa do AENACB, na medida em que propomos um Programa de
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Intervencao Socioeducativo (PIS-PA) para esses alunos e, consequentemente para o
ambito da investiga¢cdo no Mestrado em Intervencao Social e Escolar da ESECB.

10



Os Percursos Escolares dos alunos filhos e descendentes de imigrante no AAENACB

CAPITULO I: ENQUADRAMENTO TEORICO-CONCEPTUAL

A literatura sobre a migracao refere-se a um tempo histdrico que implica efeitos
nos sujeitos imigrantes por meio das geracdes (Casa-Nova, 2005). Se nos debrugamos
no tempo presente compreendemos que as conceituagdes relativas ao
assimilacionismo oriundo da Escola de Chicago, embora importantes, ndao sao
suficientes na légica da absorc¢ao cultural e num mundo radicalizado pela globalizacdo
e era digital que assenta nas tecnologias de comunicagao que colocam em contato o
mundo deixado pelo migrante até as experiéncias de integracdo na cultura da
sociedade acolhedora. Esse processo integrador configura-se como uma relacao
transformadora na vida do imigrante fazendo com que a interculturalidade, através
do didlogo empreendido numa dimensao construtivista, se caracterize pela
negociacdo das suas raizes culturais e linguisticas com novas raizes socioculturais e
linguisticas do novo pais, as quais se vao reconfigurando no seu préprio ser. De facto,
pela interculturalidade percebemos a importancia do conceito de integracao, tdo caro
as ciéncias juridicas, econdmicas e ciéncias sociais e humanas, o qual precisa de ser
aprofundado, mas ndo rejeitado, para interacdo ou vinculacdo entre as pessoas
diferentes, como predicado na comunicacdo e convivéncia (Arends-T6th & Van de
Vijver, 2006). Consideramos a integracdo em seu aspeto funcional ao imigrante, mas
devemos compreender as suas interagdes no ambito subjetivo, onde se encontra a
comunicacao e o verdadeiro sentido de pertenca do individuo no seu novo territorio,
tomando parte naquela cultura, transformando-se e transformando-a, sem ser
assimilado por ela (Hortas, 2013).

Percebemos da dificuldade de assimilacdo dos imigrantes no pais de acolhimento
e, dai, a aculturagdo apresenta-se como ponto de flexdo. Eles fazem parte da cultura,
mas ndo sao assimilados por ela, jA que essa compreensao de aculturacao nao
reconhece a sua identificagdo completa a um grupo diferente (Leiva, 2013). Assim, tal
diferenciacdo atribui-se ao processo de guetos étnicos se converterem em zonas
(bairros) caracteristicos, gerando um distanciamento com a classe dominadora. A
logica da aculturacdao demonstra que a miscigenacdo, vista pela Escola de Chicago
como positiva, estava mais ligada a contornos assimilacionistas podendo, no entanto,
diferenciar grupo a grupo, ou mesmo abomina-la (Trindade, 2004). De facto, o
enfoque da assimilacdo como pressuposto da reorganizacdo do individuo na
desordem produzida pela imigracdo, é questionado pelas teorias que clarificam a
migracao na oOtica da “interculturalidade”. Ora, este questionamento sobre a
assimilacao esta presente desde a emergéncia dos movimentos de direitos sociais e as
reivindicagdes e, ainda a contestacdo a hegemonia do Estado-nagdo como formador
das identidades numa viragem a etnicidade. No entanto, os estudos de assimilacdao
aparecem impulsionados, por um lado, pelo viés politico de uma etnicidade
reedificada, surpreendia por um multiculturalismo mais agressivo, sob forma de
identidade politica; e por outro lado, o viés da resposta a tal radicalizagdo, sob viés da
civilidade comunitaria (Lages, 2006).
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Na verdade, realizdmos uma pesquisa sistematica da literatura (Estado da Arte)
sobre o tema, a qual reflete a problematica dos percursos escolares, a
adaptacdo/integracdo escolar dos alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes,
com impacto no seu desempenho e rendimento escolar no Ensino Basico. Na nossa
busca bibliografica e documental (repositorios, relatorios e revistas) utilizamos
descritores como migracdo e imigrantes, integracdo e inclusdo (social, escolar),
diversidade/pluralidade cultural, multiculturalidade e interculturalidade, incluindo
na area da educacgdo. VerificAmos que o percurso escolar dos alunos de familias
imigrantes apresenta barreiras, associadas a um conjunto de dificuldades (de
aprendizagem, da lingua) provenientes do processo migratdrio das familias e a sua
integracdo no pais de acolhimento (condi¢des socioecondmicas, socioprofissionais e
culturais, habitacionais), principalmente nos primeiros anos e, de modo especial, a
escolarizacdo das criancas desses imigrantes (Angela, 2000). Os processos de
adaptacdo/ integracdo e inclusdo sdo entendidos como complexos dinamicos
interativos de incorporacdo do novo meio, assimilacdo, aculturacdo e choque com a
cultura de origem (Hortas, 2013). Observamos, que boa parte da literatura sobre o
tema aborda a questdo da relagdo entre o fendmeno da imigragcdo e o processo
educativo na integracdo de criancas imigrantes e tem como pano de fundo as
dificuldades de aprendizagem associados ao insucesso escolar, a condicao
socioecondmica socioprofissional dos pais/encarregados de educacdo, a questdo das
dificuldades na comunicacdo, de projetos para intervencdao numa 6tica mais descritiva
do que explicativa (Estrela, 2014). Independente desses alunos filhos/descendentes
de imigrantes se adaptarem bem, é necessario promover a prepara¢do dos agentes
educativos através de projetos culturais, sociopedagdgicos ou socioeducativos
inseridos nas politicas publicas de integracao.

0 fenémeno migratorio, ou seja, a condicdo de imigrante exerce grande impacto na
escolarizacdo no ambiente escolar destes alunos imigrantes. Estes alunos trazem
problemas dos seus paises de origem e, consequentemente, encontram problemas no
pais de acolhimento que precisam superar para uma adaptag¢do/integracao e sucesso
escolar (Lages, 2006). Os fluxos sdo cada vez mais intensos, e mais diversificados,
como consequéncia deparamo-nos com uma grande populacdo de alunos imigrantes
nas escolas em Portugal, com uma série e diversidade de dificuldades, representadas
pelas varias nacionalidades, com défice de aprendizagem de adaptac¢do/integracao
(Machado, 2005). Em 2006 torna-se mais notodria esta presenca, dados reveladores de
altas percentagens de imigrantes em Portugal, com grandes diferencas de origem e
nacionalidade desempenho escolar onde os dos PALOP, caracterizam-se com os
piores resultados (Jardim 2013).

De facto, ha um aumento do nimero de imigrantes em Portugal, o que implicou
um maior numero de alunos a frequentarem o sistema educativo portugués com o
background imigrante nas escolas, as quais promovem medidas para que tenham uma
integracdo bem-sucedida perante os desafios que provoca o fenémeno migratério em
termos politicos, socioeducativos, culturais e econémicos. Convém sublinhar que, em
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Portugal, estas criangas e jovens constituem um grupo heterogéneo que gera dois
subgrupos: um constituido pelos filhos de imigrantes (socio) econémicos, que chegam
por motivos laborais e um outro composto pelos filhos dos imigrantes que vém
trabalhar onde se destaca os provenientes dos (PALOP). Por exemplo, a experiéncia
dos imigrantes, construida através da educacdo/escola produz relagdes e processos
de aculturacao:

“Evidentemente, que nio existe uma tipica experiéncia de imigrante pois
existem diferengas significativas na forma como geracdes de imigrantes
jovens, (por exemplo, de segunda geracdo e de gera¢do-e-meia) constroem a
sua educacgio e aspiragdes profissionais. Estas diferencas estdo relacionadas,
em parte, com as praticas de socializacdo dos pais, estatuto socioeconémico
(tanto no novo pais como no pais de origem), local de residéncia,
composi¢do da familia (ou estrutura, isto é, um ou os dois pais no agregado
familiar), escolaridade dos pais, aspiracdes e percecdo das possibilidades de
mobilidade social para as suas criancas, tradi¢des culturais e apego a essas
tradi¢cOes, processos de aculturacdo, participacdo ativa dos pais na vida dos
filhos, experiéncias escolares das criancas, e as formas como os fatores

estruturais operam para facilitar a sua fixagdo na nova sociedade.” (James;
Carl; Saul, 2007: 844-845).

E sabido que Portugal, se carateriza como pais acolhedor, pois é atraente ao nivel
da politica de integracdo (legalizacdo), de oportunidades de emprego, de melhores
salarios e condi¢es socioecondmicas, no acesso a escola, na seguranca cidada para os
imigrantes, etc. Dai que o fendmeno de imigracao seja entendido como um processo
de duas direcdes, quer para o que chega, quer para quem o acolhe (Drechsler, 2019;
Guerra, Rodrigues, Pavia e Justo, 2019; Teixeira, 2019). H4 uma escassez de estudos
neste dominio tematico, dado ao seu caracter multifacetado e bidirecional e, por isso,
pretendemos contribuir para uma melhor interpretacio do mesmo, ja que o acesso
massivo de alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes a escola (escolaridade
obrigatdéria no Ensino Basico), seja mais evidente dos diversos paises africanos
(PALOP) e do Brasil, da Europa do Leste, China e outros paises, que mereceram
abrangéncias das ciéncias sociais e humanas (Carmona e Barreiros, 2019). Contudo,
observamos um paradoxo que apesar dos alunos de familias imigrantes terem acesso
a escolaridade obrigatoria promovidos pelas politicas educativas e pelas estratégicas
da escola, no ambito da inclusao e igualdade de oportunidades, as suas trajetérias sao
colocadas em causa, através de alguma diferenciacdo sociocultural (Seabra, 2010:
411).

Por outro lado, analisar o percurso escolar desses alunos de familias de imigrantes
implica averiguar um conjunto de elementos ou fatores determinantes e
condicionantes, relativos as familias e/ou encarregados de educagdao que produzem
desigualdades, dificuldades ou anomalias de integracao, no ambito educativo (Faria &
Oliveira, 2020; Franqueira, 2021; Ramos, 2021). Os grandes fluxos migratoérios das
ultimas décadas originaram nas escolas portuguesas uma diversidade cultural e
linguistica com a presenca de criangas de culturas diversas e pertencentes a grupos
sociais diferentes (Duarte, 2019). Por exemplo, o estudo de Casa-Nova (2005) e o de
Marques et al. (2005, citado por Seabra, 2016) revelam o leque de pesquisas e de
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dados sobre alunos de origem africana, sobretudo os filhos e/ou descendentes de
imigrantes dos (PALOP), que tém mais tendéncia as dificuldades de aprendizagem e
ao insucesso escolar no ensino basico e secundario. Ou seja, para Walther et. al (2002,
citado por Seabra, 2016) as escolas sdo instituicdes chave na incorporagao dos filhos
de imigrantes, cumprindo em grande medida o processo de integracao social
intergeracional nas sociedades modernas. E na escola que esses alunos adquirem e
certificam as suas competéncias e capacidades para uma integracdo e participacao
plena na sociedade, esbogando percursos de mobilidade social dificilmente
realizaveis por outra via.

Trataremos neste capitulo cincos pontos relacionados com a nossa tematica,
desenvolvendo a nossa abordagem sobre os estudos e fluxos migratérios no contexto
da globalizacdo, as consequéncias desses movimentos de imigracdo através das
teorias ou modelos de assimilacdo, multiculturalidade e interculturalidade no ambito
da pluralidade e diversidade cultural que hoje em dia atravessamos, para além de
incidirmos na educa¢do como fator de integracdo e inclusdo, sobretudo ao nivel
escolar dos filhos e/ou descendentes de imigrantes (fatores condicionantes,
estratégias e medidas educativas, dificuldades de aprender e o papel do professor na
relacdo pedagdgica com esses alunos).

1.-A IMIGRACAO NOS CONTEXTOS DA GLOBALIZACAO

O contexto de globalizagdo, os processos de transformacdao e desenvolvimento
socioecondmico, sociopolitico e cultural na Europa, conjuntamente com a adesao de
Portugal, a Unido Europeia, proporcionaram fluxos de imigra¢do, como um pais
atrativo para imigrantes vindos dos quatro cantos do mundo, principalmente dos
paises africanos de lingua oficial portuguesa (PALOP), movidos pelo desejo de
melhores condi¢cdes de vida, empregabilidade ou melhores oportunidades de
trabalho, prosseguimento de estudos ou melhor educacao para os filhos, seguranca e
saude na sociedade de acolhimento. Portugal, passou a ser caraterizado pela
intensificacdo de movimentos migratorios como um pais de imigracdo, quando
tradicionalmente foi sempre um pais de emigracao (Mijares, 2009).

Bircan et al. (2020) fez recentemente uma revisdao das teorias fundamentais da
migracao analisando conceitos, questoes de pesquisa e aspetos teodrico-conceptuais
relevantes, dando enfase aos modelos que recorrem as causas do inicio dos
movimentos migratérios. Uma das teorias mais conhecidas é a teoria neoclassica que
se apoia no facto das pessoas de paises com baixos salarios mudarem (excedéncia de
mao-de-obra e em geral pouco qualificada) para paises de altos salarios (escassez de
mao-de-obra), cessando este movimento quando as diferencgas salariais diminuem em
relacdo aos custos esperados da migracdo (Machado, 2009). Neste modelo o
imigrante é um ‘ator racional’ que atua segundo a relacao custo-beneficio e, dai que
este enfoque explica a heterogeneidade dos migrantes, ja que sdo grupos com
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possibilidade de emigrar ao esperarem retornos diferentes, mas condicionados por
variaveis sociodemograficas (idade, género, habilitacdes, profissdo, experiéncias, etc.)
(Ginicolo, 2021). Em contraposicao a estes modelos que se baseiam na racionalidade
do migrante ha outros que tém uma direcdo psicoldgica, questionando a
independéncia do individuo na decisdo de migrar. Ora estas teorias sdo essenciais ao
nivel micro ao dar énfase as tomadas de decisdes, enquanto outras se apoiam nas
consequéncias das condi¢coes estruturais (segmentacdes do mercado de trabalho,
concentracdo de propriedades fundiarias, efeitos de colonizacdo, bases histérico-
estruturais, etc.) (Lages, 2006).

Na verdade, as teorias recentes inclinam-se para a perpetuacdo das migracdes na
base de fatores sustentaveis dos movimentos migratoérios, assentando ao nivel meso
de analise, jA que os migrantes deixam de ser decisores que atuam racionalmente
sobre desejos/preferéncias nem agentes passivos pressionados por forgas sociais. A
prépria migragdo é vista como socialmente construida, com preponderancia a nivel
de analise meso, ao incluir redes, organizacgoes e institui¢cdes. Neste sentido Bircan et
al. (2020) descrevem os movimentos migratorios através das fronteiras em termos de
‘mobilidade espacial, mudando o conceito de migracdo para o de mobilidade nestes
fluxos migratérios. Assim, a liberdade de movimentacdo dentro da Comunidade
Europeia, por alguns autores considerada ‘migracao liquida’ (inspiracao de Z. Bauman
ao referir a ideia do desaparecimento de institui¢cdes sociais estaveis), criou areas de
mobilidade complexas em termos de tipos e padroes de movimento e de inser¢do nas
sociedades de acolhimento, estimulando a solicitacdo de residéncia permanente ou
temporaria, bem como a migracdo circular, o que implica mudan¢a nos padroes
tradicionais (Lages, 2006). Ou seja, as transformacdes das instituicdes (sociais
tradicionais), acompanhadas pela evolucao as novas tecnologias e o desaparecimento
das fronteiras implicaram migracdes menos previsiveis, menos estaveis e com
padrdes dependentes da decisdo individual do imigrante (Bircan et al.,, 2020).

Sabemos que os fluxos migratdrios evidenciam novas preocupagdes sobre a
circulacdo de pessoas. De facto, a histéria das migracdes em Portugal, ndo é recente
trata-se de um fendmeno antigo, desde a expansao maritima que levou aos
descobrimentos de outros continentes, nomeadamente Africa, Asia e América,
marcando o periodo de colonizagdo dos mesmos territérios, conheceu diferentes
caracteristicas ao longo do tempo. Por isso, o fendmeno de migracdo tem grande
impacto na histéria de Portugal, contemporaneo (Serrdo e Madeira, 1970, citado por
Silva 2021: 17). Efetivamente, para compreendermos o fendmeno da imigracao atual
na sociedade portuguesa, urge a necessidade de perceber a globalizacdo, os fluxos
migratorios mundiais, em especial os movimentos de imigrantes dos Paises Africanos
de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP), o contexto de retracdo e conflito, os planos de
reestruturacdo do FMI e do Banco Mundial a partir da década de 80, para além das
constantes guerras fratricidas que empurraram muitas pessoas a procura de
melhores condi¢des de vida fora dos seus paises, com destaque para a Unido Europeia
(Cunha, 2003: 71). E também um facto que o desenvolvimento socioeconémico

15



Quidy Sara Pimenta Lourenco da Silva

registado em Portugal, permitiu recorrer a mdao-de-obra de paises menos
desenvolvidos, em especial dos PALOP, atraindo trabalhadores imigrantes no sector
da construgdo civil. As politicas de imigracdo permitiram a entrada de muitos
imigrantes, como confirma Rodrigues e Silva (2014: 20), citando a Machado (1997):
“De facto, nas ultimas trés décadas, o pais recebeu imigrantes de varias regides do
mundo: paises africanos de lingua oficial portuguesa (Angola, Mog¢ambique, Cabo
Verde, Guiné-Bissau, Sao Tomé e Principe), Europa de Leste e especialmente do Brasil
e Asia”.

Os dados do SEF (2007; 2009) e do INE (Instituto Nacional de Estatistica)
apontam para um saldo migratoério positivo, desde 1993, com impacto no crescimento
da populagdo portuguesa, incrementando-se a partir de 2007 com elevado nimero de
imigrantes de Lingua Oficial Portuguesa (47,2%), muitos deles solicitando
oficialmente o titulo de residéncia (a brasileira com maior nimero de pedidos,
seguida da romena ucraniana e moldava). Em 2009 ocupavam o primeiro lugar os
imigrantes brasileiros com 25,4% com total de 115.000 individuos representando a
maior comunidade desde 2007 superando a comunidade Cabo-verdiana com
(10,8%), classificando-se como a terceira maior comunidade de imigrantes em
Portugal. De um modo geral, Rebelo et ela (2009) caracteriza as comunidades de
imigrantes bastante jovens (entre os 15 aos 45 anos de idade), com baixas
qualificacdes principalmente os imigrantes africanos dos PALOP, maioritariamente
feminina que vieram trabalhar em setores pouco qualificados e concentrando-se em
zonas suburbanas. Deste modo, Portugal tornou-se num pais de imigracao
significativa (Castles, 2005, citado por Castro 2009,119). Paralelamente coexistem
dois fluxos nos movimentos migratorios, ou seja, portugueses que continuam a sair
para trabalhar noutros paises, e imigrantes que, entram em Portugal, para trabalhar
(Peixoto, 2004, citado por Castro 2009: 119). Este aspeto coloca Portugal, numa
posicdo de relevo a escala da Unido Europeia, sendo ao mesmo tempo recetor e
emissor de migrantes. Utilizando a linguagem dos Regimes Migratorios, Portugal
encontra-se num Regime Misto: “Portugal, ontem ponto de partida hoje lugar de
abrigo” (Leitdo, 2001, citado por Costa 2009: 120). Ndo deixaremos de referir, se bem
que a imigra¢do é maioritariamente de origem africana e brasileira (PALOP) no inicio do

presente século iniciou-se um novo modelo de imigragdo em massa dos paises do Leste
Europeu (Costa, 2009: 171).

Em termos legislativos houve uma regulamentacdo da imigracao em Portugal, no
ambito da integracao dos imigrantes na vida social, marcando um ponto de viragem
da ilegalidade para a legalizacdo, ao ser aprovado o diploma de 1999 que regula a
entrada e permanéncia de estrangeiros no espaco comunitario (alteracdes na Lei de
Permanéncia de Estrangeiros) (Pinto, 2004). A importancia da legislacdo no combate
a imigracdo ilegal favoreceu a imigracao legal e, consequentemente, inibiu reprimiu o
trafico e a exploragdo dos imigrantes como mao-de-obra clandestina e outros crimes:
“(...) criminalizando das redes de trafico com uma moldura penal que pode ir até
cinco anos de prisao” e criando um “regime de contraordenacdes para as empresas
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que empreguem mao-de-obra clandestina, com coimas” elevadas. De acordo, os dados
do SEF (2020) assistimos em cinco anos consecutivos, a um crescimento da
populagdo imigrante residente em Portugal, na ordem de 12,2% em 2019, totalizando
662.095 cidadaos imigrantes titulares de autorizacdo de residéncia, valor mais
elevado registado, desde o seu surgimento em 1976 (SEF, Relatorio do RIFA,2020,20),
destacando-se a nacionalidade brasileira, com 183.993 (27,8%) superando os valores
desde 2012, na segunda posicdao o Reino Unido com 46.238 (7%), na terceira posicao
Cabo-Verde com 36.609 (5,5%), em quarto lugar a Roménia com 30.052 (4,5%), na
quinta posi¢do a Ucrania 28.629 (4,3%), na sexta posicao Italia com 28.159 (4,3%), na
sétima posicdo a China com 26.074 (3,9%), na oitava posicdo a Franca com 24.935
(3,8%), segue-se a India 24.550 (3,7%), Angola com 24.449 (3,7%) e outros paises
com 208.407 (31,5%). O distrito de Braga obteve o maior aumento de estrangeiros do
pais em 2018, com um acréscimo de 24,4% no total de imigrantes, em relacdo ao ano
anterior, deixando Braga a frente do Porto (+18,7%) e Lisboa (+17,0%), de Viana do
Castelo (+17,4%) (SEF, 2018, citado por Andrade e Sousa 2019: 61).

A imigracdo em Portugal, ndo é um problema, é uma realidade incontornavel na
sua quantidade cerca de 5% da populacao residente e 10% da populagdo ativa e
qualidade, com imigrantes vindos da Oceania, Asia, Africa sobretudo dos PALOP , do
Brasil e Europa com a recente imigracao do Leste, imigrantes espalhados por todo
territério e ocupando os mais variados locais no espago social, como diz A. (Vaz Pinto,
2004: 10): “A palavra Imigragdo - é bom lembra-lo, ndo é uma palavra neutra e fria, é
uma realidade que encerra pessoas, muito concretas, com as suas vidas alegrias,
esperancgas e desejos”.

Entendemos que o termo imigrar do (latim “immigratus”) significa mudar-se. Reis
(2020) define imigracdo como um movimento intencional de um individuo para um
pais de destino do qual ele ndo possui cidadania (Silva,2012). Real¢a que existem
varios motivos para imigrar, alguns para continuar a estudar, outros para
melhorarem as suas condi¢cdes de vida, outros para trabalharem, outros pelas
condigdes médico-sanitarias, outros desejam se estabelecer como residentes
permanentes e, ainda outros para se tornarem cidadaos naturalizados, mas no fundo:
A migracdo € o resultado de decisdes individuais ou familiares, mas também faz parte de um
processo social (Sousa, 2006).

De facto, os imigrantes dos PALOP caraterizam-se por serem imigrantes laborais
sem qualificacdo ou desqualificados profissionalmente que ndo alteram a sua
atividade profissional, que veem para Portugal, trabalhar na mesma area do seu pais
de origem (construgdo civil e obras publicas). Tém como vantagem a lingua que lhes
permite uma melhor adaptacao, sendo as condi¢des bastante melhores do que
aquelas que possuiam, tanto a nivel econémico como em questdes de seguranca e
estabilidade. Existe outro grupo de imigrantes, os brasileiros que se instalam em
Portugal, principalmente em sectores como a restauragdo, a construgdo civil e
comércio, na base dos motivos de mais seguranca e, ainda motivos econémicos e
climaticos (Silva, 2012: 6). O grupo dos imigrantes de Europa de Leste sao
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caracterizados por imigrantes mais instruidos e qualificados, onde o salario no pais
de origem é bastante inferior ao de Portugal, o que lhes permite um melhor nivel de
vida. A nova alteracdo da Lei de imigracdo em Portugal, estabeleceu a comparagao
socioecon6mica e profissional entre os grupos de migrantes, com as suas diferencgas e
semelhancas.

Por conseguinte, o enquadramento juridico da imigracdo em Portugal, tem
observancia na Lei n.2 23/2007, de 04 de julho que aprovou o regime juridico de
entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territério nacional Lei
n.2 29/2012, de 9 de agosto. Primeira altera¢do a Lei n.2 23/2007 aprovou o regime
juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territorio
nacional. A Lei n.2 28/2019, de 29 de marco que estabelece uma presuncao de
entrada legal na concessdo de autorizagdo de residéncia para o exercicio de atividade
profissional, procedendo a sétima alteracdo a Lei n.2 23/2007 que aprova o regime
juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territorio
nacional, a presente lei procede a sétima alteracao a Lei n® 23/2007, que aprova o
regime juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do
territério nacional, estabelecendo uma presuncdo de entrada legal na concessdo de
autorizacdo de residéncia. Aprovada a Lei em 22 de fevereiro e 2019 e publicada no
dia 23 de fevereiro de 2019 contribuiu para garantir os direitos de residir legalmente
em Portugal, e usufruir dos seus direitos como cidaddo estrageiro residente. A
regulamentacdo da imigracdo em Portugal, marca um ponto de viragem para a
legalizacdo dos imigrantes.

Vejamos em seguida dois aspetos relacionados com este ponto dos fluxos
migratdrios que sdo as consequéncias que produzem e o envolvimento de encontro
comunicacional, em termos culturais que geram as migracgdes.

1.1. -Os fluxos migratérios e as suas consequéncias

O conceito de movimentos migratérios ou de fluxos migratérios ndo é recente,
convertendo-se num fenémeno cada vez mais familiar, em funcdo da sua
intensificacdo ao nivel global, apresentando diferentes caracteristicas, das suas
causas e consequéncias, agudizadas pela globalizacdo e desenvolvimento das
tecnologias o que facilita deslocacdes de grupos de individuos de um pais para o
outro. Existem diversos fatores ou motivos que levam os individuos e grupos a
imigrar, de forma for¢cada ou voluntaria estes grupos deixam de forma insegura e com
inimeros problemas enfrentando situacdes perigosas colocando em risco as suas
vidas e das suas familias nos seus paises de origem por inumeras dificuldades e
partem para outros paises em busca de melhores oportunidades de sobrevivéncia
condi¢des de vida. Podemos indicar alguns desses motivos, de teor econémico, social,
religioso, cultural, étnico, politico, e ou ambiental. Apesar dos fluxos migratdrios
apresentarem multiplas causas, as mais comuns sao as de cariz econdmico, ja que, no
dizer de Silva (2012: 3): “O desemprego e os baixos saldrios sdo uma das causas que
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levam os imigrantes a deixar o seu pais, procurando novas oportunidades de emprego
que seja melhor remunerado”. Uma das razodes da imigracao é a necessidade de méo -
de-obra por parte dos paises de acolhimento contratando trabalhadores imigrantes,
designados imigrantes laborais, que procuram oportunidades de empregos e
melhores salarios, de modo a terem uma adequada qualidade de vida para a familia
(Costa, 2012; Cunha, 2003). Os regimes totalitarios e autoritarios e os conflitos
internos (guerras, descriminacao e perseguicdes), também constituem fatores, para
além dos ambientais (erupg¢des vulcanicas, sismos, seca, catastrofes naturais, miséria)
que obrigam os grupos a imigrarem para paises que lhes oferecam mais seguranca e
melhores condi¢des de vida (Estrela, 2014).

De facto, a teoria classica das migracdes, considera o fator econémico como a
causa das migracoes, sendo o objetivo fulcral do individuo quando migra, a
maximizacao dos bens e a minimizacdao das desvantagens. O foco principal e comum
da maior parte dos imigrantes é a melhoria das condi¢des de vida, ou a procura de
qualidade de vida, para o imigrante e a sua familia. (Castro 2012). Reafirmamos, pois
que o motivo principal da imigracdo sdo as diferencas socioecondmicas e laborais e a
assisténcia social e médica (falta de condi¢cdes bdasicas de saude, saneamento,
seguranca). A falta de condi¢cdes condignas de qualidade de vida, salarios condignos,
seguranga politica e religiosa, oportunidades de emprego nos seus paises de origem,
impulsiona os movimentos migratoérios e, por isso, as sociedades contemporaneas
passaram a ser culturalmente heterogéneas existindo uma grande diversidade
cultural, onde as culturas coexistem, ou seja, os grupos e os individuos de diferentes
origens culturais e linguisticas convivem (White, 2002, citado por Hortas 2013).

O encontro de comunidades culturalmente diferentes na sociedade de
acolhimento produz impactos diretos na vida das populag¢des, originando questdes
politicas, sociais, culturais, novas atividades econOomicas pois estes grupos
minoritarios procuram garantir além das condi¢cdes de habitabilidade, emprego,
educacao e saude e estabilidade social, com expetativas de reconhecimento e
aceitacdo em funcdo as suas diferencas (Horta 2013). Estes grupos minoritarios
pretendem incorporar-se na sociedade de acolhimento, mas deparam-se com o
choque cultural e a barreira linguistica, especialmente para as criancas na escola, que
pode provocar dificuldades de adaptacdo/integracdo e, consequentemente,
problemas de desempenho e rendimento escolar. Esta coexisténcia na sociedade
intercultural recetora exige a incorporacdo destes grupos na estrutura social,
integrando-se na base dos direitos e dos deveres de cidadania, num processo com
duplo sentido entre sociedade de acolhimento e os acolhidos. Imigrantes e respetivas
familias (Estrela, 2014).

Por conseguinte, os fluxos migratdrios, por um lado promovem o enriquecimento
cultural mediante a ligacdo direta entre as diferentes comunidades e os grupos
etnolinguisticos, mediante o dialogo e convivéncia social e, por outro lado, a
preocupacdo na gestdo das diferencas na integracao desses grupos e a construcdo de
uma educacgdo intercultural (inclusiva), razdo pela qual foi constituido em Portugal, o
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Secretariado Entre-culturas, integrado no ACIDI, que desenvolve primordialmente a
atividade formativa no dominio dessa educa¢do. Assim, todas as forgas vivas nas
sociedades multi e interculturais devem estar mobilizadas para enfrentar e responder
de forma positiva aos dilemas resultantes dessa diversidade cultural, que constitui
um desafio para todos, para quem chega e para quem acolhe (Favell, 2019; Helbling &
Michalowski, 2016).

Lembramos que, desde 2010, se estabeleceram medidas, esporadicas ou de
continuidade com as politicas anteriores de imigracao, mas o Il Plano de Integracdo
de Imigrantes - PII de 2010-2013 e a sua restruturacdao, em 2014, implicou a cria¢ao
do Alto Comissariado para as Migragdes — ACM (2015). No seio desta estrutura, o
Plano Estratégico para as Migra¢cdes - PEM 2015-2020, refere um aumento do
numero de filhos/os descendentes de imigrantes nascidos em Portugal, a necessidade
de consolidar o trabalho de acolhimento e de integracao social com eles, redobrou
esforcos de inclusdo das segundas e terceiras geracoes (Hortas, 2013). Desta forma
destacam-se as medidas educativas e promotoras do sucesso e da redu¢do do
abandono escolar, articuladas com os Territérios Educativos de Educacao Prioritaria
(TEIP) e com o Programa Integrado de Educacdo e Formacao (PIEF), ambos
destinados a grupos sociais diferenciados e que contemplavam igualmente os
imigrantes. O TEIP, sendo um Programa de Educa¢do Compensatéria (PEC) facilita a
partilha e transferéncia de recursos humanos e materiais adicionais, numa estratégia
de discriminacgao positiva de territoérios/populacdes desfavorecidas, sendo que a sua
estratégia se apoia num modelo descentralizador e envolvendo a escola como
elemento central de resolucdo dos problemas da comunidade e a qual é atribuida
autonomia para identificar necessidades e solugdes que surgem nela. Ora as
desvantagens socioecondmicas continuam a influenciar o desempenho dos alunos
filhos/descendentes de imigrantes em Portugal, de tal modo que os relatorios PISA,
com foco na leitura, apresentam resultados que apontam para diferengas no
desempenho entre alunos de familias imigrantes com as ndo imigrantes tendo em
conta os efeitos do perfil socioeconémico desses alunos e das escolas, verificando-se,
deste modo, que o desempenho escolar se encontra muito ligado ao estatuto
socioeconomico das familias desses alunos.

No contexto portugués, as migracdes elencam-se na esfera da lusofonia,
resultantes da influéncia das ligacdes historicas coloniais. A insercao dos imigrantes
no pais de destino pressupde um processo de adaptacdo complexo as normas e
valores existentes na sociedade recetora. Por isso, o éxito do processo de adaptac¢ao
estd mais dependente da forma como sdo acolhidos, do que daquilo que os imigrantes
trazem consigo (Padilla & Ortiz, 2012). Assim, o processo de ajustamento ou
integracdo das familias de imigrantes a uma nova realidade econdmica, social e
cultural designada de integracdo, estd em fun¢ao da participacdo na estrutura social,
que obriga ao cumprimento das normas sociais vigentes, numa vertente conciliadora
com o respeito pela manutencdo da identidade dos grupos minoritarios (Ramos,
2007). Temos assistido, a uma avalanche de migracdo espontanea que ocorre quando

20



Os Percursos Escolares dos alunos filhos e descendentes de imigrante no AAENACB

os individuos se mudam sem serem coagidos ou incentivados pelos seus futuros
empregadores, estando intimamente relacionado com a crescente integracdo das
sociedades periféricas na economia global e com o aumento de consciéncia, por parte
das suas populacgoes, das oportunidades existentes no estrangeiro (Perista, 2004).
Neste sentido é fundamental analisar aspetos como a falta de liberdades, as
expetativas criadas pelo modo de vida ocidental, as condig¢des politicas ou a existéncia
de um contexto de acolhimento favoravel, tanto pela existéncia de uma legislacdo
permissiva, como pela presenca prévia de imigrantes do mesmo pais (Neto, 2008).
Estas parecem ser, também, possiveis explicacdes das migracdes em Portugal

(Ribeiro, Neves & Menezes, 2016).

Por conseguinte, existe um conjunto de fatores que favorecem ou inibem a
integracdo, a participacdo civica e politica e a cidadania ativa de alunos imigrantes na
escola. Mas Portugal, segue as diretrizes europeias, respondendo as necessidades dos
imigrantes. Contudo, ha alguns aspetos menos positivos, por exemplo: a concegao de
uma integracdo de duplo sentido, entre nacionais e os imigrantes e vestigios da
concec¢ao assimilicionista de integracao, cujas raizes remontam ao colonialismo.

1.2. - As migracdes no encontro comunicacional de culturas

Consideramos fundamental abordar os conceitos no imenso leque de estudos
migratdrios sobre os seus movimentos internacionais, que produziram saberes na
triada “autores-atores-migrantes”, antes de incidirem nas estratégias da atividade da
pesquisa. Os estudos socio-histdricos de migracdo referem o efeito do ‘tempo de
adaptacdo’ no sujeito migrante e nas suas geracdes de descendentes no pais de
acolhimento. Analisando o tempo presente, percebemos que os conceitos, tais como
os assimilacionismos, provenientes da Escola de Chicago, embora importantes para o
estudo sobre o0 estrangeiro, ndo sdo suficientes, a partir da légica da absorc¢ao cultural
e num mundo radicalizado pela globalizacdo (Schiitz, 2010). Mesmo com as atuais
tecnologias de comunicacdo que permitem a conexdo com o mundo deixado pelo
migrante, a experiéncia junto a cultura de acolhimento configura-se como uma
relacdo transformadora na vida do migrante, de tal modo que a interculturalidade e o
didlogo intercultural empreendido na sua dimensdo construtivista, caracteriza-se
pela negocia¢do das raizes identitarias com as novas raizes, que vao reconfigurando
seu préprio ser. Assim, no contexto da interculturalidade, o termo integragdo, tao
abordado pelas ciéncias juridicas e economicas, deve ser aprofundado, mas nao
rejeitado, para interagdo ou vinculacao entre os diferentes sujeitos, como predicado
na comunicacdo (Arends-Toth & Van De Vijver, 2006). Ora, a funcionalidade da
integracdo no migrante, implica intera¢des subjetivas, onde se encontra a
comunicacdo e o verdadeiro sentido de pertenca desse sujeito no novo pais
acolhedor, ao fazer parte desta cultura e transformando-se e transformando-a, sem
ser assimilado por ela (Sousa, 2003).
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Efetivamente, ha alguns conceitos fundamentais nos estudos teoricos das
migrac¢des ou fluxos migratérios relacionados com o que se tem construido sobre a
teoria da comunicacdo intercultural, ou seja, enquanto forma categorial de analise da
teoria da comunicagdo. Sabemos que a comunica¢do se apresenta como uma ciéncia
social que trata da relagdo entre individuos ou grupos em dialogo. O objeto das
teorias de comunicacdo é o nivel relacional, o “entre culturas”, que da for¢a ao
“comum” e ao “n6s” e onde se da a propria génese do homem. De facto, s6 somos
porque estamos abertos ao mundo e com ele nos comunicamos, nos relacionamos e a
ele nos vinculamos. E neste aspeto da comunicacio que se conecta os estudos
migratorios pela capacidade dos encontros incutidos pelos movimentos de pessoas
(Martins, 2021). Por isso, alguns conceitos servem de explicacdo as modifica¢des
individuais e grupais na teoria comunicacional e relacional das praticas migrantes
(encontro de culturas), que devem ser entendidas, diferenciadas e contextualizadas,
tais como a assimilagdo, aculturacdo, integra¢do, a interculturalidade e o proéprio
sentido de estrangeiro, o qual caracteriza o homem como sujeito do fenémeno
migratorio. Ou seja, sem o individuo ndo ha migracdo, nem fluxo, nem deslocamento
ou mobilidade. Tendo centralidade analitica podemos referir aspetos subjetivos ao
tema da migracdo, aos estudos comunicacionais e relacionais que promovem a
migracdo. O estrangeiro estd na comunidade, mas é exterior a ela, estd a sua margem,
ja que ao nao pertencer originalmente a comunidade, ele apresenta funcdes que
necessitam de objetividade (Vieira, 2011). Esta atribuicio de estrangeiro ou
pertencente a familia estrangeira denota um conjunto de comportamentos que lhe
tiram o suficiente carater individual, e sem conferir um status de inferioridade, mas
sim impoe-lhe um constante estado de atencdo. Parece que ele é e sempre serd um
‘estranho’ ou referindo-nos a teoria das migracdes da Escola de Chicago um “homem
marginal”: o imigrante provém de uma cultura minoritaria, ou seja, de menor forga,
que procura integrar-se na cultura maioritaria e reconstruir a sua identidade pela
aculturagdo, mas também podendo ser assimilado.

O processo de adaptacdo constitui um passo anterior a assimilacdo, ja que esta
confere ao individuo a diluicdo das diferencgas e valores, integrando a vida de forma
comum. Percebemos a dificuldade de assimilacdo dos imigrantes, ja que a aculturacao
se apresenta como ponto de flexdo dos imigrantes na sociedade de acolhimento. Eles
podem fazer parte da cultura, mas ndo sdo assimilados por ela porque essa
compreensao de aculturacdo ndo reconhece a identificacdo completa a um grupo
fisicamente diferente. Ora, tal diferenciacao é atributo desse cenario e o processo de
guetificacdo étnica, bem visivel em zonas suburbanas ou bairros caracteristicos
produz distanciamento (Trindade, 2004). Assim, a légica da aculturagdo demonstra
que a miscigenacao, vista pela Escola de Chicago como positiva, estava mais ligada a
contornos assimilacionistas podendo, no entanto, diferenciar de grupo a grupo, ou
mesmo abomina-la (James & Saul, 2007). Ou seja, este enfoque da assimila¢do, como
pressuposto da reorganiza¢do do individuo na desordem produzida pela imigragao, é
questionado pela perspetiva da ‘interculturalidade’ (Casa-Nova, 2005)
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Na verdade, a literatura aponta para que a integracdo seja a melhor das escolhas,
pois mantém no imigrante a sua cultura original, na mesma medida em que participa
da cultura que o acolhe, interagindo com ela. A assimilacdo - ainda ligada a sua forma
classica - e a marginalizacdo, sdo pontos extremos, sendo a primeira o esquecimento
da cultura de origem e a segunda a negacdo da cultura acolhedora (Banks, 2008;
Vieira, 2011).

E 6bvio que as diversas conceituacdes referentes a mobilidade humana se
modificaram, por meio do espaco e do tempo. Os estudos da assimilagdo variam
conforme as diferentes escalas de tempo e suas perspetivas socio-historicas.
Compreendemos que as conceituagdes sejam importantes para compreender o
fenémeno que abordamos, mas as suas compreensdes passam por variantes. Neste
sentido, surgem na literatura termos como ‘insercdo’ e ‘adaptacdo’, ‘absorcao’ e
‘integracionismo’, etc. O multiculturalismo, utilizado em paises do Norte Global ou
anglo-saxénicos (EUA, Canada, Australia) referindo-se a programas governamentais
de politica de integracdo, de modo a que todos os cidadaos mantenham suas
identidades, com orgulho dos seus antepassados. Compreendemos a distin¢ao entre o
multiculturalismo e a interculturalidade, a partir do didlogo como componente
primordial do segundo em detrimento do primeiro. Se o intercultural é o didlogo e
encontro entre diferentes culturas ou formas de percecao, o multicultural se refere ao
reconhecimento da diversidade cultural sem a pressuposicao de um dialogo fundante,
existente na interculturalidade (Martins, 2021). Para além deles, o transcultural
encontra-se num patamar acima, ou seja, na constituicio de uma ‘identidade
supranacional’, pois refere-se as identidades nacionais constituidas pela
modernidade. Contudo, o transcultural ndo abre mao as multiplas culturas locais em
contato, o que da a entender que a conce¢do de interculturalidade é menos mével.
Melhor dito, o intercultural contribui para que os individuos nao s6 mantenham as
suas culturas locais, mas as mantenham em certa centralidade, apesar da utilidade
das relagdes com o outro. O transcultural mantém os aspetos das culturas locais sem
té-las centrais, mas transformadas e diluidas. E na ‘philia’ (afiliacdo e sentido de
pertenca) que se estabelece o vinculo ligado a afeicdo, a amizade, a familiaridade no
espaco de encontro relacional (Martins, 2021).

Mas, como compreendemos este tipo de vinculo sem compreendermos os aspetos
subjetivos de pertenca?

Para os estudos da comunicagdo intercultural ndo basta integrar-se politica, social
e economicamente, pois, junto a isso, a sociedade de acolhimento e os imigrantes
devem comprometer-se um ao outro, a partir do convivio respeitoso e que leva em
conta a importante reflexdo identitaria de Boaventura de Sousa Santos (2003: 56) de
ter o direito a ser iguais: “(...) quando a nossa diferenca nos inferioriza; e temos o
direito a ser diferentes quando a nossa igualdade nos descaracteriza. Daf a necessidade
de uma igualdade que reconhega as diferencas e de uma diferenca que ndo produza,
alimente ou reproduza as desigualdades”. Ora a compreensao sobre a comunicacao
intercultural passa pela cultura analisada na perspetiva construtivista (conhecimento
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desde duma gramatica cultural) e pela realizacdo na interagdo (cultura como
condi¢cdo da comunicacdo). Isto é, a relacdo entre conhecimento e interacdo, na ideia
de cultura, que é um processo reciproco, ndo deixa de ser um processo de
internalizacdo, de externalizacdo e de modificagdo de um mundo especifico a partir de
processos da comunicagio que acontecem (Banks, 2008). E na comunidade, como
forma de localizar o “estar-com”, que é algo constitutivo do ser humano, que se
comunica. Como refere E. C. Martins (2021) “nao € o ‘entre’ do ser”, mas o ser como
‘entre’”, que produz uma interioridade destinada a exterioridade que é o ‘Outro’.
Deste modo, as alteracdes do “entre do ser humano” para o “ser como entre” revela a
constituicdo da comunicacao intercultural. Se o olhar passa a ser sobre o sujeito
constituido na relacdo a revelia da relagdo constituida por um sujeito, é percetivel que
o homem se encontre no centro da andlise, mas ndo como um ser constituido, fixado
em padroes estabelecidos, mas na sua capacidade de vincular-se por meio da
construcdo relacional na comunidade. Pois bem, é neste dmbito da comunicacao
intercultural, que se enxerga toda comunidade e todo sujeito imigrante e seus grupos
(migracdo), como metamorfoses socioculturais, especialmente quando as fronteiras
nacionais sdo ultrapassadas e cada vez mais questionadas no movimento impetuoso
da globaliza¢cdo contemporanea (Schutz, 2010).

As estratégias de comunicacao intercultural podem desestabilizar essa relacdo de
estranheza com o diferente (o ‘imigrante’) (Arends-Téth & Van De Vijver, 2006). Por
isso, ha que destacar os movimentos nas redes sociais a esse respeito, trazendo a
politica dos afetos ao campo do testemunho, das histérias de vida, das vivéncias
(sofrimento) e das experiéncias obscuras que o imigrante vive e tenta superar. Mas
ndo sO nas narrativas se produzem estratégias desse tipo: a valorizacdo da cultura,
das potencialidades subjetivas e, inclusive, os elementos integradores e
funcionalistas, como um capital socioeconémico, contribuem para novos olhares
sobre esse “estranho” que é o imigrante (Schutz, 2010).

2. -OS MODELOS DE POLITICA DE INTEGRACAO

A integracdo é, sem duvida, um dos conceitos mais importantes em sociologia,
assumindo diversos significados e utilizado em contextos distintos. Importa
sinteticamente distinguir os conceitos de integracao sistémica e integracao social. O
modelo da integragdo, incorpora termos como a inclusdo e coesdao social,
caraterizando-se como um processo de via dupla de adaptacio mutua entre
migrantes e as sociedades nas quais eles vivem. H4, pois um envolvimento necessario
no ambito das responsabilidades conjuntas para migrantes e comunidades de
acolhimento (Pires, 2003). Assim, a nocdo de integracao ndo implica residéncia
permanente (o que contempla as migracdes circulares), mas sim direitos e obrigacdes
de migrantes, o acesso a diferentes tipos de servicos e ao mercado de trabalho e,
ainda a identificacdo e respeito por um conjunto bdasico de valores que unem
migrantes e sociedade recetora, num objetivo comum (Mijares, 2009). Reconhecemos
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que a integracdo é vulgarmente adotada na Europa, com politicas de imigragao,
porque falhas na integracao de imigrantes originam custos econdmicos e politicos,
instabilidades e, em geral, afeta negativamente a coesado social. Contudo, a integracao,
sendo um conceito (confuso) amplamente aceite, merece alguma discussao, ja que
reproduz a ideia de desigualdades e ndo configuracdes sociais estaveis na pratica
(Favell, 2019). Por isso, o termo apresenta-se com muitos significados diferentes que
variam da assimilacdo total de migrantes as regras, normas e estilos de vida da
sociedade acolhedora até compreensdes multiculturais que enfatizam a autonomia
cultural de todos os grupos da sociedade, incluindo as minorias. Para o seu
entendimento exige dois elementos basicos, como os dois lados de uma mesma
moeda: a ‘participacdo’, que implica inclusio em campos relevantes (educacio,
emprego, habitacdo) e que levanta a questdo fundamental de como permitir a
participacdo em sociedade; e a coesdo social, que se refere a convivéncia de grupos na
sociedade, que é dependente do reconhecimento mutuo, constituindo este um
elemento visivel no contexto da globalizacdo que implica a criacdo de unidade em
comunidades cada vez mais diversas (Vieira, 2011).

/4

Na verdade, a integracdo, portanto, é um conceito polissémico, variavel com o
tempo, com o lugar, associado a circunstancias histéricas, politicas e as caracteristicas
do fend6meno migratorio e, por isso, definimos a integracdo de varios modos, o que é
uma tarefa dificil de traduzir em indicadores (acesso e sucesso, necessidades
especificas, novas oportunidades, educagdo intercultural para todos) e dimensao de
participacdo civica e cidadania ativa (qualidade da participagao, capital social, bem-
estar social e emocional, etc.). Além disso, a integracao social, que é um processo
dindmico e multifatorial, supde que pessoas que se encontrem em diferentes grupos
sociais, quer por questdes econdmicas, culturais, religiosas ou por questdes nacionais
se reinam sob um mesmo objetivo ou preceito. Geralmente o Estado e as institui¢des
civis promovem politicas e acdes para fomentar a integracdo social de imigrantes no
ambito das habilidades de autonomia pessoal e social, ocupagdo profissional, acesso a
educacdo e a assisténcia num determinado pais. A integracao social permite a
convivéncia entre as pessoas e concordancia entre os membros da sociedade e, ainda
estabilidade social (Seabra, 2010). Dai que as politicas de integracdo emergem no seio
dos paises de acolhimento como resposta ao fenémeno migratério, a fim de
proporcionar aos diferentes grupos étnicos e minoritarios a sua incorporacao nas
sociedades recetoras, assegurando e preservando toda a estrutura da cultura
dominante.

Efetivamente, os modelos de integracdo de imigrantes tém por objetivo promover
a coesdo social, onde sdo gerados sentimentos de identificacdo e de partilha com a
sociedade de acolhimento através da criacdo de lagos de unido partilha de valores e
praticas costumes e habitos entre todos os residentes em um mesmo territério. Em
Portugal, nos ultimos anos, a interculturalidade tem sido apresentada como um dos
principios estruturantes da politica de integracdo dos imigrantes. Atualmente nas
sociedades distinguem-se dois tipos de modelos de integracdo, é importante
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salientar: a normativa, que ocorre através da incorporagcdo das normas e valores
predominantes; e a funcional, que ocorre gracas a dependéncia mutua entre os seus
varios elementos. Castles (1995, citado por Rocha 2012: 23.) apresenta trés tipos de
politica de migragio existentes: Modelo de exclusdo diferencial na Alemanha, Austria
e Suica onde existe um sistema de guestworker que é exclusivo em termos de
cidadania, direitos sociais e politicos; Modelo de assimilacionismo em Franca, Reino
Unido onde os imigrantes sdao completamente assimilados pela sociedade de
acolhimento; Modelo pluralista de relagdes étnicas representado pelos E.U.A. Canada
e Australia, onde multiculturalismo representa a preocupacdo quanto as medidas
econdmicas, politicas e sociais dirigidas para o imigrante e comunidades étnicas. Em
relacdo a Portugal tem-se optado pelo modelo assimilacionista passando para o atual
modelo intercultural, exigindo-se ao imigrante a sua incorporag¢do na estrutura social,
por meio da assimilacdo e aprendizagem, mas respeitando-se a identidade. Neste
sentido a integracao escolar dos filhos/descendentes de imigrantes condiciona-se
pela eficacia do grau de assimilacao da identidade cultural portuguesa (Milagre &
Trigo-Santos, 2001). Ou seja, quanto maior assimilagdo dos conteddos curriculares
normas e valores sociais, melhor integracdo escolar e social dos alunos filhos e
descendentes de imigrantes (Seabra, 2010).

Na verdade, as politicas de integracao de imigrantes dos paises da Unido Europeia
destacam a importancia da igualdade de acesso as instituicoes estatais como condicao
fundamental para a integracdo desses individuos nos varios estados membros dando
importancia a cidadania como elemento importante dessas politicas, mesmo havendo
diferencas substanciais nas medidas e praticas das mesmas. Os paises do Norte da
Europa defendem a promog¢do de competéncias linguisticas, a participacdo nas
politicas e na sociedade, incentivando os contatos dos imigrantes com a populacao
local, enquanto os paises do Sul se centram na importancia da sua nacionalidade
(legais ou ilegais e refugiados) (Linares, 2011, citado por Martins 2017: 21). Por isso,
a abordagem da integracdao de imigrantes remete-nos ao modelo assimilacionista, ao
modelo multi e intercultural (Costa, 2015). Ha outra perspetiva de analise, referida
por Modood (2013: 430), que indica quatro modos de integracdo: a assimilacao, a
integracdo individual, o cosmopolitismo e o multiculturalismo (Peres, 2011).

Neste ponto abordamos a integracdo como um processo em que o individuo ou o
grupo minoritario se incorpora e compartilha as mesmas estruturas sociais,
promovendo o respeito mutuo pelas identidades pessoais e culturais de cada um.
Indicaremos em seguida os diversos modelos das teorias politicas de integracao da
imigracdo, em que em sintese apresentam: o modelo da assimilagdo apresenta um
alto grau de adaptacdo esperado dos migrantes, enquanto o grau de ajuste da
sociedade é baixo; no modelo do multiculturalismo, inversamente, o grau de
adaptacdo esperado dos migrantes é baixo, enquanto o grau de ajuste esperado da
sociedade € alto; e no modelo da integracao ha graus intermediarios tanto de
adaptacdo do migrante como de ajuste da sociedade, que é uma noc¢do bastante
semelhante a de ‘aculturacao’. Os modelos de assimilacdo e multiculturalismo estdo
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sujeitos a criticas, pois enquanto no primeiro modelo se ressalta a unilateralidade e as
falhas para incorporar relevantes areas politicas como a coesdo social, o
transnacionalismo, a diversidade e a tolerancia, no segundo refere-se a pressuposi¢do
de uma cultura maioritaria e praticamente intacta que pouco se envolve com a
diversidade existente e, por isso da énfase ao respeito, a tolerancia e a diferenca, sem
alcanga-los, ja que favorece dindmicas de reclusdo e ndo de coesdo social. Assim, o
multiculturalismo ndo chega a um acordo com a realidade atual das migra¢des, dado
que sociedades cada vez mais plurais exigem que se aprofunde a dinamica da
diversidade, através da negociacdo sobre tensdes decorrentes das divergéncias
culturais que devem ir para além da nocao de tolerancia.

2.1. - Modelo de assimilacao

O conceito de assimilagdo tem significados variados no campo das Ciéncias Sociais,
quase sempre apropriados para explicar as mudangas sociais e culturais decorrentes
da interacdo de diferentes grupos minoritarios numa sociedade nacional. As
primeiras adaptagdes do conceito no Brasil -concomitantes com o surgimento na
sociologia americana - estavam apoiadas na ideia de melting pote em analogias bi-
ologicas.

0 modelo de integra¢do assimilacionista ndo reconhece e nem admite a existéncia
de minorias, nem reconhece a diversidade cultural, pois desvaloriza a presenca e o
papel dos grupos minoritarios na integracdo, ja que prevé o distanciamento ou a
renuncia por parte do imigrante da sua cultura de origem, desde os valores,
principios, costumes habitos. Este modelo intenta promover a aquisicdo das praticas
e dos valores que caracterizam a comunidade na qual ele ingressa, com o seu
reconhecimento social, o que implica uma maior ou menor identificagdo, mas
desenvolve o estabelecimento das relagdes sociais necessarias. O assimilacionismo
conduz a um processo social em que os grupos minoritarios assimilam a cultura
dominante dos paises de acolhimento e perdem a sua matriz cultual dos seus
proprios valores culturais (Rodrigues, 2009: 7). De facto, o assimilacionismo defende
a homogeneidade e a horizontalidade cultural, como fator de seguranga para a pais de
acolhimento, baseado na ideia de que a equidade e a igualdade podem ser alcangadas
através da plena adocgdo de regras e dos valores coletivos, evitando diferenciacdes de
carater cultural. Ou seja, a dimensdo do assimilacionismo demonstra um pendor de
ndo-aceitacdo, de exclusao, de abandono, de heterogeneidade cultural, centralizando-
se nos valores determinantes de ligacdo entre a cultura dominante e as minorias. A
abordagem assimilacionista parte da afirmacdo de que vivemos numa sociedade
multicultural no sentido descritivo, na qual ndo existe igualdade de oportunidades
para todos (Candua, 2005: 20), existindo nessas sociedades grupos dominantes com
maior poder politico, econémico e social perante a diversidade cultural, intentando
anular e destruir esses vinculos culturais (Brito,2008). Assim, no assimilacionismo a
sociedade é concebida como um conjunto de grupos numa concorréncia desleal onde
se prima e se salvaguardam os proprios interesses e onde as diferencas culturais
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atuam como mola impulsionadora de insegurancas sociais (Stephen Castel, 1995,
citado por Rodrigues,2009: 8). Para o assimilacionismo a valorizagdo dos individuos e
o progresso da sociedade passa pela districdo cultural das entidades étnicas (Santos,
2003; Trindade, 2004).

A escola de Chicago foi a pioneira no estudo do conceito de assimilagao, no século
passado, entendendo os seus representantes que:

(...) o processo de assimilagio era inicialmente marcado por uma

competicdo institucionalizada pelos recursos (emprego, habitacdo, espaco),

e passava numa fase posterior, pela ado¢do de elementos de ordem social e

cultural (lingua, costumes, valores, alimenta¢do) culminando com o
abandono de praticas e usos originais, em favor dos valores e normas da

maioria. (Rocha e Trindade, 1995: 97, citado por Rodrigues
2009: 8).

Isto é, o processo de assimilagdo carateriza-se de forma paulatina e progressiva,
que quanto mais tempo o imigrante estiver no pais de acolhimento, mais
competéncias linguisticas e socioprofissionais, enquanto outros conhecimentos
adquiridos, como aprender a falar e a escrever bem levam a sua ascensao econémica
e social permitindo a adog¢do progressiva das caracteristicas culturais da populacao
maioritaria. As assimilacdes variam conforme as diferentes escalas de tempo e suas
perspetivas historicas. Acrescenta que as compreensdes passam por variantes. Com
vistas a isso, ndo podemos deixar de falar em outros termos que aparecem no século
passado, como insercdo e adaptacdo absorcdo e integracionismo (Avila, 2018).
Segundo, Milton Gordon em Assimilation in American Life de 1994 (citado por
Rodrigues 2009: 9), existem trés tipos de processos de assimilacdo para a
complexidade do processo, o que individualiza diversos tipos de assimilacdo
nomeadamente:

a) -Assimilacdo cultural que se caracteriza pela adog¢ao dos tragos culturais do
grupo dominante, como sejam lingua, alimentacdo, crencas, valores e atitudes.

b) -Assimilacdo marital ou racial gradual que é atenuacdo das caracteristicas
fisicas das comunidades, através de sucessivos cruzamentos genéticos, resultando na
perda dos aspetos fisicos.

c)-Assimilacdo estrutural -grau de acesso das minorias étnicas as principais
institui¢des sociais, especialmente ao nivel dos grupos primarios.

Na verdade, o processo de assimilacdo permite aos individuos e aos grupos que se
integrem na sociedade e sejam incorporados na cultura hegemdnica. Geralmente
elenca-se na matriz da sociedade procurando integrar os grupos marginalizados e
descriminados, os valores, as mentalidades, os conhecimentos socialmente
valorizados pela cultura hegemoénica (Candua, 2005: 19). Assim, a assimilacao ocorre
quando os processos que afetam a mudanga e a relacdo entre grupos sociais sejam
entendidos unilateralmente. (Modood, 2013: 422). O resultado preferencial é aquele
em que os imigrantes recém-chegados fazem pouco para perturbar a sociedade
recetora, passando a assemelhar-se ao maximo com os seus novos compatriotas. Dai
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que se entenda este processo como uma integracao unilateral ou de uma simples
abordagem de laissez-faire,em que o Estado pode desempenhar um papel ativo na
obtencdo do resultado desejado, como no caso das politicas de “americanizagdo” dos
migrantes europeus nos Estados Unidos no inicio do século XX. Ou seja, o resultado
desejado para a sociedade é tido como aquele que muda o minimo possivel a forma
como tudo é feito para a maioria do pais, incluindo as suas politicas institucionais.

Nos trés modos de integracao ndo assimilativa, os processos de interacao social
sdo vistos como bidirecionais, sendo necessario que tanto os membros da
comunidade maioritaria como os imigrantes e as minorias étnicas fagcam para se
integrarem (Modood, 2013: 423). Assim, a sociedade estabelecida é o lugar onde as
instituicoes estao localizadas incluindo empresas, a sociedade civil e o estado e onde a
integracdo tem que ocorrer; por isso, é ela quem tem que tomar a iniciativa. Os
direitos e oportunidades dos possiveis novos cidadaos devem ser efetivados por meio
de leis e politicas anti discriminatérias.

2.2. -Modelo Multicultural

0 multiculturalismo é um fenémeno que envolve a convivéncia e a coabitacdo de
diferentes culturas, num mesmo territério num mesmo tempo histérico, encerrando
diferentes entendimentos nos diversos dominios académicos, cientifico, social,
politico e cultural, que origina estruturas autoritarias que supervalorizam a
identidade da cultura dominante (Andrade, 2007, citado por Romero, 2017: 5).
Segundo Sousa, (2007, citado por Romero 2017) entende-se por multiculturalismo a
pluralidade de etnias, com reconhecimento da diversidade cultural/racial de
qualquer pais, respeitando as diferencas culturais (Duarte, 2020). Por isso, o
multiculturalismo consiste numa construcdao social, promotor da igualdade e
desconstrdi a segregacdo em contextos historicos e politico-ideoldgicos, permitindo o
contacto e o dialogo pacifico entre membros de culturas diferentes (Estrela, 2014).
Ou seja, o multiculturalismo implica a luta no sentido de afirmacgdo, de valorizacao e
de aceitagdo por parte da cultura dominante, manifestando duas abordagens
fundamentais do multiculturalismo: a descritiva e a propositiva. A abordagem
descritiva do multiculturalismo afirma ser uma caracteristica das sociedades atuais,
em que cada sociedade apresenta uma configuracdo, mas dependente de cada
contexto. A abordagem propositiva (critica) interpreta o multiculturalismo ndo como
um dado da realidade, mas sim uma maneira de atuar, intervir ou transformar a
dinamica social.

Para Candua (2008, citado por Romero 2017) ha trés diferentes perspetivas
inspiradoras da construcdo desta abordagem propositiva, a saber: o
multiculturalismo assimilacionista; o multiculturalismo diferencialista, também
designado por monoculturalismo plural; e o multiculturalismo interativo ou
interculturalidade. No multiculturalismo assimilacionista hd a constatagcdo de que
vivemos numa sociedade multicultural e de que nesta sociedade ndo existem
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oportunidades iguais para os diversos grupos existentes. As politicas
assimilacionistas favorecem a integracdo de ‘todos/as’ na sociedade de cultura
hegemonica, isto é, ndo se mexe na matriz da sociedade. No multiculturalismo
diferencialista ou monoculturalismo plural critica-se o assimilacionismo, afirmando
que o mesmo nao avanga por negar a diferenca ou de a silenciar. Esta concec¢do coloca
a énfase no reconhecimento das diferencas, a fim de que os grupos sociais possam
manter as suas matrizes culturais de base. Por ultimo, o multiculturalismo interativo
ou interculturalidade defende a “promogdo deliberada da Inter-relacdo entre
diferentes grupos culturais presentes em uma sociedade.” (Candua, 2008: 22). Para
além de ndo se desvincular da questdo da diferenca e desigualdade, promove uma
educac¢ao na base do reconhecimento do outro, recorrendo aos mecanismos de poder

implicitos nas relag¢des culturais.

De acordo com a UNESCO (2001) o modelo multicultural aparece como resposta a
diversidade cultural, pois 0 modelo possibilita as minorias étnicas a oportunidade de
expressarem e preservarem a sua matriz cultural, possibilitando que os grupos e
individuos minoritarios preservam a matriz cultural do pais de origem ao integrarem-
se numa sociedade maioritaria, sem perda da sua identidade cultural. E ébvio que
existe uma heterogeneidade de conceitos sobre o multiculturalismo relativo aos
fluxos migratérios na Europa. Mas, tal como outros conceitos, o multiculturalismo é
divergente (Gongalves, 2009, citado por Romero, 2017) pois ele é como um jogo das
diferencas, em que as regras sdo definidas nas lutas sociais pelos atores que, por uma
razdo ou outra experimentam o gosto amargo da discriminacdo e do preconceito no
interior das sociedades recetoras. Ora isto significa que é muito dificil, se nao
impossivel, compreender as regras desse jogo sem explicitar os contextos socio-
histéricos nos quais os sujeitos agem (Trindade, 2004).

Por outro lado, devemos clarificar a diferenca entre o conceito multicultural e o
multiculturalismo (Hall, 2003, citado por Rodrigues 2009: 11). Enquanto o primeiro é
apresentado numa perspetiva macro, em que o termo multicultural realiza a
descricao caracteristicas sociais e os problemas de governabilidade apresentada por
qualquer sociedade na qual diferentes comunidades culturais convivem e tentam
construir uma vida em comum, ao mesmo tempo que retém algo da sua identidade
original. O conceito da multiculturalidade apresenta-se numa dimensao micro,
referindo-se as estratégias politicas adotadas para governar ou administrar
problemas de diversidade e multiplicidade geradas pelas sociedades multiculturais.
Alguns paises reconhecem os direitos das minorias étnicas, através a adocdao do
multiculturalismo, com a preservacgao da sua cultura, mas ndo constitui barreira para
uma integracdo social bem-sucedida. O que pode colocar em causa o sucesso deste
modelo é um sentimento de falta de coesdo social e de sentido de comunidade, na
medida em que é incentivada a manutencao da cultura dos varios grupos étnicos que
compdem a sociedade. Portanto, o multiculturalismo reconhece o direito a
manutencdo cultural e a formagdo de comunidades, ao mesmo tempo que liga estes
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direitos a equidade social e a protecdo face a discriminacdo (Estrela, 2014; Pereira,
2004).

Lembramos que o artigo 52 da Convencao Quadro do Conselho da Europa para a
Protecdo das Minorias Nacionais, esta imposicao pela for¢a da cultura maioritaria
sobre os membros das minorias é expressamente repudiada (Jerénimo, 2015: 336).
Sao clarificadoras as alineas 1 e 2 desse mesmo artigo que descreve:

“1- As partes comprometem-se a promover as condi¢des adequadas a
permitir as pessoas pertencentes a minorias nacionais a conservacdo e o
desenvolvimento da sua cultura, bem como a preserva¢do dos elementos
essenciais da sua identidade, que sdo a sua religido, a sua lingua, as suas
tradi¢des e o seu patrimoénio cultural. 2 - Sem prejuizo das medidas tomadas
no quadro da respetiva politica geral de integracio, as Partes abstém-se de
qualquer politica ou pratica tendente a uma assimilagio, contra a respetiva
vontade, das pessoas pertencentes a minorias nacionais e protegem essas
pessoas de qualquer a¢ido visando uma tal assimilacdo.”

Assim, a politica publica de inclusdo direcionada ao multiculturalismo, permite
que alunos de diversas nacionalidades e culturas possam, conjuntamente com os
outros alunos autdctones, incorporar-se numa cultura global, aprendendo a lidar com
as diferencas e a respeitar os costumes de quaisquer povos, na convivéncia ou nao

com a diversidade.

A implementac¢do do multiculturalismo em alguns paises gerou algumas questdes,
tais como: a equidade e a igualdade. De facto, aprece que o multiculturalismo coloca
em causa os valores universais do direito e da justica, pois propde tratamento
diferenciado para aqueles que pertencem a grupos minoritarios, pois apenas
pretende o reconhecimento da diversidade, que é algo estatico e passivo (Wieviorka,
2002 citado por Seabra, 2008: 19).

Efetivamente, o multiculturalismo pretende que todas as identidades e culturas
sejam respeitadas, mas a sua implementa¢do podera ter um resultado inverso, pois
pode favorecer a discriminacéo. E essencial refletir como colocar o multiculturalismo
em pratica e quais os seus efeitos. Ao contrario da multiculturalidade, a
interculturalidade nao se limita a constatar a pluralidade da sociedade, pois promove
a interacao e o conhecimento mutuo entre culturas. Tal como o pluralismo étnico o
multiculturalismo reconhece a diversidade cultural e/ou racial de um pais, por
exemplo, onde a principal orientagdo multicultural seria construir ou preservar as
diferencas na forma de desigualdades. Ou seja, o multiculturalismo é a constatac¢do de
um fenémeno que envolve a convivéncia e a coexisténcia de diversas culturas num
mesmo territério e num mesmo tempo historico.

0 modelo de integracdo multicultural destaca a dimensao de preservacao, respeito
e reconhecimento da diversidade cultural, defende que, no processo de integracao, os
imigrantes possam conservar a sua cultura de origem, pois serve como base de
referéncia para que cada imigrante perceba a sua nova realidade e se contextualize na
sociedade de acolhimento. Importa reconhecer que o modelo abre espago para a
existéncia de uma cultura de grupos minoritarios e preservagdo dos seus principios e
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praticas na esfera publica. O multiculturalismo, ao valorizar as diferengas culturais
nem sempre a liberdade de coabitagdo das diferentes culturas é pacifica tratando-se
numa realidade complexa. Na pratica, isso significaria a atribui¢cdo ao grupo do poder
de mediar a incorporagao dos individuos na comunidade alargada para a obtencdo de
um trabalho e da subsequente ascensao social, neste modelo é permitido a partilha de
objetivos, principios e valores que justifiquem a vivéncia em conjunto, em um mesmo
territério, de pessoas diferentes e que sustentem e fundamentem a cooperacdo e a
reciprocidade necessarias para a vida em sociedade. Portanto, o multiculturalismo
constitui um modelo de integracdo que reconhece e tem em conta a pluralidade das
sociedades, argumenta a favor da tolerancia, da integridade e da autonomia dos
individuos. Critica o dominio cultural e econémico, por determinados grupos e, acima
de tudo, defende a identidade cultural. Todos os grupos e/ou comunidades tém,
segundo o multiculturalismo, direito a sua identidade singular. Esta ndo serd melhor
ou pior do que a identidade da cultura dominante, mas tera com certeza o direito de
existir sem ter de se submeter aquela. O multiculturalismo além de reconhecer
certamente a diversidade reconhece também a pluralidade e exigéncias que esse
reconhecimento implica nas sociedades (Seabra, 2008: 19).

Ora bem, a multiculturalidade em Portugal, ndo é uma realidade recente, convive
com ela desde o processo dos grandes descobrimentos com a expansdo maritima
neste cendrio ocorreu a convivéncia com povos de diferentes costumes padroes e o
desenvolvimento de baixas autoestimas em todos que ndo pertenciam aos grupos
diferentes. A igualdade de oportunidade foi preconizada através dos principios
educativos conferidos pela Lei de Bases do Sistema Educativo Lei n® 46/86 onde foi
instituida a reforma curricular que assumiu, que é de especial responsabilidade do
estado promover a democratizacdo do ensino garantindo o direito e uma justa e
efetiva igualdade de oportunidades no acesso e sucesso escolar art? 29, daquele
diploma.

As abordagens em torno das analises de temas ligados a educacdao face ao
multiculturalismo da popula¢do em Portugal, tem se intensificado cada vez mais. Os
paises mais desenvolvidos, principalmente o Estados Unidos, Inglaterra, Franca e
Canada, encontram-se mais avancados em termos de investigacdo sobre o curriculo
escolar e as caracteristicas plurais da populagdo, jA que sdo paises com grandes
contingentes de imigrantes pertencentes a grupos culturais e étnicos diversos, que
originaram uma grande busca e necessidade de produc¢do de conhecimento e de dar
respostas para melhorar a qualidade de ensino com aprendizagens facilitadoras da
integracdo social. (Leite, 2012)

Entender o multiculturalismo face a educacao em Portugal, remete-nos as politicas
que caracterizam o sistema escolar na forma de encarrar a diferenca e como o sistema
educativo responde as caracteristicas diversas da populacdo. Geralmente uma
formacao escolar do nivel superior nao constitui prioridade na populagdo imigrante
uma vez que ja constitui factor de promocdo social, onde se conformavam com a
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obtencdo pelos seus filhos de um diploma de curso profissional, apesar de
corresponder a um ramo desvalorizado dos paises de acolhimento.

As estratégias para aculturacao de imigrantes surgem neste ambito, o capital
escolar é considerado um recurso basico no processo de integracdo dos imigrantes na
sociedade recetora onde o tipo de inser¢cdao no mercado de trabalho é determinante,
mas também a interacdo com a populagdo autéctone tanto no dominio instrumental e
comunicacional como no dominio dos efeitos da inclusdo no relacionamento entre os
diferentes grupos e status (Martins & Duarte, 2019). No sentido de dar respostas a
esta situacdo os diferentes paises procuram diferentes intervencdes onde a maior
parte dos paises europeus optou por programas de compressao linguistica onde se
reforca a aprendizagem da lingua escolar ou programa na lingua de origem, pois
acredita-se que a aprendizagem da lingua materna facilitaria a aprendizagem da
lingua oficial e dos saberes escolares, apesar de muitos esfor¢cos ndo tem sido
reconhecido o direito a diferenca nem o enriquecimento que surge da interacao entre
diferentes culturas (Martins, 2021; Pereira, 2004). A estratégia universal de
homogeneizag¢do teve como consequéncia a assimilagao da cultura dominante do pais
de acolhimento e a desvalorizagdo das diferentes culturas, enquanto a escola se
considera a instituicdo chave de integracdo desenvolvendo estratégias de inclusdo
social e escolar destes grupos culturais diversos (Ainscow, 2004). Essas estratégias
revelam certa sensibilidade pelas culturas minoritarias dos alunos que frequentam a
escola, mas nao correspondem a uma atitude de acolhimento, de respeito, de
valorizacdo dessas culturas, ja que se focam em aspetos da cultura minoritaria e do
curriculo escolar que representa a cultura minoritaria (Casa-Nova, 005). O proéprio
professor ao trabalhar numa realidade multicultural deve reinventar e reconstruir,
em contexto de diversidade cultural e multiculturalismo na escola, disponibilizando a
mudan¢a na aquisicdo de conhecimentos socioculturais dos alunos para a
compreensao das relagdes que a cultura, a lingua e as caracteristicas socioecondmicas
exigem, e tem consequéncia no seu desempenho e no sucesso escolar. Ou seja, deve
promover diferentes estratégias de ensino e aprendizagem, para além da reflexao do
proprio professor para atuar em contextos de diversidade cultural (Machado, 2005;
Machado & Azevedo, 2009).

2.3. -Modelo intercultural

0 modelo intercultural defende uma educacdo onde a diversidade é incluida e
valorizada no curriculo flexivel na sala de aula (Justo, 2018: 11). A integracdo numa
perspetiva intercultural representa um processo através do qual os individuos e
grupos minoritarios se reinem e compartilham as mesmas estruturas sociais e o
desenvolvimento do respeito mutuo (Peres, 2011). O modelo de integracdo
intercultural apresenta-se como mais democratico ao defender e enfatizar a
comunicacao e o didlogo entre a cultura dominante e as culturas minoritarias propoe
um maior envolvimento de todos os participantes (Estado, grupos, individuos) como
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condicdo para o seu sucesso no processo de integracdao dos imigrantes, sensibiliza-se
com as necessidades das minorias da espaco a diversidade ndo acentua as diferencgas
culturais assegurando as diferentes culturas das minorias étnicas. Tendo em conta a
complexidade do didlogo intercultural, existem obstaculos que o tornam dificil no
alcance dos seus objetivos (Wood e Landry 2008, citado por Castro 2015: 59). Neste
sentido a integracdo constitui um processo de aceitagao, interacdao e adaptagdo que
envolve os imigrantes, os seus filhos/descendentes e os membros da sociedade de
acolhimento, que aceita as suas diferencas. De facto, este modelo tem como base o
migrante no sentido de uma construg¢do de convivéncia democratica, descentralizada
e de autonomia, para a cidadania e promocao do didlogo intercultural no mundo.

Efetivamente, o interculturalismo tem como principais objetivos: finalizar
conflitos culturais, principalmente nas formas mais extremas como o racismo ou
xenofobia; “facilitar a aceitagdo das diferengas culturais; promover a aceitagdo e
tolerancia; e acima de tudo, reconhecer a diversidade como fator de enriquecimento
social e cultural” (Martins, 2021) A dificuldade pratica do interculturalismo é
interagir conciliando a cultura de origem e a cultura de acolhimento. Nesse processo é
extremamente dificil encontrar-se um ponto de equilibrio, que permita a gestdo da
diversidade cultural acolher grupos imigrantes, mas com concordancia a preservagao
das carateristicas individuais de cada uma das culturas. Para ajuste e preservacdo das
culturas vao-se estabelecendo praticas sociais e politicas que reforcem a defesa dos
grupos étnicos e culturais para a necessidade de coesao social. Sendo a escola um dos
espacos de maior importancia na rececdo de criancgas e jovens imigrantes, face as
especificidades da sociedade atual na diversificagio da origem cultural dos
estudantes. A escola tem um papel extremamente importante na integracdo dos
imigrantes e minorias étnicas presentes na sociedade (Ginicolo, 2021).

Estamos num contexto onde as sociedades sdo cada vez mais compostas por
grande diversidade de origens culturais. Em consequéncia desse fen6meno, nao se
pode considerar cultura como um conjunto de caracteristicas mais ou menos
imutaveis, atribuidas a grupos de pessoas de um determinado sitio. Existem sim,
carateristicas que sdo proprias, que as identificam e distinguem, mas é facto que
numa comunidade com presenca de varias culturas elas interagem e vao-se
apropriando de elementos culturais comuns. (Ford e Harris, 2000, cit in Pereira,
2004). A interculturalidade incide mais nas relacdoes entre sujeitos de distintas
culturas produzindo processos oriundos do encontro/confronto do intercambio, que
colocam os sujeitos em relacdo, num estimulo de trocas e intercimbios,
possibilitadores de novas formas culturais visiveis (Martins, 2021).

A interculturalidade prima por uma posicdo de igualdade, de didlogo e negociacao
e, por conseguinte, a aceitacdo das partes envolvidas como interlocutores validos. Em
relacdo ao conceito interculturalismo este integra trés grandes razdes para a
interculturalidade :12 razao a interculturalidade é uma politica de integracdo de
imigrantes que surgiu na europa; 22 razdo sé existe interculturalidade se nao
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existirem partes desiguais;32 a interculturalidade surge como uma estratégia dos
poderosos para integrar o rebelde, o dominado (Romero,2010: 239).

Sabemos que uma situa¢do intercultural é mais desejavel que uma situagdo
multicultural, porque, quando se diz que uma sociedade é multicultural, colocamos
uma “etiqueta”, enquanto uma sociedade intercultural é algo mais “dinamico”, em que
0os grupos interagem, entram em contacto entre si, dialogam, convivem mais
interactivamente chegando a sinteses culturais e a enriquecimentos mutuos. Deste
modo, aquelas duas expressdes sdo diferentes, mas complementam-se entre si, pois
reconhecer a diferen¢a ndo integra ninguém, ja que é necessario interagir e valorizar
essas diferencas para podermos constatar que a integracdo é possivel. Assim, os
conceitos de multiculturalidade, interculturalidade e de educacao intercultural, sao
perspetivas tedricas que permitem explicar a dindmica intercultural existente nos
paises europeus, constituindo um desafio epistemolégico dos conhecimentos no
processo de escolarizacao dos filhos dos imigrantes. Sendo vejamos, a educagao
intercultural enfatiza as relagdes e valores individuais ou em grupo, para além das
formas e varios simbolos que consciente ou inconscientemente acompanham as
pessoas na vida quotidiana. Assim sendo, a educac¢do intercultural é pluralista e com
uma interagdo ativa, constituindo um modelo de acdao que parte do respeito e da
tolerdncia, da simetria entre as relacdes de equivaléncia entre as pessoas. Ou seja, a
educacdo intercultural é uma solucdo para o problema que surge em sociedades
multiculturais, desde que ela estabeleca uma relagdo ativa entre as culturas a fim de
desenvolver uma sociedade intercultural. Portanto, este tipo de educag¢do coloca a
énfase sobre os pontos de contato e didlogo que devem ocorrer entre culturas,
sempre num clima de igualdade e respeito. A escola deve partir desta perspetiva
promovendo a relacdo de entendimento e consenso na convivéncia escolar,
produzindo uma profunda inter-relacdo entre as minorias, as quais apresentam
diversidade cultural (Leiva, 2013).

E 6bvio, as sociedades multiculturais caminham para a interculturalidade entre os
diversos povos e grupos, na compreensdo das diferentes culturas e no
estabelecimento de relagdes. Assim as expressoes “educacdao multicultural” e
“educacdo intercultural” tém significacoes diferentes e sao usadas com diferentes
sentidos por diversos autores. O termo educagdo intercultural é usado, sobretudo em
contexto europeu. Este conceito é atualmente mais utilizado do que o termo
“educagdo multicultural”, pois refere com mais clareza a ideia de troca, de
comunicacao, de negociacdo e de interacao de diferentes grupos socioculturais
(Machado, 2005). A educacao multicultural pode ser definida como o conjunto de
estratégias organizacionais, curriculares e pedagégicas ao nivel do sistema, da escola
e da turma, cujo objetivo é promover a igualdade racial e eliminar formas de
discriminacdo e opressdo, quer individuais quer institucionais (Helbling &
Michalowski, 2016). Desta forma, a educa¢do multicultural e a educagdo antirracista
promovem a partilha, a valorizacdo e o respeito pela diversidade das culturas
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representadas na turma, na escola e na comunidade, assim como combatem os
preconceitos e as discriminagdes étnicas (Pereira, 2004).

Por conseguinte, as diferencas entre a sociedade multicultural e intercultural,
assentam em que as primeiras se referem ao aspeto étnico nacional, de culturas
diferentes, grupos religiosos, etc, mantendo cada um de um diferencial e com
diferentes niveis de preponderancia evolugdo coexistem no mesmo territorio (Leiva,
2013). Enquanto na sociedade intercultural de diferentes culturas, grupos nacionais,
étnicos e religiosos todos eles coexistem num determinado territdrio, desenvolvendo
relacdes de abertura, interacdo e reconhecimento mutuo dos respetivos valores e
formas de vida. E, portanto, sobre relacionamentos e os aspetos de igualdade ou de
preponderancia que se encontra a diferenca fundamental entre ambos os conceitos
(Favell, 2019).

Na Europa, as questdes relacionadas com a interculturalidade foram
desenvolvidas na perspetiva de uma aten¢do aos imigrantes dos diversos paises, na
tentativa de melhorar as suas relacdes e a sociedade recetora, desenvolvendo-se
programas, que visavam a formacao de professores com énfase na interculturalidade.
Por isso, o modelo intercultural caracteriza-se pela participacdo do imigrante
(filhos/descendentes em idade escolar) no ambito da politica migratéria
distinguindo-se do assimilacionismo, ao ter uma posicdo mais flexivel no que se
refere as variagdes contidas nos limites culturais, com tolerancia pela
interculturalidade. Diante da assimilacao a integracdo como existéncia dos imigrantes
permite uma maior pratica publica de reflexdo da religido, a cultura, os costumes
sempre segundo a decisdo ultima reservada aos nacionais. Ou seja, 0os governos
utilizam a “interculturalidade como ferramenta em iniciativas e na tomada de decisdes
face as exigéncias de autonomia de grupos minoritdrios e grupos subordinados”
(Romero, 2010: 23).

2.4. -Efeitos da Pluralidade e/ou diversidade cultural

Em 1991 foi criado pelo Governo Portugués, através do Secretariado Coordenador
dos Programas de Educacdo Multicultural com a competéncia para “coordenar,
incentivar e promover, no dmbito do sistema educativo, os programas e agdes que visem
a educagdo para os valores da convivéncia, da tolerdncia, do didlogo e da solidariedade
entre diferentes povos, etnias e culturas”. (Despacho Normativo n263/91, de 13 de
marg¢o). O seu objetivo consistia em compreender a integracdo e diminuir as causas
do insucesso escolar que determinadas minorias apresentavam ao nivel do 12 Ciclo
do Ensino Bésico. E uma realidade evidente que os fluxos migratorios, resultantes do
fenomeno de globalizacdo trouxeram para escola portuguesa um numero significativo
de criancas filhos e descendentes de familias imigrantes, principalmente PALOP, da
Asia, da Europa do Leste, de mais de 150 nacionalidades, referenciadas pela Alta
Comissaria para a Imigracio e Minorias Etnicas, Rosario Farmhouse, na conferéncia
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de Lisboa, uma metrépole charneira de culturas, inserida no II Ciclo de Conferéncias
de Lisboa 2020, realizado na Fundacao Cidade de Lisboa.

Ora, a escola passou a ter problemas de adaptacdo/ integracdo desses alunos
filhos e descendentes de imigrantes, tornando mais complexa, dinamica intercultural,
num mosaico interativo e cultural mais acentuado, numa mudanca de paradigma do
modelo mais antigo e homogéneo para um modelo mais heterogéneo e culturalmente
diversificado, que enriqueceu a comunidade escolar portuguesa. Porém a integracao
tem-se constituido num grande desafio para a escola e para os alunos das familias de
imigrantes. Sabemos que a escola é como um entreposto cultural, um espacgo de
cruzamento de culturas, de metamorfoses quotidianas de poder e de conflitos, de
relagdes diferenciadas entre os atores educativos. Enquanto agéncia de mediacdo de
diferentes nacionalidades culturais, a escola assemelha-se metaforicamente a um
entreposto cultural, a um posto dindmico entre culturas que se confrontam
permanentemente no espago-tempo escolar (Torres, 2004: 60).

Evidentemente, ja dissemos que a interculturalidade defende uma educagdo onde
a diversidade é incluida e valorizada no curriculo e nas praticas pedagégicas e o
professor assume um papel no curriculo e nos programas escolares, na promoc¢ao do
ensino e das relagdes interpessoais entre todos os intervenientes do processo de
ensino e aprendizagem de diversas culturas (Seabra, 2016). De facto, a
interculturalidade exige as escolas novos desafios e respostas, introduzindo novos
métodos de ensino-aprendizagem perante a diversidade cultural; promovendo a
integracdo e inclusdo dos alunos e garantindo-lhes os seus direitos e igualdades, para
além de eliminar todas as situacdes de discriminacao (Paraskeva, 2006, citado por
Martins 2019: 336). A este respeito Brophy e Good (1974, citados por Rocha 2012:
72) apresentam trés categorias de professores no contexto intercultural: o professor
pro-ativo, que consegue adaptar o ensino a diversidade dos alunos que acompanha o
desenvolvimento e os novos contextos escolares; o professor reativo (laissez faire); e
o professor sobre -reativo, ou discriminatdrio caracterizado com a educagao em
turmas homogéneas e que ndo acompanha os novos contextos sociais e escolares.

De facto, lidar com a integracdo dos alunos filhos e descendentes de imigrantes é
um desafio quotidiano para a escola portuguesa, pois ha um conjunto de fatores que
condicionam esse processo, desde a sua inser¢do nas turmas, de acordo a
equivaléncia do seu pais de origem, com o seu ano de escolaridade, a faixa etaria, o
dominio da lingua. A adaptagdo as novas rotinas e regras da escola constituem alguns
fatores que condicionam na gestdo diaria da escola. A dimenséo intercultural orienta-
-se na aceitacdo do outro, aquele que é diferente nas suas caracteristicas, onde a
tolerancia funciona como principio fundamental, associado as normas e valores da
cultura da sociedade dominante que o acolhe. O processo educativo e o cultural
interligam-se, assim as modificagcdes culturais que a sociedade sofre refletem -se
diretamente no processo de ensino aprendizagem na escola, devido a coabitacdo de
alunos de diversas origens culturais, étnicas e linguisticas transformando a escola
num espaco multicultural por exceléncia (Brito, 2008: 17).
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A interculturalidade na escola constitui uma grande preocupacdo pela imensiddao
de desafios que enfrenta todos dos dias, exigindo uma postura de mudanga no sentido
de ensinar em funcao as especificidades de cada aluno filho e descendente de
imigrante. Diante desta realidade faz sentido que a promo¢ao da educacgdo
intercultural se dirija a todos os intervenientes para evitar a exclusdo sob pena de se
converter num instrumento de mais discriminacdo e segregacdo dos grupos
minoritarios, sejam eles migrantes ou nao.

A necessidade de se reinventar a educacdo escolar para que possa oferecer, espaco

e tempos de ensino - aprendizagem significativos e desafiantes para contextos

sociopoliticos e culturais atuais, as inquietudes das criangas e jovens assim afirma

que toda educacdo esta imersa nos processos culturais do contexto social em que esta

inserido. Para Cardoso (1996, citado por Nunes, 2013) a educagdo intercultural

pretende a concretizacdao da igualdade de oportunidades educativas para todas as

criancgas, independentemente da sua origem étnica, social, em género ou de outras

diferencas linguistica e cultural e, tal como afirmam Carrington & Short (1989, citado
por Cardoso, 1996: 9):

O conjunto de estratégias organizacionais, curriculares e pedagdgicas ao

nivel de sistema, de escola e de classe, cujo objetivo é promover a

compreensdo e tolerancia entre individuos de origens étnicas diversas

através da mudanca de percecdes e atitudes com base em programas
curriculares que expressem a diversidade de culturas e estilos de vida

Na verdade, a diversidade de origens culturais de alunos de diferentes paises na
escola portuguesa tornam-na intercultural (Hortas, 2013). Este contexto provocou o
aparecimento de novas realidades educativas, mais complexas fruto da diversidade
cultural na escola (Romero, 2017). Neste sentido, a educacao deve estar focada numa
formacdo voltada para a diversidade e o respeito pela diversidade e pela diferenca, ja
que a escola, sendo um espaco de encontro de diferencas, promove a socializagao, a
integracdo e convivéncia entre as diferentes culturas. Ou seja, a escola constitui um
desafio a educacdo e ao desenvolvimento integral de todas as criangas e jovens,
migrantes ou autoctones e, simultaneamente um fator de integracao, de coesao e de
enriquecimento pessoal e social (Ramos, 2007: 233). Por isso, a problematica da
diversidade cultural na escola e em sala de aula é preocupacdo a nivel global, apesar
das criancas se adaptarem rapidamente as questdes culturais e linguisticas (Lyra,
2010, citada por Romero, 2017: 39).

Na verdade, a escola é vista como um espacgo sociocultural em que as diferentes
presencas se encontram e, por isso, a ‘diversidade’ refere-se a existéncia de grupos de
culturas dominantes e de culturas dominadas (Wood, 2003). A diversidade adentra
ao contexto escolar e influencia diretamente o processo educativo.

Por conseguinte, abordar os desafios da escola, na diversidade cultural, é falar de
uma tematica que nos remete a varios prismas de analise, principalmente a gestdo e
organizacdo escolar, aos comportamentos e expetativas dos alunos imigrantes, ao seu
desempenho e rendimento escolar onde a diversidade cultural é uma realidade e um
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desafio que exige a flexibilizacdo dos curriculos, a aplicagio de programas de
intervencdo e acdo acessiveis aos alunos, relagdes interpessoais na convivéncia
escolar, a aprendizagem da lingua para os alunos descendentes de imigrantes, para
além da preocupacdo em integra-los e inseri-los no meio escolar na sala de aula
(Martins, & Duarte, 2019). Ou seja, a escola vé-se perante os desafios do processo de
adaptacao/integracdo e inclusdo dos alunos filhos de imigrantes, com o absentismo e
retencoes, o abandono precoce, as dificuldades na aprendizagem, o fraco desempenho
e rendimento, a fraca relacdo da familia com a escola e a comunidade educativa, a
capacitacdo dos professores em intervir em contextos de educagdo intercultural, a
participacdo ativa de projetos interculturais e intergeracionais, de modo a privilegiar
o “desenvolvimento da integracdo social, cultural e profissional das criangas e jovens
recém-chegados” (Ministério da Educacdo, 2005).

Evidentemente que a proposta de educacgdo intercultural, na pluralidade cultural
escolar, baseia-se na igualdade de todas as culturas para homogeneizar, de modo a
desenvolver-se o direito a diferenca cultural, sendo esta entendida como uma coisa
boa e justa na acdo contra as desigualdades, ao incentivo ao desenvolvimento de
culturas minoritarias e promoc¢do dos seus conhecimentos. H3, pois, o direito a
diferenca e mudtuo enriquecimento como um dos pilares em que se baseia este tipo de
educacdo (Machado, 2005). Apesar de tudo isso é baseado numa premissa: que as
relacoes tém de ser num clima de aceitagdo mutua e igualdade, que na maioria dos
casos ndo ocorre desta forma. Educacdo multicultural expressa também, (assumindo
que muitos dos or¢camentos de educagdo intercultural,) a importancia de estabelecer
canais de comunicacdo e inter-relacdo entre os grupos em uma sociedade e perceber
que esta realidade social multicultural é um sinal de enriquecimento (Ginicolo, 2021;
Leiva, 2013)). Desta forma diversificar as propostas educacionais de modo a acolher a
pluralidade e a multiplicidade cultural sera uma forma de pluralismo cultural e
multiculturalismo democratico, entendido este como reconhecimento de cada cultura
no valor do outro e com a garantia do Estado pelos direitos as diferencas culturais
(estrela, 2014). Na verdade, a diversidade cultural contém um espirito democratico
que é estimulante da inovacao, criatividade e adaptacdao as mudangas sociais numa
perspetiva critica e emancipatdria. As principais estratégias para o desenvolvimento
cultural, em termos de interculturalidade seriam a promocgao da:

(a) Compreensao cultural, cuja ideia fundamental é que os alunos e professores
devem ser mais sensiveis as diferencas étnicas presentes na sala de aula ou em
qualquer situacdo educacional;

(b) Competéncia cultural, que insiste em programas de educagdo bilingue e
bicultural que professores e alunos podem demonstrar a sua competéncia na lingua e
na cultura de diferentes grupos;

(c) Emancipagdo cultural observa que a incorporac¢do ou a inclusdo da cultura de
minoria no curriculo escolar tem a possibilidade de influenciar de forma positiva o
desempenho académico das minorias e melhorar as suas oportunidades fora dele.
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Portanto, o contexto atual da escola é desafiante e procura encontrar respostas
urgentes, politicas publicas educativas eficazes para salvaguarda do principio de
escola inclusiva para todos ultrapassando a reproducdo das desigualdades sociais as
desigualdades escolares. Assim como a sociedade e a escola devem ser desafiadas a
repensar estratégias para acolher todos os alunos, sobretudo aqueles que na maior
parte das vezes, s6 dominam a lingua do seu pais de origem (UNESCO ,1995).

A instituicdo escolar vive uma realidade de pluralidade na sua populagdo
estudantil, pois s6 uma perspetiva dinamica permite compreender de modo global a
vida de uma dada comunidade na sua diversidade cultural, nas suas diferencas e na
sua riqueza comum. As praticas pedagogicas na escola devem convergir para uma
atitude construtiva, face a diversidade cultural, desenvolvendo praticas positivas de
educacdo intercultural, permitindo a criagao de um espaco que favorec¢a a expressao
de cada um, nas suas diferentes componentes de linguagem, valores, vinculos de
referéncia, etc. Desenvolvendo estratégias que conduzissem a anulacdo das
desigualdades e discriminagdo (Rodrigues, 2013).

3.- A EDUCACAO COMO FATOR DE INCLUSAO

A educacgao inclusiva tém-se imposto desde as ultimas décadas do século
passado, como um novo cendrio escolar e educativo, opondo-se, sobretudo as politicas
e praticas de exclusdo, intentando satisfazer as necessidades socioeducativas. Nesta
ideia de educagdo/escola para todos, destacamos a "Conferéncia Mundial sobre
Necessidades Educativas Especiais: Acesso e Qualidade", realizada em Salamanca, em
junho de 1994 (Declaracao de Salamanca), considerada um marco muito importante
para a escola inclusiva. De facto, a inclusdo s6 se materializa em contexto onde exista
respeito pela individualidade e pelas diferencas.

Sabemos que nao tem sido facil este cenario inclusivo na escola, seja pelos
recursos e formagdao dos professores, seja pelas mentalidades de aceitacao de
que todos somos iguais, mas a escola inclusiva é uma escola de equidade, apesar
das suas burocracias e alguma falta de experiéncia de inapropriacdo para a criagao
do pensamento divergente nos alunos e comunidade educativa (Ainscow, 2004). H3, pois
a necessidade do processo educativo dos alunos se processar num meio 0 menos
restritivo possivel, privilegiando a sala de aula regular, ja que para a inclusao ser plena
e verdadeiramente rentavel é necessario um verdadeiro trabalho de equipa na escola
e na organizacdo do préprio apoio educativo em equipa. Para que as escolas se
tornem verdadeiras comunidades de apoio, é necessario que se crie uma cultura de
escola norteada por principios de igualdade e justica, privilegiando a dignidade e o
respeito mutuo, que permita a promogdo de praticas inclusivas mediante as quais os
alunos possam viver experiéncias enriquecedoras, aprender uns com os outros e
assimilar atitudes e valores que conduzam a uma melhor aceitacao da diversidade
(Martins & Duarte2019). Ou seja, implementar na escola uma pedagogia diferenciada
e multicultural, uma planificacdo em equipa (multidisciplinar) e respetivos apoios
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pedagogicos, norteadas para pedagogias ativas e cooperativas, com o objetivo de
tornar os alunos seres mais autdbnomos, mais livres e mais solidarios (Escobedo, Sales
& Ferrandez, 2012). Para que nao seja excludente, a escola plural é a Unica aberta a
todos e a cada um, respeitadora e incentivadora das diversas instituigdes culturais,
uma escola desinibida, cultural e solidariamente multicultural (Estrela, 2014).

Lembramos o Relatério de Jaques Delors (2003) ‘A educagdo encerra um tesouro’»
refere que a educacdo é um processo de promo¢do de uma aprendizagem social que
se baseia em quatro pilares aprender, conhecer, aprender a fazer, aprender a viver
juntos e aprender a ser com o objetivo de desenvolver cuidados que contribuam para
a construcdo de uma sociedade moderna, democratica e promotora da cultura de paz
e tolerancia, de modo a desenvolver uma educacgao inclusiva (Lopez 2018). Assim, a
escola inclusiva promove as oportunidades, onde todos sdo iguais e onde a
flexibilidade da legislacdo e dos curriculos permite a cada aluno fazer as melhores
op¢des segundo os seus projetos de vida. Uma escola para todos é também aquela
que garante o melhor desenvolvimento e identidade de cada um, na promog¢do do
direito individual e, a0 mesmo tempo, assegurar os direitos e liberdades de todos e da
sociedade em geral (Casa-Nova, 2005). De facto, sendo a educacao o meio mais eficaz
de prevenir a intolerancia, a escola tem tido a preocupacido de ensinar os direitos e
liberdades de cada um fazendo assegurar o seu respeito (Banks, 2008). Poderemos
afirmar que os valores tém de ser assumidos formalmente no contexto da escola
como organizacao, a diferentes niveis, bem expressos no Projeto Educativo.

Na verdade, o sistema educativo portugués promove a coexisténcia e convivéncia
dos alunos pertencendo a diferentes culturas, num mesmo territério educativo, quer
no que concerne a integracdo de criancas de diferentes grupos étnico-culturais, quer
face a diversidade cultural ou a crescente heterogeneidade de alunos existente nas
escolas. Assim, surgiu uma medida legislativa para a inclusao dos alunos, designado
programas de contrato TEIP (Territérios Educativos de Inclusdo Prioritaria), criados
pelo Despacho n2147-B/ME796, de 1de agosto (Diario da Republica ,22Série, n2177,
p.10719-10720), que visava e visa a promoc¢ao de igualdade no acesso e no sucesso
educativo da populacdo escolar em idade de frequéncia do ensino bdasico e, em
particular das criancas e dos jovens em situacao de risco de exclusiao social ou
escolar, como podem ser os alunos filhos/descendentes de imigrantes no processo de
integracdo. Em 2008 o programa é relancado pelo Despacho Normativo n255/2008,
de 23 de outubro (Didrio da Republica,22Série, n2206, pp.43128-43130) e mantém-se
em vigor e no caso do nosso estudo o AENACB integra uma escola basica com
programa TEIP.

3.1. A Educacao versus Escola inclusiva

Para Lopez (2018) os fundamentos em que se baseia o desenvolvimento de uma
escola inclusiva estdo centrados no tipo de educacdo que a sociedade quer oferecer
para as novas geracoes. Uma das ideias chave da escola inclusiva é justamente que a
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escola seja para todos os alunos (Ainscow, 1995; Rodrigues, 2001),
independentemente do seu sexo, cor, origem, religido, condigdo fisica, social ou
intelectual, o que coloca o problema da gestdo de diferenca, considerando a diferenca
uma forg¢a e uma base de trabalho:
“Escola inclusiva é uma escola onde se celebra a diversidade, encarando-a
como uma riqueza e nao como algo a evitar, em que as complementaridades
das caracteristicas de cada um permitem avancar, em vez de serem vistas
como ameacgadoras, como um perigo que pde em risco a nossa prépria
integridade, apenas porque ela é culturalmente diversa da do outro, que

temos como parceiro social” (César, 2003: 119 citado por Sanches e
Teodoro, 2011: 70).

0 movimento da escola inclusiva defende que todas as criangas e jovens, mesmo
os que tém graves deficiéncias ou incapacidades, podem e devem ser aceites pela
escola regular, no ensino dito regular, devendo encontrar respostas adequadas as
suas necessidades especificas. Este movimento tem como objetivo a reestruturacao
das escolas regulares. Com vista a um atendimento mais eficaz e de melhor qualidade
para todos os alunos deve introduzir medidas adicionais, para o ensino dos alunos
filhos/descendentes de imigrantes. Uma escola inclusiva deve estar centrada e
orientada para o curriculo (flexibilidade) e nao nas incapacidades ou dificuldades dos
seus alunos (Ainscow, 2004). Segundo a Declara¢dao de Salamanca (1994: 6), a ideia
fundamental é que a escola, baseada em valores como liberdade, tolerancia,
convivéncia, democracia, pluralidade, respeito, singularidade, solidariedade e
equidade possa:

“(...) Acomodar todas as criancas independentemente das suas condi¢des
fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas. Deveria incluir criangas
deficientes e superdotadas, criangas de rua e que trabalham, criancas de
origem remota ou de populacdo némade, criancas pertencentes a minorias

linguisticas, étnicas ou culturais e criangas de outros grupos desvantajosos
ou marginalizados, Salamanca”.

De facto, a educacao inclusiva promove o crescimento das pessoas, enquanto
cidadaos, respeita as diversidades e perfaz um trabalho inclusivo em todas as
camadas sociais. A politica de inclusdo escolar tem como epicentro da sua intervencao
a necessidade de atendimento diferenciado, para determinados tipos de alunos mais
vulneraveis ou com necessidades de integracdo (pedagogia diferenciada). O
atendimento das especificidades dos alunos esta orientado para todos os niveis de
ensino contemplando os grupos étnicos e imigrantes. E relevante destacar que a
educacdo inclusiva tenha um carater interativo e transversal, que esteja focado nas
respostas educacionais e nao nas diferencas, que limitam ou impedem o acesso as
mesmas oportunidades (Estrela, 2014). Este tipo de educacdo exige perante o
desempenho e o insucesso escolar uma postura pedagégica fundada no respeito as
diferencas sociais, culturais econémicas com respostas educacionais relacionadas
com a flexibilidade curricular, os recursos didaticos e tecnoldgicos, de modo a
favorecer e potencializar o aprender, para além da exigéncia de professores bem
instrumentalizados para mediar a aprendizagem nos alunos filhos de familias
imigrantes. Ora essa efetivagdo pedagdgica promove o crescimento das pessoas,
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enquanto cidadaos, respeitando as diversidades e perfazendo um trabalho inclusivo
em todas as camadas sociais. E que o desenvolvimento social depende de uma
educacdo no sentido de diminuir as desigualdades e direcionada para o campo
social/escolar inclusivo e para a promoc¢ao do desenvolvimento humano (James &
Saul, 2007). A inclusao de grupos marginalizados da sociedade é fungdo das politicas
publicas sendo a justica social um fator preponderante da inclusao (Carroto, 2008).
Ou seja, proporcionar a todos os alunos, independentemente de suas condicdes
raciais, culturais, sociais ou de desenvolvimento, o acesso a escola e que essa se
adapte as suas diferencas, sem exclui-los do processo educacional (Seabra 2016: 23).

Efetivamente, a educacdo é um direito que tem o maior impacto nos processos de
integracdo de imigrantes, do ponto de vista dos paises de destino, bem como nos
paises de origem e de transito (Guerra, 2019). O processo educativo esta intimamente
relacionado com os processos culturais proporcionando interagdes entre os alunos,
para além de aprendizagens significativas que fortalecam a necessidade de se
relacionar para se desenvolver (convivéncia educativa) (Machado, 2005; Trindade,
2004)

Todos sabemos que a escola deve preocupar-se com o aspeto didatico-pedagogico
e intercultural, oferecendo aos alunos, projetos de aprendizagem que contemplam
todas as suas necessidades, especialmente as de adaptacao/integracdo e desempenho
escolar (Neto, 2008). Devem munir-se de conhecimentos técnicos, suporte de
profissionais capacitados para intervir e uma equipa psicopedagdgica sempre pronta
para auxiliar os alunos mediante a resolucdo de ddvidas que possam manifestar,
assim estimulando o desenvolvimento do potencial de cada aluno (Santos & Trevisol,
2016). Os proprios Projetos Educativos de Escola, com os seus programas de
intervencdo devem implementar ag¢des perante a diversidade cultural e a
interculturalidade tendo em conta as caracteristicas e necessidades dos alunos, ja que
o principio da inclusdo é o de tratar todos por igual, sendo o desempenho e a
aprendizagem o fator relevante para inclusdo escolar dos alunos filhos/ descendentes
de familias de imigrantes. Esse conhecimento gera maior igualdade de oportunidades
para todos, facilita o exercicio da cidadania e potencializa experiéncias
enriquecedoras para quem chega e quem acolhe (Angela, 2000).

Em Portugal, a escola inclusiva comeca a ser programada com a Lei de Bases do
Sistema Educativo (Lei n? 46/86, de 14 de outubro de 1986), que reconhecia a
variedade cultural nas escolas e a modalidade especial da educagdo (art.2 162). Nao se
trata ainda duma referéncia explicita, mas aborda e reconhece trés exemplos de
minorias: os individuos com deficiéncias fisicas e mentais (artigo 172 e 189); os
jovens filhos de ex-emigrantes portugueses (ponto 4 do artigo 63); filhos de
imigrantes. Nos seus principios orientadores encontramos a Organizacdo Curricular e
os Programas do Ensino Basico, de 1991, adequando-se as novas realidades e
defendendo os seguintes objetivos para o aluno: conhecer a lingua portuguesa como
instrumento de transmissao e a criacao de cultura. A inclusdo escolar enquadra-se no
Decreto-Lei n.2 3/2008, de 7 de janeiro, associando-se as recomendacdes da
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Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais, organizada pela
UNESCO, em junho de 1994, em Salamanca, (Declaragdo de Salamanca) (Mesquita,
2001). Recentemente o Decreto-Lei n? 54/2018, de 6 de julho estabelece as normas
para a inclusdo escolar em Portugal. Este diploma promoveu e concretizou o acesso e
o direito de cada aluno a uma educacgdo inclusiva e asseguram a aprendizagem a areas
curriculares especificas, assim como aos recursos especificos, a mobilizacao para dar
resposta as necessidades educativas de todas e de cada um dos alunos, ao longo do
seu percurso escolar, nas diferentes ofertas de educacdo e formacgdo, para uma
verdadeira inclusdao escolar (Correia e Martins, 2002). Este conceito de inclusao
relaciona-se com o acesso e permanéncia dos cidadaos nas escolas, tendo como
objetivo tornar a educacdo mais inclusiva e acessivel a todos, no respeito pelas
diferencas, particularidades e especificidades, ja que a inclusdo pressupde que todas
as criancas e alunos tenham uma resposta educativa num ambiente regular que lhes
proporcione o desenvolvimento das suas capacidades. De facto, a inclusio é um
processo que visa apoiar a Educa¢do para Todos (Ainscow & Ferreira, 2003, citado
em Rodrigues, 2003), sendo a escola o lugar para todos, o que significa que tem em
conta a diversidade cultural nela existente, alertando para as diferengas de lingua,
religido, costumes e cultura (S34, 2001, citado por Rodrigues 2013: 14).

Efetivamente que uma educacao inclusiva exige que a escola se assuma como um
todo e se distancie dos modelos tradicionais homogéneos de ensino-aprendizagem
focado em modelo onde a flexibilidades dos curriculos sdao tidos em atencdo em
funcao das especificidades dos seus alunos e de acordo com as suas necessidades
educativas. Além disso deve privilegiar a igualdade, assegurando o acesso de todos a
escola, mas também garantir a igualdade na forma de aprender e percecionar as
matérias e até as condi¢des de ensino, ou seja, tudo igual para todos. Coleman (1975,
citado por Seabra, 2010), refere que é obrigacdao do Estado e escola darem essas
condi¢des e as familias agarrarem essas oportunidades que lhes sdo proporcionadas
(Angela, 2000; Correia e Martins, 2002).

Segundo Seabra (2010), a igualdade define-se como um movimento, sendo que
através deste, a sociedade procura libertar os sujeitos para enfrentar melhor o futuro,
abrindo diversas escolhas que anteriormente estavam restringidas. Este principio
comecou por ser um dos regedores da educagao em Portugal. O poder politico garante
o acesso e frequéncia na escola publica, a gratuitidade do ensino e a sua
obrigatoriedade. Uma das primeiras inquietacdes foi mesmo assegurar a frequéncia
na escola a todos. E de salientar que segundo Crahayn (2000, citado por Seabra,
2010), a origem social dos sujeitos, o sexo, nacionalidade, origem étnica ou até os
rendimentos dos pais ndo podem ser vistos como obstaculos. Nesta légica Lahire
(2003, citado por Seabra, 2010), refere que sé importa relacionar as desigualdades
sociais com as desigualdades escolares, quando existe uma igualdade na valoriza¢do
da propria escolaridade por parte dos mais diversos grupos sociais e nem todos
alcangam os niveis de escolaridade ou o tipo de formagdo desejado.
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Ora no contexto inclusivo de alunos de diferentes culturas pretende-se que eles se
integrem social e escolarmente na escola portuguesa. Para que haja uma melhor
integracdo desses alunos de familias imigrantes é necessario que haja uma educacgao
intercultural de modo a haver uma interagdo entre as diversas culturas existentes,
isto é, para interagir entre as diferencas. No processo de integracdo, é importante
sublinhar a importancia da integragdo cultural e linguistica. Dominar suficientemente
a lingua do pais de acolhimento é condigdo essencial para que haja uma verdadeira
integracdo, por isso, € importante proporcionar aos filhos de imigrantes a
aprendizagem da lingua do pais do acolhimento.

3.2. -A Escola no contexto da educacao inter/multicultural

A escola é um dos pilares de construcdo efetiva da educacao, da construcao da
cidadania, da formacdo de um povo e de uma nacdo. E por meio dela que a crianca
inicia a sua integragao e inclusdo social, os seus relacionamentos e desenvolve as suas
potencialidades, ou seja, as relacées e a convivéncia escolar (Edson et al., 2005: 157).

Ja dissemos que a educacao multicultural, segundo Carlinda Leite (2002: 147) é
usada para referir a aceitagdo passiva da diversidade, recorrendo-se a designacao de
educacdo intercultural quando se quer realcar a interacao e o intercambio entre as
culturas ou subculturas. Ou seja, a educacdo multicultural refere-se a simples
pluralidade cultural, as situagées de coexisténcia entre culturas ou subculturas
diversas. E interculturalidade preocupa-se com os obstaculos a comunicacdo entre
culturas. De facto, a educagdo multicultural muitas vezes é usada como sendo um
conjunto de estratégias baseadas em programas curriculares que expressam a
diversidade cultural visando promover a mudan¢a de atitudes que facilitem a
compreensao e a tolerancia entre individuos, ou seja, intenta promover a igualdade e
o respeito por cada individuo. Por sua vez a educacgdo intercultural implica uma
dinamica entre grupos.

Evidentemente que a escola no contexto da pluralidade existente no seu interior
deve ensinar a convivéncia o respeito, a abertura as relagdes interpessoais, de modo a
permitir a aproximagao ao outro, através da empatia, da tolerancia/respeito, formas
alternativas de vida, da escuta ativa, do didlogo e dos interesses. Sabemos que essa
diversidade cultural e étnica é uma realidade nas escolas portuguesas e isso requer
novas responsabilidades, pois obriga a escola a adaptar o seu curriculo aos alunos de
diferentes culturas criando espago para o conhecimento dessas culturas, da sua
histéria, bem como a elaboracao de estratégias para combater os preconceitos. Para
os alunos de origem estrangeira com problemas de integracdo e adaptacdo é
necessario que a escola crie recursos capazes de transformar essas dificuldades em
experiéncias que possam contribuir para a sua integracao. Para isso, a escola deve por
em pratica a educacao intercultural de maneira a dar voz aos alunos pertencentes as
minorias.
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De facto, a educacgdo intercultural na escola pretende concretizar os seguintes
objetivos (Banks, 2008): oferecer condi¢cbes para a igualdade de oportunidades
educativas e participar ativamente na sociedade e na transformacdo da cultura,
valorizando a diversidade e respeitando a diferenca como elemento dinamizador e
enriquecedor na interagdo entre pessoas e grupos, desenvolver as competéncias
multiculturais, conhecer, entender e valorizar as diferentes perce¢des culturais, de
modo a superar os etnocentrismos discriminadores, favorecer o desenvolvimento de
uma identidade cultural aberta e flexivel. O cumprimento destes objetivos depende
dos varios intervenientes na escola, responsaveis pelo curriculo, professores e alunos.

Para Ramos (2007) a nog¢do de intercultural implica relacao, processo, dinamica, a
tomada em conta das identidades (individuais e coletivas), das interagdes entre os
individuos e grupos. As problematicas do dominio intercultural e os originados pelo
pluralismo e multiculturalidade impdem o desenvolvimento de competéncia social,
cultural, pedagdgica e comunicacional, construida na experiéncia de alteridade. Neste
sentido, a comunicacdo e educacdo intercultural visam desenvolver em todos os
individuos, pertencentes a grupos minoritarios ou nao, atitudes e comportamentos
mais adaptados ao contexto da diversidade desenvolvendo aptiddes que conduzam a
um processo de consciencializacdao cultural e a uma melhor capacidade de
comunicacao e de participacdo na interacao social e escolar, assim como, desenvolver
uma melhor compreensdo dos mecanismos psicossociais e fatores sociopoliticos. A
escola deve ser intercultural, de modo a promover a aceitacdo e valorizacao das
diferencas e contribuindo para a edificagio de uma sociedade em que todos os
cidadaos beneficiem de igualdade de oportunidades (Leiva, 2013).

O papel da pedagogia intercultural é fundamental na valoriza¢do de culturas e das
identidades culturais, constituindo uma ferramenta de interveng¢do (Martins &
Duarte, 2019). Ora a planificagdo de atividades educativas no ambito intercultural
exige que a escola solicite aos parceiros todo o apoio, para promover a igualdade de
oportunidades para todos os alunos com estratégias adequadas e que os professores
sejam flexiveis e demonstrem abertura a essas novas metodologias de interacao no
contexto da diversidade cultural, curriculo flexivel com contetidos integradores que
impliquem o desenvolvimento de uma consciéncia de heterogeneidade existente na
turma e procurando compreendé-la. No contexto escolar de interculturalidade, os
alunos devem descobrir o outro diferente, pela alteridade (Escobedo, sales &
Ferrandez, 2012). A educagdo intercultural ndo pode limitar-se a fazer descobrir a
alteridade e a diversidade, concebidas como relacido com o outro, mas também
produzir uma capacidade de agir em matéria de direitos do homem e integrar na
formacdo o sentido do combate contra qualquer forma de discriminacao (Bartolomé,
2002).

A educacdo intercultural nao foi concebida somente para criangas imigrantes, mas
para toda a sociedade. E com a diversidade que se aprende e deve-se partir das
vivéncias e das competéncias das criangas para a aprendizagem. Algumas das
estratégias possiveis para a promog¢ao do sucesso dos alunos de filhos/descendentes
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de imigrantes na escola intercultural, sdo as seguintes (Martins & Duarte, 2019): a
utilizacao de dispositivos de diferenciacdo pedagogica; curriculo flexivel e aberto a
diversidade; «educacdo para a cidadania; contexto de interdisciplinaridade;
dindmicas ativas e de trabalho em grupo e de comunicagao; projetos que envolvam
toda a comunidade educativa e em especial os pais; contacto com as familias de
imigrantes, associacoes de imigrantes para melhor compreender e apreciar os
costumes, tradicdes e valores de outras populacdes; ensino da lingua do pais de
acolhimento em aulas de apoio suplementares; lecionar linguas maternas dos alunos
(medida dificil de ser implementada devido a falta de apoios econémicos para a
contratacdo de professores especializados); etc.

Neste contexto, deve dar-se um especial enfoque a flexibilizacdo curricular, tendo
em conta acontecimentos e comemoragoes de natureza étnica, abranger tematicas
como alimentacdo, dangas, significados culturais dos objetos e artefactos materiais
dentro de uma cultura étnica, serem abordados livros sobre outras culturas e grupos
étnicos ou religiosos, sendo que os alunos deverdao encarar os acontecimentos,
conceitos, temas, questdes e problemas através de varias perspetivas étnicas e
culturais (Martins, 2021). Ou seja, é importante a dinamizagdo de situagdes em que o0s
alunos promovam intercambios culturais, eliminando estereoétipos e valorizando
positivamente todas as culturas (James & Saul, 2007). Por exemplo uma das medidas
a tomar pela escola, deve ser a realizacdo de cursos de linguas para alunos de familias
imigrantes desempenham um papel importante na politica para os imigrantes e
refugiados. Trata-se de uma preocupacdo de tornar obrigatéria a frequéncia de acées
de formacao na lingua no pais de acolhimento (Ginicolo, 2021). Assim sendo, a pessoa
ao abandonar a sua cultura de origem tem que adaptar-se ao novo contexto cultural
em trés aspetos: (i) a adaptagdo psicolégica; (ii) a aprendizagem cultural (os
conhecimentos e as competéncias sociais que permitem movimentar-se na nova
cultura) e (iii) a realizacdo das condutas adequadas para a resolugdo com sucesso das
tarefas sociais.

Por conseguinte, a integracao cultural e linguistica ndo se limita apenas a uma
imposicdo por parte do pais de acolhimento aos imigrantes para aprenderem a lingua
de acolhimento ou adaptarem-se aos tragos culturais da sociedade que os acolhe.
Porque se assim for, a sociedade de acolhimento desvaloriza a diversidade que
poderia até ser uma mais-valia para a sociedade anfitria. O imigrante recém-chegado
ndo deve ser obrigado a renunciar a sua lingua materna, aos seus costumes sé pelo
facto de se encontrar fora do seu pais. Antes, pelo contrario, o imigrante deve ser
incentivado a conciliar a sua origem com a cultura do pais de acolhimento. Ha
exemplos de choque de culturas que se dao na vivéncia do imigrante, particularmente
nos recém-chegados. E fundamental numa politica de acolhimento e integragio ter
presente esta problematica, descodificando junto, tanto da sociedade de acolhimento
como o imigrante, os significados das atitudes e das expressdes do outro e
estimulando uma mutua adaptag¢do. Formar funcionarios da Administragdo é, neste
contexto, muito importante a formagdo deve ser extensiva e deve prever nao so
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abordagens de problematicas especificas da sua area profissional, como providenciar
formacao no dominio da interculturalidade, da gestdo do choque entre culturas ou
ainda do ciclo de vida do imigrante. Os enquadramentos legais genéricos de combate
a discriminacdo devem estar desdobrados em cédigos de conduta explicitos e claros.

4.- ADAPTACAO E/OU INTEGRACAO ESCOLAR

O processo de adaptacdo desencadeia-se geralmente, quando enfrentamos uma
situacdo nova que requer dominar as exigéncias do meio envolvente. A adaptagdo
escolar do aluno filho e descendente de imigrante passa por questdes como o choque
entre a sua cultura e a cultura recetora o curriculo e as disciplinas da escola onde é
matriculado, pois a escola desempenha um papel mediador e de equilibrio é através
de atitudes que auxiliam o aluno a desenvolver estratégias cognitivas com auxilio da
familia. Para esses alunos o processo de adaptacdo inicia-se no processo de
tramitacdo da documentacdo para a legalizagdo, preparacdo e mentalizagdo para
enfrentar pela primeira vez uma escola nova onde comec¢a um processo de integracao
e aprendizagem, pela assimilacdo de regras de disciplina e funcionamento. Esse
processo acompanha toda a trajetoéria e percurso escolar dos referidos alunos, filhos
de familias imigrantes no pais recetor e a escola (Reda & Ujiie, 2009). De facto, toda
adaptacdo é composta por dois aspetos fundamentais: assimilacdo (uso de uma
estrutura mental ja formada) e acomodagao (processo que corresponde a modificacao
de estrutura ja desenvolvida para resolver uma nova situacdo). Estes aspetos
dependem do momento e da ocasido, exigindo reflexdo sobre a atitude e
comportamento nos processos de agao.

E 6bvio que a adaptacio escolar consiste num processo social que implica
convivéncia entre todos os atores e intervenientes escolares, em que os alunos, filhos
descendentes de imigrantes se ajustam a nova realidade, através do reconhecimento
e da aceitacao da identidade pessoal, na base de estratégias de integracdo, que evitem
a inadaptacao social e escolar (Duarte 2019). Neste processo havera que evitar
problemas de condutas geradoras de conflitos, em especial na adolescéncia. Assim,
estas mudangas, afetam a familia, a escola, os alunos e os colegas, ou seja, no caso dos
alunos imigrantes esses processos estdo influenciados pela variedade de estruturas
culturais em que eles crescem.

Sabemos que a adaptagdo implica um conjunto de modificacdes através das quais
um ser se ajusta as novas condicdes. Ora isto ocorre com os alunos
filhos/descendentes de imigrantes na escolaridade obrigatéria, ao ajustarem-se ao
novo contexto escolar, as novas regras disciplinares da escola, criando empatia, pelas
relacdes e comunicacdo (dialogo) com os professores, os colegas e funcionarios e
conhecendo o funcionamento, os deveres e direitos e ultrapassando os desafios ou
dificuldades de aprendizagem. Esses alunos de imigrantes durante as trajetorias
migratdrias passam por diversos processos psicolégicos, socioldgicos e pedagogicos
ao longo da sua trajetdria escolar. Nao podemos esquecer que a adaptacdo é
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diretamente influenciada pela aculturacdo, passando por um processo de stress e
confronto permeando entre o equilibrio de uma boa ou ma adaptacao.

Parece que esses alunos oriundos de familias imigrantes apresentam geralmente
niveis satisfatérios de adaptacdo psicoldgica e sociocultural (Neto 2008: 437). A
distingdo entre adaptacdo sociocultural e psicoldgica fundamenta-se em duas
perspetivas teoricas sobre a aculturagdo: stress e confronto, por um lado, e
aprendizagem cultural. Estas duas formas de adaptacdo estdo interrelacionadas, pois
lidam com o sucesso, com os problemas e interacdes positivas com os membros da
sociedade recetora. Ora, essa interacdo é suscetivel de melhorar os sentimentos de
bem-estar e de satisfacdo, do mesmo modo, que facilita tarefas e relagdes
interpessoais. A adaptacao intercultural dos alunos filhos e descendentes de
imigrantes passa pelas competéncias ao nivel da comunica¢do e da autoconsciéncia,
quer na reducdo do stress e de sentimentos de nao-aceitagdo, quer nos
comportamentos inadequados (Pires, 2001: 13). Na vertente da adaptacgado
sociocultural deve-se gerar o respeito pelos aspetos comportamentais da experiéncia
de aculturagdo, que tem em conta as habilidades sociais e as interacdes (Neto, 2008:
437). Segundo Novaes (1970, citado por Alves 2010: 2) essa adaptagdo consiste em
saber que processo leva o individuo a dominar as exigéncias do meio, incluindo
expetativas que podem ser reforcadas por ameacas, reprovacdo ou isolamento,
funcionando como pressado e constituindo exigéncias internas que, por sua vez, irao
atuar como fonte ativadora dirigida ao comportamento e as necessidades internas do
processo de socializacdo. Para (Souza 1993, citado por Alves et al., 1970: 10) a fase de
adaptacdo a escola é um momento de experiéncia riquissima para aqueles alunos,
principalmente no inicio, pois é o momento onde se desenvolve a relacdo pedagdgica
‘professor-aluno’ e se promove a relagdo ‘familia/pais-professores.

A adaptacao e a integracdo constituem processos sociais reciprocos e articulam-se
entre si, pois o aluno de familia imigrante ao ajustar-se as exigéncias do meio escolar
caminha para processos integrativos, para uma integracdo bem-sucedida. E evidente
que a crianca imigrante no percurso escolar integrativo vivéncia e entra em choque
entre duas realidades estruturalmente diferentes, ou seja, gravita entre ‘dois mundos”
(Horta, 2013: 11) em que a lingua € diferente, tal como os costumes, habitos e formas
de ser, estar e agir, o que incrementa o grau de dificuldades, ao nivel da aprendizagem
e da socializacao. Cada comunidade educativa procede de maneira diferente e exige
comportamentos diferentes na integragdo. A esse prazer de aceitagdo, as preferéncias
e as inclinacbes proprias de cada comunidade Horta (2013) chama “cultura
profunda”, com expressoes de “alta cultura”. De facto, a lingua, as conce¢des sociais e
morais, a organizagao politica, social e escolar, os produtos artisticos constituem tudo
aquilo que se pode ensinar sobre essa cultura. Desta forma, os conceitos de ‘alta
cultura’ e ‘cultura profunda’ sao geradores de sentido para a identificacdo cultural,
uma vez que a primeira, enquanto simbolo da cultura profunda, é também o seu
efeito. Por outro lado, enquanto simbolo torna-se também causa daquilo que
simboliza. A identificagdo com a cultura profunda da-se na familia, enquanto a
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aprendizagem da alta cultura d4-se normalmente na escola, segunda Horta (2013). E
neste ponto que este autor considera encontrar a harmonia entre os dois polos e, com
isso, colocar a reflexdo critica ao servico da identificacdo cultural. Ou seja, ao
analisarmos a escolha das varias possibilidades de organizacao da alta cultura, e das
razdes que motivam determinada comunidade a fazer essas escolhas, aplica-se a
reflexdo critica a identificacdo cultural e, assim, ganha a cultura, promovendo-se o
espirito critico, afastando o conformismo e eliminando o distanciamento cultural.

Em relacdo ao conceito de integracao, Correia (1997, citado por Botas, 2017), tem
a sua génese no termo “normalizagdo”, que pretende tornar o meio escolar o menos
restrito possivel para que o aluno de familia imigrante disponha das mesmas
condicbes que todos os outros. E de referir que a Comissio Europeia e a OCDE (2013)
atribuem a integracdo um sentido mais amplo, isto é, como um processo através do
qual as pessoas recém-chegadas num pais tornam-se parte da respetiva sociedade
recetora. Na perspetiva de Pennix e Martiniello (2010, citados por Hortas 2013: 4) o
processo de integracdo tem trés niveis: “o individual que se refere ao imigrante, o
coletivo referente ao grupo de imigrantes e o institucional que remete para as
institui¢ées publicas gerais ou especificas dos imigrantes”, como seja a escola que se
confronta com a imigracdo. Ou seja, o termo integracdo é geralmente usado para
descrever e caracterizar a entrada, a socializacdo e a participacdo dos imigrantes
numa sociedade qualquer de acolhimento, quer a nivel do mercado de trabalho, quer
a nivel da habitagao e de rela¢des sociais (Rodrigues, 2009: 6). Assim, este conceito se
refere a necessidade de modificar a pessoa para que esta possa vir a identificar-se
com os demais cidadaos, na convivéncia igualitaria na sociedade (Estrela, 2014).

Por conseguinte, o conceito de integracdo é polissémico e utilizado em diversos
contextos, podendo assumir multiplos sentidos e afinidades com outros conceitos
quando aplicado em diversos contextos, sendo frequentemente utilizado, segundo
Pires (2003, citado por Castro 2012: 30) “para descrever e caraterizar a entrada, a
socializagdo e a participagdo dos imigrantes numa sociedade qualquer de acolhimento”.
A integracdo escolar de filhos e descendentes de imigrantes tem se notabilizado como
um processo dificil, pois estes alunos durante a integracao enfrentam dificuldades no
ambito institucional, no ambito da aprendizagem da lingua portuguesa, cultural e
individual. Na verdade, a integracdo associa-se ao ato de entrada, socializacdo e a
participacdo dos imigrantes na vida social do pais que os acolhe. Geralmente se
caracteriza como um processo complexo e multidimensional, visto que envolve a vida
no seu todo. Os alunos imigrantes no seu processo de integracdo a escola encontram
uma nova rotina que constitui um desafio de adapta¢do, um novo ambiente educativo,
novos programas curriculares, professores, colegas, disciplina e novas regras
obrigando a um novo posicionamento perante a nova lingua que exige dominio para a
comunicacdo adequada, a aprendizagem e integracdo escolar. Oliveira e Gomes
(2018: 16) referem-se que em 2010, na Declaracdo de Zaragoza, clarificou-se os
indicadores de integracao, resultante do debate europeu, em quatro dimensdes:
emprego, educacao, inclusao social e cidadania ativa. A integracdao de imigrantes tem
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ambitos distintos de pais para pais de acordo com as politicas de integracdo adotadas
pelos Estados dos referidos paises. Conforme Peres (2011, citado por Nunes 2013:
309) integragdo é um processo em que o individuo ou grupo minoritarios se
incorporam e compartilham as mesmas estruturas sociais, promovendo o respeito
mutuo pelas identidades pessoais e culturais de cada um. Para promover a integracao
dos imigrantes e minorias étnicas foi criado, em Portugal, Alto Comissariado para a
Imigragdo e Minorias Etnicas (ACIME), uma estrutura de apoio e consulta do governo,
na direta dependéncia do Primeiro-ministro. A tarefa especifica do ACIME encontra-
se consagrada no Decreto-Lei no 251/2002, de 22 de novembro, os centros de Apoio
ao Imigrante facilitam a sua relacdo com os diversos servicos da administracdo
publica (art.2 42). Desde maio de 2007, o ACIME passou a assumir a forma de Instituto
Publico e a designar-se ACIDI, I.P. Alto Comissariado para a Imigracao e Dialogo
Intercultural.

A ‘Comunicagdo sobre a Imigragdo, Integragcdo e Emprego’ (COM 2003/336), da
Comissao Europeia define a integragdo como:

“(...) um processo bidirecional baseado em direitos muituos e obrigagdes
correspondentes de cidaddos de paises terceiros legalmente residentes e a
sociedade anfitrid, que providencia a participacao do imigrante a todos os
niveis. Isto implica, por um lado, que é responsabilidade da sociedade de
acolhimento assegurar-se de que os direitos formais dos imigrantes estdo
garantidos de tal forma que o individuo tem a possibilidade de participar na
vida econdémica, social, cultural e civil e que, por outro lado, os imigrantes
respeitam as normas e valores fundamentais da sociedade anfitrid e
participam ativamente no processo de integragio, sem ter que renunciar a
sua prépria identidade” (Entzinger e Biezeveld, 2003:17, citado por Linares
2011:17).

Progressivamente, o conceito integracdo foi substituido pelo de insercdo que
remete para a inclusao no conjunto do que se encontra a margem. A diferenca é que
enquanto que a integracao € identificada com uma visao moralista de colocar no bom
caminho os desviados ou os que tém que se adaptar a um meio, a insercdo designa
mais a preocupacao de os fazer emergir da sua condicao de excluidos. Ou seja, inserir
é devolver uma margem de escolha aos individuos. A escola, agente de socializagdo,
tem o papel crucial na integracdo e insercao dos alunos filhos e descendentes de
imigrantes e pertencentes as minorias étnicas a conviver na sociedade de
acolhimento, tal como diz o (Eurydice, 2018: 13):

“A integracdo de alunos de origem migrante nas escolas representa um
processo complexo, que visa proporcionar as criangas e aos jovens a uma
educagdo de qualidade e prestar os necessarios apoios em termos
linguisticos de aprendizagem e psicossociais. Envolve igualmente ajuda-los
a adaptarem-se a um novo ambiente escolar e garantir que progridam na
sua aprendizagem. Levar o processo mais alem implica assegurar um
ambiente recetivo a alunos de diversas origens e com diferentes

necessidades e garantir um espago seguro onde todos os alunos se sentem
em seguranca valorizados e aptos para aprender.”

Por isso, a integracao é relevante para os filhos e descendentes de imigrantes, pois
ira transforma-los, através das aprendizagens, em alunos com os mesmos niveis de
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aprendizagens dos seus pares. A funcdo integradora da escola, cujo desafio é
desenvolver uma pedagogia centrada no aluno, capaz de se educar com sucesso,
através de estratégias educativas agregadoras que promovam a convivéncia escolar e
a interculturalidade entre os alunos. Para tal tem que haver boas praticas, como
refere Batista (2006: 13 e 14):
“(...) as praticas escolares que permitem ao aluno aprender e ter
reconhecidos e valorizados os conhecimentos que é capaz de produzir,

segundo suas possibilidades, sdo préprias de um ensino escolar que se
distingue pela diversidade de atividades. O professor, na perspetiva da

7

educacgdo inclusiva, ndo é aquele que ministra um “ensino diversificado”
para alguns, mas aquele que prepara atividades diversas para seus alunos
(com e sem deficiéncia mental) ao trabalhar um mesmo contetido curricular.
As atividades ndo sdo graduadas, para atender a niveis diferentes de
compreensio e estio disponiveis na sala de aula para que seus alunos as
escolham livremente, de acordo com o interesse que tém...”

Na verdade, a integracao de alunos filhos/ descendentes de imigrantes constitui
um dos principais desafios colocados 4 escola portuguesa, atual em fun¢do da sua
amplitude e complexidade e dindmica do fen6meno, pois a multiculturalidade na
escola é uma realidade, onde alunos de diversas origens convivem no mesmo espaco,
apesar deste direito ser um processo conturbado. Em Portugal, hd grande
preocupacdo com a questdo da adaptacdo/ integracdo de imigrantes no sistema
educativo e dai promover-se um ambiente favoravel marcado pela diversidade
cultural (MIPEX III, 2011, citado por Hortas 2013: 60). Esta integracao escolar dos
filhos/descendentes de imigrantes passa pela aprendizagem dos contetudos escolares,
ou seja, os conhecimentos dos programas curriculares flexiveis e todas estratégias
que a escola utiliza para instruir e educar os alunos fung¢ao educativa da escola. Uma
grande parte dos alunos descendentes de imigrantes tem dificuldades acrescidas ao
nivel da aprendizagem escolar, uma vez que veem frequentemente associada a
pertenca a grupos mais desfavorecidos (Seabra, 1999, citado por Castro 2012: 9). A
Comissao Europeia (2008) caracteriza esses alunos com as problematicas de
insucesso escolar e problemas nas relagdes interpessoais com os seus pares e, por
isso, a funcdo integradora da escola deve desenvolver estratégias que promovam a
interculturalidade na sua insercao social

Por outro lado, existe uma distingdo entre a integra¢do sistémica e integracao
social. A primeira diz respeito as articulagdes entre os subsistemas institucionais,
associando a integracdo social as relagcdes entre atores coletivos, situando-se as
instituicdbes num segundo plano (Lockwood, 1964, citado por Castro, 2012). A
integracdo sistémica significa reciprocidade entre atores ou coletividades ao longo de
um determinado espago-tempo, enquadrando as duas nog¢des nas praticas
quotidianas sao fundamentais mesmo em estruturas organizacionais mais complexas
para incorporar imigrantes onde o tempo e o espac¢o sdo tidos em conta (Giddens
citado por Castro 2012). Por sua vez, a integracdo social é um conceito integrado que
nos remete a um debate, onde se incluem outros conceitos como o de assimilagdo, o
de aculturacao e o de insercdo, que interessa, agora, definir (Perista, 2004 citado por
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Castro 2012: 7). Assim, a integracdo social e sistémica centraliza-se ao nivel micro
que significa reciprocidade entre atores em contextos de copresenca (interacao face-
a-face). De facto, o conceito de integracdo pode demonstrar conexdes fortes ou fracas
dos individuos face aos diferentes subsistemas existentes na sociedade. Dai que o
processo de integracdo seja oposto a segregacao, inserindo-se o primeiro nas praticas
e nas medidas que maximizam e potencializam a participacdo das pessoas em
atividades comuns (mainstream) da sua cultura (Sanches e Teodoro, 2006: 65).

Um dos aspetos relacionados com as dificuldades de adaptagdo/integragao escolar
dos alunos de familias imigrantes é o insucesso escolar. Trata-se de um fendmeno que
traduz o fracasso, incapacidade e falta de interesse individual ou grupal. Geralmente o
insucesso escolar é explicado em func¢do a incapacidade do aluno. Neste sentido os
alunos filhos e descendentes de imigrantes enfrentam o insucesso escolar devido as
dificuldades que tem no dominio da lingua, as novas regras escolares, a adapta¢do ao
novo curriculo de disciplinas (Seabra 2014; Guerra, 2016). De facto, o insucesso
escolar constitui uma consequéncia das dificuldades na integracdo e nas
aprendizagens, podendo traduzir-se como reten¢do ou como incapacidade de sair do
sistema educativo sem qualificacdo ou, ainda como incumprimento dos objetivos
cognitivos tracados relativamente as metas que se almejam alcangar (Cortesdo e
Torres, 1990, citados por Vaz 2017: 4).

5.-0S FILHOS E/OU DESCENDENTES DE IMIGRANTES NO CONTEXTO
ESCOLAR

0 estudo de Hortas (2013) indica-nos as dificuldades na escolaridade e/ou no
ensino dos alunos filhos e descendentes de imigrantes, através de uma anadlise
realizada a trés escolas, contemplando de forma integral os varios atores que
intervém nesse processo, (pais, alunos, escola e administragdo central), tendo em
conta as barreiras e as expetativas desta teia de convivéncias e trocas interculturais.
Igualmente os estudos de Seabra (2016) e o de Guerra (2012) convergem quanto ao
desempenho escolar e aos niveis de escolaridade dos pais/encarregados de educacao
imigrantes com impacto na varia¢cdo do sucesso escolar dos filhos, ou seja, quanto
maior a escolaridade das familias imigrantes, maior a probabilidade de os filhos
terem uma escolaridade de sucesso. Dai que a literatura/pesquisa aponta para que o
sucesso escolar aumenta na relacao direta com as habilitacdes dos pais dos alunos
imigrantes, na realidade eles apresentam baixas qualificacbes académicas, com
condi¢des socioeconomicas desfavorecidas, dificuldades ou barreiras linguisticas,
com taxas de desemprego elevadas, pouco envolvimento e participacdo na escola e no
apoio aos trabalhos em casa, para além de terem periodos longos de tempo de
trabalho precario.

No sentido de promover o combate ao insucesso escolar dos alunos filhos e
descendentes de imigrantes surgem projetos educativos interculturais, como o
PREDI, para além de estratégias interculturais (Projeto de Educacdo Intercultural) e
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politicas de apoio articuladas, com o Alto Comissariado para as Imigracdes e Minorias
Etnicas, ao criar o Conselho Consultivo para os Assuntos de Imigragio.

A educagao de filhos e descendentes de imigrantes em situa¢do regular ou
irregular foi assegurada em 2004 em Portugal, refere o refor¢co no apoio da Lingua
(PLNM) direcionado para os alunos do (Ensino Basico n®7/2006) recém - chegados a
Portugal, com a finalidade de superar as dificuldades desses alunos, com problemas
basicos na comunicacao em portugués independentemente de serem nacionais ou
imigrantes, promovendo a sua inclusdao em grupos sociais diversos e no respeito pela
multiculturalidade existente. Em 2007 essa medida estendeu-se ao Ensino
Secundario, em termos de ensino profissional. Desenvolve-se, assim, um conjunto de
estratégias educativas e medidas de inclusdo, com os processos de naturalizacdo de
filhos e descendentes de imigrantes, enquadradas pela lei da nacionalidade, que
assegurou a sua integracdo no contexto de vulnerabilidade. Especialmente essas
medidas de promocdo a inclusdo efetuaram-se no dominio da lingua com a finalidade
de proporcionar aos alunos imigrantes uma boa integracdo (Seabra 2016). Em
relacdo as repostas europeias e medidas integrativas da entrada desses alunos
imigrantes nas escolas portuguesas desencadearam processos de equivaléncias, entre
o sistema educativo Portugués e outros paises PALOP, principalmente Angola e Cabo-
Verde, Sao Tomé e Guiné Bissau.

De facto, com a lei da nacionalidade e melhoria das condi¢des de acesso e do plano
para integracdo dos imigrantes (PII), em 2007, promoveu-se a interculturalidade no
apoio a integracao educativa, a inclusdo social e ao desenvolvimento do conhecimento
cientifico associados a experiéncia das minorias étnicas. O alargamento em 2008 dos
TEIP permitiu chegar a todos alunos em situacao desfavorecida nas regides, mas
carenciadas (Seabra et al 2016). O préprio Agrupamento AENACB ao integrar os TEIP
permitiu a promocao de estratégias que influenciaram no percurso escolar na
aprendizagem e integracao dos filhos e descendentes de imigrantes e minorias
étnicas no 12 e 22 Ciclo do Ensino Basico.

Em relacdo aos programas de apoio de aprendizagem da lingua portuguesa,
concretamente direcionado adultos com baixas habilitagdes, desencadeou-se um
processo de integracdo adequado para aprender o portugués -lingua ndao materna
(PLNM), no sentido de aumentar as competéncias linguisticas -Programa
Competéncias Basicas, associada a escrita e a literacia e, depois evoluindo para o
portugués escrito. Ou seja, a partir de 2010 passa para os adultos, sem conhecimentos
basicos em portugués capacitava linguisticamente os individuos independentes da
sua origem cultural linguistica ou social (Seabra et al, 2011). Os projetos mais
recentes focam-se na promoc¢do através do ensino do portugués para individuos
falantes de outros idiomas, assistindo-se a um avang¢o e melhoria nas politicas de
integracdo, constituindo uma mola impulsionadora para integrar os imigrantes em
Portugal.

54



Os Percursos Escolares dos alunos filhos e descendentes de imigrante no AAENACB

A atualizacdo da lei da nacionalidade, em 2012 para os filhos de imigrantes,
originou melhorias, flexibilizando o sistema educativo, com o acesso a nacionalidade
portuguesa para quem tenha nascido em Portugal, independentemente da origem dos
seus progenitores. Em 2015 os ministros da Educacdo através da Comissao Europeia
recomendam dois grandes objetivos no sentido de se cumprir ate 2020: a
permanéncia e o acesso escolar; reduzir o abandono escolar; criar boas e novas
praticas, em termos de politicas educativas para combater o abandono precoce e o
absentismo. Os governos europeus enfrentam os contextos multiculturais na escola,
no sentido de melhorar os servicos educativos prestados a comunidade educativa,
combatendo a exclusao, as retengdes, nos cuidados a infancia do pré-escolar. Ou seja,
pretende-se observar estratégias educativas que promovam a melhoria da qualidade
de ensino, melhoria na formacdo dos docentes e a criacdo de oportunidades de
inclusdao aos alunos filhos e descendentes de imigrantes, que precocemente
abandonam a escola e promover a sua qualificagao.

Lembramos que o direito ao ensino, a garantia a igualdade de oportunidades e ao
acesso a educacdo sdo assegurados pelo art? da 74.1 da Constituicdo Portuguesa, o
que constitui uma garantia para que os alunos filhos/descendentes de imigrantes
tenham o direito ao ensino e a formacao.

Analisemos, em seguida, alguns aspetos escolares, relacionados com os alunos
filhos e/ou descendentes de imigrantes, como sejam: os fatores que condicionam a
sua trajetéria ou percurso educativo no seio da escola; a problematica do seu
desempenho escolar com implicagdo no rendimento escolar; as dificuldades de
aprender, especialmente a lingua oficial e (alguns) dos conteudos do curriculo; e o
papel do professor e da relacao pedagogica no processo de integracdo desses alunos.

5.1. -Os fatores condicionantes do percurso escolar

O século XXI trouxe consigo um conjunto de preocupagdes éticas, politicas e
epistemologicas que exigem a necessidade de se apostar no futuro, analisar o
presente e refletir o passado devido as crises incertezas e fragmentacdo emergente na
educacdo e na cultura e nas varias dimensdes da vida da humanidade. As crises
sofridas pela educagdo e na cultura constituem numa consequéncia da
universalizacdo adquirida na globalizacdo, fluxos migratérios da democratizacao do
conhecimento declarado pela sociedade de informagao. O principal papel da educagao
consiste em ensinar encarar as incertezas da vida e do mundo, ensina-nos o que € o
conhecimento, bem como a sua importancia.

As diferencas culturais existentes nas escolas derivadas do fen6meno da imigracao
constituem um dos principais desafios travados pelas escolas especificamente os
professores com turmas heterogéneas, a falta de capacitacdo neste ambito e o
desconhecimento de diferentes realidades culturais contribui para agudizar as
dificuldades destes alunos. E relevante que os professores ensinem com métodos

dinamicos, atrativos flexiveis capazes de permitir uma transmissdo adequada dos
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conhecimentos valores e principios de cidadania (Trindade, 2004). Ao
contemplarmos as relagdes raciais dentro do espaco escolar, questionaram até que
ponto ele esta sendo coerente com a sua func¢do social quando se propde a ser um
espaco que preserva a diversidade cultural, responsavel pela promoc¢ao da equidade
(Leiva, 2013). Deve haver mecanismos que possibilitem uma aprendizagem
sistematizado, favorecendo a ascensdo profissional e pessoal de todos os alunos
filhos/descendentes de imigrantes.

Neste sentido a educagdo multicultural tem como principio de aceitagao e inclusao
de diferentes culturas proporciona o enriquecimento cultural, onde a integracdo dos
alunos imigrantes produz maior enriquecimento a cultura dominante, partindo do
principio que ndo existem culturas melhores ou piores, mas sim diferentes e, por isso,
as escolas devem proporcionar as mesmas oportunidades aos diferentes alunos, de
forma integrada, interdisciplinar e intersocial. A perspetiva da educagdao multicultural
0 respeito mutuo, a cooperacdo e a igualdade, cabendo a escola intervir como um
vetor que orienta o processo de ensino-aprendizagem na promoc¢do da igualdade e
diminuicdo da exclusao escolar. De facto, a educagcdo multicultural é inclusiva, pois
inclui alunos de outras culturas, porém nao as subordina a elas (Cunha, 2003). Assim
a escola deve ajudar os alunos filhos e descendentes de imigrantes a adaptarem-se e
integrarem-se na cultura nacional, através da aprendizagem da lingua dominante
aprender todas as outras disciplinas na lingua dominante, descurando a ideias de
abertura de turmas especiais para alunos imigrantes ndo falantes da lingua
portuguesa e com alguns professores que dominem a suas linguas de origem, no
sentido de facilitar a integracao destes alunos. Um dos principais objetivos da escola é
a formacao para a cidadania e capacitar os alunos para enfrentar o mundo, lidar
facilmente com as pessoas de linguas e culturas diferentes de forma ativa e
participante. Neste sentido de integracao dos alunos filhos e descendentes de
imigrantes desencadearam-se acordos de cooperacdo entre Portugal, e os paises dos
PALOP, de modo a contribuir para o desenvolvimento de estudos desses alunos e
combater o seu insucesso e exclusao escolar e abandono precoce.

Relativamente a problematica da trajetoria escolar de alunos filhos e
descendentes de imigrantes ela remete-nos para a questdo do (in)sucesso escolar,
onde a maior parte dos alunos imigrantes ndo apresentam bons resultados escolares,
ou seja, grande parte deles apresentam fraco rendimento escolar, havendo uma
grande disparidade entre a sua trajetdria escolar com a dos seus pares autdctones
(Casa-Nova, 2005). Os percursos escolares daqueles alunos de familias imigrantes
tém sido marcados por dificuldades especificas, comparativamente aos seus pares
nativos, quanto ao acesso a educacao/ensino, a educagdo pré-escolar, irregularidades
no desempenho escolar e na progressao nos varios ciclos educativos. Estes percursos
escolares estdo frequentemente associados a situacdo socioeconémica das familias, as
quais enfrentam caréncias sociais, econdmicas e culturais, que determinam
significativamente o ter sucesso ou insucesso escolar (Machado, 2005). E um facto
que 0s seus percursos nao se caracterizaram como sendo de exceléncia apresentando
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resultados desfavoraveis, havendo muitos casos de repeticdo, casos de mau
comportamento, faltas disciplinares ou sang¢des escolares, abandono precoce, etc.
apontando-se a falta de condi¢des socioecondémicas e de oportunidades como
principal elemento dessa falta de sucesso escolar (Ramos, 2007).

Efetivamente, as trajetdrias escolares dos filhos e descendentes de imigrantes sao
marcadas frequentemente pelo insucesso escolar, pelas dificuldades de
aprendizagem, principalmente da lingua, pela inadaptagdo ao curriculo e a
determinadas matérias curriculares. Sdo varias as situacdes que influenciam na
aprendizagem desses alunos, nomeadamente na area da leitura, da escrita, de
gramatica e l1éxico, dificuldades em outras areas com a matematica, etc, influenciados
por problemas familiares, emocionais e socioculturais, de nao perteng¢a a uma cultura
e a um grupo étnico ou meio social adverso (Seabra et al.,, 2011: 82). Na verdade, as
dificuldades de aprendizagem escolar consistem num conjunto de problemas de
incapacidade de ler, falar, soletrar raciocinar, organizar, ou realizar calculos,
interferindo no desempenho escolar. Todos sabemos que a aprendizagem escolar é
uma area importante, pois determina a vida da criang¢a na escola. As dificuldades de
adaptacdo aos métodos didatico-pedagdgicos dificultam o seu desempenho e
rendimento escolar, sendo uma causa das faltas e do abandono ensino. Neste sentido,
os professores devem adotar novas e diversificadas metodologias para ajudarem
esses alunos, que apresentam dificuldades de aprendizagem, identificando e
diagnosticando as razdes:

Perante o diagndstico, é pertinente equacionarmos a hipétese de os alunos
de origem migrante serem portadores de dificuldades especificas que
importa colmatar dado nio ser suficiente a atitude positiva que tem tento
em relagdo a escola, como a escolaridade. Baseados nos contatos diretos
mantidos com as escolas pudemos constatar que entre as dificuldades estio

o dominio da lingua portuguesa e baixas expetativas dos docentes em
relagdo aos alunos de origem africana. (Seabra et al, 2011:10).

Nas sociedades contemporaneas é na escola que as criancas se desenvolvem e
constroem os seus projetos de vida, assim cabe a escola desempenhar esse
importante papel de socializacao e formacao para a cidadania desses alunos, porém
muitas vezes esta fun¢do é condicionada por fatores e circunstancias geradoras de
desvantagens para esses alunos. Desde as questdes da diversidade cultural a gestao
das diferencas e a construcdo da educagdo intercultural na sociedade portuguesa o
Ministério da Educagdo, através da criagcdo do Secretariado Entre Culturas integrado
ACIDI tem promovido apoios na area educativa intercultural. Independentes dos
esforcos desenvolvidos, os avangos registados sdo visiveis, apesar de haver um
conjunto de adversidades que colocam em causa a igualdade de oportunidades de
acesso a um adequado processo educativo com sucesso desses alunos imigrantes a
frequentarem o ensino basico e secundario.

5.2. -A problematica do desempenho escolar

De acordo, com alguns estudos os filhos /descendentes de familias imigrantes tém
problemas consideraveis e persistentes de insucesso escolar em relacao aos seus
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pares (Machado, 2005), mas as condi¢des econdmicas desses imigrantes afetam o seu
desempenho escolar do que a condi¢do social da sua familia (Seabra, 2010).
Efetivamente, mesmo que a filiagdo étnica ndo seja um obstaculo a
adaptacao/integracdo e progresso escolar, isto ndo significa que ndo haja uma parte
substancial de alunos filhos/descendentes de imigrantes que nao tenham dificuldades
acrescidas ao nivel da aprendizagem escolar, uma vez que veem frequentemente
associada (representacdo social) a pertenca a grupos mais desfavorecidos. Assim
sendo, além das condi¢bes socioecondmicas associam-se outros fatores, por exemplo:
a desvalorizagdo do conhecimento acumulado dos migrantes e das suas familias, no
que diz respeito a lingua materna e as habilitagdes literarias (podem ndo ser
reconhecidas); dificuldades no dominio da lingua do pais de acolhimento,
constituindo um obstaculo para essas familias migrantes e para escola, questionando-
se a capacidade dos pais apoiarem os filhos; e as expectativas quer das familias como
da comunidade escolar que atribuem grande importancia ao ensino-aprendizagem e,
dai prestarem mais apoio as criangas durante o seu percurso escolar.

Os desempenhos escolares diferenciados desses alunos de familias imigrantes
implicam desafios a escola. De facto, o fendmeno da migracao influencia a educagao
das criancas, mesmo quando as respetivas familias tém habilitacdes e um estatuto
socioeconémico médio elevado. Mas fatores como a mudanca do sistema de ensino (e
de pais) e a falta de dominio da lingua do pais recetor constituem indicios escolares,
que podem ter uma expressao nitida quando a populacdo imigrante “(...) possui um
grau de qualificagdo escolar relativamente elevado, por referéncia ao do pais de
acolhimento, como é o caso dos imigrantes estrangeiros do Leste Europeu em Portugal”
(Rosa, 2005: 11). A lingua utilizada na escola deve ser aprofundada e praticada em
casa e o bilinguismo pode implicar vantagens no desempenho escolar. Mas em geral,
os alunos de familias migrantes apresentam boas perspetivas de sucesso educativo e
a sua adequacdo a novas culturas e linguas enriquece os seus conhecimentos.
Podemos afirmar que a escola através das suas medidas de integracao dos
filhos/descendentes de imigrantes contribui também para a sua inser¢do e coesdo
social, ja que, a incapacidade de integrar plenamente os alunos migrantes nas escolas,
reflete-se no insucesso dessa inclusao social.

Os estudos de Seabra, Carvalho e Avila (2019) e de Seabra e Candida (2020)
analisam a distribuicao de alunos estrangeiros por nivel de ensino entre 2011-a 2017.
0 agrupamento feito pelas autoras separa os alunos que seguem as Vias Regulares
(Ensino Regular e o Ensino Artistico Especializado) e as Vias Nao Regulares
(Percursos Curriculares Alternativos (PCA), os Cursos Vocacionais, os Cursos
Profissionais e Cursos de Educacdo e Formacao (CEF), de acordo com os ciclos de
aprendizagem. Nos 12 e 22 Ciclos da Educacao Basica (CEB), as autoras identificam a
tendéncia de os estudantes estrangeiros estarem maioritariamente representados
nos Percursos Curriculares Alternativos (PCA), acentuada no ultimo ano do ciclo (92
ano). Em 2013, com o oferecimento de Cursos Vocacionais a alunos a partir dos 13
anos com duas ou mais retengdes no seu percurso escolar, houve predominancia de
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alunos estrangeiros nesta via, bem como nos CEF, embora em ambas as vias tenham
sido observadas uma diferenca minima em relacdo aos nacionais. Importante
assinalar que estas duas vias deixaram de existir para o 22 CEB no ano letivo de 2016-
2017.No 32 CEB, o estudo aponta que a tendéncia dos estrangeiros tomarem a via dos
Cursos Profissionalizantes cresceu progressivamente de ano para ano, entre 2011-
2012 a 2016-2017, registrando um crescimento de 3,55%, comparando estes dois
periodos. No que diz respeito aos CEF, os alunos estrangeiros também dominaram em
termos proporcionais, embora entre 2014/15 e 2015/2016 o nimero absoluto tenha
diminuido tanto para os estrangeiros quanto para os nacionais. Em 2016-2017, esta
tendéncia de diminuicao é contrariada, constatando-se um acréscimo de 1.6% em
relacdo a 2015-2016. Apesar de se verificar um maior equilibrio entre alunos
nacionais e estrangeiros nos PCA, estes ultimos continuam a predominar, registando
um acréscimo de 1% entre 2011/12 e 2016/17.

Relativamente ao desempenho escolar os intimeros relatérios internacionais do
Programme for International Student Assessment (PISA) da OCDE, evidenciam que,
tendencialmente, os imigrantes apresentam maiores dificuldades escolares quando
comparados com os nacionais. Por outro lado, apontam a existéncia de dimensdes
que tendem a suplantar a influéncia explicativa que a origem étnica ou cultural pode
ter sobre os resultados encontrados. Assim, as maiores dificuldades ou piores
desempenhos ndo se associam apenas a condicdo imigrante, mas acima de tudo as
condicdes socioecondmicas, a classe social das familias e as qualificacdes dos pais e as
caracteristicas individuais (por exemplo de género,), para além da influéncia do meio
onde residem (rural/urbano ou centro/subturbio). Para melhor aferir os reais efeitos
da origem de imigracdo na performance escolar, os dados do PISA procuram retirar
os efeitos do contexto socioeconémico e da lingua falada em casa, dos resultados dos
alunos imigrantes.

De facto, aqueles dados do PISA também referem que os alunos imigrantes tém
varias retenc¢des, devendo-se este facto a uma série de varidveis que condicionam o
fraco resultado dos mesmos, nomeadamente: as condi¢cbes sociais mais
desfavorecidas, sexo, idade, pais de origem, estatuto de imigrante, lingua falada em
casa, tipo e localidade da escola, rendimento familiar. Destacam ainda aqueles
Relatérios PISA que ha mais reten¢des nos rapazes do que nas raparigas, mais
retencoes nas pequenas localidades do que nas cidades, mais retencdes nos alunos de
escolas publicas do que nas escolas privadas, e por ultimo, mas ndo menos
importante, destaca-se os alunos oriundos de outros paises que falam outras linguas.
Por exemplo o PISA de 2015, descreve que a maioria dos alunos de origem imigrante
e descendentes de imigrantes engrossam as estatisticas dos alunos retidos, tendo em
conta que a maioria destes vive em contexto socioecondémico desfavorecido,
significando assim que os alunos de origem imigrante sdo penalizados nos mais
diversos contextos. Também os dados do Eurostat (2013, citado por Vaz 2017: 5)
apontam para as mesmas variaveis que provavelmente conduzem ao abandono
escolar precoce desses alunos. Perante aquelas varidveis os alunos de origem
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imigrante sdo mais suscetiveis de abandono escolar precocemente, em relacdo aos
alunos ndo imigrantes, sabendo que a situacao socioecondémica desses alunos tem
uma influéncia forte na probabilidade de abandonar de forma prematura o ensino.

Em relacdo ao desempenho os alunos de nacionalidade estrangeira apresentam,
em geral niveis de sucesso inferiores. No ano letivo 2017-2018, a taxa de
transicdo/conclusdao destes alunos era de 80,6%, enquanto para os alunos de
nacionalidade portuguesa era de 92,3%. No que diz respeito aos niveis de ensino,
observam-se algumas diferencas de desempenho escolar quando se compara ensino
basico e secundario. De um modo geral, a taxa de sucesso escolar é mais elevada no
ensino basico, quer se trate de alunos portugueses ou estrangeiros. Assim, no ano
letivo de 2017/2018, enquanto a taxa de transicao dos alunos portugueses no ensino
basico era de 94,6%, no ensino secundario atingiu 84,9%. O mesmo sucedeu com 0s
alunos de nacionalidade estrangeira, que atingiram 85,2% no ensino basico e 64,8%
no ensino secundario.

Por conseguinte, o desempenho escolar contém uma multiplicidade de
indicadores que produzem dificuldades no processo educativo dos alunos, tais como:
repeticdo de um ou mais anos, resultados dos exames finais, taxas de graduacgdo e
episddios de interrupcdo dos estudos (Martini, 2008, citado por Linares, 2017: 28).
Esse desempenho escolar dos alunos filhos e descendentes de imigrantes depende de
trés dimensdes: bem-estar socioeconémico; bem-estar psicolégico, incluindo as
habilidades socio-emocionais, e a satisfacao de vida (Guerra, 2019: 47). Existem varias
teorias explicativas sobre o desempenho escolar de filhos e descendentes de imigrantes
que implicam aspetos, como:

“O insucesso escolar das criangas originarias da emigra¢do ndo pode
reduzir-se ao problema linguistico e a categoria de estrangeiro. Ele depende
também da pertenca destas criancas as categorias socioprofissionais e
econ6micas mais desfavorecidas (..) As criancas pertencentes a estas
categorias, sejam nacionais ou migrantes, sdo de alguma forma
“estrangeiras ao meio escolar e estes fatores tém certamente consequéncias

nos resultados escolares e no futuro destas criangas” (Ramos, 1993, p. 58
citado por p.232 Ramos 2007: 232)

0 insucesso escolar estd intimamente relacionado a integracdo escolar com esses
alunos estando relacionado com o fracasso, a incapacidade e a falta de interesse
individual. Assim, as desigualdades sociais pré-existentes transformam-se em
desigualdades escolares (Guerra, 2016). Segundo os dados do PISA (2015) revelam
que as condi¢des socioecondmicas destes alunos constituem as maiores dificuldades no
seu desempenho escolar pesando mais do que propriamente ser imigrante. Com as
desigualdades sociais caracterizados por estas classes populares, observam-se os
seus efeitos negativos na escola propriamente nas dificuldades de aprendizagem
onde se verificam resultados mais fracos e indesejaveis. A persisténcia dos efeitos da
etnicidade no desempenho escolar, ou seja, defende que a etnicidade também tem
algum poder na estruturacdo das trajetdrias escolares Portes e MacLeod (1996 e
1999 citados por).
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Por outro lado, a medida que passam as gera¢des o desempenho escolar é superior
A superioridade no desempenho escolar dos jovens de segunda geracdo,
especialmente ao nivel dos testes de lingua (Smith & Tomlinson, 1989, citado por
Martins 2017: 24). Os jovens que ndo nascem no pais de acolhimento encontram-se
em desvantagem relativamente aos descendentes de imigrantes e aos colegas
autoctones, uma vez que sdo penalizados sobretudo no dominio da lingua (Moudon,
1984, citado por Martins 2017: 24).

Em definitivo, o desempenho escolar dos alunos de familia imigrante remete-nos ao
papel das politicas publicas ao combate as desigualdades sociais e escolares transversais
a questdo do acolhimento e enquadramento legal para explicar o desempenho escolar
(PISA,2016 citado por Guerra 2019:12). As alteragbes na composicdo dos fluxos
migratérios bem como as suas caracteristicas sociodemograficas relacionam-se
diretamente com os resultados do desempenho escolar de imigrantes assim como as
alteracdes na politica educativa produzem mudancgas nos resultados escolares gerais
dos alunos.

5.3. -As dificuldades de aprendizagem

A heterogeneidade dos alunos na escola e a necessidade de proporcionar-lhes o
acesso a uma educac¢ao de qualidade, constitui os novos desafios impostos pela atual
realidade escolar. Uma das maiores preocupagdes reside em promover um ensino
sem deficiéncias, com politicas educativas (locais), que contemplam as deficiéncias no
aprender e relacionar-se dos alunos filhos de descendentes de imigrantes, no
contexto inter e multicultural. Consideramos dificuldade de aprendizagem quando a
crianca manifesta uma discrepancia educativa significativa entre o seu potencial
intelectual e o nivel de realizacdo. Neste caso é crucial realizar um diagnostico
precoce (avaliagdo diagnéstica) de modo a promover uma intervencdo educativa
adequada e a superagdao em contexto escolar (Sil, 2015, p.15). Rolfsen e Martinez
(2008) definem as dificuldades de aprendizagem como a discrepancia observada no
processo de aprendizagem entre o que se presume que a crianca aprende e o que
efetivamente esta realiza ou aprende escolarmente.

De facto, as dificuldades de aprendizagem explicam-se pela classe social, as
caracteristicas do agregado familiar, das qualificacdbes dos pais, do meio onde
residem, da origem étnica ou cultural. Por isso, essas dificuldades necessitem de uma
metodologia de aprendizagem diferenciada para as suprir ou atenuar. A maior parte
dessas dificuldades possuem carater provisério, geralmente relacionadas com as
inadequacgdes do aluno ao ato pedagdgico e/ou ato didatico. Podem ser decorrentes
ou agravadas mediante a combinacdo de fatores de ordem individual, parental,
escolar e social. E 6bvio que cada vez mais essas dificuldades de aprendizagem
constituem um dos principais desafios sentidos nas escolas. Todos os intervenientes
do processo educativo dos alunos, os professores, os pais/encarregados de educagao
e/ou familiares enfrentam esta questdo no dia-a-dia.
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Efetivamente, os obstaculos desses alunos sdo inimeros e podem ser analisados
em varias dimensoes da sua aprendizagem e relacionamento, destacando diversos
aspetos, nomeadamente os neurofisioldgicos, psicolégicos, socioculturais,
institucionais e, em especial a questdo linguistica, a falta de estimulagdo e
disponibilidade para aprender determinados conteudos ou da falta de adaptagdo do
curriculo e dos mecanismos de avaliacdo ao processo de aprendizagem (Angela,
2000). De facto, todas as dificuldades tém um impacto no desempenho e rendimento
escolar e as estratégias de interven¢do sdo uma resposta para promover o sucesso
desses alunos filhos e descendentes de imigrantes. Ndo é demais lembrar que essas
intervencoes educativas implicam a preparacao de atividades, para melhorar as
aptiddes e distinguir entre o que se precisa para ensinar ao aluno e a forma como a
informacao deve ser passada (comunicagdo cultural) (Seabra (2016). Portanto, essas
dificuldades integram o processo inicial de adaptacao/integracdo na escola, as
barreiras linguisticas, e as dificuldades na compreensdo dos habitos e costumes
culturais do pais de acolhimento, o stress, o conflito de valores, os preconceitos,
fatores socioculturais e a falta de acesso aos recursos sociais e institucionais (Seabra
2016).

De todas as dificuldades indicadas a aprendizagem da lingua aparece como o
problema fundamental, que influencia a aprendizagem, pois ao ndo dominar a lingua
geram-se dificuldades na pronuncia, na escrita, no 1éxico na gramatica, na forma
semantica e comunicativa o que contribui para uma inadaptag¢ao, e na falta de
integracdo e insucesso, ou seja, a lingua utilizada na escola seja também ela reforcada
em casa e na familia, assim como o bilinguismo pode acarretar vantagens ou nao para
o desempenho escolar. De facto, as andlises realizadas sobre as dificuldades
linguisticas revelaram que em Portugal, ao manusear duas linguas em contexto
familiar ndao impede a mestria de ambas e, em particular, ndo resulta no prejuizo do
portugués (Marques e Martins, 2005: 114). Por isso, a Comissao Europeia considera
que os alunos de familias migrantes tém boas perspetivas de sucesso educativo e a
sua exposicao a novas culturas e linguas, pode enriquecer o seu capital humano que é
um recurso primordial no mercado de trabalho. O préprio Relatdrio Eurydice (2019:)
agrupa as dificuldades de integracao dos alunos filhos descendentes de imigrantes em
trés categorias em fungdo ao dominio da lingua e das novas regras e rotinas escolares,
cabendo as escolas promoverem a integra¢do ou terem politicas inclusivas.

E um facto que as dificuldades do nivel de literacia dos alunos na lingua de
instrugdo, constitui um aspeto importante, mas particularmente para aqueles
oriundos de contextos desfavorecidos, sabendo que tem implicagdo no rendimento e
no processo de socializacdo (Ramos, 2007). Dois tercos dos sistemas europeus
dispdem de orcamento para a integracdo escolar de alunos migrantes, reconhecendo,
portanto, o papel fundamental da lingua de instrugdo e aplicando diferentes critérios
para alocacdo dos recursos (numero alunos migrantes por escola/municipio ou
numero de alunos que necessitam de apoio linguistico). Em Portugal, contudo, ndo ha
critérios especificos para esses aportes. No quadro mais geral, o ensino da lingua de

62



Os Percursos Escolares dos alunos filhos e descendentes de imigrante no AAENACB

instrucao tem sido reconhecido como uma dimensdo transversal ao curriculo e
Portugal, faz parte de um grupo de quinze paises que apontam, como desafio politico
concreto, a capacidade e a qualificacdo dos professores para lecionar disciplinas do
curriculo na lingua de instrucdo aos alunos para quem a lingua de instrucdo constitui
uma segunda lingua ou uma lingua adicional. Quanto ao ensino das linguas faladas em
casa, este é usado de forma instrumental, pois ajuda o aluno migrante a atingir um
nivel mais elevado na lingua de instrucao (Seabra, 2010). Por outro lado, os
problemas institucionais, ao transitar do ano de escolaridade do seu pais de origem
para outro ano inferior no pais de acolhimento ou a mudancga de sistema educativo,
que nao corresponde ao mesmo, em Portugal, ou, ainda o reconhecimento de
habilitagdes (mais nos pais) influencia o seu processo de assimilagdo e aculturacdo
(Seabra, 2006: 61).

Por conseguinte, é fundamental realizar um acompanhamento especializado de
profissionais (apoios especificos), de modo a intervir com orientacdes (indole
pessoal, escolar e social), que resolvam muitas situacdes de aprendizagem ou do
desempenho escolar. E fundamental ter esse acompanhamento técnico, com
envolvimento da familia, pais e encarregados de educacdo na rotina escolar dos
alunos de familias imigrantes, no sentido de reduzir as suas dificuldades na sala de
aula. Trata-se de uma intervencdo mais de teor socioeducativo, psicopedagdgico e
sociopedagogico, no processo de ensino-aprendizagem e no ambiente escolar
(convivéncia educativa) (Trindade, 2004). Para muitos alunos de familias imigrante
as dificuldades de aprendizagem representam obstaculos que tanto podem ser
ténues, fracos, e, por isso facilmente ultrapassados, como podem ser duradouros e,
nem sempre é facil determinar as suas causas. Para se poder apoiar esses alunos é
essencial compreender o seu significado e a sua origem. O facto é que o fraco
desempenho ou o insucesso escolar constitui um indicador que algo ndo vai bem e
que esse problema nem sempre esta relacionado aos distdrbios de aprendizagens, as
dificuldades especificas.

5.4. -O Papel do professor e da relacao pedagogica

O professor enquanto membro de uma sociedade esta comprometido com a
cidadania e acredita na educacdo e num mundo melhor, na experiéncia do saber fazer
e no exercicio da pratica pedagogica. Assim, o professor tem um papel determinante
na integracao dos alunos filhos e descendentes de imigrantes, pois atua no sentido de
desenvolver competéncias linguisticas, culturais e de conduta para uma integracao
adequada. Um professor com uma visao multidimensional que lhe permite
redescobrir-se de modo que transcenda a arte de ensinar e do aprender.

O papel do professor enquadra-se no Decreto-lei n® 54 de junho de 2018 que
permite a entrada no sistema escolar, a introducdo do paradigma da educacgao
inclusiva, a necessidade de prestar atencdo a todos os alunos no contexto inter e
multicultural. Normalmente é reconhecido como agente facilitador dos processos de
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aprendizagem e mediador das experiéncias escolares (Ramos, 2007). No contexto
atual da escola e do processo de ensino aprendizagem o professor deve também ser
flexivel nas expectativas que tem dos alunos, tendo capacidade para modificar os seus
proprios juizos a partir de um conhecimento ajustado a realidade, tendo uma atitude
aberta, tolerante e construtiva perante a diversidade cultural, as identidades sociais,
os comportamentos e os valores dos alunos (Ministério da Educagao, 2005: 22). Deste
modo, é necessario que os docentes tenham em conta o seu papel enquanto mediador
cultural e respeitador das diferencas, visto que tem havido um aumento do fluxo
imigratorio e os estabelecimentos de ensino, cada vez mais, sdo frequentados por
alunos que tém diferentes linguas e culturas e que precisam de ser integrados na
escola e, principalmente, na turma, que passaram a ser cada vez mais heterogéneas. A
formacdo continua é “indispensdvel para o desenvolvimento pessoal e profissional dos
docentes, para a melhoria das prdticas educativas e o aperfeicoamento do sistema
educativo”, bem como para o seu aperfeicoamento na educagdo multicultural,
enquanto professor multicultural (Oliveira, 2010: 38).

A interacdo do professor com os alunos filhos/descendentes de imigrantes
centraliza-se mais nos processos de aprendizagem e nos diferentes fatores que a
envolvem, entendendo o ato educativo e didatico, como um ato comunicativo
condicionado, pelo contexto. De facto, a interacao professor-aluno (s) assenta em trés
aspetos, que tém por base a teoria construtivista da aprendizagem, por exemplo
(Neto, 2008; Mijares, 2009):

(a)-A atividade construtiva do aluno na aprendizagem escolar, em que o
conhecimento adquirido resulta de uma interacao entre professor-aluno, em que o
professor adota o papel de intermediario entre os conteddos das unidades de
aprendizagem e a atividade construtiva que o aluno desenvolve para os assimilar;

(b)- Entendemos o papel que o professor desempenha na manutencdo e guia a
atividade construtiva dos alunos, incidindo sobre essas atividades, promovendo-as e
orientando-as, de modo a ajudar a assimilar os contetudos;

(c) A consideracao da estrutura comunicativa e do discurso educacional constitui
um elemento basico para compreender os processos de interacdo professor-aluno,
sendo a sala de aula o espaco comunicativo que possui diversas regras construidas
por essa relacdo, em que o respeito permite que ambos possam comunicar entre si,
alcangando os objetivos a que se propdem, durante as atividades;

De facto, a interagdo professor-aluno (s) considera-se um processo relevante, pois
desenvolve os interesses do aluno pelos contetdos e para a aprendizagem, tornando-
se o professor num mediador entre o aluno-curriculo/contetidos, cabendo ao
professor ter uma acdo de flexibilidade nas expectativas que tem dos alunos, tendo
capacidade para modificar os seus préprios juizos a partir de um conhecimento
aprofundado da realidade educativa de integracao de alunos provenientes de familias
imigrantes ou de étnias. Ou seja, ter uma atitude aberta, tolerante e construtiva
perante as identidades sociais, culturais, comportamentos e valores e,
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simultaneamente ser recetivo a novas aprendizagens preparando atividades que
permitam aos alunos a partilha de informacgdes relativamente a culturas presentes na
turma, incentivando a comparac¢ao das diversas culturas, habitos e vivéncias. Desta
forma, o professor adquire um conhecimento mais aprofundado sobre os
conhecimentos que cada aluno de familia imigrante tem sobre o seu pais de origem,
como o0s restantes elementos da turma adquirem novas aprendizagens.
Paralelamente, os professores no contexto inter e multicultural devem desenvolver a
mediacao cultural e respeitar as diferencas, entre linguas e culturas, que integram a
escola e/ou turma, passando esta a ser cada vez mais heterogénea na aprendizagem.

E sabido que o processo educativo dos alunos filhos/descendentes de imigrantes
como os autdctones, decorre através de relacdes interpessoais, considerando o
professor um organizador do processo ensino-aprendizagem, das relacdes
interpessoais gerando um adequado ambiente e clima educativo, promotor da
convivéncia escolar. Enquanto, num sentido lato, a relagdo pedagoégica abrange todos
os intervenientes diretos e indiretos do processo pedagoégico (aluno-professor,
professor-professor, professor-diretor, professor-pais, alunos-funcionarios), num
sentido restrito abrange a relacao professor- aluno e aluno-aluno dentro das
situacdes pedagogicas (Santos & Trevisol, 2016).

O sucesso da relacdo pedagdgica constroi-se na aula, servindo de suporte as
atividades e situacoes ai criadas e desenvolvidas, que é fundamental para a integracao
dos alunos de familias imigrantes. Neste sentido, o professor tem a necessidade de
procurar estratégias que lhe proporcionem um melhor relacionamento com os alunos
e entre estes (Martins & Duarte, 2019). Na verdade, o professor como agente
sociocultural tem o desafio de desenvolver uma pedagogia do empoderamento, que é
uma pedagogia critica e democratica, no sentido de Paulo Freire orientada para a
mudanca pessoal e social (Martins, 2021). Este enfoque pedagdgico do
empoderamento significa relacionar o crescimento individual com a dindmica e vida
social e escolar, promovendo habilidades, conhecimentos e atitudes de
questionamento critico em relacdo as injusticas, as desigualdades, as relacdes de
poder, as discriminag¢des e as mudangas sociais.

No caso dos alunos imigrantes, a inclusao pauta-se nestes principios e, dai que a
postura do professor deve valorizar a diversidade, a pluralidade, a discussao e a
reflexdo das problematicas vivenciadas, no combate a qualquer forma de violéncia,
desigualdade, discrimina¢do, xenofobia na escola e fora dela (Trindade, 2004). Os
alunos imigrantes, que revelem dificuldades de aprendizagem, sejam do idioma,
questdes sociais ou culturais, falta de empoderamento ou qualquer outra questdo,
deve ser reconhecido pelo professor e promover a sua integracdo escolar, nos
diferentes contextos e nos espacgos da escola.

E sabido que a educacdo e o sucesso do processo de ensino-aprendizagem
dependem da dindmica entre dois polos, ou seja, da relacdo entre o professor e o
aluno. Ensinar implica estabelecer relacio e a comunicagdo entre o professor e o
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aluno, consequentemente o insucesso escolar e a inadaptacdao dependem da relacao
afetiva entre o professor e aluno (Barros e Barros 1996). O professor é chamado a
assumir novos papéis, para além de ser especialista numa area do saber, também
deve ser um assistente de aprendizagem e moderador do grupo (Estrela, 2002). De
facto, a relacdo pedagodgica pode ser definida como o contacto interpessoal que se
gera entre os intervenientes de uma situacdo pedagdgica e o resultado desses
contactos inscrevendo-se sempre “num quadro complexo de relacdes mediatizadas
pelo saber e pelas condigdes institucionais criadas para essa transmissao apropriagao
do saber.

Na verdade, a relacdo pedagodgica é uma relacdo social que emerge com o
aparecimento da instincia educativa especializada que separa a competéncia para
aprender das habilidades para fazer. Segundo Postic (1984 citado por Nunes 2012:
38) relagao educativa consiste num conjunto de relagées que se estabelecem entre o
educador e o educando, no sentido de alcancar os objetivos educativos. Existem
alguns mecanismos de defesa e adaptacdo do ego na relacdo educativa entre
professor e aluno nomeadamente sublimacdo, a compensacdo, a transferéncia, a
seducdo o recalcamento e a regressao (Barros e Barros,1996). A relacdo educativa é
importante pois a resolucao de problemas escolares passa pela melhoria na relagao
professor - aluno, mudancas no processo educativo e nas instituicoes. As
representacdes entre professor e aluno sdao importantes na relagao educativa e vice-
versa, apesar das dissonancias, pois o professor espera do aluno competéncia
cognitiva e o aluno espera do professor compensacao afetiva.

A relacdo educativa tem o objetivo de formar personalidades auténomas,
independentes, coerentes e livres. O professor tem, para além das preocupacgdes
pedagobgicas, a atencdo no seu desenvolvimento intelectual, afetivo emocional,
cabendo-lhe selecionar adequadamente os métodos/técnicas e estratégias de ensino
em funcdo ao contexto e ao potencial de cada aluno tendo em conta os seus
problemas comportamentais e/ou dificuldades de aprender (Fernandes e Moniz
2000, citados por Nunes, 2012). Por isso, a ponte que estabelece a ligacao entre
professor-aluno no processo de ensino-aprendizagem é a relacdo educativa, pois
permite a interacdo socioeducativa, que se vai construindo de maneira
multidimensional (Palma, 2010, citado por Nunes 2012).

Por conseguinte, a resolu¢do de problemas escolares passa por melhoria na
relacdo professor aluno, mudan¢as no processo educativo e nas instituicdes. As
representacoes entre professor e aluno sdo importantes na relacao educativa e vice-
versa, apesar das dissonancias, pois o professor espera do aluno competéncia
cognitiva e o aluno espera do professor compensacao afetiva (Barros e Barros 1996)
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CAPITULO II-A METODOLOGIA EMPIRICA E O DESIGN

Apos a realizagao da pesquisa bibliografica de Estado da Arte sobre a tematica em
estudo, de modo a dar cumprimento ao problema e objetivos propostos, é
indispensavel a ado¢ao de uma postura metodolégica no processo de investigacdo. A
opcdo de design elencou-se na metodologia mista (abordagem qualitativa e
quantitativa) (Flick, 2005). Embora, alguns autores critiquem o uso da combinag¢do
daquelas metodologias, jA que consideram que a sua utilizacdo conjunta tem
implicagdes tedricas que se fundamentam em pressupostos diferentes: Segundo
Carmo e Ferreira (1998: 183) “(...) um investigador ndo é obrigado a optar pelo
emprego exclusivo de métodos quantitativos ou qualitativos e se a investigagdo o exigir
poderd combinar a sua utilizagdo”. Em geral, numa investigacdo abundam sobretudo
os estudos de caso de natureza interpretativa/qualitativa, ndo menos verdade é
admitir que, estudos de caso existem em que se combinam com toda a legitimidade
método qualitativo e quantitativo, que no nosso caso seria a instituicio AENACB. A
principal vantagem da combina¢do de métodos (triangulacdo metodoldgica) é a de
permitir uma compreensdo mais profunda dos fendmenos, porque cada método
demonstra diferentes configuracdes da realidade experimental (Fortin, 2003). Por um
lado, 0 método quantitativo permite relacionar variaveis, fazer descri¢cdes através da
analise estatistica e provar teorias; por outro, o método qualitativo consiste em
analisar comportamentos, atitudes, valores, para a compreensao de um problema.

Privilegiamos nesta investigacdo mista a metodologia qualitativa, de modo a
compreender este fendmeno de adaptacao/integracao e dos percursos escolares dos
filhos e/ou descendentes de imigrantes no sistema educativo portugués (ensino
basico), a partir da perspetiva dos sujeitos da investigacdo. Neste contexto,
consideramos que esta abordagem permite descrever em pormenor os dados obtidos,
através da interpretacdo dos significados e dos estados subjetivos dos sujeitos, numa
tentativa de capturar e compreender as suas perspetivas e pontos de vista sobre o
tema que abordamos. Priorizamos a compreensao dos alunos de origem imigrante,
como refletem a sua prépria adaptacao/integracao socioeducativa, concedendo-lhes
um papel ativo na problematica da interculturalidade, da convivéncia e adequagao
curricular nos seus percursos escolares. Mediante algumas técnicas de recolha de
dados, inseridas na metodologia qualitativa e quantitativa, pretendemos dar resposta
ao nosso problema. Por isso, a finalidade deste capitulo é de expor as opgdes
metodoldgicas e os procedimentos empiricos da investigagcdo (mista), com referéncia
a estrutura do Design nos seus aspetos fundamentais, formulacao das perguntas de
investigacdo, que norteiam a pesquisa, com alguma fundamentacdo subjacente, as
técnicas e os instrumentos de recolha de dados utilizados com explicagdo das
mesmas, a caraterizacdo das trés escolas basicas onde frequentam os filhos e/ou
descendentes de imigrantes sujeitos do estudo, a caraterizacdo das amostras ou
grupos de sujeitos participantes (varidveis sociodemograficas ou de identificacdo) e,
por ultimo os procedimentos éticos e legais (Protocolo, termos de livre aceitacdo dos
sujeitos participantes) e na aplicacdo dos instrumentos - processo de validade
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interna. Ao longo da investigacdo adotamos as normas e a formac¢do da American
Psychological Association (APA) na 6.2 edigao.

1.-OPCOES METODOLOGICAS DO DESIGN

A metodologia da nossa investigacdo é de teor e design misto ao combinar o
método qualitativo e o método quantitativo, na obtencdo de dados, sendo a
interpretacdo essencialmente de preponderancia qualitativa (Crewell, 2010). De
facto, nos ultimos vinte e cinco anos marcam uma fase de maior valorizacdo das
estratégias de utilizacdo de multiplos métodos, por meio da triangulacdo de
diferentes fontes, metodologias e da convergéncia sistemdtica da base de dados,
segundo Creswell (2014), citado por Bueno e Alves (2020: 192). Assim, adotamos a
metodologia mista para dar resposta as pretensdes preconizadas, por isso, apresenta-
se como um estudo exploratdrio, descritivo, analitico, transversal e interpretativo
(Johnson & Onwuegbuzie, 2004).

De facto, os métodos mistos envolvem a combinacdo e/ou integracdo na pesquisa
de dados qualitativos e quantitativos no mesmo estudo, em que o investigador
recolne e analisa os dados, integra e extrai inferéncias, usando abordagens
qualitativas (observacdo participante, entrevistas semiestruturadas e registos de
notas de campo e inquérito por questiondrio) num unico programa de investigacdo
(design) (Creswell, 2014 citado por Bueno e Alves 2020: 191). Neste sentido,
Tashakkori & Creswell, (2007: 207). Consideram métodos mistos numa pesquisa a
forma como o investigador mistura ou combina (triangulacdo) técnicas quantitativas
e qualitativas, abordagens, andlise de dados e inferéncias, conceitos ou linguagens em
um unico estudo, ou seja, permitem a possibilidade de relacionar uma discussao
interpretativa mais pormenorizada e amplia para estudos posteriores (Creswell,
2010: 51).

Atualmente, sdo cada vez mais as metodologias com designs mistos com o objetivo
de compreender o valor que cada uma das metodologias qualitativa/quantitativa,
como a sua articulacdo para responder metodologicamente ao problema de
investigacdo proposto. Os pontos fortes da aplicacao daquelas metodologias centram-
-se no didlogo entre os dois métodos mesclados, que produzem melhores resultados
na pesquisa. A abordagem quantitativa caracteriza-se pela deducdao no fend6meno
social para mensurar ou medir estatisticamente e a qualitativa, supde uma teoria
fundamentada que enquadre o fendmeno como algo construido pelas pessoas
(Tashakkori & Teddlie, 2003, citado por Santos, 2017:191). A combinacdo de
multiplos métodos na investigacdo contribui mutuamente para potencializar e
superar deficiéncias e limitacdes do estudo. Isto proporciona também respostas mais
abrangentes as perguntas de investigacdo, indo além das limitacdes de uma tUnica
abordagem. Quando numa unica investigacdo utilizamos diversos/diferentes métodos
ou metodologias de recolha e andlise de dados, servindo-nos da triangulacao, estamos
diante de estudo multimetoddégico (Crewell, 2010).
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A propria execucgdo da triangulacao metodolégica apresenta trés modelos que se
classificam como multimétodos: nomeadamente métodos mistos, paralelos
convergentes; métodos mistos explicativos sequenciais; e métodos mistos
exploratérios sequenciais, uma vez que a recolha dos dados quantitativos e
qualitativos aconteceram em simultaneo, como foi no nosso caso (Creswell, 2014,
citado por Bueno e Alves 2020: 198). O proprio Creswell (2010) define os métodos
mistos paralelos convergentes como estudos que mesclam dados quantitativos e
qualitativos para alcangar uma anadlise abrangente do problema. A analise de dados
na metodologia mista associa-se ao tipo de estratégia utilizada para os procedimentos
(Flick, 2005). Ora as identificacdes dos procedimentos devem estar claras no design,
ja que a analise decorre da abordagem quantitativa numérica, descritiva e inferencial,
enquanto a qualitativa recorre a descri¢do, analise tematica do texto ou imagem e
interpretacdo entre as duas abordagens (Carmo & Ferreira, 1998).

Ora bem, a triangulacdo representa o declinio da metodologia do monométodo,
que significa a utilizagdo e aplicacdo exclusiva da técnica de pesquisa quantitativa ou
da qualitativa num estudo (Santos 2017: 193). Por isso, a triangulacdo permite ao
investigador lancar mao a trés ou mais técnicas ou estratégias com vista a ampliar o
universo informacional no ambito do seu objetivo de pesquisa, promovendo a
utilizacdo de entrevistas, aplicacdo de questionarios, observagdo documental e/ou
natural e direta e observacdo nao participante. Enquanto a terceira dimensao sera o
emprego da triangulacdo na analise e interpretacdao das informacgdes. A técnica de
triangulacdo de dados refere-se a recolha de dados com recurso a diferentes fontes,
existindo subtipos de triangulacdo, em que os fendmenos serdo estudados em tempos
(datas), explorando as diferengas temporais, espago/local (contexto ou cendario de
estudo) com individuos diferentes. Os subtipos de triangulagdo sao a triangulacdo
intramétodo, que envolve a utilizagio do mesmo método em diferentes ocasides e a
triangulacdo intermétodo que significa usar diferentes métodos em relacdo ao mesmo
objeto de estudo, tal como refere Denzin (1989, citado por Duarte, 2009).

Dissemos que a investigacdo tem um cariz exploratorio, descritivo, transversal,
analitico e interpretativo por constituir um tema pouco explorado/analisado, o que
exige um levantamento bibliografico, documental e empirico, de modo a desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias com o objetivo de proporcionar outros
estudos posteriores (Gil, 2008: 28). Convém explicar cada um desses termos
utilizados:

*-A vertente descritiva e exploratéria numa investigacdo é muito adequada a
estudos sobre organizagdes e instituicdes educacionais, empresas comerciais,
partidos politicos (Gil, 2008: 29). De facto, o aspeto descritivo vai mais “(...) além da
simples identificacdo da existéncia de relacbes entre varidveis, pretendendo
determinar a natureza dessa relacdo. Nesta situagdo tem-se uma pesquisa descritiva
que se aproxima da explicativa permitindo a partir dos seus objetivos proporcionar
uma nova visdo do problema (Gil 2008: 28). Ou seja, o processo descritivo visa a
identificacdo, registo e andlise das caracteristicas dos fatores (variaveis
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sociodemogréficas), que se relacionam com o fenémeno ou processo. O objetivo da
descricao refere-se as caracteristicas dos sujeitos da (s) amostra (s), fendmenos ou
experiéncias, originando opinides, atitudes e crencas para identificar e estabelecer
relacdes entre variaveis do estudo (Quivy & Campenhouldt, 1992).

*-0 ser transversal, pela realizagdo num periodo temporal curto, permite levantar
questdes relacionadas com as perguntas de investigacdo e recolher dados, através de
fontes diretas ou primarias e fontes secundarias (Freire & Pattussi, 2018:11, citado
por Francielle 2019). O estudo transversal é um estudo do tipo observacional em que
o investigador ndo interage com a populacdo da amostra de modo direto, para além
captar opinides de um grupo de pessoas em um momento especifico, descrevendo
fatores predominantes, avaliando pessoas de diferentes idades, etnias, localizagdes
geograficas, origens sociais, ou seja, assumindo-se como descritivo (Fortin, 2003).

*-E analitico por ser caracterizado pela elaboragdo de perguntas de investigagio, e
elas serem analisadas em funcao da natureza dos dados obtidos (Flick, 2005).

*E interpretativo ao procurar entender o fenémeno em estudo, através dos
significados que os sujeitos em estudo lhe atribuem e, pois, auxiliam a compreensao
dessas pessoas e dos seus contextos sociais, culturais e institucional, nos quais eles
vivem (Myers, 2007: 10).

Por conseguinte, pretendemos com o nosso design misto a descri¢do, andlise e a
compreensao do fendmeno em profundidade da adaptacao/integracdo escolar dos
alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes e dos seus percursos num contexto
concreto (AENACB), mediante a percecdo do sentido de elementos implicitos aos
sujeitos em estudo (diretor, professoras coordenadoras das escolas basicas, dos
professores diretores/titulares de turma, dos técnicos do GAAF de intervencdo, dos
alunos e pais/encarregados de educagdo), pois pretendemos compreender,
interpretando com fundamentacdo tedrica o contexto, as ace¢des e nogodes dos
intervenientes neste estudo. Assim damos maior enfoque ao compreender os sujeitos
na esséncia, amplitude e complexidade dos fendmenos em que se inserem que é a
multi e interculturalidade e inclusdo (social, escolar) dos alunos de familias de
imigrantes. Ou seja, esta metodologia mista possibilita a realizacdao de estudos com
trajetérias metodologicas diferentes, que produzem dados mutuamente
complementares, que favorecem uma interpretacdo mais completa e abrangente do
fenomeno da inclusdao cultural e social. A identificacio de convergéncias e
divergéncias entre os dados foi o principal beneficio da investigacao realizada (Santos
et al, 2017: 2). Dai que analisamos as estratégias e as medidas integrativas
sociopedagodgicas e psicopedagdgicas implementadas pelo AENACB, para
promover/estimular os  percursos escolares, as aprendizagens e a
adaptacdo/integracdo dos alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes a
frequentarem o 12 e 292 Ciclo face a diversidade étnica e cultural existente no
Agrupamento. Mediante o problema formulado na Introducdo iremos perceber esses
meandros dos percursos daqueles alunos, assim como o seu processo de
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adaptacao/integracdo e, dai, termos recorridos a multimétodos ou técnicas de recolha
e de andlise e tratamento de dados, a fim de responder as perguntas de investigacao
que norteiam o préprio design (Gil, 2008).

2.-AS PERGUNTAS DE INVESTIGACAO

Formulada a pergunta de partida (problema de investigacdo) na introdugdo deste
Trabalho de Projeto, onde intentamos com clareza, exequibilidade e pertinéncia o
nosso proposito, sustentado pelos respetivos objetivos de fundamentacgao, de modo a
ter um fio condutor de compreensao que pudesse determinar a sua propria estrutura
(Clarke 2001, citado por Castro 2002). Nesta perspetiva iremos formular as seguintes
perguntas de investigacdo que norteiam o estudo ao nivel empirico.

Perg.1 - Compreender as estratégias educativas implementadas no AENACB
promovedoras e estimuladoras da adaptacdo/integracio e de apoio as
dificuldades sentidas na aprendizagem dos alunos filhos/descendentes de
imigrantes num contexto intercultural e inclusivo.

Esta pergunta foi respondida pelos dados/informagcdes provenientes das
entrevistas semiestruturas feitas ao Diretor do Agrupamento e as respetivas
professoras coordenadoras das escolas basicas estudadas, a analise de contetudo e
documental, em especial ao Projeto Educativo - “Juntos Construimos o Futuro”, ao
regulamento interno e ao plano anual de atividades, cruzando com algumas
informacgdes provenientes do inquérito por questiondrio dos pais/encarregados de
educacao. O AENACB dentro daquilo que sdo as suas competéncias institucionais tem
feito esforcos e implemenetado medidas, articuladas com o Regulamento Interno,
Projeto Educativo e Plano de Anual de Atividades, que desenvolvem ag¢des muito
concretas no sentido de promover um melhor percurso escolar aos alunos e garantir
uma adaptacdo/integracdo adequada para o seu sucesso escolar, na colaboracao
sempre que possivel com os pais/encarregados de educacdo, de modo a dar uma
maior estabilidade social e educativa, condi¢cdes e apoios as aprendizagens e
desempenho escolar, a inclusdo de todos os alunos, especificamente aos que
apresentam dificuldades que é o caso dos alunos filhos e/ou descendentes de
imigrantes.

Perg.2 - Conhecer se os alunos filhos/descendentes de imigrantes no
AENACB tém uma flexibilidade curricular e uma diversidade de atividades
escolares (relacionados com os curriculos escolares flexiveis) favorecedores a
sua integracao e desempenho escolar.

Para compreendermos a realidade multi e intercultural vivida nas escolas basicas
integrantes do AENACB, ao nivel da flexibilidade curricular e da aprendizagem dos
alunos de estudo, recorremos aos dados/informacgées recolhidas das entrevistas
semiestruturadas dos professores diretores de turma e/ou professores titulares de
turma, do Diretor do Agrupamento e das professoras coordenadoras das escolas
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basicas, acompanhados dos registos de observacao ndo participante (notas de campo)
e da analise documental. Estamos cientes que os curriculos e os programas escolares
comtemplam a questdo da diversidade cultural e ética, tema de abordagem
obrigatdria, no ambito da disciplina de ‘Educagao para Cidadania’, que deve favorecer
o curriculo de todos os Ciclos de Ensino. Os proprios professores tém formacao
acrescida para essa disciplina de cidadania, portanto, tém capacidade de acdo-
reflexdo entre os pares de adotar estratégias partilhadas de forma a desenvolver
tematicas pedagogicas sobre a inclusao social/cultural e escolar no contexto da multi
e interculturalidade favorecendo igualmente a convivéncia socioeducativa nas salas
de aula e na escola.

Perg.3 -Analisar a relacao pedagdgica entre os professores e os alunos filhos
e/ou descendentes de imigrantes a frequentarem a escolaridade obrigatéria 12
e 22 CEB no AENACB e os seus pares no ambito da sua integracdo e convivéncia
educativa.

A compreensdo desta pergunta advém dos dados/informacdes de contetido das
entrevistas semiestruturadas aplicadas especialmente aos professores diretores e
titulares de turma, as professoras coordenadores das escolas basicas e dos resultados
dos inquéritos por questiondrio aplicados aos alunos filhos/descendentes de
imigrantes. Além disso, recorremos as observacdes naturais e participante (registos
de notas de campo) as relagdes interpessoais que se estabelecem entre professor e
alunos, entre estes e 0s seus pares as quais parecem boas e interativas, segundo os
contactos mantidos com estes sujeitos. Parece haver uma aceitabilidade destes alunos
filhos e/ou descendentes de imigrantes pela comunidade educativa, na convivéncia
com os seus pares e funcionarios dentro e fora da escola.

Perg.4 -Caraterizar os percursos (trajetdrias) escolares dos alunos
filhos/descendentes de imigrantes a frequentarem o 1.2 e 2.2 Ciclo do ensino
Basico no AENACB e a sua repercussao no desempenho e rendimento escolar.

A reposta a esta pergunta provém dos dados/informacdes dos inquéritos por
questionario aplicados aos alunos e aos pais/ encarregados de educagdo imigrantes e,
ainda das entrevistas semiestruturadas feitas aos professores diretores de turma e
titulares de turma, ainda pela observacao natural e participante (registos de notas de
campo).

Perg.5 - Identificar os apoios sociais/educativos e psicopedagogicos
prestados no AENACB na promoc¢do da adaptacao/integracao, dificuldades de
aprendizagem, da socializacio e convivéncia escolar dos alunos filhos e
descendentes de imigrantes tendo em conta a diversidade étnica e cultural do
Agrupamento.

Esta pergunta foi respondida pelos dados/informacgdes recolhidas nas entrevistas
semiestruturadas ao diretor do Agrupamento, as coordenadoras e aos técnicos do
GAAF, cruzado com dados obtidos nos inquéritos por questionario aplicados aos
pais/encarregados de educacdo imigrantes e aos alunos filhos/descendentes de
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imigrantes, ainda pelos registos observacionais e documentais em que existem apoios
psicopedagdgicos e sociais (servigos de apoio SASE -Servico de A¢do Social e Escolar).

Perg.6 -ldentificar as praticas didatico-pedagdgicas que os professores
regulares do AENACB promovem para superar as dificuldades de aprendizagem
sentidas pelos alunos filhos e descendentes de imigrantes no seu desempenho
escolar.

As respostas a esta pergunta provém dos dados/informag¢des obtidas das
entrevistas semiestruturadas aos professores diretores e titulares de turma, as
professoras coordenadoras das escolas basicas e dos inquéritos por questiondario aos
alunos filhos/descendentes de imigrantes e dos pais/ encarregados de educacdo
imigrantes, para além dos registos de observacdo natural e participante (registos de
notas de campo) que irdo justificar esses apoios no contexto escolar, apesar de a
maior dificuldade ser as barreiras linguisticas e culturais e o processo comunicativo
(interpessoal).

Perg.7 - Compreender a relacio dos pais/encarregados de educacgdo
imigrantes com o AENACB e escolas basicas, nivel de participacao e colaboracao
na vida escolar e no acompanhamento dos percursos dos seus filhos.

Recorremos aos dados/informacodes recolhidos no inquérito por questionario aos
pais/encarregados de educacdo imigrantes, a entrevista semiestruturada ao diretor
do agrupamento, as coordenadoras das escolas basicas e aos técnicos do GAAF,
comprovativa de que essa relacdo seja positiva e promotora da inclusao e da
participacdo ativa nos problemas da comunidade educativa do AENACB.

Perg.8 -Compreender o impacto da instrucdo, condi¢oes socioecondmicas,
profissionais e culturais dos pais/encarregados imigrantes na
adaptacdo/integracado, nos percursos escolares (desempenho) dos seus filhos.

Obtivemos as respostas a esta pergunta pelos dados/informa¢des obtidas pelos
dados dos inquéritos por questionario aos pais/encarregados de educacgao
imigrantes, pelas entrevistas semiestruturadas as professoras coordenadoras das
escolas basicas, aos professores diretores e titulares de turma e aos técnicos do GAAF
para perceber se ha ou nao influéncia desses indicadores das familias imigrantes nos
percursos escolares, na integracao e inclusao e desempenho dos seus filhos.

3.-A CONTEXTUALIZACAO DO ESTUDO

No inicio da nossa investigacdo procuramos, essencialmente, um primeiro
contacto com o AENACB e respetivas escolas basica, onde frequentam a escolaridade
obrigatoria os alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes, sendo estes um dos
principais objetivos de pesquisa e do fendmeno em estudo. Trata-se de um estudo
exploratério adequado ao problema e perguntas de investigacdo ja referidas,
incluimos situagdes em que procuramos: adequacdo as propostas de pesquisa e
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desenvolver uma formulacdo mais precisa do problema inicialmente com uma
identificacdo vaga; familiarizarmos com o contexto/cenario onde ia decorrer o estudo
- AENACB; estabelecer prioridades em relagdo as varias variaveis ou fatores
relacionado com o problema (adaptacdo/integracao, percurso escolar; flexibilidade
curricular, etc.), por conseguinte, utilizar multiplas fontes de dados na construgdo do
design, de modo a podermos ter um conjunto mais diversificado de tépicos de andlise
que nos permitisse compreender e interpretar o referido problema. Ou seja, seguimos
0 que os autores Quivy & Campenhoudt (1992:202) dizem, por um lado, efetuar a
recolha de dados estatisticos e, por outro lado analisar documentos de forma textual
provenientes da institui¢do, a qual esta enquadrada no ordenamento juridico de
ensino publico (legislacdo, projeto educativo, plano de atividades, regulamento
interno, regulamentos, publicag¢des...), de modo a conhecer o cenario de estudo e os
seus sujeitos.

Portanto, o trabalho empirico realizou-se durante o ano de 2021, sendo seu
cenario trés Escolas Basicas (EB1, EB2; EB3), frequentadas por alunos filhos e/ou
descendentes de imigrantes, sujeitos do estudo, pertencentes ao AENACB. A escolha
do 1.2 e 2.2 Ciclo de escolaridade, ficou a dever-se pelo facto dos alunos neste nivel
apresentarem ja alguma autonomia nas suas competéncias e estarem
adaptados/integrados na escola. As amostras (intencionais) e/ou grupos alvo de
sujeitos participantes estavam distribuido da seguinte forma: o diretor do AENACB,
as professoras coordenadoras daquelas escolas basicas, que integram o agrupamento,
os técnicos do gabinete de apoio ao aluno e a familia (GAAF), os professores
diretores/titulares de turma, os alunos que frequentam a escolaridade obrigatoria no
19 e 29 Ciclo naquelas trés escolas basicas , ainda as respetivas familias imigrantes
(pais e encarregados de educac¢do) constituintes da comunidade educativa.

3.1. -Caracterizacao do AENACB e escolas basicas

0 AENACB é uma unidade organica com sede na Escola Secundaria Nuno Alvares,
dotada de 6rgdos proprios de administracdo e gestdo, integrando estabelecimentos
publicos de educacdo desde o pré-escolar, dos trés ciclos do ensino basico e do ensino
secundario. O estudo centra-se no AENACB, instituicdo escolar, publica cujas
caracteristicas e entidade juridica e administrativa enquadra-se no Decreto-Lei n?
13/2012, de 2 de julho, que procede a segunda alteracdo ao Decreto-Lei n? 75/2008
de 22 de abril, em que o seu organigrama esta expresso no seguinte esquema.
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Organigrama do AENACB

onselho Gera
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Departament I_ Comunidade
curricular Educativa

De acordo, com o Projeto Educativo de 2015/2020, em vigor, o AENACB foi criado
em 2013, como resultado da agregacido da Escola Secundéaria Nuno Alvares e dos
Agrupamentos de Escola ‘Cidade de Castelo Branco’ e ‘Faria de Vasconcelos’. A sede
do Agrupamento sofreu obras de requalificacao e reestruturacao, em 2011 e em 2021.
Dado a sua extensdo e localizacdo geografica integra uma ampla zona urbana do
distrito de Castelo Branco, por esta, razdo dispde de uma variada oferta formativa a
comunidade educativa e aos varios espacos de atividades. 0 AENACB dispde de um
numero significativo de estabelecimentos, no qual se verifica a verticalizacao
pedagoégica e organizacional de todos os niveis de ensino, desde a educacao pré-
escolar até ao ensino secundario, sem esquecer o ensino profissional e o ensino
vocacional para adultos, promovendo Cursos de Educagao e Formagao de Adultos, de
dupla certificacdo, em funcionamento no Estabelecimento Prisional de Castelo
Branco. A oferta formativa dos estabelecimentos que compdem o AENACB consta do
projeto curricular do Agrupamento. A oferta formativa disponivel favorece a
integracdo de alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes, desta circunscricdo
educativa, uma vez que se trata da zona urbana preferencial dos imigrantes por
favorecer a mobilidade e oportunidades de emprego, e dai matriculam os seus filhos
nesta instituicio escolar. A criacdo deste Agrupamento veio superar muitas
dificuldades da comunidade educativa envolvente.

A infraestrutura da sede do AENACB ¢ constituida pelos seguintes espacos: salas
de aula comuns e especificas, salas de informatica, instalagdes desportivas, salas de
diretores de turma e de rece¢do ao ensino especial, sala de professores, salas de
alunos, sala de funcionarios, zonas de recreio e lazer, bibliotecas escolares , centros
de recursos educativos, salas de unidade de apoio 4 multideficiéncia, gabinetes de
apoio ao aluno e a familia, refeitdrios, bufetes, servicos administrativos, papelaria e
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reprografia, museu de Histdéria Natural, e Planetario. A estrutura que sofreu obras de
requalificacdo dos seus espacos, dispde de condicdes adequadas convenientemente
apetrechadas com equipamento de ponta e de qualidade, proporcionando conforto e
dignidade a todos os intervenientes da aprendizagem capazes de satisfazer as
necessidades do processo de ensino-aprendizagem. Sempre que necessario e em
funcdo da disponibilidade, do estabelecimento é reservado um espaco, exclusivo ou
partilhado, para o desenvolvimento das atividades dos clubes.

7

Respeitante a oferta formativa do AENACB, é devidamente autorizada por
despacho do Governo, dispde dos seguintes cursos: educag¢do pré-escolar , jardim-de-
infancia e ensino basico 1.2, 2.2 e 3.2 ciclo) que visa assegurar uma formacdo geral
comum a todos os alunos, proporcionando a aquisicdo dos conhecimentos basilares
que permitem o prosseguimento dos estudos, o ensino secundario, cursos artisticos
especializados consoante a drea artistica para o prosseguimento de estudos de nivel
superior, percursos curriculares alternativos, programa integrado de educacado e
formacdo (PIEF), cursos de nivel basico de dupla certificagdo (CEF), cursos de
educacdo e formacdo de adultos (cursos EFA) e de Nivel Secundario (EFA-NS),
orientados no sentido de possibilitar a aquisicdo de habilitagdes escolares e/ou
competéncias profissionais, com vista a uma inser¢do ou progressao no mercado de
trabalho; cursos cientifico-humanisticos vocacionais, cursos com planos préprios,
cursos profissionais vocacionados para a qualificagdo profissional dos alunos,
privilegiando a sua inser¢do no mundo do trabalho permitindo o prosseguimento de
estudos etc.

Relativamente ao corpo docente é altamente competente e qualificado, com larga
experiéncia na docéncia, possuindo habitagdes entre a licenciatura e o doutoramento.

Em relacdo aos dados estatisticos dos alunos filhos/descendentes de imigrantes
no ano letivo 2020/2021 apontam a existéncia de 185 alunos (8,2 % do total),
originarios do Brasil com maior representacao com 87, depois Angola com 22 alunos,
de familias do Paquistao com 17 alunos, da india com 11 alunos, da Ucrania e da
Espanha com 9 alunos , depois de uma diversidade de culturas e paises (7 de Franga,
6 da Suiga, 5 de Cabo Verde, 3 de Mogcambique, 2 do Nepal, 2 dos Paises Baixos, 2 de
Italia, 1 da Venezuela, 1 da Roménia, 1 da Suécia, 1 da Roménia, etc.). Trata-se de um
Agrupamento multicultural.

Os pais/encarregados de educacao imigrantes desses alunos distribuem-se por
sectores de atividade desqualificados e bastante diversificados, destacando-se, como
categorias profissionais mais representativas, as de pessoal dos servicos diretos e
particulares, de protecdo e seguranca, operarios, artifices e trabalhadores similares
das industrias extrativas e da construcdo civil e outros operdrios, artifices e
trabalhadores similares. De acordo com o estudo socioecon6mico realizado pelo
CICS.NOVA (Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais), cujos dados se reportam ao
ano letivo 2012-2013, mas que revelam a tendéncia do Agrupamento, é possivel
extrair as seguintes conclusdes: o agregado familiar dos alunos é constituido, na
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maioria dos casos, por familias que integram em média 5 membros, sendo este tltimo
agregado o mais frequente.

Quanto o tipo de familia dos imigrantes, verifica-se que a maioria dos alunos
integra numa familia nuclear, composta pelo casal de pais e o(s) filho(s); os outros
tipos de familia (monoparentais, recompostas e alargadas) obtém valores mais
baixos; a mae no agregado familiar assume, na maioria dos casos, o papel de
encarregada de educacdo; a média de idades dos pais é de 44 anos e de 42 anos para
as maes; em relacdo as habilitagdes académicas a maioria dos pais possuem um curso
médio/técnico, seguindo-se do ensino secundario, do 3.2 ciclo e com curso do ensino
superior; verifica-se, no entanto, que as maes apresentam um nivel de escolaridade
um pouco mais elevado do que os pais.

Quanto a situacdo profissional dos pais/encarregados de educa¢do imigrantes a
grande maioria dos alunos tinha progenitores empregados por conta de outrem.
Apenas 8,9% dos alunos tinham pais desempregados e 21,1% tinham maes nessa
situacdo. Todos estes alunos usufruiam de apoio social escolar. Os pais dos alunos de
ensino regular distribuiam-se de forma mais evidente pelos grupos profissionais
especialistas das atividades intelectuais e cientificas e trabalhadores qualificados da
indudstria, construcdo e artifices. Ja as maes distribuiam-se principalmente pelos
grupos profissionais especialistas das atividades intelectuais cientificas e
trabalhadoras dos servicos pessoais, de prote¢do e seguranca e vendedoras. Quanto
aos filhos dessas familias imigrantes, em termos de rendimento escolar, os rapazes
tendem a reprovar mais do que as raparigas e quanto mais elevada a escolaridade do
pai mais os alunos parecem estar protegidos do atraso escolar. HA uma possivel
associacdo entre os resultados escolares a Portugués e o sexo dos alunos, tendendo as
raparigas a obter melhores classificagdes (de nivel 4 e 5) do que os rapazes.

Vejamos em seguida algumas carateristicas das escolas basicas (EB1; EB2; EB3)
onde frequentam os sujeitos de estudo (alunos de familias imigrantes).

*-A Escola EB1.

Da consulta a documentacao sobre o AENACB analisamos (analise de conteudo) o
Relatorio de Avaliagdo Externa 2015/2016, relacionado com as escolas basicas onde
decorreu o nosso estudo. Assim, a EB1 é uma Escola do 12 Ciclo CEB é urbana,
localizada na Rua Jodo Evangelista, distando cerca de 500 metros do centro e da
Escola Secundéaria Nuno Alvares, com um edificio reformado (novo) enquadrado
numa arquitetura classica, com uma tipologia p1, dispondo de espagos apropriados,
com 8 salas de aula bastante adequadas ao ensino e com bastante luminosidade,
dispondo de suficiente material e equipamento para o ensino-aprendizagem. A
referida escola tem uma vedacdo de gradeamentos, na parte frontal, traseiras e nas
laterais com um muro de dois metros com grades que servem de protecdo e
permitem observar o interior do patio para além de dispor de um jardim, com arvores
frondosas que realcam a beleza do espac¢o. No bloco principal com dois portdes um
que permite o acesso aos professores, funciondarios, alunos do 12 e 22 ano utilizam as
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salas das rés- de- chao onde também funciona a sala de professores, no primeiro
andar localizam-se as salas destinadas ao 32 e 0 42 ano, no patio da escola o chao é
constituido por um material protetor, e areia espaco onde os alunos realizam os jogos
como a modalidade do futebol. Tem um extenso corredor onde se situam as casas de
banho de professores e alunos que vai de uma extremidade para outra, é um espaco
onde professores, alunos e funciondrios circulam para desenvolver as fun¢des na
escola tem também um ginasio. Dispde de uma biblioteca escolar, um refeitorio e bar,
uma sala de informatica, sala de professores, sala para as AE, um ginasio, casas de
banho para alunos e professores e, ainda uma area vasta interna para os recreios.

A populagdo escolar entre o 2015-2018 era de 185 alunos, distribuidos em oito
turmas. As idades dos alunos que frequentam o 12 Ciclo compreendem entre 6 e os 11
anos de idade, com dezasseis alunos descendentes de imigrantes. Oito professores
diretores/titulares de turma que constituem o corpo docente da escola professores de apoio
escolar no portugués lingua nio materna.

Quanto ao sistema de funcionamento possui uma sala, o gabinete de apoio ao
aluno e a familia (GAAF), com dois técnicos mediadores, trés psicélogas, uma
animadora sociocultural, uma licenciada de servico de a¢do social e escolar (SASE) e,
ainda servigos técnicos pedagogicos.

*.A Escola EB2.

A Escola EB2, foi inaugurada em 1995, situa-se na Rua de Miguel das Palmeiras -
Bairro Ribeiro de Perdizes em Castelo Branco, possui um mega edificio do tipo P1,
com cinco blocos (do A até o G), com um vasto patio com o desenho da roda dos
ventos no chao (chamado patio da rosa dos ventos) e uma portaria a entrada. A
disposicdo arquitetonica dos espacos por blocos € a seguinte: Portaria Bloco A- Piso 0
e 5 salas de aula, gabinete das assistentes operacionais, casas de banho, incluindo
para deficientes, gabinete de apoio de Historia e Geografia, arrecadacao de material
de limpeza e EVT, sala de musica equipada com instrumentos musicais, sala de
trabalhos EVT; Bloco A- Piso 1 com 12 salas de aula, arrecadacdes de material de
limpeza e de material didatico; Bloco B-Piso 0 Esquerdo com Gabinete da
Coordenacao, secretaria, papelaria/reprografia, gabinete de trabalho do centro de
informdatica com respetiva sala e casas de banho; Bloco B-Piso 0 Direito com
gabinetes de linguas, do GAAF e para o Ensino Especial, sala do diretor de turma e
arquivo, sala e bar para os alunos, loja solidaria, casas de banho; Bloco B-Piso 1
Direito com 2 salas de aula de ciéncias da natureza, biblioteca, laboratdrios
devidamente equipados com material, arrecadagdes de material de limpeza e de
apoio a biblioteca, gabinete de apoio; Bloco B-Piso 1 Esquerdo com sala de
professores e respetivo bar, sala de informatica para alunos, sala da robética, sala de
fisico-quimica, laboratério e casas de banho; Bloco C-Piso 0 com 4 salas de aula,
gabinete de apoio, auditério e varias arrecadagdes, incluindo o de material didatico; 1
Bloco C-Piso 1 com 8 salas de aula, arrecadagdes e casas de banho; Bloco D com o
refeitdrio e cozinha, onde sao confecionadas as refeicdes para os alunos, professores e

funcionarios desde o 12 ao 32 ciclo nos horarios de refei¢cdes, casas de banho e
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arrecadacdo de material de limpeza; Bloco E com balnedrios (articulada com a aula de
educacdo fisica) com casas de banho para os professores e para os alunos,
arrecadagoes para material didatico; Bloco F com o Ginasio e casas de banho; Bloco G
onde esta localizado o Infantario com Piso 0 com 2 salas de aula, gabinete de apoio e
arrecadagdes para material didatico e casas de banho, um refeitério para o Pré-
escolar e cozinha, um parque infantil onde as criangas brincam, nos tempos livres
com baloigo, carrocel; Bloco G-Pisol com 3 salas de aula, salas de apoio, arrecadacées
e casas de banho e, ainda o elevador para mobilidade no infantario. Havera que
referir que a loja solidaria recolhe os bens doados (alimentares, roupas, cal¢ado, etc.)
e distribui-os aos alunos e familias carenciadas.

O corpo docente possui bastante experiéncia respondendo as exigéncias didatico-
pedagobgicas de ensino-aprendizagem.

*-A Escola EB3.

A semelhancga das outras duas escolas acima descrita, a EB3 integra o AENACB,
possui um edificio gigantesco, com varios blocos para os diversos servi¢cos prestados
ao ensino, espacos abertos disponiveis para as diversas atividades dinamizadas pelos
professores e alunos, proporcionando momentos lddicos, didaticos e de
aprendizagem. A sua estrutura arquitetdnica possui: sala de professores, laboratérios
para areas das ciéncias, sala de informatica para os professores, e para os alunos,
secretaria, biblioteca, papelaria, refeitério, campos polivalentes, gindsio e um patio
apropriado. E constituida por varios blocos: Bloco A- rés-de-chio com secretaria, sala
dos diretores de turma, a reprografia e papelaria, sala dos professores e sala com
computadores, sala de reunides, 2 gabinetes da coordenacao de escola, casa de banho
e arrecadacdes para material, o 12 Andar, com 2 salas de aula, uma sala polivalente
(sala 5 com computadores; livros e jogos), biblioteca, casa de banho, sala das
psicologas do GAAF (sala 3), o Bloco B- rés-de-chdo - 2 salas de EV/ET (salas 9 e 10),
auditério (sala 8), sala da UAM (sala 7A), sala da educacgdo especial (sala 7), casas de
banho , ainda o 12 Andar com 8 salas de aula; Bloco C- rés -de- chiao com 2 salas de
Ciéncias Naturais (salas 18 e 19), laboratério de Fisico-quimica, a sala 20, casa de
banho , ainda no 12 Andar, a sala de TIC, 3 salas de aula e 2 salas para 12 ciclo com
uma sala de apoio; Bloco D- de Rés-de-chdo onde se localiza 2 salas de aula para 12
ciclo, o refeitério, a cozinha, casa de banho, sala dos funcionarios e da associacdo de
pais do AENACB, arrecadagao de materiais, bar e sala de convivio de alunos. Os Blocos
A, B, C e D G estao ligados por corredor central que termina com a sala 28 afeta ao
GAAF (apoio de alunos e material para ATL) e sala de contingéncia.

No exterior ha o Pavilhdo desportivo, um ginasio grande e outro pequeno, uma
sala de educacdo musical, Casas de banho com balnearios, sala de professores e de
reunides. Para além, dos campos desportivos polivalentes ao ar livre (campo A e B).
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3.2. -Caracterizac¢ao dos sujeitos de estudo

0 nosso cendrio de pesquisa foi realizado em trés escolas basicas (EB1, EB2 e EB3)
integrantes do AENACB - Agrupamento de Escola Nuno Alvares de Castelo Branco, o
qual congrega uma populacao estudantil de 1307 alunos na sua sede, na globalidade
das escolas que o integra sao cerca de 2250 alunos, desde o pré-escolar, 12 22 3¢
Ciclo do Ensino Basico ao secundario. A distribuicao dos alunos por cada escola basica
referida constituiu o contexto do nosso estudo, ja que nelas frequentam alunos filhos
e/ou descendentes de imigrantes é a seguinte: EB1 possui 185 alunos, distribuidos
em 8 turmas; EB2 possui 70 alunos no Pré-escolar distribuidos em 3 grupos, no 19
Ciclo 251 alunos distribuidos em 11 turmas, no 22 Ciclo 218 alunos em 10 turmas e o
32 Ciclo 255 alunos distribuidos em 13 turmas; e a EB3 possui 95 alunos do 12 Ciclo
em 5 turmas, 166 alunos do 29 Ciclo distribuidos em 8 turmas e 164 alunos no 3°
Ciclo distribuidos em 8 turmas. Todos estes dados foram obtidos pela consulta do
Projeto Educativo do AENACB de 2015/2020 e confirmados pelos servicos de
secretaria, de acordo com a lista dos alunos filhos e descendentes de imigrantes
disponibilizada para a pesquisa.

Pela consulta documental nos servicos de secretaria confirmamos a existéncia de
185 alunos imigrantes a frequentarem a escolaridade obrigatéria no AENACB,
distribuidos pelas diversas escolas, correspondendo a 8% dos alunos
filhos/descendentes de imigrantes nas trés escolas basicas do nosso estudo. O diretor
do Agrupamento refere que em todos os anos entram e saem alunos de proveniéncia
imigrante, fruto das politicas de acesso a escolaridade. A percentagem dos alunos
filhos e descendentes de imigrantes do 12 Ciclo do Ensino Basico sdo 51, no 22 Ciclo
29 e 44 no 32 Ciclo. Os sujeitos participantes no estudo serdo caracterizados, em
seguida, nas suas amostras e/ou grupos alvo. Essa caraterizacao foi feita com base
nos dados/informacdes obtidos das variaveis de identificacdo e/ou
sociodemograficas constantes na primeira parte dos instrumentos de medida que
lhes foram aplicados, o que possibilitou a respetiva caraterizacdo e analise dos
mesmos.

*-Amostra (Na=15) de alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes a
frequentarem o 12 e 22 Ciclo do ensino basico nas escolas basicas (CEBS1; CEBC2;
CEBF3). Inicialmente a amostra convidada era de 25 alunos, mas devido a COVID
ficou reduzida a quinze alunos (amostra produtora de dados), aos quais aplicamos
um inquérito por questiondrio, para além de termos feito observagdes naturais e ndao
participantes (registos em notas de campo). Nas variaveis - idade, sexo e
residéncia os alunos imigrantes da amostra nas escolas (EB1, EB2, EB3) tém idades
entre os 8 anos de idade minima e os dezassete anos de idade maxima, (7 alunos com
12 anos=47%, 2 alunos com 10 anos=13,3%, e os restantes 1 aluno com 8 anos, outro
com 9 anos, outro com 11 anos, 1 com 13 anos, 1 com 14 anos e 1 com 17 anos
correspondendo a 39,7%), sendo maioritariamente do sexo feminino (10
alunos=67%) e 5 do sexo masculino (33,3%). Quanto a residéncia os 100% dos

alunos residem com os pais /encarregados de educagdo no distrito de Castelo Branco.
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Em relacio a variavel do ano de escolaridade dos alunos respondentes é a
seguinte: 1.2 Ciclo do Ensino Basico - 4.2 ano 26,6% (4 alunos) do 5%no 6,6% (1
aluno), 2.2 Ciclo Ensino Basico -62 ano 66,6% (10 alunos).

*-Amostra (Npe=14) de pais/encarregados de educacio dos alunos filhos
e/ou descendentes de imigrantes. A amostra convidada dos pais/encarregados de
educacdo era inicialmente de 25, mas s6 obtivemos o retorno de catorze inquéritos
por questionarios, respondidos. Através das professoras coordenadores e/ou
professores diretores/titulares de turma das escolas basicas fizeram chegar 25
inquéritos por questionario aos pais/encarregados de educa¢do imigrantes, mas
apenas 14 responderam aos inquéritos, ja que 11 devolveram os instrumentos nao
obtivemos retorno pela COVID. Os pais/encarregados de educacdo 8 sdao do sexo
feminino e 6 do sexo masculino. Quanto a idade, 7 deles tém entre os 31 e os 40 anos,
outros 4 tém idades compreendidas entre os 40-50 anos e finalmente 3 deles tém
entre os 50-55 anos. Relativamente as habilitacdes literarias indicadas as mesmas
espraiem-se entre bacharelato, licenciatura, mestrado, 0 112 e 0 122 ano, entre 0 4.2 e
0 52 ano ou o 82 ano de escolaridade, havendo um deles com formacao profissional
em agricultura. Relativamente a situacdo profissional (profissdo) expressam os
sujeitos uma grande diversidade de profissdes ou oficios (empregos), por exemplo: 1
reformado e 4 deles estdo desempregados (subsidio de desemprego); 2
desempenham a funcao de agente de geriatria; 2 sdo distribuidores e vendedores; e
outro de assistente operacional no ensino; um € lavador de carros, outro motorista,
outro trabalha na construcao civil, outro na agricultura, uma empregada de balcao,
costureira. As informag¢des confirmam que estes imigrantes desenvolvem trabalhos
precarios, independente dos seus graus académicos com problemas de
empregabilidade e de acesso ao mercado de trabalho em func¢do do contexto atual.

*-0 Diretor do Agrupamento de Escolas - AENACB, ao qual lhe foi submetida uma
entrevista semiestruturada (cédigo ED), para além de algumas entrevistas informais
(elaboracgao do protocolo da investigacao). O diretor do AENACB é um senhor de 57
anos de idade, Mestre em Ensino Especial, com formacao basica no 12Ciclo do Ensino
Basico, com uma Pés-graduacdao em Administracao Escolar, possuindo 35 anos de
tempo de servico efetivo e cerca de oito anos como administrador do Agrupamento.

*-Grupo de trés professoras coordenadoras das escolas basicas (EB1; EB2;
EB3) do AENACB, onde frequentam os alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes,
as quais submetemos entrevistas semiestruturadas (c6digo Ecol; Eco2; Eco3), para
além de contactos informais (registos em notas de campo). A professora
coordenadora da EB1 tem 65 anos de idade, reside em Castelo Branco, é licenciada
em Ensino Basico, com 41 anos de experiéncia docente e com sete anos de servi¢co na
gestao como coordenadora da escola basica. A professora coordenadora da EB2, tem
52 anos de idade, vive em Castelo Branco, possui licenciatura e mestrado em
Geografia, tem vinte e cinco anos de experiéncia docente e ha um ano e meio que
assume a administracdo da escola do Ensino Basico. Quanto a coordenadora da EB3
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tem 58 anos de idade, reside em Castelo Branco, é licenciada em Histéria e possui 33
anos de docéncia e trés anos como administradora da escola.

*-Grupo de oito professores titulares e diretores de turma das escolas onde
frequentam os alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes do nosso estudo
(inicialmente estava previsto 9, mas uma estava de licenca de maternidade), aos quais
entrevistdmos 8 professores (entrevista semiestruturada com cédigo EPTT1; EPTTZ;
EPTT3; EPTT8), para além de contactos informais (registos em notas de campo). Os
professores participantes sdo 5 do sexo feminino e 3 do sexo masculino totalizando 8.
As idades dos professores variam entre os 39 e os 65 anos de idade, residindo todos
em Castelo Branco, com bastante tempo de servigo docente e uma larga experiéncia
no ensino. Quanto o grau académico dos professores verificAmos que 7 deles
possuem licenciatura em Ensino (7 professores) e um deles tem bacharelato. E
importante realcar que todos dispdem de formacdo na drea do Ensino e,
consequentemente em diversos dominios curriculares voltados para o 12 e o 22 Ciclo
do Ensino Basico permitindo um exercicio docente no ambito interdisciplinar e da
diversidade cultural e étnica. Quanto ao tempo de servico e experiéncia docente,
apresentam histéricos de experiéncias e trajetdrias diversificadas, o que confirma que
sao altamente qualificados em termos didatico-pedagogicos, para assegurarem a
aprendizagem, a integracao e a inclusdo escolar dos alunos filhos e descendentes de
imigrantes. Em média, todos os professores possuem mais de vinte anos de docéncia
a desempenharem fun¢des no AENACB, o que permite um melhor conhecimento
sociopedagogico da diversidade cultural e a nivel da interculturalidade, ainda com
alto nivel de qualificacdo metodologica perante as dificuldades de aprendizagem.

*-Grupo de trés Técnicos do Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF) do
AENACB, aos quais aplicAmos entrevistas semiestruturadas (codigo ETgl; ETg2;
ETg3), para além dos contactos informais (registos em notas de campo). Estes
técnicos especialistas prestam apoio (social, psicolégico e psicopedagdgico) as
familias dos alunos do AENACB, sendo dois individuos do sexo feminino e um do sexo
masculino, possuindo respetivamente uma licenciatura, um mestrado e um
doutoramento como habilitacdes académicas. A técnica especialista em animacao
sociocultural, tem 39 anos de idade, é licenciada em Animacgao Sociocultural, tem 15
anos de servico e/ou experiéncia. A técnica especialista em psicologia tem 42 anos de
idade, com mestrado em Psicologia é a coordenadora do GAAF, com uma experiéncia
de 7 anos no exercicio das fungdes. O técnico especialista mediador/animador
sociocultural tem 45 anos, possui doutoramento no dominio comportamental, com 20
anos de servico e experiéncia. De relembrar que todos os técnicos tém fung¢des dentro
do Agrupamento, realizando a¢des de formagdo e articulando-se no ambito da
interdisciplinaridade, de modo a dar respostas aos desafios e situagdes existentes no
contexto educativo do Agrupamento competindo-lhe, segundo o Regulamento Interno
o GAAF (artigo 1172) promover, por um lado, a sensibilizacdo, o diagndstico,
encaminhamento e acompanhamento de criangas/adolescentes, jovens e respetivas
familias, com percursos sociais e psicopedagégicos de risco e de vulnerabilidade. Por
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outro, sensibilizar e colaborar com os professores e assistentes operacionais da
respetiva comunidade escolar, em questdes relacionadas com a crianca e o jovem em
risco na sua dimensao pessoal, familiar, escolar e comunitaria, com orientacao
vocacional de dar apoio psicopedagdgico.

4.-TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

0 estudo recorreu a utilizacdo de varias técnicas e instrumentos de recolha de
dados, permitindo uma melhor compreensdo dos dados/informacdes recolhidos e,
simultaneamente, dando resposta a questdo de partida e as perguntas de investigacao
formuladas, de modo a favorecer a nossa interpretacao, através da triangulagdo. De
facto, essa diversificagdo de técnicas e/ou métodos de refolha cingiram-se a
observacao (natural, participante e ndo participante), a observa¢do documental, a
entrevista (semiestruturada) e a aplicagdo de inquérito por questionario. Cada uma
dessas técnicas tem as suas vantagens e desvantagens, jad que as suas fraquezas
podem ser compensadas umas com as outras.

Em seguida faremos uma descri¢do de cada uma das técnicas e instrumentos de
recolha de dados utilizados por nés no estudo.

4.1. -Observacao documental, direta e participante

Na pesquisa utilizamos as técnicas de observacdo por se adequar ao estudo da
realidade socioeducativa, as quais consistem numa forma de levantamento
naturalista, permitindo conhecer e compreender os fendmenos nos seus contextos
reais, para além de apreender comportamentos e acontecimentos no proprio
momento em que eles se desenrolam com a sua riqueza (inter) subjetiva, dando
acesso ao social, sem passagem obrigatéria pela palavra ou pelo texto. (Martins 2020:
1). Na perspetiva de Quivy e Campenhoudt (1992: 87) a observacado apresenta alguns
problemas “(...) o observador ndo possa confiar totalmente na sua memdria, porque
esta é seletiva e elimina os comportamentos que aparentemente possam ndo ser
importantes”. Apesar da observacao ter as suas limitagdes, é considerada uma técnica
muito utilizada na investigacdo educacional, pois favorece a observacao
comportamental e as interagdes que surgem espontaneamente, mas presenciados
pelo proéprio investigador A observacdo pode ser de varios tipos, natural, espontanea,
documental, participante ou ndo-participante (Quivy e Campenhoudt, 1992, citado
por Vicente 2020: 38). Recorremos a observacao documental, com a respetiva analise
de conteudo servindo-nos dos servigos de secretaria do AENACB (dados estatisticos e
documentos orientadores da a¢do e missdao do agrupamento) e da Plataforma digital
(site), que nos serviu de suporte especialmente no acesso a legislacdo, a documentos
oficiais, ao Regulamento Interno, ao Projeto Educativo 2015-2020 e ao Plano de
Atividades 2020-21. Por outro lado, tivemos algum acesso através dos professores
diretores, e titulares de turma e coordenadoras das escolas basicas a alguns dossiés
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de turma sobre a adaptacdo e/ou integracdo dos alunos estrangeiros e, ainda de
avaliacdes ou rendimento escolar. A pesquisa documental tem a vantagem de poder
ser utilizada como uma metodologia ndo interferente (Martins, 2020). Este tipo de
informacao caracteriza-se pela sua fidelidade, ndo sofrendo perturbagdes exteriores,
como por exemplo as entrevistas ou outras técnicas afins, onde o sujeito pode
deturpar o resultado da investigacdo, devido a alteragdes comportamentais,
provocadas pelo contexto da situacao (Flick, 2005).

Em relacdo a observacdo natural e espontanea, por vezes de forma informal,
resultado das nossas visitas ao AENACB e as escolas basicas, caracteriza-se como uma
observacao passiva em que o pesquisador toma com a comunidade, grupo ou
realidade estudada, sem se integrar nela permanece de fora, o observador apenas
presencia o facto, mas ndo participa dele, nem se deixa envolver. De facto, a
observacao é ndo participante quando o observador ndo pertence ou nado participa do
grupo que observa, evita qualquer tipo de interacdao com este grupo. As formas deste
tipo de observacao assentam na observagdo direta, que integra toda a investigacao
observacional feita no contexto envolvente e em contacto direto com os sujeitos de
estudo e a observacdo indireta que se baseia em observacdes ocasionais e em fontes
documentais disponiveis, ndo tendo o observador controlo sobre o modo como estes
documentos foram obtidos (Anguera, 1978: 126-127, citado por Santos 1994: 7). Esta
técnica tem vantagens por permitir um processo observacional sistematico, pois o
observador esta constantemente em observacao e realiza simultaneamente os seus
registos de anotacdes (Martins, 2020: 5). A principal desvantagem da observacdo nao
participante relaciona-se com o facto de a validade dos resultados estar dependente
das repercussdes existentes no grupo de observados, ao tomarem conhecimento da
existéncia de um observador. Ora esta técnica de observacao possibilita fazer registos
sobre os percursos escolares e a adaptagao/integracdo dos filhos e/ou descendentes
de imigrantes no AENACB ou, ainda recolhendo elementos dos processos internos dos
alunos, das suas atividades e comportamentos fora da sala de aula (recreios).

Relativamente a observacao participante, que utilizdmos enquanto nos
permitiram as condi¢des na fase prévia ao confinamento no periodo da COVID,
permitindo-nos estabelecer um contacto direto com os intervenientes da
investigacdo. Procuramos observar os sujeitos de estudo (alunos) no contexto escolar
das escolas basicas, sem influenciar o decorrer normal dos acontecimentos. De facto,
a observacao participante apresenta trés fases diferentes, designadas por: observagao
descritiva, observacdo focalizada e observacdo seletiva (Fortin, 2003). Enquanto a
forma descritiva ocorre normalmente numa fase prévia, cabendo ao
investigador/observador adquirir uma visdo holistica do contexto, no qual se
encontra inserido e é protagonista, a forma focalizada permite analisar os dados
recolhidos e limitar o seu foco de observacdo, na medida em que passa a preocupar-se
com os aspetos que sdo importantes para o estudo. Por ultimo, com a observagao
seletiva refina as evidéncias encontradas por parte do investigador/observador,
procurando mais elementos das mesmas. Os objetivos da observagao participante vao
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muito além de uma mera descricdo pormenorizada das situa¢des observadas
(registos anotados em notas de campo).

Por conseguinte, o uso da observacao foi uma constante ao longo do nosso estudo,
desde a observacao natural e informal dos alunos nas escolas basicas em estudo. A
observacao participante possibilitou-nos um maior conhecimento e uma
compreensao acerca dos alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes, no que diz
respeito as atitudes comportamentais, relacionais e de convivéncia com os seus pares.

4.2. -Entrevista semiestruturada

A entrevista é um processo de intera¢do social, no qual o entrevistador tem por
objetivo obter informagdes por parte do entrevistado (Colognese e Mélo, 1998: 143).
Segundo Minayo (1993), citado por Boni e Quaresma (2005: 74) a entrevista aberta é
uma técnica de recolha de dados que se utiliza quando o investigador deseja obter o
maior nimero possivel de informac¢des sobre determinado tema, segundo a visdo do
entrevistado e também para obter um maior detalhe acerca do assunto em questao.
Possibilita ao entrevistador obter informacgdes precisas, expressas no didlogo com o
entrevistado. Sabemos que a entrevista ¢ um método de recolha de informagdes que
consiste em conversas orais, individuais/grupais, com varias pessoas selecionadas
cuidadosamente, a fim de obter informagdes sobre factos ou representagdes, cujo
grau de pertinéncia, validade e fiabilidade é analisado na perspetiva dos objetivos da
recolha de informac¢do. Uma outra carateristica da entrevista é a sua versatilidade,
uma vez que, por um lado permite a andlise e a interpretacao das respostas, através
da forma como é dada e também é possivel ao entrevistador questionar, explorar e
clarificar ideias dadas pelos entrevistados. Porém, apresenta algumas desvantagens
como o facto de ser algo moroso e também subjetivo.

Ora se a nossa pretensao era recolher dados/informagdes sobre os percursos
escolares e as dificuldades sentidas na aprendizagem, na adapta¢do/integracao dos
filhos e/ou descendente de imigrantes, para além dos comportamentos e relacdes
interpessoais, motiva¢des e expetativas a entrevista, seja pelo processo de inquérito
ou por entrevista aberta ajustava-se ao nosso propoésito. Neste ambito a entrevista
semiestruturada permitia-nos esse carater objetivo de percebemos pelo entrevistado
informagdes importantes para nos ajudarem a elucidar as questdes. Favorecendo o
desenvolvimento de ideias que como entrevistado perceciona o fenémeno em
discussao. De facto, segundo Trivifios (1987: 146) este tipo de entrevista é uma
técnica de recolha de dados e favorece ndo s6 a descricao dos fendmenos sociais, mas
também sua explicacdo e a compreensao da sua totalidade, além de manter a
presenca consciente e atuante do pesquisador no processo de recolha de informacoes.
O entrevistador tem participacdo ativa em relagdo a entrevista nao diretiva deve
observar um roteiro mais ou menos preciso e ordenado de questdes, o entrevistador
pode fazer questdes adicionais para elucidar questdes ou ajudar a recompor o
contexto (Carmo & Ferreira, 1998; Fortin, 2003).
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Na verdade, a entrevista semiestruturada focaliza-se especificamente como um
roteiro de questdes principais, complementadas por outras questdes inerentes as
circunstancias momentaneas a entrevista, emergindo informagdes de forma mais
livre, j4 que as respostas ndo estdo condicionadas a uma padronizacdo de alternativas
(Manzini, 1991: 153). Este tipo de entrevista tem questionamentos basicos apoiados
em teorias e hipoteses/perguntas de investigacdo que se relacionam com o tema.
Esses questionamentos permitem novas hipdteses ou reflexdes surgidas a partir das

respostas dos informantes.

As entrevistas foram realizadas individualmente, em contexto escolar procurando
estabelecer uma relagdo de confianca entre o entrevistador e os entrevistados,
facilitando assim a participacdo de cada um, sem que se sintam inibidos ou menos a
vontade para se expressarem. Propusemos entrevista semiestruturada por ser aquela
que combina, perguntas abertas e fechadas, em que as respostas sdo espontaneas
devido a interagdo entre o entrevistado e o entrevistador facultando assim elementos
de reflexdo muito rico (Fortin, 2003; Quivy & Campenhoudt, 1992). Ou seja, a
entrevista é dos instrumentos mais utilizados para a recolha de informacdo em
estudos de natureza qualitativa. Assim, as entrevistas semiestruturadas
apresentavam questdes abertas e fechadas, na base de guides (Anexo) e foram
realizadas entre o més de maio e junho de 2021 (estabelecidas com pré-
agendamento), sendo que a 12 entrevista ao diretor do agrupamento foi no dia 7 de
maio, seguindo-se as entrevistas as professoras coordenadoras das escolas basicas,
seguidamente aos professores diretores e titulares de turma e finalmente aos técnicos
do GAAF. Todas elas foram devidamente autorizadas pelos entrevistados, tendo
recorrido a utilizacdo do telemovel para gravacao de todas elas, as quais tiveram uma
duragdo média uma hora, seguindo o guido previamente estabelecido, mas com a
flexibilidade de em certas questdes ampliar dados ou informagdes uteis para a analise
(Carmo & Ferreira, 1998).

Apresentamos as entrevistas em dois momentos. No primeiro momento
tencionamos obter a caraterizagdao de informag¢des sociodemograficas e profissionais
e dados estatisticos no contexto escolar do AENACB 2019-2020 dos entrevistados, no
segundo momento procuramos compreender o percurso escolar dos alunos filhos
e/ou descendentes de imigrantes, sabendo quais as medidas ou estratégias adotadas
no Agrupamento e escolas basicas, compreender aprendizagem desempenho
dificuldades sentidas e apoios sociais e escolares no contexto de multi e
interculturalidade, da sociabilidade no ambiente escolar, da relacao familia-escola e
da influéncia do grau académico dos progenitores na integracdo escolar. As
entrevistas semiestruturadas que foram aplicadas estavam compostas por guides
com perguntas abertas e fechadas.

Por conseguinte, as entrevistas semiestruturadas no nosso estudo foram um bom
instrumento de interligagdo com os inquéritos por questionarios, estes ultimos
aplicados aos pais e alunos filhos e/ou descendentes de familias imigrantes, assim
como entre as entrevistas ao diretor, professoras coordenadoras das escolas basicas,
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professores diretores e titulares de turma e técnicos do GAAF, com o objetivo de fazer
uma triangulacdo entre os dados/informagdes recolhidos das diferentes fontes.

4.3. -Inquérito por Questionario

Os questionarios, tal como as entrevistas, sdo instrumentos muito utilizados na
investigacdo, normalmente servem para recolher informacdo sobre motivagoes,
sentimentos, realiza¢des e experiéncias dos individuos e, dai permitirem colocar as
mesmas questdes a todos os individuos respondentes que elaboram uma resposta
escrita a cada item do questionario, podendo preencher o questionario de acordo com
a sua conveniéncia, e/ou responder aos itens por qualquer ordem, preenché-lo em
varios momentos ou locais, saltar questdes, fazer comentdrios ou dar respostas
estranhas (Quivy e Campenhoudt, 1992). Os questionarios consistem num método de
colocar questdes a um grupo representativo da populacao, os quais podem ser: "de
administracao indireta" quando é o proprio inquiridor a preenche-lo, a partir das
respostas dadas pelo inquirido; e "de administra¢do direta" quando preenchido pelo
préprio inquirido (Quivy & Campenhoudt, 1992). Na verdade, o questionario é um
instrumento que visa obter informac¢des da populacdo em estudo duma maneira
sistematica e ordenada, ou seja, é um processo em que se tenta descobrir alguma
coisa de forma sistematica, diretamente, ligado a recolha sistematica de dados para
responder a um determinado problema (Hill & Hill, 2009). De facto, os questionarios
podem e sempre que possivel, devem ser entregues em maos, envolvendo assim o
inquirido e as razodes da sua aplicacdo bem explicitadas por forma a criar alguma
motivacdo nas pessoas envolvidas, conferindo também alguma seriedade e
credibilidade. Por isso, é aconselhado, para conhecer uma populagdo (modos de vida,
costumes, comportamentos, valores e opinioes); analisar um fenémeno social e em
todos os casos em que seja necessario questionar um numero elevado de pessoas
sobre uma dada questdo (Hill & Hill, 2009).

Segundo Gil (2008) o inquérito por questionario é uma técnica de recolha de
dados, composta por um conjunto de questdes que sdo submetidas as pessoas
participantes com a finalidade de obter informag¢des sobre conhecimentos, crengas,
sentimentos, valores, interesses expetativas, aspiracdes, temores, comportamentos
do passado e do presente. Elaborar um questiondrio consistem transformar
basicamente os objetivos da pesquisa em questdes especificas (perguntas de
investigacdo). Ja para Martins (2020) o inquérito por questionario constitui
atualmente uma das mais importantes técnicas disponiveis para a obtencao de dados
nas pesquisas sociais. Assim, este instrumento adequa-se a obten¢do de dados
referentes aos mais diversos aspetos da vida social, dai as perguntas em funcdo do
seu conteudo, e podem ser classificadas em diversas categorias (Hill & Hill, 2009).

Através de um conjunto de perguntas, o questiondrio visa suscitar uma série de
discursos individuais interpreta-los e depois generaliza-los a conjuntos mais vastos,
trata-se de uma técnica de observacao nao participante uma vez que ndo exige a
integracdo do investigador no meio, no grupo ou nos processos sociais estudados.
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Sendo constituido por uma série de perguntas (Quivy & Campenhoudt, 1992). Ou seja,
o inquérito por questionario apresenta vantagens, permite atingir grande numero de
pessoas mesmo que estejam dispersas, numa area geografica muito extensa, assegura
0 anonimato, das respostas. Responde-se no momento, implica menos gastos com o
pessoal, evita exposicdo dos pesquisados a influéncia das opinides. O questionario
apresenta limitacdes, como exclusdo de pessoas que sabem ler e escrever, nao
garante que as pessoas preencham bem, proporciona resultados criticos em relagao a
objetividade. Contudo, apesar das suas limitacdes esta técnica/método continua a
revelar-se extremamente util no estudo de uma diversidade de situacdes e
comportamentos, que ocorrem no passado, ora porque a sua observacdo direta
exigiria muito tempo, ou ainda porque deontologicamente seria incorreta, uma vez
que os mesmos poderiam abordar informacgdes relativas a intimidade e privacidade
dos individuos, sdo mais facilmente apreendidos através das suas respostas.

Optamos pelo inquérito por questionario porque se apoia numa série de questdes
escritas (de respostas abertas ou fechadas) que se dirigem a um grupo de individuos
e que podem envolver as suas opinides, as suas representagdes, as suas crengas ou
varias informagdes factuais sobre eles préprios ou o seu meio. Ao seguirmos estas
diretrizes, foi, entdo, necessario termos em conta varios parametros no questionario,
tais como: a quem se iria aplicar o inquérito, o tipo de questdes a incluir, o tipo de
respostas que se pretenderia e a clareza do tema abordado. Para tal, colocou-se uma
série de questdes que abrangem o tema a desenvolver nesta dissertacao, ndo havendo
interacdo direta entre o investigador e os inquiridos, pois esta é uma das grandes
caracteristicas deste tipo de metodologia (o facto do investigador e os inquiridos nao
interagirem) (Hill & Hill, 2009). Outro motivo que nos levou adotar o questionario foi
pela sua facilidade de preenchimento para uma amostra mais ou menos grande, num
espaco de tempo relativamente reduzido de aplicacao.

Na verdade, o inquérito por questionario foi dirigido especificamente aos alunos
filhos e descendentes de imigrantes (composto por 41 itens) e a pais e/ou
encarregados de educac¢do imigrantes (compostos por 53 itens) por ser o processo de
recolha de dados mais apropriado a estes sujeitos e ao estudo, na pretensao de obter
dados referentes aos mais diversos aspetos, desde a referéncia as variaveis de
identificacdo e/ou variaveis sociodemograficas, de informacgdes pessoais e escolares,
do contexto familiar, integracdo escolar, desempenho e percursos escolares,
dificuldades de aprendizagem, apoios psicopedagégicos recebidos, por parte do
agrupamento, professores e técnicos do GAAF, etc.

Devido as condigcdes de saude resultantes do contexto de pandemia e o
confinamento da COVID, inicialmente pretendiamos aplicar 25 questionarios as
amostras de alunos filhos e descendentes de imigrantes e aos pais e/ou encarregados
de educacao imigrantes, mas esse impedimento reduziu-nos para 15 questionarios
entregues e devolvidos através dos professores diretores e titulares de turma e/ou
professoras coordenadoras das escolas basicas, com as recomendagdes respetivas de
preenchimento. Do retorno obtivemos 15 questiondrios dos alunos filhos e
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descendentes de imigrantes e 14 questiondrios dos pais e/ou encarregados de
educacdo imigrantes, que respetivamente constituiram as amostras produtoras de
dados. Nesta perspetiva os itens que constituiram os dois questionarios (alunos e
pais/encarregados de educagdo), estavam, em funcdo do seu conteddo do problema
(validade de conteudo), classificadas em diversas categorias, quanto a forma foram
utilizadas perguntas abertas, fechadas e duplas, tendo ainda uma validade de
constructo. As perguntas abertas sdo caracterizadas pela liberdade que o interrogado
tem para responder com suas proprias palavras sem restricdes, apesar das
dificuldades para tabulacdo e andlise pouco recomendadas em estudos descritivos ou
explicativos. Quanto as perguntas fechadas sdao aquelas para as quais todas as
respostas possiveis sdo fixadas de antemao, existem casos que sdo previstos, as
respostas sim ou ndo. As perguntas duplas reinem uma pergunta fechada e outra
aberta sendo esta ultima frequentemente enunciada pela forma por qué?

Por conseguinte, primdmos pelo inquérito por questionario, composto,
respetivamente por 15 alunos imigrantes e 53 itens para os 14 pais/encarregados de
educacdo imigrantes, sendo a primeira parte de itens relacionados com a
identificacdo dos sujeitos (variaveis sociodemograficas) e, posteriormente ao
conteido das perguntas de investigacdo. Segundo Dias (1994: 6), o inquérito
permitiu-nos o acesso a uma informacdo atualizada, por parte dos sujeitos referidos,
em relagdo a integracdo/adaptacdo escolar, aos percursos educativos e as
dificuldades de aprendizagem dos alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes, aos
apoios socioeducativos e psicopedagodgicos e a relacao ‘escola-familia’. Ao colocarmos
um elevado nimero de itens pudemos obter informa¢des mais ricas sobre os sujeitos
e o tema e, ainda estabelecer relacdes entre eles e dai que o grande objetivo
intrinseco do questiondrio residiu na necessidade de verificagdo ou nao das
perguntas de investigacdo e da importancia das analises comparativas e do
estabelecimento de relacdo entre variaveis (Hill & Hill, 2009).

4.4. -Notas de Campo

As notas de campo sdo recursos metodoldgicos tteis, com uma potencialidade
descritiva, interpretativa e reflexiva, ja que, segundo alguns autores, como Flick
(2005: 172) sdo “registos da perspetiva do sujeito que podem ser confrontados com as
notas do investigador”, ou como Bogdan e Biklen (1994: 150) constituem o “relato
escrito daquilo que o investigador ouve, vé, experiéncia e pensa no decurso da recolha e
refletindo sobre os dados de um estudo qualitativo”. De facto, constituem os registos do
investigador no momento em que descreve experiéncias e observacdes com o0s
sujeitos de estudo e ao participar de forma intensa e envolvida em determinado
contexto. Elas foram essenciais, para descrever as observagdes participantes com os
alunos imigrantes no contexto escolar e nas entrevistas realizadas e nos contactos
observacionais (informais e participantes) na recolha de informacao documental.
Para Emerson (2013) esses registos fornecem recursos valiosos e primordiais para
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uma apreciacdo mais profunda de como os investigadores no terreno empirico,
acabam interpretam e se apropriam das a¢des e preocupacdes dos outros e, dai eles
oferecerem compreensoes sutis e complexas das rotinas e dos significados vividos
por essas pessoas.

Efetivamente, as notas de campo constituiram um recurso crucial para o nosso
estudo pois sdo registos que encerram um conjunto de informagdes valiosas,
permitiram descrever as experiéncias quotidianas, as vivéncias escolares dos alunos
filhos e descendentes de imigrantes no AENABC, por meios da observacgdo direta ndo
participante. Nas notas de campo registamos muitos momentos observacionais
(observacdo informal, natural), mas essencialmente destinaram-se aos dados
provenientes da observacdo participante realizada durante o nosso estudo. Esta
técnica de registo permitiu-nos registar as percecdes e representacdes dos alunos no
contexto escolar e, ainda nas entrevistas realizadas (e contactos informais) com o
diretor do AENACB, das professoras coordenadoras das escolas bdsicas, dos
professores diretores e titulares de turma e dos técnicos do GAAF. Todos eles
forneceram sugestdes e alusdes durante as entrevistas.

Por conseguinte, o conteido do registo da observacdo (informal, natural e
participante) deve conter uma parte descritiva e outra reflexiva, compreendendo a
primeira um registo detalhado do que ocorre no campo de estudo. Ou seja, para
Bogdan & Biklen (1994) a parte descritiva permite: Descri¢gdo dos sujeitos de estudo;
Reconstrucao de dialogo, depoimentos e observacoes entre os sujeitos e entre estes e
o pesquisador; Descricdo do contexto do estudo (AENACB e escolas basicas) e
ambiente educativo; Descricao de aspetos especiais: do envolvimento investigador e
sujeitos de estudo (anotagdes de comportamentos, atitudes). Por isso, sdo um bom
instrumento na pesquisa, sendo importante que o investigador/observador inclua
nas suas anotacgdes essas atitudes, acdes e conversas com os participantes durante o
estudo. A parte reflexiva das anotagbes inclui as observacdes pessoais do
pesquisador, feitas durante a fase de recolha de dados: as suas especulagoes,
sentimentos, problemas, ideias, impressdes, duvidas, incertezas, surpresas e
dececdes. Essas notacdes reflexivas foram de teor analitico, metodologico, mudangas
de perspetiva do investigador e clarificacbes necessarias em determinados
momentos. De facto, as notas de campo constituem um complemento a pesquisa, que
nos ajudou na fase de interpretacdo dos dados, ja que se trata de um registo reflexivo
de experiéncias e de observacgdes efetuadas durante o estudo. Na verdade, as notas de
campo sdo recursos metodoldgicos uteis, pela sua potencial riqueza descritiva.

Por conseguinte, demos um enfoque especial aos significados e as preocupacgdes
dos alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes, os sujeitos estudados, através das
notas de campo que foram orientadoras como recurso para a argumentacdo do
estudo, permitindo detalhar os processos sociais, culturais e educativos que
constituem a vida e as atividades diarias escolares dos alunos imigrantes. Ou seja,
esta técnica possibilitou-nos perceber as percecdes dos intervenientes, as estratégias
do AENACB, relativamente ao processo de adaptacdo/integracao no percurso escolar
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daqueles alunos, pela sua performance quotidiana no contexto escolar, do qual
expusemos questdes relacionadas com as dificuldades e vivenciadas no seu ensino-
aprendizagem, nos processos interrelacionais, comunicacionais e de convivéncia com
0s seus pares, professores e outros atores na escola. Por isso, refletimos acerca dessas
anotacdes tendo em atencdo as observacgdes realizadas durante o periodo prévio
(contactos informais) a de recolha de dados e durante a aplicagao dos instrumentos
sobretudo no ambito das motivagdes, questionamentos, inquietacdes ou
preocupacgdes socioeducativas e didatico-pedagdgicas e da adaptagdo/integracao.

Os registos nas nossas notas de campo nas situacoes diversas do estudo e do
contexto onde decorreu permitiu-nos compreender que os alunos filhos e/ou
descendentes de imigrantes estabelecem dtimas relagdes com os professores, com os
seus colegas e funcionarios  (assistentes  operacionais), sentem-se
adaptados/integrados ao contexto escolar, cumprem minimamente as regras
(disciplina), sentem algumas dificuldades de ambito pedagégico e de aprendizagem.
Ou seja, sao alunos alegres, bem-dispostos, obedientes, sentem-se seguros na escola,
jogam e brincam com os colegas, sdo minimamente cumpridores dos afazeres
escolares, expressam boa comunicagdo e simpatia e, aparéncia fisica. Além disso,
possibilitaram-nos caraterizar e descrever os espagcos e locais educativos
frequentados pelos alunos no seu quotidiano, assim como da cultura material no
contexto de aula e nos momentos de diversao e recreio.

5.-PROCEDIMENTOS ETICOS LEGAIS E DE APLICACAO

E fundamental em qualquer investigacdo, que o investigador respeite o
compromisso com os principios éticos no estabelecimento do protocolo e termos de
livre aceitagcdo na participacao dos sujeitos no estudo, na recolha e tratamento dos
dados, isto porque os participantes nao devem ser prejudicados, segundo o que refere
Lacey (2007), citado por Carroto (2008). O cumprimento pelos principios éticos e
legais e do imperativo técnico-cientifico sugere que igualmente o imperativo ético da
sabedoria, indique o caminho a ser seguido para que a ciéncia possa atingir sua
finalidade, respeitando e preservando a dignidade da pessoa humana. Tivemos em
conta esses principios na realizacdo da recolha e no tratamento de dados e respetiva
divulgacdo argumentativa, salvaguardando os direitos fundamentais dos
participantes do estudo.

Enquanto procedimentos ético-legais para concretizacdo do estudo e aplicacao
dos instrumentos de recolha de dados, foi fornecido a cada um dos participantes um
consentimento informado. O consentimento informado elaborou-se de acordo com a
Declaracao de Helsinquia, formatado e adaptado a realidade do nosso estudo. O
consentimento informado para participacdo em projeto de pesquisa permite ao
convidado manifestar a sua vontade de forma informada/elucidada, através da
assinatura deste documento assinado por ambas as partes envolvidas no processo de
pesquisa - investigador e participante. O consentimento foi entregue a cada um dos
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participantes antes da prestacdo e/ou recolha de qualquer informacgdo. A informacao
prestada no consentimento informado, incluiu, aspetos relativos ao objetivo do
estudo, os instrumentos de recolha de dados que se iria aplicar, o seu tratamento e a
disponibilizacdo do estudo no Repositério escolar.

Tomamos todas as medidas éticas e legais que exige um estudo desta natureza. Em
virtude do protocolo existente entre o IPCB e o AENACB, elaboramos formalmente o
pedido institucional de solicitacdo de autoriza¢do ao Diretor do Agrupamento (Anexo
1) e, consequentemente o termo de consentimento dos sujeitos intervenientes (Anexo
2) assinado pelos mesmos, de modo a ter as referidas autorizagdes para realizacdo e
efetivacdo das entrevistas, aplicacdo dos inquéritos por questionarios e as
observagdes diretas e participante devido ao contexto de pandemia COVID-19. Assim,
em termos metodolégicos de procedimento realizdmos numa fase prévia contatos
informais (novembro e dezembro de 2020) com os responsaveis do AENACB e com os
sujeitos de estudo (diretor, coordenadores das escolas basicas, professores titulares
de turma e técnicos do GAAF) e, posteriormente, formalizamos o pedido oficial de
autorizacdao com o Protocolo para ser autorizada a investigacao naquela instituicao,
tendo a apreciagdo favoravel dos seus d6rgaos diretivos. Numa fase seguinte foram
explicados, a metodologia, os objetivos e as finalidades do estudo, aos sujeitos de
estudo participantes, tendo obtido a autorizacdo e consentimento dos mesmos
(Termo de autorizagdo e livre consentimento) e no caso das entrevistas autorizagao
de gravacao audio com recurso ao telemovel, neste periodo de pandemia.

Efetivamente, solicitdimos, através do envio de carta por via correio electrénico, de
uma lista completa do numero de alunos filhos de imigrantes em escolaridade
obrigatéria a frequentarem o 12 e 22 Ciclo no AENACB, que constituiam a nossa
amostra intencional convidada, mas posteriormente, devido a pandemia reduzimos
essa amostra a 15 alunos imigrantes de trés escolas basicas (EB1; EB2; EB3) e,
igualmente os contactos de 25 pais/encarregados de educacao imigrantes dessas
escolas (amostra convidada), que posteriormente se reduziu a uma amostra de 14
produtora de dados. Igualmente, seguiram-se varios contactos informais e,
posteriormente a aplicacdo das técnicas e instrumentos de recolha de dados
mencionados no ‘Design’, que decorreu em 2021. DeslocAmo-nos informalmente,
varias vezes a AENACB para efetuarmos observacdes e marcamos a entrega da
aplicacao do inquérito por questionario aos alunos filhos e/ou descendentes de
imigrantes e aos pais/encarregados de educa¢do imigrantes, que foi diligenciada
pelas professoras coordenadoras das escolas basicas e professores titulares de turma.
As entrevistas foram formalmente marcadas com data, hora e local - AENACB com os
sujeitos entrevistados.

Por conseguinte, os procedimentos éticos-legais aplicados ou tidos em
consideracdo para concretizacdo do estudo e aplicagdo dos instrumentos de recolha
de dados foram cumpridos, tendo tido a compreensao disponibilidade e participagao
dos sujeitos de estudo, s6 com o sendo dos 11 pais/encarregados de educacgao
imigrantes ndo terem efetuado o retorno dos questionarios como desejamos
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inicialmente, assim como uma maior amostra de alunos imigrantes. Nos instrumentos
aplicados constavam as informagdes essenciais dirigidas aos alunos e
pais/encarregados de educacdo imigrantes. Através do material recolhido das
entrevistas e questionarios codificamos os mesmos garantindo o anonimato,
confidencialidade e privacidade, em termos éticos da investigacao.

De real¢ar que todas as visitas foram realizadas pela pesquisadora ao AENACB e
escolas basicas, iniciadas em novembro de 2020 até agosto de 2021, aproveitando
para limar duvidas e registar notas de campo provenientes da observagdo direta e/ou
ndo participante, fundamentalmente o ambiente educativo das escolas e
Agrupamento, a relacdo pedagogica ‘professor aluno e aluno imigrantes com os seus
pares autdctones, algumas atividades escolares e extraescolares (recintos e espagos
escolares), a relacdo dos alunos imigrantes com os assistentes operacionais, as
brincadeiras dominadas pelos jogos da bola e da corda e outros que expressam o dia-
a-dia dos alunos no agrupamento, etc. Que fez que a investigadora permanecesse
varios periodos de tempo em contato com os intervenientes ainda que de forma
indireta (registos de notas de campo).
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CAPITULO IlI- ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

Apresentaremos este Capitulo sera dedicado a andlise e o tratamento dos dados
e/ou informacgdes recolhidas que possibilitaram efetuar: (a)- analise ao conteudo do
projeto Educativo do AENACB nas suas linhas de orientacdo a inclusdo; (b) -uma
analise quantitativa aos dados dos inquéritos por questionarios aplicados aos 15
alunos filhos e descendentes de imigrantes do 12 2 2 Ciclo do Ensino Basico
(escolaridade obrigatdéria) no AENACB e aos 14 pais/encarregados de educagao do
AENACB do ano letivo 2020/2021, recorrendo ao Microsoft Excel e/ou SPSS para essa
andlise e tratamento, de modo a ser congruente ou apropriado a natureza dos dados e
as perguntas de investigacdo formuladas; (c) - andlise de conteddo as respetivas
entrevistas semiestruturadas aos diversos sujeitos no estudo (diretor, professoras
coordenadoras das escolas basicas, professores diretores /titulares de turma e
técnicos do GAAF);(d)- analise aos registos de notas de campo provenientes das
observagdes ndo participantes e da analise documental aos dossiés de turma. Todos
estes pontos foram posteriormente submetidos a triangulacdo de dados com a
consequente verificabilidade das perguntas de investigacdo que orientaram o estudo,
com alguma fundamentacgao teérico-concetual de interpretagao.

1.-ANALISE AO PROJETO EDUCATIVO DO AENACB

As fontes documentais proporcionaram ao pesquisador dados em quantidade e
qualidade suficientes para evitar a perda de tempo e constrangimento que
caracterizam algumas pesquisas em que os dados sdo obtidos diretamente das
pessoas. A analise documental consiste numa técnica de recolha de dados que obtém
os dados de forma indireta que tomam a forma de documentos como jornais, livros,
papéis oficiais, disco, dados, registos estatisticos, fotos, filme e videos (Gil, 2008: 147).
Os estudos baseados em documentos como material primordial, sejam revisdes
bibliograficas, sejam pesquisas historiograficas, extraem deles toda a analise,
organizando-os e interpretando-os segundo os objetivos da investigagdo proposta. E,
pois, o tratamento metodolégico de documentos que destacarei neste trabalho, tendo
como pano de fundo o nosso préprio percurso de pesquisa (Pimentel, 2001: 180). De
facto, o trabalho de andlise inicia-se com a recolha dos materiais, ndo é acumulacao
cega e mecanica. A medida que recolhe as informacdes, o pesquisador elabora a
percecao do fenémeno e deixa-se guiar pelas especificidades do material selecionado
(Laville & Dione, 1999, citado por Matos, 2009).

A Lei 46/86 de 14 de outubro (Lei de Bases do Sistema Educativo) no seu artigo

.2 e no n? 2 dos principios gerais cabe ao Estado promover a democratizacdo do
ensino, garantindo o direito a uma justa e efetiva igualdade de oportunidades no
acesso e sucesso escolar e no n?5 a educagdo promove o desenvolvimento do espirito
democratico e pluralista, respeitador dos outros e das sua ideias, aberto ao dialogo e a
livre troca de opinides, formando cidadaos capazes de julgarem com espirito critico e
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criativo o meio social em que se integra e de se empenharem na sua formacdo
progressiva. Quanto a Lei 46/86, de 14 de outubro (Lei de Bases do Sistema
Educativo), cujo artigo 7.2 estabelece os objetivos do ensino basico. Este artigo, alinea
a), assegura a formac¢do geral e universal a todos os portugueses sem qualquer
excec¢do. Verificamos que a lei vem proporcionar a igualdade de oportunidades para
os alunos filhos de imigrantes ao acesso no ensino de equidade. Lembramos que no
seu artigo 32 principios organizativos na alinea d) assegura o direito a diferenca, o
respeito pelas personalidades e pelos projetos individuais da existéncia bem como a
da consideracdo e valorizacdo dos diferentes saberes e culturas.

A alteracdo daquele diploma -Lei de Bases do Sistema Educativo, em 2009,
instituiu o regime da escolaridade obrigatéria para as criangas e jovens que se
encontram em idade escolar e a consagracao da universalidade da educacdo pré-
escolar para as criangas a partir dos 5 anos de idade. Esta lei promove a diversidade
cultural e o multiculturalismo na escola que alunos em idade escolar independente da
sua origem possam ter acesso na escola e privilegiar dos direitos e deveres, prima
pela igualdade de oportunidade para estes alunos/ filhos e descendentes de
imigrantes. Neste sentido retiramos deste diploma a valorizagdo do contexto de
diversidade cultural que atualmente as escolas vivenciam para responder a
problematica de integragdo escolar destes alunos filhos e descendentes de imigrantes
e o combate a exclusdo, insucesso e abandono escolar precoce (Estrela, 2014). O
aluno tem os mesmos direitos que os seus pares autdctones. No sentido de evitar as
desigualdades escolares que se reproduzem na sociedade, para além dos efeitos
posteriores no mercado de trabalho e no perfil de cidaddo, a sociedade espera
cidadaos participativos e comprometidos com ela. O interesse em analisar aquele
diploma e relembrando o Relatério de ]. Delors (2003) podemos afirmar que ha
acesso ao desenvolvimento e a formacao geral e especifica dos alunos, permitindo
que eles desenvolvam as suas capacidades, os seus processos de adaptacdo e de
integracdo, especialmente os alunos filhos e descendentes de imigrantes no sistema
de ensino, convergindo para os quatro pilares daquele Relatério: aprender a ser,
aprender a querer, aprender a estar e/ou agir e aprender a conviver.

O Projeto Educativo do Agrupamento constitui um importante documento de
natureza pedagégica e organizacional que orienta a acdo educativa do AENACB, no
respeito pelas suas caracteristicas e recursos, juridica e administrativamente
enquadrado.

Pelo Decreto-Lei n? 13/2012 de 2 de julho, que procede a segunda alteracao ao
Decreto-Lei n? 75/2008 de 22 de abril. Analisando especificamente o seu conteudo
considera que o contexto de diversidade cultural e a pluralidade das culturas dos
alunos e das suas familias determinam um novo paradigma no contexto escolar atual
(Pereira, 2004), pois dentro da sua a¢do educativa apresenta a multiculturalidade
enquanto resposta para democratizacao do espaco escolar no sentido de levar todos
os agentes educativos a respeitarem, aceitarem e valorizarem a diversidade cultural
passando pelo reconhecimento da importancia dessas culturas dos alunos como parte
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integrante da escola e da sociedade e de como o conhecimento dos curriculos
escolares no sentido dessas culturas de classes desfavorecidas sejam vistas, debatidas
e estudas com igualdade de importancia. “Juntos Construimos o Futuro” é um
projeto que demonstra abertura ao novo paradigma de escola inclusiva “Escola para
Todos”. E um projeto que pensa na escola multicultural constituida por identidades
culturais plurais. 0 mesmo projeto” caracteriza-se por um projeto democratico que
dispde na sua estrutura uma abertura para inclusao e a partilha de conhecimentos
produzidos pelos grupos minoritarios, que existem na escola, promove ou previne
que estes alunos sejam vistos e analisados por uma visdo estereotipada da voz e
espaco para apresentarem a sua cultura de forma genuina, através de datas
comemorativas e ndo sé no sentido de integrar estes conhecimentos ao quotidiano da
escola. Havera que privilegiar os curriculos multiculturais, provendo a valorizagdo da
diferenca, ja que as diferencas fazem parte da acao educativa (Vieira, 2011).

Na acdo educativa dos agentes educativos todos os alunos sdo tratados com
igualdade de direito, valorizando a diversidade e evitando-se as desigualdades que
levam a exclusio escolar (Casa-Nova, 2005; Pires, 2003). E um projeto que garante a
igualdade de direitos, existindo um espago de didlogo o corpo docente tem estes
conhecimentos e reflete sobre eles, os docentes elaboram curriculos que contemplam
as experiéncias que estdo inseridas no quotidiano da comunidade educativa que faz
sentido para os alunos, contextualiza os novos saberes, promovem espacos que
favorecam a expressdao e a construcdo da identidade cultural que democratiza o
ambiente escolar através de praticas pedagégicas que estimulam o didlogo entre os
diferentes grupos de alunos e familias. Os curriculos culturais proporcionam o
enriquecimento cultural dos alunos e o combate ao preconceito e a discriminacao
ensinando a aceitar e respeitar as diferencas culturais de cada aluno contribuido para
a formacgao de uma sociedade mais humanizada, solidaria, cooperativa culturalmente
rica (Escobedo, Sales & Ferrandez, 2012).

A partir do plano de acdo e estratégias, e dos principios perante a organizacao
estrutural e funcionamento dos seus estabelecimentos de educacao e de ensino
estudados encontramos uma realidade multicultural bastante significativa como nos
descreve a Eco3 “(...) Temos aqui na nossa escola alunos de vdrias nacionalidade” Pelo
principio da qualidade educativa estes alunos filhos de imigrantes é lhes
proporcionado apoio no ambito psicopedagogico , econdmico politicos espelhando a
valorizagdo do multiculturalismo, diferentes mais iguais em direitos. Através do
principio da cidadania e da participagdo que promove o exercicio participativo,
associativismo e cooperacdo como membro ativo sujeito da agdo educativa ensinar os
alunos a exercerem a sua cidadania (Lages, 2006; Trindade, 2004).

O principio do saber e saber-fazer as praticas pedagogicas sao realizadas em sala
de aula e permitem a convivéncia numa realidade multicultural abordando temas
transversais nas aulas explicando que existem culturas diferentes e que devemos
aceitar que existem diferencas que precisamos valorizar, as diferentes formas de
viver de diferentes (culturas) através do respeito pelos outros como uma forma de
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ver o outro em nés em igualdade de oportunidade (Seabra et al., 2011). O principio da
equidade social, principio da inclusdo do respeito pela diferenca e o principio da
cooperacdo da abertura do meio. Este principio leva ado¢do de estratégias educativas
que distanciem a exclusdo social. Possui uma ampla visdo que oferece curriculos
escolares flexiveis, abertos a multiculturalidade que refletem sobre as culturas dos
alunos principalmente na disciplina de cidadania. Em fung¢do da condi¢do de cada
aluno forma e tem uma missao inclusiva, incluir todos independentes do seu contexto.
Estes alunos filhos/ descendentes de imigrantes sao matriculados e integrados nas
turmas em funcdo da equivaléncia dos anos de escolaridade e sdo colocados em
turmas regulares com alunos portugueses (Declaracdo de Salamanca de 1994). As
dificuldades vao sendo sanadas a medida que aparecem por meio do apoio com base e
em valores como a realizacdo pessoal, justica social, igualdade, cooperacao,
tolerancia, solidariedade, préprios de uma escola multicultural (Pereira, 2004; Vieira,
2011).

A multiculturalidade neste projeto é representada por pontos fortes, as escolas
aceitam e respeitam pacificamente os alunos imigrantes e suas familias (diversidade
cultural), o pessoal docente e nao docente apoia estruturalmente,
psicopedagogicamente, emocional social e economicamente estes alunos nas suas
necessidades, sdo apoiados na formacdo portugués lingua nao materna, dispdem de
respostas, preveé recursos materiais e humanos para a concretizagdo. Percebemos que
se trata de um agrupamento com um numero significativo de estabelecimentos, no
qual se verifica a verticalizacdo pedagégica e organizacional de todos os niveis de
ensino, desde a educagdo pré-escolar até ao ensino secundario, sem esquecer o
ensino profissional e o ensino vocacionado para adultos. Neste ultimo caso,
reportamo-nos aos Cursos de Educacao e Formac¢do de Adultos, de dupla certificacgao,
em funcionamento no Estabelecimento Prisional de Castelo Branco.

O RI rege o funcionamento do agrupamento e a relagdo familia escola e promove
um ambiente escolar democratico de modo a que os seus intervenientes convivam de
forma harmoniosa num contexto multicultural na base da aceitacao e do respeito.
Implicando que os alunos podem conviver dentro do que estipula o RI no ambito da
relacdo ‘familia - escola’, professor, aluno, aluno colegas e familia funcionarios de
escola. A professora coordenadora de curso (Eco 3) afirma que “(...). Na escola os
alunos podem expressar as suas manifestagoes culturais desde as vestes, alimentagdo e
religido. Duas alunas na época do ramaddo solicitaram uma sala para rezar e foi-lhes
concedida uma sala”

O interesse em analisar o RI possibilitou perceber o regime de funcionamento
principalmente de atividades e acdes de intervencao que promovem a aprendizagem
e a adaptagdo/integracdo no sentido de melhorar o percurso escolar num contexto de
multiculturalidade escolar, pois trata-se de um documento que estende a sua a¢do até
ao seu exterior em que os seus membros estejam sujeitos as suas normas. O RI é
extensivo aos membros da comunidade educativa assim como os que se apresentem
nos estabelecimentos de ensino na qualidade de visitantes ou convidados explanado
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no art.2 32. Permitiu conhecer os direitos e deveres dos alunos as ofertas formativas,
0s servicos e as estruturas de apoio, os 6rgdaos de administracdo e de gestdo, as
estruturas de orientacdo educativas e os responsaveis pelos diversos espacos.
Também permitiu perceber a regulamentacao das atividades pedagogicas e nao sé
para que servem como apoio e reforco das competéncias linguisticas para estes
alunos, as fun¢des/ papéis dos dirigentes, professores e técnicos alunos e familia na
resolucao dos problemas vividos na escola, os apoios prestados e se beneficiam. Em
conformidade com o estabelecido no RI do AENACB, na subsecc¢do Il do Departamento
de Educacao Especial, no artigo 492 no conceito demonstra e apresenta que o
departamento de educacdo especial é um servico especializado que, em articulacao
com outros servicos e estruturas do AENACB, e da comunidade, tem como objetivo de
identificar as medidas de suporte a aprendizagem e a inclusao, as areas curriculares
especificas, bem como os recursos especificos a mobilizar para responder as
necessidades educativas de cada crianga e jovem ao longo do seu percurso escolar,
nas diferentes ofertas de educacdo e formagdo, promovendo os principios e as
normas que garantem a inclusdo, enquanto processo que visa responder a
diversidade das necessidades e potencialidades de todos e de cada um dos alunos em
particular.

O Plano Anual de Atividades (PAA) 2020/21, do Agrupamento AENACB é um
documento que programa as atividades do agrupamento, identificando os recursos
materiais e humanos envolvidos, com o objetivo de dar cumprimento ao Projeto
Educativo, mas cumprindo sempre as orientagcdes da Direcdo, estas atividades
promovem o multiculturalismo na escola. O plano de atividades anual (PAA) do
Agrupamento Nuno Alvares de Castelo Branco, para o ano letivo 2020 / 2021 foi o
resultado de uma reflexdo que integrou todos os estabelecimentos escolares do
agrupamento e envolveu toda a comunidade escolar. No ambito do apoio durante a
pandemia o agrupamento desenvolveu agdes de apoio material aos alunos mais
vulneraveis como a distribui¢do de computadores para as aulas video aulas. Todas as
atividades integram-se nas areas de intervencao priorizadas e respetivas a¢des: Eixo
1: Apoio a Melhoria das Aprendizagens / Prevencdao do Abandono, Eixo 2: Gestdo e
Organizacao, Eixo 3: Relacdo Escola-Familias-Comunidade-Parcerias.

Dentro principalmente do eixo 3 realizam - se atividades onde aos alunos é
ensinado a diversidade cultual, sdo explicados que todos somos diferentes e devemos
respeitar o outro independente da sua classe social, cor da pele ou dos olhos condigado
econdmica, no sentido de evitar o preconceito e a exclusdo social e escolar. Os
encontros com os pais/encarregados de educagdo, as atividades de animacao
sociocultural, os jogos na disciplina de cidadania abordam as culturas e suas vivéncias
0s gostos, as roupas o estilo de comida, os penteados, a lingua diferente e tem valor
como qualquer cultural, constitui momentos de enriquecimento cultural para todos
alunos e professores, todas essas atividades promovem o multiculturalismo na escola.
E um plano cuja participacdo pretende valorizar os alunos nas diferentes areas do
saber, numa escola inclusiva e que pretende promover um ensino de qualidade em
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interacdo com todos os membros da comunidade educativa. Através das atividades
desenvolvidas pretende-se motivar os alunos para as aprendizagens, aumentar o
interesse pela escola, aumentar a responsabilidade e a assiduidade e autonomia.
Todas as propostas foram recolhidas junto das diferentes estruturas: Conselho
Pedagégico, Departamentos Curriculares, Coordenac¢do dos Diretores de Turma do 29,
e 32 Ciclos do Ensino Secundario, Coordenacdo das Bibliotecas Escolares e Centros de
Recursos, Coordenador da Equipa de Projetos Educativos e PAA.

Efetivamente, através das analises aos dossiers de turmas retiramos que sao
turmas heterogéneas realmente multiculturais, pois a escola matricula criangas de
qualquer cultura classe social e género. A escola faz este acompanhamento do dossier
dos alunos a partir da sala de aula, feito pelo professor diretor de turma ou titular de
turma que trata os processos com igualdade, os documentos sao os mesmos exigidos
aos alunos portugueses, ou seja os alunos gozam dos mesmos direitos. Os dossiers de
turma foram importantes porqué sao os documentos individuais dos alunos onde se
apresenta a sua trajetéria educativa, o histérico dos alunos os documentos
correspondendo a turma em que estdo inseridos. Os alunos filhos e descendentes de
imigrantes estdo matriculados e frequentam as aulas em turmas regulares estdo
integrados em turmas e sao acompanhados pelos diretores de turma e professores
titulares de turma, os disseres refletem a heterogeneidade em sala de aula.

Neste sentido retiramos da Lei n.246/86, de 14 de outubro que estabeleceu as
Bases do Sistema Educativo em que o principio da universalidade, o acesso e a
permanéncia na escolaridade obrigatoria a todas as criancas e jovens em idade
escolar, como forma de valorizacio do contexto de diversidade cultural que
atualmente as escolas vivenciam para responder a problematica de integracao escolar
destes alunos filhos e descendentes de imigrantes.

2.-ANALISE ESTATISTICA AOS QUESTIONARIOS DOS ALUNOS

Neste ponto realizaremos analises estatisticas aos questionarios dos alunos e dos
pais/encarregados de educacdo que foram realizadas tendo em atencdo as
carateristicas das variaveis em andlise, perguntas abertas, fechadas dos espacgos e
opgoes. A obtencdo dos dados a partir dos questionarios permitiu constatar que a
maior parte dos alunos do estudo (10) sdo do sexo feminino (66,6%) e do sexo
masculino (5) (33,3%), com idades compreendidas entre os 8 e os 17 anos de idade.

Os dados e a identificacdo dos sujeitos da amostra realizaram-se na etapa da
caracterizacdo dos sujeitos do estudo e foram codificados com as letras (de Nal ao
Nal5). O tratamento de dados encontra-se no Anexo 8 - Pais/encarregados de
educacdo e no Anexo 9 o dos alunos filhos de imigrantes.
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» Variavel 2-Contexto Familiar (5 itens) (4 - 8)

Estas familias dos alunos filhos, e descendentes de imigrantes sao caracterizadas
como familias extensas em média possuem 4 filhos. (66,6%) (Na4 a Nal5) destas
familias vivem em conjunto, partilham a mesma casa com outros membros da familia
como o0s avos, tios e primos, o que torna estas familias mais vulneraveis
socioeconomicamente. Quando se encontram na convivéncia do ambiente familiar
preservam a sua cultura, confecionam os seus alimentos e receitas gastrondmicas dos
seus proprios paises, continuam e falam a lingua materna, continuam a vestir-se da
mesma forma e seguem a sua cultura o uso da lingua e a alimentagdo. E notério no
ambiente familiar existem poucos aspetos de aculturacdo. Sdo geralmente as maes, na
sua maior parte que assuem o papel de encarregada de educagdo dos seus filhos e
descendentes e imigrantes. Algumas destas familias sdo monoparentais e nestas
familias a mae ou pai é que se encarrega de todas responsabilidades relacionadas a
educacdo dos filhos e ao lar. Deste modo (53,3%) 8 das maes (Nal 4 Nal4) assumem
este papel de encarregada de educacdo e (40%) 6 (Na4 415) pais sdo encarregados de
educacdo (Na4 a Nal5). Este fator, influencia significativamente a escolarizacdo, no
desempenho escolar, no sucesso e na adaptacdo/ integracao escolar destes alunos. A
situacdo socioprofissional e socioeconémica destes encarregados afeta diretamente o
desempenho e a integracdo escolar destes alunos. Sao geralmente trabalhadores que
estdo em setores desqualificados e desenvolvem trabalhos precarios nomeadamente
agente ou auxiliar de geriatria (cuidador de idoso), empregada de balcdo, costureira
agricultor, auferindo baixos salarios funcionario de loja, doméstica, desempregados
empregada de limpeza e vivem em condi¢des de sobrelotacdo e precariedade (Cunha,
2003). Diz o professor (EPTT1): “(...) “Sinto que sdo todos muito unidos tanto que
esta familia aqui sao eles sdo tantos irmaos eu nem sei quantos é que eles sdo, mais
sei que é uma familia muito numerosa” (EPTT1). A condi¢ao de vulnerabilidade em
que se encontram estes imigrantes, desde o desconhecimento lingua, dificuldades na
comunicacdo, habitacdo condigna, oportunidades de trabalhos, desvalorizagdo das
suas qualificacOes e ilegalidade sdo fatores que contribuem para uma vida precaria
com saldrios baixos tornando-se vitimas para os empregadores oferecendo salarios
baixos em fun¢do da sua condicao de vulnerabilidade (Brito, 2008).

» Variavel 3- Impacto das praticas escolares nos percursos escolares (23
itens) (9 - 31)

Relativamente os anos de escolaridade destes alunos filhos e descendentes de
imigrantes temos no 12 Ciclo EB no 42 ano (4 alunos) (26%) e 52 ano (1 aluno)
(6,6%), no 22 Ciclo EB 62 ano (10 alunos) (66,6%). Assim naquele AENACB (53,3%)
dos alunos filhos, descendentes de imigrantes frequentaram o jardim-de-infancia, e
também frequentaram outras escolas para além do (AENACB), por motivos de
mudang¢a dos pais para lugares onde encontram emprego (NaZ a. Na 14). Estas
situacdes familiares agudizam, cada vez mais, as dificuldades sentidas no seu
percurso escolar e no seu processo de adaptacao/integracdao destes alunos,
imigrantes, onde muitas vezes ja tinham criado lacos de amizade e boas relagdes
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interpessoais e sio novamente interrompidos e retirados das escolas. Este fator levou
a que alguns alunos (Na=5) experimentassem a reten¢ao (Na=11), no 1%ano (Na=4)
no 22ano (Na=3) no 6%no (Na=1,2,), no 32 com duas reten¢des. No 12 ano 1 aluno
(6,6%), 22 ano 1 aluno (6,6%), no 32 ano 2 alunos (13,3%) e no 62 ano 1 aluno
(6,6%), num total de 33,3% de alunos que ja experimentaram a reteng¢do. Sao varios
os motivos que justificam as retengdes destes alunos. As dificuldades linguisticas a
falta de adaptacdao a nova escola, as equivaléncias, a chegada tardia a escola, os
contextos familiares vulneraveis sdao uns dos principais motivos de retencdo dos
alunos filhos e descendentes de imigrantes. Como nos descreve a professora
coordenadora, os contextos familiares e as dificuldades que ja trazem da sua trajetoria
migratéria e académica (Eco2). Os alunos também apontam alguns motivos para as
retengdes, por exemplo: “(...) E por ter chegado a meio do ano” (Na1); “(...) Ndo estava
adaptada a nova escola (Na2); “(...) porque cheguei demasiado tarde a escola (Na3).
Como nos descreve: estdo sempre desenraizados do seu lugar de origem, ou nao
vivem com os pais, tal como afirma a professora coordenadora da escola basica
(Eco2): “Aconteceu-nos isso, quando a crianga estava a integrar-se os pais foram para
outra localidade”. A falta de integracdo escolar de alunos, imigrantes leva a um
desempenho escolar negativo ou insucesso escolar. (Eurydice, 2019: 8). Os filhos dos
imigrantes tém frequentemente uma escolaridade dificil na escola elementar; entre
eles, a reprovacao é a situagdo mais frequente. A distancia deve-se muito a um forte
efeito da estrutura, ligada, sobretudo, as diferentes posi¢des sociais das familias, do
nivel de educacao dos pais e do nimero de filhos (Seabra 2006: 60).

» Variavel 4-Praticas e competéncias linguisticas Dominio de lingua
como fator de integracao (17 itens) (32 - 49)

A barreira linguistica é apontada como a principal dificuldade sentida por estes
alunos filhos e descendentes de imigrantes é um fator que interfere diretamente na
aprendizagem, e no processo de adaptacdo/integracdo e tem consequéncias diretas
no rendimento e desempenho escolar destes alunos, pois tém dificuldades em
comunicar-se em termos de leitura escrita e gramadtica. Esta dificuldade em
comunicar interfere diretamente no estabelecimento de relagdes interpessoais e de
socializacdo. (60%) 9 alunos no ambiente de convivio social e familiar utiliza a lingua
portuguesa (Nal, 2, 4, 5, 7, 9, 11, 14, 15), os 40% (Na 3, 8 10, 12, 13) de alunos
imigrantes no ambiente familiar utiliza a lingua materna e o portugués para se
comunicar também como forma de manifestacao cultural. Apesar de ja se sentirem
integrados na sociedade recetora através da assimilacdo e a aculturacao em funcao as
mudancas que ocorrem fruto da interculturalidade, e no contato das duas culturas a
utilizacdo da lingua materna no ambiente familiar é um indicador de que estas
familias preservam a sua matriz cultural através da lingua os costumes os habitos a
alimentares, o vestuario, mesmo estando no pais recetor (Seabra 2010). No processo
de socializacdo de assimilacdo e de acultura¢do aprendem a lingua de instrucao para
melhor interpretar compreender e se integrarem e mantém a sua lingua materna
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como forma de preservagdo da sua cultura, costumes, habitos, modos alimentares do
seu pais e cultura. Os alunos filhos, e descendentes de imigrantes enfrentam o
insucesso escolar devido as dificuldades que tém do dominio das linguas, das novas
regras escolares, da adaptagdo ao novo curriculo de disciplinas geralmente diferentes
das da sua proveniéncia. (Seabra & Guerra, 2016).

A utilizacdo e as competéncias linguisticas representam um fator de integracdo
social e escolar, 9 alunos (60%) utilizam o portugués, socialmente como lingua de
convivéncia no ambiente familiar, na realizacdo de todas as suas tarefas escolares, ja
2 (13,3 %) alunos utilizam a variedade do portugués brasileiro como lingua de
convivéncia principalmente no ambiente familiar, também 2 alunos (13.3%)
utilizam o paquistanés como lingua de conivéncia, mas na escola utilizam o
portugués, 1 (6,6%) aluno utiliza o ucraniano no ambiente familiar e o portugués na
escola 1 (6,6%) aluno utiliza o chinés na convivéncia com a familia e na escola o
portugués. A utilizacdo da lingua materna indica preservagdo cultural das minorias,
tem impacto na aprendizagem e adaptacao/ integracao destes alunos.

A aprendizagem e a utilizagdo da lingua portuguesa fundamentam-se no processo
de integracdo através da aprendizagem da lingua e a incorporac¢ao na cultura do pais
recetor, ou seja, ele preserva a sua cultura através da lingua materna e aprende o
portugués para melhor se integrar. Os desempenhos escolares dos alunos filhos e
descendentes de imigrante sao caracterizados como os piores em relacao aos seus
pares nacionais autoctones, nesta caracterizagao é tida em considera¢do o dominio da
lingua portuguesa, e quanto maior desejo de integracdo do aluno imigrante menor o
desempenho escolar (Guerra, 2019). O sucesso escolar dos imigrantes apresenta
especificidades de ordem familiar e comunitaria, tendo um papel preponderante
(Gillbor, 1990, citado por Hortas (2013). Em rela¢do ao fen6meno de insucesso nos
alunos de familias imigrantes lembramos o que referem alguma fonte da literatura
(Ramos, 1993, p. 58, citado por Ramos 2007: 232):

“O insucesso escolar das criangas originarias da emigracdo ndo pode
reduzir-se ao problema linguistico e a categoria de estrangeiro. Ele depende
também da pertenca destas criangas as categorias socioprofissionais e
econémicas mais desfavorecidas (..) As criangas pertencentes a estas
categorias, sejam nacionais ou migrantes, sio de alguma forma

“estrangeiras ao meio escolar e estes fatores tém certamente consequéncias
nos resultados escolares e no futuro destas criangas”

Todos estes aspetos contribuem para a promog¢do da multiculturalidade na escola.

> Variavel 5-Integracio Escolar (10 itens) (50-60)

A integracdo enquanto processo dindmico, interativo e complexo, que permite a
incorporacao de individuos ou grupos numa sociedade de acolhimento respeitando os
valores individuais. Assim dos 15 alunos da amostra 13 alunos (86%) se sentem-se
integrados e 2 (14%) ndo se sentem integrados no AENACB, porque ndo estdo ainda
bem-adaptados ao novo contexto escolar, na convivéncia com os pares e professores,
na aprendizagem nas regras da escola. E notério o grau elevado de integracio destes
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alunos a maior parte, 10 alunos (66,6% respondeu na opg¢ao integrados (Nal, 5, 6, 7,
8,9, 12, 13, 14, 15) porque se comunicam em portugués ja percebem a lingua e
estabelecem boas relacdes interpessoais com os colegas, professores e funcionarios,
participam em atividades escolares realizam os trabalhos em grupo. O processo de
integracdo escolar e o desempenho escolar de alunos, filhos de descendentes de
imigrantes nos paises de acolhimento é uma problematica que encerra complexidade
PISA (2015) verificou que as relagdes interpessoais entre os alunos filhos e
descendentes de imigrantes suas relagdes interpessoais sao facilitadas com os seus
professor, funcionarios, e colegas designando ” Facil “ (Nal, 6,7) ou seja como diz o
professor de turma: “(...) “Eles funcionam bem ld fora uns com os outros, ndo se
envolvem em problema eles sdo extremamente educados” (EPTT1). O aluno imigrante
adequadamente integrado no sistema educativo academicamente e socialmente tende
a alcangar o seu potencial, os alunos de proveniéncia migrante enfrentam um
conjunto de desafios que podem afetar a sua aprendizagem e o seu desenvolvimento
colocando em risco o seu desempenho e sucesso escolar (Eurydice, 2019: 8).
Geralmente estes alunos filhos e descendentes de imigrantes enfrentaram
dificuldades linguisticas e de integracdo quando chegam ao pais de acolhimento,
assim (53,3%) 8 alunos (Nal, 3, 4, 5, 12, 13, 14 15) sentiram dificuldades de
integracdo de natureza linguistica e adaptacdo e 7 alunos (38, 8%). Embora tais
dificuldades (66,6%) (Nal, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9,10) expressaram que foram bem
tratados na escola e 5 (33,3%) alunos reconhecem a importancia da cultura dos
outros colegas.

3.-ANALISE AOS QUESTIONARIOS DOS PAIS

Realizaremos a andlise estatistica aos dados recolhidos nos questionarios
aplicados aos pais/encarregados de educacdao dos alunos. Os pais/encarregados
destes alunos, filhos e descendentes de imigrantes, foram codificados com as letras
(Npel a Npel4). Os dados de identificacdo dos sujeitos do estudo foram apresentados
na etapa da caracterizacdao dos sujeitos e exercem o papel de pais/encarregados de
educacdo. Obtivemos dados de (57,1%) sdo 8 maes que desempenham a fung¢do de
encarregadas de educacao, 6 pais (42,8%) que desempenham a mesma fungao.

> Variavel 1-Informacdes sociodemograficas (18 itens) (1 - 18)

Os pais/ encarregados de educacao (Npe=14) destes alunos filhos e descendentes
de imigrantes sao relativamente casais jovens com idades entre os 31 e 68 anos de
idade. E possivel observar que a maioria dos pais/ encarregados de educacio (57,1%)
8 sdo do sexo feminino e 6 (42,8%) sdao do sexo masculino. (8) (57,1%) estao entre os
31 e 40 anos de idade, (4) (28,5%) pais / encarregados de educacao entre 40 e 50
anos de idade, e (2) (14,2) pais / encarregados de educagdo entre 50 e 68 anos de
idade. Dados que sdo confirmados pela Eco2 (...)” Que estes imigrantes se tratam
sempre de casais muito jovens” (Ecol), estes pais/encarregados de educacdo
pertencem a varias nacionalidades. Segundo os dados do SEF (2020), o Brasil € a
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nacionalidade com maior numero de imigrantes a solicitarem autorizacdo de
residéncia em Portugal, e a seguir estao os paises dos PALOP, depois os da Europa do
Leste e Asia. 6 (42,8%) Npe sdo de nacionalidade brasileira, 3 (21,4%) de
nacionalidade angolana, 2 (14,2%) sdo de nacionalidade paquistanesa, 1 (7,1%) de
nacionalidade cabo-verdiana, 1 (7,1%) indiana e 1 (7,1%) de nacionalidade chinesa.
Quanto aos anos em Portugal, estdo a residir entre 1 e 16 anos. Sdo familias
geralmente numerosas com mais de um filho, ndo nascidos em territoério Portugueés,
onde (100%) dos filhos, vieram com seus pais no processo de imigragdo. Np1 possui
(2) filhos, Npe2 possui (3) filhos, Npe3 (2) filhos, Npe4 possui (4) filhos, Np5 possui
(8) filhos, Npe6 possui (2) filhos, Npe7 possui (3) filhos, Npe8 tem 4 filhos, Npe9
possui (2) filho, Npel0 possui (6) filhos, Npell Possui (4) filhos, Npel2 possui (4)
filhos, Npel3 possui (3) filhos, e Npel4 possui (3) filhos. Assim, averiguamos que 4
(28,5%) das familias possuem 2 filhos, outras 4 (28,5%) possuem 3 filhos, e outras 4
(28,5%) possui 4 filhos e s6 uma (7,1%) possui 8 filhos e outra (7,1%) possui 6 filhos.

»  Variavel 2-Situac¢ao Socioprofissional (5 itens) (19 ao 23)

E mediante o trabalho (emprego) que os pais/ encarregados imigrantes sustentam
os seus agregados familiares, estes pais/encarregados de educacao imigrantes, sao
caraterizados principalmente como imigrantes laborais sem qualificagdo ou
desqualificados. (Cunha 2003), desenvolvem trabalhos desqualificados e por isso os
salarios também sdo baixos, aumentando a vulnerabilidade do agregado familiar. Os
imigrantes sdao cuidadores de idoso, empregadas de balcdo, costureiras, agricultores,
agentes ou auxiliares de geriatria, funciondarios de loja, domésticos, desempregados,
empregadas de limpeza, vivem em condi¢cOes de precariedade (Cunha, 2003).

Quanto a sua situacao socioprofissional temos 3 (21,4%) (Npe5,4,13) em funcgao
dos baixos salarios pais / encarregado de educacdo desempregados, 2 (14,2%)
desempenham a funcao de agentes de geriatria, (Npel, 8) 1 (7,1%) Npe6 desempenha
funcao de empregada de balcdo,1 (7,1%), Npel3 desempenha funcdo de pedreiro, 1
(7,1%) Npel2 desempenha func¢ao de entregador (Empresa Uber), 1 (7,1%) Npell
desempenha funcdo de lavador de carro, 1 (7,1%) Npe7 desempenha funcao de
costureira, 1 (7,1%) NpelO é reformado, 1 (7,1%) Npe9 desempenha funcdo de
agricultor, 1 (7,1%) Npel4 desempenha funcdo de vendedor. Estes
pais/encarregados de educagdo possuem habilitacbes desde do 4%ano de
escolaridade até ao mestrado. A localizacao geografica é um fator de vantagens para
estas familias de imigrantes, quanto mais pro6ximos estiverem dos servigos nas
cidades metropolitanas encontram maiores oportunidades de emprego e de fixar
residéncia. A populagdo imigrante esta dependente do nivel de desenvolvimento que
econdmico da regido e constituem elementos que obriga a populacdo imigrante a
deslocar-se frequentemente de regiao para regiao, que do ponto de vista econdémico e
social possam oferecer melhores oportunidades de trabalho ou emprego e escolas, no
sentido de fazer face as suas inumeras necessidades e dificuldades. (Cunha, 2003). As
grandes cidades sdo mais atrativas em termos de oportunidades de empregos, muitos
tém de arranjar mais de um emprego para suportar as despesas da familia extensa,
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devido aos saldrios baixos que ndo respondem as necessidades familiares e do
domiciliares.

» Variavel 3-Situacdo de legalidade em Portugal e o acesso a
nacionalidade (9 itens) (24 - 33)

A situacdo de legalizacdo destes pais/encarregados de educagdao constitui um
processo com etapas e tarefas muito dificeis de se resolver, pois, a falta de
documentos dificulta e tem efeitos diretos na integracdo social. Sem direitos sociais
encontram-se em situagao de ilegalidade. O acesso ao emprego/ trabalho, matricular
os filhos na escola e de solicitar qualquer outro servico, constitui uma tarefa
extremamente dificil as familias encontram intimeras dificuldades para solucionar
esta fase, pois a documentacgdo e a legalizacao constituem os primeiros passos para o
processo de integra¢do da familia na sociedade, seguido de um emprego e outros
servigos sociais que possibilitam uma boa integracdo social e escolar. A observancia
destas dificuldades sociais apresentadas pelos pais/encarregados de educacao, foram
tdo reproduzidas na escola, influenciando o desempenho escolar e adaptacao destes
alunos. Segundo a teoria da reproducao, de Bourdieu (1985:422 citado por Linares
2011, p.30), grande parte destas familias imigrou para Portugal, para melhorar as
suas condi¢des de vida e s6 depois os outros motivos como nos descrevem (...)"
qualidade de vida melhorar a minha familia” (Npel, 2, 3, 4,6). Por isso (71,4%) 10
pais/encarregados para qualidade de vida), 2 (14,2%) estudos, 1(7,1%) sadde e
1(7,1%) reunificagdo familiar. O principal objetivo em comum da maior parte dos
imigrantes é a melhoria das condi¢des de vida, ou procura de qualidade de vida, para
o imigrante e a sua familia. Ravenstein (1885 e 1889 citado por Castro 2012). A
condicdo de vulnerabilidade em que se encontram estes imigrantes, desde o
desconhecimento da lingua, dificuldades na comunicacdo, habita¢do condigna,
oportunidades de trabalhos, desvalorizacao das suas qualificacdes e ilegalidade sdo
fatores que contribuem para uma vida precaria com salarios baixos. Brito (2008,
p43).

» Variavel 4 -Participacao dos pais na escola (7 itens) (34 - 40)

A participacao dos pais/encarregados de educacao na vida académica dos alunos/
filhos tem um papel preponderante para o seu desenvolvimento e sucesso escolar.
Estes encarregados participam, reconhecem o papel e o valor da escola no processo
de ensino-aprendizagem, no desenvolvimento pessoal e intelectual e na
adaptacdo/integracdo social e escolar dos seus educandos. Assim grande parte dos
pais/encarregados de educacdo frequentam a escola, relacionam-se com a mesma,
envolvem-se em atividades, participam em reunides e contatam os professores para
cumprir na integra o papel de encarregados de educagdo. A participacao e
comunicacdo familia-escola com recurso as reunides, correio eletrdénico, avisos,
recados como nos descreve “Sdo pais muito participativos” (EPTT1). Normalmente o
que a experiéncia nos tem dito, é que de um modo geral, hd um grande interesse pela
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escola, um grande interesse no sentido que as coisas corram bem, que a integragdo se
faca de uma forma adequada. (ED). (Npel) “atividades escolares”, (Npe3)” todas as
informacbes necessarias, informacdes relacionadas a escola”, “notas e
comportamento” (Npel0),” ligadas a aprendizagem, comportamento e os apoios
sociais.” (Npe8). Dado a qualidade do ensino e a proximidade da escola 12 (85.7%)
dos pais/ encarregados de educagdo pretendem que seus filhos ou educandos
frequentem a mesma escola (Npe4 eNpel0) e 2 (14,2%) dos pais responderam que
pretendem que seus educandos frequentassem outra escola na mesma jurisdicao.
Como diz o diretor (ED):
“(...) eu acredito que muito por via de outro tipo de preocupacdes, porque
sdo pais que estdo muito preocupados com muita coisa, porque estdo a
chegar a um pais diferente, os problemas do emprego, os problemas da
habitacdo, quer dizer, enquanto ndo veem as primeiras necessidades
resolvidas para poderem ter uma vida condigna, nem sempre conseguem

acompanhar depois os filhos também da melhor forma, nés percebemos
isso, entendemos isso, e, portanto, aquilo que fazemos é fundamental “.

» Variavel 5-Participacao no percurso escolar (5 itens) (41 - 45)

0 apoio, a realizacao dos trabalhos de casa por parte dos pais é importante para
um bom desempenho escolar dos seus educandos. Nesta tarefa outros membros da
familia auxiliam como neste caso nos descreve “meu marido” (Npe3), (...) “meu amigo
Npe9,” (...)"as suas irmds” (Npe2). O fato de muitos pais/imigrantes trabalharem
muitas horas e ficarem muito tempo fora de casa, obriga que muitos solicitem ajuda a
outros membros da familia e até amigos na realizacdo dos trabalhos de casa dos seus
educandos. O desempenho escolar de filhos e descendentes de imigrantes dependem
de trés dimensdes: bem-estar socioecondémico, bem-estar psicologico, incluindo
emoc¢des positivas e satisfacdo de vida (Guerra,2019, p.47). Assim 12 (85,7%)
pais/encarregados de educac¢do participam e acompanham o percurso escolar dos
seus educandos, participam nas reunides e encontros com o diretor de turma ou
professor titular de turma onde é informado o aproveitamento, (rendimento), a
metodologia da avaliacdo, o comportamento e o desempenho escolar e 2 (14,2%)
devido a dificuldade linguistica, ao seu trabalho que fica muitas horas fora de casa e
delegam esta funcao aos irmdaos, tios primos ou amigos que percebem melhor o
portugués. Os 100% (pais/encarregados ndo participou em atividades com os filhos,
este aspeto justifica-se pelas medidas de seguranca devido a (Covd-19), ndo permitiu
o desenvolvimento de atividade com grandes aglomerados no sentido de se evitar o
contagio no ambiente escolar preservando a sua saude e integridade, plasmado no
plano de contingéncia da DGS da Covid-19. 100% dos pais/encarregados de educacao
escolheram a escola em primeiro lugar pela proximidade e segundo pela qualidade do
ensino. Na auséncia dos pais / encarregado de educacao, 2 educandos sdao apoiados
pelos avos outros 2 educandos na realizagdo dos seus trabalhos, de casa sdo apoiados
pela mae, os outros dois educandos sao apoiadas pelas irmds mais velhas, 1 educando
na realizacdo dos seus trabalhos de casa é apoiado pelo pai, irma e avo, 1 educando é
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apoiado pelos seus tios, 2 educandos na realizacdo dos seus trabalhos de casa
ninguém os apoia, 2 educandos sao apoiados por amigos e 2 nao responderam esta
questdo. A importancia da participacdo direta e o papel dos avos, presentes neste
processo educativo, é notorio a vulnerabilidade destes agregados, outros membros da
familia como avo, tio, tia, vao auxiliando os pais a exercer cabalmente esta funcao
para minimizar algumas das muitas dificuldades sentidas pelos alunos na realizagao
dos trabalhos de casa.

“0 insucesso escolar das criangas originarias da imigracdo, ndo pode reduzir-se ao
problema linguistico e a categoria de estrangeiro. Ele depende também da pertenca
destas criancgas as categorias socioprofissionais e econémicas mais desfavorecidas (...
As criangas pertencentes a estas categorias, de migrantes, sdo de alguma forma
“estrangeiras ao meio escolar e estes fatores tém certamente consequéncias nos
resultados escolares e no futuro destas criancas” (Ramos, 1993, p. 58 citado por p.232
Ramos 2007, p.232).

Os pais/encarregados de educacao contam com outras pessoas no apoio aos filhos
na realizacdo dos trabalhos de casa, delegam esta responsabilidade a outros membros
da familia e amigos para apoiarem os seus educandos. 2 Alunos sao apoiados pelas
irmas, 1 pela avé ou 2 sdo apoiados pelos tios, 2 sdo apoiados por amigos dos pais
assim, (54%) dos alunos sdo apoiados pelos pais e (46%) 7 alunos (sdo apoiados por
outras pessoas). O apoio dos pais/encarregados de educacdo na realizacdo dos
trabalhos de casa é importante para um bom desempenho escolar dos seus
educandos nesta tarefa outros membros da familia também auxiliam, (...) “meu amigo
Npe9,” (...)"as suas irmas” (Npe2). O fato justifica-se porque muitos pais/imigrantes
trabalharem excessivas horas e estdo muito tempo fora de casa que os obriga a
solicitarem o apoio de outros membros da familia e até amigos na realizagdo dos
trabalhos de casa dos seus educandos.

» Variavel 6-Uso da lingua na comunicacao (12 itens) (46 - 57)

Geralmente os imigrantes na convivéncia familiar tendem a usar a sua lingua
materna, também por questdes culturais e quando estdo em ambiente familiar
comunicam-se na sua lingua onde estdo mais familiarizados, pois também influencia
na sua integracao na escolar. Paquistanés (Nal0), portugués do Brasil (Nal2), Nal3
Ucraniano, Brasileiro (Na3). Assim, (64%) 9 pais/encarregado de educa¢do usa as
duas linguas o portugués e a lingua materna. Socialmente, na escola e no ambiente em
casa com os familiares os filhos aprenderam a lingua materna e depois o portugueés,
(Npel,3, 4,6, 7 9,5, 13,14) e 5 pais/encarregados de educacdo (35,7%) (Npe 2, 8, 10,
11, 12) apenas fala o portugués social e academicamente. A alta cultura, a lingua, o
codigo juridico, as conce¢des morais, a organiza¢do politica, social e religiosa e os
produtos artisticos constituem tudo aquilo que se pode ensinar sobre essa cultura.
Cada comunidade ou sociedade procede de maneira diferente e possui
comportamentos diferentes, porque isso lhes da prazer (Abrado 2013: 1).
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4.-ANALISE DE CONTEUDO AS ENTREVISTAS

Seguidamente a realizacdo das entrevistas, surge o momento em que os dados
obtidos foram submetidos a andlise de conteido que consiste num conjunto de
técnicas de analise de comunicagdes, que utiliza procedimentos sistematicos
objetivos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens. A intencdo da analise
de conteudo € a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo e de
rececao das mensagens, inferéncias essas que recorrem a indicadores quantitativos
ou nao (Bardin, 2011). Trata-se de uma técnica que permite interpretar o conteido
de todas as classes de documentos pois favorece o conhecimento de fenémenos da
vida social e serve de suporte para captar o valor simbolico, na perspetiva qualitativa.
Assim o papel da interpretagdo da realidade social configura ao método de analise de
conteiudo como uma importante ferramenta de andlise na pesquisa qualitativa nas
ciéncias sociais aplicadas. A andlise de contetido fundamenta-se na inferéncia
realizada tendo em conta indicadores de frequéncia, pois favorece os resultados e as
suas causas. (Silva, 2005, citado por Camara 2013: 190).

Para compreendermos os percursos escolares e a adaptacao/integracdo escolar
dos alunos filhos e descendentes de imigrantes no AENACB realizamos 15 entrevistas
semiestruturadas uma ao diretor do agrupamento, a trés coordenadoras de escolas
CEB, trés técnicos especialista do GAAF, a oito professores titulares e diretores de
turma que integram o agrupamento em referéncia.

A andlise de contetido é utilizada para produzir inferéncias acerca de dados,
verbais e/ou simbolicos, mas, obtidos a partir de perguntas e observacdes de
interesse de um determinado pesquisador (Bardin, 1977, citado por Barbosa 2021:
25). Permite interpretar os dados das entrevistas e consiste num processo que
possibilita estabelecer comparagdes, e observar semelhangas e contrariedades nos
discursos dos entrevistados. Para (Bardin 2011, citado por Cdmara 2013). E uma
técnica de investigacdo que se utiliza para interpretar dados oriundos da pesquisa
qualitativa (Godoy, 1995: 58, citado por Camara 2013). Bardin (2011) propde para a
interpretacdo metodoldgica dos dados qualitativos recolhidos das entrevistas a
utilizacdo da técnica da andlise de conteudo e prevé trés fases fundamentais. A pré-
andlise, a exploracdo do material, o tratamento dos resultados, as inferéncias e a
interpretacdo. Na primeira fase o pesquisador prepara o material, organiza e faz a
categorizacdo que suscita questdes que norteiam a abordagem e a organizacao dos
indicadores destes temas, observando os temas com muita frequéncia e que se
repetem muitas vezes, na segunda fase sao escolhidas as unidades de codificagdo, na
terceira fase o pesquisador procura torna-los significativos e valiosos.

Nesta perspetiva entendemos que consiste numa metodologia de investigacdo
que obedece e considera um conjunto de fases que atribuam validade, uma vez que se
trata de uma técnica que implica a experiéncia, motivacdo e competéncias do
pesquisador. A técnica possibilita analisar adequadamente os dados qualitativos em
que o pesquisador vai absorver conhecimentos e informacdes crediveis e valiosas e
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interpretar a verbalizacdo dos entrevistados e que também sdo registadas
diariamente nos seus registos de notas.

No estudo realizamos quinze (15) entrevistas semiestruturadas de quatro
amostras de sujeitos (Diretor, professoras coordenadoras das escolas basicas dos
professores diretor/ titulares de turma e os técnicos do GAAF). Para a compreensao
dos percursos escolares e dos processos de adaptacao/integracdo de alunos filhos e
descendentes de imigrantes neste agrupamento (AENACB), utilizamos a analise de
conteido de Bardin, (2011), assim possibilitou-nos seguir as trés fases onde
organizamos as entrevistas transcritas, categorizamos, codificamos posteriormente
tratamos dos resultados e fizemos a interpretacdao dos dados de modo a transforma-
los em conhecimento cientifico e em contetidos importantes para a compreensao da
problematica. Na Tabela n®1 indicamos o nimero de categorias (processo categorial
da analise de contetido) das entrevistas aos sujeitos entrevistados.

Tabela 1:Categorizacao das 15 entrevistas do estudo

Entrevistados Categorias
Diretor 8
Professoras Coordenadoras de eEscolas Basicas 8
Professores diretores e titulares de turma 7
Técnicos do GAAF 5

4.1. -Diretor

Fizemos uma entrevista semiestruturada, baseada em perguntas para obter
informacgdes importantes para o nosso estudo. A pesquisa em educag¢do/diversidade
cultural na escola tem demonstrado que as escolas recebem um nimero significativo
de alunos de origem imigrante e enfrentam dificuldades em comunicar-se,
compreender, interpretar a lingua. Este fator dificulta o seu processo de adaptagdo/
integracdo destes alunos de diferentes origens culturais e linguisticas no mesmo
espaco escolar, porém estas diferencas culturais constituem obstaculos para uma
convivéncia pacifica entre os alunos imigrantes, seus professores, pares funcionarios
e comunidades escolar. Por isso, urge a necessidade por parte das institui¢cdes
governamentais, escolas a adocao e implementacdo de politicas educativas
interventivas de combate ao insucesso escolar, a exclusao, a discrimina¢do e
preconceito étnico em contexto escolar como medidas centrais para integracao social
e escolar de criangas e jovens imigrantes. Nas escolas, adog¢ao de estratégias
educativas so resulta se os professores e a comunidade educativa tracarem acoes que
promovam a interculturalidade e a multiculturalidade na escola. Diante do diretor do
(AENACB) codificado como (ED), procuramos compreender “Sobre o impacto do
projeto educativo “Juntos Construimos o Futuro” 2015/2021 na promoc¢do do
percurso escolar e da multiculturalidade adaptacao /integracdo escolar de alunos
filhos e descendentes e imigrantes, procurando ja a partir da entrevista que abarcou
oito categorias de perguntas com maior enfoque e conforme o guido que se encontra
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no anexo (Anexo 4): Categoria 1- com as informag¢des sociodemograficas e a
Categoria 2- sobre informagdes profissionais e experiéncias do sujeito.

Na categoria 3- Dados Estatisticos dos Alunos

Conhecer o nimero de alunos genericamente e em particular os alunos filhos e
descendentes de imigrantes, o dirigente maximo daquele agrupamento (AENACB)
pronunciou-se sem adiantar nimeros exatos, porém apresentou uma estimativa onde
referiu o numero de alunos filhos e descendentes de imigrantes no agrupamento
constitui um numero significativo e volatil apesar, de se viver tempos atipicos da
pandemia. Averiguamos pela listagem disponibilizada pela secretaria que existem nas
escolas que integram o estudo, 185 (8,1%) alunos filhos e descendentes de
imigrantes, que estdo matriculados e frequentam a escola, todos os anos naquela
instituicdo publica de ensino, entram e saem estes alunos. Acrescentou que nos
ultimos anos o fendmeno tem se intensificado, apontou como causa deste crescimento
0s movimentos migratérios que trouxeram familias inteiras de imigrantes para
Portugal, em busca de seguranga, bem-estar e qualidade de vida. O dirigente referiu
que a instituicdo que dirige esta preparada e comprometida com a inclusdo escolar
destes alunos e que o agrupamento promove a inter/multiculturalidade na escola,
através de uma conjugacdo de esforcos por parte da familia escola e comunidade
educativa e parceiros contribuindo para a melhoria do desempenho escolar, das
aprendizagens, através da implementacao de estratégias educativas e interventivas,
das equivaléncias dos anos de escolaridade, acdes e atividades extracurriculares,
artisticas culturais, desportivas promotoras de desenvolvimento intelectual e pessoal
de integracdo. O dirigente caracterizou os seus percursos escolares e o seu processo
de adaptacao e integracdo como um fenémeno desafiador, apesar dos esforcos e do
arduo trabalho e do empenho que se tem desenvolvido para colmatar tais
dificuldades sentidas pelos alunos e familias e imigrantes, pertencentes ao AENACB.

De acordo com os dados do Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educacao
(GEPE) indicou que entre 2013 e 2014 tiveram acesso ao sistema de ensino
portugués e frequentaram o Ensino Basico e Secundario mais de 40 mil estudantes
imigrantes com idades compreendidas entre os 5 e 18 anos de idade com a média da
populagdo escolar. (Guerra, 2019). Este indicador é revelador das grandes
dificuldades sentidas pela escola na integracao linguistica destes alunos e os esforgos
em resolver outras problematicas (Guerra, 2019) refere que no processo de
caracterizacdo da interacao entre o imigrante e o sistema educativo deve considerar-
se dois aspetos da mesma realidade que o contexto escolar tende a mesclar: primeiro
o fluxo migratério de alunos imigrantes, ou seja os imigrantes que chegam a
sociedade de acolhimento por razdes educativas e considerar que é através da via
politica que se promovem a captacdo de estudantes internacionais e os alunos
imigrantes que integram a escola por acompanhar seus familiares.
Internacionalmente aponta-se que o estudante imigrante tem maiores dificuldades
em atingir a performance escolar dos alunos do pais de acolhimento. (Guerra,2019
p.11). A adaptagdo/integracao de alunos imigrantes no sistema educativo e o seu
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desempenho escolar em paises de acolhimento é uma problemdtica bastante
referenciada em varios relatérios da OCDE que demonstram que de um modo geral os
imigrantes tendem apresentar maiores dificuldades em obter resultados escolares
quando comparados com os seus pares do pais de acolhimento. A escola inclusiva é
aquela instituicdo que permite o acesso de todas as criancas e jovens de escolaridade
obrigatéria independente do seu status quo cria condi¢gdes adequadas de
permanéncia promovendo de forma integral o seu sucesso escolar, a igualdade de
oportunidades e o respeito pela diferenca. Assim, o diretor do agrupamento avangou
que o AENACB é um agrupamento inclusivo, pois ndo sé possibilita o acesso a estes
alunos como proporciona-lhes condigdes adequadas para apresentar sucesso escolar,
desempenho ao nivel dos seus pares.

Na categoria 4- O Projeto Educativo e Percurso Escolar

0 impacto do projeto educativo é determinante na melhoria do percurso escolar e
promoc¢ao da multiculturalidade, o dirigente do (AENACB) assegurou que o referido
projeto apela a diversidade cultural, neste ambito implementa e desenvolve agdes
concretas e atividades curriculares e extracurriculares que garantem a inclusao
escolar destes alunos imigrantes na comunidade escolar. Reforcou o dirigente que o
projeto educativo tem um modelo capaz, oferece a cada aluno um curriculo e
condi¢des de aprendizagem adequadas as suas necessidades, promovendo a
diversidade e é aberto a pluralidade como um dos principios, a participa¢do. O diretor
(ED) do AENACB afirma:

(...) “Tanto juntos e com todos ndo queremos, nem permitimos que haja
exclusdes, evidentemente que dentro de um nimero tdo vasto de alunos, e
que vai desde o Pré-escolar até o 122 ano, é evidente que, nos temos muitas
caracteristicas  diferenciadas temos problemas muito diferentes

necessidades muito diferentes e responder & isso é de fato é também uma
tarefa ardua.”

“(...) considero o projeto educativo é flexivel coerente e satisfaz as
necessidades educativas quanto a diversidade cultural o projeto estabelece
um conjunto de atividades do curriculo e extracurriculares que promovem a
adaptacdo/integracio e a inclusdo escolar vem resolver desafios problemas
atuais de integracdo de alunos filhos de imigrantes a escola vive.”

O projeto educativo constitui o fio condutor para compreensdao da problematica,
por essa razdo o dirigente referiu que o projeto é inclusivo pois contempla agdes e
atividades educativas de intervencao prioritarias que melhoram a aprendizagem e
tem um caracter integrativo .0 Projeto Educativo “Juntos Construimos o Futuro” é um
importante documento que orienta as dinamicas, as acdes e atividades do mega
agrupamento é um instrumento que contribui decisivamente para construcao da
matriz identitaria que ird permitir a sua afirmag¢ao no contexto educacional e social
que se encontra. Foca-se numa identidade que promova espagos de multiplas
experiéncias educativas, que proporcione um ensino de exceléncia acessivel a todos
os alunos de acordo com as finalidades de cada percurso educativo. Com uma
estrutura organizativa onde todos os atores educativos tém um sentimento de
pertenca que induz as a¢oes a que se propoe.
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Categoria 5- Servico Social A¢ao e Escolar

Quanto o servigo social e agdo escolar, o dirigente maximo daquele (AENACB),
assegurou que dentro da autonomia enquanto agrupamento presta todos os apoios
necessarios no ambito interno e com outras entidades parceiras, prestam apoios aos
alunos filhos e descendestes de imigrantes e as suas familias e outros alunos sempre
que apresentem esta necessidade. O SEF, a associacdo Amato Lusitano, também
asseguram os apoios em termos de legalizacdo, alimentacdo, material e mobilidrio
para as habitagdes, apoios psicopedagogicos que abarcam principalmente apoio
linguistico e os clubes de atividades livres, real¢a que tais atividades extracurriculares
sdo orientadas e desenvolvidas para melhoria das aprendizagens e da integracao
escolar destes alunos considerando o contexto socioprofissional dos pais e
encarregados de educacao imigrante

Tabela 2: Categorias da entrevista ao Diretor do AENACB

Categorias Subcategorias

Categoria 1-Informagdes Sociodemogrificas 1.Véariaveis (3) Caracterizagdo dos sujeitos

1.Grau académico 2.Area de formagio 3.
Categoria 2-Informagdes Profissionais Anos de Experiénciana docéncia e na
escola4. Anos de gestdo da escola

1.Qual o n? de alunos imigrantes que
compoe o0 agrupamento 2. Como avalia o
Categoria 3-Dados estatiticos dos alunos aumento do n® destes alunos 3.Que
estrategias implementa para promogdo da
interculturalidade

1.0 impacto do projeto educativo "Juntos
Construimos o Futuro"?2. Estrategias
educativas num contexto de diversidade
cultural 3.Eficacia do Projeto 4.inclusdo
de alunos filhos e descendentes de
imigrantes

Categoria 4- Projeto educativo e percurso escolar

1.Servigo de agdo e escolar apoios
prestados no agrupamento 2. quais a
Categoria 5-Servico Social e Agdo Social dificuldades e necessidades que alunos
apresentam 3. Institui¢des pareceiras no
apoio aos alunos e familias do AENACB 4.

1. modalidades de contacto com os
pais/encarregados 2. Frequencia as aulas
Categoria 6- A participagdo dos pais na escola participagdo dos pais 3.Relagdo familia
escola e comunidade educativaimigrante e
dos seus pares

1.Estrategias escolres paraenvolver as
familias imigrantes 2. Atividades
educativas paraalunos imigrantes
3.Programas de educagdo parental 4.grau
de aceitagdo e participagdo 5.Atividades
extracurriculares 6. Nivel de adaptacdo e
integracao dos imigrantes

Categoria 7-Estrategias para melhoria das
aprendizagens e a integragao escolar

1. Formagao intercultural da comunidade
escolar 2. 0 impato da pedagogia
Categoria 8- Educagao intercultural intercultural no sucasesso escolar destes
alunos 3. A pedagogia diferencida e
pedagogica no contexto mulricultural

O dirigente também apresentou o Projeto “Juntos Podemos Ler “como uma
estratégia educativa de intervencao e de apoio a estes alunos imigrantes que o
(AENACB) possui para melhoria da aprendizagem e desenvolvimento das suas
competéncias ao nivel da lingua portuguesa efetivada em parceria e cooperacdo com
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outras instituicoes que apoiam os imigrantes e tem realizado atividades
inter/multiculturais a nivel cultural e a nivel da gastronomia, os clubes de atividades
extracurriculares, artistica, culturais e desportivas desenvolvidas pelo GAAF, em
articulacdo com todos os técnicos especialistas como o mediador comportamental,
animadora sociocultural, psicéloga que trabalham arduamente para proporcionar
uma melhor integracdo aos alunos, filhos e descendentes de imigrantes. A teoria
defende que a aprendizagem da lingua portuguesa é um fator de integracdo destes
alunos (Hortas, 2013).

Categoria 6-Participacao dos pais na escola

No ambito da participacdo dos pais/encarregados de educacao o dirigente
informou, que sdo participativos a sua participagdo é ativa, demonstram interesse e
valorizam a acao da escola e a escolaridade dos filhos, e as escolas estabelecem
frequentemente contato com as familias dos alunos imigrantes através do professor
diretor de turma e titular de turma no inicio de cada ano letivo e em todos os
periodos. Semanalmente possuem horarios para o atendimento aos
pais/encarregados de educacdo, que por razdes dos contextos diferenciado sao
atendidos em func¢do da situacdo e da disponibilidade que cada um apresenta. Estes
contatos sdo estabelecidos por via do correio eletrénico e reunides presenciais. O
acompanhamento as familias de filhos e descendentes inicia no momento em que
chegam a escola, a partir da documentagdo que trazem do seu pais de origem as
equivaléncias o dossier do aluno traduz a sua trajetéria escolar, o ano de
escolaridade, as escolas que eventualmente o aluno tenha frequentado, retencgdes e
comportamento. O dossier apresenta o relatério do aluno , apos estes procedimentos
é atribuida a equivaléncia, sdo matriculados nas turma regulares, onde lhes é dado a
conhecer o sistema de funcionamento da escola promovendo a boa relagdo entre
familia e escola “Essa competéncia é atribuida ao diretor de turma, ou ao professor
titular portanto o diretor de turma e o professor titular de turma recebe o
encarregado de educacdo, e da-lhe a conhecer os aspetos principais do Regulamento
Interno, do Projeto Educativo, e estabelece com os encarregados de educagdo aquilo
que de fato é mais relevante no sentido do processo ensino-aprendizagem e todos os
procedimentos sejam bem sucedidos para o sucesso escolar ,a adaptacdo/integracao,
inclusdo escolar portanto a comunicagdo é estabelecida por essa via”(...) as familias
desde logo ficam a saber que tém um interlocutor, privilegiado que é o diretor de turma,
onde o educando estd inserido e matriculado”, (ED).

Categoria 7-Estrategias educativas para melhoria das aprendizagens e
integracao escolar.

Relativamente as estratégias educativas e interventivas de melhoria de
aprendizagens o dirigente do (AENACB) informou que apesar dos desafios a escola
reinventa-se para os novos e atuais desafios (Martins, 2021), para melhorar as
aprendizagens a integracdo adequada deste alunos, a escola portuguesa esta
preparada para o efeito, sdo reforcados todos os (apoios) a lingua portuguesa nao
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materna e o apoio pedagdgico, de bens materiais e especializado do GAAF onde sdo
mobilizados professores do 12 Ciclo para apoio individualizado em pequenos grupos,
nos horarios que nao interferem no horarios normal, das aulas nos espacos como a
biblioteca e outras salas onde sdo trabalhados conteddos transversais para estas
melhorias.

Categoria 8- Educacao intercultural

Neste ambito o dirigente maximo informou que a educagdo intercultural é
prioritaria no (AENACB), os professores recebem permanentemente acdes de
formacdo, os professores da disciplina de cidadania partilham, a nivel nacional, no
sentido encontrar caminhos e respostas longas e duradouras que nos levem a
melhoria das aprendizagens destes alunos. As acdes formativas no ambito da
pedagogia diferenciada pretendem fornecer aos professores competéncias para
desenvolver formas educativas diferenciadas diante do contexto de diversidade
cultural permitindo a aceitacdo e o respeito pela diversidade.

4. 2. -Professoras Coordenadoras das escolas basicas

Foram realizadas trés entrevistas semiestruturadas as professoras coordenadoras
das escolas basicas EB1, EB2, EB3.0s dados de identificacao destes sujeitos em estudo
apresentamos anteriormente, na etapa da caracterizacdo da respetiva amostra,
exercem funcdes de professoras coordenadoras, no 12 Ciclo e 22 Ciclo e foram
codificadas com as letras Ecol, Eco2, Eco3 com 8 categorias. Categoria 1-variaveis
com as informacdes sociodemograficas e a Categoria 2- variaveis sobre informacgoes
profissionais e experiéncias dos sujeitos.
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Tabela 3: Categorias de entrevistas as professoras coordenadoras EB

Categorias Subcategorias

Categoria 1-Informagdes Sociodemograficas 1.Variaveis (3) Caracterizagdo dos sujeitos

1.Grau académico 2.Area de formagio 3.
Categoria 2-Informagdes Profissionais Anos de Experiéncia na docéncia e na
escola 4. Anos de gestdo da escola

1.Qual o n? de alunos imigrantes que
compoe o agrupamento 2. Como avalia o
Categoria 3-Dados estatiticos dos alunos aumento do n? destes alunos 3.Que
estrategias implementa para promogao da
interculturalidade

1.0 impacto do projeto educativo "Juntos
Construimos o Futuro"2. Estrategias
educativas num contexto de diversidade
cultural 3.Eficicia do Projeto 4.inclusdo
de alunos filhos e descendentes de
imigrantes

Categoria 4- Projeto educativo e percurso escolar

1.Servigo de agdo e escolar apoios
prestados no agrupamento 2. quais a
Categoria 5-Servigo Social e Agdo Social dificuldades e necessidades que alunos
apresentam 3. Instituigdes pareceiras no
apoio aos alunos e familias do AENACB 4.

1. modalidades de contacto com os
pais/encarregados 2. Frequencia as aulas
Categoria 6- A participagdo dos pais na escola participagdo dos pais 3.Relagdo familia
escola e comunidade educativa imigrante e
dos seus pares

1.Estrategias escolres paraenvolver as
familias imigrantes 2. Atividades
educativas paraalunos imigrantes
3.Programas de educagdo parental 4.grau
de aceitagio e participagdo 5.Atividades
extracurriculares 6. Nivel de adaptagdo e
integracdo dos imigrantes

Categoria 7-Estrategias para melhoria das
aprendizagens e a integragdo escolar

1. Formagdo intercultural da comunidade
escolar 2.0 impato da pedagogia
Categoria 8- Educagdo intercultural intercultural no sucasesso escolar destes
alunos 3. A pedagogia diferencida e
pedagogica no contexto mulricultural

Categoria 3- Dados estatisticos dos alunos

As representantes das escolas basicas,EB1,EB2,EB3, informaram que o nimero de
alunos imigrantes aumentam todos os anos letivos, devido o grande numero de
familias de imigrantes que chegam ao distrito de Castelo Branco, e matriculam os
seus filhos no agrupamento (AENACB) e sao distribuidos em funcdo das vagas que
cada escola tem disponivel, referem-se que projeto educativo é aberto e promove a
inclusao, a pluralidade e diversidade cultural, respeita e aceita a multiculturalidade
na escola por receberem alunos de varias nacionalidades proporcionam a sua
integracdo através das atividades educativas, clubes de atividades extracurriculares e
clubes desenvolvidas para melhor integrar os alunos de diferentes culturas.

Categoria 4-Projeto educativa e percurso escolar

Caracterizam os percursos escolares como desafiadores devido a barreira
linguistica que os alunos filhos de imigrantes apresentam no inicio, logo no momento

que chegam a escola e as dificuldades socioeconomicas. As representantes garantem
116



Os Percursos Escolares dos alunos filhos e descendentes de imigrante no AAENACB

que as escolas possuem condi¢cdes adequadas de apoio a todos os niveis para estes
alunos, imigrantes diante do contexto de vulnerabilidade e de multiculturalidade na
escola. Todos os apoios tém sido prestados no sentido melhorarem as suas
aprendizagens e terem sucesso escolar para uma adequada integracdo e inclusao
social e escolar. (...)" tem sido dado apoios em todos os sentidos para que estes alunos
tenham sucesso escolar. (Eco2).

Categoria 5- Servico social e acdo social

As representantes garantiram, que o servi¢o social e de agao escolar é assegurado
ap6s o momento da sinalizacdo dos alunos e suas principais necessidades que é
realizado pelo professor diretor de turma e titular de turma é através do SASE.
Presta-se apoio as necessidades sociais dos alunos e suas familias, por exemplo nas
refeicbes escolares, quando estes alunos ndo estdo legalizados e ndo possuem o
escaldo sao beneficiados e por isso recebem estes apoios de bens materiais, roupa
(loja Solidaria) e material escolar, livros, assim como computadores. Os professores
de apoio de 12 Ciclo prestam apoio pedagogico ao portugués lingua ndo materna e
outras disciplinas onde os alunos filhos de imigrantes apresentam maiores
dificuldades, o GAAF, através das equipas multidisciplinares presta apoio
especializado, psicopedagoégico, na mediacdo comportamental e socioeducativa, na
animacdo sociocultural, e também contam com o apoio de outros parceiros, como o
SEF, Associacdo Amato Lusitano na traducao e bens alimentares.

Categoria 6-Participacao dos pais na escola

As representantes escolares informaram que a participagdo dos
pais/encarregados de educac¢do nao se trata de um modelo uniforme, pois alguns pais
participam, sdo interessados, frequentam a escola e quando sdo convocados
comparecem na escola. Estdo diretamente envolvidos na vida escolar dos filhos, mas
os outros nao, por indisponibilidade de tempo e por motivos profissionais porque
trabalharem distante das suas areas de residéncia e excessivas horas. As
representantes explicaram que a comunicagado escola - familia é sempre estabelecida
através do professor diretor de turma e titular por via de reunides periddicas,
possuem um horario de atendimento semanal para os pais/encarregados de
educacdo e, por via telefénica a escola (professor), e os pais/encarregados se
estabelecem contatos reciprocos é um trabalho articulado com a equipa do GAAF.
Como afirma a professora coordenadora de escola basica (Eco 2):

“Realizamos a nivel ambiental atividades como a marcha pelo coracdo em
que os pais sdo envolvidos e tém o dia dedicado as expressdes sé de contos
atividades em que os pais fazem conferéncias para a turma e muitas vezes
falam da sua profissdo o diretor dos Servicos de Estrangeiros e Fronteira fez
algumas palestras para, os alunos onde explicou o processo de integracdo de
quem vem de fora e sessdes em que os imigrantes contam a sua experiéncia,

de imigrante dentro dos curriculos das disciplinas sdo pais muito
presentes.”

O desenvolvimento pessoal, social, escolar e profissional dos alunos depende
fortemente da participacdo dos pais/encarregados de educagdo na vida escolar dos
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seus filhos. Para o sucesso do processo de ensino-aprendizagem é fundamental que os
pais/encarregados participem ativamente na escola sendo dedicados e frequentes na
escola estabelecendo relagcdes com os professores, principalmente dos diretores de
turma e titulares de turma tendo contato com o contetido das disciplinas ajudando
nas tarefas e acompanhar de perto o desenvolvimento dos filhos. A escola tem
promovido agdes e eventos que proporcionam a participacdo das familias na escola
como estratégias educativas para a aprendizagem e para melhor
adaptacao/integracao.

Categoria 7-Estratégias para melhoria das aprendizagens

Em relacdao a melhoria das aprendizagens e adaptac¢do/integracao dos alunos
filhos e descendentes de imigrantes. As representantes garantiram que as escolas
que dirigem possuem e prestam todos os tipos de apoios psicopedagdgicos,
especializados, individualizados e em grupos pequenos do portugués lingua ndo
materna e outras disciplinas em que as dificuldades sao mais significativas, pois tem
sido prioritarias e o seu impacto é frutifero, quando se observa que no fim do periodo
os alunos imigrantes sdo capazes de se comunicar e sentirem -se integrados na
comunidade educativa, manifestadas pelas aprendizagens e comportamentos
gerados nestes processos de assimilacao e aculturacao.

Categoria 8 -Educacao Intercultural

As representantes das escolas realgaram a importancia da escola na formacgao a
nivel da educacdo intercultural no ambito da pedagogia diferenciada, para uma
preparacgao diferenciada para os professores e a comunidade educativa na promog¢ao
de projetos multiculturais, diante dos novos contextos escolares de diversidade
cultural como forma educativa interventiva participativa democratica, ativa dindmica
e de implementacdao de uma escola inclusiva, onde a inter/multiculturalidade seja
bem gerida.

4.3. -Professores diretores e titulares de turma

As categorias 1 e 2 (identificacdo sociodemografica e experiéncia profissional)
foram tratadas na etapa da caraterizacdo da amostra dos sujeitos no Capitulo IL
Vejamos a andlise de conteudo as outras categorias estabelecidas nas entrevistas aos
professores diretores de turma e titulares de turma entrevistados.
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Tabela 4: Categorizacao das entrevistas aos professores diretores/titulares de turma

Categorias Subcategorias

Variaveis (3)de caracterizac¢ido dos
sujeitos entrevistados
1.Experiéncia profissional dos professores
2. Tempo que lecionano 12 Ciclo de ensino
basico 3.Principais dificuldades
enfrentadas com os alunos filhos e

Categoria 2- Experiencia profissional e Processo desencendentes de imigrantes
de integacao 4.Experiéncias de trabalho5. Experiencia
em turmas heterogeneas com alunos
imigrantes e autoctenes 6.Avaliagdo a
integracgao dos alunos filhos descedentes
de imigracdo em salade aula.
1.Comportamento dos alunos descedentes
de imigrantes no contexto escolar 2.A
aceitacdo da mediagdo do professor eos
alunos imigrantes
1.Alunos filhos e descendentes de
imigrantes tedem aprender como os
autotnes 2.aprendizagem ,em sala de aula
Categoria 4- Processo de Ensino de aprendizagem | os alunos imigrantes realizam as mesmas
tarefas que os seus pares.3.Estrageias
especificas paraalunos imigrantes em sala
de aula
1.contato como os encarregados de
educacdo 2.Horarios de atendimento
individualizado para o encarregados de
educacgdo 3.Participagdo dos
pais7encarregados de educagado dos
alunos imigrantes na escola 4.0 sucesso
educativo e de integracdo de alunos
descendentes imigrantes do seu contexto
familiar do que as estrategias educativas
implementadas pela escola

1.Informagdo em educacgdo intercultural 2.
Formacgao academica e a possibilidade de
ferramentas para trabalhar em turmas
multiculturais 3.Considera que os
professores que trabalham diretamente
com os alunos imigrantes precisam de
formacgao educagdo intercultural 4.0 s
professores do AENACB possuem
preparagdo para aceitar e incluir alunos
imigrantes.O sucesso de integracao
escolar de alunos imigrantes depende da
pedagogia intercultural

Categoria 1- Informagédo Sociodemografica

Categoria 3-Relagdes Interpessoais

Categoria 5-Participagdo parental

Categoria 6-Educacdo Intercultural

1.Curriculo e projeto educativo do
AENACB face adiversidade cultural 2.
Diversidade e a flexibilidade do curriculo
implementacdo de projetos pedagbgicos
sociais que abarcam a multiculturalidade e
diversidade cultural

Categoria 7-Curriculo e diversidade

» Categoria 3 - Relacdes interpessoais

Quanto as relagdes interpessoais os professores entrevistados caracterizaram os
comportamentos e as relacdes interpessoais dos alunos filhos e descendentes de
imigrantes com os seus professores, pares, e funcionarios como boas, os professores
realcaram que sdo alunos educados, e lidam pacificamente com os seus pares e
estabelecem boas relagdes sociais também  cultivam um bom ambiente de
convivéncia, e sdo bem aceites pela comunidade educativa como os discursos dos
professores entrevistados confirmam observamos que estes alunos estabelecem no
seu dia -a- dia boas relagdes com os seus pares e com os professores, ndo sao
conflituosos” (...) “Eles funcionam bem la fora uns com os outros nao se envolvem
em problema eles sdao extremamente educados” (EPTT1). “Eles brincam entre eles,
ndo ha distincdo se os meninos sdo portugueses ou se vieram de outros paises e
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respeitam-se uns aos outros” (EPTT5). Geralmente as relagdes sdo boas, porém
existem alguns casos que nem sempre as relacdes sdo pacificas “um aluno queixou-se
que os alunos eram maus com ele (EPTT4). Tém boas relacdes com as pessoas
(EPTT4) “(...)2 ndo tenho tido assim pessoas altamente perturbadoras que viessem a
desacatos) (EPTT4).

» Categoria 4 - Processo ensino-aprendizagem

Os professores entrevistados asseguraram que os alunos filhos e descendentes de
imigrantes, apesar das dificuldades linguisticas e de outras disciplinas, como a
matematica, na sua maior parte conseguem aprender e com o apoio dos
pais/encarregados de educacdo e os apoios pedagdgicos ao nivel escolar
proporciona-lhes condi¢bes para uma melhoria significativa dos seus rendimentos
escolares, sdo bem aceites pela comunidade educativa, por isso tém uma boa
integracdo escola. A aprendizagem em contexto de sala de aula para os alunos
imigrantes é efetivada através de atividades que sdo desenvolvidas dentro dos
programas curriculares, flexiveis, as dificuldades sao trabalhadas nas salas de apoio
depois do horario regular das aulas geralmente semanalmente, com 120 minutos
disponiveis na escola para os alunos imigrantes.

»  Categoria 5- Participacdo parental -Familia- escola

Os professores explicaram que a comunica¢do escola - familia se estabelece de
forma célere e eficaz e feita por diversos meios como a caderneta do aluno, via
telefénica, correio eletréonico reunides extraordinarias e ordinarias. Os
pais/encarregados de educacdo sdo informados do comportamento, rendimento, em
alguns casos acompanhamento vocacional acerca de toda a trajetoria dos seus
educandos. Os professores caracterizam a participagdo dos pais/encarregados de
educacdo dos alunos filhos de imigrantes como boa. Os pais participam normalmente,
como os outros pais, os professores consideram uma participacdo normal, tanto a
nivel de reunides, como a nivel de material, como a nivel de qualquer coisa que seja
necessario (EPTT1)” (...)” bem como as festas multiculturais congregavam todos
(EPTTA4).
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Tabela 5: Categoria-Participacao dos pais/encarregados de educacao com a Escola

Categoria

Subcategoria

PTT1

Como caracteriza
A participacio dos
pais/
Encarregados na
Integracio
Destes alunos
descendentes de
imigrantes

Qual o impacto da
participacdo na
melhoria da
aprendizagem e
integracio?

Os pais participam
normalmente
como outros pais.

PTT2

Estdo sempre
contataveis.

PTT3

Os pais veém
sempre que
pedimos

PTT4

Ha pais e pais.

PTT5

Uns sim outros
nio.

PTT6

Os pais participam

relativamente.

PTT7

Os pais participam.

PTT8

E essencial.

A comunicacdo entre a familia e a escola constitui um elemento muito
importante, no processo de ensino e aprendizagem, pois é através dela que os pais
acompanham a vida escolar dos seus educandos através da comunicacdo com o
professor diretor ou titular de turma. A comunicagao familia- escola é estabelecida
através do diretor de turma que contata os pais por via correio eletrdnico, telefénica e
pelas reunides virtuais, e presencias durante e no pés Pandemia
feita por telefone por correio eletrénico questdes burocrdticas coisas da dindmica do
agrupamento mesmo em termos de funcionamento” (EPTT4); “Trabalhar com estas
turmas é desafiante, desafia os professores porque tém que estar mais preparados na

: “A comunicagdo é

procura de
aprendizagem” (EPTT3); “As acdes de formagdo representam uma mais-valia para os
professores” (EPTT2).

novas formas de reinventar e dinamizar o processo de ensino-

Por conseguinte, como nos afirma um professor titular de turma “Os pais
participam normalmente como outros pais que consideramos de participagdo normal
como a nivel de reunibes como a nivel de material como a nivel de qualquer coisa que
seja necessdrio” (EPTT1);” (..)” estas festas multiculturais congregavam todos
(EPTTA4).

» Categoria 6 - Educacio intercultural e a integracao (alunos)

A respeito da educagdo intercultural, grande parte dos entrevistados
valorizaram as formac¢des em educacdo intercultural, pois tém algumas formacgdes
neste dmbito que possibilitam intervir, e solucionar determinadas problematicas,
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conviver, e aceitar e desenvolver formas educativas diferenciadas para dar resposta
as dificuldades que os alunos imigrantes sentem. Trabalhar com estas turmas é
desafiante e enriquecedor afirmam os professores, permitiu uma melhor preparagao
para utilizar novas formas educativas diferenciadas de aprendizagem em escolas
multiculturais. Com a intensificacdo do paradigma da multiculturalidade como novo
contexto escolar a educagdo intercultural surge para preparar formar e para uma
melhor realidade: “(...) A formagdo intercultural é
importantissima para sabermos aceitar e conviver com pessoas diferentes de nds”

convivéncia na atual
(PTT8); ” (...)” A formagdo é importante, a prdtica que tenho e de integrar e ndo

discriminar” (PTT5) neste sentido Hortas (2013) recomenda a se desenvolver
projetos de educagao ndo formal para rentabilizacdo das suas agoes.

Tabela 6: Categoria do papel da educacao intercultural com a melhoria integracao

PTT1
E importante, tive
uma formacio
agora sobre a
interculturalidade

Categoria Subcategoria

PTT2
Temos uma série
de formacoes sio
da AMATO e da
APN, importantes
para ajudar a
integra-los.

PTT3

Os projetos sdo
importantes.

O Papel da educacio
Intercultural na
melhoria
Da integracio

Qual a importincia
da educacio
intercultural para
melhoria da
integraciao?

PTT4

A pratica que
tenho permite
integrar e nao

discrinar.
PTT5
E uma mais valia
para todos.
PTT6
S3o bastante
enrigquecedoras.
PTT7

Permite conviver

com pessoas
diferentes.

Saber lidar com
criancas de outros
paises.

» Categoria 7 - Curriculo e diversidade (cultural)

Os professores entrevistados caracterizam o curriculo e a diversidade cultural do
agrupamento (AENACB) em que trabalham como flexivel e inclusivo, os contetidos de
portugués lingua nao materna e de outras disciplinas sdo ensinadas nas aulas de
apoio em funcao das dificuldades que cada aluno imigrantes apresenta, realizado
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através dos esforcos conjugados das equipas multidisciplinares ao nivel da escola
para responder eficazmente aos problemas trazidos pela multiculturalidade nos
novos contextos escolares.

» Categoria 8 - Projeto educativo/percurso escolar

O projeto educativo desempenha um papel fundamental no percurso escolar
destes alunos, constitui um instrumento normativo que orienta as ag¢des, atividades
letivas assim como o funcionamento do agrupamento enquanto instituicao de ensino
publico. Embora o projeto contemple atividades vocacionadas para melhoria de
competéncias educativas, assim como a integra¢do destes alunos e o seu percurso
escolar sdao caracterizados como um processo onde os alunos apresentam
dificuldades de diversas naturezas principalmente de ordem comunicacional em que
a barreira linguistica se impde na sua aprendizagem e no seu processo de integracao
escolar e social.

Sdo significativas algumas evidéncias retiradas das entrevistas dos professores
diretores/titulares de turma, por exemplo:

“(...)” tenho uma turma muito intercultural tenho alunos angolanos, tenho um
paquistanés dois indianos, e um aluno que é filho de pais cabo-verdianos trés brasileiras
um quarto que a mde é brasileira, mas jd nasceu em Portugal, alguns alunos por vezes
notam alguma dificuldade com a lingua, é muito complicado muito complicado”
(EPTT5); “Principalmente o entendimento da linguagem, hd disparidades nos
curriculos, alguns dizem que nunca tiveram algumas disciplinas (EPTT8); “(...) a maior
dificuldade é em relagdo a lingua” (EPTT7); “(...) “é dificil congregar todos esses alunos
completamente distintos com vivéncias e culturas muito diferenciadas” (EPTT6); "(...)”
Quando elas ndo entendem mesmo o portugués é dificil” (PTT3).

Conforme Seabra (2012) o processo de escolarizacao destes alunos é marcado por
inumeras dificuldades de aprendizagem. Apesar das dificuldades que os alunos
enfrentam, estes alunos sdo caraterizados como exemplares, trabalhar em turmas
multiculturais € um processo enriquecedor “(...)" é muito dificil, mas muito rico
aprendermos as vivéncias dos alunos e seus pares “ (EPTT5); “(...) “Desde o segundo
ano que tenho uma aluna brasileira, este ano veio transferida uma aluna de Alcains e o
no ano passado um aluno do Ladoeiro ,o0s trés alunos sdo alunos muito empenhados e
dedicados” (EPTT2); “(..) A experiéncia é interessante porque eles sdo alunos
trabalhadores muito interessados muito empenhados porque ja dominam o portugués
“(EPTT3); “(...) é um aluno bom, menino cheio de capacidades ndo tem problemas de
aprendizagem” (EPTT4); ” Os alunos que tenho tido tém todas capacidades” (EPTT1).
Todos estes alunos nos seus percursos beneficiam de apoios: “(...) “ao nivel das escolas
hd os apoios nas vdrias disciplinas principalmente no portugués (EPTT8).
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4.4, -Técnicos do GAAF

Apresentamos os dados destes sujeitos a sua identificacdo anteriormente na etapa
da caracterizacdo da respetiva amostra com 5 categorias e 41 subcategorias, foram
codificados como ETgl, ETg2. ETg3. Categoria 1- com as informacgdes
sociodemograficas, informacgdes profissionais e experiéncias dos sujeitos que
apresentamos no Capitulo II do trabalho.

No GAAF, entrevistamos trés técnicos que constituem a equipa multidisciplinar
um do sexo masculino e dois do sexo feminino, um técnico (mediador
comportamental, uma psicologa e uma animadora sociocultural).Os técnicos deste
gabinete de apoio ao aluno e a familia, desenvolvem um trabalho organizado
semanalmente, articulado e especializado de apoio ao aluno e a familia, (Com vastos
anos de experiéncia no exercicio das suas fun¢des) o impacto do seu trabalho é
notavel a4 nivel das respostas dindmicas que solucionam problemas, a nivel de
aprendizagens, comportamentos, da adapta¢do/integracao, o e inclusao a nivel social
e escolar, progressos na aceitacdo da comunidade educativa. O GAAF é o gabinete
porta-voz para apoiar e solucionar problemas relacionados a varios ambitos nas
necessidades educativas, para apreciar especificamente os problemas como
aprendizagem adaptacao/integracdo inclusdo que surgem no atual contexto de
diversidade e multiculturalidade na escola que funciona como porta-voz entre a
familia para resolver problemas “Somos aqui uma ponte de interligagdo e também de
interagdo e de integragdo destes mesmos alunos em Portugal, e na nossa comunidade”
(ETg3).

Tabela 7: Categorizacao as entrevistas aos Técnicos do GAAF

Categorias Subcategorias

1.Variaveis 3 de caraterizagdo dos sujeitos
entrevistados.

Categoria 1-Informagdo Sociodemgrafica

1.comportamento dos alunos filhos e descendentes
de imigrantes no contexto escolar. 2.A posturada
comunidade educativa diante da existéncia de alunos
imigrantes na escola.

Categoria 2-Relagdo Intercultural

1.Encaminhamento de Servigos de mediagdo
2.Planeamento das atividades 3.Importéancia das
reunides de planeamento para desenvolvimento do
Categoria 3-Organizagdo do trabalho e solugdes |trabalho 4.0 seu trabalho tem impacto na melhoria
dos técnicos das relagoes entre a comunidade imigrante e
autoctenes 5.Que relagdo existe entre a integragdo
escolar de alunos imigrantes e das minorias étnicas
com aintervencio de técnicos especialistas ?
1.Contato com os pais/encarregados de educagdo de ?
2.A escolapossui um horario de atendimento
individualizado para os pais 3.Participagdo dos Pais /
encarregado de educagdo dos alunos filhos e
descendentes de imigrantes.

1. Informagdes /Formagdono ambito da educagédo
intercultural 2.Professores com turmas heterogéneas
necessitam de capacitagdo intercultural 3.0 sucesso
daintegracdo escolar de alunos filhos e descendentes
de imigrantes depende de uma pedagogia
intercultural.

Categoria 4-Participagdo dos pais/encarregados
de educagio

Categoria 5-Educacdo Intercultural
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» Categoria 2 - Relacdo interpessoal

Os técnicos caracterizaram os alunos, filhos e descendentes de imigrantes como
respeitosos e educados, sdo pacificos e proporcionam boa convivéncia com toda
comunidade escolar. Apesar das dificuldades linguisticas que os mesmos alunos
sentem, os técnicos informaram que se tratam de alunos que estdo bem-
adaptados/integrados e relacionam-se perfeitamente com os seus pares, professores
e funcionarios, possuem comportamento adequado fruto do trabalho em equipa que
tem sido desenvolvido no agrupamento em conexdo com os pais/encarregados de
educacdo frutificando as relagdes familia -escola. (...)” Eu acho que sdo meninos que
sdo muito gratos, como sdo criangas que veem de outros paises mais pobres muitas das
vezes chegam aqui parecem que tém tudo nunca viram este tipo de dindmica o oferecer
deste tipo de atividades e eles ficam tdo contentes, tdo felizes e tdo gratos que nunca tive
nenhum tipo de problema com estes alunos” (ETg2). Apesar das dificuldades de varia
indole trazidas, pelos alunos os técnicos do GAAF, reconhecem que existem nestes
alunos algumas competéncias que favorecem no seu percurso e na sua integracao, e
sdo motivadores” (..)” normalmente estes alunos até chegam com algumas
competéncias e gostam de absorver estes conhecimentos e sentem-se motivados para
aprender é importante para melhorar o gosto pela aprendizagem pelo conhecimento”
(ETg3).

Do ponto de vista sociolégico os vinculos ou ligacdes que se criam ou se
estabelecem entre as pessoas num determinado contexto designam-se relacgdes
interpessoais. Estes veiculos podem acorrer em diferentes contextos educacionais, no
trabalho, familiar, religioso. Para vivermos em sociedade precisamos relacionar -nos
com os nossos semelhantes, este relacionamento permite a unido entre pessoas e
grupos, é da natureza humana relacionar-se, estes relacionamentos buscam obter
conhecimento tornando-se numa das caracteristicas humanas.

A eficiéncia do processo de ensino aprendizagem requer que a comunicacao e as
relacdes entre escola e familia sejam saudaveis para o sucesso escolar. De um modo
geral estes alunos, filhos e descendentes de imigrantes cumprem o que estabelece o
RI do agrupamento, estabelecem boas rela¢des interpessoais com os professores,
funcionarios e colegas, apesar de algumas vezes se terem registado algumas situagoes
de comportamentos desajustados, pois na maior parte deles sdo caracterizados como
respeitos e participativos e que estdo bem integrados por conta do trabalho
articulado pelas equipas multidisciplinares que o AENACB tem desenvolvido.

»  Categoria 3 - Organizacao e metodologia de intervencio

Os técnicos do GAAF, possuem uma metodologia de organizacdo o seu trabalho de
intervencdo socioeducativa em equipas multidisciplinares, semanalmente estruturar-
se o plano de acao em funcao das problematicas de intervencao existentes, que se
inicia com processo de sinalizacdo do aluno, imigrantes com dificuldades. E realizada
pelo diretor de turma ou titular que identifica as dificuldades dos alunos, filhos e
descendentes de imigrantes e informa a coordenacdo da escola que por sua vez

125



Quidy Sara Pimenta Lourenco da Silva

encaminha para o GAAF, que realiza uma intervencao especializada. Dentro do
horario de atendimento desenvolvem-se as atividades interventivas. Presta apoios
desde informacdes a familia do imigrante, a resolver problematicas como de
documentacgdo, traducdo para explicar as regras da escola, horarios de atendimento
escolar, atuam em problematicas onde os alunos e as familias apresentam mais
dificuldades, dispde de apoios psicopedagdgicos a nivel da aprendizagem da lingua,
na adaptacdo/integracdo inclusao traducao, dificuldades de material escolar,
refeicdes e comportamentais. A a¢do interventiva do GAAF é realizada com recursos
humanos e matérias, tem impacto fundamental na resolucao das problematicas
escolares com alunos, filhos de imigrantes no referido agrupamento AENACB. Para
compreender e apoiar os alunos imigrantes na sua necessidade e especificidade, de
cada aluno imigrantes o GAAF, desenvolve um trabalho em equipa prestando um
apoio especializado (...)” é obvio que o nosso trabalho é feito em equipa é feito para
todos os alunos percebemos se é preciso apoio psicolégico emocional mais diferenciado
em termos pedagdgicos, como o curso de lingua ndo materna” (ETgl).Um dos
problemas mais trabalhado pelos técnicos é a questdo comportamental e situacdes
em contexto familiar de integracdo “e aqui a mediagdo tem um papel importante a
trabalhar estes contextos e a minimizar conflitos e a proporcionar maior integragdo
destes alunos e da respetiva familia dentro da comunidade onde estou inseridos.”
(ETg3). Estes apoios melhoram o seu percurso escolar e ao nivel de sua integragdo e
do seu espaco de socializacdo que é importante na comunidade educativa. O papel da
mediacdo no sentido de que de ajudar, apoiar e dar as ferramentas necessarias para o
processo de integracao.

» Categoria 4-Participacdo dos pais/encarregados de educacio na
escola.

Os técnicos do GAAF que forma entrevistados garantem que os pais/encarregados
dos alunos imigrantes participam de forma ativa na escolaridade dos seus filhos e
reconhecem a importancia do seu papel na escola, ao aceitarem a intervengdao como
forma de solucionar as problematicas na escola. A participacdo da familia é
fundamental para se resolver os problemas dos alunos na escola, a equipa tem
reunido com as familias para que, através de estratégias, se resolvam os problemas
dos seus educandos (...)” muitas vezes tem que se envolver a familia porque é
fundamental” (ETg2). Realcaram que a familia participa e aceita o papel da mediacao
percebe que existe para apoiar os alunos na resolucao de problemas, pois a mediagao
é importante (...)” somos um elemento de apoio e ajuda ao nivel da sua autonomia,
avaliacdo é boa” (ETg3). A ajuda tem grande impacto na sua aprendizagem e no grau
da sua integracao (...) “estamos a falar de graus de felicidade que resulta em espagos de
maior integragdo destes alunos, pois reportam melhor o ambiente” (ETg3).

O gabinete do GAAF, tem por objetivo ajudar para minimizar os problemas
enquanto vocacionado para apoiar especificamente o aluno e a familia nas suas mais
diversas necessidade, ajudam as familias de um modo geral a resolver as suas
maiores dificuldade inerentes ao se processo de integracao (...) “ajudamos também os
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pais, dentro da comunidade educativa, mas também fora dela, dando alguns aspetos no
apoio social, apoios logisticos ou de consultadoria para recorrer a alguns servigos que
ndo tem conhecimento para poderem minimizar as suas fragilidades tém também o
papel de sensibilizagdo e de apoio para que eles possam ter todos os apoios necessdrios
para que a sua integragdo seja feita da melhor forma” (ETg2).

» Categoria 5-A educacao intercultural e a integracao dos alunos

Os técnicos entrevistados referiram a educa¢do intercultural como uma
ferramenta importante de apoio ao trabalho interventivo no contexto de diversidade
cultural, valorizam a forma¢ao em educacdo intercultural, o apoio no sentido de dar
respostas de aprendizagem, comportamental, integrativo para o seu sucesso escolar.
A educacao intercultural para estes professores permite o aprimoramento das
estratégias e uma mais-valia de recursos técnicos e estratégias de intervencao
socioeducativa:” temos vdrios percursos de intervengdo, vdrios percursos de formagdo
que vieram possibilitar e melhorar as nossas estratégias e melhorarmos as respostas a
estes alunos” (ETg3).

5. ~ANALISE AO REGISTO DAS NOTAS DE CAMPO

0 nosso estudo, em termos de trabalho de campo, arrancou no més de novembro
de 2020, na sede do Agrupamento AENACB, efetuando os procedimentos formais de
Protocolo (regulamentado pelo protocolo existente entre o IPCB e o AENACB) e
contactos (presenciais) com o responsavel do Agrupamento supracitado,
delicadamente exigiu o desenvolvimento do nosso estudo empirico naquela
instituicdo. Apresentamos ao Diretor do agrupamento o projeto e seus objetivos, que
aceitou verbalmente com objetivo de formalizar a posterior pelas autorizagdes, e de
forma agradavel abriu as portas do Agrupamento para realizagdo do nosso estudo
onde solicitamos a autorizacdo para realizacdo da pesquisa empirica, na fase da
recolha dos dados, com aplicacdo de entrevistas e inquéritos por questiondrio e
observacao ndo participante cujos registos verteram para notas de campo, assim
como observacoes e conversas informais com alguns responsaveis de servicos no
agrupamento e nas respetivas escolas basicas. Mantivemos ao longo do estudo os
procedimentos ético legais, efetuando os Termos de Livre Aceitacdo dos sujeitos em
estudo (diretor, alunos imigrantes em estudo, professoras coordenadoras dos cursos
ensino basico, professores diretores/ titulares de turma e técnicos do GAAF), com as
respetivas autorizagdes, tendo esta autorizacdo sendo na globalidade autorizada no
meés de abril de 2021 (formalidades procedimentais), com alguns esclarecimentos
mais precisos sobre o projeto apresentado e relacionado com os objetivos, métodos,
técnicas e instrumentos de recolha de dados e outros procedimentos de aplicagao.

Utilizamos muito enquanto pudemos (pré-Pandemia) a técnica de observacao
natural e observagdo participante, apos as devidas autorizacgoes, a partir de margo de
2021 e ao longo do estudo, enquanto houve possibilidade de contatar diretamente
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com os sujeitos intervenientes no estudo. Todas estas notas durante os meses de
trabalho de campo (dezembro/21 e margo a maio/22) permitiu-nos realizar registos
e anota¢des sobre observacdes ndo participantes e contactos informais com os
sujeitos, no ambito do mosaico sociocultural e educativo e da diversidade
intercultural do Agrupamento, captando a nossa atengdo, os interesses e motivacoes
para refletir sobre a problematica apresentada.

Onde registamos algumas anotagdes foi na Secretaria, quando solicitamos
consultar ou adquirir dados/informacdes e a listagens dos alunos
filhos/descendentes de imigrantes a frequentar a escolaridade obrigatério do 12 e 29
Ciclo do Ensino Basico, ou seja, dos sujeitos do estudo, com o intuito de reorganizar o
nosso itinerario de pesquisa.

Monitorizados por um mediador comportamental a tutoria da animadora
Sociocultural, com ambos os técnicos do GAAF, visitAmos os estabelecimentos de
Ensino Basico -EB, procedendo a nossa apresentacdo e esclarecimento as professoras
coordenadoras das escolas, tendo adquirido a documentacdo necessaria para o efeito
da recolha de dados, anotagdes sobre os alunos em estudo, assim como da
possibilidade de contatar os pais e os encarregados de educacdo dos alunos e
estabelecermos os termos de consentimentos (formuldrios) e o envio dos
questionarios por parte da escola para os 15 alunos e os 14 pais/encarregados de
educacdo destas familias imigrantes (retorno so6 foram 14). Igualmente agendamos
as entrevistas semiestruturadas com a coordenadoras das escolas. Anotamos algumas
observacgdes realizadas, no momento das visitas as Escolas Basicas EB1, EB2 e EB3
sobre aspetos relacionados com as condi¢des e recursos materiais e humanos, assim
como os apoios sociopedagdgicos e educativos aos alunos filhos e/ou descendentes
de imigrantes, e a prestacao de servicos de apoios. Isto é, observamos e registdmos,
nos nossos contactos informais e formais, que o percurso escolar, a
adaptacdo/integracdo dos alunos filhos e descendentes de imigrantes é um processo
complexo, havendo esforgos redobrados pelo AENACB, para elaborar e implementar
projetos psicopedagogicos no sentido de dar resposta as dificuldades de integragao e
inclusdo dos alunos em geral. Foi fatual observar os sorrisos, os estados de espirito, o
seu semblante a sua expressao facial e corporal, a alegria, a forma como esses filhos
de familias de imigrantes se inter-relacionarem com os seus colegas, a forma de
comunicarem uns com os outros, as brincadeiras e o tipo de jogos nos espacos do
Agrupamento (patio de recreio), para além da parte organizativa e de colaborarem
com 0s seus pares autoctones portugueses. Ou seja, registimos momentos de
interculturalidade na sua esséncia provenientes da iniciativa/acdo dos alunos dos
PALOP, mas também de outras nacionalidades (chineses, espanhois, indianos,
nepaleses, paquistaneses, romenos, ucranianos, venezuelanos).

Do ponto de vista do planeamento urbanistico dessas escolas EB1, EB2 e EB3 que
integram o AENACB, localizadas na zona urbana do distrito de Castelo Branco, a EB1
mais a norte da, a EB2 mais a sul e a EB3 a oeste da sede do Agrupamento, havendo
alguma delas mais privilegiadas quanto a proximidade a servigos publicos e a
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comunidade local. Em relacdo a organizacao escolar, devidamente bem estabelecida, e
as salas de aula, que sao espacos confortaveis para os alunos em alguns casos os
professores adaptam os espacos, em fun¢do do contexto e dinamica de aula,
destacando-se a boa luminosidade e a localizacdo do quadro, que permite a sua
visualizacdo nas paredes, com ilustracdes e informagoes importantes para atividade
letiva, os desenhos, os nimeros e o alfabeto, aquecimento adequado das salas de aula
no inverno, a amplitude dos espacos permitindo as atividades pedagoégicas e
educativas, promovendo a aprendizagem e a inclusdo socioeducativa, para além da
observancia do funcionamento e movimentacdo na aula.

[gualmente, nas entrevistas semiestruturadas realizadas ao diretor, as professoras
coordenadoras das escolas basicas, professores titulares de turma ou diretores de
turma, registdmos, no momento das conversas informais, muitos registos e
informacgdes relativas as carateristicas dos alunos filhos/descendentes de migrantes
no agrupamento. Neste sentido anotdmos a vinda no més de abril/2021 (segundo
periodo) de mais alunos imigrantes, no momento do regresso dos alunos as aulas
(periodo Pandémico) convertendo o Agrupamento numa escola para todos como
plasma o Regulamento Interno - Projeto Educativo do AENACB de 2015/2020 e o
Plano Anual de atividades.

Consideramos que todo o funcionamento do Agrupamento gravita em torno ao
cumprimento do Regulamento Interno (artigo 1.2), regulador do regime de
funcionamento do Agrupamento AENACB), articulado com as orientagdes
pedagégicas do Projeto Educativo e do respetivo Plano Anual de Atividades. As
professoras coordenadoras das escolas confirmam os desafios da comunidade
educativa circundante. De facto, o Projeto Educativo constitui um importante
documento de orientacao da a¢do educativa dos professores e de toda a comunidade
educativa, sendo também um instrumento que contribui decisivamente para a
construcdo da matriz identitaria do Agrupamento, que o distingue, e afirmando-se
com um Agrupamento Intercultural, no contexto social e educacional local. O Plano
Anual de Atividade -PAA constitui o documento programador das atividades
pedagoégicas inclusivas do Agrupamento, identificando os recursos materiais e
humanos envolvidos na execucdo das proprias atividades educativas, dando
cumprimento ao Projeto Educativo, quanto os contextos de Pandemia foram seguidos
as orientagdes de seguranca da Direcao Geral da Saude (DGS).

Registamos por observacgdo, de forma nitida nas Escolas Basicas um ambiente de
interculturalidade genuina e de integracio bem-sucedida para os alunos
filhos/descendentes de imigrantes, assim como, a harmonia na convivéncia educativa
e nas relacdes interpessoais entre os alunos nos espacos educativos e nos patios,
assim como os seus comportamentos no recreio e na gestdo das atividades de
aprendizagem do portugués lingua ndo materna e de comunicagdo também atividades
lddicas, realizadas nos espagos reservados para eles salas de apoio ,campos
polivalentes ,0 ginasio e o patio da escola. Anotdmos alguns aspetos relacionados com
o0 movimento interno nas escolas basicas, os postos na rececdo e portaria principal
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das escolas, as acdes dos assistentes operacionais prestam um bom apoio escolar e na
vigilancia dos espacos exteriores as salas de aula.

A visao das coordenadoras das escolas, através da perspetiva socio-historica da
migracdo e dos alunos de familias imigrantes nas escolas constitui um acontecimento
ainda recente, com bastante incidéncia nas escolas atuais, ainda nao havendo analises
avaliativas sobre os percursos escolares dos alunos filhos/descendentes de
imigrantes, sobretudo os com idades de pré-escolar ou 1.2 ciclo. Nestes casos as
escolas apoiam mais assiduamente essas crian¢as na sua integracdo e em outros
aspetos educativos, sendo algumas vezes mobilizados apoios de outros
professores/educadoras em especial no dominio da lingua.

Os edificios escolares das Escolas Basicas encontram-se em Otimas condig¢des
arquiteténicas, pedagogicas, adequados recursos materiais e humanos,
disponibilizando espac¢os sociais para os alunos ou para jogos/brincadeiras nos
intervalos, existindo espagos verdes com plantas e arbustos. Registdimos o empenho
das assistentes operacionais estdo sempre atentas para o apoio aos alunos,
supervisionando os seus movimentos, dentro e fora da sala de aula e nos patios, por
ocasido da realiza¢do de atividades, para além de assegurarem a integracao e inclusao
dos alunos filhos/descendentes de imigrantes. Os edificios estdo protegidos e por um
gradeamento, havendo dois portdes centrais um de acesso aos veiculos e outro de
acesso a professores, alunos, funcionarios e a comunidade educativa.

Quanto a organizacdo pedagogica cada professor do 12 Ciclo, na sala de aula e nas
turmas frequentadas por alunos filhos/descendentes de imigrantes dispde de cacifo
onde é colocado o processo/dossiers da turma, onde constam 0s processos
individuais dos alunos devidamente organizados, com o horario da turma com todas
as informacgdes sobre a turma, bem como a hora de atendimento para os pais e ou
encarregados de educacdo. Pedagogicamente esses professores regulares de turma
sdo coadjuvados por uma professora auxiliar e os professores diretores de turma
elaboram os seus dossiers e restante documentagdo sobre os alunos, para além do
atendimento aos pais e encarregados de educacdo e a comunidade educativa,
fornecendo-lhes todas as informagdes da trajetéria académica, que é um elemento
que funciona como diagnostico no sentido de acautelar a interven¢do aos alunos
quando necessitam de apoio.

Nao deixamos de referir, como nota de registo, no momento da entrevista ao
técnico do GAAF, um aluno precisou da sua ajuda e o mesmo prestou
automaticamente, no ambito de um projeto das equipas multidisciplinares dos
técnicos GAAF, que integra apoios psicolégicos, de resolugdo de conflitos, mediacao
socioeducativa e de atividades de animagdo sociocultural, como contributo para
melhorar a adaptabilidade e a integracdo desses alunos de familias imigrantes, numa
funcdo de orientagdo pessoal e o vocacional, acompanhamento ao nivel das tutorias, a
nivel de apoios sociais, na vertente de lingua materna/lingua portuguesa. E um
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registo de como esses técnicos atuam e como estabelecem uma ponte de interligacdo
e de interacdo com esses alunos e as suas familias, a parte da escola.

Também foi importante registar na Escola- EB3 (abril e maio de 2021), como a
técnica do GAAF, e sob a orientacdo do técnico mediador que prestam apoios aos
alunos com problemas ou dificuldades de integracdo escolar e, com uma atencao
especial aos alunos imigrantes de varias nacionalidades. Tal como registamos na
entrevista a professora coordenadora de EB3, verificAmos que esses alunos se
encontram bem integrados, assim como os que vao chegando, seguem os mesmos
procedimentos de integracdo, alguns com dificuldade especialmente devido a
barreira linguistica. Apesar dessas dificuldades linguisticas (vocabulario e semantica),
no geral os alunos entendem e conseguem acompanhar as aulas, sendo mais dificil
para os alunos paquistaneses, indianos ou chineses. De referir que a maioria desses
alunos de familias imigrantes chega a escola sem falar uma tUnica palavra de
portugués, com manifesta¢des de cultura diferente a que encontram na escola.

Registdmos, ainda o cumprimento das normas e regras estabelecidas e
organizadas, o siléncio e a orientacdo dos alunos com esses cuidados, desde a
higienizagcdo das maos até a desinfe¢do, assegurando todas as regras principalmente
as de sauide impostas.

Por conseguinte, as notas de registo foram uteis para a triangulacdo com os outros
dados/informacgdes recolhidas permitindo-nos compreender que as EB1, EB2 e EB3,
desenvolvem atividades que promovem a integracao e inclusdo de todos os alunos, no
sentido de uma interculturalidade autentica, bem evidente nos relacionamentos que
os alunos imigrantes estabelecem com os seus pares autdctones, respeitando os
aspetos culturais e os valores da diferenca.

6.-TRIANGULACAO E VERIFICABILIDADE DAS PERGUNTAS

Uma das formas de assegurar a validade interna de uma investigacdo é recorrer a
triangulacdo dos dados, ja que esta permite avaliar a sua fiabilidade. O termo
“triangulag¢do” surge na area da psicologia por Campbell e Fiske (1959, in Tashakkori
e Teddlie, 1998), que pretenderam completar/testar empiricamente os resultados
obtidos utilizando diferentes técnicas quantitativas e qualitativas. Ela procura
explicar, de maneira mais completa, a riqueza do comportamento humano, estudado
sob diferentes pontos de vista e, assim, construir uma visdo mais ampla do que foi
estudado, protegida dos vieses que geralmente aparece quando um fen6meno é
estudado por um observador s6 com uma Unica técnica e de um unico angulo de
observacao, na perspetiva de Baez (1999, citado por Gonzalés 2020: 172). Por isso, a
triangulacdo consiste na comparacdo e contraste desses dados por meio de
procedimentos de controlo cruzado, segundo Denzin (1978), citado por Gonzaléz
(2020: 172). Ou seja, a triangulacdo consiste em combinar dois ou mais pontos de
vista, fontes de dados, as abordagens tedricas e os métodos de recolha de dados numa

mesma pesquisa para que se possa obter como resultado final um retrato mais
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fidedigno da realidade ou uma compreensao mais completa do fenémeno a analisar.
Sabemos que quanto maior a diversidade e integracdao de métodos produz uma maior
confianga nos resultados. A racionalidade desta estratégia reside no facto de se poder
atingir o melhor de cada um dos métodos, pois os defeitos de um método sdo, muitas
vezes, os pontos fortes de outro, pelo que a combina¢do dos métodos permite que se
ultrapasse as suas deficiéncias especificas.

A metodologia de triangulacdo de dados através das técnicas/instrumentos
utilizados permite cruzar essa diversidade de informacdes recolhidas, de modo a
responder as perguntas de investigacdo formuladas para concretizar a sua
verificabilidade. Optamos por uma metodologia de investigacdo mista, com
abordagem multimetodolégica, utilizdmos como técnicas de recolha de dados a
observacao, complementada pela analise documental, o inquérito por questiondrio e
as entrevistas semiestruturadas.

Consideramos que a verificabilidade das perguntas de investigacdo constitui a
fundamentacdo de uma afirmacdo que € significativa se for empiricamente verificavel
ou tautolégica. Este principio propde que nessa verificagio tende a haver
correspondéncia entre o enunciado e o facto que é descrito (Schlick (1975: 61, citado
por Romanini, 2013: 314). Neste sentido a formulacao das preguntas de investigacao
suscitaram, apo6s a triangulagdo dos dados e das metodologias utilizadas, a
comprovacao/confirmacgdo, isto é, a veracidade das mesmas de acordo com os dados
e informacdes recolhidas e tratadas estatisticamente e por analise de conteudo (Flick,
2005).

Pegl.Compreender quais as estratégias educativas implementadas no
AENACB promovedoras e estimuladoras da adaptacao/integraciao e do apoio as
dificuldades sentidas na aprendizagem dos alunos filhos e descendentes de
imigrantes num contexto intercultural e inclusivo?

As dificuldades de aprendizagem fundamentalmente do dominio da lingua, da
adaptacdo/integracdo e inclusao sentidas por estes alunos, filhos e descendentes de
imigrantes proporcionou ao (AENACB) a adocao e a implementacdo de estratégias
educativas focadas na intervencao socioeducativa, eficientes e eficazes para o sucesso
escolar destes alunos filhos e descendentes de imigrantes no seu percurso escolar e
no seu processo adaptativo e integrativo. Neste ambito, o dirigente maximo o diretor,
informou que tém desenvolvidos esforcos redobrados, e implementa estratégias
educativas para promover e estimular as aprendizagens que permitem uma
adaptacdo/integracdo adequada dos alunos imigrantes. Com a adog¢do e
implementacdo do “Projeto “Juntos Podemos Ler” que consiste numa estratégia de
dimensdo macro a nivel nacional e micro a nivel do agrupamento para dar respostas
imediatas diante do atual contexto escolar de diversidade cultural na escola, devido
as dificuldades que as escolas enfrentam de integrar, os alunos de diferentes origens
culturais. O objetivo das estratégias educativas de suporte da aprendizagem e a
inclusao escolar sdao no sentido de capacitar, integrar, incluir e potencializar cada

132



Os Percursos Escolares dos alunos filhos e descendentes de imigrante no AAENACB

aluno imigrante e garantir as condi¢des necessarias para o desenvolvimento pessoal e
intelectual na integracao na sua realizacdo plena que promove a equidade e a
igualdade de oportunidade no acesso ao curriculo a frequéncia e progressdao da
escolaridade obrigatoria.

Temos atividades de apoio direto no 12 22 e32 Ciclo de ensino do portugués como
lingua ndo materna com o objetivo de melhorar as competéncias linguisticas na
comunicacao compreensao, interpretacdo, gramatica e promogao da fluéncia a que se
tornem fluentes permitindo a integracao e sucesso escolar. Promovem-se atividades
extracurriculares através dos 20 clubes, que funcionam uma vez por semana, mesmo
no tempo de pandemia com os alunos em casa, realizaram-se a¢oes e experiéncias on
line, por exemplo o clube de musica, de danga, de artes de teatro, de jornalismo, da
tecnologia, do desporto escolar e da ginastica. Destacamos, ainda a acao dos seguintes
clubes: o clube do patrimdnio, que tem por objetivo de levar a conhecer a cidade, com
visitas guiadas a lugares historicos e edificios arquiteténicos da cidade; o clube
europeu, que é um clube de rede com objetivos muito claros explorando muitas
valéncias sobre a Unido Europeia e desenvolvimento de atividades no ambito da
sustentabilidade; o clube do ambiente - ECO com atividades no ambito da
preservacdo, ecologia e consciencializacdo dos residuos de poluicdo. Todos estes
clubes, nas suas varias valéncias; tém como objetivo ensinar conhecimentos de forma
informal e promoverem uma consciéncia para a cidadania.

Igualmente registamos e recolhemos dados das entrevistas que confirmam os
apoios aos estudos no 1% 22 Ciclo, com intervengdes e metodologias orientadas mais
para o ambito do portugués e matematica, assim como no acompanhamento face as
dificuldades de aprendizagem detetadas, tudo com o objetivo de satisfazer as
necessidades especificas dos alunos, em vdarias dareas, como as ciéncias, as
matematicas, as artes, etc. motivando-os para o seu sucesso escolar. Confirmamos a
constituicao de pequenos grupos de estudo para promover a diversidade cultural e o
inter e multiculturalismo na escola, a convivéncia harmoniosa, de modo a
reestabelecer relagdes interpessoais entre os alunos de familias imigrantes e os seus
pares. Os apoios individualizados registam-se uma hora por semana com um
professor especifico, com tutores para a organizacdo do estudo, para as questoes
disciplinares, para a postura comportamental na sala de aula, conciliando os horarios
de tutoria com os de aula.

Ora, todas estas intervenc¢des integram-se no ambito da autonomia das escolas,
proveniente do Decreto-lei 139/2012, de 5 de julho e, posteriormente alterado pelo
Decreto-lei n2 91/2013, de 10 julho, sobre a afetacdo de recursos humanos e a
definicdo de estratégias no apoio aos alunos ao estudo e a criagdo de grupos de
homogeneidade relativa. Também o disposto no Despacho normativo n. 26/2014, de
26 de maio, no seu n? 1 do art? 112 e no Despacho Normativo n.2 13/2014, de 15 de
setembro (art? 202) definem as medidas de promogdo para o sucesso escolar. Para
ultrapassar as dificuldades de aprendizagem e integracdo dos alunos Seabra (2011)
recomenda maior investimento na orientacdo escolar, com mais recursos humanos e
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mais técnicos para o acompanhamento individualizado, com o refor¢co de medidas de
implementacdo do ensino do portugués, como lingua ndo materna (PLM), com o
prosseguimento de formagdo aos professores. Estas estratégias educativas de
promoc¢ao do sucesso escolar consistem num conjunto de ac¢des e atividades
concebidas nas diferentes disciplinas, fundamentalmente em lingua portuguesa, que o
AENACB, implementa no qual visa contribuir para que os alunos atinjam as metas
propostas, de forma a promover o seu sucesso escolar.

De facto, as estratégias educativas adotadas pretendem melhorar a qualidade de
aprendizagens, principalmente na linguagem e comunicacdo, o que possibilita a
diminuicao do insucesso escolar nestes 12 e 2.2 Ciclos e, também diminuir a taxa de
retencdo dos alunos, aumentando-lhes as competéncias na leitura, na escrita e
gramatica, assim como, no apoio precoce, apds o diagndstico das graves dificuldades
de aprendizagem. Os responsaveis do AENACB (diretor, professoras coordenadoras
das escolas Basicas) asseguraram que o agrupamento adota e implementa estratégias
educativas que promovem, dinamizam e estimulam as aprendizagens dos alunos,
melhorando os seus percursos e possibilitando a sua integracdao socio-escolar,
principalmente dos alunos imigrantes. Ora, estes processos de intervencao
contribuem para melhorar o desempenho escolar e a convivéncia educativa,
incrementando a autoestima dos alunos com dificuldades de aprendizagem,
incrementando praticas de monitorizagdo nos processos e resultados das suas
aprendizagens, com apoios ao trabalho pedagdgico e as praticas de avaliacdo, com
uma implementacdo de avaliacao de acordo a légica do Ciclo, para além do aumento
das suas capacidades escolares, etc. A este respeito Seabra et al. (2011) refere que a
escola representa a construcdo do projeto de vida de todos os alunos, além de exortar,
no dizer de Hortas (2013) o refor¢o para com a aprendizagem da lingua portuguesa e
disponibilizando também as familias essa aprendizagem e, ainda desenvolvendo
parcerias com instituicoes sociais e projetos locais no ambito da educa¢do ndo formal.

O proprio Diretor do AENACB (ED) é rotundo em dizer que

“Temos de obedecer a um conjunto muito vasto de diplomas legais, de
orientacdes, de regras que sdo impostas, mas apesar de tudo temos uma
margem de autonomia de flexibilidade, que nos permite fazer algo de
diferente, ou diria mais adequado a cada um dos alunos, digamos assim que

“”
temos no agrupamento

Indica que o Projeto “Todos Juntos Podemos Ler” pretende atribuir recursos, ja
que a sua:

“(...) implementacdo vai decorrer até ao ano de 2023, e a candidatura deste
designou-se Portugués Lingua de Unido, ou seja, através da promoc¢ao da
lingua como fator de comunicagdo conseguirmos a inclusdo,”. Comtempla
diversas atividades, e ferramentas digitais, que no fundo o que pretendem é
também desenvolver o cariz multicultural no ambito da cultura, da escrita e
da oralidade, porque identificamos um problema, que nao é apenas uma
questdo do dominio da lingua portuguesa que evidente, que é muito
importante para que os alunos estrangeiros chegados a Portugal,
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Este Projeto, aprovado a nivel nacional pela rede de bibliotecas escolares,
pretende:
“(...) a promocdo da lingua como fator de comunicagdo, conseguirmos a
inclusdo, incluir todos, e portanto o que nés pretendemos através deste
projeto facilitar a inclusdo de alunos de portugués lingua ndo materna, e
portanto o que é que noés tentamos fazer é para estes alunos que nao
dominam a lingua portuguesa ,ou que tenham alguma dificuldade de
integracdo cultural tentamos fazer pela aproximacdo socio afetiva

,proporcionar momentos e experiéncias enriquecedoras ,que promovam
exatamente ultrapassar os obstaculos a nivel cultural e linguistico.”(ED)

Por conseguinte, o AENACB, é um agrupamento com um numero significativo de
estabelecimentos e que acolhe alunos de familias imigrantes, onde se observa a
verticalizacdo pedagogica e organizacional de todos os niveis de ensino, desde a
educacdo pré-escolar até ao ensino secundario, sem esquecer o ensino profissional e
o ensino vocacionado para adultos. Neste ultimo caso, nos referimos aos Cursos de
Educacao e formacdo de adultos de dupla certificagio em funcionamento no
estabelecimento Prisional de Castelo Branco. A nivel das escolas basicas
desenvolvem-se atividades extracurriculares nomeadamente os clubes de
aprendizagem, atividades ladicas, de sustentabilidade e enriquecimento pedagogico,
em especial do Portugués, como lingua ndo materna e de outras disciplinas, sob
organizacdo de pequenos grupos e/ou de forma individualizada, quando os contextos
o0 exigem com o apoio da direc¢do, dos professores e técnicos especializados. Ora, estas
acOes visam a melhoria das aprendizagens e da prevenc¢do do abandono escolar, num
entrosamento com o que estabelece o RI, no Projeto Educativo e Plano de Atividades.
Tal como afirma a professora coordenadora Eco 3:

“Para melhor se adaptarem e integrarem conviveram e partilharam
experiéncias e aprenderam sobre os seus paises de origem a realizacdo de
atividades em comemoracdo da festa de Natal de uma festa comum a todo o
mundo cristdo. Diversidade de atividades das quais se destacam: desenhos e
pinturas, elaboracdo de marcadores e postais. Produgio de texto. Decoragio
de salas de aula, poesias, exploracdo de histérias, dramatiza¢des, montagem
do presépio e de arvores.”

A promog¢do da multiculturalidade tem sido representada com diversas atividades
educativas e interventivas onde todas as familias autdctones e as familias de
imigrantes sdo convidadas a participarem nos eventos e sdo momentos de
convivéncia, reciprocidade entre jogos , no convivio multiculturais dos diferentes
grupos culturais onde sdo partilhados e aprendido novas e diferentes experiéncias
culturais, desportivos, artisticos, no mesmo ambito tém sido realizadas atividades de
gastronomia que sdo enriquecedoras Também foram apresentadas as atividades
realizadas pelas educadoras e assistentes operacionais para o Jardim-de-infancia a
comemoracao do dia mundial da arvore, da floresta e da poesia - Sementeiras,
Sensibilizacdo para o respeito pela natureza, Experiéncias com agua. Exploragdo de
textos poéticos e rimas, Abordagem a leitura para as aprendizagens, atividades
orientadas pelos educadores e assistentes operacionais. Ao nivel dos professores,
asseguram para o 12 Ciclo agdes como o dia Semana da Alimentacdo -

Sustentabilidade alimentar; 5 medidas para uma alimentagdo mais saudavel e
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sustentavel; (eixos da Associacdo de nutricionistas Portugueses), Trabalhos de
Expressdo Plastica; Elaboracdo de um folheto com lanches saudaveis que é enviado
por correio eletronico a familia, Professor Diretor /Titular de Turma/Professores de
Apoio Educativo/ Técnico da AEC. Tratam- se de projetos de intervengdes prioritarias
que integram os agrupamentos, incluindo o TEIP territério de educativo de
intervencao prioritaria.

Em termos de apoios para os alunos com dificuldades na lingua, existem
professores especificos de apoio para garantir a sua aprendizagem no sentido de
adquirirem as competéncias linguisticas para a comunicac¢do e integracdo. Ao nivel do
GAAF, as equipas multidisciplinares, compostas pelo mediador comportamental,
animadora sociocultural e psicélogas, garantem o apoio especializado aos alunos e as
respetivas familias imigrantes, desde a legalizacdo, aos bens logisticos, material
escolar e outros produtos que eventualmente necessitem. Quanto as intervengdes
extrapolam os murros do agrupamento recorre-se as instituicdes sociais parceiras.
Entendemos que as medidas e a implementacao de alguns projetos orientam-se para
dificuldades de aprendizagem, da escrita, da caligrafia, tal como pretende o projeto
“Juntos Podemos Ler “e 'Partilhar e Aprender”, pois, através da escrita eles melhoram a
sua comunicacdo e a integracdo, na medida em que o dominio da lingua na vertente
da escrita lexical e gramatical é um desafio que os professores enfrentam
diariamente. Ha outras a¢des orientadas para a educacao ambiental, especificamente
para a reciclagem, a reutilizacdo para reduzir, e reaproveitar, também para as artes e
artesanato favorecendo os alunos na sua aprendizagem e aumentando-lhes as suas
competéncias linguisticas, comunicacionais e de convivéncia socioeducativa.

Por conseguinte, perante as dificuldades linguisticas que os alunos (Na)
apresentam os pais/encarregados e os alunos avancaram que tém apoios. Associado a
este discurso dos dados recolhidos dos questionarios indicam que os
pais/encarregados e alunos que tém recebido apoio neste dominio. Os dados
recolhidos das entrevistas e as orientacdes estabelecidas no Regulamento Interno, ao
Projeto Educativo, Plano Anual de Atividades e aos registos de notas de campo,
confirmam o empenho do AENACB, em satisfazer as necessidades educativas
especiais dos alunos, filhos e descendentes de imigrantes. Nesta perspetiva, o
Agrupamento tem desenvolvido esfor¢os para a inclusdao, no ambiente inter e
multicultural e proporcionar momentos de felicidade aos alunos. A adoc¢ao de
estratégias educativas para alunos de origem imigrante é fundamental para
proporcionar a aquisicdo de competéncias na lingua e comunica¢cdo promovendo um
ensino de qualidade (Eurydice,2019).

Peg2. Conhecer se os e alunos filhos/descendentes de imigrantes no AENACB
tém uma flexibilidade curricular e diversidade de atividades escolares
(relacionados com os curriculos escolares flexiveis) favorecedores a sua
integracao?
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Tendo em conta os dados recolhidos das entrevistas, os entrevistados asseguram
que no agrupamento os curriculos escolares sao flexiveis por isso, englobam a
diversidade cultural escolar. Aborda os conteidos de maneira transversal o atual
contexto e heterogeneidade em sala de aula, para os professores os alunos sdo todos
iguais sdo tratados a mesma forma e as especificidades culturais de cada aluno sao
irrelevantes. (...) “Para mim sdo todos iguais ndo hd diferencas sdo tratados todos da
mesma maneira, realizam as mesmas tarefas que os autdctones seus pares” (EPTT3).
Assim a escola dispdoe de um apoio onde o aluno tem oportunidade de aprender
especificamente dentro das suas necessidades.

Ernesto Martins (2021), no ambito da pedagogia intercultural, reafirma a
necessidade da escola se reinventar resolvendo estas problematicas do tratamento
diferenciado a criancas com culturas diferentes que convivem no mesmo espago
escolar. E trabalhado em fungio a pedagogia intercultural e diferenciada, na sala de
aula sao trabalhados com os alunos temas transversais na disciplina de cidadania,
temas como a geografia, usos e costumes de outros povos (das nacionalidades que
existem na escola e na turma para ensinar os alunos a respeitar e a aceitar, coabitar,
conviver e compartilhar com os outros povos, embora sejam diferentes e com as suas
proprias especificidades. A diversidade cultural que nas ultimas décadas tem
enriquecido a sociedade portuguesa exige atencdo na aprendizagem da gestdo da
diferenca e da construcao de uma educacdo intercultural. (Seabra, 2011: 9). Mesmo
com os esfor¢os que se tém desenvolvido no ambito desta tematica, ainda persistem
condi¢des adversas para a igualdade de oportunidades, de acesso e permanéncia e o
sucesso escolar de inumeras criancas e jovens de origem imigrante a frequentarem o
ensino basico e secundario. Seabra, (2011: 9). O RI, o Projeto Educativo e o Plano
Anual de Atividades cruzados com os nossos registos das notas de campo, permite-
nos concluir que o AENACB satisfaz as necessidades educativas especiais dos alunos,
filhos e descendentes de imigrantes. As escolas dispdem de apoio individualizado ou
em pequenos grupos (6 a 7 alunos) com um professor de apoio especifico.

Estas medidas emergem no sentido de permitirem a integracdo destes alunos
filhos e descendentes de imigrantes na comunidade educativa para adquirirem
competéncias necessarias para incorpora¢do adequada na sociedade de acolhimento
de modo a participarem ativamente no desenvolvimento pessoal e da sociedade
preservando os seus habitos culturais, pois, nas salas de aula, atualmente
encontramos uma diversidade de alunos com culturas diferentes sdo totalmente
mescladas, multiculturais. O principio da cooperacdo e de abertura ao meio do RI
estabelece que, o AENACB, deve proporcionar aprendizagens que ocorram em
contextos educativos amplos e diversificados, com uma forte ligacdo a realidade
social, cultural e econémica em que esta inserido.

O artigo 42 do RI, o do Decreto-Lei n. o0 75/2008, de 22 de abril, revogado pelo
Decreto-Lein. o0 137/2012, de 02 de julho confirmam que o Plano Anual de Atividades
se desenvolve no Eixo 1 do Apoio a Melhoria das aprendizagens onde encontramos o
apoio mais individualizado aos alunos quando necessario (Individual, tutoria,
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pequenos grupos) para assegurar as aprendizagens. Em fun¢do dos dados recolhidos
através das entrevistas dos professores diretores e titulares de turma os curriculos e
os programas escolares comtemplam a questdo da diversidade ética e cultural através
dos apoios direcionados e com contetidos e metodologias que facilitem a
aprendizagem destes alunos. No ambito da disciplina de Educacao para cidadania que
nos fazemos questdo em oferecer no curriculo de todas os ciclos do Ensino Basico 12 e
22 Ciclo trata-se de um tema obrigatério de abordagem obrigatoria, portanto todos
estes alunos tém esta disciplina. Os docentes informam que possuem turmas
heterogéneas, mas ha alunos que recebem apoio individualizado para aprenderem
melhor e se comunicarem.

Os servigos técnico-pedagdgicos do AENACB garantem apoios especializados no
percurso escolar, onde os desafios de aprendizagem adaptacdo/ integracao e inclusao
onde sdo sanados através de um conjunto de estratégias satisfatérias para os
fendmenos que nos propusemos apresentar. A pretensio € a de minimizar as
dificuldades sentidas pela escola para com os alunos, filhos e descendentes mediante
a flexibilizacdo dos curriculos, o AENACB conta com varios servicos, uma equipa das
bibliotecas escolares/centros de recursos educativos (BE/CRE);uma equipa de
coordenacdo de projetos de desenvolvimento educativo e atividades do plano anual
de atividades (EPAA); equipa de monitorizacdo e avaliacao interna (EMAI); equipa
Multidisciplinar de apoio a educacgao inclusiva (EMAEI) e servigos de apoio educativo
;servicos de psicologia e orientacao vocacional (SPO); Gabinete de apoio ao aluno e a
familia (GAAF); tutorias; equipa do plano tecnolégico de educacao (EPTE); servicos
de apoio socioeducativo (SASE); e atividades de animacao e de apoio a familia
(AAAF); componente de apoio a familia e as atividades de enriquecimento curricular
(AEC). Segundo Ramos, (2016: 189) a globalizagdo e a multiculturalidade verificada
nos diferentes paises e espacos da vida publica tém conduzido a esfor¢os na
reformulacdo de estratégias e politicas, com o objetivo de promover a integracao
social, a educacdo, o desenvolvimento e a comunicagao entre os diversos grupos e
individuos que coabitam no mesmo espa¢o, assim como, a comunicacdo e a
cooperacdo transnacional.

Peg.3 - Analisar a relacio pedagogica entre os professores e os alunos filhos
e /ou descendentes de imigrantes a frequentarem a escolaridade obrigatéria do
12 e 22 CEB no AENACB e os seus pares no ambito da sua integracao e
convivéncia educativa?

De acordo com as informagoes fornecidas pelos professores diretores de turma e
titulares as relagdes pelas professoras coordenadoras de escolas basicas dos alunos
pais e encarregados nas entrevistas e questionarios os pais/encarregados de
educacdo, os professores desenvolvem atividades pedagogicas subdivididas em sala
de aulas, os conteddos sdo iguais para todos, e no apoio o professor especifico atua
com conteddos diferenciados em funcdo as dificuldades que cada aluno apresenta.

Esta relacio é marcada por algumas dificuldades alguns pais imigrantes nao
dominam o portugués, existem dificuldades na compreensdo e na aprendizagem,
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devido as barreiras linguisticas e de comunica¢ao que os alunos filhos e descendentes
de imigrantes apresentam.

Os técnicos do GAAF, tém participagao direta e imediata para intervencao a nivel
familiar, individual ou em grupo. A equipa do GAAF, tem técnicos especializados, com
bastante experiéncia em matéria de intervenc¢do socioeducativa que tém feito um
bom trabalho de intervencdao. Nesta perspetiva a escola enquanto instituicdao
vocacionada para a socializagdo deve criar um ambiente de harmonia tolerdncia
participacdo e partilha. As relacdes interpessoais no Agrupamento levaram os
professores entrevistados a classifica-los como boas nos comportamentos dos alunos
imigrantes, que agem com cordialidade e respeito, na base de principios e valores
propulsionadores de uma boa convivéncia escolar e o afastamento de
comportamentos disruptivos, quando surgem conflitos os alunos aceitam a mediacao
e compreendem que é necessario a convivéncia salutar.

Mediante as informacoes prestadas pelos pais/ou encarregados de educacao, os
alunos manifestaram relagées saudacdes e de proximidade com a escola através dos
professores. Os mesmos garantem que estas estratégias educativas e interventivas
tém objetivo da integracdo e inclusdo dos alunos descendentes de imigrantes na
escola para serem dotados de competéncias para a vida social e profissional que os
recebe sem perderem de vista a seu essencial cultural. De acordo, com os dados dos
questionarios dos alunos estes sentem-se bem integrados na escola, e desenvolvem
relacoes de cordialidade com os professores e os colegas, estdo bem-adaptados. Por
sua vez os professores através da entrevista semiestruturada afirmam que estes
alunos se relacionam bem, desenvolvem boas relacdes com os alunos filhos de
imigrantes, estes alunos tém boa relacgao.

Peg.4-Caracterizar os percursos escolares (trajetdrias) escolares dos alunos
filhos descendentes de imigrantes a frequentarem o 12 22 Ciclo do ensino
Basico no AENACB e a sua repercussao no desempenho e rendimento escolar.

Em funcao das informagdes obtidas nas entrevistas do diretor do agrupamento,
professoras coordenadoras das escolas bdsica, professores diretores de turma e
titulares e os técnicos do GAAF os pais/ou encarregados de educacdo e alunos
referiram genericamente que os percursos escolares, o desempenho escolar destes
alunos imigrantes sdao bons, tem competéncias de aprendizagem sdo trabalhadores,
interessados esfor¢ados, apesar e apresentarem dificuldades ao nivel linguistico
principalmente logo a chegada a escola é dificil de transpo-las, porém os
entrevistados e inquiridos reconhecem os inumeros esforcos desenvolvidos em
varias dimensdes para acautelar esta dificuldade, a titulo de exemplo, os apoios a
lingua ndo materna, tradugdes disponiveis na escola. Através dos inquéritos por
questionario verificamos que o percurso escolar destes alunos que se caracteriza
principalmente pelas dificuldades linguisticas, e socioeconomicas, a falta de
compreensao dificulta o desempenho escolar e o rendimento destes alunos.
Consideraram que estes alunos filhos de imigrantes tém bom ritmo de aprendizagem
a semelhanca dos seus pares. Os pais/encarregados destes alunos aceitam e

autorizam o apoio pedagégico aceitam a mediagdo. Observamos baixas taxas de
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retencdo nestes alunos, os inquiridos referiram que a barreira da lingua, e o facto de
ndo compreenderem a lingua ndo interpretarem na expressividade a escrita e a
gramatica a chegada tardia a escola a falta de adaptacao a nova escola concorrem
como fator que leva a retengdo. A falta e acompanhamento nas tarefas de casa por
parte dos pais/encarregados de educagdao também contribui para o insucesso escolar.

Na visdo dos professores o facto destes alunos filhos e descendentes de imigrantes
ndo dominarem a lingua do pais de integracdo dificulta significativamente o seu
processo de ensino- aprendizagem a nivel global porque ndo adquiriram
competéncias de comunica¢do para superarem as dificuldades em noutras disciplinas
e que tém sido apoiados em pequenos grupos e individualmente em func¢do das
dificuldades que cada um apresenta. Em termos de competéncias linguisticas, de
acordo as informag¢des obtidas no registo de notas, estes alunos apresentam
dificuldades em compreender a lingua. A escolaridade destes alunos, filhos e
descendentes de imigrantes é marcado por dificuldades. (Hortas, 2013).

Peg.5 - Identificar apoios sociais/educativos e psicopedagdgicos prestados
no AENACB na promoc¢io da adaptacdo/integracdo, dificuldades de
aprendizagem da socializacdo e convivéncia escolar dos alunos filhos de
imigrantes tendo em conta a diversidade cultural étnica e cultural do
Agrupamento.

0 responsavel maximo, as representantes professoras coordenadoras das escolas
basicas professores e técnicos, garantiram que o AENACB presta servicos de apoio
social do SASE - Servico de Acdo Social e Escolar, tem impacto na promoc¢do da
adaptacao/integracdo. Quando estes alunos recebem os apoios de ambito
psicopedagoégico, social cultural é satisfatério para eles, manifestam alegria,
satisfacdo, assim como as suas familias. As refeicdes escolares gratuitas, apoia
bastante os alunos e o apoio aos livros. No sentido de concretizar os apoios sociais e
pedagobgicos, o agrupamento conta com a direcao, diretor, professoras coordenadoras
professores a equipa do GAAF, parceiros, Associacio AMATO Lusitano, SEF e outras. O
AENACB através do SASE dispde de apoios de bens essencial sociais, bens
alimentares, material escolar para beneficiar os alunos e suas familias. Neste ambito
constatamos que de acordo com os dados do Projeto Educativo (2015/2020, p.11)
que dos 825 alunos sinalizados como carenciados, cerca 34% recebe apoios do SASE,
estdo distribuidos pelos escaldes A e B, 357, o que corresponde aos 12 e 22 escaldo do
IRS. Centenas encontram-se referenciados pelo GAAF. (66,6%) dos alunos, filhos e
descendentes de imigrantes recebem como apoio as refei¢cdes gratuitas na escola
quando ndo possuem escaldo por falta de documentagao.

Junta-se ao apoio do SASE o apoio técnico e especializado. Os Servicos técnico-
pedagbgicos garantem um percurso escolar, onde os desafios de aprendizagem
adaptacdo integracdo e inclusdo sdo sanados através de um conjunto de estratégias
satisfatorias para os fendmenos que nos propusemos apresentar. De facto, constituem
os servicos técnico-pedagogicos do AENACB:
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e Equipa das bibliotecas escolares/centros de recursos educativos
(BE/CRE);

e Equipa de coordenacao de projetos de desenvolvimento educativo e
atividades do plano anual de atividades (EPAA);

e Equipa de monitorizagdo e avaliacao interna (EMAI); Equipa
Multidisciplinar de apoio a educacgao inclusiva (EMAEI)

e Servicos de apoio educativo;

e Servicos de psicologia e orientacgdo vocacional (SPO);
Gabinete de apoio ao aluno e a familia (GAAF);

e Tutorias;

e Equipa do plano tecnolégico de educacdo (EPTE);

e Servigos de apoio socioeducativo (SASE);

e Atividades de animacdo e de apoio a familia (AAAF);

e Componente de apoio a familia (CAF);
Atividades de enriquecimento curricular (AEC).

Como afirma o ED do AENACB:

“(...)” Exatamente, normalmente identificamos estes problemas, e por isso
avangamos com este Projeto que em boa hora ,foi aprovado pela rede de
bibliotecas escolares, e a nossa ideia foi precisamente ir através das
bibliotecas escolares, e portanto sdo os professores bibliotecdrios que vdo
liderar este processo ,mas no qual depois estdo envolvidos todos restantes
docentes porque nds temos que trabalhar , de forma transversal, porque
depois sob o ponto de vista do bem estar se as coisas estiverem resolvidas.

Essa identificacdo de problemas e situa¢des sofridas pelos alunos faz com que o
Agrupamento tenha uma articulacdo com outras entidades relacionadas com as suas
familias promovendo programas/projetos de intervencao, segundo o ED:

“N6s temos uma relagio de proximidade com o SFE Servico de Estrangeiros

e Fronteiras e com a Associagdo Amato Lusitano, um parceiro institucional
também do nosso agrupamento, que nos ajuda em muitas areas,
nomeadamente na tradug¢do porque muitas vezes sdo alunos, cujo idioma
nos é completamente desconhecido, e portanto, temos logo a primeira
dificuldade é o da comunicagdo, e portanto eles procuram encontrar uma
alternativa e uma solugdo para esse caso, e depois também fazem o
acompanhamento de areas que sdo fundamentais para o bem estar desses
alunos, porque nés nao olhamos s6 para estes alunos como alunos, olhamos
para eles como seres humanos, queremos que eles estejam legalizados que
estejam bem sob o ponto de vista do bem estar e que passa por questdes
como a habitagido, alimentagdo, tudo isso para noés é extremamente
importante e por isso contamos com 0s nossos parceiros . A Associa¢ao
Amato Lusitano tem um programa, Interculturas, precisamente também
para fazer face a estes desafios, portanto é nesta base de articulacdo da
conjugacdo de esforgos, que ndés procuramos resolver os problemas aos
alunos oriundos de outros paises.”

Segundo os dados fornecidos pelos técnicos do GAAF estes alunos beneficiam de
apoio especializado, a nivel das tutorias, da mediagdo, apoio social, da animacdo e
apoio psicologico apo6s a sinalizacdo realizada pelos professores, diretores de turma e
titulares, um trabalho articulado e coordenado das equipas de trabalho entre direcao,
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o GAAF, o diretor de turma e as familias, para melhorar a aprendizagem e a
adaptacdo/integracdo dos alunos, filhos e descendentes de imigrantes, onde a
mediacdo desempenha um papel preponderante neste processo. Segundo os dados
obtidos através das entrevistas as professoras coordenadoras e professores diretores
de turma e titulares sabemos que estes alunos beneficiam de apoio pedagoégico do
portugués lingua ndo materna e outras disciplinas com professores especializados em
educacdo basica num horario compativel ao do horario letivos de modo a ndo
interferir. Os pais/e ou encarregados de educacdo e os alunos realcaram que recebem
apoio nas disciplinas onde apresentam mais dificuldades, principalmente do
portugués.

Peg.6-Identificar as praticas didaticas - pedagdgicas que os professores
regulares do AENACB promovem para superar as dificuldades de aprendizagem
sentidas pelos alunos filhos e descendentes de imigrantes no seu desempenho
escolar.

Relativamente as praticas-pedagdégicas, professores, diretores de turma e titulares
desenvolvem e promovem atividades para superar as dificuldades de aprendizagem.
Os professores informaram que recorrem e aplicam os apoios focados na necessidade
de cada aluno, imigrante que ja estdo regulamentados, porém em sala de aula os
conteudos sdo direcionados para todos os alunos. Vindos do programa curricular, RI o
apoio que dada a disciplina portugués lingua ndo materna, trabalham com a familia
no sentido do reforco em casa para que haja feedback entre escola e familia, uma
atencdo centrada no aluno agdes que de forma paulatina vdo surtindo efeitos
positivos no desempenho, no rendimento destes alunos, apesar de se tratar de
curriculos e o programas que sdo direcionados para a turma na sua globalidade.
Geralmente os professores no inicio do ano letivo tem contato com o dossier do aluno
que lhe permite conhecé-lo e sinaliza-lo precocemente, situacao que discutida em
conselho de turma depois segue para a coordenacdo da escola e posteriormente
aciona-se a intervencdao do GAAF, com o apoio de outras instituicdes parceiras, para
que com a sua intervencdo venham a se encontrar caminhos para solucionar estas
problematicas.

A organizacdo escolar desenvolve um papel fundamental na manutenc¢do e no
asseguramento do ambiente escolar, o qual se pauta por valores e principios de
convivéncia social aceites, em que cada ator educativo desenvolve um ambiente de
tranquilidade para a edificacdo de um cidaddo com o perfil que a sociedade almeja
(Angela, 2000; Estrela, 2014).

Peg.7-Compreender a relacio pais /e ou encarregados de educacio
imigrantes com o0 AENACB e escolas basicas, nivel de participacao e colaboracio
na vida escolar e no acompanhamento dos percursos dos seus filhos.

As informacdes que obtivemos dos questiondrios e das entrevistas por parte dos
responsaveis maximos, diretor e professoras coordenadoras das escolas basicas, foi
de um modo geral os pais participam, na escola, pese embora existir ideias
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divergentes por parte de um pequeno grupo de pais/encarregados de educagao que
ndo participam na vida académica escolar e na dinamica escolar dos seus educandos.
Os entrevistados avaliam a participa¢do dos pais/encarregados de educacdo de duas
maneiras uma em que encontramos pais/encarregados totalmente participativos,
interessado, preocupado, e por outro lado pais/encarregados ocupados,
indisponiveis, despreocupados, com a situagdo escolar do seu educando. O capital
cultural e social que estes pais possuem permite que estes grupos de encarregados de
educacdo frequentem a escola e se envolvam nas suas atividades, que convivam com a
comunidade educativa ou escolar (apoios nas tarefas de casa). Quando convocados
comparecem, contatam o diretor de turma, especialmente nos casos de insucesso ou
fraco rendimento, comportamentos desajustados, absentismo ou ainda abandono
precoce escolar (Casa-Nova, 2005; Hortas, 2013).

Todos os sujeitos entrevistados realgaram que os pais valorizam muito a escola e
estdo atentas as mudancas de paradigma na escola, sendo motivados a aprenderem
com os filhos a lingua portuguesa. Além disso, reconhecem-se e valorizam-se (diretor,
coordenadores de curso e professores) os esforcos dos pais/encarregados de
educacdo em envolverem-se com a escola, para o sucesso do processo ensino-
aprendizagem (Seabra et. al, 2011). Estes atores educativos informam que a maior
parte dos pais se interessam pela vida escolar e pelo percurso escolar dos seus filhos,
para além das dificuldades e indisponibilidades de tempo que muitos deles tém, o que
nao lhes permite um contacto regular e frequente com a escola, a ndo ser quando sao
convocados. Por exemplo, o ED afirma claramente:

“Normalmente o que a experiéncia nos tem dito ,é que de um modo geral, ha
um grande interesse pela escola, um grande interesse no sentido que as
coisas corram bem ,que a integracdo se faca de uma forma adequada .Mas,
também é verdade que em alguns casos hd um certo desconhecimento e
portanto, eu acredito que muito por via de outro tipo de preocupagdes
,porque sdo pais que estdo muito preocupados com muita coisa ,porque
estdo a chegar a um pais diferente, os problemas do emprego ,0s problemas
da habitacdo, quer dizer enquanto ndo veem as primeira necessidades
resolvidas para poderem ter uma vida condigna ,nem sempre conseguem
acompanhar depois os filhos também da melhor forma, nés percebemos
isso, entendemos isso, e portanto aquilo que fazemos”.

Igualmente os técnicos do GAAF informaram que os pais/e ou encarregados de
educacdo participam com alguma regularidade na vida académica dos filhos, estando
presentes em todas as interven¢des em relacdo aos seus educandos quando
chamados a escola, apesar de muitos deles ndo terem disponibilidade de tempo
porque trabalham fora da residéncia habitual. Avaliam, pois como boa e positiva a
participacdo dos pais nos percursos escolares dos seus filhos, tal como manifestaram
as coordenadoras e professores. Estes indicaram que possuem horarios muitas vezes
flexiveis de atendimento ou até extraordindrio fora do horario estipulado, mas
habitualmente fazem-no por outas vias, de modo a tratar de situagdes escolares. De
facto, cabe a escola contatar os pais e encarregados de educagdo através do telefone,
correio electrénico, marcacdo de reunides pela caderneta do aluno sempre que a
situacdo justificar. Os professores atribuiram como ‘Boa’ o niumero elevado de horas
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que dedicam aos seus filhos, assim como, reservarem tempo para participar
diretamente na vida académica e/ou escolar (Machado, 2005).

Realca-se que é mais elevado o indice de pais/encarregados de educacao
imigrantes que interage assiduamente com a escola ou com os professores que
aqueles que ndo participam tdo regularmente, tal como acontece com os pais de
alunos autdctones portugueses. Relativamente as informag¢des obtidas had uma
coincidéncia neste aspeto da participacdo dos pais, como no processo de adaptagdo e
integracdo dos filhos/descendentes de familias imigrantes a escola e ao processo
educativo no sistema.

Peg.8 -Compreender o impacto do ensino, condi¢des socioecondémicas,
profissionais e culturais dos pais e/ou encarregados de educac¢ao imigrantes na
adaptacdo e/ou integracao escolar, dos percursos e desempenho dos seus filhos

As professoras coordenadoras, os professores diretores/titulares de turma e os
técnicos de GAAF referem que o grau de instrucdo dos pais/encarregados de
educacdo tem impacto no sucesso/insucesso escolar e no proprio desempenho desses
alunos, ou seja, as habilitacoes e as condi¢des socioeconémicas sdo determinantes no
acompanhamento escolar, no aproveitamento e na superacao das dificuldades de
aprendizagem, pois, estes alunos sdao provenientes das classes populares, que
geralmente tém rendimentos baixos, fraca qualificacdo, para além da sua condicao
social. 0 AENACB disponibiliza toda a informagdo necessaria sobre as modalidades do
sistema de funcionamento da escola aos pais/encarregados de educacao, no inicio do
ano letivo. Esta forma de contacto informativo e a divulga¢do destas informacdes sao
o fio condutor para um adequado acompanhamento do educando. Geralmente os
pais/encarregados de educagdo preocupam-se com o rendimento escolar, o
comportamento, a assiduidade, a pontualidade e as dificuldades de aprendizagem,
segundo os professores, coordenadores de curso e os técnicos do GAAF. Os
dados/informagdes recolhidas confirmam que o nivel académico dos
pais/encarregados de educacdo é determinante no acompanhamento adequado ao
processo educativo do educando, favorecendo igualmente a relagdo familia-escola.
Contudo ha um forte efeito da estrutura ligada as diferentes posi¢des sociais das
familias, ao nivel de educacdo dos pais e ao numero de filhos (Vallet e Caille, 1996,
citados por Seabra 2006: 60).

Segundo os Relatorios PISA (2015) a maioria dos alunos de origem imigrante e
descendentes de imigrantes engrossam as estatisticas dos alunos retidos (varias
retencoes), tendo em conta que a maioria destes vive em contextos socioeconémicos
desfavorecidos, com certa vulnerabilidade, o que significa que esses alunos sao
penalizados nos mais diversos contextos escolares. Por isso, percebemos que quanto
menor é o nivel de instrucdo dos pais/encarregados de educacao mais afeta o
desempenho e rendimento dos filhos na escola. Bordieu e Passeron, (1964:43, citados
por Linares 2011) explicaram o insucesso escolar através da teoria da reproducao,
referindo-se que sdo as diferencas culturais entre a escola e os grupos sociais mais

144



Os Percursos Escolares dos alunos filhos e descendentes de imigrante no AAENACB

desfavorecidos que explicam o seu insucesso escolar. Esta teoria considera que os
filhos destes grupos sociais sentem uma descontinuidade ou mesmo rutura entre o
seu universo cultural e o da escola, enquanto os filhos dos grupos sociais mais
favorecidos vivem a escolaridade como um prolongamento da sua cultura familiar,
uma vez que sdo estes grupos que definem o que é valorizado pela escola (Vieira,
2011). Ao adotar a cultura das classes dominantes e ao ndo reconhecer a legitimidade
aos modelos culturais diferentes dos que adota penaliza os alunos portadores de uma
cultura familiar diferente da cultura escolar. Muitos estudos realizados em diversos
paises vieram também constatar que a etnicidade influéncia fortemente os resultados
escolares dos alunos.

As professoras coordenadoras das escolas bdsicas/ cursos, os professores
diretores/ titulares de turma e os técnicos do GAAF, consideram positiva a
participacdo dos pais/encarregados de educa¢do, promovendo-lhes apoios para
participarem nas reunides de turma, em funcao as suas disponibilidades quando sao
chamados respondem a qualquer situacao escolar, sendo raros os casos em que eles
estdo ausentes, o que é crucial para o sucesso e desempenho escolar dos seus
educandos.

No que diz respeito a realizacao dos trabalhos de casa, os pais/encarregados de
educacdo e as familias de imigrantes envolvem-se muito, sendo curioso que muitas
vezes sdo oS irmaos, primos, os tios ou avos a ajudam os alunos nestas tarefas.
Igualmente, segundo as coordenadoras e os professores o correio eletrénico/ e o
contacto telefénico é muito apreciado pelas familias imigrantes, quando chamados
para reunides ordinarias/extraordinarias, o que enriquece as relagdes institucionais
entre ‘escola-familia’, as relag6es interpessoais entre professor-aluno, promovendo e
favorecendo uma melhor convivéncia educativa, participacdo nos espacgos escolares,
em atividades curriculares e extracurriculares, passeios ou visitas de estudo (museus,
a quintas pedagoégicas), o contar histérias dos seus paises, a semana da gastronomia,
em projetos de interculturalidade no AENACB.
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CAPITULO IV - PROGRAMA DE INTERVENGCAO
SOCIOEDUCATIVO ‘PARTILHAR E APRENDER ‘(PIS-PA)

Apébs a nossa andlise aos dados/informag¢des do estudo realizado, decidimos
propor um Pograma de Intervenc¢ao Socioeducativo ‘Partilhar e Aprender’ (PIS-
PA) para ser desenvolvido no AENACB, instituicdo escolar publica, o qual dispoe de
varios estabelecimentos de ensino, desde a educacdo pré-escolar até ao ensino
secundario, sem esquecer o ensino profissional e o ensino vocacionado para adultos
e, onde frequentam um coletivo numeroso de alunos filhos/descendentes de
imigrantes. A pretensao do PIS-PA consiste em melhorar a adaptagdo/integracdo e a
inclusdo escolar, a convivéncia educativa, as relagdes interpessoais e o desempenho e
rendimentos escolar daqueles alunos de familias de imigrantes (Cernadas, Santos &
Lorenzo, 2013).

De facto, a proposta do PIS-PA para o contexto escolar, parte da premissa que a
educacdo inclusiva é uma ferramenta para a mudanca social e capaz de incluir todos
os alunos de varias culturas e linguas, que partilham os mesmos espacos educativos
sem discriminacao ou exclusdo social e escolar. Fomentar a educagdo intercultural
promove-se a interacdo entre culturas com tolerancia horizontal, a convivéncia e
caminhamos para a inclusdo (Escarbajal, 2012). A diversidade cultural implica
medidas educativas capazes de despertar nos alunos valores que desenvolvam uma
convivéncia baseada no respeito e compreensdo pelas diversas culturas (Aguado,
2009). As experiéncias socioeducativas no seio da interculturalidade coincidem com a
promoc¢ao de uma educagdo por projetos, onde deve existir transversalidade de
conteudos e flexibilidade curricular (Guirao & Arnaiz, 2015).

Por conseguinte, a proposta insere-se ao nivel social/escolar com o coletivo de
alunos de familias de imigrantes com os seus pares a frequentarem o AENACB, com a
participacdo dos agentes sociais e educativos da comunidade. Pretendemos com este
programa de intervencdo e de orientacdo assegurar e melhoria das capacidades e
competéncias interculturais dos alunos, ajudando a integracdo e a superagdo das
dificuldades sentidas na aprendizagem e no curriculo, no sentido de envolver mais as
respetivas familias de imigrantes nas escolas, numa perspetiva de contribuir para
uma boa convivéncia educativa, na promog¢ao do sucesso escolar, ou seja, favorecedor
da inclusdo escolar social dos alunos (Martinez-Usarralde, 2017). Em seguida iremos
abordar a estrutura do programa e a sua fundamenta¢do e componentes de agdo na
intervencao socioeducativa com os alunos filhos/descendentes de familias imigrantes
e com os seus pares no contexto daquele Agrupamento.
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1.-ESTRUTURA FUNDAMENTADA E OBJETIVOS

Sabemos que um plano ou programa de intervencdo além de ter uma parte de
acdo tem uma outra de orientacao educativa na dimensdo pessoal, social e escolar.
Insistimos no aspeto da orientagdo por considerarmos fundamental, em termos de
conhecimentos e fundamentos tedrico-praticos, metodologias e técnicas/estratégias,
na estrutura vertebral da planificacdo, design, aplicacdo e avaliagdo da prépria
intervencdo ((Escarbajal, 2012). A orientacdo é um processo que acompanha o
processo educativo e a integracao dos alunos, com a participacdo e/ou colaboragao de
outros atores ou agentes socioeducativos (Martins & Duarte, 2019). Qualquer
intervencdo e/ou agdo constitui-se num elemento importante para as escolas na
concretizacdo de objetivos educativos de aprendizagem, relagdes e convivéncia
educativa, na resolucao de problemas existentes ou em dar respostas a necessidades
prementes. Ou seja, para que um programa/plano de intervenc¢do seja adequado e
eficaz deve seguir uma série de principios (prevencdo, desenvolvimento e
envolvimento social e educativo) e ter umas carateristicas que permitem ser
funcional ao nivel da escola. Trata-se de garantir um processo continuo de apoio, de
‘couseling’ pessoal, escolar, social e profissional, promotores de uma boa convivéncia
e desenvolvimento de competéncias e conhecimentos (Egido & Bertran, 2017).

De facto, Castaman e Machado (2020: 127) consideram que os programas de
intervencdo socioeducativo e/ou sociocultural, no atual contexto escolar, devem
promover a criacdo de redes de apoio multidisciplinares, de modo a melhorar a
integracdo, as aprendizagens, o desempenho escolar, a partilha de experiéncias, a
criacdo de um clima de convivéncia entre os alunos, professores e a comunidade
educativa.

Em termos de fundamentacdo qualquer programa de intervenc¢do, para ser
implementado no contexto da diversidade ou pluralidade cultural deve ter em conta:

*-A educacdo intercultural é um projeto da escola, onde se reflete a base
normativa ou de enquadramento juridico da prépria escola (missao orientada a
inclusdo), na sua estrutura organizacional, na flexibilidade do curriculo, na formacao
ou adequacao dos professores a interculturalidade, na promo¢ao de um bom clima
escolar, relacdes (inter) pessoais e de convivéncia educativa (Ainscow, 2004;
Escarbajal, 2015).

*-A educacgdo intercultural é um projeto comunitario e cultural (Banks, 2008), que
promove a convivéncia social e escolar, envolvendo familias, os dirigentes das
escolas, das organizacdes e instituicbes da comunidade (Conselho Municipal da
Educacao), de modo a haver uma convergéncia da socializacdo dos niveis de ensino
para os objetivos deste tipo de educacao e de adequacado ou flexibilidade curricular.

*-A educacdo intercultural é um projeto pedagdgico e de culturalizacdo do
curriculo, que exige profissionalismo dos agentes de intervencao, o saber fazer, o uso
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de técnicas e métodos de intervencdo/acdo, de recursos materiais e de boas praticas,
de modo a gerar uma escola intercultural e inclusiva, tendo em conta as diferencas
individuais dos alunos (Ainscow, 2004; Banks, 2008).

*-A educacdo intercultural é um projeto de desenvolvimento pessoal, escolar e
social em que a educacdo fomenta a autoestima positiva entre os alunos (alunos-
professores e comunidade) e boas relagdes sociais de convivéncia (James & Saul,
2007; Vieira, 2011). Quando falamos de cultura da diversidade o sentimento de
preocupacdo e responsabilidade para uma cidadania ativa, construindo a educagao
para a interculturalidade.

*-A educagdo intercultural é um projeto ético orientado para a convivéncia e
comunicacao relacional entre as pessoas diferentes e coletivos minoritarios, ndo sé na
escola como na comunidade, em que se respeita as diferencas, as crengas, as vivéncias
e concegdes e praticas, de modo a aprender a (conviver juntos numa sociedade
democratica (Delors, 2003). E que o discurso da educacéo inclusiva é um discurso
eminentemente ético, por se preocupar com as a¢des sobre as outras pessoas
(Mijares, 2009).

A partir destas bases da educagdo intercultural e do educar para a diversidade, em
que a intervencgdo socioeducativa é importante junto dos alunos e, em especial os de
familias imigrantes, propusemos um programa norteado pelos enfoques
socioeducativo, sociopedagdgico e psicossocial, no contexto escolar da
interculturalidade, o qual apresenta varias fases de intervenc¢do/acdao da pedagogia
social/educacdo, social (Martins, 2021: 44), cuja estrutura assenta nas seguintes
fases:

1.2 Fase -Justificacdo/fundamentacdo e formulagdo de objetivos para a
intervencdo socioeducativa e/ou sociocultural aos alunos filhos e/ou descendentes de
familias imigrantes, com a elaboracdo do diagnostico do contexto (situacao inter e
multicultural do Agrupamento) e da caraterizacdo dos sujeitos (alunos filhos e
descendentes de familias de imigrantes), com recurso a dados estatisticos sobre as
condi¢des socioecondmicas, culturais e familiares, ao processo de integracdo na
sociedade recetora e na escola, aos apoios sociais recebidos, aos modos de vida
relacional, etc. Ter em conta algumas experiéncias educativas ja realizadas no
Agrupamento no ambito da educagdo intercultural.

2.2 Fase -Elaboracao/planificagdo do programa e nas suas linhas de acdo
complementares para uma adequada intervenc¢do socioeducativa, no contexto das
escolas do AENACB, onde incluimos as componentes relacionadas: contexto; os
objetivos, as orientacdes metodoldgicas; as técnicas e estratégias a implementar; o
leque de atividades diversificadas; os recursos materiais; o envolvimento de
professores, dos técnicos e outros agentes educativos (parcerias socioeducativas);
dos mecanismos de avaliagdo, incluindo uma avaliagdo de andlise Swot ao programa
com o0s impactos nesses alunos imigrantes (desempenho e rendimento escolar,
supressao de dificuldades e participagdo das familias).
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3.2 fase -Implementacdo e execucdo das acdes previstas no projeto e respetivas
atividades com os intervenientes (alunos, professores, técnicos, assistentes
operacionais, familias imigrantes e comunidade educativa em geral), em especial na
integracdo escolar e no dominio da lingua portuguesa.

4.2 Fase-Avaliacdo do projeto e dos resultados obtidos em relagdo aos alunos
imigrantes (atividades realizadas pela intervencao), com relevo para os impactos na
sua integra¢do e convivéncia educativa, no desempenho escolar e rendimento ou
sucesso de aprendizagens, adequagao curricular, nas rela¢des interpessoais, na
criacdo de expetativas de formacao, etc.

Os programas socioeducativos sdo desenvolvidos com grupos de alunos de
familias de imigrantes, de diferentes faixas etarias, para favorecer o seu bem-estar, a
convivéncia e as relacdes interpessoais, tendo, igualmente por finalidade
proporcionar a melhoria da qualidade da educac¢ao (Castaman e Machado, 2020:126).
Estes programas materializam-se por meio de ac¢des e atividades organizadas,
possibilitando a transformacdo de uma determinada realidade social e escolar
(Agrupamento), onde os participantes convivem (Carvalho et al.,, 2003, citado por
Castaman & Machado, 2020: 127).

Portanto, o PIS-PA consiste num programa de intervencao socioeducativo para ser
desenvolvido nas escolas do AENACB, tendo como ponto de partida a fundamentacao
e o diagndstico prévio, relativo a adaptacdo/insercdo dos alunos a intervir, das suas
dificuldades de aprendizagem perante uma adequacao flexivel do curriculo de
formacao, das dificuldades no ambito do dominio da lingua e de outras areas no
percurso escolar dos alunos filhos de imigrantes, de modo a minimizar as assimetrias
e/ou diferencas no processo educativo e na convivéncia entre estes alunos e os seus
pares. Recorremos a uma metodologia de educacgdo social e comunitario, através da
realizacao de atividades de caracter continuo e pontual, com o envolvimento dos
professores, técnicos, familia e agentes sociais e educativos da comunidade de modo a
favorecer a integracdo, o bem-estar e a formagao para uma adequada cidadania na
sociedade intercultural.

Um dos vetores a ter em atenc¢do na intervencao é a problematica dos percursos
escolares, a adaptacdo/integracdo e a inclusdo social e escolar que tem sido alvo de
inimeros debates a nivel nacional e internacional fruto do fendmeno de migragdo
cada vez mais intenso na atualidade (Escarbajal, 2015). Uma das nossas
preocupagdes com os alunos de familias de imigrantes serd fazer que conhegcam e
valorizem a cultura e lingua de acolhimento, salvaguardando a sua origem, os valores,
as tradigdes, as crencas, costumes e lingua materna, de modo a tornarem-se cidadaos
com um perfil de participacdo, exigido pela sociedade europeia, assumindo
verdadeiramente a sua esséncia, no sentido de conservar a sua identidade cultural
(Egido & Bertran, 2017). Por isso, urge a necessidade de implementarmos
técnicas/estratégias, capazes de contribuirem para o desenvolvimento de
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competéncias linguisticas, sociais e éticas, de promoc¢ao de relagdes interpessoais,
adaptativas e integrativas a uma adequada convivéncia social e escolar.

De facto, a lingua portuguesa constitui a primeira e a principal barreira no
percurso escolar e na adaptagdo/ integracao social e escolar dos alunos filhos e/ou
descendentes de imigrantes sendo essencial dominar e utilizar a lingua do pais de
acolhimento, nos diversos contextos do quotidiano escolar e social, ja que constitui
uma mais-valia na sua formagdo pessoal, escolar e profissional, com implicacdo na sua
integracdo na sociedade. Por isso, os cursos de Portugués e de Lingua Estrangeira
[PLE] assumem um papel preponderante no Programa proposto, pelo facto de inovar
e se distanciar da simples ideia de um curso de portugués para estrangeiros ao
conjugar trés areas indissocidveis na constru¢do de uma comunidade aberta a
diferenca, a saber: LP, inclusdo social e interculturalidade. Neste processo, a LP deve
surgir como um facilitador e ndo como um obstaculo ou fator de discriminagao.

No esquema da figura seguinte apresentamos as esferas do PIS-PA em termos de
intervencdo onde constam os protagonistas do programa. Cada uma destas esferas,
com as suas subesferas, estio em conexdo tém como propdsito um conjunto de
esforcos, a comunicacdo, participagdo ativa na planificacdo/elaboracdo e
retroalimentacao das a¢oes realizadas ou a realizar no Programa, com a finalidade de
favorecer a integracdo escoaler e inclusdo, especialmente dos alunos filhos e/ou
descendentes de imigrantes e das seus familias no contexto do AENACB, promovendo
a convivéncia e os percursos educativos (trajetdrias) e as relacdes interpessoais
ideias a uma boa formacao para a cidadania e construcao da interculturalidade na
sociedade.

Alunos

Flexibilidad Familia
e curricular
PIS—PA
Orientacdes Professores,
apoios, técnicos,
‘counselling’ assistentes
psicopedagégico operacionais

Tutorias

Esquema do PIS-PA
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Os objetivos do PIS-PA estdo na base das medidas ou respostas que o AENACB,
deve dar a integracdo e necessidades dos alunos imigrantes na comunidade educativa
e, por isso, sdo medidas de envolvimento e incentivo aos pais/encarregados de
educacdo (imigrantes e autdctones), na sua relacdo com a escola, medidas/estratégias
para a interculturalidade, promovendo o encontro e as relagdes de convivéncia
educativa entre todos os alunos, e medidas de flexibilizagdo curricular para alunos
imigrantes, de modo a ir ao encontro das dificuldades de aprendizagem e na
aprendizagem de algumas dareas especificas (lingua portuguesa), medidas de
promoc¢ao de uma cidadania intercultural, ativa e participativa de modo a poderem
integrar-se na sociedade. Assim, os objetivos gerais do PIS-PA tém como bussola
componentes socioeducativas ou pedagégicas, tais como:

*-Desenvolver a educac¢do para a cidadania e para a convivéncia (dimensao ética
de alteridade), a flexibilidade curricular para a diversidade cultural, ou seja, a
adaptacao curricular para reflexdao sobre a diversidade (local e os imigrantes) e a
interculturalidade, com apreciacdo pela diversidade cultural (etnias, culturas
europeias, extracomunitarias e dos PALOP, etc.), pela inclusdo curricular da cidadania
global nas sociedades democraticas e da ética relacional.

*-Promover no quotidiano escolar a adaptacdo/integracio dos alunos e
imigrantes, desde a sua chegada, refletindo as suas necessidades, dificuldades de
varias indoles, as suas crencas, modos de vida e valores.

*-Formar os professores, os técnicos e os assistentes operacionais no ambito da
interculturalidade, especialmente na incidéncia de a¢des de formacdo que capacitem
e desenvolvam competéncias nos técnicos da educacdo, perante os contextos
interculturais e nas respostas as necessidades e dificuldades escolares dos alunos de
familias imigrantes, em especial no dominio da lingua portuguesa; dominio das
técnicas de intervencdo/acdo na pedagogia intercultural e da ética para a convivéncia;
adequar os curriculos (flexibilidade curricular) ao processo educativo desses alunos
de familias imigrantes, promoc¢do de atividades diversificadas valorizadoras dos
direitos da pessoa e da convivéncia social; elaboracdo de materiais curriculares
adequados e adaptados as necessidades educativas desses alunos, de modo a suprir
as dificuldades da lingua portuguesa, comunicacdo e de outras areas curriculares
(curriculo transversal); etc.

*-Promover a atencao psicopedagogica, sociopedagogica e social aos alunos de
familias imigrantes, através de apoios diversos, a orientacdo (pessoal, escolar e
social), por tutorias, o aconselhamento (counselling e o emporwerment) e outras
iniciativas relacionadas com a sua integracao e o seu processo educativo/formativo.

*-Desenvolver a socializacao informal, a diversidade de redes sociais de amizade, a
mediacdo cultural, a lideranga civica e o envolvimento interpessoal dos alunos.

*-Proporcionar a colaboracao de institui¢cdes e organismos da comunidade (local)
no Programa que va ao encontro da situacao e das necessidades sociais e culturais
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das familias imigrantes e dos processos de escolarizacao dos seus filhos, incluindo
cursos e aulas temporais de adaptacao linguistica no AENACB.

*-Promover a criacdo de redes de apoio multidisciplinares para melhorar as
aprendizagens, a comunica¢do, o desempenho escolar e a partilha de experiéncias
educativas entre os alunos, num clima de convivéncia e cordialidade na escola e
comunidade educativa.

Constituem objetivos mais especificos os seguintes:

*-Desenvolver atividades que facilitam a integracdo linguistica, formativa e
adaptacao/ integracao social e escolar dos alunos, filhos e descendentes de
imigrantes.

*-Promover o interesse das familias de imigrantes para com a escola, participando
mais ativamente na vida associativa e nos projetos escolares do Agrupamento.

*.Criar vinculos de interculturalidade com a comunidade através das novas
tecnologias (redes sociais).

*-Promover a mediacao de conflitos interculturais existentes na escola.

*-Criacdo de atelier de leitura, de comunicacdo (conversacdo) da lingua
portuguesa, de histdria, de expressdes para desenvolver a empatia cultural dentro da
diversidade.

*-Desenvolver sessdes coletivas com as familias e a colaboracao dos parceiros da
escola de modo a fomentar o didlogo, a integracdo social/escolar, a cooperacdo e a
confianga.

Efetivamente, a realizacao da intervengao deve em geral: contribuir para melhorar
a qualidade do ensino/educacdo; da comunicagdo, da integracdao das minorias étnicas,
para a personalizacao dos processos de aprendizagem, para um curriculo aberto e
flexivel; para as aprendizagens mais significativas; para a criagao de tutorias e de
processos de orientacdo nao discriminatdérios, baseados no principio de igualdade de
oportunidades; para a interacdo socioeducativa e a convivéncia social e escolar. Ou
seja, os objetivos pretendem construir a interculturalidade na escola (AENACB), para
a intervencdo com as familias e para a compensacdo educativa, proporcionando a
melhoria das condi¢cdes sociais e didatico-pedagégicas dos filhos imigrantes e
gerando um ambiente social e escolar saudavel que garanta a socializacdo, os direitos
de todos e uma escola inclusiva para todos. S6, assim, a escola podera promover a
cidadania e a igualdade de oportunidades para todos (Sanches, 2014).

Lembramos que a aquisi¢do do nivel A2 da lingua, segundo o Quadro Europeu
Comum de Referéncia, é indispensavel para que o imigrante aceda a cidadania,
conheca os seus direitos e cumpra os seus deveres, se desenvolva pessoal, social,
familiar, cultural e profissionalmente e até mesmo aceda a nacionalidade ou a
autorizacdo de residéncia permanente e/ou estatuto de residente de longa duragdo. O
desconhecimento ou as deficiéncias da LP implicam situacdes de vulnerabilidade e
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dependéncia, de insucesso ou reprovacdes escolares, de dificuldades de inclusao no
pais de acolhimento. A aquisi¢cdo da competéncia comunicativa em LP surge entdo
como uma ferramenta que contribui para quebrar o isolamento e a diferenciagcdo no
acesso a escolaridade, ao emprego e aos restantes direitos assegurados pela
sociedade. Sanches (2014: 145). Isto é as necessidades comunicativas desta
heterogeneidade cultural assentam sobretudo na falta de destreza oral e a escrita,
resultantes das situacdes da vida quotidiana, das interagdes com os portugueses, nos
multiplos contactos da vida social e profissional e das tarefas que, tém que executar,
numa outra lingua que ndo é a sua materna (Sanches, 2014: 145). Outro elemento
coadjuvante a este problema da lingua portuguesa, é a promoc¢do do curso de
‘Portugués Para Todos’ [PPT], com atuacdo em trés ambientes especificos (sala de
aula, escola e comunidade local) e com trés responsabilidades basicas: o
envolvimento dos alunos imigrante nas situa¢cdes de comunicacdo em LP; a
sensibilizagdo e dinamizacdo da comunidade socioeducativa; e a promocg¢do da
interculturalidade dindmica, no estreitar de relagcdes ‘aluno/familia-escola-
comunidade’, através de atividades diversificadas (Sanches, 2014: 143).

Um outro aspeto a ter em conta na estrutura do PIS-PA é a capacitacdo formativa
dos professores, técnicos e assistentes operacionais para a interculturalidade, de
modo a intervirem ou trabalharem em contextos de diversidade cultural (Cernadas,
Santos & Lorenzo, 2013). Por isso, é essencial que, a partir, das acdes de formacao
propiciadas pelo Centro de Formacao aqueles técnicos de educagao possam adquirir
conhecimentos, competéncias e dominio de técnicas/métodos e de investigacdo-acao
para agirem no contexto da diversidade étnica, cultural e da interculturalidade no
AENACB.

E 6bvio que a inclusdo dos alunos filhos e descendentes de imigrantes e das suas
familias, nas comunidades locais de acolhimento, tétm um papel importante na
promoc¢do da igualdade de oportunidades, passando pela exigéncia do dominio da
Lingua Portuguesa [LP] associado a sustentabilidade no dominio de outras linguas e
ao desenvolvimento de uma cidadania responsavel, ativa e participativa.

2. - METODOLOGIAS ATIVAS E ESTRATEGIAS DE INTERVENCAO

Propomos metodologias ativas e participativas, em relacdo as estratégias (psico)
pedagégicas de ensino aprendizagem, a comunicagcdo para os alunos filhos e
descendentes de imigrantes do agrupamento, que evidenciem dificuldades na
integracdo e de aprendizagem, principalmente da lingua portuguesa e formas de
organizacdo escolar. Nestas metodologias deve-se dar mais importancia ao papel
proactivo dos alunos e a sua implicagdo em termos de capacidades (criticas) e de
inser¢do cultural, cabendo aos professores atuarem como guias e facilitadores das
aprendizagens (Aguado, 2009). De facto, estas estratégias focalizadas nos alunos
imigrantes e nas suas trajetérias e no desempenho escolar, assentam num processo
ativo e construtivo, desencadeando interacdes de ensino-aprendizagem,
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fundamentados na comunicagdo ativa, na interconexao entre os professores,
coordenadores de curso, alunos e material didatico-pedagégico e recursos
disponiveis (Martinez-Usarralde, 2017). Desta forma devera dar mais protagonismo
aos alunos imigrantes no ambiente educativo e interagindo com os seus pares
autoctones.

Na verdade, o PIS-PA deve nortear-se metodologicamente nos interesses,
necessidades e dificuldades sociais e escolares dos alunos filhos e descendentes de
imigrantes, de modo a serem resilientes na adaptacdo/insercdo e de forma gradual
adquirirem, construirem e analisarem os conhecimentos, e podem valorizar as
aprendizagens, a consecu¢ao dos objetivos e competéncias curriculares, destacando a
autoavaliacdo e autocritica com os professores e seus colegas (Egido & Bertran,
2017).

Neste programa valorizam-se determinadas ac¢des e atividades de programacao
didatica, dentro da flexibilidade curricular, satisfazendo as necessidades de cada
aluno filho e descendente de imigrantes, atendendo a sua diversidade cultural e a
concretizacdo curricular (Estrela, 2014). Dai que a programacdo didatica deve
comegar por selecionar e organizar elementos do curriculo educativo e o que devem
aprender essencialmente, focando-se em diferentes experiéncias de aprendizagem
por periodos temporais (Leite, 2012). Para tal é preciso ter em conta o ambiente
sociocultural da escola e as circunstancias e problematicas dos alunos de familias
imigrantes (Cernadas, Santos & Lorenzo, 2013). Ou seja, as programacgoes didaticas
provenientes dessa flexibilizacdo curricular para esses alunos devem concretizar
acoOes praticas do ensino, em geral, a adaptacgado as suas circunstancias e necessidades,
estabelecendo tematicas atrativas e de sequenciacdo didatica com materiais de apoio
(materiais interativos, jogos educativos, online, videos, etc.) e, ainda, atividades
extracurriculares de livre iniciativa (Escarbajal, 2012).

Em todo o conjunto de programacao e metodologia utilizada deve-se privilegiar a
diversidade cultural, a realidade sociocultural e psicopedagoégica dos alunos, pois
serdo eles que dardo ideias e tematicas para o trabalho de intervencao intercultural
(Guirao & Arnaiz, 2015). Pode-se incorporar as necessidades de cada aluno, pois
aumentara os seus interesses pelos contetidos e temas relacionados com a inter e
multiculturalidade, contribuindo para a formacio do cidaddo. E fundamental
reconhecer que a cultura se aprende, constrdi-se e € um todo integrado, mas também
partilhado para promover mais riqueza nos conhecimentos adquiridos (Escarbajal,
2015; Martinez-Usarralde, 2017). Ou seja, as metodologias de intervengdo do PIS-PAS
devem suscitar uma atitude positiva, de modo a que os alunos filhos e descendentes
de imigrantes possam assumir, aprofundar e apreciar a sua prépria cultura; acolher e
valorizar as outras culturas e, em especial a da sociedade recetora; dinamizar a
interacdo entre culturas, permitindo a cooperacao e partilha entre todos os alunos;
consciencializar o fundo cultural comum de valores, metas e enriquecimento para
uma cidadania ativa.
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Nao nos esquecamos que a educacao intercultural na escola tem que ser uma
educacdo para a compreensdo, para a comunica¢do e para a interacao e, isso sO é
possivel se compreendermos as diferengas e a igualdade fundamental de todos,
descobrindo a complementaridade entre os outros conduzindo a construcdo da
cidadania participativa na sociedade democratica (Escarbajal, 2015; Leiva, 2013).

Como critérios de avaliacdo teremos em consideracdo as motivacdes nas
atividades  realizadas pelos alunos imigrantes, a sua participacgao,
interesse/motivacao, a criatividade, as atitudes, o poder de iniciativa, o respeito e os
valores para com os outros, no ambito do relatério de J. Delors (2003) em saber ser,
saber aprender a fazer, saber estar ou agir, saber, querer e saber conviver.

Para o desenvolvimento do projeto em primeira instancia iremos diagnosticar e
avaliar a populacdo alvo e destinataria que sera beneficiada. Nesta perspetiva
implementar um conjunto de atividades com o objetivo de obter resultados
orientadores. Os projetos sociais sdo realizacdes que ndo transformam a realidade
sozinhos, pois estdo em interacdo com diferentes modalidades de planos/programas
complementares, numa visdao mais holistica (Castaman e Machado, 2020: 131).

Por outro lado, recorremos as potencialidades da mediacdo para facilitar a ligacao
entre a ‘escola-familia-comunidade educativa’ valorizando a comunica¢do, com vista
ao (r) estabelecimento das relacdes e interagdes inexistentes ou fragilizadas, a
aceitacdo das diferencas e, simultaneamente desenvolver competéncias socio-
comunicacionais e sinergias mutuas. De facto, as praticas de media¢do para a inclusao
social estdo associadas a crescente diversidade social e cultural, a democratizacao da
educacdo, a importancia de elevar os niveis de insercdo e integracao escolar e de
promover o sucesso educativo, de modo a contribuir para uma maior coesao social e
promoc¢do duma cultura de participagdo para a cidadania, apelando as boas praticas
que ocorrem na fronteira entre a comunidade, a escola e a familia (Pedroso, Trincdo &
Dias, 2001), procurando construir alternativas socioeducativas entre os diferentes
participantes de diversas culturas (Silva 2010: 121).

3. -IMPLEMENTAGCAO DAS ATIVIDADES DO PIS-PA

Em funcdo do diagndstico realizado sobre os percursos escolares, a adaptagdo/
integracdo escolar dos alunos filhos e descendentes de imigrantes estabelece-se o
programa de intervencdo e respetiva implementa¢do no contexto escolar. Ora, todos
os programas de intervencdo socioeducativos na escola exigem a colaboracdo
relacional entre ‘escola-familia-comunidade’ e a reconstrugdo de uma pedagogia
social inclusiva, equitativa e promotora da formacao para a cidadania, a resolucdo de
conflitos e de dificuldades ou problemas sociais e educativos (Martins, 2021: 41).
Sabemos que a escola enfrenta desafios incontornaveis de integracdo e inclusao social
dos alunos filhos e descendentes de imigrantes, das minorias étnicas e luso-africanos,
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perante a diversidade cultural e a vulnerabilidade destas comunidades, fruto da
multiculturalidade. (Seabra,2012).

O PIS-PA ter4 uma abrangéncia a nivel escolar e comunitério, participacao das familias de
imigrantes, dos professores, do pessoal assistente operacional, das equipas multidisciplinares
de técnicos especializados e a colaboracio das entidades locais, que fazem parte das parcerias
socioeducativas do Agrupamento. Neste sentido, os programas de intervengao
socioeducativa exigem a colaboragdo entre ‘escola-familia-comunidade’ e a
construcdo de uma pedagogia social inclusiva, equitativa, de formacdo para a
cidadania e de resolugdo de conflitos e de problemas sociais e educativos dos alunos
filhos e descendentes de imigrantes (Merino,2005, citado por Martins2021: 44).

Ha atividades fundamentais que devem ser trabalhadas para alcangar os objetivos
estabelecidos, como por exemplo: a aquisicdo de competéncias linguisticas e
curriculares; competéncias de comunicacao interpessoal orientadas a convivéncia e
relacdes sociais; a participacdo das familias imigrantes no projeto educativo de
escola, articulado com os apoios da comunidade local (Costa 2012: 145). Assim, surge
a necessidade de situar a escola no novo contexto de diversidade cultural,
compreendendo as necessidades e problemas das familias e filhos de imigrantes em
idade escolar na diversidade cultural no ambito da escola.

Efetivamente, algumas atividades dirigidas aos alunos e familias imigrantes terao
carater continuado (ao longo do ano), como por exemplo, a da aquisicdo de
competéncias no dominio na lingua portuguesa, apoios psicopedagogicos as
dificuldades de aprendizagem e apoios psicossociais e ainda outras atividades de
carater pontual como sejam por exemplo: Semana do Imigrante (charlas ou tertulias
de café e gastronomia); Dia da crianca/infancia imigrante na escola (atividades
intergeracionais); atividades ludicas, musicais, artisticas e desportivas, de tecnologia
e da ciéncia (clubes); a comunica¢do e o jornalismo sobre os fluxos de imigracdo;
dinamicas e consciencializacdo para os problemas ambientais e ecolégicos; Histéria
das culturas africanas, europeia e asiatica; etc.

Deste modo, os procedimentos de implementacao dessas atividades integrantes
do PIS-PA seriam:

a) -Divulgacdo da cultura dos alunos de origem estrangeira através de palestras,
debates e exposicoes em conjunto com a divulgacdo da cultura dos alunos
portugueses. Ou seja, programas de atividades culturais que incluam todos os alunos,
quer portugueses quer de origem estrangeira, para o conhecimento da histéria, da
cultura, dos costumes, das tradicdes e crencas dos alunos imigrantes a frequentarem
a escola, em que o objetivo é levar esses alunos a conhecerem a cultura do outro,
analisando as semelhancas e as diferencas;

b) - Organizacao de atividades de caracter cultural, artistico (musical), recreativo e
desportivo (provas desportivas) durante as férias.

c)-Organizacdo de grupos de apoio a rece¢do e acolhimento (primeiros dias na
escola) e de acompanhamento dos alunos de familias imigrantes, com participacao
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dos alunos portugueses e de origem estrangeira que ja se encontram integrados na
escola.

d)-Realizacdo de aulas de apoio aos alunos e familiares de imigrantes sobre a
lingua portuguesa, principalmente para os que ndo tiveram o Portugués como lingua
materna.

e) -Organizacao de campanhas de sensibilizacdo na escola sobre a valorizagdo dos
direitos, da aceitacdo das diferencas e da integracao dos imigrantes na sociedade
recetora, com participacdo das familias e entidades da comunidade.

f) -Criacdo de atelié de leitura e escrita e comunicacao do portugués e cursos de
formacao linguistica com materiais didatico-pedagogicos de apoio.

g) -Organizacdo de atelié de expressdo emocional e de desenvolvimento de
habilidades socio-emocionais para os alunos das diversas culturas.

h) -Organizar grupos de mediacdo inter e intraculturais nas situacoes de conflitos
escolares.

i)-Ginasio de treino inter e multicultural para os alunos e familias perante a
diversidade de culturas existentes no Agrupamento de Escolas.

As atividades propostas no PIS-PA devem relacionar-se com as necessidades reais
do espaco social e escolar vivido pelos alunos e familias imigrantes (zona habitacional
ou localidade, instituicdo escolar, imigracdo), de forma que a intervencdo seja
comunitaria (intervencdo de ac¢do participativa) e escolar (Partilhar e Aprender na
escola).

Em relacdo as técnicas e estratégias ativas de dinamizacdo das atividades
assentam na realizacdo das atividades individuais e em pequenos e grandes grupos,
com material de apoio; dinamicas de comunicacao leitura escrita interacdo e
avaliacdo em focus group; dinamicas de grupo, dindmicas de trabalho de equipa multi
de alunos de diferentes culturas; sessdes de ‘brainsstorning’, técnicas
comunicacionais de debate sobre temas especificos de inter e multiculturalidade; etc.

4. -VALORIZACAO DO PIS-PA

Dissemos que a metodologia do programa é caracterizada por uma atitude de
cooperagdo, participacdo ativa, interacdo baseada na comunica¢do, de modo a
permitir a interacdo de didlogo aberto e fluido e o feedback entre os sujeitos
envolvidos no ambito da intervencdao no Agrupamento AENACB. O PIS-PA pretende
promover o sucesso escolar e valorizar a aprendizagem, a adapta¢do/integracao e
inclusdo social escolar dos alunos, filhos e descendentes de imigrantes para uma
convivéncia em tolerdncia e solidariedade. Outra pretensdo é valorizar os vinculos
socioculturais dos alunos de familias imigrantes promovendo a consciencializacdo
para uma cidadania global na diversidade cultural.
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A realizacdo das atividades propostas, insere-se no ambito da pedagogia
intercultural e da pedagogia social e educacdo social para trabalhar dinamicas de
relacionamento interpessoais para a convivéncia, de empatia, de dindmicas de grupos
de trabalho escolar em equipa e/ou de grupo para aprender a respeitar as diferencas
pessoais, de colaboracdo na primazia dos direitos dos seres humanos. Essas
atividades devem produzir materiais artisticos e praticas de producdo e divulgacdo
(gravuras, desenhos, portfolios, cartazes de sensibilizagdo) em fungdo das atividades
realizadas.

O PIS-PA tem a duracao de um ano letivo, reatualizado mediante a avalia¢do global
do mesmo, apds a implementacdo das atividades e respetivas avaliagdes pontuais, das
autoavaliagcdes dos intervenientes e a metodologia avaliativa de andlise SWOT. O
programa prevé no fim de cada ano letivo uma exposicdo das obras produzidas pelos
alunos imigrantes e seus pares sobre a interculturalidade e diversidade cultural na
escola.

Podemos sugerir o Modelo educacional RTI ‘Respostas a Intervencao’ de
multiniveis/multicamadas, muito difundido nos Estados Unidos, onde as atividades
sdo fornecidas a todas as escolas basicas, como uma instrucdo de leitura de alta
qualidade baseada em pesquisas realizadas pelos alunos, dentro da prépria sala de
aula (Machado e Almeida, 2014). O RTI permite a identificacdo precoce direcionada as
escolas que apresentam dificuldades de aprendizagem e comportamentos disruptivos
nos alunos, que necessitam de intervengdes mais especificas. Os beneficios do RTI
incluem a eficiéncia e eficacia na redugdo das dificuldades escolares (leitura, escrita e
matematica), diminuigdo do fraco desempenho escolar, diminuicdo da ma
interpretacdo dos conteddos curriculares por parte dos alunos (imigrantes), que
exige apoios especiais. Trata-se de um modelo de caracter psicopedagdgico e
sociocomunitdrio que permitem ultrapassar os desafios enfrentados pelos alunos,
estando orientado para a prevencdao dos problemas educativos, favorecendo as
praticas inclusivas, como modelo preventivo (Machado e Almeida, 2014). Por isso,
pode ser aplicado as dificuldades de aprendizagem (em especial da leitura e escrita da
lingua portuguesa) e da integracao escolar, em termos de inter e multiculturalidade.

Contextualizamos o PIS-PA no ambito da pedagogia intercultural e diferenciada,
que atenda aos direitos e necessidades educativas de todos os alunos, incluindo os
das minorias imigrantes ou étnicas, mas também da pedagogia social e escolar. A
necessidade urgente do resgate do espaco escolar no processo de reconfiguracao da
pedagogia social, voltada para uma intervenc¢do no ambito da educacao nao-formal,
converte esta pedagogia num campo de reflexdo da interveng¢do sobre os problemas
sociais e educativos que ocorrem aos alunos de familias imigrantes (Martins, 2021:
39). Dai contribuirmos para a revalorizagdo e reconfiguracdo da pedagogia social e da
acdo da educacdo social na escola, em articulagdo com a intervencdo comunitaria na
realidade atual com algumas evidéncias que exigem respostas socioeducativas no
ambito da pedagogia social e/ou da educacdo social; reconfigurar a pedagogia social
como uma pedagogia social escolar, no ambito das ciéncias da educac¢do, de modo a
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compreender a intervencdo escolar; compreender a inter-relagdo entre a pedagogia
social e a educagao social no ambito da pratica; determinar o papel da pedagogia
escolar nos desafios e nas respostas socioeducativas a dar. A pedagogia Social esta
intimamente relacionada com a necessidade de abertura da educagao a vida em toda
a sua diversidade na comunidade, inclusive no espago escolar. (Martins 2021: 43).

Vivemos atualmente num cendrio de rapidas e dificeis mudangas e impactos na
socializacao e educagdo dos individuos, sobretudo das novas formas de aprendizagem
e sustentabilidade de novas possibilidades pedagégicas, segundo os desafios e a
complexidade da prépria sociedade. A Pedagogia Social e a Educacao Social devem
refletir sobre o surgimento de novas questdes, situacdes e conflitos sociais humanos
(Martins, 2021: 41). A educagdo social assegurada na conce¢dao do social, como um
dominio ou campo de problematicas sociais e necessidades que afetam a escola, como
¢ a pluralidade cultural, ja que convergem para o espago escolar essas problematicas
sociais trazidas da comunidade e que necessitam de intervengao e agoes de mediacdo
para a inclusdo e ambiente intercultural, como forma de legitima¢do de cidadania
(Escarbajal, 2015).

M. March, (2007, citado por Martins 2021: 43) considera que a pedagogia social e
a educacdo social analisam os impactos socioeducativos nos sujeitos da educacao, a
sua socializacdo, as consequéncias do insucesso e abandono escolar, as problematicas
sociais (indisciplina, violéncia, inadaptacao escolar e questdes de inter e
multiculturalidade), as quais devem ter respostas da escola. Por isso, Martins (2021)
defende que tendo em conta essas problematicas sociais na escola, deve-se
reivindicar o papel da pedagogia social e educacdo social no espaco intercultural da
escola. Na verdade, os espagos educativos, marcam a pedagogia no ambito social, seja
ao nivel escolar, ndo-escolar e comunitario. A prépria globalizagdo fez proliferar
‘espaco e o tempo’ no aprender e nas formas de conviver, produzindo novas
carateristicas e areas de acdo ou de intervencao, o que fez desviar os discursos
pedagogicos da escola e centraliza-lo (s) na satisfacdo e necessidades sociais e
culturais de formacgdo do individuo (Martins 2021: 44).

E relevante que as escolas basicas do agrupamento obtenham resultados positivos
por se tratar de um trabalho que tende a consciencializar e a formar para a cidadania,
com a mobilizacdo de todos os alunos e familias, em especial as imigrantes, de modo
que o esforco por parte dos participantes e os resultados obtidos refletiam a
intervencdo socioeducativa e comunitaria de criar uma sociedade mais solidaria e
respeitadora dos valores da identidade da cultura dentro da diversidade.

A guisa de conclusio constatamos que a integracdo escolar é uma problematica
complexa e multidirecional, que exige um conjunto de processos bem-sucedidos que
favorecam a inclusao social e escolar. A mobilizagdo da escola através das equipas
multidisciplinares é necessaria para dar respostas as dificuldades que os alunos filhos
e descendentes de imigrantes apresentam no ambiente escolar. Dai o PIS-PA ser uma
proposta de modelo interventivo, ao abranger uma multiplicidade de aspetos a nivel
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psicopedagégico, sociopedagoégico e comunitdrio, especificamente em termos
didaticos nas aprendizagens da leitura e escrita da lingua portuguesa. Pensamos ser
relevante que cada instituicdo escolar tenha um posicionamento de acordo com a
realidade do que devem ser escolas inclusivas e multiculturais, destacando o papel
dos professores e do pessoal técnico e assistentes operacionais nesse processo, de
modo a detetar, identificar e triar as dificuldades apresentadas na escolaridade pelos
alunos de familias imigrantes e, paralelamente contribuir para uma convivéncia na
base dos valores. Nesta perspetiva, pensamos ser relevante a forma¢do no ambito da
educacdo intercultural e das metodologias ativas de intervencdo, no sentido de
preparar os professores, técnicos e outros profissionais para os atuais desafios da
inter e multiculturalidade (Martins & Duarte, 2019). De facto, a experiéncia e a
colaboragdo, desses profissionais constitui a base observacional e de analise
comportamental dos alunos nas suas necessidades e dificuldades ou problemas e,
consequentemente para adotar estratégias para a resolucdo de problemas, relativos a
integracdo e inclusao escolar (Aguado, 2009; Egido & Bertran, 2017).

A realidade de diversidade cultural vivenciada nos dias de hoje, exige um perfil
reformado de todos os intervenientes sociais e escolares, em que a escola, que é
agente de socializacdo por exceléncia, promova projetos diversificados que
funcionem como bussola na atividade profissional de todos que se langcaram na escola
e educacdo inclusiva e no seio da diversidade cultural. A convivéncia pacifica
relacional entre familia-escola e comunidade educativa, deve ser reforgcada com uma
boa integracdo e inclusdo social escolar. Estes desafios com que a escola se debate
remete-nos para o reposicionamento da pedagogia social e/ou da ac¢ao da educacgao
social, no contexto escolar, e nas matrizes da pedagogia intercultural (Martins, 2021).
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CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

1.-ALGUMAS IDEIAS A RETER

A partir do inicio do século, apds a consolidagao da imigragao, de origem europeia
e dos PALOP, o pais atraiu outros imigrantes (econdémicos) de multiplas origens
culturais, incluindo de paises com os quais Portugal ndo tinha lagos privilegiados, por
exemplo: romenos, ucranianos, russos, chineses, etc. associada a maior
expressividade da imigracdo e a diversificacdo das nacionalidades implicaram a
representatividade estatistica dos grupos culturais /nacionalidades no sistema
educativo portugués e, em especial nos Agrupamentos de escolas em Castelo Branco.
As familias imigrantes e/ou os jovens imigrantes enfrentam desafios e dificuldades
especificas de integracao (social, econdémica, escolar, cultural) na comunidade local e,
principalmente, na escola do pais de acolhimento. Estdo perante uma nova realidade
associada a ndo dominarem a lingua portuguesa.

0 nosso estudo pretendeu analisar e compreender os percursos escolares e os
processos de adaptacdo/ integracao escolar dos alunos filhos e descendentes de
imigrantes a frequentarem o 12 e 22 Ciclo do Ensino Basico no AENACB, o qual integra
um considerado numero de alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes tal como
referimos em termos de dados estatisticos como da entrevista ao Diretor, dirigente
maximo da instituicdo. Cingimo-nos a alunos imigrantes a frequentarem trés escolas
de ensino basico, conhecer e interpretar as medidas/respostas, estratégias e/ou
apoios dados a esses alunos em termos da sua integracao social e escolar. Ficamos a
saber que o AENACB, promove algumas estratégias e projetos promotores dessa
adaptacdo/integracdo e dificuldades de aprendizagem dos alunos filhos e
descendentes de imigrantes, no contexto de interculturalidade. E, pois, um facto
incontornavel e desafiante a pluralidade cultural e a educagao intercultural, cabendo
ao Agrupamento adotar-medidas e mecanismos para transpor esses desafios da
diversidade, assente num novo paradigma de escola inclusiva e para todos, em funcao
do atendimento e orientacao especifica das necessidades educativas resultantes de
uma escola inclusiva.

A literatura por ndés consultada sobre a tematica evidencia que a integracdo é
razoavelmente conseguida pelos alunos de familias imigrantes, que o desempenho e
percursos escolares, por um lado, tem como base fatores diversos que vao desde as
carateristicas individuais, diretamente relacionados com o préprio aluno, passando
por aspetos associados ao contexto e situacdo familiar (social, econdmica,
habitacional, profissional) até aspetos mais externos relacionados com a comunidade
onde o aluno vive ou atua, ou seja, a escola e a comunidade local. Por outro aldo,
apuramos que existem varios tipos de abordagens metodoldgicas em relacdo ao tema
da multi e interculturalidade, da escola cultural e inclusiva, mas ha poucos estudos
que enfatizem o sucesso escolar, os percursos escolares e a integracdo de alunos
filhos/descendentes de imigrantes a frequentarem o 1.2 e o 2.2 Ciclo do Ensino Basico.
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0O modelo conceptual utilizado no nosso estudo alude que o desempenho nos
percursos escolares desses alunos imigrantes é um processo longitudinal, marcado
por quatro dimensdes fundamentais: o aluno (carateristicas), a familia (origem
cultural), a escola (projeto educativo com projetos ou programas relacionados com a
interculturalidade) e a comunidade local (apoios sociais).

A andlise detalhada dos dados/informagdes, através da triangulacao, provenientes
dos questiondrios (alunos e pais/encarregados de educacao imigrantes) e entrevistas
semiestruturadas (diretor, professoras coordenadoras das escolas, professores
diretores/titulares de turma e técnicos do GAAF) e das observagdes (notas de campo)
mostram que o nivel de escolaridade dos pais/encarregados de educacdo dos
imigrantes sdo um fator importante na explicacdo dos percursos e desempenhos
escolares dos filhos no AENACB, apesar de eles terem mais anos de escolarizacdo, mas
com deficiéncias no dominio da lingua portuguesa. O desempenho dos percursos dos
alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes relaciona-se de forma positiva com a
sua pré-disposicao para as aprendizagens que sao trabalhadas em contexto familiar
(coincidentes com o nivel de escolarizacdo dos pais/encarregados de educag¢do), mas
com muitas dificuldades na lingua portuguesa e na matematica (Seabra, 2010). As
representacdes sociais dos pais/encarregados de educacdo em relacdo a escola e a
escolarizacdo tém um papel muito importante relativamente ao desempenho escolar
dos seus filhos (Hortas, 2013; Machado, 2005). Ou seja, o capital cultural o modus
vivendi e habitus, especialmente o nivel de escolaridade desses pais/encarregados de
educacdo imigrantes €, de acordo com as tradi¢des e a sociologia, um fator explicativo
para o sucesso ou ndo dos jovens alunos, ja que propicia a reproducao social (Vieira,
2011). De facto, a identidade pessoal é desenvolvida pela interacdo com os outros e
neste caso o papel dos pais/encarregados de educagdo é fulcral nas expetativas dos
alunos perante a escola, o curriculo e o processo de aprendizagem. Contudo, ha
alunos que se empenham mais, trabalhando as tarefas e atividades escolares e, ainda
os valores culturais transmitidos pelo agregado familiar, em relacdo a escola e
AENACB.

Observamos que a questao da diversidade cultural e a flexibilidade curricular é
uma mais valia no Agrupamento e, por isso, merece toda aten¢do dos responsaveis,
das professoras coordenadoras das escolas basicas, dos professores diretores/
titulares de turma, dos técnicos (apoios) e dos assistentes operacionais, educadores
sociais e de toda a comunidade educativa. E visivel, através da disciplina de cidadania,
que os professores trabalham esta dimensao formativa a partir dos primeiros anos da
escolaridade, segundo os dados recolhidos. Ou seja, incutem aos alunos os principios
e valores do respeito pelas diferencas culturais, sociais, econémicas, de género, etc.
Nesta perspetiva o Projeto Educativo contempla um conjunto de atividades,
consonantes com o Plano de Atividades 2020-2021, em que todas as atividades se
integram nas areas de intervencao prioritaria e das respetivas acoes distribuidas em
eixos: 1- Apoio a melhoria das aprendizagens prevencdao do abandono; 2- gestdo e
organizacdo escolar; 3- relacdo ‘escola-familia-comunidade’ com parcerias
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socioeducativas. Trata-se de um plano cuja participagao pretende valorizar os alunos
nas diferentes areas do saber, orientada a educacao inclusiva e promovendo um
ensino de qualidade e uma interagdo com todas as familias e membros da
comunidade educativa. Essas atividades desenvolvidas motivam os alunos para
aprendizagens diversificadas, aumentando-lhes o interesse pela escola, o sentido de
responsabilidade e de assiduidade e a formacgao para a cidadania. O referido Plano
esta voltado para suprir as barreiras culturais, favorecendo a integragdo, com muitas
acoes de ambito cultural, apesar de naquele ano letivo as atividades que foram
planeadas pelas diferentes estruturas educativas do Agrupamento tiveram que
respeitar as medidas de prevencao impostas pela pandemia e condicoes de saude
impostas pela COVID 19.

Ora bem, num contexto de diversidade cultural exige-se que a escola se mobilize
em projetos de educacdo intercultural e de convivéncia social e educativa, na
promoc¢ao dos valores e dos direitos de inclusdo, para fazer face aos desafios da
pluralidade e assegurar a equidade no sentido da igualdade de oportunidades. E
crucial que do ponto de vista politico que toda a sociedade civil se assuma com
seriedade e profunda reflexdo para esta questdo da multi e interculturalidade e dos
fenémenos associados propondo medidas ou mecanismos para garantir a
continuidade da diversidade cultural, edificando um mundo melhor com justica
social, dentro dos parametros da liberdade, igualdade e solidariedade.

Por conseguinte, o nosso estudo foi ao encontro do que sugerem as produgdes
cientificas consultadas, além de ampliar conhecimentos sobre o tema e, assim,
contribuindo para preencher a lacuna relativamente a interculturalidade e inclusao
cultural dos filhos/descendentes de imigrantes no sistema educativo portugués e, em
particular, no ensino béasico. Os resultados obtidos, de forma geral, em que sao
descritos os percursos ou trajetorias de escolarizagdo, no tocante a esses alunos de
familias imigrantes e a forma com que se integraram no Agrupamento. Além disso,
suscitimos um maior aprofundamento dessas trajetérias de alunos no seu
desempenho escolar. Dentro disto, a discussao dos resultados revelou aspetos
pertinentes a futuras investigacdes e reflexdes das condi¢cbes que podem garantir
uma boa experiéncia escolar desses alunos e da relacao das suas familias com a
escola.

A natureza mista do estudo possibilitou uma compreensao aprofundada das suas
experiéncias escolares. Contudo, mais dados sdo necessarios para a generalizacdo dos
resultados, sendo que em estudos futuros seria interessante, focalizar as trajetdrias
escolares desses alunos de familias imigrantes que se propaga na escola e, ainda um
melhor conhecimento dos seus processos de integracao e de rendimento escolar.

De facto, pensamos que foi uma mais-valia o trabalho nesses contributos a
pedagogia intercultural, a educacdo social promotora da convivéncia social e da
formacao da cidadania e a diversidade cultural e, em geral a inclusdo. Apesar de ter
sido uma amostra reduzida (estudo exploratério) possibilitou a vertente
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hermenéutica e holistico de pesquisa de literatura, de observacdo de aspetos
intrinsecos e preponderantes a integracao ou adaptagdo escolar dos alunos filhos de
familias imigrantes, compreendendo os seus percursos e desempenhos, as suas
emocgoes, sentimentos, relacdes interpessoais, momentos de apatia e empatia com os
seus pares e do ambiente e clima educativo em que dia-a-dia vivem de forma
inclusiva no AENACB . Consequentemente no periodo das andlises aos dados,
verificAmos que os alunos estdo integrados, pois gostam de andar na escola, sao
alegres e relacionam-se com os colegas, fazem amizades e tém trajetorias educativas
de sucesso, apesar de algumas repeticdes no Agrupamento, o que demonstra o papel
importante das professoras coordenadoras das escolas, dos professores diretores/
titulares de turma, dos técnicos e assistentes operacionais que vao ao encontro das
suas dificuldades (curriculares) necessidades e expetativas.

2.-LIMITACOES DO ESTUDO

Foi nossa intencdo conhecer e refletir sobre as sociedades multiculturais e o papel
da escola na integracdo e inclusdo de coletivos étnicos e de familias imigrantes na
diversidade cultural. De maneira generalizada consideramos ter alcancado os
objetivos preconizados ou pré-estabelecidos deste trabalho de pesquisa chegando a
responder ao problema e as perguntas de investigacdo. Porém reconhecemos que
toda a pesquisa é suscetivel de limitagdes, e a nossa nao foge a regra.

A primeira limitagdo com que nos deparamos no decorrer de todo processo de
elaboracao do trabalho foi o de coincidir com o periodo da pandemia COVID 19
impossibilitando aceder as instituicoes e aos sujeitos de estudo, uma vez que houve
periodo de confinamento. Foi um ano atipico em que tivemos que respeitar a regras
de seguranca e condicGes de saude impostas, o que nos impossibilitou averiguar
muitos elementos implicitos que poderiam enriquecer o trabalho e a tematica. Ou
seja, tivemos dificuldades na recolha o que implicou ter mais dados/informagdes para
a etapa de triangulacao e de interpretacao.

Outra limitacao relaciona-se com o Protocolo e as autorizagdes para recolher os
dados por parte dos responsaveis e sujeitos de estudo no AENACB, assim como dos
alunos e dos pais/encarregados de educacdo. S6 no principio de maio pudemos
aceder ao contexto da pesquisa razdao que levou a efetivacdo das entrevistas
semiestruturadas a decorrerem em maio e junho, ja que muitos desses entrevistados
tinham dificuldades de tempo, o que nos obrigou a esfor¢o acrescido para gerir o
tempo estipulado para cada etapa do design, articulando com as minhas
disponibilidades e outros papéis sociais que dispomos como mae, de funcionaria,
mestranda e o estatuto de imigrante. Ou seja, tivemos algumas dificuldades em
agendar os horarios das entrevistas semiestruturadas e as reunides para
apresentacdo e esclarecimento da pesquisa, para além das observacdes de campo, o
que constituiu um atraso para o processo de investigacao programado.
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Uma terceira limitacdo prende-se com o facto de observar poucas aulas
(observacao participante e direta) do 1.2 e 22 Ciclo, exce¢do das aulas de educacao
Fisica que foram realizadas no ginasio e campo polivalente e permitiu-nos estar a
distancia registando sem qualquer tipo de contacto direto com os participantes
(alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes). Por isso, ndo pudemos recolher
registos observacionais na modalidade de notas de campo. No caso do 12 Ciclo
observamos, nos intervalos e/ou recreios os comportamentos, as brincadeiras, as
relagcdes e interagdes dos alunos de familias imigrantes com os seus pares e as
assistentes operacionais, devido o contexto de pandemia. No caso das observacgoes
nas salas de aula tivemos imensas dificuldades para obedecer as regras seguranca
imposta pela DGS. Estas condi¢gdes ndo nos permitiram conhecer a performance os
alunos de familias imigrantes no contexto de aprendizagem em sala de aula, aquisi¢cao
dos contetidos de unidades de aprendizagem, como por exemplo na lingua
portuguesa e na matemadtica, que sdo disciplinas de elencadas com grau de
dificuldade acentuado para este grupo de alunos de familias imigrantes. Entendemos
que as observagdes sao relevantes para verificar e confirmar a veracidade das
perguntas de investigacao.

Uma outra limitacdo é o facto de a amostra ser muito reduzida, mesmo sabendo
que inicialmente pretendiamos que fosse a volta dos 30 sujeitos alunos e
pais/encarregados de educagdo imigrantes. Tratou-se quase de um estudo de caso
situacional e/ou institucional. Pensamos ser relevante que possa haver estudos com
uma amostra mais extensa e/ou outros estudos focados para o 32Ciclo, ensino
secundario e cursos profissionais envolvendo mais Agrupamentos da regido ou
escolas de proximidade, de modo a enfatizar as potencialidades desses alunos
descendentes de imigrantes.

Por outro lado, preocupamo-nos em proceder a uma revisao de literatura sobre a
tematica em estudo, pesquisando no ambito da emergéncia das sociedades
interculturais e identificando movimentos de imigrantes que tém os seus filhos no
sistema educativo portugués e, ainda das estratégias e respostas que desde a escola e
a sociedade se da a essa integracdo socioeducativa e da inclusdo. Intentamos, de
forma heuristica selecionar a informacao disponivel e mais atualizada e abrangente
(essencialmente nos Repositdérios e na internet), mas sabemos que se trata e uma
tematica em constante mutacdo e producdo cientifica. Nao podemos, no entanto,
deixar de identificar questdes chave, tendéncias, quer numa perspetiva temporal,
quer numa perspetiva espacial que nos resultou dificil de analisar
hermenéuticamente. Por isso, alguns dos objetivos a que nos tinhamos proposto
inicialmente, aquando a idealizacao deste trabalho, ndo puderam ser concretizados,
umas vezes por falta de fontes documentais e literatura cientifica, outras vezes por
falta de tempo de acesso as bases de dados e outras por escassez de meios.
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3.-SUGESTOES

Ao concluimos o Trabalho de Projeto percebemos que é problematica a
adaptacao/ integracao no meio social e escolar dos alunos filhos e/ou descendentes
de imigrantes, o que ja por si constitui um processo complexo, um paradigma
dominante nas sociedades e nas escolas contemporaneas. O fenémeno multifacetado
da multi e interculturalidade resultante na sociedade global e proveniente dos fluxos
de imigracdo abrange uma pluralidade de dimensodes relacionadas com a vida desses
alunos e familias, transportadas para o contexto escolar. Algumas ciéncias dedicam
uma atengdo especial a estes fendmenos de diversidade e pluralidade cultural, como
sejam as ciéncias sociais e humanas e, em especial a sociologia, as ciéncias de
educacdo, a linguistica, a antropologia, o direito, a demografia, a e economia etc. que
sdo chamadas a contribuir com as suas investigacdes de modo a explicar e a
responder a integracdo e/ou inclusdao dessas familias e dos seus membros. Neste
sentido os alunos filhos de imigrantes ao encontrarem-se num contexto de
vulnerabilidade, devido as dificuldades sentidas trazidas dos seus paises de origem,
associadas ao confronto com outras dificuldades no pais recetor. Por isso, aqueles
alunos imigrantes partem, na maior parte das vezes, em condi¢des de desvantagem
em relacdo aos seus pares autdctones. Intensificar a parceria entre sociedade-escola e
familias (imigrantes) envolvendo mais entidades sociais podem prevenir e acudir a
essas situacdes em tempo util.

Nesta perspetiva sugerimos que o AENACB, promova uma educacdo intercultural
e uma mais eficaz inclusdo das etnias, com base no principio da equidade, com uma
efetividade na flexibilizagdo curricular na sua formagdo, mais projetos de intervencao
na perspetiva da escola intercultural/multicultural, uma vez que se assiste hoje ao
paradigma da busca pelo reconhecimento das diferencas, uma vez que existe a
coabitacdo e a coexisténcia de diversas culturas e, simultaneamente a existéncia na
escola de alunos filhos e/ou descendentes de imigrantes que experimentem
diariamente os processos de adaptagdo/integracdo, reforcando cada vez mais a
construcdo da inclusdo e do paradigma da heterogeneidade na escola, tao
enriquecedora na formacgdo, na partilha de experiéncias e nas praticas pedagogicas.
Devem os Agrupamentos de escola criar mais projetos, onde as praticas pedagogicas
estejam voltadas para facilitar a desmistificacao do cédigo linguistico, mais restrito ao
codigo linguistico mais elaborado, adotando medidas integrativas que reflitam a
promocdo pelo respeito as diferencas e o abandono do paradigma retrégrado como o
‘etnocentrismo cultural. Promover uma educacdo na diversidade cultural
possibilitadora de uma formag¢do que permita uma mobilidade e integracdo social
ascendente, apds as suas formacdes, desenvolvendo trabalhos menos precarios.

Por conseguinte propomos a partir do nosso estudo algumas sugestdes para
reflexdo, algumas para implementacao outras, tais como:
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*-Edificar uma pedagogia social inclusiva, em equidade que se preocupe pela
mediacdo e tutorias orientadas a formacado da cidadania, capaz de solucionar questdes
problematicas em contextos educativos.

*-Suprir paulatinamente as desigualdades escolares que continuam a reproduzir-
se, exigindo uma adequacdo e flexibilidade do curriculo formativo para estes alunos
imigrantes. Sugerimos o principio de equidade na educagdo e em sala de aula, porque
ndo partem todos nas mesmas condi¢cdes e competéncias os imigrantes partem em
desvantagens em relacdo aos seus pares portugueses, € a promo¢do no ensino do
didlogo intercultural.

*Realizar estudos longitudinais desta tematica para possibilitar a comparagdo do
desempenho dos alunos filhos de imigrantes (percursos) no momento de entrada e
saida do ensino basico (por ciclos) e que permitam isolar o efeito exercido pela
escola.

*-Conhecer se o peso do capital cultural parental das familias imigrantes é ou nao
superior ao peso do funcionamento/organizacdo da proépria escola, sabendo que
ambos contextos sdao importantes na formacao dos alunos filhos de imigrantes.

*-Perceber se o desempenho escolar dos alunos filhos e/ou descendentes de
imigrantes esta relacionado com a sua histéria migratéria e/ou com as suas
competéncias cognitivas a nivel das aprendizagens e se os valores familiares
incutidos sdo transmitidos de pais para filhos e da forma com que se realiza a
insercao na comunidade (aceitacao).

*-Conhecer melhor os contributos da escola aos desafios de romper barreiras e
construir pontes que levem a uma relacdo harmoniosa entre as pessoas e grupos de
diversas culturas, religides e formas de ver e de viver a diferenga, desconstruindo
praticas homogeneizadoras que ndo reconhecem as diferengas, enquanto riqueza,
adotando essa flexibilizagdo curricular orientada e privilegia as pessoas de culturas
diversas e tantas outras coisas que impliquem uma adequada convivéncia social e
escolar.

*- Adotar espacos e tempos de partilha na escola para todas as familias a fim de se
socializarem e conviverem na pluralidade da comunidade educativa.

*-Promocao do didlogo e convivéncia intercultural por parte dos responsaveis, dos
atores educativos e entidades da comunidade de uma educagdo/escola intercultural,
capacitando os professores para a intervencdo e mediacdo cultural (cursos
especializados ou ag¢des de formacdo) ou de formacdes especificas em areas
essenciais do ensino-aprendizagem, em contexto de multiculturalidade e diversidade
cultural, para além de repensarem as praticas pedagodgicas a partir da perspetiva
pedagogia intercultural.

*-Capacitar os responsaveis do AENACB, adotarem medidas e respostas mais
eficazes para esses alunos de familias imigrantes, que vdo mais além do acesso a
escola e dos apoios prestados, uma educacdo combinada com uma formacdo de
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melhor qualidade, no sentido dos seus percursos educativos corresponder a sua
necessidade de aprendizagem e as expetativas. Ou seja, apoios em termos
sociolinguisticos, pedagogicos, psicossociais de aprendizagem em todas as disciplinas,
que apresentem dificuldades, no sentido de se adaptarem no novo ambiente escolar e
possibilitar um melhor rendimento escolar para além de lhes ser garantido um
espago onde todos os alunos de origem imigrante e autdctones convivam em
seguranca e se valorizem no aprender. Igualmente na sala de aula deve-se trabalhar
temas de forma a valorizar todos e todas as culturas e linguas, usando dinamicas de
aprendizagem com outras linguas, aprender de forma ludica e artistica (musica,
danca, teatro e formas de representac¢do), num clima de participagdo ativa de todos e
onde ninguém se sinta excluido. Sabemos que a partilha de aspetos positivos das suas
culturas pode implicar o uso da tecnologia para visitarem estes paises e refletirem
sobre essas culturas e formas de viver, envolvendo os pais e/ou encarregados de
educacdo. Também os mecanismos de avaliacdo ndo se devem cingir as competéncias
linguisticas e de conhecimentos, mas também ao contexto de cada aluno, a fim de se
evitar a segregacao.

Estamos convencidos que os resultados apresentados podem servir de orientacao
para outras escolas e Agrupamentos que tém filhos e/ou descendentes de imigrantes.
Assim, de forma a poder haver uma generalizacdo dos dados, sugerimos a realizacao
uma amostra maior e/ou mais outras amostras em outras instituicoes de ensino
similares, ampliando e certamente corrigindo algumas das nossas conclusdes. E de
considerar também que serda necessaria uma maior investigacdo para analisar os
antecedentes e as consequéncias a escala de integracao desses alunos de familias de
imigrantes. Por isso, sugerimos a analise de outros constructos associados a
integracdo/inclusdo (social, escolar, cultural), dos percursos e desempenho escolar,
assim como das motivacoes e expectativas desses alunos, as suas dificuldades
sentidas em termos de aprendizagem, no dominio da lingua portuguesa, as
experiéncias prévias e as caracteristicas das familias imigrantes, as metodologias de
aprendizagem e os resultados de aproveitamento escolar.

Devemos destacar que, apesar das limitacdes, indicadas, tivemos alguns
momentos reconfortantes e aureos, relacionados na forma empatica com que a
direcdo do Agrupamento e escolas nos recebeu e acompanhou e na amizade
desenvolvida com os sujeitos de estudo e confirmou a sua aceitacdo no ambito do
protocolo existente entre o Instituto Politécnico de Castelo Branco e o AENACB.
Desde os primeiros contatos informais até aos formais com o Agrupamento, na
pessoa do seu representante maximo, colocou-nos a vontade e disponibilizou todas as
condi¢des humanas matérias e temporais para todo processo de recolha de dados
decorresse com normalidade, para além das palavras de conforto e encorajamento.
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Anexo 1 - Pedido de Autorizacdo para a Investigacao

Anexo 1-Pedido de autorizagéo para investigacao

Exmo. Sr. Diretor do Agrupamento de Escolas Nuno Alvares
Dr. Antonio Joaquim Duarte de Carvalho

Av. Nuno Alvares 6000-083- Castelo Branco

Email: geralf@aenach pt
Castelo Branco 30 de marco de 2021,

Assunto: Solicitacio de auntorizacio, para realizacio de entrevistas ao Diretor, do
agrupamento, professoras coordenadoras de cursos professores técnicos do GAAF,
e titulares de turmas, a entrega e a realizacio do inquérito por questionario aos
pais/encarregados de educacio e alunos e a0 levantamento de listagens dos dados

estatisticos de alunos filhos e descendentes de imigrantes.

Quidy Sara Pimenta Lourenco da Silva, de nacionalidade angolana, a frequentar o
2% ano do Mestrado em Intervencio Social Escolar, no dominio Criancas e Jovens em
Riscona Escola Superior de Educagio do Instituto Politécnico de Castelo Branco (IPCB),
na sequéncia da autorizagio anterior, vem atraves desta solicitar ao Fxmo. Sr. diretor do

Agrupamento de Escolas Nuno Alvares, que autorize a secretaria do agrupamento e as

escolas a ceder dados e informagdes pertinentes a realizacio da investigagio do
TREABATLHO DE PROJETO FINAL, nomeadamente, a realizagio das entrevistas ao
Exmo. 5r. Diretor, coordenadores de cursos professores técnicos do GAAF, titulares de
turmas e a entrega e realizacio dos inquéritos por questionarios dirigidos aos pais e
encarregados de educacio e aos alunos bem como ao levantamento de listagens e dados
estatisticos processos individuais dos alunos e dossier de turmas processos de avaliagio
o projeto educativo, regulamento interno _planos de atividades e eventos documentos
oficiais Decreto lei Decretos lei, Decretos regulamentares portarias ¢ Despachos
Ministeriais, de alunos imigrantes do 1° ciclo do ensino basico dos 17 ao 4° ano de
escolaridade dos 6 anos de idade aos 11 anos de idade e parao 2° ciclo do ensino basico
5% & 6° ano dos 11 anos de idade aos 13 anos de idade alunos filhos e descendentes de
imigrantes das Escolas Basicas, Cidade de Castelo Branco, Faria de Vasconcelos & Sr™ da

Piedade para realizagio da investigacio.
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A cooperacio do ilustre e renomado Agrupamento, & capital com o fito de realizar
arecolha de dados para fins de investigagdo relacionados ao TR ABALHO DE PROJETO
FINAL de mestrado no curso supracitado na Escola Superior de Educacio de Castelo

Branco, sobre a orientacio do Professor Doutor Ernesto Candeias Martins.

Nesta perspetiva e relevante empreender a nossa investigacdo nesta instituicio de
ensino na medida em que o agrupamento contém na sua constituicio uma populacio de,
estudantes filhos de migrantes de diversas nacionalidades especificamente PALOP, onde
o objetive fundamental desta solicitacio, consiste em analizar e compreender em que
medida as estratégias do agrupamento satisfazem as necessidades educativas no ambito
da diversidade étnica e cultura e da escola inclusiva, isto € o3 Percursos escolares
aprendizagem a adaptacio /integracio e inclusio de filhos de imigrantes PALOP e de
oufras nacionalidades do 1% e 2° ciclo do ensino basico do Agrupamento de Escola Nuno
Alvares na senda da investigacio associada ao tema: Os Percursos Escolares do alunos
filhos e descendentes de imigrantes e a sua adapfacdo/integracdo do 1° e 2° CEB num
Agrupamento em Castelo Branco (AFNACB) em que os dados recolhidos na vossa
renomada instituigdo serdo crucials para o desenvolvimento da investigacdo em causa.

No dmbito dos principios éticos e deontologicos caracteristicos de uma investigacio
deste cariz, garantimos o anonimato do agrupamento das escolas dos sujeitos em analise
bem como a confidencialidade dos dados recolhidos, os participantes j3 mais serdo
identificados assumimos o compromisso de ndo colocar em causa o prestigio social. e o

excelente nome e funcionalidade do agrupamento.

Mesta perspetiva compriremos rigerosamente as regras éticas da investigacio fica
o compromisso de manter informado relativo aos resultados obtidos da investigacio pois
podera constituir uma ferramenta crucial para se desenvolver melhores estratégias nos
processos de aprendizagem/adaptacio integracio e inclusio da populagio estudantil em

estudo filhos de migrantes PALOP e outras nacionalidades.

De salientar no referido estudo € nossa pretensio entrevistar o diretor do
{AENACE) professores titulares de turmas, técnicos do agrpamento pais e encarregados

de educacio e os alunos do 17 2° CEB que constituem a populagio alvo da nossa amostra.

Seguros de que vossa exceléncia ira apreciar e de forma honrada contamos com a

vossa prestigiada cooperagio agradece antecipadamente toda atengio dispensada.

Cordiais Sandacdes

(Licenciada-Quidy Sara Pimenta Lourenco da 5ilva)

quidysarapimenta@email com
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Anexo 2 - Termo de consentimento e livre aceitacdo para
professores e técnicos do GAAF

Anexo 2-Termo de Consentimento para Professores e Técnicos do
GAAF

Quidy Sara Pimenta Lourenco da Silva, Licenciada, de nacionalidade angolana, estou a
realizar um trabalho de investigagio no dominio do trabalho de dissertagio de Mestrado em
Intervengdo Social e Escolar na Escola Superior de Educagio do Instituto Politécnico de
Castelo Branco.

Pedimos a sua participapdc num estudo de investigagdo para o trabalho de projeto final
do curso de Mestrado de Intervencao Escolar Social no dominio Criangas e Jovens em Risco
da Escola Superior de Educagio Castelo Branco [ESECE) do Institute Politécnico de Castelo
Branco (IPCE) Sob corientac3o do Professor Doutor Ernesto Candeias Martins, onde o
principal objetive é analisar os Percurse Escolares adaptacio/integrardo e inclusdo de
alunos filhos e descendentes de imigrantes no 1% e 22 CEBE no (AENACE) no ambito da
multiculturalidade e interculturalidade.

A sua participacie neste estudo € importante, nesta dimensao estimariamos contar com
o seu consentimento para que possamos entrevista-lo em que os resultados serdo incluidos
no presente trabalhoe, Pedimes novamente ¢ seu consentimento para gravacdo da mesmana
mediada em gue ira favorecer-nos no trabalho de transcrigie da entrevista. As respostas e
explicagbes dadas por si serdo extremamente confidencias e caso decida cessar tem a
liberdade de o fazer na medida que sua participacio € voluntiria. No fim do estudo todo
conteido gravado serd eliminade para preservar o anonimate e a confidencialidade do
material.

Segura de poder contar com a seus préstimos e cooperacio, agradeco antecipadamente
toda atengio dispensada.

Castelo Branco, de maio de 2021.

Entrevistado (a)

Entreviztadora
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Anexo 3 - Consentimento informado para pais e encarregados de
educacao

Anexo 3-Consentimento informando aos pais e
encarregados de educacao

Pedido de colaboracio e autorizacido aos pais e ou os encarregados de
educacio

Quidy Sara Pimenta Lourenco da Silva, Licenciada, de nacionalidade angolana,
estou a realizar um trabalho de investigacio no dominio do Trabalho de Projeto
Final de Mestrado em Intervencdo Social e Escolar na Escola Superior de Educacido
do Instituto Politécnico de Castelo Branco, orientado pelo Professor Doutor
Ernesto Candeias Martins, solicito a sua colaboracdo na parficipacdo de um
inquérito por questiondrio assim como a participacdo do seu educando para fins
académicos apenas para esta investigacdo .Enviaremos os formuldrios para o email
dos pais/ encarregados de educacdo a fim de responderem e retornarem pela
mesma via ou pelo mesmo meio devido o contexto de pandemia de que nos
encontramos e terd a duracio de 40 minutos .Todos os dados serio analisados em
conformidade com os cbjetivos do trabalho a conhecer: compreender as medida e
as estratégias do agrupamento nomeadamente, as praticas pedagogicas satisfazem
as necessidades educativas dos alunos filhos e descendentes de imigrantes na
aprendizagem e inclusdo no contexte de multiculturalidade da escola inclusiva que
& chamada cada vez mais a prestar apoios sociais e escolares aos alunos e as
familias.

Reitero, que todas as informacées serfo extremamente confidéncias destinando-
se a fins estritamente académicos exclusivos para esta investigacio. Aplicaremos o
questionario individualmente os participantes ja mais serdo identificados e
consequentemente os resultados iremos apresentar na sua globalidade.

A escolha na participacdo ou nio neste estudo & voluntaria, toda informacio
obtida sobre o seu educando neste estudo sera disponibilizada assim que pretender.
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Aceito participar eu e meu educando (a) neste estudo. Compreendo que esta
aceitacio ira contribuir e favorecer o percurso escolar aprendizagem
adaptacdo/integracdo de filhos e descendentes de imigrantes no sistema educativo
em Portugal.

Percebo claramente que eventualmente poderei cessar a minha participacio em
qualquer momento na medida em que ndo venha causar dano ao seu educandoe (a).

Aceito participar no inquérito por questionario ------ MNio aceito participar no
inquérito por questionario------ .
Castelo Branco, --————- de maio de 2021.

Assinatura do Encarregado de Educagdo

Obrigada pelo seu contributo neste estudo

Quidy Sara Pimenta Lourengo da Silva
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Anexo 4 - Guiao da entrevista ao Diretor do AENACB
Anexo 4-Guiio de Entrevista Semiestruturada do Diretor do
AENACB

Estudante a frequentar o 2° ano do curso de Mestrado em Intervencio Social e
Escolar — Dominio Criangas e Jovens em Risco na Escola Superior de Educacgio de
Castelo Branco do Instituto Politécnico de Castelo Branco. Estou a realizar o meu
Trabalho de Projeto Final orientado pelo Professor Doutor Emesto Candeias Martins. O
Trabalho de Projeto ora apresentado debruga-se sobre o tema: Os Percursos escolares
dos alunos filhos e descendentes de imigrantes e a sua adaptacio/integracio num
agrupamento de escolas em Castelo Brance. O objetive principal do estudo & € analisar
05 percursos escolares em medida as estratégias do agrupamento (AENACB) satisfazem
as necessidades educativas, ou seja, qual o impacto na aprendizagem mna
adaptagio/integracdo de filhos ¢ descendentes de imigrantes no 1% 2° CEB do Sistema
Educative Portugugs articulado com a Interculturalidade.

Nesta perspetiva estimamos que cooperasse connosco respondendo, algumas
questdes, uma vez que as suas respostas sdo preciosas na conclusio do estudo em curso.
Reiteramos a rigorosidade na confidencialidade das suas respostas que serdo inica e
exclusivamente para utilizagio nesta investigacio. Obrigada pela sua cooperagio.

Quidy Sara Pimenta Lourengo da Silva

Agrupamento de Escolas Nuno Alvares de Castelo Branco
Categoria |-Informacoes Sociodemograficas do Diretor do (AENACBE).
1-Idade  anos (Facultativo)
2-Sexo: M |:| F |:|
3- Lugar de Residéncia
Categoria 2-Informacdes Profissionais

4- Qual o zeu grav academico? Licenciatura |:| Pos-graduagio |:| Mestrado |:|
Doutoramento |:| e outros especificar?

3-Campo de Formacgio?
6-Quantos anos de experiéncia nesta escola?

7-Fale dos anos e das experiéncias enquanto docente concretamente no
Agmpamento/Escola?

8- Como assegura a gestio do (AENACE) anes
Categoria 3- Dados Estatisticos

9-Quantos alunos compdem o tecido social do (AEWNACE) e cada escola em particolar?
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10-Qual o nimero ou estimativa dos alunos filhos e descendentes de imigrantes do 1%
2% do CEB e como a deferéncia?

11-Como avalia os nimeros destes alunos descendentes de imigrantes em aumento ou
diminui¢io e as motivagdes?

12- De que forma o (AENACE) promove a educacio intercultural e a inclusio destes
alunoz descendentes de imigrantes?

Categoria 4-Projeto Educativo e Servicos de Apoio a Escolar

13-0 tema do Projeto Educativo do Agrupamento o regulamento interno e o plano de
atividades «Juntos construimos o futuror € de opinido que satisfaz os anseios e
neceszidades e desafios quanto a adaptagdo aprendizagem integracio e inclusio dos
descendentes de imigrantes?

14-Aponte concretamente estratégias do projeto educativo que promovem a
aprendizagem adaptacio integracio e inclusdo dos filhos e descendentes de imigrantes

15- Wa sva visio o novo contexto exige que o projeto educativo prioriza e fomente a
componente educagio intercultural e a diversidade étnica e cultural?

16-0 que esta na base desta exigéneia?
17-Comeo classifica os resultados obtidos do projeto exce]e:nteD ban

razoavel |:| mau I:l

18-Que servigos sociais especializados de apoio ao aluno filhos e descendentes de
imigracdo existem no agrupamento?

19-Até que ponto a implementacio de projetos pedagogicos sociais que engloba a
educagio intercultural ird fomentar a aprendizagem adaptagio/integracio e inclusdo de
alunos de diferentes culturas no ambiente escolar?

Categoria 5- Servigo de Aciio Social e Escolar

20- Os alunos descendentes e familias de imigrantes s3o beneficiados pelo Servigo
Social e escolar? De que modo?

21-Entende que o Servige Social e Escolar tem um impacto no percurso escolar
desempenho aprendizagem adaptacio/integracio inclusio dos descendentes de
imigrantes no (AENACB)? Positivo|  |Negativo[ |

22- Quais =30 as instituigdes associadas ao (AENACE) para colmatar os desafios da
comunidade educativa?

Categoria 6 -Participacio dos Pais e encarregados de Educacio

23-Existe uma relagdo de proximidade e comunicagio entre a familiae a
Agmpamento/escola?

24-Quaiz 05 mecanismos € as vias que escola utiliza para manter a relagio comunicagio
com as familias
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25-Que condigdes a escola dispde para promover a assisténcia ou acolhimento dos pais
e encarregados de educagdo?

26-Que estratégias 4 escola utiliza para atrair cada vez mais os pais e encarregados de
educacio e a familia?

27- 0= encarregados de educagio imigrantes preocupam-ze com a vida academica dos
seus educandos?

28-Quais os critérios que o agrupamento utiliza para determinar o gran de participagio e
preocupagio dos encarregados na escola? Assiduo[ | pouco assiduo | | falta de
assiduidade| |

20-Comparativamente a participagio dos filhos e descendentes de imigrantes e pares
portugueses denota-se diferencas?

30- Em que aspetos?

31-Na sua visdo os pais e encarregados imigrantes empenham-ze ativamente na vida
académica dos seus educandos de um modo geral e de um modo particular os

Mu;ito|:| Minimo |:| Pouco |:|

32-Na sua otica existem diferencas no empenho dos pais os pares portugueses em
relacio ao resto dos alunos filhos e descendentes de imigrantes?

33-Quais os critérios que determinam existéncia de eventuais disparidades e
similitudes?

34-Em fungdo a larga experiéncia que tem como caracteriza a relagio Agrupamento
‘escola e as familias dos descendentes de imigrantes?

35-Reconhece que o agrupamento/escola tem redobrado esforgos utilizando todas
ferramentas disponiveis e que esta ao seu alcance no sentido de fomentar a comunicacio
e o relacionamento hartnonioso com as familias dos descendentes de imigrantes?

Categoria 7-Estratégias para melhoria da aprendizagem adaptacao/ integracio e
inclusiao

36-Na sua otica o agrupamento/escola tem as condigdes criadas para albergar para
integrar e incluir alunos filhos e descendentes de imigrantes?

37-Do seu ponto de vista os programas os curriculos escolares e medidas integrativas
implementadas no agrupamento/escola satisfazem as necessidades educativas dos

percursos escolares de aprendizagem adaptacio dos descendentes de imigrantes no
(AENACE)

38-Quais as areas com maior enfoque e as de menos enfoque quanto preparagio?

Justifique?
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39-Conseguiria enumerar concretamente algumas estratégias implementadas pelo
agrupamento para promover ¢ melhorar a aprendizagem adaptacio/integracio e inclusio
desta franja de alunos imigrantes?

40-0 agrupamento/escola promove iniciativas que possibilita a convivéncia entre pares
alunos imigrantes e os seus pares ndo imigrantes de modo a se articular a teoria a pratica
da educagio intercultural? Sempre |:|nem semprel:| nunca |:|

41- Enumere alguns exemplos Praticos.

42-Genericamente o agrupamento/escola promove projetos integrativos na sua
globalidade ou existemn projetos especificos e direcionados apenas para alunos
imigrantes?

43- Qual o grau de concretizagio e eficacia destes projetos

Excelente|:| Bom |:| razoavel Diau |:|

44-Quanto o grau de aceitagio dos projetos como tem se manifestado aos alunos filhos
e descendentes de imigrantes.

Bom |:|mau|:| péssimo | |
45-Quais outras atividades extracurriculares disponiveis no agrupamento/escola?

46-Na sua perspetiva e pela larga experiéncia que tem os conhecimentos adguiridos
constituem ferramentas indispensaveis que permitem wsufiuir de melhores percursos
escolares desde aprendizagem e integragio e inclusio na vida social atraveés da entrada
no mundo do trabalho? Explique?

Categoria 8-Diversidade Etnica e Cultural ~Educacio Intercultural

47- Aprova a formacio continua em matéria de educagio intercultural dos professores
que trabalham diretamente e n3o 0 com alunos imigrantes? Aprovo |:|N”io aprovo
nem desaprovo |:| Nio aprovo

48-Concorda que a pedagogia intercultural exerce impacto no progresso da integracio e

inclusio escolar? Concordo plenamente |:| Nio Concordo nem desconcnrdolzl
Nao concordo [ |

40- O agrupamento/escola faz o levantamento de algumas preocupacdes relacionadas
com a pedagogia diferenciada em funcio ao nimero de alunos oriundo de imigrantes
que tem se manifestado? Regular |:| irregular |:| Periodicamente de longo Dnédiu

curto prazo

Na qualidade de Diretor do agrupamento tem algum aspeto para acrescentar para o
nosso estudo?

MMuito obrigada, pela sua colaboragio!
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Anexo 5- Guidao da entrevista semiestruturada as Professoras
Coordenadoras das Escola Basica do AENACB
Anexo 5-Ginido de enirevista semmestruiarada ds Professorms Coordenadoras do AENACE

Estudante a frequentar o 2% ano do curso de Mestrado em Intervencio Social e Escolar
Bominko Crangas e Jovens em Biscn na Escola Superior de Educagia de Casteln Bramm do Instituto
Polibécnion de Castelo Branco. Estou a realizar o new Trabalho de Propto Firal orlentado pelo
Professnr Dowtor Ereestn Canidelas Marting O Trabalho de Projetn ora apresentadn debruga-se sobre
o tema: O percorsos escolares de alumos filhos e descendentes de imdgrantes & a sua
atapcio fintegracio nam agrupamento de escolas em Castelo Branco AENACH. 0 ohjetivo
principal do eshado e & anallsar os percursos escolares em medida a6 estratégias do agrapamento
[AEMACE) satisfirem a5 necessidades edscativas, pa sefa, qual o imparctn ma apresdizagem ma

nyint ¢ inclusio de aluncs Alhos & descendentes de imigrantes no 1% 2 CEB do
mﬂkﬁttuﬁ:mm artirulado com a Ieteroolharadid ade. e

Hesta pers pebiva estimamins que cosperaase connoscn respondendo, algumas guesties, uma
VT [ A Sa respnstas slo preckosas na concdwsio do esbud o sm curso, Befteramos a ngnmsidades
na confidendalidades das suas respostas que serdo dni e ecchslivamente para wtilizagho nesta

investigacin. (brigada pela sua conperagin.

(uidy 2ara Fimenita Lourengo da Silva

Agrupamento de Escolas Muno Alvares de Castelo Branco

Categoria 1+ Informagies Sociodemograficas das professoras Coordenadoras de Esoolas do
[AENACE).

1-hdade____amins | Facultativ)
25e:m [ ] F[]

A Lugar de Residémcda?

Categoria 2- Informagises Profissionads

4 Qual o seu grau académico? Lirenciatura I:l P graduain |:|J-I.-=.11'.J|J|||:|
D:ub:rnl-nh:-[lfh.tnmuﬁpmlﬂ-::r’.‘

SCampde Formagan?

dy{pmanins anns de experidnda nesta escolal

‘¥ Faledns anns ¢ das experiinoas enguanio docente concretamente no Agrupamentn; Escola?

H Ha quantos anos esth ra coondenagin ou gestio esoolar?: ATHLS

LCategoria 3-Projebn Educativa

“Fale dos peroursns esoolares dos alunns flkos & descendentes de imigrantes do 19 ¢ 29 cicloona
escnla hisic.

10- Fale de atwvidades educativas conretas gee contemplam o Projein Educmbive do Agrupamentn
ajunbns mnstraimos o fiure promovidaes pels escola para adaptagin, aprendeagem | ntegracso
dns descendentes de imigranbes.

11+ (s Imypacto bem o regulamenbo intereo ra adaptacio aprendzagem integragin « inclusio
escolardos alunns imigrantes ¢ suas familias?

12+ Fale da coordenagio do 1% ¢ 2 cicdo, programas curniculares e planno de abvidades que
articulam a adap@Eedo aprendeagem e o rendimentn escolar o sstes alunos referencialns.

13- Fale do papel dns servigos thonico-prdagigicons em sibaphes de mediacio.
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14-Quie Impacto tem a organiacks, avallagio ¢ ammpanhamentn de atvidades de turma de alunns
& idesenvnlvimentn de agdes com a famdlia para aprendizagem e desempenho ssoolar dos seus
educndos?

15-Quie seriins sndals especlalzados de apoio a0 aluno flho e descendente de imigrante exstem
nn agrapaenento?

1f-Aee que ponto a implementzcio de projetos pedagigicns socliak que engloba a edscacio
interculbural ird fomentar a aprecdiagem adaptagingintegracio de ahinns de diferentes culturas
min amblente esoodar?

Categoria 4 -Farticipacio dos paks ¢ encarregados de Educagio

17 Butste uma relagin de proxmidade & comunicacio entre a familia e a Agrupamenbofescola?

18-Quats os mecanismos e as vias que escola wiiliza para manter a relagdo comundraghn com as
familias?

1% Que condiphes i esmmla disphe para promover a assstncia ou acolhinmentn dos pais e
enarregados de clucagio?

2l0ue estratégias d esoola utiliza para atradr cada vex mals os pals ¢ enmmregados de educgio e a
familia®

21+ Os encarregadns de educagio imdgrantes preongpam:se oom avida académica dos seus
eduranidos?

22a0uads on critbring que o agrupamento utiliz para determiear o gre de partiopacio @
prentupacio dos encarregados ra escola? Assidun |:| Priuco m-:idunl:l Falta de assiduidade |:|

23Comparativamente a participagso dos imigranbes ¢ parss portugueses denotasse diferengas?
24« Em que asprms?

25:Ma sua visin ns pals e encarrgggadns imdgrantes empenbamse ativamente ra vida acadéei dos
seus educandcs de wn modo geral e de um modo particular? Hull:l:ll:lHl:n:lml:l |:| Pouce |:|

2 Ma s itica existemodiferengas ro empenhio dos pals os pares portugueses em rebcio Go reshs
s imdgrantes?

2 uaks os critéring que determuinam existénoa de eventuats disparidades e domilitodes?

2H-Em fungiio a larga experiinca que tem como caractenza a relacso Agrupanmento fesoola e &
familias dos desoendentes de imdgrantes?

2% Reconhece gque o agrupamentnfescola tem redobrado esforgns utilizandn mdas ferramentas
disponives & gue sk 20 seu alcnce no sentido de fomentara comunicacso e o reaconamento
harmonbosn com as familias dos descendentes de imigrantes?

Categoria S-Estratégias para melhoria da apremdizagem adaptacao ¢ inclusdo

Ak Ma sua dtica o agrupamentn esooda bem as condipbes criatas para albergar para inkegrar e
inclir aluning filkeos & descemdentes de imigrantes?

1o 5w pont de vista ns programas os curmiculos escolares & medidas integrativas
implensentadas no agrapamentofesoola sakisfaeem as necessidades edurativas dos peroursns

escolares de aprendizagem adaptagin dos descendentes de imigrantes no (AEMACE)
A2 u(uaks as dreas com malor enfoque ¢ a5 de menos enfogue quanto preparagdo?
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Justifque?

33Conseguira enumerar conretamente algumes estratéglas implementadas pelo agrapamento
para pramover & melhorar 3 aprendizagem adaptagio,/integracdo e desta franja de alunos
imigrantes?

340 agrupamentn,/escola promove indclativas que possiailita a convinoa entre pares alunos
imigrantes e ns seus pares nio imigrantes de modo a se articular a teora a pritica da edacagio

intercultural? Euq:mDHumsnmpreD Numca |:|
35 Enumere alguns exemplos Priticos,

3f-lienern camente o agrupamentn) esoola promove prajetns inbegrativas na sua globalidade ou
existem projetos especfons e direcionados apenas para alunns indgrantes

37 (paal 0 graw de roncretizagin & eficicia destes projetos?

Excelente |:r:h:m |:| Hmuh'rJl:l H:LL|:|

38-Quanto o grau de aceltacdo dos projetns como tem se manifestadn aos alanns descendentes de
imigrantes?

Bom [ ] Mau [ Pishtma ]

3%(uats outras abividades extracurriculares disponivets no agrapamento,/escala?

40-Na sua perspetiva e pela larga experiénci gue tem os conhedmentos adoguiridos constibuem
ferramentas imdispersiveis gue permitem usufruir de melhores  percursos escolares desde

aprendizagem ¢ integracio e inclusio na vida social através da entrada no mundn do trabalho?
Expligue?

Categoria i-Diversidade Etmica e Cultural -Educacho Inbercultural

41 Aprova a formagido continua em matéria de educacio inferoultural dos profesores gue
trabalham diretamente & ndo s com alunos imigrantes? .I'L|:r-:r|.1:||:| Mo aprovo pem desaprove |:|

H:n:pmml]

42Concorda gee a pedagngia Intercultural exeree impactn no progresso da integracio e inclusio
escolar? Comcordo plenamente |:|I'vl:|n Concardo nem destontrdo |:|:'|.'h:- concordo |:|

43- 0 agrupamento,esooda fax o levantamento de algumas preocupaches relacionadas com a
pedagogia diferendada em fungdo ao nimero de alunos onundo de imigrantes gue téim se

manifestacn? Kegular |:| Irn:|i[ul:|r|:| Perindicamente longn |:| Médi |:||Jm:-mm|:|

44 Na qualidade de coordenadora da escola deseja acrescentar mals aljum aspeto para o nosso
estuda!

Muito obrigada, pela sua rolaboragio!
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Anexo 6 - Guidao de entrevista semiestruturada aos
professores titulares de turma

Anexo-6 Guidao de entrevista semiestruturada aos
professores diretores/ titulares de turma

Estudante a frequentar o 2° ano do curso de Mestrado em Intervencio Social e
Escolar — Dominio Criangas e Jovens em Risco na Escola Superior de Educagio de
Castelo Branco do Instituto Politécnico de Castelo Branco. Estou a realizar o meu
Trabalho de Projeto Final orientado pelo Professor Doutor Emesto Candeias Martins. O
Trabalho de Projeto ora apresentado debruga-se sobre o tema: Os Percursos escolares
dos alunos filhos e descendentes de imigrantes e a sua adaptacio/integracio num
agrupamento de escolas em Castelo Branco. O objetivo principal do estudo e € analisar
05 percursos escolares em medida as estratégias do agrupamento (AENACE) satisfazem
as necessidades educativas, ou seja. qual o impacto na aprendizagem na
adaptacio/integracio e inclusio dos alunos filhos e descendentes de imigrantes no 1% 2°
CEB do Sistema Educativo Portugués articulado com a Interculturalidade.

Nesta perspetiva estimamos que cooperasse connosco respondendo, algumas
questdes, Uma vez que as 5uas respostas sAo preciosas na conclusio do estudo em curso.
Reiteramos a rigorosidade na confidencialidade das suas respostas que serdo Unica e
exclusivamente para utilizacio nesta investigacio. Obrigada pela sua cooperacio.

Quidy Sara Pimenta Lourenco da Silva

Agrupamento de Escolas Nuno Alvares de Castelo Branco

Categoria 1- Informacdes Sociodemograficas
2-Idade: __ anos (Facultativo)
3-Sexo:M[_| F
4-. Lugar de Residéncia
Categoria 2- Informacdes Profissionais dos professores
5- Qual o seu grau académico? Licenciatura || Pés-graduacio] | Mestrado I:I
Doutoramento || e outros especificar?
Campo de Formagio?
Cartegoria 3- Experiéncia Profissional e Integracio Social

§-Quantos anos como docente, e qual as suas experiéncias no dmbito profissional e na
docéncia?

7-Ha quantos anos leciona o 1%ou 2° ciclo do ensino basico?

§-Ha quantos anos leciona nesta escola?

[ ]

9-Como diretor de
de imigrantes?

turma que desafios tem se deparado com os alunos filhos

10-Geralmente como tem sido a experiéncia de trabalhar com alunos imigrantes?

11-Conseguiria elencar alguns casos de retengdes de alunos imigrantes especificamente?
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12-No seu ponto de vista o que estd na base do abandono escolar destes alunos
imigrantes?

13- Geralmente que justificacdes sfo apresentadas para justificacio das faltas nas aulas?
14-Qual € o nimero de alunos imigrantes na sua sala de aula?

15-Enquanto professor fale da sua experiéncia de trabalho numa turma multicultural
heterogénea com alunos imigrantes e ndo imigrantes?

16- Que avaliagdo faz da aprendizagem integracio/inclusio dos alunos imigrantes na
dentro da sala de aula e fora da sala de aula? Positiva [_|. Razodvel [ | Negativa

17-Existem apoios para os alunos imigrantes com dificuldades beneficiam —se dele?
Quais s30? Sim [ | Nio [ | Nio sei

12-Que opinido tem em relagdo a aprendizagem integracdo/inclusdo de alunos
imigrantes? Boa [ | razodvel [ | Ma

Categoria 4-Relacio Interpessoal

19-Geralmente como tem sido o comportamento dos alunos imigrantes no contexto
escolar? Positivo [ | Negativo

20-0 trabalho de mediagio € bem aceite e naturalmente pelos alunos imigrantes em
situacio de conflito? Sim [ [N3o

21-E de opiniio que os alunos filhos e descendente de imigrantes comportam-se
igualmente como os alunos extracomunitirios e nio imigrantes sim [ |Nio

22-Quais 3do as reacdes da comuonidade educativa diante de alunos imigrantes Positiva
Negativa I:l
Categoria 5-Processo de Ensino e aprendizagem

23-Que opinido tem relativamente a aprendizagem de alunos imigrantes?

24-Na sua perspetivas existem diferencas e similitudes ou nio na aprendizagem entre
alunos filhos e descendentes de imigrantes e os alunos ndo imigrantes? Justifigue.

23- No que concerne aprendizagem em contexto de sala de aula os alunos imigrantes
realizam as mesmas tarefas que os alunos extracomunitirios e os nfo imigrantes ou nio?

Sim [ [Nio

Tustifique?
26- Extistem critérios especificos para colecagio destes alunos nas salas de aula?
27-Quais sio estes critérios?

28-E de opiniio que o grau de dificuldade de ensino/aprendizagem em sala de aula
aumenta com o elevado nimero de alunos imigrantes?
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20-Concorda que existem vantagens na criagdo de turmas especiais para alunos
imigrantes. Concordo plenamente || nem concordo nem discordo]__| Nio concordo

L]

30-Tustifica?

Categoria -0 -Educacio Parental

31- A escola relaciona-se com os pais e encarregados de educacio? Sim [ ndo I:I
32-Quais as estratégias e as vias que utiliza?

33-A escola dispde de espaco e tempo para o atendimento aos pais e encarregados de
educacio?

34-Que avaliagio faz do envolvimento e da participacio dos paiz e encarregados de
educacio de filhos e descendentes de imigrantes?

Positiva[__| nem positiva nem negativa|__| Negativa

33-Defende que os sucessos educativos dos filhos de imigrantes estdo intimaments
articulados com a influéncia do contexto da familiar e as medidas integrativas
implementadas pela escola?

Categoria 7-Educacio Intercultural-Formacio

37-Sente-ze ::J;-ﬂ-fclrtévamm nos conhecimentos que possui sobre a educacio
intercultural? Sim nig

38-Tem ou recebeu informacio e formacio no Ambito de educagio intercultural?
sim[__| Nio
39-Que tipo de formacio?

Mo seu ponto de vista a sua formacdo academica fornece ferramentas uteis e torna-lhe
apta e preparado/a para trabalhar com diversas turmas multiculturais?

Na sua opiniio os professores do (AENACE) estio preparados para enfrentar os
desafios da diversidade étnica e cultural da escola inclusiva

40-Considera que os professores que trabalham com diretamente com alunos oriundos
de imigrantes precisam de formagdo continua de educagio intercultural?

41-0s professores que tem alunos imigrantes precisam ou ndo de formacio em matéria
de educacio intercultural?

42-Concorda que a pedagogia intercultural desempenha um papel preponderante no
processo de adaptacio integracio e inclusio social escolar de descendentes de
imigrantes?
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Categoria 8-Curriculo e diversidade cultural

43-Como se classifica o projeto educativo do (AENACE) da diversidade cultural em
relacio aos curriculos

Inclusivo [ | Nioinclusivo[ | diversificado || Nio[ |diversificado
44-Enumera alguns temas e dominios que devem ser incluidos.

45-Na sua perspetiva a implementagio de projetos sociaiz e pedagdgicos que
englobam a multiculturalidade e interculturalidade contribuiram para inclusio de alunos
de diferencas étnicas e culturais no contexto escolar?

46-TJustifique?

Deseja acrescentar algum aspeto que nio foi aflorado que seja pertinente para a
estudo?

Mduito obrigada, pela sua cooperagio!
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Anexo 7 -Guiao de entrevista semiestruturada aos técnicos do
GAAF

Anexo- T Guido de entrevisias semiesiroturadas aos técnicoos do GAAF

Estudante a frequentar o 2% ana do curso de Mestrado em Intervencao Social e Escolar -
Dominie Criangas e Jovens em Risco na Escola Superior de Educarao de Castelo Branco do [nstituto
Politecnico de Castelo Branco. Estou a realizar o meu Trabalko de Projeto Final orientado pelo
Professor Doutor Ernesta Candelas Martins, O Trabalho de Projeto ora apresentada debruga-se sobre
0 ema: 08 percursos escolares de alunos filhos e descendentes de imigrantes & a sua
adaplagio num agrupamento de escolas em Castelo Branco [AENACE). O objetivo principal do
estudo e & analisar o5 percursos escolares em medida as estratégias do agrapamento (AENACE)
satisfazem as necessidades educativas, ow seja, gqual o impacts na aprendizagem na

adaptagao,/integracio e inclusde de filhos & descendentes de imigrantes no 1% 2% CEB do Sistema
Educativa Portugues articulada com a [nterculturalidade.

Mesta perspetiva estimamos que cooperasse connosco respondenda, algumas questtes, uma
VEZ QUE a5 SUAS respostas sA0 preciosas na conclusdo do esmdo em curse. Reiteramos a rigorosidade
na confidencialidade das suas respostas que Serdc unica e exclusivamente para utilizagas nesta
inwvestigacio, Obrigada pela sua cooperagio.

Quidy Sara Pimenta Lourengo da Silva

Agrupamento de Eseolas Nuno Alvares de Castels Braneo
Categoria 1- Informagies sociodemogrifica
Informagdes pessoais
l-ldade: ___ _anos
2Sema:m [ |F[ |

3-LugardeResidencia:

Categoria- 2 Informagdes socioprofissionalis

4- Qual o seuw grau académico? Licenciatura I:l Fos-graduagao |:| Hestraﬂu[l
Doutoramento Ourros especificar? I:l

Campo de Formagio
3-Fale da sua principal fungan nesta escala?

§-De um geral a guanto tempo desempenha a fungao de assistente social, educador social,
psicalego especificamente nesta escala?

7-Habimalmente desempenha fungdes gque ndo sejam da sua especialidade nomeadamente
assistente social, educador social e psicéloga? Sim Mao

3-Fale dessas outras experiéncias no desempenho de outras fungdes?

9-Justifigue as motivagies destas outras atribuipdes?

10-Enguanto profissional na drea social tem mantido contato com alunos descendentes de
imigrantes? Sim|:| Hia |:|

11- Quantos desta experiencia?

12-A0 longo desta experiencia manteve contato com alunos filho e descendente de imigrante?

13-Enquanto técnice como tem side a sua experiéncia de trabalho no agrupamento) escola
quanta a diversidade étnica e cultural com criangas imigrantes e nao imigrantes?
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14-Gue olhar tem em relagio a aprendizagem adaptagan/integragio escolar de alune flho e
descendentes de imigrantes em relagao a alunas nao imigrantes especificamente nesta escala?

15-Gue avaliacao f; relagdo a i rao de criangas imigrantes dentro e fora da escola?
Exrelente Eoa Razpavel ia |.GI_:I.B|!1£;

15-Existem apoios na escola para os alunos que manifestam dificuldades especificamente os
imigrantes?

17-Cite alguns apolas prestados pela escola aos que alunos que carecem de ajuda?
Categoria 3- Relagio Interpessoal

18-Geralmente como tem sido o comportamente dos alunos Imigrantes no contexto escolar?
Positive [ | Megative

19-0 trabalho de mediagdo & bem aceite @ naturalmente pelos alunos imigrantes em situagao de
conflite? Sim [ | Nia[ |

20-E de opiniio que os alunos filhos de imigrantes comportam-se igualmente como os alunos
extracomunitarios e nao imigrantes? Sim Wao

21-Quais sdo as reardes da comunidade educativa diante de alunes imigrantes? Positiva |:|

Negativa |:|

Categoria 4-Organizacio do Trabalho e Respostas dos Técnicos
22-Para que profissional geralmente sdo enviados os servicos de mediagaa?

23-Diretor do Agrupamenco, coordenador da escols, professores titulares, funcionarios
anxiliares?

24-Ha encontros para planificagas das atividades de Intervengdo que decorrem do contexto
simiacional da escola?

25-Qual o periodo de ocorréncia? Anual Dﬁmesrra] DHEMEID Semana.][l Diario |:|

QOutras |:| Eszpecifique

2&-Enquanta profissional acha que esta bem integrado no agrupamento, ou sente-se excluida?

27-Do seu ponta de vista desempenhado bem as suas fungges com respalds na melhoria e auxilia
da vida escelar dos imigrantes e nio imigrantes neste agrupamente fescola’

28-Concretamente qual € sua area de apoio centra-se a sua atuagao”

29-Admite que a integragao social e escolar dos descendentes de imigrantes esta intimamente
relacionada com a presenca dos profissionals nomeadamente assistente social, educadar social,
e psicclogo? Concordo |:| Mem concordo nem discordo DHEU concorde |:|

Categoria 5-Participacio Parental

30- A escola relaciona-se com os pais e encarregados de educagao? Sim |:| Mac |:|

31-Quais as estratégias e as vias que utiliza?

32-Aescola dispde de espago & tempo para o atendimenta aos pais e encarregados de educagan?

33-Que avaliagdo faz do envelvimento e da participarao dos pais e encarregados de educagdo de
descendentes de imigrantes?

Positva |:| Hem pasidva nem negativa |:| Hegativa |:|

204



Os Percursos Escolares dos alunos filhos e descendentes de imigrante no AAENACB

34-Defende que os sucessos educativos dos filhes de imigrantes estan indmamente articuladas
com a influencia do contexto da familiar e as medidas integrativas implementadas pela escola?

Categoria 6-Educagio Intercultural
35-Quenogan tem da educagas intercultural?

3&- Sente-se confartavel com nos conhecimentos que possui sobre 2 educacao interculoural? Sim |:|

Nag |:|
37-Tem ou recebeu informagac & formagao no ambita de educagan intercultural?
sim| | Hio| |
38-Que tipo de formarac?

39-Considera que os professores que trabalham com diretamente com alunes eriundes de
imigrantes precisam de formagao continoa de educagao intercultural”

40- 05 professores que tem alunos imigrantes precisam ou nao de formagdc em materia de
educagao intercultural?

21- Concorda que a pedagogia interculmural desempenha um papel preponderante no processa
de adaptagao integragao e inclusao social escolar de descendentes de imigrantes?

Cannnr{ll:ul:l Mao concordo nem discordo |:| Discardo |:|

Deseja acrescentar mais algum aspeto que acha pertinente para enriguecimento da investizagan?

Muito obrizada, pela sua cocperagao!
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Anexo 8 -Inquérito por questionario aos pais e encarregados
de educacao

Anexo-8 Inquéritos por questionario aos pais e encarregados
de educacao

Estudante a frequentar o 2° ano do curso de Mestrado em Intervencio Social e Escolar —
Dominio Criangas e Jovens em Risco na Escola Supenior de Educagdo de Castelo Branco do
Instituto Politécnico de Castelo Branco. Estou a realizar o meu Trabalho de Projeto Final
orientado pelo Professor Doutor Ernesto Candeias Martins. O Trabalho de Projeto ora
apresentado debruga-se sobre o tema- Os Percursos escolares dos alunos filhos e descendentes
de imigrantes e a sua adaptacdo/integracio num agrupamento de escolas em Castelo
Branco. O objetivo principal do estudo e & analisar os percursos escolares em medida as
estratégias do agrupamento (AENACB) satisfazem as necessidades educativas, ou seja, qual o
impacto na aprendizagem na adaptagio/integracio e inclusio de filhos e descendentes de
imigrantes no 1% 2° CEB do Sistema Educativo Portugués articulade com a Interculturalidade.

Nesta perspetiva estimamos que cooperasse connosco respondendo, algumas questdes,
uma vez que as suas respostas sio preciosas na conclusio do estudo em curso. Reiteramos a
rigorosidade na confidencialidade das suas respostas que serfo unica e exclusivamente para
utilizacdo nesta investigagio. Obrigada pela sua cooperacio.

Quidy Sara Pimenta Lourencgo da Silva

Agrupamento de Escolas Nuno Alvares de Castelo Branco

Variavel 1-Informacies Sociodemografica (18 itens) (1-18)

1-Idade: anos

2Sexo: M| | F I:I
3-Lugar de Residéncia:
4- Qual o sen grau académico’ profissional I:I e outros especificar

53-Campo de Formacio I:I

f-Vinculo com o Aluno pa.i|:|m?ie| ftiol |tia| | ave| |avdl | outros?
Clarificar

7-Onde nasceu? PALOPl:I ou nio Portuga |:| clarificar

8-0 ano de nascimento?

9-Qual a sua nacionalidade?

10-Caso nascen fora de Portugal qual a idade que veio para Portugal?
11-Ha quantos anos vive em Portugal:

12-Vive em Portugal I:l sim|:| nfo

13-Caso nio com que frequéncia vém os filhos?
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Trimestral I:I semestral I:l anualmente I:I
14- Quantos filhos tem?
13- Com quem vivem?

16-Nasceram todos em Portugal? Sim |:|
Nio

17-Caso seja ndo com que idade veio para Portugal?

18-Qual o motivo de optar por Portugal como destino para viver? Como tomou a
iniciativa?

Variavel 2-Situacio Socioprofissional dos pais (5 itens) (19-23)
19- Fez os estudos? Sim|:| nio l:l
20-Andou na escola até que ano?

21-Em que pais?

22-Atualmente trabalha? Sim I:l nao I:l

23- Qual a sua principal profissio e a ultima que trabalhou?

Variivel 3-Situacio de legalidade em Portugal e acesso i nacionalidade (9 itens)
(24-33)

24-Que dificuldades enfrentou ao chegar 4 Portugal? Sentiu-se acolhido/a

25-Quais as principais dificuldades que se debateu em Portugal?

26-Tem a nacionalidade portuguesa ou tem dificuldades em obté-la?

Sim|[__ | ndo []

27-5e nfio tem a nacionalidade Portuguesa € sua pretensdo adquiri-la‘pedi-la? Sim
nio
28-Conhece o processo necessario sim |:| nio I:I
29- Que tipo de dificuldades espera encontrar?

30-As faltas de documentos tém sido prejudiciais profissionalmente e outros interesses?
Sim I:I Nﬁc)l:I explique?

31- Relatrvamente aos seus filhos, tm nacionalidade?

Portuguesa I:l filho imigrante |:|

outras
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32-No caso dos que tém foi dificil ou facil obté-1a? sim [__| ndo [ ]

33-No caso dos que ndo possuem a nacionalidade Portuguesa quais os motivos para ndo
pedirem?

Variavel 4- Participacio dos pais na escola (7 itens) (34-40)

34-Encontrar escola e matricular os filhos foi uma tarefa facil ou dificil? Sim |:| nio

35 -Opte por dois motivos que levaram a escolher a escola do seu educando
proximidade |:| boas referencias |:| menos custoso |:| por indicagio de outras

pessoas I:I Falta de opcdes I:l

36-Estimaria se seu filho ou sua filha frequentasse outra escola nas mesmas jurisdicSes
distritais. Sim || Nio

Justifique

37-Durante este ano ja participou em atividades relacionadas com a escola do seu filho?
Sim[__|Nad |

38-A escola onde o seu filho ou filha estuda fornece informacées regulares aos pais?
Sim[__| Nag |

39-Que género de informacio recebe da escola?

40-Que tipo de informago nio recebe e pensa que podia receber?

41- O seu filho/a frequentou o pré-escolar? Sim I:l Nio l:l

42-Se sim em quantos anos frequentou o pré-escolar e em escola do pais?

43- Habitualmente apoia o seu filho/a na realizacio dos trabalhos de casa. Sim
Nio I:l

44-Na sua auséncia quem auxilia na realizacio dos trabalhos de casa?

45- O seu filho/a tem direito a Internet em casa?

Variivel 6-Uso da lingua na comunicacéo (12 itens) (46-37)

46-Em casa que lingua & que usa com o seu filho ou sua filha?

Portugués I:I Lingua materna DAS duas li_nngEI

47-De pequenino na escola o seu filho ou filha que lingua aprendeu primeiro a falar fora

da escola? portugués I:l ou a lingua mate.mD

48- O seu filho ou filha comegou a falar portugués por iniciativa propria ou pela
exigéncia de um adulto da familia?

49-Qual ¢ o seu ponto de vista em relacio as linguas nacionais no ambiente familiar dos
imigrantes?

50-Quem usa mais ou menos as linguas dos paises de origem
31-Na familia quem mais usa o portugués?

532-Quem € que usa menos?
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33-Na sua opinifio os conhecimentos pelas linguas nativas ajudariam os seus filhos
alcangarem melhores resultados escolares?

54-Em medida ajudana?

535-Tem conhecimento se o seu filho, ou filha em que lingua se comunica no bairro?
Sim [ ] Nao ||

36-Se for sim, qual?

57-Na escola com os colegas que lingua o seu filho ou filha utiliza?

Obrigada, pela sua cooperagio
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Anexo 9 -Inquérito por questionario aos alunos e familias
imigrantes

Anexo-9 Inquérito por questionarios aos alunos de familia de
imigrantes
Anexo-9 Inquérito por questionarios aos alunos de familia de imigrantes

Estudante a frequentar o 2% ano do curso de Mestrado em Intervengio Social e Escolar — Dominio
Criangas e Jovens em Risco na Escola Supenor de Educagdo de Castelo Branco do Instituto Politécnico de
Castelo Branco. Estou a realizar o meu Trabalho de Projeto Final orientado pelo Professor Doutor Emesto
Candesas Martins. O Trabalho de Projeto ora apresentado debruga-se sobre o tema: Os Percursos escolares
dos alunos filhos e descendentes de imigrantes e a sua adaptacio/integracio num agrupamento de
escolas em Castelo Branco. O objetivo principzal do estudo e € analisar os percursos escolares em medida
as estratégias do agrupamento (AENACE) satisfazem as necessidades educativas, ou seja, qual o impacto
na aprendizagem na adaptagio/integracio e inclusdo de filhos e descendentes de imigrantes no 1% 2% CEB
do Sistema Educativo Portugués articulado com a Interculturalidade.

Nesta perspetiva estimamos que cooperasse connosco respondendo, algumas questdes, uma vez
que as suas respostas sdo preciosas na comclusdo do estudo em curso. Reiteramos a rigorosidade na
confidencialidade das suas respostas que serdo Unica e exclusivamente para utilizagdo nesta investigagio.
Obrigada pela sua cooperagdo.

Quidy Sara Pimenta Lourengo da Silva

Agrupamento de Escolas Nuno Alvares de Castelo Branco
Variivel 1 -Informacies Sociodemograficas (3 itens) (1-3)

1-Idade  anos

2SexoM [ FL_|

3-Lugar de Residéncia

Variavel 2- Contexto Familiar (5 itens) (4-8)

4-Atualmente com quem vive? (Quantas pessoas do grau de parentesco)
5-Quem é/sfo os teus encarregados de Educacio?

6-Qual a situagio profissional do teu pai?

TrahalhadorlZl Desmlpregadc::l reformado I:l estudante/trabalhador
EMpPresario

7-Qual a situacio profissional da mée?

Trabalhadora EI estudante trabalhadora I:l refnnnadalZl dmnéstica[l

desempregada

8-Qual a principal profissio da tua mée e qual a Gltima que trabalhou?
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Variiavel 3-Impacto das Priticas Escolares Atuais (23 itens) (9-31)

0-Anos 1° e 2° CEB que frequenta atualmente

10-Chegou a frequentar o jardim de infincia‘ou pré-escolar? Siml:l Nio I:I

11-Em que escola? Neste Conselho? Neste bairro?

12-Ja frequentaste mais de uma escola? Sim I:I Nio I:I

13-Caso sim quantas escolas ja frequentaste? Quais os motivos da mudanga de escola?
14-Repetiste alguma classe? Sim [__| Nio

13-Caso sim quantas vezes, ¢ em que ano de escolaridade?

16- Wa tua opinifo o que te levou a reprovar em cada situacdo?

17-Faltas as aulas? Muito |:| alguma vezes I:I pouco I:L’Caso 51 Quals 0s

motivos?
18-Geralmente onde realizas os trabalhos de casa?
19- Em casa tens um espago apropriado para estudar? Sim I:l néo l:l
20-A tua familia ajuda-te nos estudos? Sim I:I nio I:l
21- Alguém te ajuda a fazer os trabalhos de casa? Sim I:l nio l:l

22-Caso sim quem ajuda-te a fazer os trabalhos de casa?

23-Quais sdo as outras atrvidades que os teus pais te ajudam a fazer?

24-Na tua escola tens atividades extracurniculares? Sim Dn.ﬁo |:|
25-Que tipo de atividades artisticas I:I culturais desportivas [ 1]

26-Quais as atividades que tens participado?

211



Quidy Sara Pimenta Lourenco da Silva

27-Quais as atividades que mais gostas de realizar?

28-0s teus pais te diio apoio na realizaciio destas atividades? Sim |:| n:?icl:l
29-Tem sido facil a tua relacio com os teus professores? Sim I:l nﬁoEl
30-Podes explicar o que mais gostas neles e o que nio gostas?

31-De um modo geral quais sdo as principais dificuldades que encontras na escola? _

Variivel 4- Priticas e Competéncias linguisticas (17 itens) (32-49)
32-Qual & a lingua que melhor falas? Lingua materna I:l portugués I:l
34-Em que lingua falas com os teus pais e irmaos?

35-Com o pa1?

36-Com a mée?

37-Com os irm3os?

38-Com os tios e primos?

39-Com os colegas na escola?

40-Com os amigos fora da escola?

41-Em que lingua realizas as tuas atividades como:
42-Atrvidade de ler
43-Ver televisio

44 -Brincar
45-Na tua opimdo, pelo fato de todas as aulas serem em portugués te dificulta os teus
estudos?

46-Ja frequentaste aulas de reforgo na lingua materna na escola ou fora dela? Sim
ndo

47- Na tua opimifio o teu pai fala bem ou mal o portugués?

Muito bem |:| Razoavel I:I Mal I:l

48-E tua mée fala bem ou mal o portugués?

Muito bem |:| Razoavel |:| Mal I:l

49--F os teus irméos falam bem ou mal o portugués?

Muito bem| | Razoavel| | Mat| |
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Variivel 5-Integracio Escolar (10 itens) (50-60)
50-Qual o teu nivel de integracio?
Plenamente integrado I:I Integrado I:I pouco/nada integrado I:l

51-Achas que o aluno imigrante tem dificuldade em integrar-se na escola? sim I:I

e []

52-Ja te sentiste algum tipo de discriminagdo étnica e racial na escola? sim I:I nio

Muitas \-'eze5|:| poucas vezes |:| nunca |:| outros I:l

533-Em que contexto?

54-Saladeaula| | Intervalo[ | outros] | especificar
Caso seja sim I:'

55-Quem fo1? Professor I:I colega I:l on I:I
funcionario

56-Como avalias o teu relacionamento com: Professores?

Muito. Fécil || Facil[ ] Razodvel[ | Mau| |

57-Como avalias o teu relacionamento com os funcionarios da escola?

Muito. Facil [ | Facil || Razoavel [ [Mau

58-Como avalias o teu relacionamento com os teus colegas?

Muito facil [__| Facil [__| Razoavel || Mau

59-Para t1 na tua escola todos os alunos séo tratados por 1gual independente de ser ou

nido portugués? Sim I:l nﬁn)I:I poucas Vezes I:I

60-Na tua opimifio € importante conhecer a cultura de outros colegas?

Sim I:I Nio I:I

Muito obrigada, pela sua cooperacio!
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Anexos n° 10 a n°24: Analise das categorias das entrevistas
semiestruturadas

Diretor do AENACB (Anexo 10);

Professoras Coordenadoras das EB1, EB2 e EB3 (Anexos 11 a 13);

Técnicos do GAAF (Anexos 14 a 16);

Professores Diretores e Titulares de Turma (Anexos 17 a 24)
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CATEGORIZAGCAO AO CONTEUDO ENTREVISTA AO DIRETOR

Anexo 10 Quadro de categorias a entrevista semiestruturada ao Diretor do AENACE

Catl Cat2 Cat3 Cat4 Cat5 Cat6 Cat7 Cat8
Informagdes | Informacoes Dados Projeto servico de [Participagdo | Estragtegias | Diversidade
sociodemog | profissionai | estatisticos | educativo | agdosocial | dospais |paramelhor| culturale

rafica S dos alunos | percursos escolar a educacdo

escolade aprendizage | intercultual
alunos mea
imigrantes integracao
1.Sexo: 5.Areade |7.N2totalde|8.Dentrodo| 9.Eporque [10.A maioria| 11.Apoios 12Eum

masculino | formagdo: | alunosdo préprio | nds temos a dos pedagogicos tema

2.idade:57 | professor | AENACBa [agrupament |possibilidad | diretores de | professores | obrigatério
anos do 19Ciclo | volta2250 [o,nostemos |esemprede| turma, que estdo de

3.Residencia| do Ensino alunos sempre |ter umapoio | contatacom | individualm | tratamento

:CB Basico,Pds- [ 7.1N?de muita pedagdgico | os pais e ente,um | obrigatério

graduagdo [alunos filhos| preocupagd | acrescido |encarregado| professor | noambito
4 Habiliatag em e 0em apoio direto sde umaluno |dadisciplina
Oes: Administra¢| descendente| garantir que| no ambito | educagdo [numasalade|deeducagdo
Mestrado. | 3o Escolar sde a do muito para aulaou | &cidadania.
6.Experienci [ imigrantes o|inclusdo"8.1| portugués além numa
a responsavel | “Precisamen | linguanio daquele biblioteca
profissional. sem tetambém | materna | tempo que ounum
Como precisar parafazer | termosde |estddefinido| centrode
docente35 | adiantou | faceaestes | refeicdes | nalei,que |recursosem
anosde | queon®de | desafios, | gratuitase [estddefinido| tempos que
servico e alunos é | portantoé | necessidade no jaestdo
como significativo | nestabase |seducativas [ calendario e |previamente
diretor & | ecrescenos de 9.1Tanto que édo definidos
oito anos ultimos | articulagdo | ndstemos | conhecimen | que ndo vio
6.1 Naescola anos da umarelacdo | to de alunos | colidir com
a8anos 720 conjugagdo de epais. 10.1]| aulas desse
responsavel | de esforgos, |proximidade |Normalment aluno
que nés como SFE, [ eoquea |precisament
procuramos | também | experiéncia | eatrabalhar
resolver os coma nos tem conteudos
problemas | Associagdo | dito, é que que sdo
aos alunos Amato de um modo [transversais
oriundosde | Lusitano, | geral,aum
outros |umparceiro| grande
paises” |institucional| interesse,
também do | pelaescola
nosso um grande
agrupament | interesse no
o,quenos | sentido que
ajudaem as coisas
muitas areas [corram bem,
e quea
queremos | integracdo
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Anexo 11 Quadro de Categoria a entrevista semiestruturada a Professora Coordenadorada EB1

Catl Cat2 Cat3 Cat4 Cat5 Cat6 Cat7 Cat8
1.Sexo: 5.Areade | 7.Facilitaa | 7.1émais | 8.meninos 9.Emuito | 10.Apoios | 11.Juntos
Feminino | formacdo: | integracdo dificil os que ndo divergente |pedagdgicos [ somos mais
2.idade:65 Ensino estaescola | alunos que | dominam o existem os fortes.
anos Basico sempre |chegamaqui| portugués familias | professores
3.Residencia| 12Ciclodo | recebemos | ndo falama | temos que muito dado apoio e
: Castelo Ensino meninos de | nossalingua| darum | participativ [ reforcona
Branco Basico, outros abarreira apoio de acoma [ aprendizage
6.Experiénci| paises” linguistica lingua escola m aos
4.Habiliatag a portuguesa |interessadas |alunos filhos
oes: profissional. usamos as | comaescola de
licenciada | de41 anos tecnologias imigrantes
em educacdo| deservico paraajudar. ou ndo com
Como 8.1 Temos o necessidade
docente GAAF se
como Quefaza dificuldades
diretor a ponte entre linguisticas
oito anos familiaea eem outras
6.1 .Gestdo escolaeos disciplinas
naescolaa alunos curriculares
sete anos .quando as
dificuldades
sdo de
contetdos é
didaticos e
de
aprendizage
m

Anexo 12 Quadro de categorias

aentrevista semiestruturada a Professora Coordenadora da EB2

Catl Cat2 Cat3 Cat4 (at5 (Cat6 Cat7 (at8
1.Sexo: 5Areade |7.Estimativa| 8.Sdo 9Naoha [10.0diretor| 11.Com [ 11.1Temos
Feminino | formacdo | dealunos |[mobilizados | umareceita| deturma | certezaque tido
2.idade:52 | BaseEnsino | imigrantes | apoiospara| uniforme | queoaluno |hdformagdo| projetos
anos em sem apoiar | ndo élinear tem nestadrea. | nestadrea
3.Residencia| Geografia | precisar |diretamente| hamuitas | dificuldades principalme
:Castelo | 6.Experiénci| adiantou |estes alunos |avrigoes Ha| eaesse nteagora
Branco a quetemum | ,muitas | paismuito | alunoé que
profissional.| nimero vezes presentes | proposto agrupamos.
4 Habiliatag [ Como [significativo [ mobilizamo um grupo de
des: docente 25 |desdeo pré- s apoio aulas
Mestrado. | anosde | escolar até | professores especificas
servicoe | ao32Ciclo | do1°Ciclo que
como |doEB7.1Ha| para ocorrem
professora.6| o problema | ajudarem apos o
1Nagestdo [ dalingua horario das
daescolaa aulas em
umano e fungdoa
meio. dificuldade
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Anexo 13  Quadro deca categorias 4 entrevista semiestruturadad Professora Coordenadorada EB3

Catl (at2 (at3 Cat4 Cat5 Catb Cat7 Cat8
1.Sexo: 5Areade [7.Quantoao | 8.0 Projeto | 9.0salunos | 10.0spais | 11.Etemos 0S
Feminino | formagdo: | n2totalde | Educativo |easfamilias | participam uma professor
2idade:58 | Educacdo | alunosna | enquanto |tem oapoio| simha situacdo tem
anos Histéria. | EB3ndo [ documento |doASEestes| feedback | concreta | formacdo
3Residencia | 6.Experiénci | apresentou | orientador | alunosas | acompanha | esteanode |intercultura
: Castelo a nimeros [temimpacto[ vezes me dois gémeos | 1simos
Branco |profissional.| exatos.a |naevolucdo| enquanto | sobretudo |queestdono|diretores de
Como volta425 [dopercurso| demora 0S 12Cicloque | turmano
4 Habiliatag [ docente33 | alunos escolar [regularizar a| paquistanes [ chegaram | inicio de
des: anos de 7.1 Sem destes [documentag| eseos [semdizerem| cadaano
Licenciatura| servico | precisara | alunos |&oporqueas|indianossdo| nenhuma | temacesso
emHistoria[ 6.1Na [responsavel | Naoéfacil, | vezesé | paismuito | palavra aos
gestdo da daEB3 portanto muito presente | portantoo | processos
escolaémeu| adiantou | ndsaquina | complicado A quesefezé | individual
terceiro que tém escola  |elesndotem | comunicacd | arranjar- | decada
ano. muitos temos | propriamen| ocomos | lhesum aluno
alunos filhos| muitos | tedireitoda| paisé | apoiomais | verificam
e migrantes | ASElogo |atravésdos |reforcadoao| logo fazem
descendente| devarias | porque |diretoresde| nivelda | inquéritos
sde  [nacionalidad| aindando turma linguade (levantament
imigrantes | esalgunsja| estdo fatopara | osobrea
devarias bem legalizados comegarem [ turmae
nacionalidad| integrados nao aaprender | portanto
eserecebem| outros que | legalizaram algum | temlogoa
todos os vdo asituacdo vocabuldrio | percecdo
anos estes | chegando é | documentag e ndo éseali
alunosea | paraalem o comegarem | alunosa
tendénciaé | temos uma apoder | quemtem
aumentar. | grande comunicar |que dar uma
72A  [comunidade porquena | atengdo
responsavel |  deetnia saladeaulaé|  mais
apresentou |  cigana dificil por | especial
umbalango | também mais que o
don?de | netaescola professor
alunos tente dar um
imigrantes agora apoio mais
naEscola | quando especifico a
dos que temos estes alunos
chegam com | paguistanes
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Anexo 14  Quadro de categorias 4 entrevista semiestruturada a ETgl

Catl Cat2 Cat3 Cat4 Cat5
Informages| Relagoes |Organizagdo | Participagdo| Educagdo
sociodemog |interpessoai | do Trabalho dos Intercultura

raficas e S erespostas | pais/encarr 1
experiéncia dos tecnicos | egados de
profissional e educacdo n

Planeameto [aescolaridad
das e dos filhos
atividades

1.Sexo 8.As 9(..)"é¢ | 10.Eucreio | 11.simnds
Feminino2.I | relagoes | obvio que que temos

dade42 |interpessoai| nosso [ efetivament | associacdo

anos s sdo trabalho é | esim pais Amato
3.Residéncia |caracterizad | feito em estdo Lusitano
CB as como equipaé | presentese | eles tem um
4 Habilitagd | respeitosas | feitopara | queremo | projetode
es 8.1 todos os | melhor para |intercultura
Mestradob. alunos  |eles e os pais| lidadeeeles
Areade percebemos |autorizam e|  muito
formacdo seépreciso | permitemo | ferquente
em apoio apoio aqui mente
Psicologia6. psicologico [ naescola | quando
Experiéncia emocional querem
profissional mais divulgar etd
7.Naescolaa diferenciado 0 N0SSO
7 anos em termos diretor que
pedagdgicos nos diz é um
o curso de projeto que
lingua ndo tem uma
materna. acdo
especifica
para
promover a
sensibilizaca
0
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Anexo 15 Quadro deca categorias  dentrevista tasemiestruturdadETg2
Catl Cat2 Cat3 Cat4 Cat5 Cat6
Organizagao |Participagdo
do Trabalho dos
Informagoes erespostas |paisi/encarr
Sociodemog dos tecnicos [ egados de
raficas e Relagoes [ planeament |educacdona| Educagdo
experiencias | interpessoa o das escolarizacd | Intercultura
proficionais sis atividades | o dos filhos 1
é
A familiaé |10.importan
muito tenaescola
importante porque
para ajudano
resolver | processode
8.Eles lidam estetipode | integragdo
muito bem problematic| destes
1.Sexo  [Osjogosvao|9.Desenvolv| a9.1Um [alunos ajuda
Feminino2.I| ajudara emos papel muito| nosno
dade39 |socializacdo.| atividaes | importante nosso
anos Sdo muito | articuladas | queaescola| trabalho ,
3.Residéncia| educados comos |semprefaz é|permite que
CB Nuncative | professores |dealertar os| quando eles
4 Habilitago um diretores de| pais que os chagam
es5.Areade| problema turmae |paistambém| tamém sdo
formacdo | comestes | titularesde [aconpanhem |apresentado
Animagao aluno turma, e osseus |saos colegas
Sociocultura| portambem| também | educandos [aturmaeha
1 sdo articulados | paraque aquela
6.Experienci [ voluntarios. | com o plano estes sensibilidad
ade 8.1Eles se de tenham | epor parte
trabalho 12 | sociolizam | atividades | melhores | dos colegas
anos 7.Na | comtodaa | atravesde |resultadose deo
escolal2 |[comunidade| encontros melhor recebreem
anos educativa | semanais futuro bem

219




Quidy Sara Pimenta Lourenco da Silva

Anexo 16  Quadro de categorias 4 entrevista semiestruturada d ET g3

Catl Cat2 Cat3 Cat4 Cat5
1.Sexo 8.Geralment 9.N6s 10.N6s 11.No6s
Masculino2. €o fazemos o temos nosso
Idade 45 | comportam nosso |trabalhodos | agrupament
3.Residencia| ento destes | acompanha | comos | ojativemos
CB alunos é | mento como | encarregado| um projeto
4 Habilitagd | positivo8.1 equipa sde em que nds
es o seu espaco |multidiscipli| educagad | tinhamos
licenciatura de nar que comos |essalinhade
S.Areade |socializagdo |temos desde| alunoseo |intervengdo
formagao queé aparteda coma enesse
Animagdo | bastante | psicologia | respetivas | periodo de
Sociocultura| importante | desdea [|comunidade |intervengdo
1 dentro da parteda | sno sentido nos
6.Experiénci | comunidade| mediacdo | demelhor | tinhdmos
a educativa [sociocultura| integracdo varios
Profissional letambém | demelhor | percursos
de 10 anos departeda apoio de
7.Naescolaa animagao 10.1Em | intervencdo
10 anos sociocultura| termos de evarios
I nés somos | participagdo| percursos
umaponte | parental [deformacdo
de ajudamos 11.10s
interligacdo | no aspecto | professores
deinteragdo | comportam tem
ede ental dentro| formacio
integracdo da para
destes [ comunidade [melhoramos
alunos9.10| educativa | também as
nosso  [mastambém| nossas
trabalho foradela. |estrategiase
tem impacto as respostas
ao nivel de aestes
melhorar o alunos é
aspecto do uma mais
seu véliaem
processo e termos de
do seu recursos
progresso técnicos que
educativo permite dar
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Anexo 17  Quadro de categorias 4 entrevista semiestruturadad PTT1 PTT1
Catl Cat2 Cat3 Cat4 Cat5 Catb Cat7
1.Sexo0 5.Areade 8.Eles 9.Témse 10.A 11.Anossa 11.10
Feminino2. | formacdo | integram-se|desenvolvid |participagdo| escolatem | projeto
Idade 60 | magisterio | muito bem, |o estrategias dos umlequede [ educativo
anos primario | lidambem | diferentes | pais/encarr | alunos tem como
3.Residéncia| 1°Ciclo 6. | comcolegas| também | egadosde nestas | objetivo de
CB Experiéncia | ,estabelecem| frequentam | educagdo é | situagoes | incluir o
4 Habilitago | profissional | relagoes oapoio | absolutame | houveaqui nosso
es como noramais | pedagogico | ntenormal, | nestaescola | agrupament
Licenciada | professora | ,sd0 alunos |estes alunos | participam | atividades otem
37 anos de ndo se témaulas [normalment |relacionadas | criangas de
ensino.7. |[conflituosos| extras de | ecomoos | estetema | variosnéis
Nestaescola| ndose portugues |pais quendés| mesmo, culturais
estouall | envolvem [com colegas | consideram | fizeram-se
anos 8.Eles em deapoio em osde desfiles de
integram-se| problemas quese [participagdo| roupa de
muito bem, [ eles sdo fomenta |normal.10.1| habitos
lidambem |extremamen| maisadrea [ Tantoa | alimenters.
com colegas | te educados do nivel de Esses
portugues e [ reunides praticas
do como anivel | ajudam na
vocabulardr | de materias | integracdo
io como anivel

de qualquer
coisaque
seja
necessario
nao criam
qualquer
obstaculo,
10.2 Neste
momento
tendo em
conta
pandemia
comunicaos
por email
telemovel e
asvezes la
rua
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Anexo 18 Quadro de categorias 4 entrevista semiestruturadaa PTT2

Catl Cat2 Cat3 Cat4 Cat5 Cat6 Cat7
1.Sexo 5.Areade | Nasaulasde| Arelacoes | Nasaulas de|Haformacdo 1110
Masculino2. | formagao cidadania dessas cidadania [nestas areas projeto
Idade 54 |professor de|aboradamos| criancas |aboradamos|néstemosa| educativo
3.Residencia| 12 Ciclo 6. sempre [compares é| sempre Associagdo | tem como
CB 4. Experiencia estas muito boa estas que é objetivo de
Habilitacoes | de 27 anos questoes [atéedeuma| questoes | associacdo incluir o
Bacharelato. relacionado | educacdo | relacionado Amato nosso
5. S com 0s acimada s com 0s Lusitano [agrupament
direitos médiaem direitos desenvolve o tem
humanos relagdo humanos [umaseriede| criangas de
coma algumas coma Projetos | varios néis
igualdade e criangas igualdade e temos culturais
ajuda mais ajuda também
bastante [complicadas| bastante APN que
neste neste também
sentidodeles sentidodeles | desenvolve
perceberem perceberem| projetos
que que nessaareas
realmente a realmentea | sdo nossos
outras outras parceiros.
culturas e culturas e
outras outras
vivéncias vivéncias .
Anexo 19 Quadro de categorias 4 entrevista semiestruturada d PTT3
Catl Cat2 Cat3 Cat4 Cat5 Cat6 Cat7
1. Sexo S5Areade | 8Elestem | 9.Talvesa | 10.Aescola |11.Sinto-me|[ 11.10
Feminino | formagdo | umbom maior ou |relaciona-se | confortavel | curriculo é
21dade 60 | Professora | comportam | menor |com os pais coma |inclusivoea
anos 3. do 12 Ciclo ento na dificuldade | atualmente | formagdo,at | implementa
Residéncia |6.Experiénci| escola8.1 | mrelagdoa |principalme | ualmenteo ¢do de
CB a inicialmente | lingua,sejao | nte porvia | tematem projetos
4 Habilitagd | Profissional [tem algumas | fato queleva| emailea | muito peso. | pedagogicos
es de39anos |dificuldades |aiss0.9.1Nas | participagdo multicultura
Licenciatura| .7.Naescola | ,mas depois minhas dos ise
a12anos |integram-se| turmaso |pais/encarr intercultura
bem critério é | egadosde is sdo
igual para | educagdo é importantes
todos boa. contribuem
realizam as parao
mesmas respeito da
tarefas que diversidade
os alunos einclusdo.
ndo
imigrantes
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Anexo20 Quadro de categorias a entrevista semiestruturadad PTT4

Cat1 Cat2 Cat3 Catd Cat5 Cat6 Cat7
1Sexo | SAreade 8.0 [9Emsalade| 10.Sempre |1LApratica| 11.1Em
Feminino 2. | formagdo [comportam| aula | quepreciso | quetenhoé | algumas
[dade 54 3. | Professora | ento deles é | projetamos |dos pais eles [de integrare| disciplina
Residéncia de otimondo | manuaiseu | aparecem ndo cidadania
CB4.  |matematicia|tenhonadaa| explico eles discrinar os |por exemplo
Habilitagoes | ecienciasdo| ~ dizer | acompanha projetos |jasefezaqui
licenciatura | 22 CiClo do monde intercultura| naescola
EB estamos u issd0 | comestes
6.Experiénci posso dizer importantes | meninos
d (que essas
Profissional duas
de30anos 7. meninas sao
Naescola a as melhores
2 anos daturma
Anexo 21 Quadro de categorias 4 entrevista semiestruturadad PTT5
Catl Cat2 Cat3 Cat4 Cat5 Cat6 Cat7
1. Sexo 5Areade | 8Eleda-se |9.Eumaluno| 10.Hapais | 11.0bviame | 11.10bviam
Masculino 2. formacdo |bem com os | interessado muito |ntequetoda| entequeo
Idade 54 |professor de| colegasea [responsavel [interessado |informagdto| projeto
anos musica do vdo se aplicado smuito |daformacdo | educativo é
3.Residéncia| 22 Ciclo EB | entrozando | ,mastem |empenhados que claroe
CB 6.Experiénci ea alguns estdo podemos | permite que
4. Habilitagd a socilizagdo | problemas | sempre em ter é toda
es profissional vaise quea cima,ehd | importante | comunidade
Licenciatura| de35anos | fazendo psicologa | paisqueas |temosagoes seja
7.Naescola temque [vezes ndo se|deformagdo| integrada
17 anos estar apercebem | nanossaa
trabalhar | doquese area
agora |estdapassar
com o filho.
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Anexo22  Quadro de categorias d entrevista semiestruturadad PTT6

Catl Cat2 (at3 Cat4 Cat5 Cato Cat7
1Sexo | SAreade | 8passou | 9Fleéum | 10.0spais | 10.1E 1110
Feminino2.l | formagdo | porum | alunocheio | perctipam |importante | projeto
dade 48 | Ensino | poeriodo de muitotem | eincluirna | comtenpla
anos Basico  |Agoraestou |capacidades | faltade | educagdo | pelas
3 Residéncia | 6.Experiénci | arecrutd-lo | éumaluno | tempo basica | atividadese
(B a  [paraajuadar| bom Tratade | pelos
4 Habilitagd | profissional | alunos com | conseguem fazera | recursose
es  [26anos7.Na|  mais deuma integracdo | projetos
Licenciatura | escolaa 14 |dificuldades. | formaestar destes  |representad
anos [aEm alunos 0S por

termos de atravesdos | muitas
aprendizage apoios que |nacionalidad
meéle éum da, apartir es
aluno bom. dos

Eles reduzido
conseguem niimero de

deuma aluno
forma estar

la.
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Anexo23  Quadro de categorias 4 entrevistasemiestruturadad PTT7

Catl Cat2 Cat3 Catd Cat5 Catb Cat7
1Sexo | SAreade | 8Eles 9Tém [ 10.Depende [10.1Euacho [ 11.Temos
Feminino 2. | formagdo | brincame |capacidades | das familias | aformagdo | trabalhado
[dade57 | Professora| ndo | masdnivel | algunstém | importante |os costumes
anos [ do1%Ciclo | distingdo | dalingua | mastemo | émuito | dosalunos
3Residénci| doEB.6. |entreelese [ portuguesa |problemada| focadae | lusofonos
a(B  [Experiéncia| osmeninos | ndo. | linguaOs |promovemo| comestes
4 Habilitagd | profissional portugueses paistemo |semsalade | alunosé
€s 36anos de | Alguns sdo meu aula.  |enrriqueced
Licenciatura| servico.7. [ calmose contacto or
Naescola 12 | outros sdo pessoal e
anos mais participam
agitados.
Anexo24  Quadro de categorias 4 entrevista semiestruturadad PTT8
Catl Cat2 Cat3 Cat4 Cat5 Cato Cat7
SAreade 9emsalade| 10.Simos
formacdo aula pais
professor de individualiz | paricipam | 11.Euacho
musica de 00€nsino Na queé | 11.1Estes
15exo | 2%Ciclodo darmais | experiéncia | importantis projetos sdo
Masculino2.| ~ EB 8.Eles | atencdo, | quetenho | simonds |enrriquecid
[dade58 |6.Experiénci| entegran-se | falarmais | ndotenho | sabermos | orespara
JResidéncia| a beme  |pausadamen| tidocasos | aceitare | toda
(B |profissional | conseguem |tetentar que| depaisque | conviver |comunidade
4Habilitacd [ 31anos 7.Na| inserir-se | eles | ndoliguem |com pessoas|escolar para
€s escola2  [perfeitamen | percebam 0| aosseus | diferentes |estesalunos
Licenciatura|  anos te | queeudigo.| filhos. dends | também.
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