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: INDICADORES DE DESEMPENHO - FERRAMENTAS PARA AVALIACAO DE REPOSITORIOS
. INSTITUCIONAIS

© MARIA EDUARDA PEREIRA RODRIGUES, ANTONIO MOITINHO RODRIGUES — Escola Superior Agraria,
¢ Instituto Politécnico de Castelo Branco

{As instituicdes de ensino superior desempenham um papel cada vez mais importante na comunicacdo dos
i resultados da investigagdo cientifica e da sua disponibilizagio em fivre acesso, utilizando para tal, sobretudo os
: Repositérios Institucionais (R1). No entanito os Rl debatem-se ainda com alguns problemas de afirmagao no seio da
: comunidade cientifica,que entre outras razdes,alega que nem todos os documentos af contidos 3o sujeitos a revisio
3 por pares e que os repositérios contém muitos documentos de natureza ndo formal. No sentido de diminuiremn
! aresisténcia por parte dos investigadores 3 colocagao da sua literatura cientffica nos R, estes necessitam de se
: credibilizar, demonstrando a evidéndias as suas potencialidades, Tal desiderato 6 pode ser alcancado por meio de
¢ uma avaliacao baseada em métricas crediveis obtidas a partir de indicadores de désempenha fidveis facilmente
: verificéveis. Tendo como objetive avaliar o desempenho do Repositério Cientifico do Instituto Politécnico de Castelo
: Branco (RCIPCB), numa perspetiva holistica, considerando indicadores internos e externos, foi realizado o presente
¢ estudo, em que se construiu uma matriz de indicadores de desempenho, preenchida com dados recolhidos no
i RCIPCB, respeitantes ao perfodo de margo de 2010 a margo de 2010. Para além deste objetivo procurou-se também
: compreender o efeito da Pelitica de Depdsito de Documentos no RCIPCB sobre o auto-arquivo. Relativamente
: aos indicadores de desempenho, 0 estudo permitiu concluir que o RCIPCB tem denotado algurna constindia, em
termos de crescimento, mas as tendéncias assimétricas s3o evidentes. Quanto aos efeitos da Polftica de Deposito
¢ de Documentos, verificou-se no perfodo em causa, ndo haver uma relagdo direta entre esta € 0 aumento do auto-
S arquivo.
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: BIBLIOTECA VIRTUAL: UN PROJECTO COOPERATIVO EN LA RED DE BIBLIOTECAS PUBLICAS DE LA
PROVINCIA DE BARCELONA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS EN UN ENTORNO
¢ VIRTUAL

© JORDI PERMANYER

: MARTA CANO
: [informagdo néo disponivel ]

BIBLIOTECAS PUBLICAS, EXCLUSAO SOCIAL E O FIM DA ESFERA PUBLICA

© JOSE ANTONIO CALIXTO — Biblioteca Publica de Evora, Centro Interdisciplinar de Histéria culturas e
i Sociedades da Universidade de Evora, Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade de
Lisboa

ANDREIA DIONISIO — Departamento de Gestéio - Universidade de Evora

: MARIA CRISTINA VIEIRA DE FREITAS — Universidade Portucalense, CIDHEUS-Universidade de Evora/FCT
MANUELA BARRETO NUNES ~ Universidade Portucalense, CIDEHUS ~ Universidade de Evora

: Estacomunicagéo apresenta e discute os fundamentos tedricos essenciais das bibliotecas piblicas no quediz respeito
i adefinicio e real prossecugdo dos seus papéis soctals, explorando a utilizacdo do conceito de capital social. Analisa
¢ igualmente de um medo critico a sua real - ou desejada - Intervencao enquante instrumento de inclusio sodal e na
: luta ativa contra a exclusio social, bem como a concegao de biblioteca piblica enquanto efemento constitutivo da
: esfera paiblica, detetando uma tendéncia ou um perigo do enfraquecimento progressivo desta. Esta discussio é feita
: com base numa revisdo da literatura com origem nos pafses do eixo ibero-americano (incluindo Portugal, Espanha,
Franca e a América Latina em geral), anglo-saxdnice e escandinavo, depois de uma secco que faz a apresentacao
: de uma série de dados com o propdsito de tracar uma caracterizacdo de Portugal em termos socioeconémicos,
: concluindo pela existéncia e mesmo o agravamento de diversos fatores de exclusio e desigualdade social, logo de
i grandes assimetrias no acesso, ndo s aos bens materiais como a cultura e 3 educacdo. Conclui-se que a biblioteca
: plblica pode desempenhar e tem efetivamente desempenhado, nos titimos anos, em diversas partes do mundo,
: Importantes papéis sociais, contribuindo para aumentar o capital social das comunidades, para a incluséo e na luta
! contra a exclusdo social. As bibliotecas s30 um elemento importante da esfera pliblica, mas todas estas fungdes ou
: atributes sdo muitas vezes resultado de iniciativas locais e/ou de profissionafs individualmente, faltando geralmente
: politicas, orientacdes nacionais, e muitas vezes recursos para o cumprimento destes papéis. A tudo isto acresce a
i Crescente perda de importancia da esfera publica, com um grande desinvestimento nas fungdes sociais do Estado.
: Eneste contexto que os profissionais podem ser decisivos na defesa e reafirmagéo dos valores e do impacto sodial
* das bibliotecas pdblicas.
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