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RESUMO

A investigagdo implementada teve como base uma questdo-problema que pretendeu verificar quais
as implicagbes, em termos comparativos, na utilizagdo da Internet (recurso digital) e na utilizagio
do manual escolar (recurso analégico) no processo de ensino e de aprendizagem ac nivel do 1° CEB.
A metodologia que se considerou mais adequada foi a de cardcter qualitativo, na qual se efetuou
uma investigagdo-agdo. O estudo ocorreu num tempo e espago limitados, recorrendo-se para a
recolha de dados @ observacdo participante, notas de campo (alunos e Orientadora Cooperante),
entrevistas ds professoras titulares de turma do 1° CEB e aos inquéritos por questiondrio
aplicados aos alunos.

A andlise dos dados revelou uma motivagdo expressa pela participagdo ativa dosalunos ao longo
de todo o projeto de investigagdo, tendo o uso do computador/Internet proporcionado e promovido
contextos que permitiram criar condigdes para aprendizagens mais motivadoras, interessantes e
envolventes. Revelou também que tanto os alunos como a Orientadora Cooperante manifestaram
uma opinido consensual no sentido de realcarem a importancia dos recursos da Internet pela ca-
pacidade demonstrada em motivar, dado o caracter intuitivo que a mesma proporciona, tendo
implicado um maior nivel na melhoria das aprendizagens dos alunos.

Palavras chave: 1° CEB, Computador, Internet, Manual Escolar, Pratica de Ensino Supervisio-
nada.

ABSTRACT

The research implemented was based on a question-problem intended to check what are the impli-
cations, in comparative terms, of the use of the Internet (digital resource) and the use of the text-
book (analog) in the process of teaching and learning at the level of the 1st Cycle of Basic Education.
The methodology that was considered most appropriate was the qualitative, with an approach

that emphasized a research-action. The study took place at a time and limited space, using for data

collection the participant observation, field notes (students and Supervisor), interviews to teachers

of the 1st Cycle of Basic Education and surveys for the students evolved.

The analysis of the data revealed a motivation expressed by the active participation of the students

throughout the research project, and the use of computer/Internet by providing and promoting

contexts that allowed to create conditions for a better learning with more motivation and interest.
The results of the research also revealed that both students as the Supervisor expressed a consensus

in order to stress the importance of the Internet resources. The results of the activities showed more

motivation which improved the students’ learning.

Keywords: 1st Cycle of Basic Education, Computer, Internet, School Handbook, Practice of Super-
vised Education.

INTRODUGAO

As tecnologias aplicadas na educagio estao gradualmente a tornar-se uma importante area de in-
vestigacio. Presentemente sao consideradas trés areas de investigacdo sobre as TIC aplicadas na
educagdo: as implicagdes das Tecnologias de Informagio e Comunicagio (TIC) no Curriculo, as Tec-
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nologias e os Ambientes de Aprendizagem e Tecnologias e a Formagdo. O giz e a arddsia estdo a
ficar cada vez mais em desuso. Atualmente, logo no primeiro ciclo, as criangas sao estimuladas a
desenvolver as suas atividades no computador e, se tudo isso for realizado com mestria, os efeitos
no ensino poderao ser muito positivos. Atualmente sdo trés as tecnologias que melhor caracterizam
neste momento o ensino: o computador, a Internet e o quadro interativo (QI). Sera assim, e apenas,
a Internet o alvo deste estudo. Ou seja, pretende-se averiguar quais as principais consequéncias edu-
cativas da utilizacao da Internet no processo de ensino e de aprendizagem comparativamente com a
utilizagdo de recursos nao digitais, através da utilizacdo do manual escolar.

CONTEXTUALIZAGCAO DA INVESTIGAGCAO

O estudo em questdo foi implementado na turma 3_ST2 de 2° ano do 1° CEB, com 26 alunos de ida-
des compreendidas entre os 7 e 8 anos, da Escola EB1 Sao Tiago em Castelo Branco, no decorrer da
PES 1° CEB, durante o primeiro semestre do 2° ano do Mestrado em Educacao Pré-Escolar e Ensino
do 1° Ciclo do Ensino Bésico.

ENQUADRAMENTO TEORICO

A Importancia das TIC na Sociedade

As TIC sdo usadas pelos organismos da administracio publica, empresas, familias e individuos. A li-
geira disseminacdo das TIC pratica mudancas no modo de vida das sociedades. Assume importancia
na vida coletiva e individual atual. A tecnologia é assumida pela sociedade, exercendo uma influéncia
decisiva no seu desenvolvimento. A sociedade portuguesa tem usufruido dessas tecnologias, na ad-
ministragao publica, central e local e na estrutura empresarial portuguesa. A vantagem da difusdo
das TIC contribuiu para simplificar processos administrativos e proporcionar a reducgio dos custos
que lhe estio associados. Contribuindo também a agilizacao do relacionamento com os cidadaos e
empresas. A principal forma de interacdo com os cidadaos e a tecnologia € a existéncia de canais
direcionados para sugestoes e reclamacoes on-line, pagamentos e preenchimento de formularios/
declaracoes.

A Internet

A Internet é a tecnologia mais vantajosa e usada hoje em dia. As comunicacdes via Internet, podem

‘transportar’ trabalhos com informagao pessoal a um vasto niimero de pessoas e a um custo reduzido.
Pode-se afirmar que o uso da Internet contribui para o desenvolvimento da sociedade, na veicula¢ao

e num melhor acesso a informacao que resulta numa melhoria de vida dos cidadaos. A Internet aper-
feigoa as comunicagGes e o acesso a informacao. Os intervenientes desta trocam ideias e informacgoes

cooperando entre si. Atualmente este meio de comunicacio ¢é utilizado em casa, no trabalho, para

realizar trabalhos ou simplesmente em atividades de lazer.

As principais vantagens da Internet sao:
«  Comunicagao entre as pessoas de uma forma rapida e eficaz, via e-mail e chat.
«  Melhora a capacidade de gerir a informacao.

«  Novas oportunidades para constituir redes de pessoas e de grupos, que nao eram
possiveis antes do aparecimento das novas tecnologias.

+  Possibilidade de estabelecer lagos a escala mundial.

O aparecimento das redes eletronicas ndo aumenta o isolamento, nem prejudica a sociedade, a cul-
tura e as relac6es humanas; pelo contrario, constata-se que as TIC sao tteis para estimular as coope-
racoes, partilhar conhecimentos e ideias, desenvolver parcerias e enriquecer as atividades.

De acordo com Nunes (2004), a Internet era utilizada por quase 2/5 da populacdo portuguesa no
ano de 2003. A maioria dos utilizadores é do sexo masculino, jovens e quanto menor é o nivel de
escolaridade, menor é a utilizagdo destas tecnologias. Em relagdo a condigdo perante o trabalho, a
populacido empregada é que usufrui mais desta tecnologia em relacdo a populagdo desempregada,
mas é sobretudo a populacdo inativa (estudantes) que introduz a utilizacao da Internet nos seus ha-
bitos quotidianos. Pelas razdes enunciadas, a Internet veio promover e proporcionar novos habitos,
préaticas de trabalho, estudo, lazer, consumo e procura de informagao.

A Integracgdo das TIC em Contexto Escolar
Nas tltimas décadas registou-se, a nivel nacional, a implementacao de varios projetos, acoes e pro-
gramas de modernizacao tecnolodgica relativos as TIC no ensino/aprendizagem, que permitiram a
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integracao progressiva das novas tecnologias nas escolas portuguesas. Qual tera sido o seu impacto
nas escolas? Quais foram as suas implicacGes na pratica pedagogica na sala de aula? Referimos, em
seguida, alguns dos projetos e programas nacionais que nos parecem mais significativos, desenvolvi-
dos segundo ritmos diferentes e obtendo resultados diversos. Segundo Ponte (2002) e Silva (2001),
hé dois grandes momentos marcantes da introdugido das TIC no sistema educativo portugués: o
primeiro momento, foi o Projeto Minerva que decorreu de 1985 a 1994 e o segundo foi o Programa
Noénio Século XXI, iniciado em 1996.

Como referem Pocinho e Gaspar (2012, p. 145), o sistema de ensino, baseado na integracao das
TIC no processo de ensino e aprendizagem, “(...) tendera a estimular a criatividade e a dindmica da
aprendizagem na sala de aula, tendo resultados que se esperam cada vez melhores, tornando-os mais
estimulantes e interactivos.”

Na opinido de Dias (2008), os alunos do 1° CEB deverao adquirir um conjunto de competéncias que
lhes possibilitem interagir na atual sociedade do conhecimento: aquisicdo de uma atitude experi-
mental, ética e solidaria na utilizacao das TIC; desenvolver a capacidade de uma utilizacao consisten-
te das TIC como ferramenta de aprendizagem e de geragdo de novos conhecimentos; capacidade de
recolha e sele¢do da informacdo através do recurso a Internet; atitude critica e construtiva no trata-
mento da informacdo; desenvolvimento de interesse e capacidade de auto aprendizagem e trabalho
colaborativo através das TIC. Para o efeito, no ambito da investigacao realizada, é apoiada a opinido
de Costa e tal (2007) ao afirmarem que a comunidade educativa tem que passar pela incorporagao
das TIC como um elemento natural do dia-a-dia, nas rotinas da comunidade escolar, , na sala de aula
presencial e virtual e, consequentemente, no processo de ensino e de aprendizagem.

METODOLOGIA DA INVESTIGA(;Z\O REALIZADA

O estudo realizado assentou numa metodologia de investigacdo-acao, enquadrada numa abordagem

qualitativa. Esta metodologia possibilita a interacao diaria do investigador com os individuos envol-
ventes da qual resulta uma mais-valia para a compreensao das relacdes que se vao construindo e das

duas preferéncias durante todo o processo da investigacao.

A investigacdo-acao constitui uma forma de questionamento reflexivo de situacgoes sociais realizado
pelos participantes de modo a melhorar as racionalidades das suas proprias praticas. Na opinido de
Freire (1975), quanto mais as pessoas se aplicam na agdo transformadora das realidades, mais se in-
serem nela (na agao) de forma critica e reflexiva. Neste sentido, a investigacdo-acao é uma das meto-
dologias que mais pode contribuir para a melhoria das préticas educativas, porque aproxima partes
envolvidas na investigacgao, colocando-as na mesma direcao, favorecendo o dialogo e desenvolvendo-
-se em ambientes de colaboracao e partilha. Atendendo ao facto da investigacdo estar integrada na
Pratica de Ensino Supervisionada, o investigador esta presente e envolvido na investigacao e na sua
implementacio propiciando-se ciclos continuos de investigacdo-acdo que foram gerando espacos
de reflexao que levaram a introducao de reformulacgdes sucessivas. Deste modo, a investigacao-acao
nao é uma metodologia de investigacdo sobre a educagdo, mas sim uma forma de investigar para a
educagdo. Assim, os estudos qualitativos sdo importantes por proporcionarem a real relacao entre
a teoria e a pratica, oferecendo ferramentas eficazes para a interpretacao das questées educacionais.

Na perspetiva qualitativa de investigacdo educativa, o objeto de estudo nao é constituido pelo com-
portamento, mas pelas intencdes e situacoes. Mais do que a procura de relacées entre um processo e
um produto, pretende-se um estudo dos significados e a sua influéncia na interacao didatica. Neste
sentido, tal como afirmam Carmo et al (2008, p. 235) numa investigacao acao qualitativa “(...) é dada
uma maior importancia aos processos do que aos produtos, a compreensao e a interpretagio.”

No ambito da metodologia, a investigacao didatica numa perspetiva qualitativa, baseia-se no método
indutivo j& que o investigador procura a intengao, o propdsito de uma agéo, estudando-a na sua pro-
pria posicdo significativa. Porém, o interesse esta mais no contetido do que no procedimento, razao
pela qual a metodologia é determinada pela problematica em estudo. Concluindo, a investigacao
qualitativa possui as seguintes carateristicas: é descritiva, estuda o ambiente natural, sendo o pes-
quisador o instrumento principal, tende a analisar dados de forma indutiva, tem mais interesse pelo
processo do que pelos resultados, entre outros aspetos.

No que diz respeito a investigacao a realizar, pretende-se encontrar uma resposta para a seguinte
questao de investigacdo: «Quais as implica¢Ges, em termos comparativos, na utilizacao da Internet
(recurso digital) e do manual escolar (recurso analdgico) no processo de ensino/aprendizagem ao ni-
vel do 1°CEB?» Neste particular, a referéncia ao «analdgico» teve como intenc¢ao reforcar e distinguir
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um recurso que nao seja «digital» porque, conforme explicitam os objetivos que se passam a enun- Investigacdo,

ciar, pretendeu-se comparar o impacto nas aprendizagens destes dois tipos de suportes educativos. Prétiflas e Contextos
em Educagao

Para o efeito, sdo definidos os seguintes objetivos: 2017
a) Promover a utilizagdo das TIC em contexto educativo;
b) Enquadrar a utilizacdo da Internet no processo de ensino/aprendizagem no 1°CEB.

¢) Implementar e diversificar recursos educativos na sala de aula: recurso digital (Internet) e recurso
analégico (manual escolar);

d) Comparar as implicagdes na utilizacao de recurso digital e de recurso analdgico no processo de
ensino/aprendizagem.

APRESENTACZ\O, TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Sessoes de implementacdo

A implementacao das duas sessoes de intervencdo (o nimero das sessoes de implementacao estive-
ram dependentes da autorizacdo da Orientadora Cooperante) permitiu retirar algumas conclusdes,
no sentido de se ter evidenciado por parte dos alunos uma preferéncia pela utilizacio do computa-
dor/Internet. As atividades exploradas conseguiram ser mais rentabilizadas onde a Internet surgiu
como um complemento a este tipo de aprendizagem. Contudo, nao foi um complemento ‘neutro’,
bem pelo contrario, veio-se a demonstrar que utilizar este recurso digital, para além de motivar os
alunos, torna-os mais auténomos e dindmicos.Os alunos mostraram muito interesse por este tipo
de tecnologias o que leva a pressupor que demonstram vontade em usar o computador para fins
educativos. As sessoes estiveram sempre divididas em duas fases: a primeira fase com o recurso ao
manual e a segunda fase com recurso a Internet (websites previamente selecionados pelo investiga-
dor). A primeira sessao incluiu contetidos associados a higiene corporal e a higiene dos espacos de
uso coletivo que, para além do manual, acederam a blogues de professores do 1° CEB «Higiene Pes-
soal: www.higienepessoal.blosps.sapo.pt» e «Educacao para a Satide: www.mccandrade.no.sapo.pt/
higienecorpo.htm». A segunda sessdo esteve relacionada com a tematica associada as «Profissoes» e
as «Instituigoes e servigos». Tal como no caso anterior, a primeira fase teve uma abordagem supor-
tada pela utilizagdo do manual e a segunda fase através da utilizacdo da Internet. Foi utilizado o site
«Juniory (http://junior.te.pt/escolinha/anoslLista.jsp?; http://www.junior.te.pt/serviets/Jardim?P=QueFaz)
e um slideshare da autoria de um professor do 1° CEB (https://prezi.com/igihgaprmvr8/estudo-do-
-meio-as-profissoes-20-ano-1o-ciclo).

Ao longo das sess6es de implementacao foram sendo recolhidas notas de campo. Para o efeito, apre-
sentam-se alguns desses exemplos referentes a comentarios dos alunos:

L: “A mim nao me custa fazer as atividades mas no computador e com a Internet é
mais fixe... gosto mesmo.”

M: “Eu fiz bem no livro e na Internet... mas gostei muito de fazer na Internet... é fixe.”

Do mesmo modo, as notas de campo recolheram também as opiniGes da orientadora Cooperante.
Neste sentido, apresenta-se uma dessas observacoes recolhidas onde se destaca o desempenho dos
alunos e a utilizacao da Interne no seio das atividades desenvolvidas:

“Os objetivos e as atividades estavam adeuadas e correctyas e seria interessante uti-
lizar a Internet porque podia ser mais motivador e mais interessante para os alunos.
O problema foi mesmo a falta de computadores para todos... um professor sozinho a
controlar todo este processo é complicado... mas o trabalho que todos fizeram com o
computador na utilizagédo da Internet pode ser considerada como muito boa.”

Apesar das limitacoes existentes, houve sempre a preocupacao de se criarem as condi¢oes para que
a totalidade dos alunos pudessem utilizar o computador/Internet, atrav+es de um sistema de rotati-
vidade e também por se ter que utilizar as instalacoes da biblioteca dado que ai havia mais computa-
dores disponiveis. Apesar dos alunos fazerem as atividades com niveis de sucesso muito semelhan-
tes, pode-se afirmar que nao transpareceu muita s diferencas significativas entre a utilizacdo do da
Internet e do manual. Contudo, tal como os exemplos anteriores das notas de campo demonstram os
comportamentos dos alunos melhoraram quando utilizaram a Internet, apresentado niveis de uma
maior motivacdo, envolvimento e de autonomia.
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Questiondrios

No dia da realizacao dos questionarios, nao estavam presentes todos os alunos da turma tendo ape-
nas 19 do total dos 26 alunos participado em ambas as sessdes de implementacio. E importante
reforcar a informacao de que o inquérito aos alunos foi aplicado de forma a recolher informacées
acerca das opinides e dos conhecimentos relativamente as TIC e de se recolherem dados relaciona-
dos com a avaliagdo que os alunos fizeram da utilizacao da Internet.

Na turma 3ST_2 do 2° ano, todos os alunos afirmam ter computador em casa. Destes 19 alunos,
42% afirmaram fazer uso do computador «1 a 2 vezes por semana», apenas 5% referiram utilizar «5
a 6 vezes por semana», 21% afirmaram utilizar «Todos os dias» e 32% «S6 no fim-de-semana». De
acordo com estes dados, pode-se afirmar que o computador ja faz parte das rotinas dos inquiridos.
No entanto, ha um ntmero relativamente significativo (32%) que faz uma utilizag¢do ao fim-de-se-
mana o que podera indiciar que essa utilizacdo nio é feita para fins educativos. Em termos globais,
a utilizacdo do computador é realizada, mas nao segue um determinado padréo. O local mais men-
cionado para a utilizacdo do computador é na propria casa de cada aluno (70%), seguido da casa de
familiares (4%). E de salientar que nesta questio os alunos podiam assinalar mais do que uma opcéo.
Os dados permitem inferir que a grande maioria possui um computador pessoal. Numa outra verten-
te, apurou-se ainda que a grande parte dos alunos (57%) costumam estar sozinhos quando utilizam
o computador. Os dois alunos que referiram estar com os amigos aquando da referida utilizagao
também nio clarificam por quem ¢é feita essa supervisdo e/ou acompanhamento. Em termos globais,
pode afirmar-se que uma grande maioria destes alunos que utilizam o computador o faz ja de forma
auténoma. No entanto, atendendo a faixa etaria destes alunos (7 anos) poderio existir alguns pe-
rigos nesta utilizacdo ‘solitaria’ tendo em conta potenciais perigos inerentes a utilizacao da Internet.
A atividade predominante na escolha dos alunos como sendo a mais executada com o computador
é «Jogar» (42%). Imediatamente a seguir, «Ver filmes» foi também apontada por 23% dos alunos
como uma atividade muito realizada com o computador. Perante os dados recolhidos, torna-se bas-
tante claro as preferéncias dos alunos na utilizagao do recurso digital, as quais recaem em atividades
associadas a uma componente ltdica e de lazer. Destes dados pode ainda inferir-se que a utilizacao
do computador em casa nio esta enquadrada em atividades que estejam potencialmente relaciona-
das com atividades de carater escolar/educativo, dado que apenas 8% referem utilizar o computador
para fazerem os Trabalhos de Casa. Apesar do grupo avaliado se encontrar na faixa dos 7 anos de ida-
de, 58% dos alunos afirmam ter contacto com a Internet ha mais de um ano, 26% indica um tempo de
contacto a partir dos 6 anos de idade enquanto 16% afirma ser algo muito recente nas suas vidas, o
que corresponde a uma utilizagdo realizada ha menos de um ano. Do mesmo modo, tendo em conta
dados anteriores, a Internet ja constitui uma ferramenta digital enquadrada nas atividades destes
alunos. Apesar dos alunos terem referido fazer uma utilizagao da Internet, a frequéncia de utilizacéo
da mesma é muito variavel. Verifica-se que a opgédo que mais respostas acolheu corresponde a
uma utilizagéo escassa que, de acordo com informagdes recolhidas junto dos alunos, correspondia
a uma utilizacdo por semana ( «Raramente» com o valor de 47%). Os dados mostraram ainda que
21% afirma fazer uma utilizagdo mais assidua («Frequentemente»). As restantes utilizacbes eram
feitas de uma forma pouco consistente. Em termos globais, pode inferir-se que essa utilizagdo da
Internet nao seguia um dado padrao, tal como se verificou quando os alunos foram questionados
em relagao a frequéncia de utilizacao do computador. Ha a indicagdo de que a permanéncia destes
alunos na Internet é realizada maioritariamente (42%) num periodo de tempo correspondente a me-
nos de uma hora por dia, enquanto que 37% permanece mais de duas horas. Destes dados pode-se
afirmar que, a semelhanca de dados anteriores, ndo ha propriamente um padrao de conduta. Ou seja,
o tempo de utilizagdo da Internet distribui-se de forma quase equitativa. No entanto, a maioria faz
uma utilizagdo muito breve, correspondendo a menos de 1 hora, o que de certa forma pode indiciar
uma utilizacdo mais ‘controlada’ dado que o tempo de exposicio a potenciais perigos é diminuto. A
grande maioria (63%) refere executar pesquisas na Internet.Convém assinalar que dos 19 alunos da
turma apenas 12 referem fazer pesquisas na Internet com objetivos educativos. Estes dados mostram
que é uma minoria dos alunos que fazem uma utilizacao educativa da Internet (33%). Enquanto 63%
alunos afirmam utilizar a Internet para fazer pesquisas, 37% respondem que nunca a usaram para
tal. Isto reflete-se na questio seguinte que procurava saber se as pesquisas estariam envolvidas com
algum tipo de atividade escolar. As respostas mostraram-se muito mais negativas, com 67% dos
alunos a responder que nao costumam fazer pesquisas relacionadas com a escola, enquanto ape-
nas 33% responderam afirmativamente. Todos os alunos assumem realizar pesquisas para todas as
areas curriculares com maior predominéncia na matematica e nas expressoes. Segue-se uma menor
incidéncia no portugués e no estudo do meio. Alguns alunos ainda indicaram pesquisar sobre outros
assuntos relacionados com atividades extracurriculares, sem serem capazes de exemplificar quais
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eram essas atividades.

Questionados acerca das potencialidades da Internet, sem que tivessem que comparar este recurso
com nenhum outro, pode-se verificar que had um sentimento maioritariamente negativo. Os dados
evidenciam que a Internet, como recurso educativo, apenas tem uma apreciacao claramente positiva
quando a associam a um ambiente mais divertido, potencialmente mais informal e sem uma ligacao
direta com as atividades escolares. Neste sentido, em termos opostos, a Internet nao foi tida como
um recurso educativo que tivesse propiciado melhores e mais faceis as aprendizagens. No entanto,
atendendo ao facto dos alunos terem apresentado uma resposta neutra de igual valor da resposta
positiva, pode-se ainda afirmar que, com algumas reservas, pode ter havido condigbes para que tives-
sem aprendido mais facilmente com a utiliza¢do da Internet. Na comparacao direta entre o professor
e a Internet, as opinides ndo sdo muito conclusivas porque os alunos s&o de opinido que aprendem
melhor com o professor, mas ficam «divididos» entre optarem pelo professor em detrimento da
Internet e vice-versa. Possivelmente, uma razao que se podera avancar é que a utilizagdo da Internet
possa nao ter sido a mais adequada e/ou a mais pertinente. Ou, numa outra ordem de razoes, o facto
das condigGes associadas a utilizacdo da Internet ndo terem criado um ambiente educativo estimu-
lante a que se podem associar varios aspetos: tiveram que recorrer a um outro espago biblioteca;
ligagdo deficiente a Internet; nimero reduzido de computadores. De acordo com os dados recolhidos,
ndo restam muitas duvidas que os alunos declaram preferir a utilizacio do manual em detrimento
da utilizagdo da Internet. Uma potencial razao para estas opinides que foram manifestadas, podem
ter a ver com o facto de o manual fazer parte integral das suas rotinas, de ser um recurso com o qual
h4 ja uma habituacgio na sua utilizacdo e também pelo facto do seu acesso e disponibilidade ser total.
Uma outra razao que se podera adiantar pode estar relacionada a uma utilizacdo muito reduzida e
pontual da Internet e, por essa razdo, nao terem tido a oportunidade de poderem averiguar as suas
potencialidades de uma forma mais extensiva e mais aprofundada.

Entrevistas

Todas as professoras entrevistadas demostram ter vontade e interesse em partilhar as suas opinides
e experiéncias da utilizacdo das TIC e dos softwares/programas utilizados em contexto educativo.
Porém, um aspeto consensual entre as quatro entrevistadas foi a insuficiéncia de recursos digitais
que ainda se faz sentir em muitas escolas e, naturalmente, em muitas salas de aula. Segundo as do-
centes, por muita vontade que exista por parte das mesmas e dos proprios alunos em fazerem uso
das TIC, tal ndo podera ser possivel caso ndo existam equipamentos ou se os mesmos ja estiverem
‘ultrapassados’. As entrevistadas sugerem ainda que as Escolas deveriam investir na aquisi¢io destes
recursos e em softwares educativos para que estas possam utilizar as TIC nas suas aulas. Apontaram
também sentir necessidade em recorrer as TIC, no entanto néo as utilizam como gostariam porque
nao reinem as condi¢Oes necessarias para tal. Pois, no seu entender necessitam de uma maior for-
macgao em TIC e na obtencao e disponibilizacdo de recursos digitais nas Escolas.

CONCLUSAO

De acordo com a anélise feita aos inquéritos por questionario, pode-se referir que os alunos fazem
uma utilizagdo relativamente esporadica das TIC, em termos globais, e possuem muito poucos co-
nhecimentos acerca dos perigos na Internet. No entanto, utilizam mais o computador para ativida-
des de lazer do que para atividades educativas. A anélise dos dados permitiu concluir que a utilizacao
da Internet nas aulas foi positiva, porque conseguiu complementar a utilizacdo do manual de uma
forma muito mais motivadora e integrada. Os resultados desta investigacao, através da realizacao do
questiondrio aos alunos e da elaboragdo de atividades em contexto de ensino/aprendizagem, permi-
tem concluir que estas criangas ja possuem um conhecimento basico para estarem completamente
a vontade na realizacfo de atividades de forma auténoma na Internet. No entanto, as mesmas ad-
mitem também que a presenca e a ajuda da professora sao fundamentais. Pois, no questionério os
alunos quando confrontados na escolha entre o professor, o manual e a Internet, obteve-se uma
resposta muito significativa no sentido de preferirem o professor.

No que diz respeito as opinides das professoras entrevistadas, pode-se verificar que a grande maio-
ria faz a utilizacdo das TIC, embora de forma um pouco casual, mas tém uma postura favoravel
relativamente as suas potencialidades em contexto educativo. As professoras que participaram nas
entrevistas realizadas tém um grande desconhecimento acerca das medidas que devem ser propostas
e tomadas para tornar a internet mais segura para os seus alunos. Apesar de terem a informacéo dos
riscos que podem estar inerentes a utilizacdo da internet, possuem poucos conhecimentos acerca
de medidas para reduzir os riscos. Isto € comprovado pela falta de formagéao e pelo pouco a vontade
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com as TIC. No entanto, sdo de opinido que a Internet pode ser um valioso recurso em contexto
educativo. Como se verificou na investigagdo, os niveis de envolvimento dos alunos ultrapassaram
as expectativas quando utilizaram o computador/Internet, tendo em consideracao o facto de terem
apenas 7 anos.
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