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COMPETENCIAS DIGITAIS PARA
PRATICAS DIGITAIS NO ENSINO BASICO:
RELATO DE PROPOSTAS EM CONTEXTO
DE SALA DE AULA

HEMRIQUE GIL AGE-COMM

INTRODUGAO

Nesta sociedade digital que passou por se chamar Sociedade da Infurmag;ﬁn,
para se tornar na Sociedade do Conhecimento e que depuis se passou a de sig-
nar por Sociedade em Rede, ji nio é novidade referir-se a necessidade da Escola
sentir este pulsar, de forma a que consiga respander aos designicls dos nativos
digitais, os seus alunos. Para que tal ocorra, muito hd a fazer e & importante que
se mnheg.am as principais estratégias e iniciativas ja implementad 45 e outras em
CUrso, quer em Partugal quer na Unido Europeia no sentido dos cidaddos po de-
rem ad quirir competéncias digimis. Mas, para que tal se concretize, é também
necessario que se cmhega arealidade digital das/nas escolas e como se pud erd
agir para que se possa incluir, em contexto escolar, uma cidadania digital que
se reflita nos processos de ensino e de aprendizagem. Mas uma coisa & o que se
pretende e outra coisa é a realidade e os respetivos contextos reais onde sesente
um vazio no equipamento digital dassalas de aula e onde niio hd uma utilizag.&u
rotineira das tecnnlcugias digitais em contexto de sala de aula que possam dar
pistas e mais seguranga aos pruﬁz ssores. No entanto, e apesar detudo, sio apre-
sentados trés exemplos concretos, no dmbito da formagio inicial de professores,
onde se relatam experiénciasinvestigativas. E, como se poderd verificar, os alunos

aderem e muito aos desafios dos meessures apesar de serem ainda experiéncias



“pouco ousadas® mas que funcionaram. E, por esse fac‘.tu, po dem dar alento para

que passos mais ousados se possam vir a darjni no fururo proximo.

ESTRATEGIAS E INICIATIVAS DE PORTUGAL E DA UNIAO
EUROPEIA: COMPETENCIAS DIGITAIS

A Estratégia Macional paraa Inclusio e Literacia Digitais (20152020}, a qual se
passard a designar por ENILD), entidade da Fundagiio para a Ciéncia e Tecnologia
(FCT), com a respansabilid ade pelas puliticas pﬁblicas no imbito da Sociedade
da Informagio em Portugal, tem como objetivo geral o incremento dos indices
digitais da pupulagﬁa portuguesa.

Tendo em cunsidemgﬁn os dados da Comissio Europeia, com base no Indice
deDigitalidade da Economia e da Sociedade, Portugal apresenta-se em 2.2 lugar
nas infraestruturas e com numa cobertura de banda larga de quase de 1002, de
entre os paises que compodem a EU-28. Contudo, apesar de possuir jd uma in-
fraestrutura robusta, verificase que hd ainda 30% dos portugueses que nunca
utilizaram a internet e que, em termos de Competéncias Digitais Basicas, Portugal
encontra-se somente na 212 posigio. Como se compreende, nio tem havido um
acumpanhamentu entre a oferta de infraestruturas e asua respetiva ut_il:izagﬁn e
rentabilizagﬁn O que vem implicar wn esforgu para dotar os portugueses de com-
peténcias digimis que lhes venham permitr usufruir dos recursos e/ou servigos
digitais. Mo entanto, apesar da “escas sa"‘util:izagﬁn por parte dos portugueses, hd
wma discrepﬁﬂcia no que diz respeito ao perﬁl sociogrifico da pupulagﬁn. Ou
seja, verifica-se que a utilizagio da internet pela populagio mais jovem (16-24
anos) & quase total, atingindo os 98%. Do mesmo modo, esta utilizagio da inter-
net atinge os 97% pela populagio que detém um maior nivel de escolaridade.
Tendo-se consciéncia desta hetemgeneid ade no seio da pu:rpulagﬁu portuguesa,
onde 76% dos mais idosos (5574 anos) e com baixa escolaridade nunca utilizaram
a internet, a ENILD propbe os seguintes eixos estratégicos: 1. Reduzir a percen-
tagem de nio utilizadores da internet; 2. Mobilizar uma infraestrutura opera-
cional que vise a formagiio presencial (espagos, equipamentos e formadores); 3.
Incentivar o desenvolvimento de materiais pedagﬁglcns para I:auu:uflfurmag,ﬁu;

4. Aumentar as competéncias digltais da pupulagiu portuguesa; 5. Criar uma
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rede de intervengio multistakeholder (pessoas, instituigies ou grupos estraté-
gicos com interesses convergentes); 6. Incentivar a melhoria da interface entre
0s Servigos online e os cidaddos (acessibilidade e usabilidade).

Para a ENILD, as competéncias digitais deveriio ser adquiridas em diferentes
dreas que devem cnmpreender a inﬁ:urmagiu, a comunicagio, a criagio de con-
teiido, a seguranga e a resolugio de problemas. Relativamente & informagio, o
foco ndo deverd consistir apenas na localizagiio, identificagio e na organizagio,
mas deve promover cundigl':'ues para que haja uma atitude critica e reflexiva no
sentido de pnderemjulgar a importancia e pertinéncia dessa i.nfclrmag;ﬁu. Ao
nivel da comunicagdo, para além do ato de comunicar, pretende-se estimular a
partilha de contetidos com normas de conduta responsavel no imbito da identi-
dade digital.Nu que diz respeito i criaglo de contetido devem ser salvaguardad as
as questies asso ciadas as ]icengas deusoed protegio de autoria, em part’lcular,
comeo resultado da pmdugﬁu sustentada com base na reelabnragﬁu de contei-
dos ji existentes. Em termos de seguranga, pretende-se que haja um respeito
pela protegio de dados pessoais, em especial ao nivel de dispositivos ligados &
internet com cuidados que envolvem a protegio da saiide e do ambiente. Por
fim, a resulugﬁu de pmblemas, pretende que o cidadéo seja capaz de utilizar os
TECUIS0S digitais de forma criativa, de forma critica e reflexiva que lhe confira
a capacidade de saber selecionar as ferramentas digitais mais adequadas etera
capacidade de reconhecer as suas necessidades de atualizagio eas suas compe-
téncias digitais numa postura que se pretende que seja proactiva.

A Comissido Europeia (2017) publica um documento orientador nesta area
DigComp 2.1- Quadro Europeu de Competéncia Digital para Cidaddos, no qual
inclui oito niveis de proficiéncia e exemplus de uso. Estes niveis de proficiéncia
estio agrupados num nivel Basico (niveis 1 e 2), num nivel Intermédio (niveis
3 e 4), num nivel Ava.ngadcu (niveis 5 e 6) e num nivel Altamente Especializadu
(niveis 7 e 8). Seguidamente, apresenta-se a caraterizagio de cada um dos niveis

e as atividades associadas is competéncias digitaisjé adq_uiridas gfoua adquirir:

= Nivel 1: Tarefas simples: tarefas orientadas onde se enfatiza o *lembrar™.

= Nivel 2: Tarefas simples: tarefas com autonomia e orientagio onde

também se enfatiza o “lembrar”.

COMPETEHCIAS DIGITAIS PARA PRATICAS DIGITAIS DE ENSING BASICO 140

APP-EDUCATION-micio.indb 340 0SNG 12:50



+  Nivel 3: Tarefas bem definidas e rotineiras para a resolugio de pro-
blemas, de forma individual, onde se enfatiza o “compreender”.

= Nivel 4: Tarefas e problemas bem definidos mas ndo rotineiros para
a resolugdo de problemas, de forma ind ependente, de acordo com as

necessidades pessoais, onde se enfatiza o “compreender”.

= Nivel 5: Tarefas e problemas diferentes onde jd se orientam terceiros,
com uma énfase no “aplicar”.

= Nivel 6: Tarefas mais apropriadas num ambiente de adaptagio a ter-
ceiros num contexto complexo, onde se enfatiza o “avaliar®.

= Nivel 7: Problemas complexos com definigio limitada onde se pre-
tende integragio para contribuir para a pritica profissional e para
orientar terceiros, com énfase em “criar”.

+  Nivel 8: Problemas muito complexos com uma grande diversidade
de fatores a interagirem entre si com propostas de novas ideias e de

processos para a drea em questdio, com énfase em “criar®.

O documento tem uma apresentagio muito pratica e pragmatica onde sio
ex:empliﬁcados dois cendrios: um cendrio associado a um centrode emprego para
a procura de EMprego e outro cendrio asso ciadoa educag.ﬁcl (centrode aprendi—
zagenﬂl com o intuito de orientar para a prepara gio de um breve relatorio acerca
de um topico especifico.Torna-se obvia a preocupacio destes exemplus serem
0 core 4o e explicitar a aprendizagem e farmag,ﬁa a0 lnngn da vida e o mundo
do trabalho. E um documento orientador muito detalhado com a iﬂdicagﬁu de
competéncias e dos respetivos descritores que incluem exemplns detalhados
para os dois cendrios ja referenciados.

Pretende-se, pois, que os decisores e, que no caso especifico da educagio,
pmfessures e alunos saibam quais as competéncias que possuem e o que terdo
que fazer para irem adquirindo niveis superiores de competéncias digitais. Pois,
como afirmam Voogte Roblin (2012), as competéncias para o século X3 devem
ir a0 encontro das seguintes dimensdes: devem ser transversais de forma a se as-
sociarem e se interligarem com as diferentes dreas disciplinares; devem ser mul-
tidimensionais pelu facto de incluirem atitudes, conhecimento e competéncias;

g, devem também incluir competéncias e comportamentos de alto nivel que lhes

350 HENRIQUE GIL &GE-COMM

ABELER AT R kel bl ARA AEMAAIE aBaEn



pe.:rmitam 1"&501\"'&1' pmblemas dE-' E.].E-\"E dE. mmplexidade. 2, A0 IMESITLO tmnpo, 5a-

ber lidar com situagbes imprevistas.

CIDADANIA DIGITAL E O CONTEXTO ESCOLAR EM PORTUGAL

Na sequéncia do enquadmmento acerca das competéncias digitais € importan-
te refletir acerca dos d:isposiﬁvos digimis e das respetivas utilizag':’.es feitas, em
pa.'rﬁcular, Pela populas;,ﬁo mais jovem (16-24 anos), dado que € esta faixa popu-
lacional que se encontra a realizar a sua escolarizagio, uma vez que nio estio
divulgados dados para faixas até aos 16 anos. Dados do Eurostat (2016) - auto-
ridade oficial da estatistica da Unido Europeia - que refletem o uso de equipa-
mentos para se aceder & internet, por faixas etarias (Figura 1), torna evidente que
4 maior percentagem de utilizadores se situa entre os 16-24 anos relativamente

aos equipamentos moveis (smartphone: 94%; Computador portatil: 71%).

Figura 1 - Uso de equipamentos digitals para aceder 4 internet por faixas ctirias

Mgtele phone or pmarphpre

wTokal
W LE-24
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Fonte: Eurostat (201 6).

Como se depreende, & a mobilidade e a ubiquidade que fazem com que se-

jam estas as opgbes dos mais jovens, dado o incremento de espagos wil, onde se
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pode destacar a iniciativa Eduroam ao nivel da educagiio, e dasiniciativas de es-
pagos piblicos e privados diversificados ( centros comerciais, aeroportos, cafés...).

Dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE), referentes a utiliz agio das
te.mologias da Informag:ﬁo eda Comunicagio pelas Familias em Purtuga.l sio
muito semelhantes aos da EU-28. Continuam a ser os mais jovens (16-24 anos)
aqueles que apresentam uma taxa de u'dl:i.zagi'aa dainternet que sesitua nos 99%
e o0s cidaddos com habﬂitﬂ?’}es académicas mais elevadas com uma taxa de urti-
lizag:ﬁa de 98%. (INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA, 2017) Um outro
dadointeressante (Figura 2) COIMPArd a proporgio de agregados familiares com
ligagio & internet e ligagio através de banda larga em casa, por composigio fa-
miliar, onde se verifica que a existéncia de criancas faz com que estes valores
incrementem substancialmente. A titulo de exemplo, enquanto que “1 adulto
sem criangas” apresenta um valorde 48%, “1 adulto com criangas” alcanga o valor
de 90%... praticamente o dobro. A mesma tendéncia também se verifica para 2

adultos sem criancas” com 54% e “2 adultos com criangas” com o valor de 929,

Figura 2 - Utilizagic das Tecnologias da Informagio ¢ da Comunicagio pelas Familias em
Portugal

Agregadas

Semoniancas Wintemat-

Portugal: T0%

1 adulic
semcriangas
mBandalarga -
2edultos Portugal: 88%
semcriangas

Joumais
adultos sem crisncas

Agregadas

Fonte: INE (201 5).
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Estes dados quase que permitem inferir uma relagﬁo direta an aumento na
uﬁl:izag:io da internet sempre que ha criangas nos agregados familiares o que
pressupde a uﬁl:izagﬁo dos recursos digitais (equ‘ipamentos e internet) pelos
elementos do agregada familiar, onde se incluem as criangas. Se tal acontece, a
escola, o contexto escolar, a sala de aula... onde estdo as criangas, vem implicar
que as tecnalagias digitﬂis estejam disponiveis e constituam um recurso educa-
tivo, para professores e alunos na sala de aula.

De acordo com dados da Diregio Geral de Estatisticas da Educagio eCiéncia
(DGEEC), a Figura 3 apresentaa e.volur;ﬁo do niimero médio de alunos por com-

putador com ligag;ﬁo d internet, por natureza de estabelecimento de ensino:

Figura 3 - Evolugao do niimero médio de alunos por computador com ligagao & internet, por
natureza de estabelecimento de ensino

Mlurstiy J Compuindess eoen ligagsio & lernet

2000 201 AHLH2 AT HMINA M4 EHEME  MMEAT
Tatal b5 22 3 35 ] 38 40 4,8
Piblico 24 21 38 1 15 15 18 47
1.* cichy do ensing bisico 10 1,1 35 TE 68 B4 &7 7.7
2F eicks do ansing bisico 45 432 4.0 38 28 25 3 41
3" cicto do ensing bdsico 45 41 39 29 29 2.8 33 40
Ensing Secandirio 45 41 38 1 28 28 iz 38
Privado 25 25 28 30 16 4,3 47 50
1% cicdo do ansing basico 11 1.1 13 18 24 53 a7 61
2 * il do ensing basico T8 7.7 7.8 74 3] 64 Ta TA
3 ek do ansing bhsico &1 62 1 &0 a8 53 a8 83
Ensine secundino 1z 3E r 3z 32 32 14 a7

Fonte: DGEEC (2018).

Os valores apresentados apresentam um resultado global de 4,8 alunos por
computadorcom ligagio & internet, ao nivel da oferta piblica apresenta um va-
lor global de 4,7 e na oferta privada um valor global de 5,0. Numa analise por
ciclo de ensino assiste-se a uma gmnde discrepﬁncia.Em termos gerais, ao nivel
da educagﬁobésic&, comparativamente com o Ensino Secundadrio, verificando-se
neste iltimo o melhor racio, com um valor de 3,9 alunos na oferta publica e de

3,7 alunos na oferta privada. No sentido inverso, & no 1.° Ciclo do Ensino Basico,
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na oferta piiblica, onde o ricio & mais elevado com 7,7 alunos por compurador
]igada iinternet, valarque &quase odobro dovalor do Ensino Secundirio. Dado
que em Portugal a oferta piblica & a mais abrangente, importa refletir sobre um
outro facto que os dados mostram que tem a ver com um decréscimo do valor do
ricio & medida que se avanga nos ciclos de ensino. Desta reflexdo pode-se inferir
que se sente uma aposta em equipar e em criar mndigﬁe& para a integracgio das
te.cnalogias digimis para as faixas etdrias mais velhas havendo, pelomntrério, uim
claro menor investimento paraos alunos mais jovens (12 Ciclo do Ensino Bdsico).
A Figura 4 reporta-se ao nimero de mmputadores por nivel de ensino e ciclos
de estudo, onde se observa de forma clara que na Educagﬁo Pré-escolar ha ape-

nas 10% de computadore.s contrastando com 29% ao nivel do ensinosecundario,

Figura 4 - Niimero de computadores por nivel de ensino e delos de estudo

28%

16%

10%
= Pré-escolar  ® 1% Cicdo w2iCiclo m™3RCiclo = Secundirio

Fonte: DGEEC (2018},

Partindo-se de um pressuposto de que um sistema educativo nacional deverd
possuir uma coeréncia e um equilibrio interno, no que diz respeito as tecnolo-
giasdigitais, parece haver alguma desarmonia que vem penalizar os alunos mais
jovens g, como & obwio, os respetivos ciclos de ensino EEducagiiD Pré-Escolar e
1.» Ciclo do Ensino Basico). Esta aposta polilica estd em oposigio com os refe-

renciais e com os estudos internacionais, os quaisindicam a necessidade em se
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ad quirirem competéncias naséreas que envolvem a colaboragio, a comunicagio
e as tecnologias da informagiio e da comunicagio, a par das aptidées sociais e cul-
turais de modo a que se criem mndigﬁes paraa criatividade, a reflexiio critica e
a resolug,ﬁo de pmblemas. Como também referem"\-"oogt eRoblin (2012),no que
respeita is competéncias digitais deverioterse em mnsidemg:ﬁo os seguintes as-
petos: literacia da informag:ﬁo, literacia temolf:gica eliteracia em Tecnalagia da
[nformagﬁo e Comunicagio (TIC). De forma a melhor evidenciara importincia
das TIC efou tecnologias digitais, a Figura 5 apresenta uma tabela da autoria de
Voogt e Roblin (2012) que re(ine e sintetiza os referenciais desenvolvidos pela
Unido Europeia, Organizagio para a Cooperagio e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) e UNESCO:

Figura 5 - Semelhancas e diferencas entre referenciais de competéneias para o séeulo XXI

M*‘]Iﬂ o século XXI
Menclonsdas em  Mencionadss ng mai -

Mencionadas em pouces Mencionadas spenss em
todos o8 «dos referenciaia (P21, En :
pifbwieliis Gauge, ATCS ¢ NET5) pefisenciait um sefireacial

- Geatio de riscos (En
- Apreader er (ATCS, UE)  Gauge
- AulpAOmIa Zl,Enrir‘ch, d -Gut;aemnluﬁﬂde
- Colaberagio Criatividade QCDE) conflitos (QCDE)
- Comunicagis _ B . - Planificacis (En Gauge, OCDE) - Empresndedorions
Literacia TIC de - Flexibilidade & sdaptabilidade {UE)
- Aptidies socials -F ':t'lfli !I: |.721 En Gauge) - Temas
w'an culbarats, for II.ETE;IWM . Temas contrais: interdiscinlinaras (P21)
cidadania L ) umunmcammj;;acio oa lingua - Temas cemtrads:
materna, cifncias (UE, P21, ACTS)  econcmia, geografia,
histéria & artes (P21 ¢ ATCS) Eoverno ¢ educagdo
civica (F21)

Fonte: Voogt e Roblin (2012).

Tendo em mnsideml;ﬁa os dados e as indicag:ﬁes resultantes de instituigbes
nacionais e internacionais, j referenciados anteriormente, & evidente que essas
diretivas mostram que as tecnologias sio utilizadas em maior percentagem pe-
los mais novos. Contudo, quando se observam os dados oficiais da DGEEC esta
tendéncia nio parece acompanhar esta tendéncia, uma vez que =0 no Ensino

Secundario se sente uma maior aposta no digitﬂ].
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PRATICAS PEDAGOGICAS COM UMA ABORDAGEM DIGITAL:
UMA QUESTAO IMPERATIVA

Vem-se tornando incontorndvel referir Prensk].r (2001) pela intmdugfiu doter-
mo e/ou conceito de “Nativos Digitais”, o qual mmpreende as criangas que
jé nasceram envoltas num ambiente recheado de equipamentos e de recur-
sos digitais e que tém convivido com os mesmos desde que tm consciéncia
desse facto. E, Pnrtugal jatemum historial de iniciativas, direcionadas para o
contexto educativo, que remonta hé mais de 30 anos, tendo-se iniciado com o
Projeto MINEEVA, no ano de1988e que culminou em 1992, Durante estes 30
anos virias foram os projectos, iniciativas ou programas, passandu-se a enu-
merar os mais difundidos: Projecto Forja (1992-1993); Projeto Nonio Século
X¥XI (1996-2002) que tendo finalizado, de forma global, ainda se mantém em
atividade alguns centros na Universidade do Minho, Universidade de Awveiro,
Universidade de Evora e na Escola Superior de Educagio de Santarém; projecto
Internet@Escolas do 1.° CEE (1997-2002); Projeto CRIE (2005-2007); Iniciativa
Escolas, Professores e Cumputadures Portiteis (2006-2007); Plano Tecnnlf:ugicn
da Educ&gﬁn (2007-2011), onde se destaca o programa g-escolinha e o compu-
tador purtdtil Magalhﬁes; Equipa de Recursos e Tecnulngia Educativa (ERTE)
da Diregio Geral da Educagﬁn que teve o seuinicio em 2017 e que continuam
a desenvolver virias atividades, iniciativas e apoios a escolas e docentes em
varios imbitos,com uma componente nacional e com uma componente inter-
nacional, com destaque para o eTwinning. Contudo, a real e efetiva utilizagio
dos recursos digit&is em contexto de sala de aula ainda continua a ser escassa
gfou punrual.

Mo presente contexto digit&l, Figueiredu (2017) refere, a este proposito,
que se devem ultmpassar “questbes menores"relativamente ao uso das TIC
meramente instrumental para algu que se possa tornar maior e mais ambicio-
so de forma a que a sua uti]izagfécl mrrespunda s expectativas em torno das
mesmas, como ferramentas dos nossos dias mas, nada mais que isso. Citando
Figueiredo (2001, p. 26): “Uma educagiio certamente com TIC, mas uma edu-

cagio muito para além das TIC” Ou como refere Pedro (2017) deve-se assumir
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o principio deﬁmsss to purpose que significa que as TIC devem ser ajusta das
aqueles ubjerivns, porque tem que se assumir que héi diversos momentos e
contextos nos quais as TIC ndo se mostram pertinentes nem adequadas. Neste
senti dn, Figueiredn (2017) tem vindo a argumentar que o irmais além dasTIC
vem :i.mp]icar que as apre ndizagens tenham que ser repartid as e reconstruidas,
onde o individual e o coletivo se interrelaciona e se intersecta, tornando-se
aprendentes todos esses atores que sdo, a0 mesmo tempo, também eles pro-
dutores de um espago de aprend:’zagens coletivas, Para que tal possa ocorrer
€ necessirio que os pmfessures Promovam espagos e upartunidades para que
se potencie a geracio de conrextos educativos mais dindmicos e flexiveis que
requeiram competéncias que envolvam a comunicagio e a oulabnragﬁu que
permitam criar mndigﬁes para que se efectivem aprendizagens verdadeira-
mente significativas para os alunos.

Esta questio de fulcral importincia levanos paraa ﬁ:urmagﬁn de pruﬁzs SOrEs
no dmbito das T[C..-"T.ecnulag;ias digimis. Um dos mod elos mais consensualmente
aceite & o modelo Technnlngical Pedagngical and Content Knnwledge (TPCE)
que foi proposto por Mishra e Koehler (2006). O TPCK teve esta aceitagio por-
que chama a atengio e destaca a necessidade de uma ﬁ:nrmat_;ﬁn mais holistica
que vai mais além de uma mera Formagicl em tecnalagiaftecnnlc’lgic&. Como
afirmam Mishra e Koehler (2006, p. 2018) a mera introdugio da tecnologia em
contexto educativo nio & suficiente’. Em termos mais cldssicos ou tradicionais,
relacionam-se os conteiidos com as pe dagnglas no sentido de encontrar uma in-
tersecgio entre estas componentes que permita a posta em pritica deum contex-
to que possa fomentar aprendizagens através de metudalag’tas ede estratégias
consideradas como mais adequadas, como proposto por Shulman (1986), para
que essas representagbes possam ser compreensiveis pelus alunos A T.ecnulugia
costumava ser vista mais com um sentido instrumental ou como mais uma dis-
ciplina independente. Pelo contririo, o que se pretende é encontrar uma nova
intersecgio entre trés componentes: contelidos, pedagogia e tecnologia. A Figura

[ exempli.ﬁc& esta concepgion

1 “Merely introducing technology to the educational process is notenough”
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Figura 6 - Interseegio entre conteddos, pedagogia € tecnologia

Pedagagical Content
Krawledge

Fonte: Mishra e Koahlar (2012}

E na zona de intersecgio das trés componentes (Contetdos, Pedagogia e
'l‘ecnnlngias) que tudo se legitima, & nesta zona onde se promove uma aborda-
gem dos contetidos, com a pedagngia ade quada e Ccom a tecnulug’ta pertinente
para que sejam concretiz adas aprend:izagens que se pretende que sejam signifi-
cativas. Esta situagéio & contextual e depende sempre destas trés vertentes sem
que haja a necessidade do “protagonismo” de uma relativamente is demais. Mas,
como o contexto pedagogico deve ser dindmico, flexivel e adaptavel, a tecnolo-
gia pode ser o “substrato®que pode criar novas e diferentes formas de ensinare
de aprender. Para que tal possa ocorrer so numa abord agem de carater sistémico
que :i.ﬂter]igue o “Conhecimento dos contetidos”, do ponto de vista cientifico;
o “Conhecimento pedagégiccr“, do ponto de vista didético e metndalégim; o
“Conhecimento temnlﬁgicd', do ponto de vista do conhecimento e do dominio
dos equipamentos (hardware) e das aplicagﬁes digitais (software e Apps). Dai,
Pedro (2017, p- 108) afirmar que estas “[...] trés esferas tém que ser conjuntamen-
te consideradas na formagio docente de modo a que se consiga promover nos
professores um maior Conhecimento-Tecno-Pedagogico-Curricular”

Este modelo assentanum paradigma de uma escola flexivel que pde em causa
a repmdug;ﬁu, rejeitanda—a. E um modelo que privilegia aflexibilidade e a adap—
tagio quer ao nivel cognitivo quer ao nivel social, na procura de respunder aos

dESEﬁDS dE.' mmna SDCiEdEdE £ permanenr.e mudanga. Desafios Qquerequerem a
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necessidade de uma postura reflexivo e critica que seja geradora e potenciadora
de criatividade. Mas, numa sociedade cada vez mais digir.al eemrede, a partllha
eas atitudes colaborativas tém que ser a nova/presente realidade. Neste sentido,

Dias (2017, p. 164) vem ao encontro deste paradigma ao afirmar:

Aprender emrede &, deste modo, uma forma de projetar a representagio indi-
vidual no coletivo que se desenvolve numa comunidade de aprendizagem que
se estende, sem limites de tempo ou espago, porque & digital, na experiéncia
dos lugares de conhecimento e dos saberes na geografia do pensamento da
educacio aberta.

Esta questio leva-nos a enunciar os trabalhos de Baran (1964) acerca das re-
des e das respetivas ]igag,ﬁ es g/ou conexdes entre os elementos dessa rede e re-
cuperamos para o contexto desta temdtica o conceito de distibuted network, tal

COIMO 56 pude observar na Figura 7:

Figura 7 - Representagio csquemdtica de uma diseribured nenwork

DISTRIBUTED

Fonte: Baran (19 64).

Esta representacio demonstra que nio héum centronem hauma hierarquia.
Pelo contririo, hd tantos centros quanto o nimero de elementos que compéem
essaredeea "hierarquia"' estabelecese quandu um dos elementos assume essa
centralidade que, logo apés, vai surgir uma outra centralidade e assim suces-
sivamente de acordo com os contextos de aprendizagem que emergem com 4a
parT_'i]ha de experiéncias e cnrrelag':’ues dindmicas dos membros da rede. Como

ainda refere Dias (2017, p. 168), “[...] a educagio digital & a expressio da inclusio
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& criagio do pensamento coletivo para a inovagido e a mudanga que se afirma
no conhecimento em rede”

Mesta nova representacio social, no contexto educativo ndo ha dividas de
que 0s papéis se Vo transformar, deizxando de haver o pcrufessnr “tradicional®,
o qualera o tnico detentor do conhecimento, como também deizou de haver
um aluno "‘tradiciunal”que era o consumidor desse conhecimento, dando 1ugar
aum “Pmdumr-cidad 40" que tem na aprendiz agem ao lnngn davida uma ne-
cessidade, na fusio entre a aprendizagem formal e informal uma evidéncia, no
formato mais social e participatério uma exigéneia e, na abordagem ao conheci-
mento, menos obsticulos mas mais respunsabi]idades. (LEITE; LATANZA, 2014)

Na verdade, nio de deve escamotear nem minimizar o facto dos atuais pro-
fessores, que poderio ser designados como “imigrantes digitais”, viveram, estu-
daram e pmﬂssiunali.zamm-se num contexto nio digital peln que se torna mais
cumplexu ensinar para um novo pﬁblicu de “nativos dig’ltais", para os quais nio
foram “treinados”. Porisso, apesar de se sentir uma consensualidade muito alar-
gada para novas abordagens por parte dos professores, em termos do processo
de ensino e de aprendizagem, Fey (2011) advuga que os pruﬁzssares necessitam
urgentemente de (re)aprender a aprender e, de forma mais significativa a (re)
aprendera ensinar. Retomando a importincia dasaprendizagens em rede, a Web
2.0 veio revolucionar a forma como se passou a interagir com a internet passan-
do o utilizador de um consumidor passivo para um Pmdumr ativo. Mas num
nove contexto, num contexto multiplaforma, néo s6 em termos de dispositivos
digitais (portitil, tablet e smartphone) mas, fundamentalmente, através das redes
sociais digltais e das inlimeras Apps que tém vindo a surgir e... tudo tio répidu
e tio facil. E & esta variedade e rapidaz que vem contrastar com a sala de aula.
Como ainda refere Fey (2011),na sala deaula, dita tradicional, a interacéo que se
promove e que ocorre entre professor e aluno é feita numa velocidade e numa
ﬁequéncia muito diferente daquela que o aluno, como “native digital", ex peri-
menta e concretiza fora do ambiente da sala de aula. As vezes até pode parecer
que se usam diferentes cadigos linguisticos e, como refere Prensky (2010, p. 61),
tudo parece indicar que “[...] os alunosde hx:uje néosio mais pessods para os quais
o nosso sistema educacional foi desenvolvido.” Para o efeito, € fundamental que

08 prufessnres estejam, em primeiro luga.'r, conscientes desmgappurque so desta
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forma poderiio, de forma consciente e intencional, ensaiarem novas propostas
que venham ao encontro da atual sociedade dig'tta] onde a Escola tem que se
“sentir” incluida e onde o contexto de aprendizagem possa encontrar “novas
cumplicidade g pedagt’:gicas que aproximem prufessures e alunos. Talvez e, de
uma forma simples, como ja prupunha Santos (1988), serd importante e funda-
mental quea relagﬁn entre pmfessur e alunos deixe de ser unidirecional para se
tornar bidi‘reciunal, de forma a que cada um possa ser em momentos diferen-
tes o emissor e o receptor, em ciclos democriticos de interagio, no sentido do
processo educativo cnmpreender néo um prufessnr e um aluno mas, ao invés,

“apenas” aprendentes.

PRATICAS EDUCATIVAS COM TECNOLOGIAS DIGITAIS:
RELATOS DE EXPERIENCIAS DE INVESTIGACAO NA
FORMAGAOQ INICIAL DE PROFESSORES

Apesar de se poder afirmar que ha uma concordancia com os pressupostos
ideologicos e tedricos da necessidade das praticas educativas incluirem as tec-
nologias digitais no processo de ensino e de aprendizagem, hd também uma
concordincia generalizada que esta mudanga nio é facil dadas as mﬂdigﬁes lo-
gisticas das escolas, onde hd uma grave escassez de recursos digitais, associada a
formagiio dos professores no ativo que ainda nio promoveram rotinas digjtais,
dificil de compaginar com a consequente alteragiio dos contextos pedagogicos.
Contudo, na atual formagio inicial de professores & possivel, desde que estes
futuros prafessures o desejem, implement&r&m—se investigaghes no dmbito da
Pritica de Ensino Supervisinnada do mestrado pruﬁssiuna]jzante que envolvam
ainclusiode tec:nnlngias digltais nassuas praticas. Esta ¢ uma upnrtunidade que
tem vindo a ser utilizada e rentabilizada. Neste sentido, passam-se a apresentar,
ainda que de forma sumaria, alguns exemplns de experiéncias investigativas onde
as tecncllclgias digitﬂis foram utilizadas como ferramentas gera doras de Espagos
de aprendizagens mais motivadores e mais envolventes. Pois, de um modo ge-
ral,imaginar e concretizar atividades que motivem os alunos é uma tarefa nada
facile o que se tem verificado & que “hasta” os alunos aperceberem—se que viio

utilizar tecnologias/suportes digitais para, de forma imediata, se entusiasmarem
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& se predisporem a colaborar de forma muito ativa. Mas, niio se pretende ape-
nas a motivagio, que apesar de ser importante e até poder ser determinante,
as T.ecnculugias e os suportes dig’ttais deverio ir muito mais além. Ou seja, pro-
porcionarem espagos mais ricos, mais criativos e mais inovadores para que se
possam concretizar aprendizagens significativas e de nivel mais elevado. Foi o
que se tentou por em prifica, lutando contra varias adversidades: a existéncia
deum tinico oclmputadclr por sala, nio haver relatos de experiéncias anteriores
que pudessem dar orientages mais ajustadas, desconhecimento da equipa de
supervisio relativamente & utilizagio destes recursos em contexto de pratica e
o tempo limitado para a execuglo das atividades de investigagio.

Para cada um dos exemplus praticos de varias orientagoes de investigagbes
de mestrade, no Exemplo 1 a investigagiio realizada por Carrondo (2018), no
Exempln 2 a investigagio realizada por Ponciano (2018) e no Exempla 3ain-
vestigacio realizada por Henriques (2018), optou-se por nio se fazer uma des-
crigio técnica efou temnll’:gica das ferramentas/recursos digimis utilizados. A
opgio foi a de se fazer um relato objectivo, tanto quanto possivel, da utilizagio

em contexto educativo ao nivel do 1. Ciclo do Ensino Basico.

» Exemplo 1: QR Code

Figura 8 - Exemplo ilustrativo (aleatdrio) de um QR Code.

Aintervengio pritica de investigagio foi realizada na drea do portugués, numa
turma do 4.”anodo 1.° Ciclo do Ensino Basico, constituida por 22 alunocs com idades
compreendidas entre 0s 9 e 0s 10 anos. A utilizagio do QR Code foi realizada em

trés sessdes de intervengdo pratica. O objetivo na utilizagio do QR Code assentou
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na escrita de textos associados a resumos delivrosinfantis A escrita destes resumos
implicnu a leitura da histéria, a interpretagio da mesma com a ident:iﬂcagﬁn das
personagens envolvidas, a recolha de vocabuldrio especifico associado a histéria,
as palavras-chave €4 um reconto que impliccru areescrita de varios rextos-resumo.
Como se pudeni depmender, as atividades constituiram espagos de reflexiio e de
debate entre os alunos e, entre estes e a meessnra, no sentido de se ir apurandu
a escrita para que o texto-resumo fosse nbj etivoe ﬁdedignu em relagﬁu & historia.
Todo este processo de *negociagio® :i.mplicnu osentido de rgor e um maior apu-
ro na escrita. Apos estas fases, foi escrito o texto-resumo a partir do qual se gerou
o respetivo QR Code. Com este QR Code era pretendido que um potencial leitor
desse livro aced esse de uma forma mais célere ao resumo a fim de o ajudar a de-
cidir {ou nio) pela leitura do mesmo.

Nio estando previsto inicialmente, um dosalunos propds que eles criassem
um “separador” onde colariam o QR Code que foi gerado. Desta forma, asso-
ciou-se uma outra atividade na drea da matemitica onde tiveram que executar
medigﬁes para desenharem um rectﬁnguln eadrea da expressdo pléstica COM O
recorte desses retﬁngulus em cartolina com uma ilusu'agﬁn alusiva & histéria. Para
além de uma atividade que decorreu na sala de aula fez-se também a inclusio
daBiblioteca do Agrupamento de Escolas - conjunto de escolas da comunidade
escolar- uma vez que os marcadores foram colocados nos livros de historias que
foram explomdns nodecorrer da investigacio. Este foio1e passo... agora seriaim-

portante criar mais “sepamdures”que Pudessem mmpletar oacervodaBiblioteca.

. Exemplu 2: EdiLim

Figura 9 - Logotipo do sofitware educative de aute Edilim.

T EdiLim

Neste exemplu vai apresentar-se wma experiéncia realizada com o software

educativo de autor «EdiLim» que possui uma versio para a lingua portuguesa,
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ainda que com algumas limitagdes na geragio de alguns carateres em portugués.
Esta experiéncia envolveu 22 alunos, com idades entre os 9 e 0s 10 anos, que fre-
quentavam o 4.° ano do 1.° Ciclo do Ensino Basico. O EdiLim, como sistema de
autor, possibilita a edigao de livros Lim que correspondem, na pratica, a criagio
de uma atividade ou de um conjunto de atividades. Estas atividades, num con-
texto ladico, correspondem a situagdes que podem envolver uma grande diver-
sidade de dreas: informagio, palavras, nimeros e jogos. A Figura 10 apresenta o
ecrd onde estéo visiveis as dreas disponiveis e, no caso concreto, estd selecionada
a drea das palavras que levou a destacar as diferentes possibilidades de ativida-
des a criar (arrastar textos, caracteres, classificar textos....).

Figura 10 - Visualzagao das atividades providenciadas pelo Edilim

A atividade realizada envolveu a drea do Estudo do Meio onde se pretendeu
que os alunos conhecessem produgdes agricolas e, em particular, as leguminosas.
Para o efeito, foram identificadas vérias leguminosas com a criagio de uma lista
das mesmas. Desta listagem, a professora criou uma «sopa de letrase e a atividade



realizada pelus alunos foi a de procurarem e assinalarem na “sopa de letras” di-
gltal os nomes das leguminnsas que tinham explnradu na aula. Ainda na area do
Estudo do meio, foi proposta uma outra atividade associada a silvicultura onde
se pretendeu que os alunos ordenassem imagens relativas a um ciclo de transfor-
magio de matéria-prima. Para o efeito, foram realizadas pesquisas na internet na
procura de imagens associadas a prudugﬁa de papel. Para esta arividade prepara-
toria, a pmfessnrﬁ teve em conta prucedimenws que permitissem uma utilizagﬁu
segura da internet, aprcweitandcl essd Dpcn'tunidade para referir os potenciais pe-
rigos de uma utilizagio insegura, possibilitando uma inclusio complementar de
conteiidos acerca da literacia digital. Neste processo, os alunos tiveram que reco-
lher as imagens que eram mais adequadas a cada fase desse ciclo, selegéu que foi
feita em grupos distintos: cada grupo selecionava imagens de uma tinica fase de
forma a niio conhecerem asimagens das fases seguintes de produgio. No final, foi
a prufessma que elaborou asvarias sequéncias {desordenadas) para que cada alu-
no as ordenasse de forma correta. A terceira arividade promoveu uma atividade
interdisciplinar entre o Estudo do Meio e o Portugués, tendo por base as palavras
onomatopaicas. Para a sua execuciio, os alunos fizeram uma outra pesquisana in-
ternet acerca de sons de animais (esta atividade jé foi realizada com uma maior
autonomia por parte dos alunos, ainda que com a orientagio proxima da pmfes—
sora, tendo em conta as nogbes sobre a navegagdo segura na internet).

Apos a recolha dos ficheiros com os sons, a professora procedeu i criagio da
atividade digital onde se pretendia que o8 alunos fizessem a associacdo correta
ENITE O S0IM € 4 palavra cnrrespnndente. Apesar de terem sido atividades que se
podem considerar “simples”, os alunos estiveram sempre muito motivados dado
o seu envolvimento em todas as etapas {exceto na elabnmgﬁn das atividades) £,
para além de estarem envolvidos conteidos do Estudo do Meio e do Portugués,
foram explnmdus conceitos de literacia digltal I[navegagﬁn segura na internet), fo-
ram desenvolvidas competéncias associadasa selegﬁu da inﬁ:urmag,ﬁn recolhidaea
capac:idade de tomada de decisio. Este processo foi encarado pelcus alunos como se
tratando de um contexto ladico, algo que frequentemente elas associam 4 utiliza-
cio do cumputadclr:jclgar. Meste relato que se acaba de apresentar foram criadas
atividades digitais “soltas”para cada um dado contetdo, preferindo a professora

incluir outras atividades de cariz ndo digital. No entanto, & possivel serem criados
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livros Lim para uma unidade didética e poder vir a ter um livro de fichas digjtais
que possa cobrir todo o programa de uma drea de estudo, Pc-dendo Assumir um
formato prozimo de um e-book. Uma outra abordagem pode. ser executada numa
perspetiva inversa i que foi realizada. Ou seja, serem os proprios alunos a criarem
atividades para os restantes colegas em vez de sera Pcrofesm a (inica autora des-
sas atividades. Haveria uma certa inversio de papéis e, com toda a certeza, seria
criada wma outra dindmica [ﬁpoﬂ:'ppe.d classroom) onde seria necessario que os
alunos mobilizassem as suas aprendizagens para a elaboragio das atividades e,

desta forma, essas aprendizagens passariio a ser mais significativas.
+  Exemplo 3: Podcast

A Figura 11 apresenta o Logotipo do Podomatic, aplicagio que permite acria-
gio de um Podeast

Figura 11 - Visualzagao do menu da aplicagio Podomatic

Home FPodmss  Cles  CregleaPoocasl  Make 3 Minicast G PR

AFigura 12 apresenta Dlogétipo do Audacity, aplicag;ﬁo que permitiua e.digﬁo
e gravagio do ficheiro dudio para ser posteriormente integrado como Podeast
através de uma pégina online, o qual se designa por episode:

Figura 12 - Visualzagio do menu da aplicagio Andacity

D Audacity

Estessdo apenas dois ex.emplos deaplicagﬁes compativeis I:que. foram usadas
na i.nvesﬁgagia}l porque hi outras que tém a mesma Funl;ﬁa.
O Podcast é,na sua esséncia, um ficheiro de audio que pode ser ouvido sem-

pre que dele se necessite. Para um contexto educativo, o ficheiro de Podcast pode
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conter a gravagio em audio deum ficheiro acerca de um contetdo que pnde ser
acedido remotamente, a qualquer horaeem qualquer lugar (anytime, anypfa-
ce). Os Podcasts pndem ter um formato video ou dudio e a sua duragﬁu pude ser
curta(la 5minutos), moderada (6-15 minutos) ou longa (mais de 15 minutos). O
relato da ut:ilizagﬁa eferuadana investigagio reporta-se a uma turma do 2.7 ano
do 1.2 Ciclo do Ensino Bdsico, constituida por 24 alunos, com 7 anos de idade.
Aintervengio pratica foi realizada em 3 sessbes, tendo a primeira o ubjetivu de
promover o contacto com os recursos digitais afim de retirar uma pcltencial in-
terferéncia do efeitonovidade e as segunda & terceiras sessoes ja foram realizadas
coma uﬁlizagﬁu do Podeast Atendendo ao anodeescolaridade e mrrespuﬂdente
faixa etaria, a professora optou por um Podcast curto sob a forma de “recado”
O que se pretendia, ao nivel da drea do Portugués, era que os alunos ouvissem o
“recado”com infurmagﬁes que visavam a ounsu]idagia de contetidos ja leciona-
dos onde também seincluia ainda a proposta de uma tarefa com trés questdes,
as quais deveriam trazer resp ondidas paraa aula seguinte. Ainda relativamente
as taxonomias do Podcast optou-se, pelas razdes ja invocadas, por ser do tipo
expusitivnfinfurmativn. Foi feito um “ensaio” na aula e verificou-se uma grande
motivagio dos alunos em quererem ouvir o Podeast dado que tal implicava a
utllizagﬁu dos recursos digitais. Comparativamente com contextos anélngns mas
sem tecm:ulngias dig’ttais, a pmfessnra referiu ter tido sempre muita dificuldade
erm prender a atengio dos alunos para esse tipo de arividades onde a apatia era
muito evidente, o que contrastava com esta nova proposta. Uma evidéncia que
atesta esta postura dos alunos teve a ver com o facto de a prufessara ter notado
que os alunos se mostravam um pouco “agitadns” porque sentiu que estavam a
ouviro “recad o'por diversas vezes com ointuito de o registar por escrito porque
nio o conseguiam memorizar. Sem querer, foi desencadeado o estimulo para a
memorizagio e, a0 mesmo tempo, a escrifa surgiu como wma necessidade. E, tal-
vez mais importante que tudo, era a vontade que demonstravam em respnnder
ds questdes formuladas. Numa segunda atividad g, pcrafessura apresentou wm
novo contefido somente através do Podeast e o que se notou foi o incremento
dos niveis de atengio e de concentragiio porque esse era o Unico suporte... nio
havia livro ou outro documento escrito nem em nenhum outro suporte audiovi-

sual. A temdtica estava relacionada com a origem de diferentes materiais e para
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dar resposta as atividades propostas foram Feitas, em grupo e de forma orienta-
da pela pn:ufessnm, viarias pesquisas na internet. O que se tornou a verificar foi o
empenhu € a motivagio genera]izad a. O envolvimento e a vontade de manipu-
lar e de utilizar os recursos digitais foi a mais valia porque dava a sens agio dos
alunos sentirem que estavam a “trabalhar®, a estudar, a aprend er. Sentia-se que

o ﬁ;ziam dE.' fDIﬂ'lE. ﬂE.T.'LlIE]., COIm Uim certo a Vﬂﬂt&d& £ BeIm ESEDTE}D.

POR UMAESCOLA 4.0: O QUE FALTA FAZER...

Em jeito de uma reflexdo critica e reflexiva jd se tinha afirmado anteriormente
que confinua a existir uma distdncia entre ateoriae a pratica, uma distdncia entre
as intengbes e as implementagdes. Mudar nio é ficil mas, com pequenos passos,
mesmo que ainda possam ser considerados muito incipientes, muito bdsicos ou
muiro “fimidos”. O que & verdadeé que estes passos ji vém a ser dados na forma-
gio inicial de pmfessnres € por vontade propria. Por essa razio hé a certeza de
que estas pmfessnms nio abandonario as tecnnlngias digitais € es5a paderé ser
a aposta. Contudo, & importante continuar a apoié-las, a dar-lhes confianga e a
continuar a estimula-las. Talvez o coneeito das desigﬂadas Classroom qfrheﬁam'e
possa vir a ser mais determinante. Qpalquer sala de aula atual pude ser alterada
e passar a incluir os “recantos” e os espago destinados a investigar, a interagir, a
Partilhar, a desenvalver, acriar e aapresentar. Bem sei que se trata deum espago
fisico onde existem recursos digitais mas também sei que hé uma mudanga no
contexto e na lugistlca de uma sala de aula. Vamos deizar que novos contextos
organizacionais e digltais influenciem prufe ssores e alunos para uma Escola 4.0

que todos desej amos: nativos e imigrantes dig’ttais.’
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