Revista de Educagdo Especial e Reabilitagdo — vol. 17 — 2010

Necessidades das familias de criancas
com deficit cognitivo e motor

MaRriA IsaBEL PoMBO GOMES SIMOES

Professora de Educagdo Especial a exercer fungdes docentes na Associa¢do
Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental de Castelo Branco
isabelpombo26@gmail.com

MARIA HELENA FERREIRA DE PEDRO MESQUITA

Professora Adjunta da Escola Superior de Educacdo de Castelo Branco

— Coordenadora do Mestrado de Educagdo Especial — Dominio Cognitivo e Motor
hmesquita@ipcb.pt

Resumo: A tematica do envolvimento das familias de criangas e jovens com défice
cognitivo-motor, no processo de desenvolvimento dos filhos, tem nos ultimos anos sofrido
uma evolug¢do que comegou por os pais serem a causa dos problemas dos seus filhos, até
aos dias de hoje de assumirem papéis interventivos e activos.

Neste contexto, ha a necessidade de conhecermos as familias dos alunos, nas diversas
dimensdes e como refere Mcwilliam (2003) a ndo satisfagdo das necessidades familiares
em 4reas como a alimenta¢do assumem vantagem sobre as necessidades educativas da
crianga.

O presente estudo tem como finalidade analisar as necessidades dos pais de criangas e
jovens com défice cognitivo — motor em idade escolar.

Pretendemos identificar as necessidades mais frequentes e prioritarias para os pais. Por
fim procuramos identificar de que forma as caracteristicas da familia se relacionam com
as necessidades.

A nossa investiga¢do ¢ um estudo de caso de natureza qualitativa.

O instrumento utilizado foi um questionario sobre as necessidades das familias, desen-
volvido por Bailey e Simeonsson (1988) e adaptado a realidade portuguesa, por Pereira
(1996) e uma ficha de dados biograficos.

Os resultados mostram que todas as categorias de necessidades sdo frequentes nas
familias. Os resultados ddo ainda a conhecer as necessidades prioritarias para os pais: In-
formagdo, Financeiras, Apoio, Servigos da Comunidade e verificamos que globalmente as
caracteristicas das familias estdo relacionadas com as suas necessidades.

O estudo termina com algumas recomendagdes para futuros trabalhos a realizar neste
ambito.
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Abstract: The theme of the involvement of families of children and youth with cognitive-
motor deficits in the development process of children, has in recent years undergone an
evolution that began with parents being the cause of problems of their children, until now
assuming roles of interventional and assets.

In this context, the need to know the families of students in the different dimensions
and as regards McWilliam (2003) as not meeting the needs of families in areas such as
nourishment take advantage of the educational needs of the child.

This study aims to analyze the needs of parents of children and young people with
cognitive-motor deficit in school age.

We intend to identify more frequent and priority needs for parents. Finally we identified
how the family characteristics are related to the needs.

Our research is a case study of qualitative nature.

The instrument used was a questionnaire on the needs of families, developed by Bailey
and Simeonsson (1988) and adapted to the Portuguese reality, by Pereira (1996) and a
biographical data sheet.

The results show that all categories of needs are frequent in families. The results give
also to know the priority needs for parents: Information, Financial, Support, Community
Services and found that overall the characteristics of families are related to their needs.

The study concludes with some recommendations for future work under this subject-

matter.

Keywords: Family; Needs,; Motor and Cognitive Deficit

1. Introdugéo

A familia é hoje, numa sociedade qualifi-
cada como poés-industrial e pds moderna, um
meio mais proximo, mais envolvente e mais
solidario (Gimeno, 2001).

Numa perspectiva sistémica a familia,
segundo Relvas (1996) deve cumprir duas ta-
refas essenciais: a prestagdo de cuidados e a
socializacdo.

Os pais sdo os primeiros educadores e t€ém
o compromisso de educar as criangas, sendo a
educacdo um direito que faz parte da condigdo
do ser humano.

No entanto, sabemos que existem rea-
lidades familiares devastadoras e de grande

angustia, produto de adversidades, como o
nascimento de um filho com deficiéncia. A
sociedade e particularmente a familia tem al-
terado a forma como aceita e lida com a defi-
ciéncia, de acordo com os valores vigentes em
cada época, valores esses de caracter politico,
cultural, econémico e mesmo religioso.

Contudo, a presenca de uma pessoa com
deficiéncia causa problemas que exigirdo,
de cada membro da familia, redefini¢des de
papéis e mudangas mesmo apds o impacto
inicial, havendo assim, sempre necessidades
suplementares, como de tempo, reestrutura
familiar, mudanga de atitudes, valores e novos
estilos de vida, (Buscaglia, 2006).

Na verdade, a familia é uma unidade so-
cial unica que no interior das suas fronteiras,
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a crianga adquire competéncias, pelas acgdes
e atitudes de outros e os dos ajustamentos da
prépria familia, que tanto podem limitar e dis-
torcer como encorajar e facilitar. O ser humano
ndo € um ser fechado e isolado, mas um ser em
relagdo com os outros (familia, comunidade)
como refere Brofenbrenner (1979). A crianga
com défice cognitivo-motor e a familia de-
verdo viver num ambiente o mais adequado
possivel, com recursos a servigos formais e
informais satisfazendo assim as necessidades
reais e concretas.

Os pais sdo os principais educadores e
¢ inegavel que a participag¢@o e colaboragio
destes, no processo educativo do seu filho sdo
imprescindiveis, para que a crianga se desen-
volva de forma a maximizar o potencial das
suas capacidades.

Deste modo e de acordo com Mcwilliam
(2003), que baseado na teoria de Maslow refere
a importancia da satisfagdo das necessidades
da familia, pois os pais sdo afectados negativa-
mente pelas necessidades, ainda que considere
as satisfagdes das mesmas como prioritarias
sobre as necessidades educativas do filho.

Turnbulletal. (1984, citin, Pereira 1996)
agrupa de forma genérica essas necessida-
des da familia: necessidades economicas; ne-
cessidades de cuidados diarios; necessidades
recreativas; necessidades de socializagio;
necessidade de identidade pessoal; necessida-
des de apoio afectivo-emocional; necessidades
educativas.

A abordagem sistémica das familias pro-
pde um conhecimento das familias pelos téc-
nicos, uma participagdo activa dos pais e uma
interac¢@o entre ambos no processo educati-
vo da crianca ou jovem. Com a identificagdo
e tipificagdo das necessidades, objectivos e
prioridades das familias podemos ajustar os
apoios e 0 modo de funcionamento, minimi-
zando as necessidades sentidas. Os beneficios

resultantes da colaboragdo entre familias e
profissionais sdo referidos em diversos estudos
como eficaz para a familia, para 0 membro
da familia com deficiéncia e também para os
profissionais.

Partindo deste enfoque, os profissionais
mudaram de atitudes e procedimentos, im-
plicando os pais como parceiros na interven-
¢do.

O trabalho sobre as necessidades das fami-
lias com filhos com déficit cognitivo e motor
¢ cada vez mais pertinente atendendo que o
papel dos pais ¢ de extrema importancia.

Assim sendo, a importancia da proble-
matica das familias de criangas e jovens com
défice cognitivo-motor, centrada no seu bem-
estar e a nossa percep¢do das necessidades
das familias e relacionamento com os pais ao
longo do nosso percurso profissional, guiaram-
-nos na procura de conhecimentos adequados
e actuais.

O presente estudo tem como finalidade
analisar as necessidades dos pais de criangas
ou jovens com défice cognitivo-motor em ida-
des escolar (entre 6 e 18 anos), que frequentam
a‘Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos Do
Cidaddo Deficiente Mental de Castelo Bran-
co, no ano lectivo 2008-2009. Pretendemos
identificar as necessidades mais frequentes e
prioritarias para os pais. Por fim procuramos
identificar de que forma as caracteristicas da
familia (Idade dos pais, habilitagdes literarias,
situagdo perante o trabalho, dominio de activi-
dade em trabalha ou trabalhava, composi¢do
do agregado familiar, situagdo familiar se re-
lacionam com as suas necessidades.

Tendo em consideragdo o enunciado do
problema e a analise da bibliografia formula-
mos as seguintes objectivos que tentaremos
responder ao longo do trabalho:
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* Identificar os tipos de necessidades que
sdo mais frequentes nas familias com
filhos portadores de défice cognitivo —
motor que frequentam a APPACDM de
Castelo Branco;

* Identificar os tipos de necessidades
prioritarias para os pais das criangas ou
jovens com défice cognitivo-motor;

« Identificar de que forma as caracteris-
ticas da familia se relacionam com as
suas necessidades.

2. Desenvolvimento metodologico

A nossa investigac¢@o € um estudo de caso,
de um grupo de pais de filhos com défice cog-
nitivo-motor. Tal como refere Yin (1994) o
objectivo do estudo de caso é o de explorar,
descrever e explicar detalhadamente unida-
des particulares sociais ou educativas. Para
o referido autor o estudo de caso ¢ ainda um
desenho de investigac@o (plano de estratégia
de investigag¢do com vista a obter uma resposta
valida as questdes de investigacdo) adequado
para estudar o caso de uma situag¢@o com certa
intensidade e num periodo curto de tempo.

A metodologia de investigagdo do nosso
estudo € de natureza qualitativa, procurando
descrever as opinides das familias com filhos
com défice cognitivo-motor, sobre as suas
necessidades. Esta metodologia parece-nos
coerente e vai de encontro aos objectivos deli-
neados no ambito da nossa problematica.

2.1. Caracterizagio da Amostra

A amostra do presente estudo foi seleccio-
nada a partir dos pais dos alunos com défice
cognitivo e motor da Valéncia Sécio Educativa
da Associag¢do Portuguesa de Pais e Amigos
do Cidaddo Deficiente Mental (APPACDM)
de Castelo Branco, tendo como critérios de
selec¢do os seguintes:

« Existéncia de pelo menos um progenitor
da crianga ou jovem

« A idade dos filhos estar compreendida
entre os 6 e os 18 anos

« As criangas ou jovens irem diariamente
para casa do (s) seu(s) pai(s).

A amostra em estudo ficou constituida por
13 “Pais” (12 do sexo feminino e 1 do sexo
masculino) e de acordo com as respostas dadas
na ficha biografica da familia, procederemos a
caracterizagdo da amostra.

Pelos dados recolhidos podemos constatar
que os agregados familiares sdo constituidos
essencialmente por 4 e 6 elementos.

Verificamos que os pais estdo essencial-
mente casados ou em unido de facto.

As idades tanto dos pais como das maes
se situam predominantemente na faixa etaria
dos 40-49 anos.

No conjunto dos pais prevalece como ha-
bilitagdes literarias o 4° e 6° ano, enquanto as
mades se distribuem por todos os niveis litera-
rios, excepto pelo doutoramento.

Maioritariamente os pais (pai e mae) (7)
tém uma profissdo efectiva. As maes exer-
cem principalmente uma actividade profissio-
nal na fungdo publica e os pais na construgao
civil. Relativamente aos filhos verificamos
que sdo predominantemente jovens rapazes.
As idades estdo compreendidas entre os 17
e 18 anos.

A posigdo da crianga ou jovem face aos
irmdos ¢ a de segunda posi¢do ou entdo ¢ filho
(a) tnico (a).

O leque das dificuldades apresentadas,
pelas criangas ou jovens ¢ diversificado. As
principais dificuldades expostas sdo: Atraso
do desenvolvimento global; Dificuldades de
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linguagem; Dificuldades visuais; Dificuldades
auditivas.

2.2. Organizacio dos Instrumentos

Para a recolha de informag@o necessaria ao
desenvolvimento do estudo foi aplicado:

— Um questionario sobre as necessidades
das familias;
— Uma ficha biografica da familia.

Quanto ao questiondrio sobre as neces-
sidades das familias o instrumento utilizado
para avaliar directamente as necessidades das
familias foi uma adaptagdo do “Family Needs
Survey” (FNS, 1988) desenvolvido por Donald
B. Bailey, Jr e Rune J. Simeinsson da Univer-
sity of North Carolina at Chapel Hill.

Pereira (1996) traduziu e adoptou o
“Questionario sobre as Necessidades das Fa-
milias” (QNF) para a realidade socio-cultural
portuguesa com o objectivo de uma melhor
clarificag@o.

Este questionario (QNF) é composto por
6 categorias de necessidades: Informagao;
Apoio; Explicar a Outros; Servigos da Co-
munidade; Financeiras e por ultimo Funcio-
namento da Vida Familiar, num total de 28
questdes/itens.

Cada uma das questdes possui gradagdo
de 1 a 3, apontando a intensidade crescente
de complexidade da necessidade, de forma
que, o valor 1 corresponde ao menor nivel de
complexidade da necessidade (significa ndo
necessito deste tipo de ajuda) o valor 2 (Nao
tenho a certeza) e, por ultimo o valor 3 (Ne-
cessito desse tipo de ajuda), ao nivel maximo
de complexidade de necessidade.

A parte final do QNF apresenta uma ques-
tdo de resposta fechada, em que pretendemos

conhecer as necessidades prioritarias das fa-
milias, onde se solicitou aos inquiridos que,
de acordo com as necessidades assinalassem
os 10 principais itens que correspondessem as
suas maiores necessidades.

Por fim foi colocada uma questdo de res-
posta aberta para que as familias referissem
outras necessidades sentidas e ndo contem-
pladas nos itens anteriores do questionario.
O objectivo dos dois tipos de itens, resposta
aberta e resposta fechada, foi o de proporcionar
a expressdo livre dos inquiridos, facultando
as familias a clarificacdo de respostas a itens
estandardizados e de darem informagéo adicio-
nal acerca das necessidades sentidas (Pereira,
1996).

Quanto a ficha biografica da familia foi
elaborada a “Ficha de Dados Biografico da
Familia”. Esta ficha é baseada no primeiro
bloco da Escala Europeia de Satisfagdo das
Familias em Intervencdo Precoce (ESFIP). E
constituida por questdes que pretendem pro-
porcionar informagdes sobre a crianga e sua
familia, solicitando ao inquirido que assinale
com uma (X) a resposta pretendida. Relativa-
mente aos pais s@o solicitados dados como a
constitui¢do do agregado familiar, a idade, as
habilita¢des académicas, o estado civil, a pro-
fissdo e a situagdo perante o trabalho. Também
refere dados para a caracterizagdo da crianga
ou jovem com défice cognitivo-motor, tais
como a idade, o sexo, as principais dificuldades
e qual a posi¢do da crianga face aos irmaos.
Os elementos recolhidos na “Ficha de Dados
Biograficos da Familia” tiveram com objectivo
caracterizar as familias e os filhos com défice
cognitivo e motor.

2.3. Procedimentos
Tendo em consideragdo os objectivos pre-

conizados para o presente estudo, a forma de
obtermos os dados necessarios foi a de dirigir
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0 “Questiondrio sobre as Necessidades das
Familias” e uma “Ficha Biogréfica da Fami-
lia”, aos pais de criangas e jovens com défice
cognitivo-motor.

Inicidmos o processo com o pedido
de autoriza¢do a Directora Pedagogica da
APPACDM de Castelo Branco, para na Insti-
tuicdo ser possivel entregar e recolher os ins-
trumentos de recolha de dados dos pais das
criangas e jovens com défice cognitivo-motor.

Ap0s a autorizagdo da Directora Pedago-
gica procedemos a aplicagdo dos questionarios
por um periodo de duas semanas, escolhidas
aleatoriamente.

No momento da entrega individualizada
dos instrumentos de recolha de dados, os pais
foram informados dos seguintes aspectos: ano-
nimato e confidencialidade das respostas, par-
ticipagdo voluntaria da mae/pai, pedido para
responderem a totalidade das questdes e no
caso dos pais com duvidas no preenchimento
das fichas dos instrumentos foi a professora
da crianca/jovem que serviu de mediador, pro-
curando ndo influenciar as respostas evitando
efeitos de prestigio do seu poder de alterar as
respostas.

O cuidado de alertar para estes aspectos,
prende-se com o objectivo de que os inquiri-
dos preenchessem o questionario sem receio
e possibilitando a verdadeira expressdo da sua
opinido.

Todas as familias responderam ao ques-
tionario que decorreu durante os meses de
Novembro e Dezembro de 2009.

2.4. Tratamento dos Dados
Apbs a recolha de dados, procedemos ao

seu tratamento, em que o tipo de objectivos
determinou o tratamento dos mesmos.

Iniciamos o tratamento pelo calculo das
frequéncias das respostas e respectivas per-
centagens. “Apresentar os mesmos dados sob
diversas formas favorece incontestavelmente
a qualidade das interpretagdes” (Quivy, 2008,
p. 223).

Neste sentido procedemos a estatis-
tica descritiva e a expressdo grafica dos da-
dos que naturalmente ultrapassardo o simples
método de exposigdo de resultados (Quivy,
2008).

Os dados recolhidos na Ficha Biografi-
ca da Familia facultaram a caracterizagéio da
amostra.

As informagdes recolhidas através do
QNF sido respostas a questdes fechadas, uma
s6 do tipo aberta e uma outra em que o inqui-
rido ordena por prioridade as suas dez maio-
res necessidades. Com esta questio pretende-
mos que a partir do conjunto dos 28 itens do
questionario, os inquiridos emitam as suas 10
maiores necessidades ordenando-as por grau
de importancia.

Para efeitos de analise, estabelecemos
uma cotagdo para a escala de apreciagdo das
opinides a cerca das necessidades, que varia
entre 1 ponto para o item menos valorizado
e assinalado em ultima posi¢do e 10 pontos
para o item assinalado na primeira posigéo.
Sempre que o item ndo ¢ escolhido atribui-se-
lhe 0 pontos.

Nas situagdes de empate atribuimos a mes-
ma pontuagdo a tais casos empatados, mas ao
caso seguinte € atribuida a pontuagao corres-
pondente a posi¢do, que se verificara caso ndo
existisse empate.

De seguida, procedemos a contabilizagdo
dos pontos, em fungdo dos casos existentes €
calculamos a frequéncia.
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A questdo de resposta aberta tem como
objectivo a identificagdo de outras necessida-
des das familias ndo contempladas nos itens
do questionario. Para esta questdo de resposta
aberta realizar-se-a a analise de contetido, atra-
vés do levantamento das unidades de registo.
Através da técnica de andlise categorial distri-
buimos as unidades de registo em subcatego-
rias e categorias para a realizagdo da analise
das unidades de registo a fim de apresentarmos
os resultados.

Com a analise das questdes tentaremos
responder aos objectivos do estudo e como
refere (Quivy, 2008) calcularemos e compa-
remos as frequéncias das respostas por cate-
gorias. Baseamo-nos na hipdtese segundo a
qual uma caracteristica ¢ tanto mais frequen-
temente citada quanto mais importante ¢ para
os inquiridos. Para o referido autor esta analise
categorial é a mais antiga e a mais corrente.

Recorremos a dados numéricos que ser-
virdo de acessorio descritivo de natureza
qualitativo, pretendendo registar, descrever
e interpretar as opinides dos pais acerca das
suas necessidades.

3. Discussio dos resultados

O “Questionario sobre as Necessidades
das Familias” (QNF), o instrumento usado
para recolher informag&o sobre as necessida-
des das familias, apresenta as necessidades dis-
tribuidas por 6 categorias (Informacao; Apoio;
Explicar a Outros; Servigos da Comunidade;
Financeiras e por ultimo Funcionamento da
Vida Familiar).

Como se pode ver no grafico n° 1, cons-
tatamos queas Categorias das Necessidades
das Familias mais frequentes encontradas
foram: “Financeiras”; (38,5%); “Informa-
¢i0” (35,2%); “Apoio” (31,9%); “Servicos
da Comunidade” (23,1%); “Explicar aos

Grifico n° 1 — Categorias das Necessidades
mais Frequentes

1 Necessidades Financeiras & Necessidades de Informagdo

Necessidades de Apoio L] dos Servigos da C

= Necessidades de Explicar aos Outros  ® Necessidades de Funcionamento da Vida Familiar

Outros”(7,7%); “Funcionamento da Vida
Familiar” (7,7%).

No que respeita a opinido dos pais so-
bre outras necessidades que ndo as que estdo
mencionadas no QNF, verificamos que as mes-
mas se enquadram nas categorias definidas no
questionario, mas que os itens sao diferentes,
tais como, e a titulo de exemplo nomeamos
os seguintes: necessidades de uma casa com
acessibilidades para os filhos se deslocarem na
cadeira de rodas, necessidade de mais tempo
para o acompanhamento dos filhos as terapias
e para em casa se dar continuidade as tarefas
escolares e ainda necessidade de existir ocupa-
¢do de tempos livres, para os seus filhos.

No que respeita as Prioridades das Neces-
sidades das Familias, e de acordo com o quadro
n°l, constatamos que a ordem de prioridadedas
necessidades assinaladas pelos pais aponta
para que em primeiro aparega a categoria “In-
formacio” (155 pontos), seguida da categoria
“Financeiras” (93 pontos), depois o “Apoio”
(47 pontos) e por ultimo “Servigos da Comu-
nidade” (30 pontos).

Pela analise do quadro n® 2 — Relagéo
entre as Caracteristicas das Familias e as suas
Necessidades — observamos que relativamente
a composiciio do agregado familiar, apenas
existe uma relacdo de proximidade entre as
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Quadro n° 1 — Prioridades das Necessidades das Familias

- =
N° 6 com 55 pontos
Necessidades de Informacio E: 2 zg: gg gggtgz 155
N° 4 com 27 pontos
N° 22 com 39 pontos
Necessidades Financeiras N°23 com 32 pontos 93
N° 24 com 22 pontos
Necessidades de Apoio I:I: i; Egg ;? ggﬁ:: 47
Necessidades dos Servicos da Comunidade N°20 com 30 pontos 30
Quadro n° 2 — Relagio entre as Caracteristicas das Familias e as suas Necessidades
o S .
Agregado familiar
2 elementos
3 elementos
4 elementos
5 elementos
Situagdo familiar
Casado(a) ou unido de
facto s i
2° Casamento — Fami- o
lia reconstituida
Pai /Mae solteiro(a) —
Vitivo — Divorciado .
— Monoparental
Mae adoptiva °
Idade dos pais
30-40 anos ° °
41-51 anos » °
52 -61 anos
Situagdo dos pais
perante o trabalho
Desempregado +a) ° °
Doméstico (a)
Profissdo efectiva
Profissdo efectiva / o
Desempregado(a)
Contratado (a) / o " o H i’ -
Desempregado (a)
Desempregado (a) /
Doméstico (a)

54




Revista de Educagéo Especial e Reabilitagdo —vol. 17 — 2010

familias constituidas por 3 e 4 elementos ¢ as
opgdes de respostas dadas / — Nao necessito
deste tipo de ajuda e 3 — Necessito deste tipo
de ajuda, na categoria das necessidades de
“Informacio”.

Na categoria das necessidades de “Apoio”,
podemos observar uma relagdo de igualdade,
em que as familias com 1 e 2 elementos refe-
rem essencialmente ndo necessitarem de ajuda
e as familias maiores (4 e 5 elementos) apre-
sentam valores proximos tanto nas opgdes de
resposta 1 — Ndo necessito deste tipo de ajuda
e 3 — Necessito deste tipo de ajuda.

Todos os tipos de composi¢des familiares
indicam uma rela¢do de igualdade, ao res-
ponderem principalmente ndo necessitarem
de ajuda, nas categorias das necessidades de
“Explicar aos outros” e “Servicos da Co-
munidade”.

Na categoria das necessidades “Finan-
ceiras” ndo hduma relagéo entre os tipos de
agregados familiares e as opgdes de respostas,
enquanto na categoria das necessidades de
“Funcionamento Familiar” ha uma relagio
entre as respostas (N@o necessito deste tipo de
ajuda) e todos os tipos de agregado familiar.

Relativamente a relagéo entre a situacio
familiar dos pais e as necessidades de “In-
formacdo” podemos constatar que ha uma
relagdo: nas situagdes de segundo casamento
e pai ou mie solteiro/viuvo(a), face a ambas
destacarem ndo necessitarem de ajuda e nas
situagdes de pai ou mée adoptiva e casado ou
unido de facto, também ambas as situagdes
revelam uma relagdo entre com as opgdes de
respostas dadas, pois tanto respondem ndo
necessitarem de ajuda, como necessitarem de
ajuda.

Verificamos uma relagdo entre todas as
situagdes familiares e as respostas que maiori-
tariamente referem a opgéo da resposta / — Ndo

necessito deste tipo de ajuda, nas categorias
das necessidades de “Apoio” e nas de “Ex-
plicar a Outros”.

Nas categorias das necessidades dos “Ser-
vicos da Comunidade” e “Funcionamento
Familiar” nio verificamos relacionamento.

Em relag@o a idade dos pais observamo-
suma rela¢do de dependéncia de proximidade
dos valores entre as faixas etarias (39-40 anos
e 41-51 anos) e as respostas apresentada nas
categorias de necessidades de “Informacgio”
e de “Apoio”,sendo asopgdes de respostas 1
e 3 muito proéximos ou iguais.

Na categoria das necessidades de “Ex-
plicar aos Outros” e “Servicos da Comu-
nidade” hd uma relagdocom as idades dos
inquiridos, ao destacarem nas respostas, ndo
necessitarem de ajuda.

Na categoria das necessidades “Financei-
ras” ndo ha qualquer relagéo.

H4a uma relagdoentre a idade de todos os
pais e a opinido de ndo necessitarem de ajuda
na categoria de “Funcionamento da Vida
Familiar”.

No que diz respeito a situagdo dos pais
perante o trabalho verificamos que existe
uma relagdo entre as situagdes laborais dos pais
de “desempregado”, “doméstica” e exerce uma
“profissdo efectiva/desempregada”, em que
respondem principalmente ndo necessitarem
de ajudas de “Informacéo”.

Na categoria das necessidades de “Apoio”
ha relag¢do de proximidade entre as situagdes
de “doméstica”, “exercem uma profissdo efec-
tiva”, “desempregado”, “doméstica” e exerce
uma “profissdo efectiva/desempregada”, face
a responderem essencialmente ndo necessito
deste tipo de ajuda. Também existe outra rela-

¢do entre a situacdo de “desemprego” e exerce
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uma “profissdo de contrato/desempregada”
destacando a opcdo de resposta 3 (Necessito
deste tipo de ajuda).

Verificamos uma relacdo entre todas as
situacdes laborais, excepto a tltima, em que
assinalaram predominante a resposta 1, na ca-
tegoria de “Explicar a Outros”.

Os resultados na categoria de “Servigos
da Comunidade” mostram uma relagdo entre
situagdes laborais de “doméstica”, exercem
uma “profissdo efectiva”, “desempregado/do-
meéstica” e exerce uma “profissdo efectiva/
/desempregada”, face aos valores das princi-
pais opgdes de respostas (Ndo necessito de

ajuda).

Ha relagdoentre situag¢des laborais de “de-
sempregado/doméstica”, exerce uma “profis-
sao efectiva/desempregada” e exerce uma
“profissdo de contrato/desempregada” e as
opgdes de respostas, pois referem essencial-
mente necessitarem de ajuda “Financeiras”.
Também verificamos uma relagio entre o valor
das respostas e as situagdes laborais de “do-
méstica” e exercem uma “profissao efectiva”
ao responderem principalmente ndo necessita-
rem de ajuda nesta categoria.

Na categoria das necessidades no “Fun-
cionamento da Vida Familiar” verificamos
a relagdoentre as situagdes laborais de “do-
mésticas”, exercem uma “profissdo efectiva”,
“desempregado/doméstica” e exerce uma “pro-
fissdo efectiva/desempregada” ao responderem
principalmente ndo necessitarem de ajuda.

4. Conclusoes

A partir dos resultados obtidos, preten-
demos referir as principais conclusdes. Os
dados mostramque os filhos dos inquiridos
maioritariamente (8) se encontram na faixa
etaria entre os 17 e 18 anos. Estas idades e o

tamanho da amostra levam-nos a compreender
os resultados obtidos no tipo de necessidades
mais frequentes, em que os pais responderam
a todas as categorias das necessidades, a opgao
de resposta 3 (Ndo necessito deste tipo de aju-
da), com a maior percentagem na categoria das
“Necessidades no Funcionamento Familiar”
(79,5%) e a menor na categoria das “Necessi-
dades Financeiras™ (40,4%).

Consideramos que os presentes resultados
inserem-se na fase de maior aceitagio e adap-
tagdo dos pais relativamente aos filhos, pois
como refere Cortez (1996) e Correia (1997) ao
longo dos anos os pais passam por varias fases
e reacgdes no processo de compreensio, adap-
tacdo e aceitagdo do filho com deficiéncia.

Os resultados encontrados ao nivel da
op¢do de resposta 1, em que os pais afirmam
necessitarem de ajuda, concluimos que as di-
mensoes das necessidades mais frequentes nas
familias sdo:

* As necessidades “Financeiras”sio
apontadas por 38,5% dos pais e destes
46,1% referem principalmente “ajuda
para pagar despesas com terapeutas ou
outros servigos que sejam necessarios”
(item 22).

* A categoria das necessidades de “In-
formacgdo” ¢ assinalada por 35,2%
dos pais. A grande maioria destes pais
(76,9%) destaca a preocupacdo com “in-
formagdo sobre os servigos e os apoios
de que o seu filho podera beneficiar no
futuro” (item 6).

* As necessidades de “Apoio”’sdo desta-
cadas por 31,9% dos paisao afirmarem
necessidade de ajuda e destacam com
46,1% os itens n°11 (Necessito de mais
tempo para falar com os professores e
terapeutas do meu filho) e n° 14 (Neces-
sito de mais tempo para mim proprio).

* Os pais (23,1%)que referem necessitar
de ajuda relativamente a categoria ne-
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cessidades de “Servi¢os da Comuni-
dade”, ressaltam (54%) a necessidade
de ajuda para encontrar um servigo que
“quando eu tiver necessidade (descan-
sar, ir ao cinema, a uma festa...) fique
com o meu filho, por periodos curtos, €
que esteja habilitado para assumir essa
responsabilidade” (item 20).

+ A categoria necessidades de “Explicar a
Outros”, apenas 7,7% dos pais aponta
essa necessidade.

» Na categoria das necessidades relati-
vas a0 “Funcionamento Familiar”
também 7,7% dos pais destacam esta
categoria.

Com os resultados da analise as respos-
tas de op¢do de nivel 1 (Necessito deste tipo
de ajuda), concluimos que as percentagens
maiores referem-se as necessidades de “Infor-
macio” (39,6%) e asnecessidades “Financei-
ras” (38,5%), tal como Pereira em 1996, que
utilizou o mesmo instrumento de recolha de
dados e no qual os pais elegeram como mais
importantes as necessidades de “Informagao”
e as necessidades “Financeiras”.

A reforgaros resultados das necessidades
Financeiras, Informacéo, Apoio e Servicos
da Comunidadeestdo os resultados obtidos
na questdo de resposta aberta, em que 0s pais
referem estas necessidades mas em diferentes
subcategorias.

Relativamente aos tipos de necessidades
prioritarias, os pais colocam em primeira po-
si¢doa dimensdo “Necessidades de Informa-
¢d0”. Em segunda posic¢iio estd a categoria
necessidades de “Financeiras”, na terceira
posicdo, os pais ressaltam as necessidades
“Apoio” epor ultimo e em quarta posicio,
os pais destacam as necessidades de “Servicos
da Comunidade”.

Na relagdo entre as caracteristicas das fami-
lias e as suas necessidades, concluimos que:

* Os agregados familiares compostos por
3 e 4 elementos apresentam necessidades
de “Informacio” e “Financeiras”.

+ Os pais casados ou em unido de facto
também valorizamas necessidades de
“Informacdo” e “Financeiras”.

 As familias com um tGnico progenitor,
em situagdo de desemprego registam
necessidades de “Apoio”.

 As familias com um progenitor com tra-
balho efectivo e o outro no desemprego,
bem como as familias com um unico
progenitor e doméstico apresentam ne-
cessidades “Financeiras”.

+ As familias em que um dos membros

esta desempregado e o outro ¢ domés-

tico assinalam necessidades de “Infor-
macio” e “ Financeiras”.

Um grupo de pais com idades com-

preendidas entre os 41 e 51 anos reve-

lam necessidades de “Informacéio” e

“Apoio”e os pais com idades entre os

30-40 anos apresentam ainda necessida-

des “Financeiras”.

* Os pais em situagdo de “contratados/
/desempregados” respondem afirma-
tivamente a todas as categorias das
necessidades.

Como apreciacdo global deste estudopo-
demos considerar queobtivemosas respostas
as questdes que nos motivaram e orientaram
o trabalho e que este contribuiu para o conhe-
cimento, aprofundamento e reflexdo acerca
desta tematica, reflectindo-se positivamente
na nossa vida profissional
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