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A presente investigacao foi realizada no ambito do Mestrado
em Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 1.°Ciclo do Ensino
Basico. O estudo foi concretizado numa turma do 1.° ano de
escolaridade do 1.° CEB (27 alunos), na Escola EB1 Quinta
da Granja, onde se realizou a Pratica de Ensino
Supervisionada. O objetivo da investigagdo pretendeu
averiguar quais o0s potenciais contributos da utilizagcao
complementar de um recurso em formato digital, com a
utilizagdo de um recurso em formato papel, para melhorar a
motivagdo e o envolvimento dos alunos na promog¢ao de mais
e melhores aprendizagens. A questdo de investigacdo que
norteou a intervencédo pratica foi a seguinte: «Em que medida
a utilizagdo dos RED - Recursos Educativos Digitais — podera
melhorar o processo de ensino e aprendizagem?». Partindo
desta questdo, os objetivos formulados foram: promover a
utilizagdo das TIC em contexto educativo; enquadrar a
utilizagdo dos RED no processo de ensino e de
aprendizagem; investigar quais as potencialidades do RED
na promoc¢ado de aprendizagens mais significativas;
implementar a diversificagdo de recursos educativos em
contexto de sala de aula: formato papel (manual escolar) e
formato digital (RED). Relativamente ao tipo de investigacgao,
optou-se por uma metodologia de natureza qualitativa que
recaiu numa investigagdo-agcao. Como técnicas de recolha de
dados foram utilizadas as notas de campo, a observagéao
participante, a entrevista semiestruturada, o inquérito por
questionario e os registos fotograficos. Os resultados
obtidos, apds a analise e tratamento dos dados, permitiram
concluir que ao utilizar este RED os alunos demonstraram ter
adquirido aprendizagens mais significativas, pelo facto de se
terem potenciado niveis de maior interesse, empenho,
motivagao, envolvimento e espirito de iniciativa, no decorrer
das atividades propostas.

Tecnologias de Informagéao e Comunicagao, Recursos Educativos
Digitais, 1.°
Ciclo do Ensino Basico, Pratica de Ensino Supervisionada.

This research was conducted as part of the Master in Preschool

Education and Basic Education. The study was accomplished in a class
of the 1st grade of the 1st CEB (27 students), at the EB1 Quinta da
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Granja, where the Supervised Teaching Practice was done. The goal of
the research aimed to find out what the potential contributions that the
complementary use of a resource in digital format with the use of a
resource on paper, can improve the motivation and involvement of
students in promoting more and better learning. The research question
that guided the practical intervention was as follows: "To what extent
the use of RED - Digital Educational Resources - can improve teaching
and learning?”. Starting from this question, formulated objectives were
to promote the use of ICT in educational contexts; Frame the use of
RED in the process of teaching and learning; Investigate what the
potential of the RED in promoting more meaningful learning; Implement
the diversification of educational resources in the context of the
classroom: paper size (textbook) and digital format (RED). Regarding
the type of research, we opted for a qualitative methodology that fell a
research-action. As data collection techniques were used field notes,
participant observation, semi-structured interview, questionnaire survey
and photographic records. The results obtained after the analysis and
processing of the data showed that when using this RED students
demonstrate they have acquired more meaningful learning, the fact that
they have enhanced levels of greater interest, commitment, motivation,
commitment and initiative in the course of activities proposals.

Keywords: Information and Communication Technologies, Digital Educational
Resources, Basic Education, Supervised Teaching Practice.

1. INTRODUGAO

A sociedade atual tem vindo a recorrer, cada vez mais, a uma pandplia de
recursos digitais para as mais diferentes areas e servigos. O recurso a estas
ferramentas tem sido realizado no sentido de aperfeicoar procedimentos e, em suma,
melhorar a qualidade de vida dos cidadaos. Quer isto dizer, que se tem vindo a tornar
fundamental o acesso e a aquisicdo respetiva de competéncias digitais que permitam
uma natural inclusdo social. Neste sentido, a escola deve promover espagos e
estratégias que propiciem a utilizacao de recursos digitais. Atualmente existem novos
meios e recursos digitais que auxiliam na organizagao das aprendizagens, tornando-as
mais flexiveis, no que diz respeito a promogao de atividades que levem a geragao de
diferentes formas de promover o processo de ensino e de aprendizagem. Pois, como
refere Gil (2014), ndo nos devemos esquecer que os atuais alunos, entendido como
nativos digitais, possuem uma apeténcia natural pela utilizagdo das tecnologias.

O Recurso Educativo Digital (RED) que acompanha o manual pode ser associado
a uma carateristica inovadora no que diz respeito a promocdo na inclusdo de
diferentes metodologias, associadas a novas formas de apresentar, demonstrar e
estruturar as aprendizagens. O RED vem tornar mais flexiveis as orientagbes contidas
no manual escolar em suporte papel, pelo facto de conter documentos em diferentes
suportes (texto, audio e animacbes), que se concretizam numa apresentagao

multimédia.
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Ao integrar os RED nas atividades ¢é introduzida, também, uma componente mais
ludica. Neste sentido, a utilizacdo do RED deve ser encarada como um instrumento
dindmico e flexivel. Essa flexibilidade é notéria na medida em que se podem conjugar
os multiplos conteudos do manual com diversas funcionalidades interativas, criadas
para apoiar o ensino e a aprendizagem no contexto de sala de aula.

O presente artigo encontra-se estruturado em secgbes. Sera apresentado um
breve enquadramento tedrico sobre a importancia da utilizacdo das TIC em contexto
educativo, seguidamente sera apresentado o conceito de RED, os respetivos atributos
qualitativos e a sua importancia no processo de ensino e de aprendizagem. Na terceira
secgado sera apresentada a questdo-problema e os objetivos que nortearam a
investigagao, bem como as opg¢des metodoldgicas e instrumentos de investigagdo que
se consideraram adequados. A quarta secgao é dedicada ao tratamento e analise dos
dados, dos dados recolhidos dos questionarios aplicados aos alunos, das entrevistas
semiestruturadas realizadas aos professores titulares de turma e das opinides obtidas
no seio das sessdes praticas de intervencao, realizadas com o RED «Aula Digital — O
Mundo da Carochinha 1.° ano do 1.° CEB». Por fim, na quinta seccdo sera

apresentada uma reflexao final relacionada com as principais conclusbes apuradas.

2. AS TIC NO 1.° CICLO DO ENSINO BASICO

Atualmente existem meios e recursos que sustentam na organizacdo das
aprendizagens, na eliminagdo da inflexibilidade no que diz respeito a criagdo de
diferentes abordagens e formas de implementar e desenvolver atividades. Neste
sentido, as TIC podem ser promotoras de novos contextos que poderao proporcionar
um mais adequado processo de ensino e de aprendizagem.

De acordo Leal (2009), os professores tém oportunidade de criar outros métodos
de organizacéao, contribuindo para a criagdo de conhecimento e inovagdo com base na
utilizacdo de recursos digitais. A integragao das tecnologias na Escola pode promover
diferentes experiéncias de aprendizagem, contribuindo para que se possam introduzir
diversas formas de abordagens dos conteudos contrariando, assim, uma mera
transmisséo de conhecimentos. Neste sentido, Amante (2013) sublinha que as TIC
entraram nos mais diversos dominios da atividade humana, fazendo hoje parte
integrante da nossa cultura e, como tal, ndo podem deixar de ter um papel relevante
na Escola. Valente e Osorio (2007) referem ainda, que os mais jovens sdo atraidos
pelas tecnologias, porém, nem sempre a Escola aproveita esse entusiasmo para as
integrar. Deste modo, € necessario aproveitar, pedagogicamente, a oportunidade de

utilizar as TIC no processo de ensino e de aprendizagem, fazendo-a reverter
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positivamente a favor das aprendizagens dos alunos. Quer isto dizer, que a utilizacao
das TIC nao significa apenas integrar os computadores em atividades curriculares
especificas, mas antes, proporcionar ambientes de aprendizagem estimulantes. Neste
ambito, o Decreto-lei n° 6/2001 refere alguns Principios Orientadores do Curriculo, que
valorizam a diversidade de metodologias, estratégias e atividades de aprendizagem,

em particular, com um certo destaque associado ao uso das TIC.

2.1 O papel do professor na integragao das TIC

Na opinido de Gil (2014), as TIC podem ser consideradas como excelentes
recursos de apoio ao processo de ensino e de aprendizagem, uma vez que permitem
0 acesso a softwares que dispdem de diversos recursos didaticos. Neste contexto, Gil
(2014) refere também, que a utilizagdo destes recursos possui um conjunto de
carateristicas que podem e devem potenciar processos de inovagao. Neste sentido, o
professor deve possuir a preocupacdo de fomentar o conhecimento nos alunos,
procurando estratégias que motivem e respondam as suas necessidades,
desempenhando um papel fundamental na integragéo das TIC no processo de ensino
e de aprendizagem. Ou seja, com a utilizagdo das TIC pretende-se que se possa
estabelecer uma relagdo de proximidade entre professores e alunos, onde se possam
introduzir novas abordagens para a realizagdo das atividades.

Para o efeito, a utilizagdo das TIC podera ser um instrumento impulsionador de
interacdo entre os professores e alunos, dando resposta a eventuais necessidades
que possam surgir no seio educativo. Para o efeito, Correia (2008) refere que este
processo deve ser muito bem analisado, utilizando o programa, as metas curriculares
e recorrendo a estratégias e materiais de apoio, apropriados ao ano de escolaridade
em questdo. Deste modo, o professor tera que adaptar o seu método de ensino
perante os seus alunos, para que va ao encontro dos requisitos que a «sociedade

digital» Ihes ira solicitar.

2.2 Utilizagdo dos RED em contexto educativo

Nos ultimos anos, 0os manuais escolares passaram a integrar, de forma
complementar, um manual em formato digital (CD-ROM). De acordo com Ramos
(2008), um Recurso Educativo Digital (RED) pode ser uma colegao de documentos
com algumas propriedades, tais como: uma finalidade intrinsecamente educativa; que
se enquadrem nas necessidades do sistema educativo portugués; que tenham
identidade e autonomia; e, que correspondam a padrbes de qualidade previamente

definidos.
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Neste sentido, Hylén (2011) vem complementar esta definicao, salientando que os
RED podem ser considerados como uma ferramenta digital de grande importancia, ao
permitirem que se acelere a diluicao das fronteiras entre a aprendizagem formal e
informal. Contudo, a existéncia de recursos digitais cria novas oportunidades e novos
desafios aos professores para a sua pratica letiva. A utilizacdo dos RED pode
contribuir e facilitar o desenvolvimento das abordagens educativas, uma vez que
permitem, por parte dos professores, outras propostas de atividades. De acordo com
Hylén (2011), os RED podem ainda, contribuir para uma oferta diversificada de
recursos de aprendizagem, ja que permitem a utilizacdo de materiais educativos
organizados e coerentes com os objetivos e com os conteudos contidos nos manuais
escolares, uma vez que podem incluir ficheiros de texto, imagens, sons, videos em
formato digital. Deste modo, estes instrumentos podem ser agentes potencializadores
de novas e diferentes estratégias de ensino possibilitando, por isso, a inovagao das
praticas pedagogicas e um maior envolvimento dos alunos, durante o seu processo de
aprendizagem.

Algumas das ferramentas contidas nos RED possuem uma componente que se
pode assumir como tendo um carater mais ludico. No que diz respeito a utilizacdo dos
RED, os alunos aderem facilmente a este tipo de propostas, tendem a apreciar esta
valéncia, o que vem facilitar o seu envolvimento nas atividades propostas pelo
professor. Para além dos alunos aderirem muito facilmente aos RED, Araujo (2009),
ao referir-se aos educadores/professores, € de opinido que para estes a utilizagdo nao
€ a mais direta e mais facil. Uma possivel razdo para esta afirmagdo pode estar
relacionada com o facto de estarmos perante dois tipos de cidaddos com
competéncias digitais muito diferenciadas. Pois, tal como referido por Gil (2014), é
importante ter em consideracédo a forma como os nativos digitais (alunos) percecionam
e utilizam as TIC comparativamente com os imigrantes digitais (professores).

Por todas estas razbes, € importante perceber e refletir sobre as principais
carateristicas que o RED deve conter e quais as suas potencialidades pedagdgicas.
Neste sentido, Paz (2004) refere que um RED adequado para alunos devera atender a
um conjunto de carateristicas que incluam: encorajar a imaginagdo, exploragéo e
resolucédo de problemas; refletir e consolidar aquilo que a crianga ja sabe; conter

carateristicas audiovisuais como o som, musica e voz (contexto e suporte multimédia).

3.OPGCOES METODOLOGICAS E DESCRIGAO DO ESTUDO

Relativamente ao tipo de investigagao, optou-se por uma metodologia de natureza

qualitativa, na qual foi privilegiada uma investigacao-agao, que foi implementada no
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decorrer da Pratica de Ensino Supervisionada. Nesta recolha de dados houve a
participagdo direta dos alunos da turma, da Orientadora Cooperante, do «Par
Pedagogico» e dos professores titulares de turma, da Escola EB1 Quinta da Granja de
Castelo Branco. Como técnicas de recolha de dados foram utilizadas as notas de
campo, a observagado participante, a entrevista semiestruturada, o inquérito por
questionario e os registos fotograficos. E importante referir que foram aplicados dois
inquéritos aos alunos, devidamente validados pelo método dos juizes (especialistas no
1.° CEB e em TIC): o primeiro foi aplicado numa fase inicial, prévia as sessdes de
intervencdo, de forma a recolher informagdes acerca das opinidbes e dos
conhecimentos dos alunos, relativamente as TIC; o segundo inquérito foi aplicado
apos as sessdes de intervencéo, no sentido de se recolherem dados relacionados com
a avaliacdo que os alunos fizeram da utilizagdo do RED.

Com a investigacdo pretendeu-se averiguar em que medida a utilizacédo
complementar de um recurso em formato digital, com a utilizagdo de um recurso em
formato papel, pode contribuir para melhorar a motivagdo e o envolvimento dos
alunos, no sentido de promover aprendizagens. A questdo de investigagdo que
norteou a intervengao pratica foi a seguinte: «<Em que medida a utilizagdo dos RED -
Recursos Educativos Digitais — podera melhorar o processo de ensino e
aprendizagem?». Partindo desta questao, os objetivos formulados foram os seguintes:

1. Promover a utilizagao das TIC em contexto educativo;

2. Enquadrar a utilizagdo dos RED no processo de ensino e de aprendizagem;
3. Investigar quais as potencialidades do RED na promocé&o de aprendizagens
mais significativas;

4. Implementar a diversificacdo de recursos educativos em contexto de sala de

aula: formato papel (manual escolar) e formato digital (RED).

4. RESULTADOS OBTIDOS NA INVESTIGAGAO

Como mencionado anteriormente, a presente investigagdo possuiu um carater
qualitativo, procurando descrever e compreender a importancia dos RED (mais
especificamente o RED «Aula Digital — O Mundo da Carochinha 1.° Ano») no processo
de ensino e de aprendizagem, numa turma constituida por 27 alunos do 1.° Ano, do 1.°
CEB. Neste sentido, para além da descricdo dos acontecimentos observados em
contexto sala de aula, pretendeu-se compreender e interpretar a perspetiva de todos
os intervenientes para além dos alunos, nomeadamente do «Par Pedagdgico», da

Orientadora Cooperante e dos professores titulares do 1.° CEB.
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Este RED foi utilizado e implementado no decorrer da pratica, porém, para efeitos
de investigacao, vai incidir em trés sessoes.

Estas atividades basearam-se na:
- Correcao de trabalhos: resolucdo de exercicios retirados do RED «Aula
Digital. — O Mundo da Carochinha 1.° Ano» e corre¢ao dos mesmos com
recurso ao RED.
- Apresentagédo de novos grafemas: exploragao da grafia (grafema manuscrito
e grafema de imprensa) e da forma fonica; exemplos de palavras, relacionadas
com o grafema abordar.
- Realizagdo de jogos interativos: realizagcao de jogos interativos, de forma a
sistematizar os conteudos abordados;
- Apresentacgao de atividades: explicacéo das atividades, recorrendo a projegéo

do manual e do livro de fichas.

Para o efeito, a analise e o tratamento dos dados serdo apresentados de forma
cronoldégica, relacionada com a sua efetivagéo.

Inicialmente, foram solicitadas as autorizagdes aos Encarregados de Educacéo,
para a recolha de dados através de registos, questionarios e fotografias dos seus
educandos.

Apos o tratamento dos dados do questionario inicial, apurou-se que a turma era
constituida por 27 alunos, pertencendo 9 ao género masculino e 18 pertencendo ao
género feminino, com idades compreendidas entre os 6 e 7 anos. Relativamente a
utilizacdo do computador pelos alunos em suas casas, era importante saber se o
possuiam, no sentido de se poder ter a percecdo relativamente ao acesso desta
ferramenta. De acordo com os dados recolhidos, todos os alunos referiram que tinham
computador em casa. No que diz respeito a utilizagdo que os alunos fazem do
computador em casa, como se pode verificar no Grafico 1, esta possui diversas
finalidades, havendo uma distribuicdo das respostas nos varios itens. A maioria (52%)
assinalou que gostava de utilizar o computador para «Jogar». Em seguida, a

preferéncia registada foi para «Ver videos/filmes» (26%).
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Gréfico 1 - «Se tens computador em casa, qual a
utilizagao que fazes dele?»

No que diz respeito a utilizacdo do computador na escola, a esmagadora maioria
dos alunos afirma que, no presente ano letivo, ja utilizou o computador. O tipo de
atividade mais referenciado diz respeito aos jogos (45%) e a exploragao/utilizagéo de
programas educativos foi a segunda opg¢ao mais referenciada (42%). Dos resultados
apurados, ha uma preponderancia de utilizagdo do computador na area disciplinar
Portugués, como consequéncia de uma utilizagdo mais extensiva na leitura de textos
(contos/historias).

No que se refere ao local onde utilizam o computador (os alunos podiam escolher
mais do que uma opg¢ao), 60% dos alunos afirma que utiliza o computador em «Casa»
e 19% dos alunos em «Casa de familiares».

Relativamente aos dados obtidos das sessdes de intervencao, recolhidos através
das notas de campo, pode-se afirmar que a utilizagdo deste RED envolveu os alunos
de ‘forma voluntaria’, ou seja, sem necessidade de haver uma insisténcia para a
realizagdo das atividades. Em termos de balanco, relativamente a utilizagdo do RED,
pode-se afirmar que este recurso foi bem acolhido pelos alunos e veio facilitar as
novas aprendizagens. Como se pode observar, através de algumas notas de campo,

os exemplos recolhidos demonstram que os alunos apreciaram a incluséo do RED:

(A1): “Tem mais cor e as coisas mexem-se.”

(A4):“As pecas tinham cor e as da folha ndo.”

(A8): “Tem som.”

(A12): “Gostei porque é um jogo.”

(A27): “Gosto mais de fazer no computador. Porque é mais giro.”
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Os alunos referiram, no essencial, trés aspetos que convém serem realgcados:
sentiram que o RED Ihes veio criar condi¢gdes para melhor poderem aprender um novo
conteudo; terem visualizado animagdes dos novos conteudos, o0 que para os alunos se
verificou ser muito adequado, por sentirem que se traduz numa ajuda para a
concretizagdo dos conhecimentos; por ultimo, o facto de a estas animagdes ser
associado som, foi também, entendido como bastante importante e positivo. A
existéncia de recursos multimédia pode ser referenciada como fundamental e até
decisiva na aproximagédo do aluno ao recurso digital, por lhes ser dada a nogao de
existir uma ‘dindmica’ e ndo a apresentacao de um recurso ‘estatico’.

Relativamente a utilizacdo do RED, em contexto sala de aula, era importante
recolher a opinido dos alunos sobre a utilizagdo desta ferramenta no decorrer das
atividades. Para o efeito, foi realizada a aplicacdo de um pds-inquérito por
questionario, para averiguar as opinides dos alunos face a utilizagdo do RED em
contexto sala de aula. Em termos conclusivos, as opinides dos alunos referentes a
utilizagdo do RED no processo de aprendizagem foram bastante positivas, ao
afirmarem que pretendem continuar a utiliza-lo também nas suas casas e ao referirem
que o preferem comparativamente ao manual escolar (suporte papel), tal como é

possivel verificar no grafico 2:

Manual Escolar

0 -] 10 15 20

| RED Manual Escolar
M Sériel 19 8

Graéfico 2 - «Preferéncia entre a utilizagdo do RED ou
do Manual escolar.»

Estes dados vém incentivar a utilizagdo do RED de forma mais sistematica, por
razbes que se prendem com as valéncias multimédia e Iudicas que proporcionam um
ambiente mais atrativo e mais motivador para os alunos.

Dos principais resultados obtidos relativamente as entrevistas realizadas a
Orientadora Cooperante e aos professores titulares de turma, pode-se destacar a
importadncia que atribuem a utilizagdo das TIC no 1.° CEB. De um modo geral, é

possivel afirmar que as TIC ja fazem parte das rotinas diarias dos professores em
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contexto sala de aula. Contudo, a utilizacdo das TIC surge como uma estratégia de
abordagem no processo de ensino e de aprendizagem, verificando-se que essa
utilizacao era feita tendo por base apenas uma abordagem do tipo expositivo.

No que diz respeito a utilizacdo de RED, apesar de os professores afirmarem que
se trata de uma ferramenta que pode ser promotora de ambientes de aprendizagem
mais motivadores, ndo pareceu existir uma utilizagdo mais extensiva deste recurso. O
facto de nao utilizarem estes recursos pode estar diretamente interligada com a falta
de equipamentos informaticos que lhes permitam rentabilizar este recurso e outras
ferramentas digitais. No decorrer da investigacao fez-se uma abordagem diferente do
RED, foi explorado em conjunto com os alunos e tinha como objetivo ser encarado
como mais um recurso, com carater complementar ou ndo, na promoc¢ao de maiores e
melhores aprendizagens.

De um modo geral, os resultados obtidos, apds a analise e tratamento dos dados,
permitiram concluir que, ao utilizar este RED, os alunos demonstraram uma maior
entrega na realizagdo das atividades. Potenciando-se, desta forma, niveis de maior
interesse, empenho, motivacéo, envolvimento e espirito de iniciativa, no decorrer das

atividades propostas pela investigadora.

5. CONCLUSOES

A existéncia de variadissimos recursos digitais, em associagdo com o facil acesso
aos mesmos, faz com que desde muito cedo, as criangas tenham um contacto
privilegiado com os recursos digitais. A utilizagdo em espagos nao formais destes
recursos digitais é realizada com diferentes objetivos e finalidades. De um modo geral,
estas utilizagdes sao realizadas para proveito proprio, no qual se destaca, de forma
preferencial, um enquadramento ludico, que gera nos alunos niveis de motivagao e
satisfacdo muito elevados.

Estes dados vém incentivar a utilizagdo do RED de forma sistematica, por razées
que se prendem com as valéncias multimédia e ludicas, que consequentemente
proporcionam um ambiente mais atrativo e motivador para os alunos.

De um modo geral, os resultados obtidos, apds a analise e tratamento dos dados,
permitiram concluir que, ao utilizar este RED, os alunos demonstraram uma maior
entrega na realizagdo das atividades. Potenciando-se, desta forma, niveis de maior
interesse, empenho, motivacao, envolvimento e espirito de iniciativa, no decorrer das
atividades propostas pela investigadora.

No entanto, para o efeito, o professor deve ter a preocupacgao de proporcionar aos

alunos, para além de diferentes estratégias e abordagens, uma diversidade de
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recursos que sirvam de apoio a aprendizagem, onde possam coincidir recursos em
papel e recursos digitais. Pois, o que é fundamental é que a escolha de um ou de
outro recurso va ao encontro das reais necessidades dos alunos e dos contextos onde
se promove o processo de ensino e de aprendizagem, no sentido de se poder tornar-

se numa mais-valia para todos os intervenientes.
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